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RESUMEN

Objetivo: Determinar el nivel de la inteligencia emocional y su relacién con el
rendimiento académico de los estudiantes de Enfermeria de la serie 100 a 400 de la
Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga. Ayacucho-2016. Material y
método: Enfoque: cuantitativo Tipo: descriptivo, Nivel: aplicativo, Disefio:
transversal, correlacional y no experimental. Poblacion: constituida por
371(100%), estudiantes de la Escuela de Enfermeria de la serie 100 a 400 segun
registro de matriculados en el semestre académico (2016-11). Muestra: Constituido
por 190 estudiantes de Enfermeria de la serie 100 a 400. Hallado con formula de
muestreo en poblacion finita. Técnicas e instrumentos: La encuesta, el
instrumento test de inteligencia emocional y revision general de dados del
rendimiento académico. Resultados: del 100% (190) de estudiantes evaluados el
91.1% tuvo una inteligencia emocional adecuada y el 8.9% inadecuado; con
respecto al rendimiento académico, del 100% (190) de estudiantes el 69.5% fue
promedio, el 17.9% superior al promedio, el 11.1% inferior al promedio y el 1.6%
deficiente. Del 100%(132) de estudiantes con rendimiento académico promedio, el
91.7%(121) presentan una inteligencia emocional adecuado y sélo el 8.3%(11)
presenta inteligencia emocional inadecuado; del 100%(3) de estudiantes con
rendimiento académico deficiente, el 66.7%(2) presentan una inteligencia
emocional adecuado y soOlo el 33.3%(1) presenta inteligencia emocional
inadecuado. Conclusiones: No existe correlacion entre la inteligencia emocional y
el rendimiento académico (p= 0.177>0.05), rechazando la hipotesis alterna (H1) y

aceptando la hipétesis nula (HO).

PALABRAS CLAVES: Inteligencia emocional, rendimiento académico.
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EMOTIONAL INTELLIGENCE AND ACADEMIC PERFORMANCE IN
NURSING STUDENTS. NATIONAL UNIVERSITY OF SAN CRISTOBAL
DE HUAMANGA. AYACUCHO, 2016.

Authors:
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SUMARY

Objective: To determine the level of emotional intelligence and its relationship
with the academic performance of Nursing students from the 100 to 400 series of
the National University of San Cristbal de Huamanga. Ayacucho-2016. Material
and method: Approach: quantitative Type: descriptive, Level: application,
Design: transversal, correlational and non-experimental. Population: constituted
by 371 (100%), students of the School of Nursing of the series 100 to 400 according
to registration of Enrolled in the academic semester (2016-11). Sample: Constituted
by 190 students of Nursing of the series 100 to 400. Found with sample formula in
finite population. Techniques and instruments: The survey, the emotional
intelligence test instrument and general review of data on academic performance.
Results: of 100% (190) of students evaluated, 91.1% had adequate emotional
intelligence and 8.9% inadequate; with regard to academic performance, of 100%
(190) of students 69.5% was average, 17.9% higher than average, 11.1% lower than
average and 1.6% poor. Of the 100% (132) of students with average academic
performance, 91.7% (121) have adequate emotional intelligence and only 8.3% (11)
have inadequate emotional intelligence; 100% (3) of students with poor academic
performance, 66.7% (2) have adequate emotional intelligence and only 33.3% (1)
have inadequate emotional intelligence. Conclusions: There is no correlation
between emotional intelligence and academic performance (p = 0.177> 0.05),
rejecting the alternative hypothesis (H1) and accepting the null hypothesis (HO).

KEY WORDS: Emotional intelligence, academic performance.
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INTRODUCCION

Vivimos en un mundo cambiante y de complejidad creciente, que cada vez exige
de nosotros una mayor capacidad de adaptacion a situaciones nuevas, toma de
decisiones eficaz y un desarrollo de nuevas competencias que nos permitan resolver
cualquier circunstancia, de manera que podamos cubrir nuestras necesidades, asi
como las del resto de personas. Sin embargo, cualquier situacion en la que nos
encontremos lleva asociada la vivencia de una emocion de menor o mayor
intensidad, cuya percepcion, expresion, comprension y regulacién puede ofrecernos

un mayor ajuste, asi como bienestar social y personal.

El coeficiente intelectual (CI) y la inteligencia emocional (IE) no son conceptos
contrapuestos sino tan solo diferentes. Todos nosotros representamos una
combinacion peculiar entre el intelecto y emocién. Las personas que tienen un
elevado CI, pero que en cambio manifiestan una escasa inteligencia emocional,
suelen ser, a pesar de los estereotipos, relativamente raras. En cambio, parece como
si existiera una débil correlacion entre el Cl y ciertos aspectos de la IE, aunque una
correlacion débil para dejar claro que se trata de entidades completamente

independientes.” (Goleman, 1995, p. 50)



Por su parte la investigacion titulada “Inteligencia Emocional y su Relacién con el
Género, el Rendimiento Académico y la Capacidad Intelectual del Alumnado
Universitario. Universidad de Almeria, Espafia” refiere que el Cociente de
Inteligencia Emocional la covariante es significativa, F (1,117) =5.37, p=0.022,
n2p=0,044, lo que sefiala que no existe efecto debido a la prueba de aptitud. Se
comprueba que los mas inteligentes emocionalmente puntian mas alto en el
rendimiento académico. Por lo tanto, se reafirma existencia de relacion entre
inteligencia emocional y rendimiento, si bien no es consistente y esta en funcion
del indicador de rendimiento que se considere. Las puntuaciones obtenidas en el
curso que estan realizando no resultan significativas, y practicamente tampoco la
media de rendimiento con respecto a la calificacion obtenida en el Promedio. En
esta puntuacion criterial influyen otras habilidades ademas de los conocimientos
(actitud, limpieza en la presentacion de tareas y actividades), siendo asi las
calificaciones un constructo multidimensional, conformado por una variedad de
factores, que pueden ser incluso ajenos al alumnado. (Valdez, Borgues, Ruvalcaba,

Villegas & Lorenzo; 2013, p. 405)

En Sudamérica investigacion titulada “Inteligencia Emocional y Rendimiento
académico Universidad del Norte. Colombia”, donde participaron 263 estudiantes,
a quienes se les aplicaron diversos instrumentos, entre ellos el cuestionario EQ-i de
BarOn para medir la inteligencia emocional. Se encontrd un cociente de inteligencia
emocional promedio de 46,51, sin diferencias segin género, pero si para cada
carrera profesional: 62,9 para Economia; 55,69% en Medicina; 54,28% en
Psicologia y 36,58 % para Derecho. Se encontrd correlacion entre el valor de IE y

nota promedio hasta el momento (p = .019), mayor para Medicina (p = .001),
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seguido de Psicologia (p = .066); no se encontro relacion en las otras carreras. Se
presenta un modelo de dependencia cubica entre coeficiente de inteligencia
emocional y rendimiento académico significativo para el total de la poblacion de
Medicina y Psicologia. Asi mismo se encontrd dependencia significativa de este
coeficiente con carreras (p = .000) y semestre (p = .000), aunque esta Ultima
presenta tendencia clara solo para Medicina. Los resultados coinciden con los de
otros estudios que encuentran correlacion entre inteligencia emocional y

rendimiento académico. (Paez & Castafo, 2015, p. 276)

En el Peru la investigacion titulada “Relacidn entre la inteligencia emocional vy el
rendimiento académico de los estudiantes de la Facultad de Medicina Humana de
la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana”, se realiz6 una investigacion
descriptiva-correlacional de tipo transeccional. Donde se aplicd el cuestionario de
Bar — On y se analizaron los récords académicos de todos los estudiantes del Gltimo
nivel y ciclo de la FMH - UNAP, mostrando los siguientes resultados: totalizan
38.22% del género masculino y 16% del género femenino. El 52,64% esté entre los
20 y 26 afios de edad, y el 47,36% tiene méas de 27 afios de edad. Los resultados
evidencian que en los estudiantes investigados predomina significativamente el
nivel de inteligencia emocional promedio o adecuado (CEP); son 33 (86,8%) los
que se ubican en él. En todos los componentes de la inteligencia emocional, fueron
3(7,9%) y 2 (5,3%) estudiantes los que se ubicaron en los niveles alto (CEA) y bajo
(CEB) respectivamente, siendo 29 (76%) los estudiantes que alcanzaron el nivel
promedio en los componentes estado de animo en general y adaptabilidad; 26 (68%)
lograron dicho nivel en los componentes intrapersonal y manejo de estrés, mientras

que 25 (65,79%) lo hicieron en el componente relaciones interpersonales. El
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rendimiento académico promedio general es regular (11 a 14,99). (Villacorta, 2010,

p. 51)

También se desarroll6 investigaciones en el campo de la inteligencia emocional
aplicada a la educacion profesional de Enfermeria, en la tesis titulada “Inteligencia
Emocional en estudiantes de la Universidad Nacional del Centro del Peru de
estudiantes de Enfermeria, donde el desarrollo del nivel de Inteligencia Emocional
general predominante en los estudiantes de Enfermeria de la Universidad Nacional
del Centro del Peru es adecuado en un 49%, con 47% bajo y muy bajo lo cual
sugiere que la capacidad para percibir, asimilar, comprender y regular la propias
emociones y las de los demas, tan importante en los profesionales de la salud; esta

en riesgo en un 47% de los estudiantes. (Reyes & Carrasco, 2013, P. 92).

En la region de Ayacucho la investigacion titulada “Factores Asociados al Nivel de
Inteligencia Emocional en Alumnas de la Facultad de Enfermeria de la Universidad
Nacional de San Cristébal de Huamanga. Ayacucho, En la que concluyeron que el
68.1% de estudiantes de Enfermeria de la Universidad Nacional de San Cristdbal
de Huamanga presenta una inteligencia emocional baja. Segun el test de Bondad de
ajuste, la baja inteligencia emocional tiene predominio significativo en las

estudiantes de la facultad en referencia. (Hinostroza & Llacccho, 2007, P.08).

La inteligencia emocional en estudiantes de enfermeria mostrado en la tesis titulado
“Inteligencia Emocional y su Relacién con el Rendimiento Académico de los
estudiantes de la facultad de enfermeria de la Universidad Nacional de San

Cristébal. Ayacucho”. Obtuvo como resultado que del 100%(188) estudiantes el
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41% tiene inteligencia emocional baja, de los cuales, el 24. 5%obtuvo un
rendimiento académico promedio y 16.5% inferior al promedio. Por otro lado, la
inteligencia emocional y el rendimiento académico son dependientes (p<0.001),
estableciéndose un grado de relacion media segun coeficiente de correlacion de

Spearman(r=0.847). (Anaya, 2006, P.60)

El motivo de estudio de la inteligencia emocional y rendimiento académico en los
estudiantes de la escuela de Enfermeria de la Universidad Nacional de San Cristobal
de Huamanga, surge debido a que se observd una poca capacidad del manejo de
emociones durante la actividad académica, como la poca autorregulacion
cometiendo excesos en la expresion de sus emociones, poco autocomunicacion
teniendo como resultado el no reconocer los aciertos y errores propios, no hay
motivacidn propia para el estudio y aprendizaje diario mostrando las notas a penas
promedio o inferior al promedio, poca empatia con sus compafieros y ademas con
poca capacidad de socializar y trabajo en equipo. Nos enfocamos en la asociacion
y/o correlacion de la inteligencia emocional y rendimiento académico debido a
estas muestras de falta de inteligencia emocional por lo cual afirmando como
hipétesis principal en el proyecto de investigacion que la inteligencia emocional es

un factor para un buen rendimiento académico.

Con los suficientes conceptos se realizd un analisis profundo en la inteligencia
emocional y comprobar si ésta se relaciona al rendimiento académico del

estudiante.

En este contexto con la elaboracion de esta investigacidon nos adentrarnos en el area

del desarrollo humano, para abordar y buscar soluciones que aporten al
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conocimiento y la practica de la profesion de Enfermeria que conlleva a la mejora

de salud a nivel local y nacional.

Por tanto, para esclarecer esta problematica se realizo el trabajo de investigacion
titulado “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN
ESTUDIANTES DE ENFERMERIA. UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN

CRISTOBAL DE HUAMANGA. AYACUCHO, 2016”

Siendo el enunciado: ¢Como es el nivel de la inteligencia emocional y su relacion
con el rendimiento académico de los estudiantes de la Escuela Profesional de
Enfermeria de la Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga? Ayacucho,

2016.

Derivando del presente enunciado:

Objetivo General:

Determinar el nivel de la inteligencia emocional y su relacion con el rendimiento
académico de los estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la

Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga. Ayacucho-2016.

Objetivo Especifico:

v' Evaluar la inteligencia emocional segin el modelo de Goleman: Competencias
Personales (autocomunicacion, autorregulacion, automotivacion) y las
Competencias sociales (empatia, habilidades sociales) de los estudiantes de la

Escuela Profesional de Enfermeria.
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v" Determinar el nivel de la inteligencia emocional de los estudiantes de la Escuela
Profesional de Enfermeria.

v" Identificar el rendimiento académico (excelente, superior al promedio, Promedio
(aprobado), Inferior al promedio (desaprobado) de los estudiantes de la Escuela

Profesional de Enfermeria.

Hipotesis:

Hi: La inteligencia emocional adecuada se correlaciona al rendimiento académico
superior al promedio de los estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de
la serie 100 a 400 de la Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga.

Ayacucho-20016.

Ho: La inteligencia emocional adecuada no se correlaciona al rendimiento
académico superior al promedio de los estudiantes de la Escuela Profesional de
Enfermeria de la serie 100 a 400 de la Universidad Nacional de San Cristobal de

Huamanga. Ayacucho-20016.

Material y método: Enfoque: cuantitativo Tipo: descriptivo, Nivel: aplicativo,
Disefio: transversal, correlacional y no experimental. Poblacion: constituida por
371(100%) estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria. Muestra:

integrada por 190 estudiantes de Enfermeria.

Instrumento y procesamiento de datos: Test de inteligencia imocional elaborado
por el Dr. Ruben Dario Chiriboga Sambrano médico de familia del Hospital los

Andes Quito y la Dra. Jenny Elizabeth Franco Mufios médico familiar de la
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Universidad Pontificia Catolica de Ecuador (Daniel Goleman “inteligencia
emocional 1998”). Los datos fueron procesados mediante el empleo del paquete

estadistico IBM-SPSS VERSION 22.

Resultados y Conclusiones: Del 100% (190) de estudiantes de la Escuela de
Enfermeria el 91.1% tuvo una inteligencia emocional adecuada y el 8.9% tuvo un
resultado inadecuado. También el 69.5% tuvo un rendimiento académico inferior
al promedio, el 17.9% tuvo un resultado superior al promedio, el 11.1% tuvo un
resultado inferior al promedio y el 1.6% tuvo un resultado deficiente. En
conclusion, la inteligencia emocional adecuada no se correlaciona al rendimiento
académico superior al promedio (p= 0.177>0.05), rechazando la hipdtesis alterna
(H1) y aceptando la hipétesis nula (HO). Rho de Spearman nos indica que la no

correlacion es muy baja (0.098).

El Presente estudio consta de los siguientes: Resumen, Abstract, Dedicatoria,
Agradecimiento, Indice, Capitulo I: Introduccién, Capitulo 1l: Revision de la
Literatura, Capitulo I11: Material y Métodos, Capitulo IV: Discusién, Conclusiones,

Recomendaciones. Asi como Bibliografia y Anexos.
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CAPITULO |

REVISION DE LITERATURA

1.1. INTELIGENCIA

Gardner (2003) cuestiond la existencia de una Unica inteligencia general,
proponiendo un conjunto de inteligencias maultiples sin embargo para €l una
inteligencia se define como la capacidad de resolver problemas, o de crear

productos, que sean valiosos en uno 0 mas ambientes culturales.

Papalia (1994) la define como una constante interpretacion activa entre las
capacidades heredadas y las experiencias ambientales, cuyo resultado capacita al
individuo para adquirir, recordar y utilizar conocimientos, entender tanto conceptos
concretos, como abstractos, comprender las relaciones entre objetos, hechos y las
ideas, asi como aplicar y utilizar todo ello con el propdsito concreto de resolver los

problemas de la vida cotidiana.

Piaget (1954-1981) centro sus estudios sobre la inteligencia desde el punto de vista

del desarrollo cognitivo, entendiendo el concepto como una descripcion de aquello



que es esencial a todos los estadios del desarrollo cognitivo. Describe y analiza el
desarrollo del conocimiento y la adquisicion de capacidades dependiendo de las

etapas evolutivas.

1.2. EMOCION

Una definicion que algunos consideran muy completa por su caracter integrado es
la de Bisquerra (2000) que la define como: “Un estado complejo del organismo
caracterizado por una excitacion o perturbacion que predispone a una respuesta
organizada. Las emociones se generan habitualmente como respuesta a un

acontecimiento externo o interno”.

Denzin (2009 [1984]: 66) define la emocion como “una experiencia corporal viva,
veraz, situada y transitoria que impregna el flujo de conciencia de una persona, que
es percibida en el interior de y recorriendo el cuerpo, y que, durante el trascurso de
su vivencia, sume a la persona y a sus acompariantes en una realidad nueva y

transformada — la realidad de un mundo constituido por la experiencia emocional’.

Para Kemper (1987: 267), la definicién de emocion primaria de Seymour Epstein
es util: una compleja y organizada predisposicion a participar en ciertas clases de
conductas bioldgicamente adaptativas ... caracterizada por unos peculiares estados
de excitacion fisioldgica, unos peculiares sentimientos o estados afectivos, un

peculiar estado de receptividad, y una peculiar pauta de reacciones expresivas’.

Lawler (1999: 219) define las emociones como estados evaluativos, sean positivos

0 negativos, relativamente breves, que tienen elementos fisiol6gicos, neuroldgicos
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y cognitivos. Y Brody (1999: 15) ve las emociones como sistemas motivacionales
con componentes fisiologicos, conductuales, experienciales y cognitivos, que
tienen una valencia positiva 0 negativa (sentirse bien o mal), que varian en
intensidad, y que suelen estar provocadas por situaciones interpersonales o hechos

que merecen nuestra atencion porque afectan a nuestro bienestar.

1.3 INTELIGENCIA EMOCIONAL

Salovey y Mayer (1997) La Inteligencia Emocional (IE en adelante) se ha
considerado como una habilidad para percibir, asimilar, comprender y regular las
propias emociones y la de los deméas promoviendo un crecimiento emocional e

intelectual.

Goleman (1995) la Inteligencia Emocional es la capacidad de reconocer nuestros
propios sentimientos, los de los deméas, motivarnos y manejar adecuadamente las
relaciones que sostenemos con los demas y con nosotros mismos. En términos
generales y sintéticos, la inteligencia emocional se define como la habilidad para
percibir, entender, razonar y manejar las emociones de uno mismo y de los demas.
No es de extrafiar que los hombres con un elevado CI se caractericen por una amplia
gama de intereses y habilidades intelectuales y suelan ser ambiciosos, productivos,
predecibles, tenaces y poco dados a reparar en sus propias necesidades. Tienden a
ser criticos, condescendientes, aprensivos, inhibidos, a sentirse incomodos con la
sexualidad y las experiencias sensoriales en general y son poco expresivos,
distantes y emocionalmente frios y tranquilos. Por el contrario, los hombres que
poseen una elevada inteligencia emocional suelen ser socialmente equilibrados,

extravertidos, alegres, poco predispuestos a la timidez y a rumiar sus
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preocupaciones. Demuestran estar dotados de una notable capacidad para
comprometerse con las causas y las personas, suelen adoptar responsabilidades,
mantienen una vision ética de la vida y son afables y carifiosos en sus relaciones.
Su vida emocional es rica y apropiada; se sienten, en suma, a gusto consigo mismos,
con sus semejantes y con el universo social en el que viven. Por su parte, el tipo
puro de mujer con un elevado CI manifiesta una previsible confianza intelectual, es
capaz de expresar claramente sus pensamientos, valora las cuestiones teoricas y
presenta un amplio abanico de intereses estéticos e intelectuales. También tiende a
ser introspectiva, predispuesta a la ansiedad, a la preocupacion y la culpabilidad, y
se muestra poco dispuesta a expresar publicamente su enfado (aunque pueda
expresarlo de un modo indirecto). En cambio, las mujeres emocionalmente
inteligentes tienden a ser enérgicas y a expresar sus sentimientos sin ambages,
tienen una vision positiva de si mismas y para ellas la vida siempre tiene un sentido.
Al igual que ocurre con los hombres, suelen ser abiertas y sociables, expresan sus
sentimientos adecuadamente (en lugar de entregarse, por asi decirlo, a arranques
emocionales de los que posteriormente tengan que lamentarse) y soportan bien la
tension. Su equilibrio social les permite hacer rapidamente nuevas amistades; se
sienten lo bastante a gusto consigo mismas como para mostrarse alegres,
espontaneas y abiertas a las experiencias sensuales. Y, a diferencia de lo que ocurre
con el tipo puro de mujer con un elevado ClI, raramente se sienten ansiosas,

culpables o se ahogan en sus preocupaciones.

Salovey Y Mayer (1990) definen la inteligencia emocional como “un subconjunto
de la inteligencia social que comprende la capacidad de controlar los sentimientos

y emociones propios, asi como los de los demas, de discriminar entre ellos y utilizar
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esta informacion para guiar nuestro pensamiento y nuestras acciones”.

Fernandez, Berrocal Y Ruiz (2008) evidenciaron la relacion entre IE, rendimiento
académico, bienestar psicologico, relaciones interpersonales y el surgimiento de
conductas disruptivas. Concluyen que el déficit en habilidades de IE afecta a los
estudiantes dentro y fuera del aula, especialmente en cuatro areas: rendimiento
académico, bienestar y equilibrio emocional, en cuanto a establecer y mantener la
calidad en las relaciones interpersonales y en el surgimiento de conductas
disruptivas. Asi, los universitarios con mayor IE reportan menor grado de sintomas
fisicos, depresion, ansiedad social y mayor empleo de estrategias de afrontamiento

activo en la solucion de problemas.

1.4, DIMENSIONES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

1.4.1 Modelo de Salovey y Mayer

Las habilidades que componen el concepto de inteligencia emocional de Salovey

y Mayer siguen un orden que inicia desde proceso sicoldgicos béasicos hasta los de

mayor complejidad; por tanto “la inteligencia emocional se estructura como un

moldeo de cuatro ramas.

- Percepcion emocional Las emociones son percibidas, identificadas, valoradas
y expresadas. Se refiere a uno mismo, en otros a través del lenguaje, conducta,
en obras de arte, musica, etc. Incluye la capacidad para expresar las emociones
adecuadamente. También la facultad para reconocer la sinceridad de las
emociones expresadas, la capacidad de discriminar entre expresiones precisas e

imprecisas, honestas o deshonestas.
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Facilitacion emocional del pensamiento Las emociones sentidas entran en el
sistema cognitivo como sefiales que influencia la cognicion (integracion de
emocién y cognicion). Las emociones priorizan el pensamiento y dirigen la
atencion a la informacion importante. El estado de humor cambia la perspectiva
de multiples puntos de vista. Los estados emocionales facilitan el afrontamiento.
Por ejemplo, el bienestar facilita la creatividad.

Comprension emocional Comprender y analizar las emociones empleando el
conocimiento emocional. Las sefiales emocionales en las relaciones
interpersonales son comprendidas, lo cual tiene implicaciones para la misma
relacién. Capacidad para etiquetar emociones, reconocer las palabras y las
emociones. Se consideran las implicaciones de las emociones desde el
sentimiento y su significado; es decir, comprender y razonar sobre las emociones
para interpretarlas. Por ejemplo, que la tristeza se debe a una pérdida. Habilidad
para comprender sentimientos complejos, por ejemplo, el amor y odio
simultaneo hacia una persona querida (pareja, hijos) durante un conflicto.
Habilidad para reconocer las transiciones entre emociones; por ejemplo, de
frustracion a ira, de amor a odio.

Regulacion emocional Regulacion reflexiva de las emociones para promover el
conocimiento emocional e intelectual. Los pensamientos promueven el
crecimiento emocional, intelectual y personal para hacer posible la gestion de
las emociones en las situaciones de la vida. Habilidades para distanciarse de una
emocion. Habilidad para regular las emociones en uno mismo y en otros.
Capacidad para mitigar las emociones negativas y potenciar las positivas, sin

reprimir o exagerar la informacion que transmite.
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1.4.2. Modelo de Goleman de 1995

Para Goleman (1995), la inteligencia emocional se desprende en cinco habilidades,

las cuales se enumeran a continuacion.

- Conocer las propias emociones El principio de Socrates: “condcete a ti mismo”
se refiere a esta pieza clave de la inteligencia emocional: tener conciencia de las
propias emociones; reconocer un sentimiento en el momento en que ocurre. Una
incapacidad en este sentido nos deja a merced de las emociones incontroladas.

- Manejar las emociones La habilidad para manejar los propios sentimientos a
fin de que se expresen de forma apropiada se fundamenta en la toma de
conciencia de las propias emociones. La habilidad para suavizar expresiones de
ira, furia o irritabilidad es fundamental en las relaciones interpersonales.

- Motivarse a uno mismo Una emocidn tiende a impulsar hacia una accién. Por
€s0, emocion y motivacién estan intimamente interrelacionadas. Encaminar las
emociones y la motivacion consecuente hacia el logro de objetivos es esencial
para prestar atencién, auto motivarse, manejarse y realizar actividades creativas.
El autocontrol emocional conlleva demorar gratificaciones y dominar la
impulsividad, lo cual suele estar presente en el logro de muchos objetivos. Las
personas que poseen estas habilidades tienden a ser mas productivas y efectivas
en las actividades que comprenden.

- Reconocer las emociones de los demas Un don fundamental es la empatia, la
cual se basa en el conocimiento de las propias emociones. La empatia es la base
del altruismo. Las personas empaticas sintonizan mejor con las sutiles sefiales
que indican lo que los demas necesitan o desean. Esto hace apropiadas para las

profesiones de la ayuda y servicios en sentido amplio (profesores orientadores,
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pedagogos, sicologos, psicopedagogos, médicos, abogados, expertos en ventas,
etc.).

- Establecer relaciones El arte de establecer buenas relaciones con los demas. La
competencia social y las habilidades que conlleva son la base del liderazgo, de
la popularidad y de la eficiencia interpersonal. Las personas que dominan estas
habilidades sociales son capaces de interactuar de forma suave y efectiva con los

demas.

1.4.3. Modelos de Goleman de 1998

Modelo de Goleman (1995). El autor considera la IE compuesta por un conjunto de
habilidades entre las que destacan el autocontrol, el entusiasmo, la perseverancia y
la capacidad para motivarse a uno mismo. La IE constituye el vinculo entre los

sentimientos, el caracter.

Modelo de Goleman (1998). La IE comprende cinco dimensiones o areas de

habilidades Las dos primeras se orientan hacia uno mismo y las dos Gltimas,

dirigidas a los demas, las define como competencias sociales. Una revision

posterior profundiza en la descripcién de cada dimension y la detalla, enfocando su

trabajo aln més hacia elementos de personalidad.

++ El conocimiento de las propias emociones, esto es la capacidad de detectar y
reconocer un sentimiento en el mismo momento en que aparece,
monitorizdndolo momento a momento. En 98 afiade que su fundamento es la
capacidad de metacognicion; describe entonces a esta dimension como area

compuesta por la capacidad de la conciencia emocional, la autovaloracion y la
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autoconfianza adecuadas. La llama autoconocimiento y la considera con dos
polos: presente 0 ausente.

Capacidad de controlar emociones, a partir de la conciencia de uno mismo. Para
el control de emociones es preciso ser consciente y conocerse; esto permite el
control de los sentimientos y su ajuste momento a momento. En 1998 define en
este caso la existencia o carencia de autorregulacion entendida como control de
estados, impulsos y recursos. La describe compuesta por cinco atributos son
autocontrol (con - sin); credibilidad (con — sin); locus de control interno — locus
de control externo; flexibilidad — inflexibilidad; agrado por la novedad —
desagrado ante la novedad.

La capacidad de motivarse a uno mismo, el autocontrol emocional, que implica
la capacidad de demorar la gratificacién y controlar la impulsividad, establece
como la motivacion — desmotivacion, describiendola conformada por
motivacion de logro (con - sin); compromiso (con - sin), optimismo —
pesimismo.

El reconocimiento de las emociones ajenas, a partir de la empatia y de sintonizar
sefiales sociales. Posteriormente en 1998, la redefine en empatia — alexitimia, y
la reorienta hacia la ética y los valores incluyendo las subdivisiones de:
comprensidn hacia los demas — incomprension a los demas; altruismo (con o
sin); aprovechamiento de la diversidad — desaprovechamiento de la diversidad,;
conciencia politica — pasotismo politico.

EL control de las relaciones a traves de la competencia social y las habilidades

que la constituyen; luego en 1998, la redefine en habilidades sociales (con o sin),
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entendiéndolas como instrumento para influencia. Esta dimension se compone

de siente subdivisiones (ver tabla FT1)

Tabla FT1 Modelo de Goleman. Comparacion de sus dos versiones.

Versién Inicial (1995)

Versién Revisada (1998)

Conocimiento de las

propias emociones

Capacidad de controlar

las emociones

Autoconocimiento — sin autoconocimiento
» Adecuada conciencia emocional

» Adecuada autovaloracion

» Adecuada autoconfianza

Con autorregulacion — sin autorregulacion

» Con autocontrol — Sin autocontrol

(7p)
% » Con credibilidad — Sin credibilidad
c
3 > Locus de control interno — locus de control
(b}
o
x externo
S > Flexibilidad — inflexibilidad
(<5}
‘g » Agrado por la novedad — desagrado ante la
g novedad
O
Motivacion — desmotivacion
Capacidad de motivarse » Motivacion de logro — sin motivacion de
a uno mismo logro
» Compromiso — sin compromiso
» Optimismo — pesimismo
Reconocimiento de las | Empatia — alexitimia
S emociones ajena » Comprension hacia los demés —
o
R incomprension a los demas
(72}
2 > Altruismo — sin altruismo
c
£ » Aprovechamiento de la diversidad —
Q.
g desaprovechamiento de la diversidad
o

» Conciencia politica — pasotismo politico
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Control de relaciones | Habilidades sociales — sin habilidades

sociales

» Influencia — sin influencia

» Comunicacion — mala comunicacion

» Canalizacién del cambio — autoritarismo

> Resolucion de conflictos — sin resolucion
de conflictos

» Colaboracion — cooperacion — sin
colaboracion. Cooperacion

» Habilidades de equipo — falta de
habilidades de equipo.

1.4.4. Modelo — Bar — On (1997)

El modelo de inteligencia emocional — social de Bar-On (1997) considera la IE una
seleccidn de habilidades, competencias y destrezas no cognitivas que influencian la
propia capacidad para el afrontamiento exitoso de las exigencias y presiones
ambientales. Se concibe como una seccién transversal de las competencias,
habilidades y facilitadores emocionales, interrelacionados, que determinan con que
eficacia nos comprendemos a nosotros mismos y nos expresamos; cuando de
eficazmente comprendemos a otros y nos relacionamos con ellos; y cuando de bien
los hacemos frente a las exigencias de la vida cotidiana (Bar-On 2006). EI modelo
Baron surge de la adaptacién de una escala de bienestar mental que el autor
construyo en si trabajo de tesis doctoral. Su modelo es fruto de las sucesivas
profundizaciones explicativas de los 15 factores que obtuvo en la escala inicial.
Recogemos la descripcidn ofrecida por el autor en 2006. En ella se detallan las
competencias emocionales y sociales, las habilidades y las facilidades que, de
acuerdo a su propuesta, conforman la IE, agrupandolos en cinco componentes

clave: intrapersonal, interpersonal, manejo del estrés, adaptabilidad y afecto
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general. Las competencias/ capacidad asociadas a cada dimension se muestran a la
derecha. En la base de la conducta emocional-socialmente inteligente, sostiene Bar-
On (2006), se encuentran un conjunto de capacidades que constituyen los pilares de
la inteligencia social emocional. Segun ese autor, varian en base a que la interaccion
se dirija hacia uno mismo o hacia otros. En el caso de dirige hacia uno mismo, habla
de capacidad intrapersonal que consiste en ser consiente de uno mismo, comprender
las propias fortalezas y debilidad y expresar lo que siente y piensa de forma no
destructiva. Cuando la interaccion dirige hacia otros, de la capacidad interpersonal
que engloba (ser consciente de las emociones, sentimientos y necesidades de los
demas y de establecer y mantener relaciones constructivas, cooperativas y
satisfactorias), ademas significa capacidad para: el manejo personal efectivo; el
cambio a través de una posible flexible, realista y orientada en la situacion concreta;
y resolver problemas tomar decisiones. A estas capacidades afiade la de manejar las
emociones con el fin de que ellas trabajen para nosotros y ser suficientemente

optimista, positivo y auto motivado.

1.4.5. Enfoque de Petrides y Furnhan (2000)

El enfoque abarca disposiciones de personalidad y elementos de la inteligencia
social, y la inteligencia personal, siendo su punto de partida la definicién original
de ambas inteligencias. Asi, consideran la inteligencia social como la capacidad
para comprender y manejar a las personas y actuar sabiamente en las relaciones
humanas, y la inteligencia personal, como inteligencia intrapersonal e interpersonal.

En caso de ambas inteligencias se conciben como capacidades auto percibido.
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1.5. RENDIMIENTO ACADEMICO

Himmel (1985) ha definido el Rendimiento Escolar o Efectividad Escolar como el
grado de logro de los objetivos establecidos en los programas oficiales de estudio.
Para Heran y Villarroel (1987, p.10) el Rendimiento Académico se define en forma
operativa y tacita afirmando que “el rendimiento escolar previo como el nimero de

veces que el alumno ha repetido uno o mas cursos”.

Rodriguez (1992), el rendimiento académico es expresado en una nota numérica
que obtiene un alumno como resultado de una evaluacion que mide el producto del

proceso de ensefianza aprendizaje en el que participa.

Requena (1998), afirma que el rendimiento académico es fruto del esfuerzo y la
capacidad de trabajo del estudiante, de las horas de estudio, de la competencia y del
entrenamiento para la concentracion. El rendimiento académico como una forma
especifica o particular del rendimiento escolar es el resultado alcanzado por parte
de los alumnos que se manifiesta en la expresion de sus capacidades cognoscitivas
que adquieren en el proceso de ensefianza-aprendizaje, esto a lo largo de un periodo

0 afio escolar.

Si partimos de la definicion de Jiménez (2000) la cual postula que el rendimiento
escolar o académico es “un nivel de conocimientos demostrado en un area o materia
comparado con la norma de edad y nivel académico”, encontramos que el
rendimiento del alumno deberia ser entendido a partir de sus procesos de

evaluacion, sin embargo la simple medicion y/o evaluacion de los rendimientos
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alcanzados por los alumnos no provee por si misma todas las pautas necesarias para

la accion destinada al mejoramiento de la calidad educativa.

Postic (2000) “El rendimiento académico tiene Como meta que el estudiante
obtenga la méxima eficiencia en el nivel educativo y que esté en capacidad de
demostrar  sus  capacidades  cognitivas,  conceptuales,  aptitudinales,

procedimentales”.

Reyes (2003) “El Rendimiento Académico es un indicador del nivel de aprendizaje
alcanzado por el alumno, por ello, el sistema educativo brinda tanta importancia a
dicho indicador”, y en tal sentido, “El Rendimiento Académico se convierte en una
tabla imaginaria de medida para el aprendizaje logrado en el aula, que constituye el

objetivo central de la educacion”

Edel (2003) denota su definicidn sobre el rendimiento académico, expresando y
considerando las distintas perspectivas tedrico-metodoldgicas, llegando a
conceptuar al rendimiento académico como: “un constructo susceptible de adoptar
valores cuantitativos y cualitativos, a través de los cuales existe una aproximacion
a la evidencia y dimension al perfil de habilidades, conocimientos, actitudes y
valores desarrollados por el alumno el proceso de ensefianza y aprendizaje. Lo
anterior en virtud de destacar que el rendimiento académico es una intrincada red
de articulaciones cognitivas generadas por el hombre que sintetiza las variables de
cantidad y calidad como factores de la medicion y prediccion de la experiencia
educativa y que contrariamente de reducirlo como un indicador de desempefio

escolar, se considera una constelacion dindmica de atributos cuyos rasgos
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caracteristicos distinguen los resultados de cualquier proceso de ensefianza

aprendizaje”

El rendimiento académico para el autor Figueroa (2004) es el producto de la
asimilacion del contenido de los programas de estudio expresado en calificaciones
dentro de una escala convencional. Esto quiere decir, que se trata de
transformaciones operadas en la conducta, valoradas mediante una serie de
instrumentos que dan como resultado datos cuantificables del nivel de
conocimiento alcanzado. Esta valoracidn puede darse en varias escalas: de 0 a 10,
de 0 a 100%. Asi pues, este concepto constituye un criterio para medir el éxito o
fracaso escolar ya que refleja el resultado de las diferentes etapas del proceso
educativo sintetizando el conjunto de habilidades, destrezas, aptitudes, ideales e
intereses, sin embargo, no hay que olvidar una serie de factores que intervienen en
dicha medicion. Algunos de estos factores pueden ser: el aspecto individual del
estudiante su disposicion al estudio, la motivacion, las facilidades que tiene para
realizar una u otra tarea y mas. También se suman a estos, factores familiares y
sociales que juegan un papel muy importante ya que el estudiante se relaciona dia

a dia con la sociedad, tecnologia, cultura, personas y experiencias.

Bricklin (2007) afirma que el rendimiento académico hace referencia a la
evaluacion del conocimiento adquirido en el ambito escolar terciario o
universitario. Un estudiante con buen rendimiento académico es aquel que obtiene
calificaciones positivas en los examenes que debe rendir a lo largo de una asignatura

cursada. En otras palabras, el rendimiento académico es una medida de las
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capacidades del alumno, que expresa lo que éste ha aprendido a lo largo del proceso

formativo.

Tonconi (2010) define al rendimiento académico como el nivel demostrado de
conocimientos en un area o materia, evidenciado a través de indicadores
cuantitativos, usualmente expresados mediante calificacion ponderada en el sistema
vigesimal y, bajo el supuesto que es un “grupo social calificado” el que fija los
rangos de aprobacién, para areas de conocimiento determinadas, para contenidos
especificos o para asignaturas. Ambos conceptos ponen énfasis en el esfuerzo del
estudiante que realiza que se ve reconocida a través de la obtencion de una

calificacion que el docente brinda en funcion a los logros previstos.

Morin (2010). “Es una medida de las capacidades del estudiante que manifiesta lo
que este ha aprendido a lo largo del proceso formativo, también supone la capacidad
del educando para responder a los estimulos educativos, en este sentido el

rendimiento escolar estd vinculado a la aptitud”

De acuerdo con Frager y Fadiman (2010), el estudio del rendimiento académico a
través de calificaciones, es un factor predictivo de primer orden de la calidad de la
ensefianza. Sin embargo, esta posicion es bastante restrictiva, ya que se centra en
las notas obtenidas, depositando el resultado en el producto obtenido por el
estudiante, lo que provoca que se dé por sentado el sistema de ensefianza tradicional
que descansa en la evaluacion sumativa, que descarga el fracaso o éxito en el

estudiante.
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Factores que influyen en el rendimiento académico

Un estudio realizado por Quiroz (2001) sefiala dos factores condicionantes e

influyentes en el Rendimiento Académico:

» Factores endogenos. — Son los factores relacionados a la psicologia y naturaleza
somatica del estudiante, las cuales de muestran en “el esfuerzo personal,
motivacion, predisposicion, nivel de inteligencia, habitos de estudio, actitudes,
ajuste emocional, adaptacion al grupo, edad cronologica, estado nutricional,
deficiencia sensorial, perturbaciones funcionales y el estado de salud fisica”,
entre otros.

» Factores exodgenos. — Son los factores que influyen a los resultados del
Rendimiento Académico desde afuera. En el aspecto socio-ambiental
encontramos los niveles ‘“socioecondmico, procedencia urbana o rural,
conformacién del hogar, etc. En el ambito educativo tenemos la metodologia del
docente, los materiales educativos, material bibliogréafico, infraestructura,

sistemas de evaluacion, etc.”.

De acuerdo con Bricklin (2007), existen cuatro areas extensas que el psicélogo debe
investigar al tratar de determinar la razon por la que el educando tiene un
rendimiento académico deficiente; éstas son:

» Factores psicoldgicos: son la causa del mayor nimero de casos de rendimiento
insuficiente. Para mejorar el rendimiento académico del educando, los aspectos
que deben trabajarse dentro de un programa de intervencidn psicopedagogica,
son los siguientes: Confianza en si mismo, habitos de estudio, control y manejo

de la frustracion, capacidad de aprovechamiento y expectativas de logro.
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» Factores fisiologicos: son la causa de un nimero muy reducido de casos de
rendimiento insuficiente; a pesar de ello, la evaluacion debera cubrir las areas:
Vista, oido, sistema glandular y estado general de salud.

» Factores socioldgicos: es importante analizar el tipo de vecindario y medio
ambiente que rodea al educando, la importancia que se da a la educacion en el
hogar, el grado de escolaridad de los padres y el nivel socioeconémico. Cuando
el educando proviene de un estrato socioecondémico bajo, es mas propenso a
tener un rendimiento bajo, debido a la baja calidad alimentaria, analfabetismo de

los padres, trabajo infantil y poca o nula estimulacion psicosocial.

Otro autor, Goleman (1996) relaciona el rendimiento académico con la inteligencia
emocional, sefialando 7 aspectos fundamentales que ayudan a incrementar la
capacidad de aprender a aprender:

1. Confianza: La sensacion de controlar y dominar el cuerpo, la propia conducta y
el propio mundo. La sensacion de que tiene muchas posibilidades de éxito en lo
que emprenda

2. Curiosidad: La sensacion de que el hecho de descubrir algo es positivo y
placentero.

3. Intencionalidad: El deseo y la capacidad de lograr algo y actuar en
consecuencia. Esta habilidad esta ligada a la sensacion y capacidad de sentirse
competente, de ser eficaz.

4. Autocontrol: La capacidad de madurar y controlar las propias acciones en una

forma apropiada a su edad; sensacion de control interno.
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Relacion: Capacidad de relacionarse con los demas, una capacidad que se basa
en el hecho de comprenderles y ser comprendidos por ellos.

Capacidad de comunicar: El deseo y la capacidad de intercambiar verbalmente
ideas, sentimientos y conceptos con los demas. Esta capacidad exige la confianza
en los demas y el placer de relacionarse con ellos.

Cooperacion: La capacidad de armonizar las propias necesidades con las de los

demas en actividades grupales”.

Caracteristicas del rendimiento académico

Garcia Y Palacios (1991), después de realizar un analisis comparativo de diversas

definiciones del rendimiento escolar, concluyen que hay un doble punto de vista,

estatico y dindmico, que atafien al sujeto de la educacion como ser social. En

general, el rendimiento escolar es caracterizado del siguiente modo:

1.

El rendimiento en su aspecto dindmico responde al proceso de aprendizaje, como
tal esté ligado a la capacidad y esfuerzo del alumno;

En su aspecto estatico comprende al producto del aprendizaje generado por el
alumno y expresa una conducta de aprovechamiento;

El rendimiento esta ligado a medidas de calidad y a juicios de valoracion;

El rendimiento es un medio y no un fin en si mismo;

El rendimiento esta relacionado a propdsitos de carécter etico que incluye
expectativas economicas, lo cual hace necesario un tipo de rendimiento en

funcién al modelo social vigente
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Tipos de rendimiento académico

Figueroa (2004), clasifica el Rendimiento Académico en dos tipos. El primer tipo
es el Individual, el cual se refiere exclusivamente al estudiante y los conocimientos
y habilidades que va adquiriendo a través del proceso de aprendizaje. Asimismo, se
manifiesta en las experiencias y destrezas adquiridas. Dentro del tipo Individual, se
encuentran el Rendimiento General, el cual es manifestado en el Centro de
Estudios, en los habitos y conductas del estudiante; y el Rendimiento Especifico, el
cual se ve reflejado en como la persona resuelve problemas y la vida afectiva y
relaciones consigo mismo y con los demas. El segundo tipo es el Social, el cual
hace referencia a que la Institucion Educativa en la que se encuentre estudiando el

alumno influye permanentemente en él y, a su vez, éste influye en la sociedad.

Para este trabajo y teniendo como referente lo expresado en el sistema de
calificacion académica de la Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga,

tiene la siguiente escala:

LETRADA VIGESIMAL
A 18-19-20 aprobado(excelente)
B 15-16-17 aprobado (superior al promedio)
C 11-12-13-14 aprobado(promedio)
D 06-07-08-09-10 desaprobado (inferior al promedio)
E 00-01-02-03-04-05 desaprobado(deficiente)

Ley N° 23733-Resolucion Rectoral N° 310-88 aprueba el Reglamento General

Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga (1988).
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2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

CAPITULO Il

MATERIALES Y METODOS

ENFOQUE DE INVESTIGACION: Cuantitativo

TIPO DE ESTUDIO: Descriptivo

NIVEL.: Aplicativo

DISENO DE ESTUDIO: Transversal, correlacional y no experimental.

AREAS DE ESTUDIO:

El presente trabajo de investigacion se realizd en la Escuela Profesional de

Enfermeria de la Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga. Ayacucho.

2.6.

POBLACION:

Estuvo constituida por 371 (100%) estudiantes de la Escuela Profesional de

Enfermeria de la serie 100 a 400 segun registro de matriculados en el semestre

academico 2016-11. Ayacucho.

2.7. TAMANO DE MUESTRA:

Constituido por 190 de estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la

serie 100 a 400. Hallado con formula de muestreo en poblacion finita:



N-Z2?.p-q

"Te(N_1)+z%2-p-q
Tamario de muestra (n) n
Posibilidad de respuesta acertada (p) 0.5
Posibilidad de respuesta no aceptada (q) 0.5
Margen de error (e) 0.05
Nivel de confianza(Z) 1.96
Poblacion (N) 371

SERIE POBLACION MUESTRA
100 88 45
200 101 52
300 103 53
400 79 40
Total 371 190

2.8. MUESTREO: Probabilistico estratificado.

2.9. TECNICA E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

La técnica de recoleccion de datos fue la encuesta y el instrumento el test de
inteligencia emocional segin el modelo de Goleman 1998, disefiado por el Dr.
Ruben Dario Chiriboga Sambrano médico de familia del Hospital los Andes Quito
y la Dra. Jenny Elizabeth Franco Mufios médico familiar de la Universidad
Pontificia Catdlica de Ecuador y la revisién de la informacion general del
rendimiento académico de los estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria

del semestre 2016-11. Ayacucho.
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2.10. PLAN DE RECOLECCION DE DATOS

El presente trabajo de investigacion se desarrollé en la Escuela Profesional de

Enfermeria, para ello se cumplié las siguientes acciones de manera correlativa:

¢ Rectificacion del instrumento de recoleccion de datos.

e Aplicacion de prueba piloto para la validacion del instrumento.

e Gestion para la autorizacion a la Direccion y al Centro de Estudiantes de la
Escuela Profesional de Enfermeria con la finalidad acceder a realizar la encuesta
y la obtencion de datos del rendimiento académico de los estudiantes del
semestre 2016-11.

¢ Identificacion de la unidad de estudio, informacion y consentimiento previo.

e Aplicacién del test inteligencia emocional en las aulas de clases teniendo en
cuenta los horarios de labor académica de los estudiantes de las series 100 a 400.

e Control de calidad de recoleccion de la muestra.

e Agradecimiento a los estudiantes y a los docentes por la colaboracién para el

cumplimiento del presente trabajo de investigacion.

2.11. PLAN DE PROCESAMIENTO DE DATOS
El procesamiento informatico de datos se realiz6 utilizando el paquete estadistico
IBM — SPSS version 22, en el cual se elaboré el libro de cédigos y la matriz

tripartita.

2.12. PLAN DE PRESENTACION Y ANALISIS DE DATOS
Los resultados son presentando en cuadros estadisticos simples y compuestos con

sus valores respectivos. Para el andlisis estadistico de los datos se emple6 como
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técnica estadistica, distribucion de frecuencias, porcentaje, tasas, estadigrafos, la
prueba Spearman y prueba X? (Chi cuadrada) para analisis de comparaciones entre

proporciones y determinacion de relaciones entre variables respectivamente.
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CAPITULO 111

RESULTADOS



TABLAN°1
COMPONENTES PERSONALES Y SOCIALES DE LA INTELIGENCIA
EMOCIONAL DE LOS ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL
DE ENFERMERIA DE LA UNIVESIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL
DE HUAMANGA. AYACUCHO, 2016
COMPONENTES PERSONALES Y SOCIALES DE LA I.E

AUTOCONOCIMIENTO NO %
ADECUADO 164 86,3%
INADECUADO 26 13,7%

Total 190 100,0%
AUTORREGULACION
ADECUADO 149 78,4%
INADECUADO 41 21,6%
Total 190 100,0%
AUTOMOTIVACION
ADECUADO 178 93,7%
INADECUADO 12 6,3%
Total 190 100,0%
EMPATIA
ADECUADO 167 87,9%
INADECUADO 23 12,1%
Total 190 100,0%
HABILIDAD SOCIAL
ADECUADO 158 83,2%
INADECUADO 32 16,8%
Total 190 100,0%

FUENTE: Datos obtenidos del Test de inteligencia emocional.

Del 100% (190) de estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria el 86.3%
tuvo una competencia personal (Autoconocimiento) adecuada y el 13.7%

inadecuado.
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Del 100% (190) de estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria el 78.4%

tuvo una competencia personal (Autorregulacién) adecuada y el 21.6% inadecuado.

Del 100% (190) de estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria el 93.7%

tuvo una competencia personal (Automotivacion) adecuada y el 6.3% inadecuado.

Del 100% (190) de estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria el 87.9%

tuvo una competencia social (Empatia) adecuada y el 12.1% inadecuado.

Del 100% (190) de estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria el 83.2%

tuvo una competencia social (Habilidad Social) adecuada y el 16.8% inadecuado.

De lo cual se concluye que, los componentes personales y sociales de la inteligencia
emocional son adecuados en los estudiantes de la Escuela profesional de
Enfermeria: autoconocimiento (86,3%), autorregulacion (78,4%), automotivacion

(93,7%), empatia (87,9%), habilidad social (83,2%).
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TABLA N°2
NIVEL DE INTELIGENCIA EMOCIONAL DE LOS ESTUDIANTES DE LA
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA. AYACUCHO, 2016

INTELIGENCIA EMOCIONAL NO %
ADECUADO 173 91,1%
INADECUADO 17 8,9%
Total 190 100,0%

'FUENTE: Datos obtenidos del Test de inteligencia emocional.

En el presente cuadro se observa que, del 100% (190) de estudiantes de la Escuela
Profesional de Enfermeria el 91.1% tuvo una inteligencia emocional adecuada y el

8.9% inadecuado.

En conclusién, 91.1% de estudiantes de la Escuela profesional de Enfermeria de la
Universidad Nacional de San Cristdbal de Huamanga, presenta una inteligencia

emocional adecuado.
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TABLAN°3
RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDANTES DE LA ESCUELA
PROFESIONAL DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA. AYACUCHO, 2016.

RENDIMIENTO ACADEMICO N° %
DEFICIENTE 3 1,6%
INFERIOR AL PROMEDIO 21 11,1%
PROMEDIO 132 69,5%
SUPERIOR AL PROMEDIO 34 17,9%
Total 190 100,0%

FUENTE: secretaria de la Escuela de Enfermeria de la Universidad Nacional de San Cristobal de
Huamanga.

En el presente cuadro se observa que, del 100% (190) de estudiantes de la Escuela
Profesional de Enfermeria el 69.5% tuvo un rendimiento académico promedio, el
17.9% tuvo un resultado superior al promedio, el 11.1% inferior al promedio y el
1.6% deficiente.

Es decir, el 69.5% de estudiantes de la Escuela profesional de Enfermeria de la
Universidad Nacional de San Cristdbal de Huamanga presento un rendimiento

académico promedio que cuantitativamente fluctda de 11-12-13-14.
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TABLA N°4
INTELIGENCIA EMOCIONAL RELACIONADO AL RENDIMIENTO
ACADEMICO DE LOS ESTUDANTES DE LA ESCUELA PROFECIONAL
DE ENFERMERIA. UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE
HUAMANGA. AYACUCHO, 2016”.

INTELIGENCIA EMOCIONAL

RENDIMIENTO ADECUADO  INADECUADO Total
ACADEMICO N° % N % " %
DEFICIENTE 2 11% 1 0,5% 3 16%
INFERIOR AL PROMEDIO 18  95% 3 1,6% 21 11,1%
PROMEDIO 121 637% 11 58% 132  69,5%
SUPERIOR AL PROMEDIO 32  168% 2 1,1% 34 17,9%
Total 173 911% 17  89% 190 100,0%

"FUENTE: Datos obtenidos del Test de inteligencia emocional y secretaria de la Escuela de
Enfermeria de la Universidad Nacional de San Cristdbal de Huamanga.

Rho de spearman = 0.098. X?c =3.378
P-valor = 0.177 X?t =0.337
Nivel de significancia p = 0.05 p=10.05

Del 100%(190) de estudiantes de la Escuela profesional de Enfermeria el 69.5%
tienen rendimiento académico promedio, de los cuales 63.7% tiene inteligencia
emocional adecuado y sélo el 5.8% inteligencia emocional inadecuado. El 17.9%
tienen rendimiento académico superior al promedio, de los cuales 16.8% tiene
inteligencia emocional adecuado y s6lo el 1.1% inteligencia emocional inadecuado.
El 11.1% tienen rendimiento académico inferior al promedio, de los cuales 9.5%
tiene inteligencia emocional adecuado y sélo el 1.6% inteligencia emocional
inadecuado. El 1.6% tienen rendimiento académico deficiente, de los cuales 1.1%
tiene inteligencia emocional adecuado y solo el 0.5% inteligencia emocional
inadecuado. En el cuadro se concluye que no existe correlacion entre la inteligencia
emocional y el rendimiento académico (p= 0.177>0.05), rechazando la hipdtesis

alterna (H1) y aceptando la hipotesis nula (HO).
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CAPITULO IV

DISCUSION

(Tabla N° 01) Describe a los componentes de la inteligencia emocional:
autoconocimiento 86,3% es adecuado, autorregulacion 78,4% es adecuado,
automotivacion 93.7% adecuado, empatia 87,9% adecuado y habilidad social

83,2% adecuado.

Hinostroza & Llacccho (2007) “Factores Asociados al Nivel de Inteligencia
Emocional en Alumnas de la Facultad de Enfermeria de la Universidad Nacional
de San Cristobal de Huamanga. Ayacucho” El cuadro N°02, del 100% (188) de
alumnas de la escuela de enfermeria, el 69.2% presenta una baja inteligencia
emocional en la dimension autoconciencia, 68.7% en la habilidad para relaciones
interpersonales, 66.5% en automotivacion, 64.8% en el reconocimiento de las

emociones ajenas y 63.8% en control emocional.



De acuerdo al analisis del resultado de la investigacion citada por Hinostroza &
Llacccho (2007), donde refiere que los componentes de la inteligencia emocional

son bajas, la cual no concuerda con trabajo de investigacion realizada.

Por lo tanto, la mayoria de estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria se
encuentran en un nivel adecuado en los componentes de la inteligencia emocional,
es decir que tienen la habilidad en autoconocimiento, autorregulacion,
automotivacion, empatia y habilidad social, a la vez que existe un porcentaje que

se ubica en el nivel inadecuado.

(Tabla N°2) En cuanto al nivel de la inteligencia emocional es adecuada 91.1% y
solo el 8.9% es inadecuado. Los resultados hallados se corroboran con los

encontrados por las investigaciones citadas por:

Reyes & Carrasco (2013), en su trabajo de investigacion “Inteligencia emocional
en estudiantes de la Universidad Nacional del Centro del Pert, 2013”, Se determind
los niveles de inteligencia emocional general siendo la capacidad emocional
"adecuada " o promedio en un 49 % seguido de una capacidad emocional "por

debajo del promedio "y "muy bajo " con el 36 % y 11 % respectivamente.

Moises (2013), en su trabajo de investigacion “Inteligencia emocional y su relacion
con la identidad nacional de los estudiantes de la facultad de ciencias de la
educacion de la universidad nacional de san Cristobal de huamanga”-Ayacucho
2007. En su tabla N°01, tuvo como resultado que el 47.7% presentan un nivel de
inteligencia emocional promedio, el 37.6% inferior al promedio y 17.7% superior

al promedio.
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Palomino (2015), en su trabajo de investigacion “Estudio de correlacion entre la
inteligencia emocional y el rendimiento académico de los estudiantes de la Facultad
de Educacion - UNMSM 2012-117, quién hall6 en su resultado tabla N° 11, donde
el 1.68% de los estudiantes obtuvieron una IE baja y el 29.05% consiguié un nivel
promedio. EI mayor porcentaje de los estudiantes se midié para una IE alta,
alcanzando un 46.93%; pero también, se encontraron resultados favorables pero
menores para una muy alta IE y una marcadamente alta IE, consiguiendo un 19.55%
y un 2.79% respectivamente. ES importante mencionar que no se encontraron

estudiantes que lograran una inteligencia emocional muy baja y marcadamente alta.

Valverde (2016), en su trabajo de investigacion “Inteligencia emocional en
estudiantes del tercero a quinto afio de una universidad privada de Lima
Metropolitana y una universidad nacional de la region Pasco, 2015, quién hall6 en
su resultado tabla N° 04 y el grafico N° 04, se observa que el 62,6%, de los
estudiantes se ubican en nivel moderado con respecto a la inteligencia emocional
global, mientras que el 20,4% se ubica en un nivel alto, es decir, este grupo de
estudiantes tienen una alta capacidad para manejar, regular y controlar sus

emociones de manera adecuada.

Por lo tanto, los estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria en su mayor
porcentaje presentan un nivel de inteligencia emocional adecuado, es decir que
tienen la capacidad para identificar, entender y manejar las emociones
correctamente, de un modo que facilite las relaciones con los demas, la consecucion
de metas y objetivos, el manejo del estrés o la superacién de obstaculos, a la vez

existe un minimo porcentaje que se ubica en un nivel inadecuado.
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(Tabla N°3) De acuerdo a los resultados obtenidos se concluye que los estudiantes
de la Escuela Profesional de Enfermeria en un 69.5% tiene rendimiento académico
promedio que se muestra la nota entre 11, 12, 13 y 14 de acuerdo al reglamento

universitario. lo que reafirma las siguientes investigaciones:

Anaya (2006) “Inteligencia Emocional y su Relacion con el Rendimiento
Académico de los estudiantes de la facultad de enfermeria de la Universidad
Nacional de San Cristobal. Ayacucho” En el cuadro N° 01 se observa que, del 100%
(188) de estudiantes de la escuela de enfermeria el 61.2% tuvo un rendimiento

académico promedio, 21.3% inferior al promedio y 17.5 superior al promedio.

Arias, Abalos, & Sanchez (2011), en su trabajo de investigacion “Rendimiento
académico de estudiantes de medicina en la asignatura Morfofisiologia Humana 1.
“quién hall6 en su resultado tabla N° 02 respecto al rendimiento académico donde
los alumnos predominaron el desempefio medio y la tendencia del rendimiento
académico regular. De los 5 estudiantes con desempefio alto solo 4 obtuvieron un

rendimiento académico bueno.

Sin embargo se se diferencia con lo encontrado por Palomino (2015), en su trabajo
de investigacion “Estudio de correlacion entre la inteligencia emocional y el
rendimiento académico de los estudiantes de la Facultad de Educacion - UNMSM
2012-11”, hallé en su resultado tabla N° 17, donde el 1.12% de los estudiantes (2)
tienen un rendimiento académico deficiente, el 0.56% (1) tiene un nivel bajo, el

31.28% un rendimiento medio y finalmente el 67.04% de los estudiantes lograron
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un nivel alto de rendimiento académico. La mayor concentracion de los estudiantes

tiene rendimientos altos.

Por lo tanto, los estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria se encuentran
ubicados en un nivel de rendimiento académico promedio (11,12,13 y 14), es decir
que la evaluacion del conocimiento adquirido en el ambito universitario es
promedio, a su vez existe un porcentaje que se ubica entre el nivel deficiente,

inferior al promedio y superior al promedio.

(Tabla N°4) Muestra que la inteligencia emocional adecuada no se correlaciona al
rendimiento académico superior al promedio: inteligencia emocional adecuada
(deficiente 1.1%, inferior al promedio 9.5%, promedio 63.7% Yy superior al

promedio 16.8%).

Anaya (2006) “Inteligencia Emocional y su Relacion con el Rendimiento
Académico de los estudiantes de la facultad de enfermeria de la Universidad
Nacional de San Cristobal. Ayacucho”. Obtuvo como resultado que del 100%(188)
estudiantes el 41% tiene inteligencia emocional baja, de los cuales, el 24. 5%o0btuvo
un rendimiento académico promedio y 16.5% inferior al promedio. Por otro lado,
la inteligencia emocional y el rendimiento académico son dependientes (p<0.001),
estableciéndose un grado de relacion media segun coeficiente de correlacion de

Spearman(r=0.847).

Péez & Castafio (2015), en su trabajo de investigacion “Inteligencia emocional y

rendimiento académico en estudiantes universitarios”, Se encontré correlacion
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entre el valor de IE y nota promedio hasta el momento (p=.019), mayor para
Medicina (p=.001), seguido de Psicologia (p=.066); no se encontrd relacion en los
otros programas. Se presenta un modelo de dependencia cubica entre coeficiente de
inteligencia emocional y rendimiento académico significativo para el total de la
poblacién de Medicina y Psicologia. Asi mismo se encontrd dependencia
significativa de este coeficiente con programa (p=.000) y semestre (p=.000),
aunque esta Ultima presenta tendencia clara solo para Medicina. Los resultados
coinciden con los de otros estudios que encuentran correlacién entre inteligencia

emocional y rendimiento académico.

Palomino (2015), en su trabajo de investigacion “Estudio de correlacion entre la
inteligencia emocional y el rendimiento académico de los estudiantes de la Facultad
de Educacién - UNMSM 2012-11", quién hallo en su resultado tabla N° 18, la
relacién que hay entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico; se
determiné para IE baja, un rendimiento deficiente en 2 estudiantes (el 1.12%) y un
rendimiento bajo en 1 estudiante (el 0.56%); para el nivel promedio de la IE, se
alcanzaron rendimientos académicos medios en 52 estudiantes (un 29.05%). Para
el nivel alto de la IE, se lograron rendimientos medios en 4 estudiantes (el 2.23%)
y altos en 80 estudiantes (el 44.69%); y para los niveles muy alto y marcadamente
alto de la IE, se determinaron rendimientos altos en 35 estudiantes (19.55%) y en 5
estudiantes (2.79%) respectivamente. ES importante mencionar que los
rendimientos académicos altos se determinaron a partir del nivel de la inteligencia

emocional alta.
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Las investigaciones citadas Anaya (2006), Pdez & Castafio (2015) y Palomino

(2015) difieren de los resultados obtenidos de esta investigacion.

Por lo tanto, la inteligencia emocional adecuada no se correlaciona al rendimiento
académico superior al promedio (p= 0.177>0.05), rechazando la hipdtesis alterna
(H1) y aceptando la hipdtesis nula (HO). Rho de Spearman nos indica que la no
correlacion es muy baja (0.098), lo que significa que la nota baja de los estudiantes
de la Escuela Profesional de Enfermeria no es a causa del mal manejo de las

emociones a pesar de ser un componente esencial de cada ser humano.
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CONCLUSIONES

La inteligencia emocional de los estudiantes de la Escuela Profesional de
Enfermeria, es desarrollada de forma adecuada en un 91.1%.

Los componentes de la inteligencia emocional son desarrollados de forma
adecuada en mayor porcentaje: autoconocimiento 86.3%, autorregulacion
78.4%, automotivacion 93.7%, empatia 87.9% y habilidad social 83.2% por los
estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria.

El rendimiento académico de los estudiantes de la Escuela Profesional de
Enfermeria que predomina es promedio con 69.5%

La inteligencia emocional adecuada no se correlaciona al rendimiento
académico superior al promedio de los estudiantes de la Escuela Profesional de

Enfermeria (p=0.177>0.05).



RECOMENDACIONES

Realizar més investigaciones en el campo de la educacion universitaria para
conocer los factores que intervienen en el rendimiento académico de los
estudiantes, ya que se llegado a la conclusion de que el mayor porcentaje de
estudiantes llega apenas al promedio de nota.

Disefiar y ejecutar proyecto psicopedagdgicos tutoriales para mejorar el
rendimiento académico e inteligencia emocional en los estudiantes haciéndolos
mas eficientes y eficaces frente al imperativo mundo competitivo y
globalizado.

Finalmente, debemos tener presente el rol fundamental de los docentes, quienes
deben ser capacitados en el desarrollo de la inteligencia emocional para
aplicarlos en el trabajo pedagdgico cotidiano con los estudiantes, teniendo en

cuenta que el liderazgo maés efectivo se ejerce por medio del ejemplo.
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ANEXO N° 1
TEST DEFINITIVO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL

“UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE
HUAMANGA”
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

INTRODUCCION:
Un saludo cordial compafieros, estamos realizando un trabajo de investigacion para
optar el grado de Licenciada en Enfermeria sobre la inteligencia emocional de los
estudiantes para lo cual se le pide que responda de manera correcta.

Objetivo: Conocer el grado de inteligencia emocional.

DATOS GENERALES:

Marque con una X la respuesta que le parezca adecuada.

ITEMS DE LOS COMPONENTES DE LA A CASI
NUNCA SIEMPRE
INTELIGENCIA EMOCIONAL VECES | SIEMPRE

AUTOCONOCIMIENTO

Sé cuando hago las cosas bien.

Si me propongo puedo ser mejor.

Quiero ser como mis padres.

Olvido el maltrato con facilidad.

Soy un buen perdedor.

Me gusta como soy.

No sé por qué me pongo triste

Me siento menos cuando alguien me critica

Lo mas importante para mi es ganar

Me castigan sin razén

Quisiera ser otra persona

w| w| w| w| w| w| o of of of of ©
T Y Y I Y B Y B Y B B N S S
NI RN ENEN RN N N
o| o o o] o o w| w| w|l wl w w

Culpo a otras por mis errores
AUTORREGULACION

o
[EnY
N
w

Converso cuando me va mal en la universidad.

Cuando estoy inseguro, busco apoyo. 0 1 2 3
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Siento decepcion facilmente.

Cuando me enojo lo demuestro.

Aclaro los problemas cuando los hay.

Yo escojo mi ropa.

Me siento mal cuando me miran.

Me disgusta que cojan mis cosas.

Cuando tengo miedo de alguien, me escondo.

Impido que me traten mal.

Me siento solo.

Siento angustia cuando estoy aburrido.

Wl Wl W W W w o ol ol o

N N N N N N P P P -

AR I BN IS N N

O O O O] O O] Wl wl wl w

AUTOMOTIVACION

Me siento motivado a estudiar.

Me siento confiado y seguro en mi casa.

Mis padres me dicen que me quieren.

Me considero animado.

Si dicen algo bueno de mi, me da gusto y lo acepto.

En casa es importante mi opinion.

Me pongo triste con facilidad.

Dejo sin terminar mis tareas.

Hago mis deberes s6lo con ayuda.

Si me interrumpen ya no quiero actuar.

Odio las reglas.

Necesito que me obliguen a hacer mis trabajos.

Wl W W W W w o o o o o o

N N N N N N P P PR R

Rl P R R R NN NN NN

O O O] O] O] Of Wl Wl W W w w

EMPATIA

Sé cuando un compariero esta alegre.

Sé como ayudar a quién esta triste.

Si un compariero se enferma lo visito.

Ayudo a mis compafieros cuando puedo.

Confio facilmente en la gente.

Me gusta escuchar.

Cuando alguien tiene un defecto me burlo de él.

Me molesta cuando algun compafiero llora.

Me desagrada tratar con amigos g son menores g yo.

Me desagradan las personas de otro color de piel.

La gente es mala

Paso solo durante mucho tiempo.

Wl W W W W wl o o o ol o o

N[ N N N N N PP PR R

R R R R R RN NN NN

O O O O] O] Of Wl Wl W W w w

HABILIDAD SOCIAL

Muestro amor y afecto a mis comparieros.

Me gusta conversar.

Soluciono los problemas sin pelear.

Me gusta tener visitas en casa.

ol ol o] ©o

IR

N[ N NN

w| Wl w| w
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Me gusta hacer cosas en equipo.

Me es facil hacer amigos.

Me desagradan los grupos de personas.

Prefiero hacer mis trabajos solo.

Es dificil comprender a las personas.

w| w| w| w| o o
[T Y B CY I NCY B
NI NN

Tengo temor de mostrar mis emociones.

O| O] O] O] Oof wl w

Si demuestro mi amistad la gente se aprovecha de mi 3 2 1

Cuantos amigos tienes en el estudio. Mas de 10 6a9 3ab la2

CHIRIBOGA, R. & FRANCO, J. (Daniel Goleman 1998. “La inteligencia emocional”’)

VALORES:
1. AUTOCONCIENCIA:
- Nunca: 18
- Aveces: 18
- Casi siempre: 18
PUNTAJE MAXIMO: 36
INADECUADQO: <18ptos.
ADECUADO: > 0 = a 18ptos.
2. AUTOCONTROL
- Nunca: 18
- A veces: 18
- Casi siempre: 18
PUNTAJE MAXIMO: 36
INADECUADO: <18ptos.
ADECUADO: > 0 = a 18ptos.
3. APROVECHAMIENTO EMOCIONAL
- Nunca: 18
- Aveces: 18
- Casi siempre: 18
PUNTAJE MAXIMO: 36
INADECUADQO: <18ptos.
ADECUADO: > 0 = a 18ptos.
4. EMPATIA.
- Nunca: 18
- A veces: 18
- Casi siempre: 18
PUNTAJE MAXIMO: 36
INADECUADO: <18ptos.
ADECUADQO: > 0 = a 18ptos.
5. HABILIDAD SOCIAL
- Nunca: 18
- Aveces: 18
- Casi siempre: 18
PUNTAJE MAXIMO: 36
INADECUADO: <18ptos.
ADECUADQO: > 0 = a 18ptos.

ESCALA DE MEDICION GENERAL DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL
- |L.LE. ADECUADO: >90Pts.
- LLE. NO ADECUADO: <90pts.
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ANEXO N° 2
TABLAS DE INTELIGENCIA EMOCIONAL
TABLA N°5
INTELIGENCIA EMOCIONAL RELACIONADO A LA EDAD DE LOS
ESTUDANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL
DE HUAMAGA. AYACUCHO, 2016.

INTELIGENCIA EMOCIONAL

ADECUADO INADECUADO Total
EDAD

N° % N° % N° %
14-17 6 3,2% 1 0,5% 7 3,7%
18-20 55 28,9% 12 6,3% 67 35,3%
21-23 90 47,4% 3 1,6% 93 48,9%

>24 22 11,6% 1 0,5% 23 12,1%

Total 173 91,1% 17 8,9% 190 100,0%

FUENTE: Datos obtenidos del cuestionario de datos generales y Test de inteligencia emocional.
X2¢=11.186

X2t =0.011
Gl =3
p =005

Del 100%(190) de estudiantes de la Escuela profesional de Enfermeria el 48.9%
son de 21 a 23 afios de edad, de los cuales 47.4% tiene inteligencia emocional
adecuado y solo el 1.6% inteligencia emocional inadecuado. El 35.3% son de 18 a
20 afos de edad, de los cuales 28.9% tiene inteligencia emocional adecuado y sélo
el 6.3% inteligencia emocional inadecuado. El 12.1% son mayores de 24 afios de
edad, de los cuales 11.6% tiene inteligencia emocional adecuado y so6lo el 0.5%
inteligencia emocional inadecuado. El 3.7% son de 14-17 afios de edad, de los
cuales 3.2% tiene inteligencia emocional adecuado y so6lo el 0.5% inteligencia
emocional inadecuado.

Sin embargo, resultado sometido al andlisis de la prueba estadistica se obtiene
X?=0.011 < p=0.05, se acepta la hipotesis alterna, donde la inteligencia emocional
es un factor relacionado con la edad de los estudiantes de la Escuela Profesional de

Enfermeria.
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TABLA N°6

INTELIGENCIA EMOCIONAL RELACIONADO A LA SERIE EN LOS
ESTUDANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL
DE HUAMAGA. AYACUCHO, 2016.

INTELIGENCIA EMOCIONAL

SERIE ADECUADO INADECUADO Total
N° % N° % N° %
100 37 19,5% 8 4,2% 45 23,7%
200 47 24,7% 5 2,6% 52 27,4%
300 51 26,8% 2 1,1% 53 27,9%
400 38 20,0% 2 1,1% 40 21,1%
Total 173 91,1% 17 8,9% 190 100,0%

FUENTE: Datos obtenidos del cuestionario de datos generales y Test de inteligencia emocional
X? c=6.842

X?t=0.077
Gl =3
p =0.05

Del 100%(190) de estudiantes de la Escuela profesional de Enfermeria el 27.9%
son de la serie 300, de los cuales 26.8% tiene inteligencia emocional adecuado y
solo el 1.1% inteligencia emocional inadecuado. El 27.4% son de la serie 200, de
los cuales 24.7% tiene inteligencia emocional adecuado y sélo el 2.6% inteligencia
emocional inadecuado. El 23.7% son de la serie 100, de los cuales 19.5% tiene

inteligencia emocional adecuado y sélo el 4.2% inteligencia emocional inadecuado.

El 21.1% son de la serie 400, de los cuales 20% tiene inteligencia emocional

adecuado y solo el 1.1% inteligencia emocional inadecuado.

El resultado sometido de la tabla concluye que al analisis de la prueba estadistica
de X? se obtiene X2 =0.077>= 0.05, rechazando la hipétesis alterna y aceptando la
hipotesis nula. Lo que significa que la inteligencia emocional no es un factor

relacionado con la serie de los estudiantes de la Escuela profesional de Enfermeria.
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TABLAN°7
INTELIGENCIA EMOCIONAL RELACIONADO AL SEXO DE LOS
ESTUDANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL
DE HUAMAGA. AYACUCHO, 2016.
INTELIGENCIA EMOCIONAL

SEXO ADECUADO INADECUADO Total
N° % N° % N° %
FEMENINO 152 80,0% 15 7,9% 167 87,9%
MASCULINO 21 11,1% 2 1,1% 23 12,1%
Total 173 91,1% 17 8,9% 190 100,0%

FUENTE: Datos obtenidos del cuestionario de datos generales y Test de inteligencia emocional
X2 ¢=0.002

X2 t=0.964
Gl =1
p =0.05

Del 100%(190) de estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria el 87.9%
son de sexo femenino, de los cuales 80% tiene inteligencia emocional adecuado y
solo el 7.9% inteligencia emocional inadecuado. EI 12.1% son de sexo masculino,
de los cuales 11.1% tiene inteligencia emocional adecuado y s6lo el 1.1%

inteligencia emocional inadecuado.

El siguiente cuadro se resume que X?=0.964>p = 0.05; se rechaza la hipotesis
alterna y se acepta la hipotesis nula que significa la inteligencia emocional no es un
factor relacionado con el sexo de los estudiantes de la Escuela Profesional de

Enfermeria.
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DISCUSION

(Tabla N°5) Muestra que el nivel de la inteligencia emocional se asocia
significativamente con la edad de los estudiantes de Enfermeria: inteligencia
emocional adecuada (14 a 17 afios 3.2%, 18 a 20 afios 28.9%, 21 a 23 afios 47.4%,

> a 24 afios 11.6%).

Segun Hinostroza & Llacccho (2007) “Factores Asociados al Nivel de Inteligencia
Emocional en Alumnas de la Facultad de Enfermeria de la Universidad Nacional
de San Cristobal de Huamanga. Ayacucho” quién hall6 en su resultado tabla N° 03,
del 100% (188) de alumnas de la escuela de enfermeria, el 40.4% tiene de 20 a 22
afios, de las cuales, 28.2% presenta una inteligencia emocional baja, 11.7%
promedio y 0.5% muy baja. El 31.9% tiene de 17 a 19 afios, de ellas, 20.7% presenta
una inteligencia emocional baja, 9.6% promedio y 1.6% muy baja. El 27.7% tiene
de 23 a 25 afios, de quienes, 19.2% presenta una inteligencia emocional baja 'y 8.5%
promedio; no es un factor biolégico asociado al nivel de la Inteligencia Emocional

porque el valor de la X2 (3.84) es menor que la X? (9.49).

De acuerdo al analisis de los resultados de la investigacion citada por Hinostroza &
Llacccho (2007) se corrobora los resultados que a mayor edad mayor inteligencia

emaocional.

En relacién a los resultados obtenidos se comprobé que la edad influye de manera
significativa dado que el valor de significancia (valor critico observado) es 0.011<

0.05 aceptamos la hipotesis alterna y rechazamos la hipétesis nula, es decir, que el
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nivel de la inteligencia emocional se asocia significativamente con la edad de los
estudiantes de la escuela profesional de Enfermeria. Lo que significa que el

estudiante de acuerdo a su edad varia en el nivel de la inteligencia emocional.

(Tabla N°6) Indica que la serie de estudios y la inteligencia emocional no se
correlaciona: inteligencia emocional adecuada (serie 100 19.5%, serie 200 24.7%,

serie 300 26.8% y serie 400 20%).

Hinostroza & Llaccho (2007), en su trabajo de investigacion “Factores Asociado al
Nivel de la Inteligencia Emocional en Alumnas de la Facultad de Enfermeria de la
Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga. Ayacucho” El cuadro N° 7
muestra que del 100% (188) de alumnas de la escuela de enfermeria, el 26.6% es
de la serie 100, de las cuales, 16.5% presenta una inteligencia emocional baja, 9.6%
promedio y 0.5% muy baja. Otro 26% es de la serie 200, de ellas, 20.2% presenta
una inteligencia baja, 4.8% promedio y 1.6% muy baja. El 20.2% es de la serie 500,
de quienes, 11.7% presenta una inteligencia emocional baja y 8.5% promedio. Lo
que concluye que la serie de estudios no es un factor sociocultural asociado al Nivel
de la Inteligencia Emocional, porque el valor de la X2 (13.28) es menor que la X3

(15.51).

De acuerdo a la investigacion citada se corrobora el resultado a mayor serie de
estudio no presenta mayor inteligencia emocional. Como el valor de significancia
(valor critico observado) 0.077 < 0.05 rechazamos la hipotesis alternativa y
aceptamos la hipoétesis nula, es decir que el nivel de la inteligencia emocional no se

asocia con la serie de estudios de los estudiantes de la escuela profesional de
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Enfermeria, lo que se concluye que los afios de estudio de los estudiantes de

Enfermeria no influyen en el nivel de la inteligencia emocional.

(Tabla N°7) Muestra que la inteligencia emocional no se asocia significativamente
con el sexo de los estudiantes: inteligencia emocional adecuada (femenino 80% y

masculino 11.1%).

Reyes & Carrasco (2013) “Inteligencia emocional en estudiantes de la Universidad
Nacional del Centro del Perti, 2013” En la figura N°6, en relacion a la Inteligencia
Emocional interpersonal segin sexo, observamos en los varones que el 56 %
presenta una IE baja le sigue un 28 % con IE adecuada y un 16 % de IE muy bajo.
Lo que indica que los estudiantes del sexo masculino de enfermeria tienen que
mejorar algunos subcomponentes como la empatia, las relaciones interpersonales y
responsabilidad social. En las mujeres se puede apreciar que el 56 % de las
estudiantes de enfermeria tiene una IE interpersonal adecuada, un 33 % IE
interpersonal baja y una IE interpersonal de 7 % muy baja, asimismo un IE
interpersonal de 4 % buena. Podemos deducir que la mayoria de las estudiantes

muestran caracteristicas de responsabilidad y con fiabilidad.

De acuerdo al analisis del resultado de la investigacion citada por Reyes & Carrasco
(2013), donde refiere que la inteligencia emocional si depende del sexo del

estudiante, la cual no concuerda con el trabajo de investigacion realizada.

Como el valor de significancia (valor critico observado) 0.964> 0.05 rechazamos la

hipdtesis alternativa y aceptamos la hipdtesis nula, es decir que el nivel de la
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inteligencia emocional no se asocia significativamente con el sexo de los
estudiantes de la escuela profesional de Enfermeria; lo que significa ser de sexo

femenino y masculino no define el nivel de inteligencia emocional.

CONCLUSION

La inteligencia emocional se asocia significativamente con la edad (X2 < 0.05), la
inteligencia emocional no se asocia con la serie de estudios (X? < 0.05), el nivel de

la inteligencia emocional no se asocia significativamente con el sexo (X?>0.05).
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ANEXO N° 3
PRUEBA DE FIABILIDAD ALFA DE CRONBACH
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1,00

3,00

1,00

,00

1,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

,00

,00

1,00

1,00

1,00

1,00

2,00

2,00

1,00

2,00

1,00

1,00

2,00

1,00

2,00

1,00

3,00

3,00

3,00

,00

1,00

1,00

1,00

2,00

2,00

2,00

1,00

2,00

3,00

2,00

3,00

3,00

2,00

2,00

3,00

,00

2,00

2,00

1,00

1,00

1,00

2,00

3,00

1,00

2,00

2,00

1,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

3,00

3,00

1,00

1,00

1,00

2,00

1,00

2,00

3,00

2,00

2,00

3,00

2,00

3,00

3,00

2,00

2,00

3,00

2,00

3,00

1,00

2,00

1,00

2,00

2,00

3,00

2,00

2,00

2,00

3,00

1,00

1,00

3,00

2,00

2,00

2,00

3,00

1,00

2,00

3,00

1,00

1,00

2,00

3,00

2,00

1,00

2,00

3,00

3,00

1,00

3,00

2,00

2,00

3,00

,00

2,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

3,00

2,00

3,00

1,00

3,00

1,00

2,00

2,00

1,00

1,00

3,00

2,00

3,00

1,00

2,00

2,00

1,00

3,00

2,00

3,00

1,00

2,00

3,00

2,00

3,00

2,00

2,00

2,00

2,00

3,00

3,00

2,00

1,00

1,00

1,00

2,00

3,00

3,00

1,00

2,00

3,00

1,00

3,00

3,00

2,00

1,00

3,00

3,00

3,00

1,00

1,00

1,00

1,00

3,00

3,00

3,00

3,00

2,00

3,00

,00

1,00

3,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

1,00

3,00

1,00

3,00

3,00

2,00

1,00

3,00

1,00

1,00

2,00

2,00

2,00

3,00

2,00

2,00

2,00

1,00

2,00

1,00

2,00

3,00

2,00

1,00
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V21

V23

V24

V25

V26

V28

V29

V30

V32

V33

V34

V35

V36

V37

V38

V39

V40

2,00

,00

,00

3,00

3,00

1,00

3,00

1,00

3,00

3,00

,00

,00

3,00

1,00

2,00

1,00

1,00

2,00

2,00

,00

3,00

3,00

2,00

,00

3,00

,00

2,00

2,00

1,00

3,00

2,00

1,00

1,00

2,00

2,00

,00

3,00

2,00

1,00

2,00

2,00

1,00

3,00

2,00

2,00

1,00

3,00

1,00

,00

1,00

,00

3,00

2,00

3,00

2,00

2,00

2,00

2,00

1,00

2,00

3,00

3,00

2,00

3,00

2,00

1,00

2,00

2,00

1,00

2,00

2,00

3,00

3,00

3,00

2,00

1,00

2,00

2,00

2,00

2,00

3,00

3,00

3,00

3,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

3,00

3,00

3,00

2,00

2,00

1,00

2,00

1,00

3,00

3,00

2,00

1,00

3,00

3,00

2,00

3,00

1,00

2,00

2,00

1,00

1,00

2,00

3,00

2,00

3,00

3,00

3,00

3,00

1,00

2,00

2,00

2,00

3,00

2,00

2,00

2,00

2,00

1,00

2,00

3,00

2,00

2,00

1,00

3,00

2,00

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

2,00

,00

1,00

3,00

3,00

3,00

3,00

2,00

1,00

,00

1,00

3,00

2,00

2,00

2,00

3,00

3,00

2,00

3,00

3,00

2,00

2,00

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

1,00

3,00

1,00

2,00

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

2,00

3,00

2,00

3,00

2,00

3,00

1,00

1,00

1,00

3,00

3,00

2,00

2,00

2,00

1,00

3,00

2,00

3,00

3,00

3,00

3,00

2,00

2,00

3,00

2,00

1,00

3,00

1,00

1,00

3,00

1,00

3,00

3,00

,00

3,00

2,00

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

2,00

2,00

3,00

3,00

2,00

3,00

3,00

2,00

1,00

2,00

2,00

3,00

2,00

2,00

3,00

3,00

3,00

1,00

2,00

1,00

2,00

2,00

2,00

1,00

2,00

3,00

2,00

2,00

2,00

2,00

3,00

3,00

2,00

2,00

1,00

3,00

2,00

3,00

3,00

2,00

3,00

2,00

2,00

3,00

1,00

2,00

1,00

2,00

1,00

1,00

2,00

2,00

3,00

2,00

3,00

2,00

1,00

1,00

,00

1,00

2,00

2,00

2,00

3,00

2,00

3,00

2,00

2,00

3,00

3,00

3,00

3,00

2,00

2,00

2,00

3,00

3,00

3,00

3,00

2,00

2,00

3,00

2,00

1,00

1,00

,00

1,00

2,00

2,00

3,00

1,00

1,00

2,00

,00

1,00

2,00

2,00

1,00

1,00

1,00

1,00

2,00

1,00

2,00

3,00

2,00

1,00

3,00

1,00

1,00

1,00

1,00

3,00

2,00

2,00

3,00

3,00

1,00

1,00

2,00

3,00

3,00

2,00

3,00

3,00

1,00

1,00

2,00

1,00

1,00

3,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

3,00

1,00

1,00

1,00

1,00

2,00

2,00

2,00

2,00

3,00

1,00

3,00

2,00

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

1,00

1,00

1,00

1,00

2,00

2,00

2,00

3,00

2,00

3,00

3,00

3,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

1,00

1,00

2,00

1,00

2,00

1,00

2,00

1,00

2,00

2,00

2,00

1,00

2,00

2,00

1,00

2,00

1,00

1,00

1,00

2,00

1,00

1,00

2,00

2,00

2,00

3,00

2,00

2,00

2,00

3,00

1,00

3,00

1,00

3,00

2,00

2,00

3,00

3,00

2,00

1,00

1,00

2,00

2,00

1,00

2,00

2,00

2,00

1,00

1,00

2,00

2,00

2,00

2,00

3,00

2,00

2,00

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

2,00

2,00

3,00

3,00

3,00

3,00

1,00

3,00

1,00

2,00

2,00

2,00

1,00

3,00

1,00

3,00

3,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

3,00

3,00

1,00

1,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

3,00

3,00

3,00

3,00

1,00

2,00

3,00

2,00

2,00

2,00

2,00
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V4l

V42

V43 | V44

V45

V46

V47

V48

V49

V50

V51

V52

V53

V54

V55

V57

V58

V59

V60

,00

3,00

3,00 | 3,00

3,00

3,00

1,00

,00

1,00

1,00

2,00

,00

,00

,00

3,00

3,00

,00

2,00

,00

,00

1,00

2,00 | 2,00

2,00

3,00

1,00

2,00

1,00

1,00

2,00

1,00

2,00

1,00

1,00

2,00

2,00

2,00

3,00

,00

1,00

3,00 | 2,00

1,00

3,00

2,00

,00

,00

,00

1,00

,00

1,00

,00

3,00

1,00

2,00

2,00

3,00

2,00

2,00

2,00 | 2,00

2,00

3,00

2,00

3,00

2,00

2,00

1,00

,00

2,00

3,00

3,00

1,00

2,00

3,00

1,00

3,00

3,00

3,00 | 2,00

3,00

3,00

2,00

1,00

3,00

3,00

3,00

1,00

2,00

3,00

3,00

1,00

3,00

2,00

1,00

1,00

2,00

3,00 | 3,00

2,00

3,00

2,00

1,00

2,00

2,00

2,00

1,00

2,00

2,00

2,00

3,00

2,00

3,00

2,00

,00

2,00

3,00 | 2,00

2,00

3,00

,00

,00

2,00

,00

3,00

2,00

,00

1,00

,00

,00

1,00

1,00

2,00

,00

3,00

2,00 | ,00

3,00

3,00

2,00

3,00

2,00

2,00

,00

3,00

2,00

1,00

3,00

2,00

1,00

2,00

1,00

3,00

3,00

3,00 | 2,00

3,00

3,00

1,00

1,00

1,00

2,00

1,00

1,00

2,00

2,00

2,00

2,00

,00

1,00

1,00

3,00

3,00

,00 | ,00

3,00

3,00

2,00

,00

3,00

3,00

1,00

1,00

3,00

3,00

00

00

1,00

3,00

,00

3,00

3,00 | 3,00

3,00

3,00

2,00

,00

1,00

1,00

3,00

3,00

1,00

3,00

3,00

2,00

3,00

3,00

1,00

,00

3,00

3,00 | 3,00

2,00

3,00

2,00

2,00

3,00

3,00

2,00

3,00

3,00

3,00

3,00

2,00

3,00

3,00

3,00

,00

3,00

1,00 | 2,00

,00

2,00

1,00

,00

2,00

3,00

2,00

3,00

3,00

2,00

00

2,00

1,00

00

3,00

1,00

3,00

3,00 | 3,00

3,00

3,00

2,00

2,00

3,00

3,00

3,00

3,00

1,00

3,00

3,00

3,00

2,00

2,00

1,00

,00

2,00

3,00 | 2,00

3,00

3,00

1,00

2,00

3,00

3,00

3,00

1,00

2,00

3,00

3,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

1,00

3,00 | 2,00

2,00

3,00

2,00

2,00

1,00

,00

1,00

1,00

1,00

2,00

2,00

1,00

2,00

2,00

1,00

1,00

2,00

2,00 | 3,00

2,00

3,00

,00

2,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

2,00

2,00

2,00

3,00

2,00

1,00

3,00

3,00

3,00 | 2,00

3,00

3,00

1,00

,00

1,00

1,00

1,00

3,00

3,00

2,00

1,00

,00

,00

,00

,00

2,00

3,00

3,00 | 3,00

3,00

3,00

2,00

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

2,00

3,00

3,00

3,00

1,00

1,00

1,00

2,00 | 1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

,00

1,00

3,00

1,00

1,00

1,00

2,00

2,00

2,00

1,00

,00

,00

1,00

2,00 | 3,00

3,00

3,00

3,00

2,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

3,00

2,00

2,00

,00

2,00

1,00

2,00

3,00 | 3,00

2,00

3,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

1,00

1,00

1,00

1,00

2,00

2,00

,00

1,00

,00

1,00

3,00 | 2,00

3,00

3,00

2,00

3,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

3,00

2,00

2,00

2,00

3,00

2,00

2,00

3,00 | 3,00

3,00

3,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

1,00

2,00

3,00

2,00

1,00

1,00

1,00

1,00

2,00

3,00 | 3,00

3,00

3,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

1,00

3,00

3,00 | 2,00

3,00

3,00

2,00

2,00

1,00

2,00

3,00

2,00

2,00

1,00

2,00

2,00

2,00

1,00

2,00

2,00

3,00

2,00 | 2,00

3,00

2,00

1,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

3,00

2,00

2,00

2,00

3,00

2,00

2,00

2,00 | 3,00

3,00

3,00

2,00

2,00

2,00

3,00

2,00

2,00

2,00

3,00

3,00

2,00

2,00

2,00

3,00

1,00

3,00

3,00 | 3,00

3,00

3,00

3,00

2,00

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

2,00

3,00

3,00

2,00

3,00

3,00 | 3,00

3,00

3,00

2,00

2,00

3,00

2,00

1,00

1,00

3,00

1,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

1,00

2,00

2,00 | 2,00

3,00

3,00

2,00

2,00

2,00

2,00

3,00

1,00

3,00

3,00

,00

2,00

2,00

2,00

3,00

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N° de elementos

.869

60
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ANEXO N° 4

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA
VICERRECTORADO ACADEMICO
Oficina General de Gestion Académica

RENDIMIENTO ACADEMICO
FACULTAD :  CIENCIAS DE LA SALUD SEMES TRE T 2016:2-H

ESCUELA PROFESIONAL :  ENFERMERIA TOTAL ]

N° CODIGO APELLIDOS Y NOMBRES ESTADO ch SERIE | PROMEDIO
1 14115085 URRIBURU SAYRE, KELIN KORINA DS 1 SERIE 500 19.00
2 14105187 HUAUYA SANCA, Elsa DS 1 SERIE 500 19.00
3 14110143 CONTRERAS QUISPE, JACQUELINE HAYDEE DS 1 SERIE 500 18.00
4 14115145 ROMERQO GOMEZ, CHARO YESSENIA DS 1 SERIE 500 19.00
5 14906414 ROMERQ GAVILAN, BETTY D8 1 SERIE 500 19.00
6 14090176 BAUTISTA BAUTISTA, MARLENY DS 1 SERIE 500 18.00
7 14090677 BAUTISTA RAMIREZ, EDITH DS , 1 SERIE 500 18.00
8 14095193 QUISPE HUAMAN, KARENT LYSBETH DS 1 SERIE 500 18.00
9 14100201 HUAMAN MORALES, DINA NAIDY DS 1 SERIE 500 18.00
10 14100269 PEREZ LAPA, MARY LUZ DS 1 SERIE 500 18.00
11 14100331 ATME CARMONA, PIERINA BETTY DS 1 SERIE 500 18.00
12 14105191 TAIPE CANGANA, GREYS! SINDY DS 1 SERIE 500 18.00
13 14105258 LA SERNA FELICES, MARNITTE PAMELA DS 1 SERIE 500 18.00
14 14110072 YAURI GOZME, ANGIE DS 1 SERIE 500 18.00
15 14110087 CUCHURI FLORES, LUZ KARINA 0s 1 SERIE 500 18.00
16 14110221 PAMPA CHILLCCE, KATIA MARIA . Ds 1 SERIE 500 - 18.00
17 14110361 CISNEROS TUPIA, URBIELA DS 1 SERIE 500 18,00
18 14115100 JONES POMACANCHARI, JAQUELINE DS 1 SERIE 500 18.00
19 14115186 | ZEVALLOS SINCHITULLD, SUSAN CATHERINE DS 1 SERIE 500 18.00
20 14826809 AZURZA CALLIRGOS, ARTURO TULIO DS 1 SERIE 500 18.00
21 14062032 ANAYA BARRON, CARMEN MARILY DS 1 SERIE 500 18.00
22 14095191 SICHA BAUTISTA, DIANA KAREN DS 1 SERIE 500 18.00
23 14095298 MORALES ROMANI, YAQUILINA DS 1 SERIE 500 18.00
24 14105649 LOPEZ CHUQUIYAURI, JUSTINA DS 1 SERIE 500 18.00
25 14110080 VENTURA CURI, JULIANA MERCEDES oS 1 SERIE 500 18.00
26 14110095 TABOADA MALDONADO, SANDY NATALY DS 1 SERIE 500 18.00
27 14110127 BALER MALLMA, ANGELA CATHERINE DS 1 SERIE 500 18.00
28 14110169 MENESES PARIONA, LOURDES DS 1 SERIE 500 18.00
29 14115129 BENDEZU LOPEZ, STYSSE LADY DS 1 SERIE 500 18.00
30 14080003 ROJAS SULCA, ROLANDO DS 1 SERIE 500 18.00
31 14115162 ALARCON HUASCQ, JOSUE Ds 1 SERIE 500 18.00
32 14116210 QUISPE HUAMANI, RHOY ROGER DS 1 SERIE 500 18.00
33 14110145 CORONADQ PRADQ, KATERINE YOVANA ’ DS 2 SERIE 500 17.67
34 14096187 GAMBOA BENDEZU, CHELA ' DS 1 SERIE 500 17.00
35 14116289 LUJAN MENESES, ZAYDA DS ) 1 SERIE 500 17.00
36 14100237 GARCIA ROJAS, ROCIO PACLA DS A SERIE 500 17.00
37 14100246 AYALA BARZOLA, MARIBEL DS 1 SERIE 500 17.00
38 14110098 CASTAREDA BAUTISTA, RAQUEL DS 1 SERIE 500 17.00
39 14110114 SICHA VIVANCO, SOLEDAD DS 1 SERIE 500 17.00
40 14115082 MORAN MORALES, LIZ YANINA DS 1 SERIE 500 17.00
41 14115108 ARISTA PRADO, ADRIANA SHEILA GS 1 SERIE 500 17.00
42 14115113 CONDORI HUARACA, CARMEN ROSA DS 1 SERIE 500 17.00
43 14105181 BAUTISTA NAUPA, ROLANDO DS 1 SERIE 500 17.00
44 14115189 ZEVALLOS SULCA, ERIKA 0s 1 SERIE 500 17.00
45 14090312 CERDA RAYME, KARINA DS 1 SERIE 500 17.00
46 14116200 GOMEZ CUADROS, YAKELIN PILAR DS 1 SERIE 500 17.00
47 14100118 PENAFIEL ARANGOITIA, KATHERINE ESTEFANI 0s 1 SERIE 500 17.00
48 14100235 CUYA HUAMANI, ESTHERSITA - Qs 1 SERIE 500 17.00
49 14105257 QUISPE HUAMAN, MAURA Qs 1 SERIE 500 17.00
50 14110133 SUAREZ RAMOS, TERESHKA XIMENA s Qs 1 SERIE 500 17.00
51 14115089 GARCIA ROJAS, YANNERY SHURIKA Qs 1 SERIE 500 17.00
52 14115119 BONZANO HUAMAN!, SANDRA Qs 1 SERIE 500 17.00
53 14071284 HUANACHIN CONGA, MIRIAM Qs 1 SERIE 500 17.00
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54 14085283 | PARIONA YAURIMO, Vilma Qs 1 SERIE 500 17.00
55 14071013 | ACUNA MEDRANO, ISABEL Qs 3 SERIE 500 16.93
56 14120166 | TORRES FLORES, DAYANA LIZETH Qs 6 SERIE 500 16.87
57 14130148 | JUAREZ ALTAMIRANO, ROYER RAUL Qs 6 SERIE 400 16.29
58 14115170 | NALVARTE ZAMORA, YOMIRA Qs 3 SERIE 500 16.25
59 14125114 | CHIPANA RAMOS, JENIFER Qs 6 SERIE 500 16.13
80 14134668 | HERRERAS LOPEZ, KELY PILAR Qs 6 SERIE 400 16.08
61 14115092 | DURAND CCAHUANA, KATIUSKA Qs 1 SERIE 500 16.00
62 14100238 | PARIONA TENORIO, EDITH ZENAIDA Qs 1 SERIE 500 16.00
63 14100252 | GALINDO GUILLEN, KAAREN THREISY Qs 1 SERIE 500 16.00
64 14110242 | LUDENA AGUILAR, CLARA INES Qs 3 SERIE 500 15.79
65 14130098 | QUISPE QUISPE, STEPHANIE MELLISSA Qs 7 SERIE 400 15.69
66 14130390 | LEANDRQ RIVAS, KATHERINE MILAGROS Qs 5 SERIE 400 15.68
67 14111006 | BAEZ QUISPE, MARLENE Qs 3 SERIE 500 15.64
68 . 14140063 | MENESES ESPINOZA, LISBET Qs 6 SERIE 300 15.64
69 14135309 | RAMOS LUJAN, ADONIA SANTA Qs 6 SERIE 400 15.58
70 14125101 | YUPANQUI RODRIGUEZ, Guisela Digna Qs 6 SERIE 400 15.58
Iz 14115187 | CARHUAS GARCIA, YURI SMIT Qs 5 SERIE 500 16.57
72 14149558 | RUIZ MONTES, GEORGINA Qs 7 SERIE 300 15.54
73 14120080 | SIVIRICHI GUADAMUR, ANILU Qs 5 SERIE 500 15.52
74 14120171 | CORDERO AYALA, YOHAIRA ROSA Qs 5 SERIE 500 15.52
75 14110135 | GUTIERREZ VALENCIA, YANET Qs | 4 SERIE 500 1544
76 14115072 | AVENDANO ANDRADE, AYME ELISA Qs 3 SERIE 500 15.43
77 14137192 | QUISPE CARBAJAL, ODIN Qs 3 SERIE 400 15.42
78 14110165 | CASTILLO BRIGADA, FLORIELDA Qs 4 SERIE 500 15.39
79 14145075 | MENDEZ PALOMINO, ANET ZULLY Qs 7 SERIE 300 15.38
80 14115193 | CAYLLAHUA BARRIENTOS, ELVA Qs 4 SERIE 400 15.35
81 14130203 | MEDRANO RODRIGUEZ, JULIA INES Qs 6 SERIE 400 15.33
82 14125211 | CORDERO MORALES, ROXANA MILAGROS Qs 5 SERIE 400 15.23
83 14095236 | SALAS ROSALES, YESENIA LUCIA Qs 3 SERIE 500 15.23
84 14130082 | QUISPE TAPAHUASCO, SOFIA CRISTINA Qs 8 SERIE 400 15.21
85 14100026 | CHUCHON CONDE, SALVADOR Qs 2 SERIE 500 15.18
86 14150496 | QUICHUA CABANA, MARCO ROVINSON Qs 7 SERIE 300 1517
87 14125155 | QUISPE CANCHARI, MARICUSA Qs 5 SERIE 500 15.14
88 14125199 | RAMIREZ GALINDO, DENIZ CINTHIA Qs 4 SERIE 500 15.12
89 14148994 | CANECILLAS VILCA, MARIA JHULIANA Qs 6 SERIE 200 15,10
90 14134645 | ROJAS DE LA TORRE, YESENIA LUCIA Qs 6 SERIE 300 . 16.05
91 14135693 | QUICHCA CHAVEZ, YENEFIER ESTHEFANY Qs 6 SERIE 400 15.05
92 14125175 | QUISPE ATAQ, BETZA VANEZA Qs 5 SERIE 500 15.05
93 14116190 | CERDAN QUISPE, MAYOM! LEANDRA Qs 1 SERIE 500 15.00
94 14110074 | EGUSQUIZA GUERRA, ESTEFANY LISSETTE TS 1 SERIE 500 15.00
95 14061129 | HUAMAN CHUCHON, DENITH JAKELINN T8 1 SERIE 500 15.00
96 14034101 | PEREZ FIGUEROA, YOSEP ] T8 1 SERIE 500 15.00
97 14115103 | QUISPE MERCADO, CELINA TS 5 SERIE 500 15.00
98 14125113 | HUAMANI QUISPE, NAIDA HERALDIN TS 5 SERIE 500 14.95
99 14162125 | QUINCHO TACAS, BERTHA ROSMERY S | 6 SERIE 200 14.95
100 14148841 | HUAMANI TORRES, DIANA T8 1 7 SERIE 300 14.92
101 14120257 | GOMEZ OSNAYO, CARLOS GABRIEL TS 5 SERIE 500 14.90
102 14120092 | CORAS CISNERQS, FLOR DE MARIA TS 5 SERIE 500 14.86
103 14137546 | CHANCOS TINCO, Alex TS 6 SERIE 200 14,82
104 14131367 | MENESES GOMEZ, MEYRE YENIFER TS 6 SERIE 400 14.79
105 14150420 | MENDOZA AQUINO, WENDY JHERALDINE 75 6 SERIE 300 1477
106 14120107 | SOTO HUAMAN, NELLY SEIDY T8 5 SERIE 500 14.76
107 14126308 | ANDIA QUISPE, EDY LILIANA TS 4 SERIE 400 14.75
108 14130128 | ACHA PINO, YERKA YULISSA TS 4 SERIE 400 14.75
109 14095005 | MENDOZA QUINTANA, EDGAR TS 2 SERIE 500 14.73
110 14120887 | QUISPE MIGUEL, JASMIN TS 5 SERIE 500 14.71
111 14110119 | ONCEBAY GALINDO, REYNA TS 2 SERIE 500 14.71
112 14162111 |HUAMAN HUAMAN, MAILY DENIS TS 8 SERIE 200 14.68
13 14125178 | TENORIO PARIONA, BECQUER TS 5 SERIE 500 14.67

75



UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA
VICERRECTORADO ACADEMICO
Oficina General de Gestion Académica

4
|

114 14150518 ROJAS URBAY, JULIAN s 7 SERIE 300 14.67
115 14136986 | VEGA VALER, MERLY BRITZ T8 6 SERIE 400 14.63
116 14110270 PEREZ ROA, VILMA T$ 5 SERIE 500 14.62
17 14130150 PALOMINO FLORES, LIZ BLANCA s 7 SERIE 400 14,62
118 14115061 BARRIOS LABIO, MARISOL s 4 SERIE 400 14.58
119 14162134 | ACHALLMA GALINDO, ANABEL KEYLLA T8 6 SERIE 200 14.59
120 14120805 | JAIME VIVANCO, BLAKELY NOEMI s 4 SERIE 300 14.58
121 14115159 LAGOS AMIQUERO, ALBERTINA T$ 3 SERIE 500 14.57
122 - 14135040 | YAURI GOSME, JOEL CHRISTIAN s 6 SERIE 400 14.55
123 14160107 | CASTANEDA RAFAEL, KATHERINE LESLIE TS 6 SERIE 200 14.55
124 14115143 | CCARHUAYPINA QUISPE, CELINA LE] 4 SERIE 400 14.53
125 14125091 GARCIA SOSA, MARILUZ TS 5 SERIE 500 14.52
126 14126165 . | LLACTAHUAMAN VASQUEZ, KEYSS| ROXANA TS 6 SERIE 400 14.50
127 14141720 ROMERQ PEREZ, QUELER MAGGIBER s 8 SERIE 300 14.50
128 14115110 DE LA CRUZ CISNEROS, MARILUZ T8 5 SERIE 500 14,48
129 14130797 DE LA CRUZ PACHECOQ, ROSMERY s 6 SERIE 406 14.45
130 14100259 CARHUAS GARCIA, ROXANA TS 5 SERIE 500 14.43
131 14130103 PAREDES TORRES, AYDA MARIBEL T8 7 SERIE 400 14.42
132 14130084 | GOMEZ TENORIO, GUISELA IE] 5 SERIE 400 14.41
133 14085310 PALOMING REVOLLAR, NATALY PAOLA 15 S SERIE 500 14.40
134 14116158 OLARTE ROMERO, MARICRUZ T8 5 SERIE 500 14.40
135 14125161 FLORES MALDONADO, ZOSIMO T8 5 SERIE 500 14.38
136 14110166 | OROZCO HUAMANI, ZULMEIRA ELY Ts 5 SERIE 600 14,33
137 . 14162137 | GONZALES MOLINA, ELOISA JESUSA s 6 SERIE 200 14.32
138 " 14141546 HUAMAN UGARTE, ORIOL T8 J 6 SERIE 300 14.32
139 14024101 MENESES GAMBOA, JIMMY T8 ! 5 SERIE 500 14.27
140 14125104 | TANTA TECCSI, VILMA T8 4 SERIE 400 14.26
141 14120085 | VALDIVIA CARHUAS, CARMEN EDITH s 5 SERIE 500 14.24
142 14105170 BERROCAL QUISPE, TANIA TS 5 SERIE 500 14.24
143 14162118 PALOMINO REVOLLAR, THAIS LOANA s 6§ SERIE 200 14.23
144 14140643 | ALCANTARA QUISPE, LIZBETH ZORAIDA s 7§ SERIE 300 14.21
145 14146296 LEUYACC PUCHURI, NELLY T8 7 SERIE 300 14.21
146 14120098 CONDE PACOTAYPE, YOLANDA T8 5 SERIE 300 - 14.20
147 14120152 GUTIERREZ ORE, YACKELIN KAREN T8 3 SERIE 300 14.20
148 14163301 CALDERON CASTRQ, ESMERALDA T8 6 SERIE 200 14.18
149 14130104 BAUTISTA YARASCA, MONICA T8 8 SERIE 400 14,17
150 14080036 PUNIL RAMOS, DELFINA : TS S SERIE 500 14.17
151 14135700 BRAVO AGUILAR, GISELA TS 8 SERIE 400 14.17
162 14125159 MEJIA NUREZ, TANIA TS 5 SERIE 500 14.14
153 14126230 QUISPE RUA, RUTH KATHLIEN T8 5 SERIE 500 14.14
154 14162150 QUISPE CARDENAS, CARMEN ROSA . TS 8 SERIE 200 14.14
155 14116108 INFANZON QUISPE, PILAR TS 6 SERIE 500 1412
156 14126351 FALCONI LOPEZ, LOURDES ELEUTERIA 4 SERIE 400 14.12
157 14062034 CUADROS QUISPE, KEY GIOVANNA 3 SERIE 500 14.11
158 14162508 CASANOVA TORRES, LIZ VIANET [ SERIE 200 14.08
159 14140677 GUTIERREZ TORRES, SONIA HAYDEE 7 SERIE 300 14.08
160 14115096 QUISPE LOZANO, KARINA 4 SERIE 500 14.07
161 14120168 SOSA NAUPA, CAROL DENIS 5 SERIE 500 14.08
162 14110071 QUISPE CORONADQ, JACQUELINE DIANA : 5 SERIE 500 14.05
163 14130092 | AMIQUERO PRADOQ, ANGELA MICHAELLI ‘ 7 SERIE 400 14,04
164 14095249 QUISPE SAUNE, KATHERINE MADDERLY ! 1 SERIE 500 14.00
165 14125110 CURI MARTINEZ, OLIVA 3 SERIE 400 14.00
166 14110112 CANCHARI CASTRO, ELIZABETH 5 SERIE 500 14.00
167 14125157 | MENESES ROJAS, MARIELA LISBETH 8 SERIE 500 13.92
168 14145048 HUARANCCA HINOSTROZA, SONIA 7 SERIE 300 13.92
169 14125184 CUBA YUCRA, SHERLY 5 SERIE 500 13.90
170 14125225 | ALARCON GALINDO, MARGARITA 5 SERIE 500 13.90
kil 14125915 FLORES CASAVERDE, CAROLINA 5 SERIE 500 13.80
172 14115148 PILLPE UCHARIMA, JHOEL KEVIN 4 SERIE 400 13.89
173 14160503 CURI ATAUCUSI, YANINA 6 SERIE 200 13.86
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174 14160108 ALVIAR CASAVILCA, ELIZABETH 7 SERIE 200 13.84
175 14125111 HUAMAN QUISPE, BETSABE 4 SERIE 400 13.83
176 14137601 -1 | POMA HUAYTA, MAGALY 6 SERIE 300 13.82
177 14130135 CANCHO PILLACA, MARY CRUZ ‘J 7 SERIE 300 13.79
178 14150447 ; | SICHA CHANCOS, YEYM| ABIGAIL e 7 SERIE 300 13.79
179 14143606 : | GAVILAN NAUPA, PATRICIA KELLY 7 SERIE 300 13.79
180 14143134 . | GALINDO CASTRO, YENS! FRINE 6 SERIE 300 13.77
181 14162130 .| DONAIRES CRUZ, YILMA ANGELA 6 SERIE 100 13.77
182 14105811 HUARCAYA YRCANAUPA, KATHERINE 3 SERIE 400 13.75
183 14143188 © | CUADROS RODRIGUEZ, IVONNE ROCIO 7 SERIE 300 13.75
184 14150449 - | DE LA CRUZ GOMEZ, FLOR ODALIS [} SERIE 300 13.73
185 14105373 TORRES LANDEO, JUAN FLORIANO 3 SERIE 500 13.73
186 14130146 ROJAS PACHECO, FLOR NILA 6 SERIE 400 13.7
187 14147587 - | PILLPE SALAZAR, YARIDA ISABEL 8 SERIE 300 13.70
188 14162502 [ CARDENAS MENDOZA, LEYDY 6 SERIE 200 13.68
189 14162607 MAURICIO HUAMAN , RICHARD 6 SERIE 200 13.68
190 14130094 ASTO HUAMAN, LEIDY MARIA 8 SERIE 400 13,68
191 14120113 PAUCAR ESPINOZA, LEINNER 5 SERIE 500 13.67
192 14136557 NAJARRO ESCRIBA, YHASMER 6 SERIE 400 13.67
193 14142377 RAMIREZ PACHECOQ, LUCERQ ESTEFANI 6 SERIE 200 13.65
194 14115146 - | AGUILAR VILLANUEVA, MAURO YOSHIMAR 4 SERIE 400 13.65
195 14145745 CHAUCA SIMON, ELIZABETH 8 SERIE 300 13.64
196 14150454 PAREJA AGUADO, KELLY 5 SERIE 200 13.64
197 14144988 SOTO ESCALANTE, FIORELA 8 SERIE 300 13.80
198 14110251 QUISPE URBANO, YOVANA 4 SERIE 400 13.59
199 14162110 CERDA HUAMANI, GABRIELA 6 SERIE 200 13.59
200 14120396 GUTIERREZ LUNAZCO, RUTH MARCELINA 5 SERIE 500 13.57
201 14120129 CAJAMARCA JANAMPA, MERLIT 4 SERIE 400 13.55
202 14110163 YANE MEDINA, LUZ ANAYS [ 2 SERIE 400 13.55
203 14139741 QUISPE HUMAREDA, PILAR ROXANA 1 6§ SERIE 400 13.54
204 14125146 DE LA CRUZ BAUTISTA, VICTORIA [RENE 6 SERIE 500 13.54
205 14120091 JAYQ LOAYZA, PERLA CONSUELO 4 SERIE 400 13.50
206 14125249 CORAS PEREZ, MONICA 5 SERIE 500 13.48
207 14142674 SACSARA CARDENAS, ZAIDA 7 SERIE 300 13.46
208 14162116 REYMUNDEZ ARGUMEDO, JUANA BEATRIZ 6 SERIE 200 13.45
209 14090015 SALCEDO MOLINA, BERLY 5 SERIE 500 13.43
210 14125135 DE LA CRUZ MEJIA, MARIELA TATIANA 5 SERIE 500 13.43
211 14120079 | AQUINO PARIONA, DODANIM 4 SERIE 400 13.42
212 14133118 | TARQUI RONDINEL, MELISA 6 SERIE 300 13.41
213 14162504 BLAS QUISPE, EDWAEL 6 SERIE 200 1341
214 14115098 QUISPE MEJIA, JAVIER RENAN [} SERIE 500 13.40
215 14125189 FLORES VENTURA, ANA MARIA [ SERIE 500 13.36
216 14120096 | AQUINO ROJAS, MERY RUTH 4 SERIE 400 13.36
217 | 14125171 GARAY HUAMAN, ANA MARIA 6 SERIE 300 13.35
218 14120176 CUNTO URBANO, EVER 4 SERIE 400 13.35
219 14125131 OCHOA ROCA, MARILUZ SONIA 4 SERIE 400 13.33
220 14125103 LLACTA ORE, ZULEMA MARICRUZ 5 SERIE 500 13.33
221 14115987 VARGAS CARDENAS, EDWIN 2 SERIE 500 13.28
222 14150450 IGNACIO CUADROS, YESSENIA 7 SERIE 200 13.28
223 14133064 NAJARRO ROJAS, DINA 8 SERIE 300 13.23
224 14136898 SILVERA HUAMANI, OTILIA 5 SERIE 300 13.21
225 14120153 MENDOZA GAMBOA, JHOVANA 5 SERIE 400 © 1320
226 14125229 ALANYA FERNANDEZ, EUSEBIA : 5 SERIE 5§00 13,19
227 14147049 DUENAS ESPINO, GINA MATHALIZ i 7 SERIE 300 13.17
228 14095184 0SCCO YUPANQUI, LIZ SILVIA ¢ 4 SERIE 400 13.16
229 14133465 - | GONZALES PAUCA, ANA MARIA 5 SERIE 300 13.15
230 14142417 | AGUILAR SACHA, KAREN 6 SERIE 200 13.14
231 14162145 CONDE CAHUANA, ANA MARGARITA 6 SERIE 200 13.14
232 14146041 TAIPE CABEZAS, RUTH ROCIO 6 SERIE 200 13.13
233 14115079 LOZANQ LAPA, LIDY MARGARIT 3 SERIE 500 13.10
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234 14160112 | ANCHI QUISPE, ANGIE ANNIELISS 6 SERIE 200 13,09
235 14125116 PUJAICO HUAUYA, MARILIZ 3 SERIE 400 13.06
236 14115396 .- | HUAMANYALLI LOPEZ, CIRILA 6 SERIE 300 13.05
237 14125989 SULCA CHUCHON, MILKA MAYUMI 5 SERIE 300 13.05
238 14115154 - | MENDEZ RIVEROS, Liliana Roxana 6 SERIE 300 13.05
239 14095260 | DE LA CRUZ GOMEZ, MICHAEL [ SERIE 400 13.04
240 14090306 | LUJAN TORRE, ROSSI CHABELI 1 SERIE 500 13.00
241 14115122 SULCA LAZARES, NELSON JORGE 1 SERIE 400 13.00
242 14116109 .| QUISPE SULCA, ERICA FELICITAS 1 4 SERIE 300 13.00
243 14090284 | EYZAGUIRRE OROSCO, MARYLUZ 5 SERIE 400 13.00
244 14100267 RAYMUNDEZ MENDOQZA, MARLENI 1 SERIE 500 13.00
245 14130263 - | LOME ROJAS, ROXANA MONICA 5 SERIE 300 13.00
246 14148451 - | LEON CISNEROS, MAYUMI KARICELA 6 SERIE 200 13.00
247 14145013 CAMASCA ARONES, CAROLINA 7 SERIE 300 12.96
248 14162138 ESQUIVEL HUAUYA, NILDA 7 SERIE 100 12.96
249 14162128 | AMAO VEGA, YENIFER YESENIA 7 SERIE 200 12.92
250 14162124 | ALLCCA RAMIREZ, JHON CLINTON 6 SERIE 200 12.91
251 14162114 | ACORI GOMEZ, LIZ LUCERQO 6 SERIE 200 1291
252 14148664 | DELGADILLO MENDOZA, SHERIDA FRESHIA 8 SERIE 200 12,89
253 14149986 . | ANCHAYHUA ANANCA, GLADYS 8 SERIE 300 12.89
254 14143897 CARDENAS PEREZ, KETTY SHIRLY 7 SERIE 300 * 12.88
255 14136581 MEDRANO HUAYLLANI, ARTURO JHUNIOR 6 SERIE 300 12.88
256 14130770 | GOMEZ MENDOZA, YUSSI LISETH 4 SERIE 300 - 12.86
257 14162136 | ATAUJE MUNOZ, DELIA ~ 7 SERIE 200 12.84
258 14147152 PALOMINO HUAMAN, CARMEN ROSA 4 SERIE 200 12.83
259 14162506 | NACCHA PALOMINO, JESSICA MERITZE 6 SERIE 200 12,82
260 14162113 PIZARRQ ABAD, JUDITH ANGELICA 6 SERIE 200 12.82
261 14162149 BARRON CCORAHUA, SHUNLY SANDRA 3 SERIE 200 12.82
262 14137774 | QUISPE LOPEZ, YESENIA ] SERIE 300 12.80
283 14131899 | YUCRA BARBOZA, BLANCA EVELYN 7 SERIE 300 12.79
264 14144928 | OREJON LOPEZ, CYNTIA VANESSA 6 SERIE 200 12.78
265 14137392 | TUMBALOBOS ROJAS, JORGE LUIS 8 SERIE 400 12.78
266 14133371 ALVA BENDEZU, TTHAIRY MARGHIT { 6 SERIE 300 - 12.76
267 14125170 | CALDERON ESCALANTE, DIANA ] 3 SERIE 300 - 1275
268 14115081 ESCALANTE HINOSTROZA, LIZ VANESSA 4 SERIE 400 12.74
269 14140625 QUISPE SAYAS, GLORIA MARILIA 5 SERIE 200 12.73
270 14130813 | BAUTISTA LUZA, JOEL JUAN 6 SERIE 400 12.71
271 14162503 | ACHA ROJAS, YULISA [ SERIE 100 12,68
272 14130079 FLORES CARDENAS, GUISSELA 6 SERIE 300 12.67
273 14110073 | CARHUAPOMA GUTIERREZ, ANGELICA NOEMI 5 SERIE 400 12.64
274 14133754 MENDOZA CANGANA, JHON ANTHONY 6 SERIE 300 12.63
275 14140818 MENDOZA AVENDANO, JANETH MAYUMI 7 SERIE 200 12.62
276 14095328 | CORONADO HUAMAN, RUTH BANI 3 SERIE 500 12.57
277 14162147 | BAUTISTA SICHA, JOSEPH STEVEN 6 SERIE 20C 12.55
278 14125109 SULCA CALLE, SAMIRA SORAYA 4 SERIE 300 12.55
279 14140162 | LOPEZ FARFAN, MAYLHI YESIBEL 6 SERIE 200 12.55
280 14142874 RODRIGO QUISPE, EDISON 8 SERIE 200 - 12.62
281 14120082 - { BULEJE SALAZAR, KATERINE 8 SERIE 300 12.50
282 14131728 QUISPE ESPINOZA, LUZ ZINTHIA 6 SERIE 400 12.50
283 14137145 HUYHUA NAVARRO, JIMENA RACHIL 6§ SERIE 300 12,50
284 14162144 BENITQ USCATA , ROXANA 6 SERIE 200 1250
285 14162117 MORALES LONGARAY, FLOR ELIZABETH 6 SERIE 200 12.50
286 14120154 | HEREDIA CURINAUPA, DEYSSY 7 SERIE 400 1248
287 14150488 | MITMA CASTRO, YENY REBECA 5 SERIE 200 - 12.47
288 14090558 SULCA URBANQ, RUTBY 3 SERIE 500 12.46
289 14139462 | GARCIA PARIONA, YENIFER LAURITA ™ 7 SERIE 300 12.48
280 14150469 RODRIGUEZ SERPA, ROSMERY ) 8 SERIE 200 12.43
291 14095218 CONGOLE VARQ, Liz Evelin f 2 SERIE 500 12.40
292 14150444 | SOTELO CURI, LUCILA : 5 SERIE 100 12.40
293 14132704 | TENORIO SALCEDO, PATRICIA I 6 SERIE 300 12.35
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294 14162115 DE LA CRUZ QUISPE, PAVEL DENNIS 7 SERIE 20¢ 12.30
295 14130118 MEDINA CANDIA, EVELYN MILENA 8 SERIE 300 12.30
296 14136620 ROBLES CANCHARI, JHIMIMBLAW FAYOL 9 SERIE 400 12.29
297 14162140 MARCELC GAMBOA, LISETH YASURE & SERIE 200 12.27
298 14162139 ROBLES VEGA, RAYDA 7 SERIE 200 12.24
299 14160101 YAURI DE LA CRUZ, MONICA VANESSA 8 SERIE 100 12.21
300 14162123 PALOMINO OCHOA, MARELLY KEIKO 3 SERIE 200 12.18
301 14095936 GARCIA FLORES, YOVANA MARIZOL 5 SERIE 40¢ 1217
302 14147759 LEON CURI, ELIZABETH 4 SERIE 200 1217
303 14162143 PAQUIYAURI ARANGO, BETZABE MARY 7 SERIE 200 - 12.16
304 14132153 POMACANCHARI CANCHO, ISABEL MARIA 7 SERIE 300 12,14
305 14135116 QUISPE ZEVALLOS, JENNY PLACIDA 8 SERIE 400 12.10
306 14115228 HUARANCCA PACHECO, LISBETH i 6 SERIE 500 12.09
307 14162511 PAUCAR ORELLANA, LUIS FERNANDO 1 7 SERIE 200 12.08
308 14115294 VILLACRISES NOLASCO, MARITZA MARILU 8 SERIE 400 - 12.07
309 14854182 GODOY OCHOA, Teresa 1 SERIE 100 12.00
310 14126263 NALVARTE ORELLANOC, MAYUMY KAREN 7 SERIE 300 12.00
311 14162132 REYNAGA GUTIERREZ, MARIBEL 7 SERIE 100 11.86
312 14120143 MENESES MUCHA, GLADYS 4 SERIE 400 11.94
313 14132753 PALOMINO QUISPE, ELIZABETH 7 SERIE 300 11.91
314 14141122 SILVA ROMANI, FERNANDO ALVARQ 9 SERIE 300 11.80
315 14115073 GUAPAYA LIZANA, LIZETH MAYRA 5 SERIE 300 11.88
316 14120151 VILCATOMA CCANTO, INGRID LUCERO 7 SERIE 200 11.86
317 14150453 ALLCCA PUQUIO, VILMA ROXANA 8 SERIE 200 11.86
318 14148920 AYALA QCHOA, RUTH YENNIFER 7 SERIE 200 11.81
319 14162129 HINOSTROZA TENORIO, KAREN ERITH 7 SERIE 100 11.80
320 14085295 CARDENAS LOPEZ, GUISELA YANETH 5 SERIE 500 11.79
321 14160103 CARDENAS LOPEZ, ASDRID GEENA 8 SERIE 200 11.76
322 14162119 PERLACIOS HUAMANI, LUIGY ANDRE 7 SERIE 200 11.72
323 14162126 SANCHEZ SIMBRON, MAEBA 8 SERIE 200 11.71
324 14141154 CHAUPIN CUBA, MARIA 8 SERIE 200 11.68
325 14145008 LAURA PEREZ, MELINA KAREN [ SERIE 200 11.68
326 14116098 LLOCCLLA RODRIGUEZ, ELIZABET 6 SERIE 400 11,67
327 14162122 BAUTISTA CAPISO, NELSON 7 SERIE 100 11.62
328 14090182 FARFAN AUCCATOMA, FELIX CAYO 8 SERIE 500 11.62
329 14120140 . | VALVERDE ESPINOZA, TANYA LUZ 4 SERIE 400 1181
330 14136995 GOMEZ BORDA, VIVIANA KAREN 7 SERIE 400 11.59
331 14160110 GONZALES DIAZ, NERY GIOVANA 8 SERIE 200 11.59
332 14135684 | ARGAMONTE HUAMANI, MAXI JAZMIN 6 SERIE 300 11.69
333 14162148 BELLIDO QUISPE, YULY MARLENI 7 SERIE 100 11.56
334 14120173 CANCHO NINAHUAMAN, YINME JHOEL ] SERIE 400 11.52
335 14162131 RIMACHI SANCHEZ, EVER 8 SERIE 100 11.48
336 14120162 CURIHUAMAN DEL PINO, KELY LILIANA 4 SERIE 400 11.47
337 14162146 VENTURA RODRIGUEZ, EDITH GLADYS 8 SERIE 100 11.46
338 14110130 OREJON ONOFRE, DELIA YOSHIRA 4 SERIE 300 11.45
339 14150492 | CARDENAS ROJAS, MIRTHA 8 SERIE 200 11.45
340 14145002 QUINO HUAMANI, FLOR NILDA 5 SERIE 200 11.44
341 14147782 PARIONA CALDERON, MIRIAN 7/ SERIE 200 1144
342 14125137 | POMACANCHARI CANCHO, NORMA HAYDEE 7 SERIE 300 - 11.41
343 14120860 SILVESTRE RAFAELE, LIZBET 5 SERIE 300 11.40
344 14162510 SULCA SAYAS, MAYLI SOLANSH 7 SERIE 200 11.40
345 14130122 LOPEZ LUJAN, HILDA 9 SERIE 300 11.34
346 14162505 PERALTA GUTIERREZ, MILAGROS ARACELY 7 SERIE 100 11.32
347 14162135 MARTINEZ GARAMENDI, MARLENI 9 SERIE 100 11.32
348 14145108 HUAMAN NAUPA, FLOR YURICA 7 SERIE 200 11.32
349 14130803 HUAMAN MAYHUA, AMERICO 6 SERIE 300 11.24
350 14163302 PARIONA CUBA, ERIKA HERLINDA 8 SERIE 200 11.24
351 14115071 NUNEZ MENDOZA, EBER ZOSIMO 5 SERIE 400 11.24
352 14131796 VASQUEZ CHUCHON, ROXANA 4 SERIE 200 11.21
353 14115150 CUYA ALVARADQ, ELIZABETH EDITH 7 SERIE 500 1117
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254 14130100 MUNAYLLA ESPINOZA, MARIA CRISTINA 6 SERIE 300 - 1147
355 14115078 FLORES HUALLPA, FLOR ROXANA 5 SERIE 300 11.10
356 14163303 ' | JANAMPA ORE, NANDO STALIN 9 SERIE 100 11.09
357 14075244 | JANAMPA CHUMBES, TANIA 4 SERIE 400 11.05
358 14116247 - | GUTIERREZ SANCHEZ, ROSMERY 7 SERIE 300 11.04
359 14110124 HINOSTROZA GOMEZ, MADELEYNE 1 SERIE 400 11.00
360 14140277 HUAMANI YARANGA, Doris 3 SERIE 100 11.00
361 14149521 AGUILAR ROMERO, ODILON 7 SERIE 200 11.00
362 14160111 . | ESPINOZA FIGUEROA, JUDITH FIORELA 8 SERIE 100 11.00
363 14141714 BERRQOCAL VIVANCO, GLADYS 8 SERIE 200 10.96
364 14120086 - | PALOMINO CRESPQ, MIREYA NORY 4 SERIE 300 10.93
365 14130160 MALLQU! MORA, CRISTHIAN ROLY 6 SERIE 300 10.82
366 14143952 CERVANTES CUADROS, MAILHY HAYDEE 7 SERIE 200 10.88
367 14120146 MUNOZ HUICHO, ALINA 5 SERIE 300 10.87
368 14116135 CRISOSTOMO PENA, CARMEN ROSA 4 SERIE 300 10.83
369 14146852 FERNANDEZ CCOPARI, LUIS HECTOR & SERIE 200 10.82
370 14120100 VIVANCO PIZARRO, Dorotea 5 SERIE 200 10.76
371 14160106 HUAYTA RIVERA, MERCEDES i 8 SERIE 100 10.75
372 14150508 SACCSARA AUQUI, GIRLEY YESSENIA ] 6 SERIE 200 10.71
373 14130434 SINCHITULLO VALENCIA, JAHAMELY DYANE 9 SERIE 300 10.70
374 14120264 > | OCHOA SOLIER, NANCY 6 SERIE 300 - 10.68
375 14130101 MACHACA TOMAYLLA, JOSE 8 SERIE 300 10.67
376 14125088 .- | CORRALES CARDENAS, EVELYN JIANELLA 5 SERIE 300 10.64
377 14162142 . | YARANGA CAMPOS, REBECA 7 SERIE 100 10,61
378 14160104 | YUCRA ROMERQ, LEYLA LINDA 9 SERIE 100 10.59
379 14160105 GENESIS VELARDE, WENDY ZULEMA 7 SERIE 100 10.54
380 14162133 | RUPIRE CUMBA, MARIELA NOEMI 8 SERIE 100 10.54
381 14138501 LIZARBE MONGRUT, ADJANY NADEZHDA 6 SERIE 300 10.52
382 14162509 . | VENTURA YALLI, MARILUZ LILIANA 7 SERIE 100 10.52
383 14125153 PEREZ SILVA, KATTY ROCIO 8 SERIE 200 1048
384 14142547 LLANTQY YARONIZA, LISS MARGOTH 7 SERIE 200 1045
385 14160504 MORALES HUAMAN, PATRICIA YOLANDA 8 SERIE 100 10.43
386 14130115 ROJAS QUICHCA, GLORIA MARLENY 5 SERIE 300 10.43
387 14110167 ROMANI VILA, ABEL 4 SERIE 300 10.40
388 14115153 BANICO CONDE, ELSA 5 SERIE 300 10.38
389 14146918 SOTO HERRERA, CHRISTIAN ANDERSON 6 SERIE 200 10.37
390 14130684 QUICHCA INFANZON, Zyntia Esperanza: 8 SERIE 200 1036
391 14162120 YARANGA BALTAZAR, KAREN DANIELA 5 SERIE 100 10.33
382 14148547 HUAMAN ROMANI, ANDRES 6 SERIE 200 10.33
393 14161201 SANCA ROJAS, JENNIFER PAOLA 8 SERIE 100 10.32
394 14116261 MONTANEZ RODRIGUEZ, MAGALY ENNIT 5 SERIE 400 10.31
395 14146008 TINEQ TUPIA, GRISELIDA 7 SERIE 200 10.29
396 14160102 BARRIAL CONDE, FERNANDO 9 SERIE 100 - 10.26
397 14115174 QUISPE FLORES, JULIQ CESAR 1 8 SERIE 300 10.21
398 14160501 PALOMINO RAMOQS, VILMA NELIDA 9 SERIE 100 10.21
399 14120134 INFANZON CASTILLO, JHON ANDERSON 7 SERIE 300 10.18
400 14062015 MONDRAGON HUAMANTINCO, MCHESSLER 5 SERIE 500 10.17
401 14160300 ORE SORNOZA, YESENIA 9 SERIE 100 - 10.15
402 14140119 LOPEZ MOROTE, DIANA 6 SERIE 200 10.11
403 14071231 LLALLAHUI ARANGO, CARLOS IVAN 3 SERIE 500 10.08
404 14110155 RIOS ALATA, INGRID MILAGROS 5 SERIE 300 10.07
405 14125117 BOLIVAR QUISPE, CHADNEY MILAGROS 1 SERIE 200 10.00
406 14162501 ESCRIBA ARGUMEDOQ, SHIRLEY LUANA 7 SERIE 100 9.85
407 14125197 TAIPE LLALLAHUI, LUZ MAGALY 3 SERIE 200 9.79
408 14150104 QUISPE CARBAJAL, YENY EDITH 7 SERIE 100 - 9.78
409 14145727 SANCHEZ PALOMINO, ISABEL MAYLI 5 - SERIE 200 9.76
410 14145808 CALDERON PERALTA, KATHERINE GIULIANA 9 SERIE 200 8.74
411 14146199 GARCIA POMACANCHARI, SOL LUCERO 5 SERIE 200 9.7
412 14131356 HUALLANCA CONDE, FLORDIVINA 5 SERIE 200 8.70
413 14145799 ROJAS CENTENO, BRENDA PAMELA 5 SERIE 200 9.65
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414 14120106 MENDOZA GODOY, ROXANA GABRIELA 7 SERIE 400 9.61
415 14120103 MAURICIO HUAMAN, REYNA 7 SERIE 200 9.48
418 14115126 CRUZ CABEZAS, RAQUEL 7 SERIE 300 9.45
417 14100042 YUCRA GALVEZ, VILMA 5 SERIE 500 9.41
418 14125202 MENESES TIPE, ADA LAURA 6 SERIE 300 9.22
419 14126162 POMA SULCA, EMMA LIZBETH 8 SERIE 200 9.1
420 14115195 PALOMINQ CARDENAS, SARA 7 SERIE 300 8.71
421 14130116 ROJAS LIMACHI, FIORELA 7 SERIE 200 8.65
422 14085334 | MIGUEL GONZALES, ROSMERY 5 SERIE 300 8.63
423 14095241 QUISPE PEREZ, KARINA SHYOMARA 6 SERIE 200 8.60
424 14110117 CALDERON RIVEROS, SHULY ELVA 5 SERIE 500 8.15
425 14134271 CHUCHON ROJAS, YULIZA EVELYN 4 SERIE 200 8.08
426 14075250 BERMUDO ESCALANTE, JHON ELVIS 5 SERIE 500 7.95
427 14143550 EYZAGUIRRE EYZAGUIRRE, KORALY SHAMANTA 5 SERIE 200 7.76
428 14125122 | ARAMBURU RUIZ, LAURA GABRIELA S SERIE 300 7.62
429 14120163 SICHA ASCARZA, HAROLD 3 SERIE 200 750
430 14150310 MAURICIO BARRIENTOS, Nataly 6 SERIE 100 746
431 14120115 RAMOQS GONZALES, JAROL 2 SERIE 300 743
432 14133698 ALFARO ROCA, FATIMA SCARLET 6 SERIE 100 6.87
433 14125248 NAJARRO SOTO, DANIEL SANTOS 6 SERIE 200 6.85
434 14096242 FARFAN JANAMPA, Libby Madeleyn 5 SERIE 200 6.81
435 14146711 MAYHUA OLARTE, ANDERSON YORDI 7 SERIE 200 6.67
436 14110125 TINCO HUANCAHUARI, Leidy Laura 6 SERIE 200 6.61
437 14115172 .| PALOMINO ARENAS, MIRIAM YUDITH 1 2 SERIE 300 . 6.50
438 14145179 PILLACA ROBLES, ANIBETH MAYKA 7 SERIE 100 6.35
439 14148707 AQUINO LEON, ROXANA 6 SERIE 100 6.10
440 14902111 - | CAMPOS VILA, MIRIAM LUZ 6 SERIE 300 6.03
441 14096237 CHIPANA NUNEZ, KATHERINE AMELIA 2 SERIE 400 6.00
442 14080154 GUERRERQ TABOADA, AYMEE YESSENIA 8 SERIE 300 $.91
443 14125123 AGUILAR CCENTE, FABIANA SUSANA 4 SERIE 200 5.64
444 14125149 PALOMINO QUISPE, YENY 6 SERIE 200 5.61
445 14115086 HUAMANI CURQ, DAVID 7 SERIE 200 5.42
446 14115060 LLANTOY QUISPE, EDISA 4 SERIE 200 5.20
447 14130816 QUICANA URBANO, NADIUSKA REYNA 5 SERIE 200 5.06
448 14991025 LOPEZ POZO, ROSMERY DELIA 1 SERIE 100 5.00
449 14130212 RUA CASTRO, JACK MARDONIO 4 SERIE 200 4.33
450 14148659 HUAMANI QUISPE, KREYMER 3 SERIE 100 4.17
451 14120119 ESPINO REYES, MAYRA LISSETH 5 SERIE 200 4.00
452 14100270 QUISPE MENDOZA, SONIA 4 SERIE 200 3.73
453 14110120 PAREDES YUPANQUI, KATHERIN KELLY 2 SERIE 100 3.43
454 14125107 VEGA MEDINA, Cintia 2 SERIE 200 3.00
455 14125188 QUISPE MUNOZ, IRIS JULIANA 4 SERIE 300 2.55
456 14120184 QUISPE TINCO, YURI ALEJANDRO 3 SERIE 200 2.00
" 457 14930236 CANCHO POMA, Paulo Cesar 3 SERIE 100 1.67
458 14147255 | ASCARZA CURO, RUTH MIRIAM 5 SERIE 100 1.11
459 14131238 PONTE MUJICA, NICK BRANDON MANUEL 5 SERIE 200 0.75
460 14115175 LLANTOQY QUISPE, ANA MARIA 8 SERIE 300 0.61
461 14120433 PILLACA JANAMPA, SAYDA EVELIN !] 1 SERIE 200 0.00
462 14125169 ARANGO CUBA, RUTH MARIA ! 2 SERIE 200 0.00
463 14120130 MAMANI ROBLES, ALEX LEOPOLDO 3 SERIE 300 0.00
464 14080064 RIVERA VASQUEZ, Mara Magaly 5 SERIE 300 | 0.00
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ANEXO N°5

N’ 159 1A= .63

“UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA”
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

TEST DEFINITIVO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL

INTROCCION:
Un saludo cordial compafieros, estamos realizando un trabajo de investigacidn para optar el grado
de Licenciada en Enfermeria sobre 1a inteligencia emocional de los estudiantes para lo cual se le pide

que responda de manera correcta.
Objetive: Conocer el grado de inteligencia emocional.

Marque con una X la respuesta que Ie parezca adecuada. P ) ﬂ"‘q.) eTE: ‘2 ¢

CASI
SIEMPRE

ITEMS DE LOS COMPONENTES DE LA
INTELIGENCIA EMOCIONAL

Sé cuando hago las cosas bien.

31 me propongo puedo ser mejor.

Quiero ser como mis padres.

Olvido el maltrato con facilidad.

Soy un buen perdedor.

Me gusta como soy.

No sé por qué me pongo Lriste

Me siento menos cuando alguien me critica
Lo mds importante para mi es ganar X
Me castigan sin razon

Quisicra ser otra persona

Culpo a otras por mis ctrores

Converso cuande me va mal en la universidad.
Cuando estoy inseguro, busco apoyo.

Siento decepcion facilmente.

Cuando me enojo lo demuestro.

Aclaro los problemas cuando los hay. X

NUNCA SIEMPRE

=
a >
=
w2

b4

XX x| [X

% X

XX

XX

Yo escojo mi ropa. X
Me siento mal cuando me miran. X

Me disgusta que cojan mis cosas. X )Y 23

Cuando tengo micdo de alguien, me escondo. b 4

Impido que me traten mal. X

Me siento solo. X

Siento angustia cuando estoy aburrido. pTd
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Me siento motivado a cstudiar. X

Me siento confiado y seguro en mi casa.

Mis padres me dicen que me quieren.
Me considero animado. X
Si dicen algo bueno de mi, me da gusto y lo
acepto.

En casa es importante mi opinion.

Me pongo triste con facilidad. X
Dejo sin terminar mis tareas.

X[ x| |X[X

XY

X X

Hago mis deberes s6lo con ayuda.

Si me interrumpen ya no quiero actuar. X

Odio las reglas.

X%

Necesito que me obliguen a hacer mis trabajos.
S¢ cudndo un compatiero ¢sta alegre.

S¢ como ayudar a quién estd triste,

Si un compariero se enferma lo visito.

Ayude a mis compaiieros cuando puedo.
Confio facilmente en la gente. o4
Me gusta escuchar. X

X%

X 1%

Cuando alguien tiene un defecto me burlo de ¢l X

525

Me molesta cuando alglin compatero llora.

X

Me desagrada tratar con amigos que son
NIENOres que yo. X
Me desagradan las personas de otro color de
piel. x
La gente es mala

Paso solo durante mucho tiempo.
Muestro amor y afecto a mis compafieros.
Me gusta conversar.

Solucione los problemas sin pelear.

Me gusta tener visitas en casa.

Me gusta hacer cosas en equipo.

Me es facil hacer amigos.

Me desagradan los grupos de personas.
Preficro hacer mis trabajos solo.

Es dificil comprender a las personas.
Tengo temor de mostrar mis emociones.
Si demuestro mi amistad la gente se aprovecha

de mi. X

Cuantos amigos tienes en el estudio. 11\4‘% S el 8 G

>2)

X% XX X X XX

CHIRIBOGA, R. & FRANCO, J. (Daniel Goleman 1998. “La inteligencia emocional”)
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