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RESUMEN

En el presente informe de investigacion se analiza la configuracion del
discurso merolico en espacios publicos, centrdndonos en la feria dominical de
Huanta, en el afio 2016.

La hipétesis de investigacién indicaba que los merolicos construyen y
reconstruyen signos verbales y no verbales, que legitiman y deslegitiman discursos,
ejerciendo formas de poder, pero en la deconstruccion del discurso, se halld
elementos adicionales como figuras de la fe, la salvacion, la burla, la sobrevaloracion
del yo y la soberbia, las cuales cumplian un papel fundamental para el objetivo del
proceso.

La metodologia es cualitativa, la técnica de la seleccion de muestra que nos
permiti6é llevar a cabo la investigacién fue la observaciéon indirecta, por lo que
estuvimos presentes en el proceso del accionar del merolico.

El estudio determindé que los merolicos configuran el discurso a partir de
elementos que legitimizan conocimientos y viceversa, ademas de contar con un

contenido simbdlico, ejerciendo el uso del poder a través del mismo discurso.



INTRODUCCION

El presente estudio, tiene como finalidad examinar la configuracion del
discurso merolico' desarrollado en espacios publicos, que contiene un alto poder
persuasivo, ya que actua a través del subconsciente de las personas; ademas, el
informe permitira comprender la estructura de la sintaxis y semiologia de los
discursos.

Las ferias han recobrado mucha ifnportancia por el movimiento econémico
que se genera alrededor de ellas, pero existen fendmenos sociologicos y
comunicacionales que son dejados de lado, teniendo en cuenta que las personas
nacemos en sociedades lingiiisticas, que nos predisponen a comunicarnos, pero para
esto existen algunos caracteres que se deben cumplir, lo que conllevara con el éxito
de una misién o intencién comunicativa?.

Las fuentes de la revision de la literatura, que nos permitié desarrollar el
corpus tedrico en el que se enmarca la investigacion. Se decidio trébajar con la
categoria tedrica del discurso, por lo que se recurri6 a Teun Van Dijk, que nos
proporcioné un enfoque estructuralista y de manera muy integral, ademas para el
caracter semioldgico se recurri6 a las posturas de Mario Trevi quien analiza el
simbolo como una dimensiéon que adquiere cualquier objeto o enunciado, real o

artificial, cuando evoca una realidad que no se precisa inherentemente.

! Real Academia Espafiola, Diccionario de la lengua espafiola, 23.* ed., Edicion del Tricentenario, [en
linea]. Madrid: Espasa, 2014. Significa 1. Curandero callejero. 2. Charlatan (11 vendedor ambulante).
2 Habermas, 1.(2002). Teoria de la accion comunicativa. México, Taurus Humanidades.



La tesis se consta de tres capitulos y se organiza de la siguiente manera: En el
capitulo I, se presenta la revisién bibliografica en la que teéricamente se enmarca el
estudio. En el capitulo II, se sefiala los métodos y técnicas utilizados para analizar el
objeto de estudio. En el capitulo III, se muestran los resultados y analisis arrojados de
la recoleccion de datos. Para finalizar, se presentan las conclusiones del estudio.

Debemos precisar que la mayor dificultad, fue la informalidad en el que se
desenvuelven los meroﬁcos, que dificultd la obtencién de los datos empiricos.
Ademas la naturaleza del estudio permite continuar explorando algunos, los cuales se

investigaran a través de la interaccion simbolica.



CAPITULO1
(Revisién de la literatura)
1. El discurso
1.1. Discurso: Aproximaciones teéricas
El termino discurso ha sido y es estudiado desde multiples campos de
investigacion, convirtiéndose en un término realmente amplio, y no puede ser
entendido de manera Unica y exacta, ya que en esencia su conceptualizacion es

difusa y subjetiva, es por esto que debe ser tomado desde la transdisciplinariedad.

Como suele suceder en el caso de conceptos que remiten a fendmenos complejos, es
la disciplina en su totalidad, en nuestro caso el nuevo campo transdisciplinario de
los estudios del discurso (también llamado "analisis del discurso"), la que

proporciona la definicion fundamental que se busca.?

Esta perspectiva, le da una adicional importancia al discurso en sus

planteamientos, que habian sido sesgados por la lingiiistica, ahora enriquecidos

3 Van Dijk, Teun A. (2000) “El estudio del discurso”, en E! discurso como estructura y proceso.
Estudios sobre el discurso, vol. 1. Traduccién de Elena Marengo. Barcelona: Gedisa. Pag. 21



por distintas disciplinas como la sicologia, la sociologia, antropologia, entre
otras, que la abordan de manera implicita o explicita.

Para entender al discurso, teniendo en cuenta que no solo es un acto
comunicativo, y llevarlo al campo teodrico, se debe afrontar la posici6n de incluir
elementos que permitan vislumbrar algunas caracteristicas como: quién utiliza el
lenguaje, como lo utiliza, por qué y cuando lo hace.*

Este suceso comunicacional en el que se enmarca el discurso, contiene algunos
elementos funcionales, que giran en torno al hecho que las personas utilizan la
comunicacion o el leguaje, como materializacion del mismo discurso, para la
transmision de ideas, pensamientos, emociones que tienen una intencionalidad
especifica entrampadas en sucesos sociales complejos.

Ademas el discurso contiene elementos estructurales que mantienen una
interdependencia entre sus elementos de acuerdo al contexto y el nivel de
cognicion del receptor y emisor. “Ya en esta primera aproximacion al concepto
de discurso hemos identificado sus tres dimensiones principales: a) el uso del
lenguaje; b) la comunicacion de creencias (cognicién) y ¢) la interaccion en
situaciones de indole social”.’

Para hablar de las estructuras del discurso y asi poder entrar a su campo de
estudio, Van Dijk precisa que el discurso tiene tres dimensiones principales: el

uso del lenguaje, la comunicacion de las creencias (cognicion) y la interaccion en

4 Idem. Pag. 22
3 Van Dijk, Teun A. (2000) “El estudio del discurso”, en El discurso como estructura y proceso.
Estudios sobre el discurso, vol. 1. Traduccién de Elena Marengo. Barcelona: Gedisa. Pag. 23
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situaciones de indole social. El discurso se transmite primordialmente por medio
del uso del lenguaje, es aqui donde surge la importancia de la “conversacion”
como producto del mismo lenguaje’.

Debemos examinar las relaciones sociales de manera sistematica, esperando
obtener respuestas de la relacion entre el uso del lenguaje como materializacién
de las ideas, las creencias como proceso de cognicion, y la interaccion como el
ambiente o contexto (puede influir en el proceso).

Muchos estudiosos han tomado al discurso desde una perspectiva de la accion
comunicativa con caracter de informalidad, por lo que han dejado de lado
aspectos de trasfondo como el contexto, de los cuales Van Dijk menciona que
puede influir significativamente sobre la conversacion, aduciendo que el analisis
del discurso estudia la conversacién y el texto en el contexto.’

Los elementos que utiliza el lenguaje, ya sea oral o escrito, son miembros de
grupos o comunidades sociales®.

En tanto en la estructura verbal del discurso, confluyen elementos que son
indispensable para lograr el suceso comunicativo que son: el orden y forma, en la
que se presta vital atencion en la forma abstracta que se compone el discurso, asi
como las propiedades de la sintaxis; el sentido, como la asignacién de intencion
con la expresion de representaciones sema’mticés; el estilo, definiéndolo como la

variacion de las palabras, dependientemente, del contexto; la retorica, vista como

6 Van Dijk, Teun. (2000). El andlisis del discurso.

7 Van Dijk, Teun A. (2000) “El estudio del discurso”, en El discurso como estructura y proceso.
Estudios sobre el discurso, vol. 1. Traduccién de Elena Marengo. Barcelona: Gedisa.

8 Van Dijk, T. (2000). £I discurso como interaccion social, Espafia: Gedisa. Pag. 40.
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un medio especifico que hacen a un discurso mas memorable y persuasivo; y el
esquema, tomando su estudio de manera independiente y analizando las
superestructuras esquematicas del discurso.

Se desprende del discurso el tipo de interpretacion mediante el cual el significado
que se le atribuye generalmente es llamada intencién. Para Van Dijk no solo hay
interpretaciones intencionales, sino Mbién extensionales, esto quiere decir que
las expresiones tienen un significado, pero que estas a su vez, puede referirse a
objetos o propiedades en el mundo’.

El éxito del discurso dependeré tanto de su estructura sintactica como estética, la
tarea del hablante para estructurar las oraciones que tengan fluidez, sensatez y
criterio de verdad, es titinica, en una lucha encarnizada por crear un discurso que
convenza al oyente.

Para interpretar plenamente el discurso, necesitamos comprenderlo en su
contexto, aunque este se ha dejado de lado por mucho tiempo, ya que su estudio
se abarca como variables aisladas a una situacién social'®, Van Dijk muestra que
es determinante el lugar o sociedad en el que se encuentre, ya que estos influyen
en la persuasion a un publico especifico y ademas la relacién y ﬂivel de
interaccién asi como los grados de confianza que se generen entre los
participantes, seran los factores que subyacen en el éxito de una accién

comunicativa.

%Van Dijk, T. (1985) Andlisis de la semdntica del discurso. p. 103-136.
19 Van Dijk, T. (2000). Sociedad y Discurso. Espafia: Gedisa. Pag, 15.

12



Los elementos que utilizan el lenguaje, ya sea oral o escrito, son miembros de
grupos o comunidades sociales!!. 'Discurso’ se utiliza a veces en un sentido més
genérico para denotar un tipo de discurso, en una gran variedad de discursos o
de una clase de géneros discursivos, por ejemplo, cuando hablamos de “discurso
médico”, de “discurso politico”, de “discurso racista”, o de “discurso informal”.

Al definir discurso como eventos comunicativos, se debe considerar, los
dominios sociales en los que se utilizan (politica, medios de masas,
educacién), las acciones, globales que son abordadas por ellos (legislacion,
educacion) y las que decretan; la definicion de los tiempos y plazos, el
lugar y circunstancias, los participantes implicados, asi como también sus
muchos papeles sociales y comunicativos (por ejemplo como grupo €étnico);
y por tltimo, las creencias y metas de estos participantes. Estas y otras
propiedades de la situacion social del evento comunicativo influenciaran

virtualmente en todas las caracteristicas del texto y de la conversacién.'®

Dentro de los elementos del discurso, se ubica el contexto, que es importante
para el desempefio y funcionamiento de esta categoria, ya que el discurso modela
al contexto a la vez que este es moldeado por él.

Estos elementos del contexto guardan una relacién intrinseca con la
configuracion de un discurso, el escenario puede ser relevante en la corhposicién
de las proposiciones emitidas y, a su vez, estas proposiciones seran decodificadas

aunque no con la fidelidad deseada.

' Van Dijk, T. (2000). E! discurso como interaccion social, Espafia: Gedisa. Pag. 40.

2Van Dijk, T. (1993). Discurso y Racismo. Instituto Latinoamericano de Doctrina y Estudios Sociales
ILADES.

13 idem. pag.195.
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Teodricamente se hace hincapié en que la disciplina de estudios del discurso
deberia tratar tanto de las propiedades del texto como las de la conversacion,
y de lo que se denomina el contexto, es decir, las otras caracteristicas de la
situacion social o del suceso de comunicaciéon que pueden influir sobre el
texto la conversacion. En suma el andlisis del discurso estudia la

conversacion y el texto en el contexto!®.

Las oraciones no deben estudiarse aisladamente sino en relacidon a las demas
oraciones de un discurso. Hemos demostrado que el acento, la entonacion, las
estructuras sintacticas y sobre todo el significado y la referencia deben analiiarse
en relacién a las estructuras de las secuencias y del discurso como un todo (...)
las condiciones se formulan en términos de lo que el hablante quiere que el
oyente haga!®.

Van Dijk entiende el discurso como una filosofia, un movimiento o sistema
social (algo similar a un discurso del liberalismo, ese qué tiene un conjunto de
ideas y percepciones, que lleva a una reflexion), en base al “andlisis del

216

discurso”’®, en donde se “identifica y describe las estructuras textuales para

explicar sus diversas funciones ideoldgicas a través de las condiciones socio-

cognitivas, y sus consecuencias socio-comunicativas”.!”

14van Dijk, Teun. (2000) E! andlisis del discurso p.24.

15 van Dijk, Teun. (1996). Estructuras y funciones del discurso. México: Siglo Veintiuno. P4g.59, 61.
16 E1 analisis del discurso denota un enfoque teérico y metodolégico del lenguaje y el uso de éste, se
define por el objeto del andlisis, especificamente con los discursos de los textos, los mensajes, el habla,
el didlogo o la conversacion, empleando conceptos y categorias de la lingiiistica.

17 van Dijk, en la exposicion en el seminario sobre el Andlisis Critico del Discurso en el instituto Caro
Cuervo de Santafé en Bogota, el 27 y 29 de febrero de 1996.

14



1.2.El desarrollo del estudio del discurso
Las primeras aproximaciones se dieron a principios del siglo XIX, en el que el
estructuralismo inici6 el estudio lingiiistico del discurso.
La lingiiistica con Saussure desarrolla su propia metodologia y propuso un
enfoque de sistemas de sonidos lingiiisticos dejando de lado las formas literarias
que luego serian tomadas en cuenta (Saussure, 1917). Para diversas disciplinas, el
estudio del discurso se debe a la aparicion del estructuralismo, tomando ramas
como la antropologia, la lingiiistica y estudios literarios que tras unirse se
denomind semiotica.
El estudio de la lingiiistica ha sido seguido desde diferentes perspectivas y
contextos: El primer estructuralismo, desde la Escuela de Ginebra y Circulo de
Copenhague, el estructuralismo americano, El Generativismo y recientemente la
Lingiiistica del texto y pragmatica.
Desde la teoria de la lingiiistica, su andlisis ha sido estudiado desde el siglo XIX,
en la primera escuela estructuralista ya que para Saussure el discurso presenta
una dicotomia en sus componentes, €l de la sincronia y diacronia, en el cual
refiere que existe una lingiiistica sincronica, que se encarga del estudio de la
lengua como el aspecto estatico y la lingiiistica diacrénica, que se encarga del
estudio de la evolucién de la lengua y su codificacién.'®
El discurso, desde la perspectiva de la teoria de la lingiiistica estructural,

conforma parte del proceso comunicativo, ya que el uso de la lengua y la

intencion del mensaje se da en base a una organizacién de preposiciones

18 Saussure, F. (1945). Curso de Lingiiistica General. Ed. Losada: Buenos Aires.
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estructuradas en el marco de un tema en especifico el cual es incluido de manera
explicita o implicita para lograr un cometido.

De aqui surge el término de “analisis del discurso”, que fue acufiado por primera
vez en dos articulos en el afio 1952, por el lingiiista estadounidense Zellig Harris,
su método consistia en describir aquellas estructuras que sobrepasan los limites
oracionales utilizando como criterio la distribucién complementaria'®, llegando a
la conclusion que la estructura de la oracion puede ser estudiada por la lingiiistica
descriptiva, pero el analisis del discurso se encargara de la estructura del texto.
Angenot concibe al discurso como un hecho histdricamente situado y acentuado
a partir de determinada evaluacion social. En esta linea de sentidos, el Discurso
Social implica una mirada totalizadora de un complejo entramado de voces que
dan cuenta de “lo enunciable y lo decible” en una instancia especifica de I
historia?®.

Afios mas tarde surge la lingiiistica del texto cuyo maximo representante es Var
Dijk, que estudia el discurso no sélo en su forma, significado y proceso mental,
sino también como estructuras y jerarquias complejas de interaccion y practicas
sociales, incluyendo sus funciones en el contexto, la sociedad, la cultura, el uso
del lenguaje y la comunicacién.?!

Van Dijk le da al discurso una acepcion mucho mas amplia, que pasa por el

proceso cognitivo hasta el contexto que son parte de la materializacion del

19 Garrido, C. (2002). Andlisis del discurso ;problema sin resolver?. Departamento de Filologia
Hispanica. Facultad de Filosofia y letras, Universidad de Leén. Espafia.

20 Angenot, M. (2010). El discurso social. Los limites de lo pensable y lo decible. Buenos Aires: Siglo
XXI editores. 228 pp. ISBN: 978-987-629- 134-7. Presentacién de Maria Teresa Dalmasso y Norma
Fatala. Traduccion de Hilda H. Garcia.

21 van Dijk, Teun. (2000). E! discurso como interaccion social. pag. 19-65
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lenguaje, ademas propohe que el discurso es la sociedad e interaccion de frases y
proposiciones que recorren el siguiente itinerario: introduccién, continuidad,
expansion, topicalizacién y enfoque®.

Hoy en dia, el andlisis del discurso se encuentra en plena fase de expansion. No
existe un paradigma dominante. Se trata de un campo de estudio que sigue
cobrando forma con rapidez y que se aplica a todo tipo de contextos?>.

Tomando al discurso como interaccion, su estudio se aboca a los distintos actos
sociales y culturales, teniendo como punto de partida la conversacion,
entendiéndola como un tipo de practica social, aunque la mas elemental y
extensa, ya que posee un conjunto de complejas reglas y estrategias destinadas a
seleccionar quién hablara primero.

La conversacion en el analisis del discurso se dio en forma independiente y
guiado principalmente por la microsociologia y la etnometodologia.

Este proceso de anilisis sobre conversacion se centrd en los detalles de la
interaccion cotidiana y en particular en el habla informal cotidiana, es decir, en la
conversacion (...) en la gramatica estructural intentaron descubrir las reglas basicas
y las unidades de la conversacion cotidiana, como las referentes a los turnos del
habla, la secuenciacion y los movimientos estratégicos. El analisis se basa entonces
en el examen pormenorizado de transcripciones detalladas del habla natural,
incluyendo pausas, rectificaciones, la entonacion y otras propiedades que estaban
descuidadas en la lingiiistica. De esta manera el énfasis se desplazé desde las
proposiciones abstractas formales e inventadas, al uso del lenguaje real en el

contexto social?’.

22 Infante, C. (2007). Canto grande y las dos colinas. Printer R & S S.A.C: Lima

3 Manzano, Vicente (2005). Introduccién al andlisis del discurso. Recuperado de
http://www .aloj.us.es/vmanzano/docencia/metodos/discurso.pdf

2¢ van Dijk Teun A. (1990) La noticia como discurso. Comprension, estructuray produccion de la
informacion. Edit. Paid6s Comunicacién. 1ra Edic. Espafia pg. 40

17
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El estudio acerca de la conversacion no se limitd a describir el habla natural en
forma particular y al margen de un contexto, sino que, como sabemos ¢l habla se
da en un determinado lugar, los cuales estan inmersos en un sin fin tematico de
que comentar y dialogar, ellos segin a las circunstancias e impresiones

independientes por lo que se generan discursos formales o informales.

1.3.El poder del simbolo y el discurso

Para hablar del poder simbdlico que subyace en un discurso, debemos
comprender la nocién de lo que implica el poder, que involucra sobre todo el
control, sobre dos instancias: los actos de las personas y la mente de las personas;
es decir, hablar de poder es hablar de control. El control remite a la limitacién de
la libertad de accién de otros®.

Hablamos de poder moderno como aquel que es un tipo de control sin uso de la
fuerza coercitiva, sino mas bien el uso del control mental, de manera indirecta,
para influir en los actos de los otros, ya que ningtin discurso es neutro, contienen
un alto grado de intencionalidad y persuasion para conducir un objetivo en
especifico, dentro del cual existen elementos simbolicos implicitos que podrin
ser interpretados de distintas maneras, aunque la significacion se encuentre

enmarcada en la intencionalidad.

25 van Dijk Teun A. (1993). Discurso, poder y cognicién social. Conferencias en la Escuela de
Ciencias del Lenguaje y Literaturas de la Universidad del Valle.
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Este poder ejercido, a través de recursos o elementos simbdlicos, sobre aquel que
se quiere dominar genera una desigualdad que desencadena una serie de
conjeturas en el acto comunicativo, pero para que la inequidad social pueda ser
reprodqcida, deben ser satisfechas ciertas condiciones especiales del discurso. Es
necesario que existan condiciones de aceptabilidad y legitimidad, es decir, que lo
que observamos sean efectivamente formas de dominaciéon y abuso de poder,
incluidos los efectos negativos del ejercicio del poder con contenido simboélico.
Los grupos que tienen acceso a estas formas de control social, han sido
legitimados dentro de un espacio socio cultural, Gramsci menciona esta acepcion
como hegemonia.?®

Para Verdn, el poder mantiene una estrecha relacion con el discurso, lo que lo
inspira a realizar una teorizacion del poder del discurso. Aunque define al poder
como un sistema de relaciones de un discurso con sus efectos (cuando las
condiciones de reconocimiento conciernen a los mecanismos de base de
funcionamiento de una sociedad)®’.

Entonces encontramos claras interrelaciones entre el poder y el discurso, y el
poder del discurso para controlar las mentes de las personas, mediante la
interpretacion de elementos o signos que contengan un gran valor connotativo.

Desde luego, estas dos relaciones son andlogas: las personas controlan el discurso

especialmente para controlar las mentes de las personas y asi, indirectamente,

26 Gramsci, A. (1972). Notas sobre Maquiavelo, sobre la politica y sobre el Estado moderno. Nueva
Vision: Buenos Aires.

27 Torres, E. (2011). El traslado del poder a la recepcion: Andlisis de una tesis de Eliceo Verén.
Revista Razén y palabra, recuperado de http://www.razonypalabra.org.mx/varia/13_Torres _V77.pdf.
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controlar sus acciones. En lugar del poder como la fuerza para controlar las

acciones de las personas, el poder moderno es, esencialmente, poder discursivo®®.

El discurso, el simbolo, la comunicacion y otras formas de accién e interaccion
son monitoreados por la cognicién social. Lo mismo es cierto para nuestro
entendimiento de los eventos sociales o de las instituciones sociales y relaciones
de poder. Entonces las cogniciones sociales median entre los niveles micro-
macro de la sociedad, entre el discurso, el simbolo y la accién, entre el individuo
y el grupo. Aunque encarnadas en la mente de los individuos, las cogniciones son
sociales, porque son compartidas'y presupuestas por los miembros de grupos,
monitorean la accidén y la interaccion social, y porque subyacen la organizaciéon
social y cultural de la sociedad como un todo?®; ademas, las sociedades siempre
refuerzan la cognicién con elementos simboélicos, que funciona como puente
entre el individuo y el mundo exterior.

En la emision de un mensaje con un alto poder simbolico, se puede tener la
posibilidad de controlar la mente de los demas, pero el control no se ejerce en sus
acciones; el control de las acciones, que es el objetivo primordial del poder, se
realiza de forma indirecta planeando el control de las representaciones mentales o
interpretaciones de los simbolos, que monitorean las manifestaciones®’.

Por otro lado, tendremos en cuenta el mensaje subyacente del discurso, aquel

mensaje de gran valor simbolico, que puede ser interpretado de distintas formas,

28 van Dijk, T. (1994). Discurso y Dominacion. Conferencias en la Universidad Nacional de
Colombia.

¥ Van Dijk Teun A. (1993). Discurso, poder y cognicion social. Conferencias en la Escuela de
Ciencias del Lenguaje y Literaturas de la Universidad del Valle.

30 {dem.
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de acuerdo a un conjunto de elementos que partiran del receptor. Asi pues, la
interpretacion no es un proceso que busca una conclusiéon y un ﬁh, sino la
modalidad de encuentro a través de la cual el texto se mantiene en su estatuto
dialogante®!. Como menciona Mario Trevi, la relacién que conserva el simbolo
en el discurso, se encuentra en el significante y significado, aunque este Gltimo
queda indeterminado e inaprensible, como una especie de proyectualidad abierta,
generando un gran niamero de posibilidades de interpretacion.

“Los simbolos que yo observé sobre el terreno eran empiricamente objetos,
actividades, relaciones, acontecimientos, gestos y unidades espaciales en un
contexto ritual”>2, Turner, refiere que los simbolos no se encuentran solo en
objetos que representan un bagaje y valor histérico, sino en todos los aspectos
que conduzcan a la interpretacion de un mensaje, que va mas alla del enviado.
Ademas refiere al “simbolo ritual” como un factor de accion social, asociando el
simbolo a los humanos a través de intereses, propositos, fines tanto si estos estan
explicitos o deben inferirse a partir de una conducta observada, siendo estas fases
especificas de los procesos sociales, en la que los grupos llegan a ajustarse y

adaptarse a los distintos cambios internos, asi como a su medio ambiente®.

31 Trevi, Mario (1996). Metdfora del simbolo. Anthropos: Barcelona. Pag. 35
32 Turner, V. (1999). "Simbolos en el ritual ndembu". La selva de los simbolos. Aspectos del ritual

ndembu. Siglo XXI, Madrid. Pag.21.
33 {dem. Pag.22.
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1.4.De la Ideologia al discurso

La ideologia subyace en el discurso como sistemas basicos de cognicién social,
elementos organizadores de actitudes y de otros tipos de representaciones
sociales compartidas por los miembros pertenecientes a un grupo. Las ideologias
controlan, de manera indirecta, las representaciones mentales (modelos) o
interpretaciones simboélicas que estan en la base y que conforman el contexto
introducido en el discurso y en sus estructuras.*

La unidad estructural de la ideologia es la idea, aunque esta no ha sido
conceptualizada en su total dimension, acarrea un proceso social complejo del
uso de la ideologia como proceso cognitivo relaciondndose con su
materializacion, el discurso.

La nocion de "idea" es una entre las muchas en la historia del estudio de la
ideologia que no estan suficientemente especificadas, mas alla de los significados
cotidianos, corrientes, de estos términos. Si suponemos por un momento que las
ideas (ademas de ser abstracciones construcciones sociales) son, al menos, también
casas de la mente y que por tanto la psicologia debiera decimos algo acerca de

ellas®,
Si bien es cierto, las idolologias mantienen su culminacion en el ambito politico
y social, conservan un cardcter crucial en la cognicion, ya que de esta se
desprende la transmision de los sistemas de creencias o ideas.

Aunque a través de la ideologia, se puede ejercer dominacion, pero este caricter

no sera unico de las esferas de hegemonia, los estratos dominados también tienen

34 Van Dijk, T. (2013). Sociedad y discurso. Gedisa: Barcelona. Pag. 201
35 Van Dijk Teun A. (1998). Ideologia. Una aproximacion multidisciplinaria. Gedisa: Barcelona. Pag.

31
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la concesion de mantener una ideologia que los identifica con objetivos y
acciones demarcadas y personales, esto sucede con los distintos grupos que
conforman una sociedad, ya sean organizaciones, activistas, asociaciones, |
instituciones, entre otras.

En los sistemas sociales, las creencias (conocimiento, opiniones y actitudes) actiian
como una interfaz entre lo cognitivo y lo social. Es decir, las ideologias son
compartidas (o discutidas) por los miembros del grupo social. Por esa razon, ya que
no hay un lenguaje “privado”, segiin nuestra definicion, existen ideologias no

personales™.

Entonces observamos la ideologia desde dos tipos, la cognitiva que esta plagada
de conceptos basicos sociales, juicios, entendimientos y percepciones; y sociales,
ya que estas son compartidas por miembros de grupos u organizaciones, que
responden a sus intereses socioeconémicos o politicos.

Ademads los acercamientos conceptuales que se brindan, no necesariamente
reflejan criterios que puedan entenderse como suyos, uno de ellos es el criterio de
verdad, ninguna ideologia tendré el caracter de verdad, ni todo lo contrario, ya
que este se asignarda en torno al nivel de inclusion que mantengan los
participantes con respecto al analisis de la idea.

(...) las ideologias representan la posibilidad partidista, de ‘verdad” autoservida de
un grupo social. En este sentido, las ideologias son marcos de interpretacion (y
accion) mas o menos relevantes o eficientes para aquellos grupos que son capaces

de llevar mas all4 los intereses del grupo®’.

% Van Dijk Teun A, (2013). Sociedad y discurso. Gedisa: Barcelona. Pag. 205
37 Idem.
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Las ideologias no sonb cualquier tipo de creencias socialmente compartidas, sino
mas bien, actiian como algo fundamental, controlan y organizan otras creencias
socialmente compartidas.

Se convierte en un elemento o dispositivo que regula los estamentos sociales para
su mejor funcionamiento, con caracter relativo, ya que este caracter se asignard
dependiendo al grado de interaccion de los grupos sociales de toda indole.

Una ideologia racista puede controlar las actitudes sobre la inmigracién, una
ideologia feminista puede controlar las actitudes sobre aborto o techos de vidrio en
el lugar de trabajo o conocimiento sobre la desigualdad del género en la sociedad, y
una ideologia social puede favorecer un papel mas importante del Estado en los

asuntos puablicos.

Teniendo en cuenta que las ideologias como creencias, estdn arraigadas en las
representaciones sociales, que son compartidas por grupos sociales, son a su vez
la base del discurso y de otras practicas sociales®®, entonces las ideologias son
expresadas, materializadas y adquiridas a través del discurso, ya sea oral o
escrito, legitimando acciones e incluso discursos de dichos grupos.

El uso del idioma genefaré un contexto que definira las situaciones, que seran
llamados socialmente apropiados para el desarrollo de un discurso ideoldgico;
ademads el contenido del discurso es controlado por las interpretaciones subjetivas
de los receptores, ya que si las personas comprenden un discurso, podran un

modelo de él. A todo esto se suma que los miembros de una comunidad

3% Trabajo presentado en Ideology Symposium, Oxford, Septiembre, 2004. La traduccion castellana del
original en inglés revisada y autorizada por el autor, fue realizada por la Dra. Ana Irene Méndez
(Universidad del Zulia, Maracaibo, Venezuela).

3 Idem. Pag. 15
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comparten creencias sociales mas generales como el conocimiento, las actitudes
y las ideologias. Estas creencias generales controlan la construccion de los
modelos especificos de discursos, entonces indirectamente también controlan la
produccién y comprensién del discurso®’.

Las ideologias representan los objetivos e intereses de grupos determinados que
la profesan, pero esta tendran un Optimo funcionamiento cuando en la
construccion del discurso, mantengan una coherencia en el traslado del conjunto
de creencias que se quiera legitimar, esto facilita la organizacién de nuevas
actitudes, sobre asuntos especificos de los miembros dentro de distintas practicas
sociales*!.

Las ideologias no solo son expresadas en discursos, existen otras practicas
sociales en donde estas pueden hallarse, sin embargo la adquisicion y

legitimacion de una ideoldgica o de opiniones con carga ideoldgica, se dan

generalmente a través del discurso.

1.4.1. Procesos mentales: Cognicion y Persuasion
Para intentar comprender e interpretar las nociones que no son exclusivos de la
estructura del discurso y la interaccion social, debemos recurrir al ambito de la
mente, que es donde realmente inicia todo proceso comunicativo y

manifestacién de un discurso®2.

4 fdem. Pag. 17

4 Van Dijk, T. (1998). Ideologia. Una aproximacion multidisciplinaria. Gedisa: Barcelona. Pag. 125.
2 Van Dijk, Teun A. (2000) “El estudio del discurso”, en E! discurso como estructura y proceso.
Estudios sobre el discurso, vol. 1. Traduccion de Elena Marengo. Barcelona: Gedisa.
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Existe un estrecho vinculo del discurso con las manifestaciones de las idgas
(ideologias), pero dentro de estas manifestaciones que se dan en distintas
practicas sociales, existen elementos o estrategias discursivas en que un discurso
puede ser utilizado persuasivamente para lograr un cometido en especifico.
Algunas dimensiones que estan involucradas en los procesos de cognicion en la
compresion de un mensaje o discurso, es la memoria, la cual se divide en
memoria de corto plazo (MCP) y la de largo plazo (MLP). Para analizar la
cognicion a través del proceso del andlisis del discurso tendremos que tener en
cuenta que la informacién que requiere de poco tiempo para procesarla es la
MCP, aunque esta tenga limitada capacidad de retencion de informacion, cuando
se requiera de mas tiempo para ser procesada pasard a la MLP. Bajo este
principio la asignacion de estructura parece organizarse y reducirse en la MCP,
pero a su vez la asignacion de significados para la comprension de un discurso se
da de manera simult4nea para la facil absorcién de la informacién®3.

En tanto la construccion de un discurso, en el proceso de cognicion, el usuario de
una lengua construird una estructura conceptual mediante “el uso de elementos
tomados de la memoria (conocimiento de la lengua y del mundo, almacenado en
MLP, que por lo tanto se llama también nuestra memoria semantica o conceptual
para cada significado y referencia.”

Debemos encontrar una légica en los dominios implicados como efecto y

persuasion, e interrelacionarlos con el discurso y la mente. Esto involucra la

43 Van Dijk, Teun. (1996). Estructuras y funciones del discurso. México: Siglo Veintiuno. Pag.78, 79.
44 Van Dijk, Teun. (1996). Estructuras y funciones del discurso. México: Siglo Veintiuno. Pag.80.
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comprension del discurso y otras representaciones mentales que estin
relacionadas con la compresion y efectos cognitivos®.

El anélisis de la persuasion “debe estar basado en la teoria de la cognicién y el
procesamiento de la conversacién y texto™, La comprensién y la influencia del
discurso, responde a un proceso complejo en el que se implica la funcion de las
estructuras como del procesamiento y la representacion mental del receptor, esto
de acuerdo a elementos culturales subyacentes en ambas partes.

Este procesamiento de informacion, que contiene un alto grado de persuasion
debe llegar a un proceso cognitivo por el cual se conduzca a influir sobre alguien,
por medio de la conversacion. Este proceso dependerd de las creencias,
experiencias y saberes, aunque el contexto se convertira en un elemento
significativo para la construccién de una imagen mental.

La comprensién del discurso no solo implica el procesamiento de las estructuras del
texto y la conversacion, sino también, y de modo esencial, las del contexto tal como
los receptores construyen subjetivamente en sus modelos de contexto. En mis
propios términos, esto significa que la construccién cambio de cualquier
representacion mental de acontecimientos es una funcién de los contenidos y
estructuras de los modelos de contexto en desarrollo. Una nocién conocida que

debe ser explicada en esos términos es, por ejemplo, la de "credibilidad"’.

Van Dijk menciona que la construccién de las representaciones mentales de

acontecimientos sociales, se dan de manera integral, el proceso cognitivo tendra

4 Van Dijk, T. (1998). Ideologia. Una aproximacién multidisciplinaria. Gedisa: Barcelona. Pag. 305.
%6 Idem. Pag. 305.
47 1dem. Pag. 306
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lugar mientras que todos los eiementos alrededor del publico sean los adecuados
o al menos para las intenciones del emisor.

Ademas el caracter de credibilidad o veracidad lo otorgara el receptor, siempre y
cuando estas sean argumentadas, ya que las verdades, que son todas relativas, son
resumidas como creencias justificadas.

Para obtener la construccion de un discurso que contenga carga persuasiva, el
emisor tendra que “poder decir el porqué y el como de los fenémenos del mundo,
el sujeto que argumenta también tiene la limitacion de cierto ordenamiento de las
operaciones. Diremos que debe consagrarse a una actividad cognitiva cuadruple:
problematizar, tomar posicién, elucidar y probar™*,

El emisor del discurso debera comprender este proceso complejo, para adelantar
juicios de valor durante la exposicion de la “argumentaciéon™’, teniendo en
cuenta que la organizacion de las estructuras semanticas, asi como la narracion,
tendran el factor determinante para lograr conducir al publico hacia una
conducta en especifico, ya que el orador no solo exigira que estén de acuerdo con

€1, sino también que realicen acciones de acuerdo a tales creencias.

48 Charaudeau, P. (2002). “La argumentacién persuasiva. El ejemplo del discurso politico™.
Universidad de Paris-Nord 13.

4 Definida por Charaudeau, P. (2002) como la organizaci6n de estructuras semanticas del discurso en
donde entran a tallar aspectos de descripcion y narracion.
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1.4.2. La retérica como estrategia de persuasién
Los discursos que buscan influir en el cambio de actitudes o creencias, contienen
estructuras simbdlicas y retoricas®, las cuales funcionan como estrategias de
persuasion, siendo elementos dindmicos y dinamizadores del mismo discurso.
Para lograr una operacion retérica en la inmersion de un discurso, se conducira
por un itinerario casi obligatorio: la invencién, la disposicién, la elocucion,
memoria y la accion.

En primer lugar se encuentre la invencion, es la mas compleja, ya que se trata de la
busqueda de ideas, argumentos y de sentimientos que existen fuera del orador, esta
etapa se denomina argumentativa. En segundo lugar, la disposicion, que es el arte
de ordenar los argumentos y unirlos segin el plan y en relacion a la finalidad. En
tercer lugar la elocucion, (etapa lingiiistica) es el estudio de estilo. Son las técnicas
relativas a la escritura, lo procedimientos estéticos. Por altimo es necesario afiadir
dos partes mas: la accion (es el paso al acto, pronunciacién del discurso) y la

memoria (memorizar para hablar sin notas’!.

El texto citado, ofrece muestras del procedimiento de construccién de un
discurso que llega a un grado elevado de complejidad, siendo necesario que a
través de la articulacion de todas ellas se genere una estructura constitutiva y de
coherencia, que permitiran al orador legitimar actos y creencias.

Cada etapa es dependiente de la otra, las cuales estan enmarcadas en el intelecto |

que posee el orador, vale decir en las experiencias, conocimientos y la

%0 La retorica no necesariamente pertenece al ambito literario, teniendo en cuenta su amplitud podemos
observarla en este proceso cognitivo.

31 Capdevila, A. (2004). El discurso persuasivo. La estructura retorica de los espots electorales en
television. Espafia: Universidad Aut6noma de Barcelona. Pag. 33.

29



interpretacion de los elementos que estan a su alrededor, lo que le da una
perspectiva mucho més amplia y cardcter de ventaja frente al puablico.

Este discurso contard con elementos que apelen a la emotividad, desde las
relaciones de comunicacion, cuya informacion contendra un mensaje persuasivo.

Desde la construccion de un discurso, existe el razonamiento persuasivo,
originado en el intelecto, aunque no es un‘elemento constitutivo, es en esta parte
que se adaptara la retoérica a los limites del mundo, para la mejor interpretacion
del mismo por parte del auditorio, teniendo en cuenta el resto de operaciones del
discurso, ya que cada parte de la construccion, tanto en su enunciado como en su
enunciacion, seran vitales para la comprension total del mismo, el intelecto
enmarcard los pasos de invencion, la disposicion, la elocucién, la accion y la
memoria®2,

(...) se consideran razonamientos persuasivos que tienden a establecer argumentos,
no indiscutibles y a dirigir al interlocutor hacia una especie de consentimiento
obtenido con el apoyo, no tanto de la autoridad de una razdén absoluta, cuanto en la
concurrencia de elementos emocionales, de valoraciones histéricas, de

motivaciones practicas.’

Para Eco es indispensable entablar una relacién comunicacional entre el orador y
el publico, esta relacion trascendente, debe penetrar en los sentimientos que van
mas alla de la razén, aunque de manera sutil, controlado por la duda y sometido a

los condicionamientos que forman parte del contexto.

52 {dem. P. 37.
33 Eco, H. (1986). La estructura ausente. Editorial Lumen: Barcelona. P. 151
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Ademis la retorica es mencionada como un gran depésito de formas adquiridas,
vistas como un inmenso almacén de soluciones y codigos comunicacionales que
son clasificados como: soluciones estilisticas, sintagma con valor iconografico
fijo, connotaciones prefijadas con valor emocional fijo y pruebas extra técnicas>*.
El arte de la retorica mantendré su valor estilistico ya adquirido, asi como en los
mensajes figurativos, los contenidos responden a reglas y convenciones ya
connotadas, teniendo en cuenta que los términos con valor emocional estardn
prefijados aunque estos no deben alterar el significado el objetivo final, y
finalmente es muy importante tener en cuenta el recurso de soluciones a efectos

emotivos como respuesta de un discurso retorico.

1.5.La construcciéon del Merolico.

Para iniciar, surgen algunas interrogantes que deben ser contrastadas a través de
la teoria, las cuales tendrdn que dilucidarse como: qué es lo que hace que su
discurso sea tan convincente, convirtiéndolo en su sustento de vida, y ademas,
cudl es la funcion de la comunicacion y sus distintos elementos en este complejo
proceso, que mantiene su esencia a pesar de los afios, en una diversidad de
convergencias culturales que se desarrollan una vez por semana.

Para comprender a este grupo especifico de la sociedad, debemos tener en cuenta
el escenario, ya que estos utilizardn el contexto, tomando signos lingiiisticos,
entrampados en cultura y creencias de las personas, que llegan de distintos

lugares de la region. La feria de Huanta, que se realiza cada domingo y que atrae

54 fdem, P. 157.
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a miles de personas,‘ confluye en un espacio de diversidad, lo cual es
aprovechado por los merolicos para ofertar y convencer, acerca de sus productos.
Este mefolico hace uso, como principal arma, del discurso y sus distintos
elementos de convencimiento para lograr su cometido, construye arraigos
culturales, elaborados a través de elementos populares; que ademés mantienen el
contenido inagotable, convirtiendo al discurso en un recurso de comercializacién
infalii;le.

Ademas configuran el escenario a favor, teniendo en cuenta que los elementos
del contexto se convertirdn en significantes que decodificados por los receptores
o publico, pasard a contener significados que dependeran del discurso y como
este motiva al objetivo final.

Asi también, mantienen un estrecho vinculo con las tradiciones que tienen
arraigo en las ferias y plazas, utilizando formulas tradicionales de la lengua oral.
Los merolicos van repitiendo estrategias de comunicacion en la construccion del

55 Dentro de las

discurso, conocida también como tradiciones discursivas.
estrategias se encuentran las cortesias verbales, ya que estas determinan el estilo
de la interaccion social, pero no afectan al contenido proposicional de lo que se
comunica. Formulado de otra manera, el expresar cortesia no es un acto
auténomo; es un acto que se efectiia como sub acto de habla.>

Apoyandose en este punto, las normas de cortesia pueden ser tomadas como

reglas regulativas que controlan el comportamiento humano, que existian antes

35 kabatek, J. (2005). Tradiciones discursivas y cambio lingiiistico. Lexis, XXIX, Madrid.
36 Haverkate, H. (1994). La cortesia verbal. Madrid: Gredos. P. 15.
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de crearse dichas reglas. Entonces la comunicacion podria darse, sin ningun
inconveniente, quitando estas normas de cortesia, pero el merolico las toma como
parte estratégica para el funcionamiento de su proceso.>’

Es por esto que el merolico o comerciante, utiliza construcciones sociales
basadas en conocimientos previos legitimos y legitimados por el piblico, como
creencias, asi como el uso de la autenticidad, seguridad, solidaridad, humor,
doble sentido. Con esta gran facilidad del lenguaje popular en el que subyace la
comunicacion verbal y no verbal, y elementos religiosos, miticos y ancestrales,
adelantandose al discernimiento del publico hasta penetrar en el subconsciente
emocional, logrando una accion que es la venta final.

Esta estrategia comunicacional basada en recursos utilizados por el discurso,
tiene caracter propio y a la vez comun; ya que la construccién y emision de
preposiciones constitutivamente dependientes, seran configurados a través del
intelecto del merolico, aunque estas preposiciones seran de caracter comun,
porque seran legitimadas mediante la aceptacion del publico, convirtiéndose en
parte del contexto y escenario configurado por el mismo merolico.

Otro de los aspectos relevante en el merolico, es la imagen, no vista desde el
aspecto literal, sino mas bien, entendida metaféricamente como la personalidad
de la persona que esta presentando un discurso; esta imagen se compone de dos
marcados con los términos: positivo y negativo, “el primero designa la imagen
positiva que ¢l individuo tiene de si mismo y que aspira a que sea reconocida. El

segundo se refiere al deseo de cada individuo de que sus actos no se vean

57 Idem. P. 15
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738 los merolicos entonces, mantienen una conexidn

impedidos por otros
generada a través de varios elementos que subyacen en una estructuracion

discursiva que es utilizada para lograr un fin en especifico.

1.5.1. La relacion Merolico - Piblico
En el proceso de oferta de productos, el merolico crea lazos de interrelacién
comunicacional una forma especial dentro de la comunicaciéon humana, una mas
coloquial de trato libre y familiar; mientras que en otras esferas se da una
comunicacién mucho més formal y jerarquica®®.
En las plazas y ferias se escuchan las expresiones del lenguaje familiar, que le
funciona al merolico para fortalecer una relacion en muy corto tiempo, ya que el

publico se siente identificado y en mucha mas confianza.

Llegaban casi a crear una lengua propia, imposible de emplear en otra parte, y
claramente diferenciado del lenguaje de la iglesia, de la corte, de los tribunales, de
las instituciones publicas, de la literatura oficial, y de la lengua hablada por las
clases dominantes (aristocracia, nobleza, clerecia alta y media y aristocracia
burguesa), si bien es cierto que a veces el vocabulario de las plazas irrumpia

también alli, en determinadas circunstancias®.

Este lenguaje coloquial de los merolicos, genera una conexién bilateral en la que

se cree que ambas partes serdn las beneficiadas o al menos ese contenido se

58 {dem. P.18

39 Bajtin, M. (1999). La Cultura Popular en la Edad Media y en el Renacimiento. Alianza Editorial,
Madrid-Espatia, p. 125

0 {dem. P. 126
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imprime en el discurso, para esto se tendra que incluir elementos que permitan la
influencia sobre el publico.

Estos contactos se realizan de manera esporadica, es por esto que la relacién debe
llevarse al ambito emocional, que conmueva rapidamente a las personas o
publicos, para que estos cumplan con el objetivo. En la relaciéon merolico —
publico existe dos tipos de interaccion:

Desde el marco de referencia del mercadeo, existen dos grandes tipos de
interaccién entre un vendedor y un cliente; una, caracterizada por una secuencia de
actos sin perspectiva en el tiempo y carente de dindmicas especificas de los actores
involucrados y una segunda, que se distingue por configurarse en una dimensién

temporal y por incorporar aspectos propios de los participes de la relacién %!

Dentro de las relaciones, la configuracion del discurso debe responder al reflejo e
inquietudes que tiene el publico, dinamizando sus necesidades y convirtiéndolas
en prioridades que deben satisfacerse lo mas pronto posible.

Estas relaciones estardn marcadas por expectativas que se generaron désde el
inicio del proceso, estas expectativas responderan a necesidades generadas en la
vida cotidiana del publico, o también estard supeditada a la necesidad generada

por el mismo merolico.

6! Grey, L. y Botero, M. (2008). “El fenémeno del cliente leal como una relacién social 1: un estudio
con vendedores ambulantes de café en la ciudad de Ibagué”. ISSN 1657-9267. Univ. Psychol. Bogota,
Colombia.
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1.5.2. La informalidad del merolico
Su historia en las ciudades se remontan a tiempos inmemorables, en el que no
existian los medios masivos de comunicaciéon ni tecnologia, basandose en el
conocimiento previo y milenario.

Si bien desde siempre existieron conflictos entre ambulantes y autoridades, la
actividad logré asentarse con el transcurso de los afios en las zonas mas transitadas
de la capital al paso que significaba la incorporacién a la ciudad de nuevos

contingentes poblacionales.®?

Poco a poco las ciudades grandes y pequefias se han poblado de comerciantes que
por la necesidad econémica han desarrollado recursos por los cuales convencen
al publico de adquirir sus productos, aqui entra a tallar los términos de persuasion
y disuasion.

Las palabras tienen un poder de persuasion y un poder de disuasion. Y tanto la
capacidad de persuadir como la de disuadir por medio de las palabras nacen en un
argumento inteligente que se dirige a otra inteligencia. Su pretensién consiste en
que el receptor lo descodifique o lo interprete; o lo asuma como consecuencia del

poder que haya concedido al emisor.®®
Segun Van Dijk, los recursos del discurso en el comercio tienen un fin mercantil
y para llegar a esto, se necesitan varios aspectos teniendo en cuenta detalles

como el habla natural, incluyendo pausas, rectificaciones, la entonacién y otras

propiedades que estaban descuidadas en la lingiiistica. De esta manera afiade el

62 Aliaga, Lissette. (2002). E! capital activo de los comerciantes ambulantes: Un andlisis cualitativo

de sus redes sociales. pag. 02
3 Geijelmo, Alex (2007). La seduccién de las palabras. Pag. 37.
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autor, que el énfasis se desplazé desde las proposiciones abstractas formales e
inventadas, al uso del lenguaje real.

Los merolicos por su itinerancia, mantienen una caracteristica de mayor
trascendencia, que es la informalidad. En parte este fenémeno viene a ser la
respuesta a una excesiva reglamentacion del estado, que acogiéndose al modelo
burocratico, toda transaccion debe estar ligada a fiscalizacion y tramite
enmarcado en una formalizacion. “El sector Informal es aquel que funciona al
margen de la ley, es decir, es aquel sector que con fines licitos, para distinguirlo
de los criminales, utiliza medios ilicitos para conseguir esos mismos fines”.%
Sobre esta idea debemos tener en cuenta que para analizar este carécter, no lo
podemos confundir con la ilegalidad que es utilizada para delinquir, aunque los
dos evaden las normas y leyes de fiscalizacion distanciaremos los términos para
brindar una perspectiva mas intrinseca. Los merolicos, por sus caracteristicas, no
se adecuan al modelo econémico y es por esto que le es muy dificil ingresar al
campo normativo,

La informalidad surge cuando los costos de circunscribirse al marco legal y
normativo de un pais son superiores a los beneficios que ello conlleva. La
informalidad involucra costos tanto en términos de ingresar a este sector —largos,
complejos y costosos procesos de inscripcion y registro -pago de impuestos,
cumplir las normas referidas a beneficios laborales y remuneraciones, manejo

ambiental, salud, entre otros.®

% Hernando de Soto. Manuel Mora y Araujo, Manfred Max-Neef. Cristian Larroulet y Victor Tokman,
(1988). Sector informal, economia popular y mercados abiertos, Panel realizado en el Centro de
Estudios Publicos, ¢l 20 de noviembre de 1987. La presente version ha sido editada por el CEP. p. 1.

5 Norma Loayza, (2008). Causas y consecuencias de la informalidad en el Pery. Banco Central de
Reserva. p. 50
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El sector informal, que incluyen también a los merolicos, son los mayores
constructores de mercados en el Per. Ellos surgen como una respuesta al
apartado social en el que les niega la posibilidad de obtener un trabajo, sin
embargo ellos no renuncian a estos derechos, sino mas bien a la legalidad. Esta
respuesta hizo que los merolicos saquen provecho de lo que no tienen y saben, y
haciendo virtud del defecto, supieron administrar con gran sabiduria su
ignorancia, convirtiéndola en su medio de vida y subsistencia_66

En este punto daremos algunos alcances sobre lo que representa estadisticamente
el problema de la informalidad, ya que en el Pert el 61%% de la Poblacion
Econdémicamente Activa (PEA) es informal, vale decir que de cada cuatro
trabajadores, tres se desempefia en un empleo informal, utilizando canales
irregulares para adquirir y distribuir productos y servicios, teniendo que utilizar

recursos constantemente para encubrir sus actividades, que en muchos casos

lindan con la ilegalidad.

% De Soto, H. (1986). El otro sendero. La revolucion informal. Peri: edit. El Barranco.
7 Segun INEI. https:/www.inei.gob.pe/estadisticas/indice-tematico/economia/
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CAPITULO IT
(Materiales y métodos)
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
1. APROXIMACIONES METODOLOGICAS
- (Como se configura el discurso merolico en espacios ptblicos. Caso: feria

dominical de Huanta?

Nuestras sub preguntas son las siguientes:
- ¢Qué elementos simbolicos son utilizados por los merolicos en espacios
publicos. Caso: feria dominical de Huanta?
- ¢Como se estructuran los signos verbales y no verbales dentro del discurso

merolico en espacios publicos. Caso: feria dominical de Huanta?
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1.2. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.2.1. Objetivo General
— Analizar cémo se configura el discurso merolico en la feria dominical de Huanta,
para comprender el uso de los signos verbales y no verbales, asi como la simbologia
de este proceso comunicativo.
1.2.2. Objetivos especificos
e Identificar los elementos simbdlicos son utilizados por los merolicos en
espacios publicos. Caso: feria dominical de Huanta.
e Estructurar los verbales y no verbales dentro del discurso merolico en
espacios publicos. Caso: feria dominical de Huanta.
¢ Relacionar los elementos comunicacionales dentro de la exposicion discursiva
de un merolico en espacios publicos. Caso: feria dominical de Huanta.
1.3. HIPOTESIS DE INVESTIGACION
Los merolicos configuran su discurso a partir de un conjunto de percepciones que se
concentran, en base a la conducta de los consumidores; construyen y reconstruyen
signos verbales y no verbales, legitiman y deslegitiman discursos ejerciendo formas
de poder, activando mecanismos de persuasion a través de figuras simbdlicas con
fines comerciales, antes de politicos e ideoldgicos en la feria de dominical de Huanta.
1.3.1. Hipétesis secundarias
- Los merolicos recurren a elementos simbdlicos como la figura del poder, de la

solucién absoluta, 1a burla, lla soberbia, la sobrevaloracion del yo.
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- Los merolicos hacen uso de los distintos tipos de comunicacidn, tanto verbal y no
verbal, utilizdndolos como herramienta del discurso, ademas recurren a elementos
culturales que puedan gozar de cierta credibilidad y efectividad dentro de un
determinado escenario o segmento social de la poblacion.

- Los elementos comunicacionales mantienen un estrecho lazo de interdependencia,
configurando el acto comunicativo en un proceso de transmision de mensajes
efectivos el cual se mantiene vigente como parte de su itinerancia.

1.4. VARIABLES E INDICADORES

Variable

Discurso merolico.

Indicadores

Elementos persuasivos.
Figuras simbolicas

- Construccién de signos verbales

Expresiones coloquiales, nueva jerga
- Reconstruccién de signos no verbales

Gestos, ademanes, ubicacion, vestimenta
- Legitimacion de discurso

Consistencia argumentativa
- Deslegitimacion de discursos

Inconsistencia argumentativa
- El producto

Forma de presentacion, simbolizacidén
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Unidad de Analisis

El discurso de los merolicos en la feria dominical de Huanta.

1.5. DISENO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION:
1.5.1. Tipo de investigacién
La investigacion es de nivel basico, de profundidad descriptiva -y de disefio

cualitativo®®,

1.5.2. Universo y muestra

La unidad de andlisis seran el discurso de los merolicos en la feria dominical de
Huanta, para lo cual se recurri6 a la base de datos de la Municipalidad Provincial De
Huanta, en el que existen 205 comerciantes en total, de los que se selecciond la
muestra de 4 merolicos, siendo una muestra no probabilistica®, para su respectivo

estudio.

1.5.3. Métodos de investigacion

El método es el interaccionismo simbélico’, utilizando un enfoque
cualitativo. Las técnicas que nos permiten llevar a cabo la investigacién es la
observacion indirecta del proceso de configuracién de su discurso al momento de

vender un producto. Los instrumentos fueron la guia de analisis simbdlico.

¢ Hernandez, Roberto Fernandez, Carlos. (2006). Metodologia de la investigacién. México: Mc Graw-
Hill.

% Hernandez, Roberto Fernandez, Carlos. (2006). Metodologia de la investigacion. México: Mc Graw-
Hill. Pag. 241

Blumer, Herbert (1982). El interaccionismo simbdlico: perspectivay método. Madrid: hora SA,
Pag. 02.
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1.5.4. Procedimiento de investigacion

Para aproximarnos a nuestra categoria de estudio, se realiz6 la revision
bibliografica y documental, lo que permitié darnos algunas perspectivas del discurso.
En la siguiente fase, se sittio el material empirico del cual, a través de un andlisis y
discusion enmarcada en una metodologia simbolica, en el que se realizaron la
observacion indirecta que coadyuvo a recopilar la informacién necesaria para

contrastarla con la teoria, con lo que se plasmaron algunas conclusiones preliminares.
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CAPITULO III
(Resultados y discusién)

1. PRESENTACION DE DATOS, ANALISIS Y DISCUSION

1.1. La configuracion del discurso merolico
A continuacién se presentan los datos recolectados, en el que se analizaran los
discursos asi como ¢l contexto, mostraremos el alto contenido simbdlico que estin
presentes en el discurso, lo que permitird comprender su sociologia y nos abrira al
campo del arte callejero que realizan, lo que finalmente nutre al simbolo que se
materializa en el discurso. En la estructuracion del discurso los signos verbales y no
verbales se convierten en un elemento subyacente del discurso, que cobra mayor
relevancia en la interpretacion que le asigne el ptblico, aunque en esencia esta tendra
una misma abstraccién con un mensaje conciso.
Ademas, en la estructuracion del discurso merolico, se pueden identificar figuras que
forman parte de una estrategia que son el eje central de la investigacion, a través de
estas figuras, el merolico construye un enunciédo que mantiene un alto nivel de

connotacion e interpretacion, estas figuras podrian ser analizadas desde distintas
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perspectivas pero que en esencia mantendran un objetivo. Estas figuras que han sido
identificadas en el discurso merolico, estaran distribuidas en las construcciones del

espacio en donde se desenvuelven, la imagen de si mismo y la imagen del producto.

1.1.1. La configuracion del espacio
Los merolicos utilizan medicinas que son poco comercializadas en la ciudad, ademas
refuerzan la idea de los poderes curativos a través de productos naturales, como se

presenta a continuacion.

Lamina N°01

En lamina N° 01, vemos al merolico que se presenta como un especialista de la salud,
vestido de camisa y pantalon de tela, siempre con un folder lleno de imagenes que lo
ayudan a reforzar la emision de ideas. La estructuracion del espacio se dara de
manera rigida, primero colocando productos naturales como la mashua negra y el

airampo, delante de él y con mayor cercania al puablico, a su lado se exhiben
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productos medicinales provenientes de la Republica de China, ademas de mostrar un
banner con imagenes de dicho pais y enfermedades en estado critico.

Este orden sugiere una relacion de dualismo entre la naturaleza, el éxito economico y
el desarrollo que tiene el pais oriental, apelan a supuestos conocimientos milenarios
que han sido olvidados gracias a modemas industrias farmacéuticas. La ruptura entre
la naturaleza y el ser humano, es la causa fundamental de la propagacion de las
enfermedades, mostrando que la existencialidad del mundo ya no es coherente.

Estos elementos que forman parte del espacio estan cuidadosamente ubicados,
permitiendo que tengan mayor notoriedad, dependiendo la estructuracién del
discurso. Ademas, comprende la utilizaciéon de herramientas que estan guardadas en
un maletin negro, del cual se hace uso con el transcurrir de los minutos.

Acérquese mama, papa acérquese, sea curioso mas no chismoso, asi se dice en mi
tierra. De repente dice “este pata esta contando chistes, payasadas, vamonos”™. El dia
que estés botado en una cama del hospital que cosa dicen: “;Ay dios mio por qué

me castigan?””!

Con la palabra “acérquese”, el merolico busca formar un vinculo, anulando distancias
recurriendo al humor durante su presentacion, y apela a las emociones que causan
temor en las personas, por momentos es cruel, pretende que los espectadores
internalicen el ejemplo y se vean a si mismos en medio del caos inexorable. Este
temor es expresado en un castigo sobrenatural, un castigo que aparentemente no

encuentra una razon justificada, mas que el desprecio del mismo merolico.

"t Grabacién a merolico realizado el 26 de junio de 2016.
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El merolico transforma la distancia que existe entre él y los espectadores, cuan
vinculo de proximidad, convirtiendo el espacio fisico en espacio emocional, en el que
conjuga elementos persuasivos para llegar al subconsciente de las personas.

En el siguiente texto que extrajimos de la forma cotidiana en que actian los
merolicos, observamos que el discurso mantiene caracteristicas, que se diferencian de
un discurso elaborado para un auditorio.

Biiscate esta raiz, persona que realmente valora su vida, esta raiz se le conoce como
la milagrosa y milenaria raiz oriental, se le conoce con el nombre del “gin sen” y
que gracias a esta raiz, los bidlogos, los cientificos chinos, han elaborados muchos
medicamentos que hoy en dia, por su potencial, la mayoria de los chinos mueren ;ja

consecuencia de qué? A consecuencia de jenfermedad o de vejez?, de vejez’>.

Aunque el discurso sea enunciado por el emisor, que se convierte en el elemento
principal del proceso, este trata de interactuar con los espectadores, pero no permite
una retroalimentacion que desvirtue el mensaje final Como vemos, el merolico
menciona a personas que “realmente valoran su vida”, con esto quiere envolver a
todo el pablico sobre una base de necesidades reales, aun cuando el receptor no tenga
intencion de adquirir el producto, el enunciado implicitamente lo incluira en un grupo
estructurado de personas.

Atribuye al ser humano la necesidad natural de morir a una edad avanzada,
caracteristica de una sociedad de primer mundo, es por esto que apela al instinto de
supervivencia, que sera efectivo en el espacio fisico y emocional de cualquier

persona.

72 (Grabacién a merolico realizado el 26 de junio de 2016.
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Los merolicos buscan lograr un ambiente sin tension, denotando con especial
protagonismo los colores claros; en la construccion del escenario, representan una
voluntad de acercamiento que simboliza la totalidad de lo distinto, mas que colores
son simbolos fundamentales de la ciencia que expresan el alumbramiento frente a la

oscuridad de las enfermedades y males terrenales.”

Este remedio es muy bueno, cuando tiene bastante inflamaciones, es bueno para
gastritis, ulceras, mal aliento, deseas probarlo, mira ven tomate un vasito papa vas a

ver, sin compromiso te voy a invitar, acércate mamita linda.”

En el texto anterior, el merolico elimina las barreras de comunicacién sicoldgica™,
como la sospecha y la aversion, para esto utiliza estrategias de cortesia como “sin
compromiso, te voy a invitar’, tratando de generar una conexién que obligue al
espectador a quedarse en el lugar, en medio de un discurso que mezcla cortesia y
arbitrariedad. .

A ver, jquién quiere que le regale?. Persona que valora su salud, yo te
regalo, estireme su mano. No te regalo para que me compres, te regalo con la
condicion de que conozcas y que otro dia no te dejes engaifiar, porque aqui
no estds con ningun charlatan, yo trabajo en radio estacion Wari. Mire
pruébela, ;esta dulce?, {No!, esto no es dulce, si esta dulce, eso quiere decir
que esta mal del higado y las pancreas (...) No les vendo les regalo, por que las
cosas buenas se demuestran en el campo con hechos y no con palabras, buscate esto

mira ve, su nombre se llama el “por yan”, la milagrosa raiz ancestral China .

 Cirlot, Juan. Diccionario de simbolos. Espaiia: labor S.A, 1992. Pag. 100

™ Grabacion a merolico realizado el 26 de junio de 2016.

75 Aguilar, Betty. (1990). Psicologia de la comunicacion. Lima: Concytec. Pag. 67.
7 Grabaci6n a merolico realizado el 26 de junio de 2016.
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El espacio en el que se desenvuelve un merolico, representa un conjunto de simbolos
y signos ordenados; el merolico convierte lo imaginado en imaginario, vincula lo
siquico con lo social, introduce en su discurso el deseo individual como colectivo”.
En este espacio, el merolico forja figuras que subyacen en el mensaje y que se ven
reforzadas en el vinculo emocional y de proximidad con el publico; estas figuras son

la fe, 1a salvacion y la solucion absoluta.

1.1.1.1.Elementos que configura la fe

Lamina N° 02
s e

En la lamina N° 02, se aprecia al merolico levantando la mano derecha y apuntando
hacia el cielo, lo que simboliza la evocacidon a una deidad expresando acciones

mesianicas, como si tuviera control divino en la tierra, construye la figura de la fe,

"7 Anderson, Benedict. (1993). Comunidades imaginadas. México: Coleccion cultural.
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apela al sincretismo y creencias religiosas de los espectadores, mencionando que el

producto por ser de caracter natural, mantiene una conexion con lo divino.

Lo que yo te doy, lo que te ofrezco es natural, y la naturaleza quien la hizo, ;dios o
el hombre?, es creacion de dios, y lo que dios hace, lo que nos da tenemos que
agradecerle, si te sanas con esto no me vas a agradecer a mi si no a dios (...) por €so
esto tienes que tomarlo con mucha fe pensando en que diosito te esta curando y que

él te va a sanar.”

El merolico en el texto anterior, constantemente menciona a la naturaleza como
creacion divina y que esta es una extension de un “dios” omnipotente y omnipresente,
es redundante en el mensaje; recurre una y otra vez a la fe, consciente de que ese
razonamiento no requiere argumentos reales ni evidencias facticas.

Yo trabajo directamente con esta empresa china, mi nombre es “Miguel Angel”,
ahora jcual es esa raiz quisieran conocer?, Porque esta raiz ancestral nos la regalo

nuestro divino y solo algunos la saben aprovechar”.

Ademas de hallar la conexidn entre lo natural y lo divino, se atribuye un nombre en
particular, “Miguel Angel”, que esta ligado un personaje biblico, mitolégico, a quien
algunas variantes de la religion cristiana, consideran como “Arcangel Miguel”, el
“jefe del ejército de Dios”, asi como su “elegido” y “protector universal” de la iglesia.
El merolico representa un nexo e intermedianio entre dios y el mundo, entre el origen

y la manifestacion, simbolizando la sublimacion y ascension de un principio volatil®.

78 Grabacién a merolico realizado el 26 de junio de 2016.
” Ibid.
8 Cirlot Juan. Diccionario de simbolos. Espaiia: labor S.A, 1992.P. 118
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La connotacion simbolica que contiene la figura de la fe, es muy amplia, partiendo de
“creacion”, que representa un extraordinario valor conceptual, vista desde su
contenido energético y espiritual y la forma material en que esta llega a ser ofrecida.®!
Desde la perspectiva de la evocacion de deidades o divinidades, el merolico introduce
en el discurso elementos de fe, elementos que ademas subyacen en una sociedad
conservadora y de fuertes arraigos culturales, mostrandose como catalizador de
milagros. El merolico nombra a la deidad como “Dios”, para no hacer diferenciacion
de religiones, lo que incluye a todo el pablico dentro del discurso.

Esta configuracion se da en sociedades que contienen una misma significacion para la
figura de la fe, si bien la interpretacion puede variar, la esencia de la misma se
mantendra.

Tomas de Aquino menciona acerca de las personas creyentes y su predominio de lo
teologico sobre cualquier otra cuestion filosofica, aunque estos elementos niantienen
una relacién de dependencia en la explicaciéon de fendmenos sociales, naturales o
males personales cuya respuesta la tendra un ente sobrenatural, recurriendo en el

discurso a la fe sobre la razén®?,

8 Thid. Pag. 354
8Hick, John (1965). Filosofia de la religion. Mexico. Ed. UTEHA.
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1.1.1.2.Elementos que configuran la salvaciéon

Ldmina N° 03

En la lamina N° 03, se muestra al merolico elevando sus manos a media altura, con
un producto que tiene por nombre mashua, lo que expresa un agradecimiento y
extension de una deidad; promete que el producto sera el protagonista de la cura,
connotando la figura de la salvacion.

Si quieres curar la gastritis, amaneces con la boca amarga, la lengua sarrosa, esa
mujer que sufre con inflamacion al ovario, tiene descenso, leucorrea. jOiga! ese
varon que sufre de problemas de prostatitis, cistitis, uretritis, le duele demasiado la
cintura. Aqui esta la solucion, con esto poco a poco se sentira mejor, ya ves que no
estas aca por gusto, con esto digale adios a los problemas y sea parte de ese placer

de vivir bien®.

El merolico comienza describiendo problemas que pueden presentarse
cotidianamente en la vida de las personas como “amanecer con la boca amarga”, pero

ubicandola al mismo nivel de enfermedades de gravedad como la “gastritis” entre

8 Grabacion a merolico realizado el 26 de junio de 2016.

52



otras afecciones, logrando poner en alerta a los espectadores, para luego explicar que
los sintomas simples podrian ser parte de un problema mucho mayor, emitiendo un
mensaje en el que subyace la emocion del temor, para que la figura cobre mayor
notoriedad.

La figura de la salvacion estara precedida por elementos de arraigo religioso, aunque
para comprender su mayor interpretacion, mantendri una dependencia con el

producto a vender, siendo parte dinamizadora del objetivo final que es la venta.

1.1.1.3.Elementos que configuran la solucion absoluta

Lamina N° 04

En la lamina N° 04 que mantiene la misma estructura del escenario anterior, el
merolico muestra el apoyo visual con el brazo derecho levantado y apuntando, este
signo representa acciones especiales de proteccion y de invocacion, que fortalecen su
discurso en el que se puede apreciar la figura de la solucién absoluta, asegurando que
el producto es un tonico de potentes componentes naturales, que puede curar

cualquier enfermedad y prevenir muchas otras.

53



(Quieres curarte?, ;quieres sanarte?, mamita, papito, aqui esta la solucion. Cuantas
personas sufren dia a dia con muchas enfermedades. No puede tratarse, esto cura el
conducto urinario, te hincha te quema las plantas de los pies, tienes el higado graso,
para esa lengua sarrosa, tiene descenso blanco descenso amarillo sefiora. Quiere
curarse quicre sanarse, agarrame asi mira, yo te voy a ensefiar. Curate los rifiones,

las ulceras. Pruebe el masato.®

En el parrafo anterior, el merolico apela a la motivacion personal mas esencial:
“iquieres curarte?, ;quieres sanarte?’, enfatiza la oportunidad de mantener una
opcion de vida y salvacion, dejan de lado las formalidades y entablan una relacion de
mayor cercania, a través de la construccidn del discurso en primera persona, en busca
de la dependencia de sus potenciales consumidores con respecto a sus productos y
conocimientos.

El merolico muestra lo critico que pueden tornarse las enfermedades, ofrece la
solucion 1nmediata a los problemas que los aquejan, lo que generaria en el
consumidor o publico un sentimiento de bienestar, que es un estado de satisfaccion
personal, logrando la suma de sensaciones que van ligadas al éxito en los distintos
ambitos de la vida.

Esta solucion absoluta, representa la totalidad de soluciones relativas que puede tener
una persona al momento de llevar adelante un tratamiento médico, esta mirada
totalizadora atrapa al pablico, que ve en un horizonte cercano la posibilidad de

remediar sus problemas mas sentidos.

84 Grabacion a merolico realizado el 26 de junio de 2016.
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1.1.2. La configuracion del “ser”
El merolico construye la imagen de si mismo a través de la utilizacion de signos
verbales y no verbales, que nutren la connotacion simbolica que esta configurando,
para lo cual se vale de figuras a las que recurre para modificar o fortalecer ideas en la

emision de los mensajes, dependiendo de la reaccion de los espectadores.

1.1.2.1. Elementos que configuran la burla

Ldmina N° 05

La burla, desde la respectiva humoristica, se ve reflejada en la lamina N°05, en la que
podemos apreciar al merolico tomando un producto natural conocido como el
“airampo”, que tiene una forma similar a la de un miembro viril, burlandose de
aquellos espectadores que sufren de problemas sexuales.

En este proceso la burla se encarga de facilitar el entendimiento del contenido
simbolico y nunca se presenta solo, ya que va acompafiado de elementos que pueden

tener relacion con temas tabues como la sexualidad, pero esta figura siempre esta
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unida con lo humoristico, estos temas que no se pueden mencionar de manera abierta
en el discurso y que estan asociados a la vulnerabilidad de un macho cabrio, que
normalmente emana fertilidad y vigorosidad®, burlandose de aquel que no tiene
dichas caracteristicas .

Oiga amigo si usted dice: “no s¢ por qué las mujeres que tengo siempre me engafian
o me dejan”, oiga no te has puesto a pensar que no sirves en la cama, y la mujer es
como la calamina, si no esta bien clavada se¢ va volando, si 0 no, ya ves. Entonces

con este airampo macho no te va a dejar, pero yo te voy a ensefiar a como usarlo.®

Aqui el merolico recurre a una analogia humoristica, para explicar un tema que
resulta irreproducible tratarlo de manera seria, esto no solo capta la atencion del
publico, sino también facilita el entendimiento del mensaje.

Esta figura mantiene un caracter que dinamiza el discurso, ademas de ser un elemento
desestabilizador del sistema patriarcal y machista. El merolico espera las risas como
respuesta al mensaje, reforzandolo empleando signos que puedan abstraer el
contenido mas rapidamente, como productos que se asemejen O representen la
virilidad de una persona (véase lamina N° 03).

Los merolicos utilizan la burla como herramienta, asi buscando que las personas
reconozcan su ignorancia y se reconozcan a si mismos, para luego convertirse en una
suerte de alumbrador de conocimientos, acompafiados siempre del humor como

estrategia discursiva.

8 CIRLOT Juan. (1992). Diccionario de simbolos. Espafia: labor S.A,. P. 290
8 Grabacion a merolico realizado el 26 de junio de 2016.
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1.1.2.2.Elementos que configuran la soberbia

Ldmina N° 06

En esta lamina, se observa al merolico con el brazo levantado y apuntando a un
espectador, expresion que simboliza la soberbia, mostraindose desafiante e imponente
de conocimientos, adjudicandose la verdad absoluta e impuesta frente a las verdades
relativas del publico.

Dentro del discurso, la soberbia funciona como herramienta de deslegitimacion de
conocimientos y la imposicion de las afirmaciones enunciadas por el merolico, la
soberbia va acompafiada del ejercicio del poder saltando a la palestra, una
intencionalidad elemental del discurso, que es el de deslegitimizar los conocimientos
de las personas presentes.

(L.a medicina te calma o te cura?, Te calma, ;si 0 no?, ya ves pero sin embargo
compramos a cada rato, ustedes ;quieren curarse?, Entonces pues lleven cosas que
les va a servir y si entienden por qué llevan mejor jentienden o no!, yo no les
miento y el que no me cree que se retire jque se retire!, porque yo no he venido a

perder el tiempo aqui jentienden o no! (...) porque esto se trata de llevar salud a
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la gente, porque si los doctores te dicen que te vas a morir si no te operas
jmentiras!, tomate medicinas naturales y vas a ver como mejoras no te dejes
engafiar jesta bien o no!.¥

En este fragmento, el merolico hace uso de constantes preguntas y exclamaciones
para legitimizar su discurso y deslegitimar conocimientos previos de los espectadores,
conocimientos que vayan en contra de la idea que quiere imponer.

Se observa que con la soberbia, el merolico ejerce su complejo de superioridad,
connotando un uso desmedido e irracional de excelencia personal, que rebaja la
dignidad de los espectadores, esto ubica al merolico en una situacion de ventaja,
frente a lo que puedan pensar o decir las personas.

Algunos elementos que estan presentes en la figura de la soberbia de los merolicos
son: la hipocresia, la arrogancia, la presuncion, el sojuzgamiento; que mantienen una
relacion de interdependencia, ya que por si solas no causarian el impacto deseado.

1.1.2.3. Elementos que configuran la sobrevaloracion del yo

Lamina N°07

87 Grabacion a merolico realizado el 26 de junio de 2016.
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En la presente lamina, el merolico muestra su exceso de confianza que por momentos
se confunde con la soberbia, aunque esta es distanciada con el uso desmedido de la
auto adulacion, utiliza expresiones en primera persona lo que facilita el
relacionamiento practico con los espectadores.

Yo te ensefio (...) yo te regalo (...) yo te curo (...) yo te salvo (...) yo he venido a
traerles salud, asi, no se¢ asuste. Con esto mejorara rapidamente de cualquier
enfermedad, a tan solo veinte soles y si te parece mucho, no hay problema guardate
tu platita y anda tranquilo nada mas, yo no me molesto ni me resiento, porque a mi
ya me pagaron por venir, no me interesa ganar dinero, yo vengo por ustedes,

trayéndoles esto que los librara de cualquier mal. ®

A través del “yo”, el merolico busca reafirmar y enaltecer su condicion dentro del
espacio fisico, que lo ubica en un peldafio por delante de los espectadores,
proyectando una imagen que se va a construir a través de la sobrevaloracion.

Esta sobrevaloracién, ademas de denotar un tema de autoestima, por las premisas que
siempre estan contextualizadas en primera persona, es utilizada como una estrategia

de control a través de la proyeccion de una imagen de altruismo con el prjimo.

1.1.3. Configuracion del producto
Uno de los aspectos mas importantes es el producto, soporte central del discurso, y
que a través de este girara la estructuracion total de dicho discurso. El contenido
simbolico que puede tener el producto es muy amplio, por lo que contiene un alto

valor connotativo e interpretativo.

8 Grabacién a merolico realizado el 26 de junio de 2016.
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Lamina N° 08

Como podemos apreciar en la lamina N° 08 “la medicina” se mantendra distante de
los productos naturales, estas conservan una relacidon y cada objeto tendra un caracter
de interdependencia. Los productos se encuentran a media altura, colocados
cuidadosamente sobre una mesa y adomados de distintos elementos con contenido
simbdlico como herraduras de caballo e incienso, que representan el éxito y la
armonia, respectivamente.

Agarre esto mire, les dije claramente 4 pepinos j;verdad o mentira?! Agarras 4
pepinos sefior lo ralla sacando las semillas y cuando rallas me vas a sacar esto como
se llama? El jugo no se llama el zumo del pepino agarre mire ¢h (...), A ver jde qué
sufres?, ;te duele la cintura?, si este es un potente desinflamante, tu jamaneces con

la boca amarga?, también esto sirve para limpiar el estomago y colon.®

8 Grabaci6n a merolico realizado el 26 de junio de 2016.
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Antes de ingresar a explicar el producto en venta, el merolico armado de un discurso
estructurado, inicia con un remedio que necesariamente es “casero”, utilizando
productos como verduras o frutas, una vez detallado su uso, cualidades y bondades de
curacion, pasa a explicar y vender el producto que desde un inicio sabia que iba a
ofrecer, afiadiendo el valor agregado del conocimiento emocional, al valor real del
producto.

Si bien el discurso varia de acuerdo al producto o uso que tiene, mantiene estructuras
definidas que motivan el consumo de los espectadores, respondiendo a sus
necesidades, presentando a la medicina como un elixir de la vida, aunque al comienzo
tratara de temas generales, luego partird por encontrar particularidades en los
espectadores, convenciendo por la personalizacion del cliente, ya que dependiendo a
la reaccion, puede preguntar el problema o la enfermedad que los aqueja, siendo

cuidadoso en que la respuesta sea corta y no desvie la idea del discurso.

Discusion de resultados

Teniendo como referencia los conceptos de Teun Van Dijk, quien menciona que el
discurso estd condicionado a los procesos cognitivos en torno a sus elementos de
deseos, preferencias, conocimientos, etc., y que ademas le da un rol fundamental al
contexto, como elemento modelador del discurso y viceversa. Bajo este marco se
pueden identificar las combinaciones discursivas, la coherencia, los actos del habla
los turnos convencionales y los cambios de topico; si bien algunos de estos elementos
pueden ser autonomos del contexto, estos interactian con muchas otras propiedades

tanto del contexto como de los procesos cognitivos. Entonces el autor concibe el
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discurso de una forma amplia y empirica, en donde la compresion del lenguaje y la
interaccion dentro de un espacio determinado y estructurado, forman parte de una
accion social que mas all4 de la forma.

Con la ejecucion de la investigacion, se evidencié que el merolico mantiene una
relacion estrecha entre el proceso cognitivo; la materializacion del discurso, como
producto del lenguaje; y el contexto, los cuales serdn determinantes en la
configuracion de los mensajes.

Mario Trevi sefiala que el simbolo esta representado por elementos que conforman un
algoritmo, que se reparten a las funciones de la psique, el objeto material, sustituido
por una idea abstracta, el signo grafico y la dimension lingiiistica. Es asi que el
simbolo es la dimension que adquiere un objeto que puede evocar una realidad, que
no es inmediatamente interpretada. Aunque también, le da al simbolo especial
atenciébn en su acepcion histdrica, vale decir que un simbolo histéricamente
circunscrito no puede ser excluido de su significado, si no es con una interpretacion
en el que se incluyan emociones con referencia a una posicion semantica.

En la deconstruccién del discurso merolico, podemos hallar un gran conjunto de
elementos simbdlicos, en los que la interpretacion dependera de la evocacion del
discurso como tal. Dentro del espacio fisico, el merolico estructura una serie de
elementos que representan en la abstraccion, significados relativamente similares, por
su circunscripcion historica y social que se le asigna en esencia, inherentemente a
cada uno. Los elementos que parten del discurso como la enunciacion, gestualidad y
el contexto, contienen un mensaje subyacente que mantendra un contenido simbdlico

como revelador ambiguo de la verdad oculta.
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Turner sefiala que el “simbolo ritual”, es el factor de la activaciéon humana con fines
y objetivos, que sucede como fases especificas de procesos sociales, estos procesos se
repiten dentro de una determinada sociedad. Ademas los simbolos mantienen
propiedades de condensacion, que se refiere muchas cosas y acciones representadas
en una sola formacion; unificacion, de significados dispares, interconexos porque
poseen en comun cualidades analogas o porque estan asociados de hecho o en el
pensamiento; y la propiedad de la polarizacién de sentido, en el que el simbolo
contiene sentidos interpretativos distinguibles, un polo ideolégico y un polo sensorial,
el primero para denotar la significacion de a cuerdo a las experiencias vividas en una
determinada sociedad y el segundo, como el contenido que esta estrechamente
relacionado con la forma externa del simbolo®®. Es asi que el merolico repite su
pfocedimiento de venta consewando la misma eficacia, a través de la mantencion en
el discurso de las propiedades antes mencionadas, con esto asegura la interpretacion

esperada, para el logro de los objetivos o fines.

% Turner, V. (1999). "Simbolos en el ritual ndembu". La selva de los simbolos. Aspectos del ritual
ndembu. Siglo XXI, Madrid. Pag.30, 31.
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A manera de conclusiones

1. Los merolicos no solo configuran su discurso a partir de las percepciones que se
concentran en base a la conducta de los consumidores, ademas de construir
signos verbales y no verbales, legitimizando y deslegitimizando saberes,
ejerciendo el uso del poder; sino también hacen uso de elementos simbdlicos que
subyacen en el discurso, asi como en los productos y espacios en los cuales se
desenvuelve.

2. Dentro del discurso merolico, existen elementos de sincretismo cultural que
mantienen arraigo dentro de un determinado segmento social; si bien para una
misma accion se pueden tener diversos significados y significantes, este
sincretismo permite que figuras como la fe, la solucion absoluta, la burla, la
sobrevaloraciéon del yo, la soberbia, mantengan una misma significacion,
facilitando que el publico quede envuelto en el mensaje.

3. Los elementos comunicacionales mantienen un lazo de interdependencia, el cual
es estructurado por el merolico, dandole una ventaja sobre los potenciales
clientes; tanto el espacio fisico y los productos, mantendrian una coherencia
relativa que efectivizara la dinamizacion de la emision del discurso.

4. A través del presente estudio, se confirmé la hipdtesis de investigacion, ademas
de ampliar la perspectiva del campo de estudio, abriendo la posibilidad de hallar
nuevos espacios de investigacidon socioldégica y comunicacional, para encontrar

un mejor punto de partida en la comprension de fenomenos de masas.
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ANEXON° 1
MATRIZ DE CONSISTENCIA

TEMA: LA CONFIGURACION DEL DISCURSO MEROLICO EN ESPACIOS PUBLICOS. CASO: FERIA DOMINICAL DE HUANTA.

Problema principal de
investigacion

¢ Co6mo se configura el
discurso merolico en
espacios publicos.
Caso: feria dominical
de Huanta?

Preguntas
secundarias

- 1Qué
elementos simbolicos
son utilizados por los
merolicos en espacios
publicos. Caso: feria
dominical de Huanta?

- {Como se
estructuran los signos
lingiiisticos,
comunicacionales,
culturales, verbales y
no verbales dentro del
discurso merolico en
espacios publicos.
Caso: feria dominical
de Huanta?

Objetivo General

Analizar la configuracion del
discurso merolico en la feria
dominical de Huanta, para
comprender el uso de los
signos verbales y no verbales,
asi como la simbologfa de este
proceso comunicativo.

Objetivos Especificos

o Identificar los
elementos  simbdlicos son
utilizados por los merolicos en
espacios publicos. Caso: feria
dominical de Huanta.

- Estructurar los
lingiiisticos,
comunicacionales, culturales,
verbales y no verbales dentro
del discurso merolico en
espacios publicos. Caso: feria
dominical de Huanta.

- Relacionar los elementos
comunicacionales dentro de la
exposicién discursiva de un
merolico en espacios ptiblicos.
Caso: feria dominical de
Huanta.

signos

Marco
Teorico

Enfoque
Metodolég
ico
cualitativo

Categoria

1. El
discurso en
espacios
publicos.

Hip6tesis principal

Los merolicos configuran su discurso a partir de
un conjunto de percepciones que concentran, en
base a la conducta de los consumidores;
construyen y reconstruyen signos verbales y no
verbales, legitiman deslegitiman discursos
ejerciendo formas de poder, activando
mecanismos de de persuasion con fines
comerciales antes de politicos e ideoldgicos en
1a feria de dominical de Huanta.

Hip6tesis Secundarias

1. Los merolicos recurren a elementos
simbdlicos como la figura del poder, de la
solucion absoluta, la burla, la soberbia, la
sobrevaloracion del yo.

2. Los merolicos hacen uso de los distintos tipos
de comunicacién, tanto verbal y no verbal,
utilizdndolos como herramienta del discurso,
ademas recurren a elementos culturales que
puedan gozar de cierta credibilidad y
efectividad dentro de un determinado escenario
o segmento social de la poblacion.

3. Los elementos comunicacionales mantienen
un estrecho lazo de interdependencia,
configurando el acto comunicativo en un
proceso de transmision de mensajes efectivos el
cual se mantiene vigente como parte de su
itinerancia.

Sistema de
variables

Variable
Discurso
merolico.

Indicadores
-Construccién de
signos verbales
Expresiones
coloquiales,
jerga.
-Reconstruccién
de signos no
verbales
Gestos,
ademanes
-Legitimacion de
discurso
-Deslegitimacion
de discursos
.Discurso
persuasivo.

Unidad de
analisis:

El discurso de los
merolicos en la
feria dominical de
Huanta.

Disefio Metodolégico

Tipo de investigacion: Basico
Nivel de estudio: Descriptivo
Método: Interaccionismo
simbdlico.

Disefio: No experimental

Poblacién

Siendo la unidad de anélisis los
merolicos; el universo de estudio
se concentrard fundamentalmente
en los comerciantes que estan
registrados por la Municipalidad
Provincial de Huanta que suman
un total de 250.

Muestra

Cuatro personas que cumplen con
las caracteristicas de un merolico,
la muestra sera seleccionada a
través de wuna muestra no
probabilistica.

Técnica: Observacion indirecta.
Instrumento: guia de andlisis
simbolico.
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Anexo N° 02

Guia de analisis simbdlico

SO mONMOeFgOYRNEOSFALAN OB IERMEOA

Merolico 01

Merolico 02

Merolico 03

Merolico 04

Merolico 05

I R Kl

B O p = = oD

Figuras
simbdolicas

La figura de la fe

La figura de la solucién absoluta

La figura de la sobrevaloracion del
yo

La figura de la soberbia

La figura de la ironia

La figura de la salvacién
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