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1 NT R O D U e e 1 O N 

La tesis tiene un doble objetivo, el primero identificar trayectorias de 

crecimiento de Huamanga-Ayacucho, y el segundo, evaluar la gestión 

participativa de los gobiernos locales como actor del desarrollo sostenido. No 

se pretende describir los mecanismos de transmisión a través de los cuales el 

desarrollo de Huamanga afecta el crecimiento del resto de la Región, sino más 

bien identificar en la gestión local, por ejemplo la generación de empleo no 

público para el desarrollo sostenible, de economías inclusivas socialmente 

rentables para el desarrollo sostenido de Huamanga, y además se pretende un 

modelo de gestión municipal integral y sistemático con la participación de todos 

los actores e involucrados, agentes del cambio que propicien el desarrollo 

sostenible en Huamanga. 

Se considera que las grandes áreas temáticas de investigación que 

recogen temas específicos y que resumen nuestras propuestas son de desarrollo 

local sostenido. La gestión municipal con visión prospectiva y estratégica. 
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El supuesto de la investigación es que, la gestión participativa de los 

gobiernos locales en Huamanga propicia limitados impactos y 

escasacontribución en el desarrollo sostenible, así como en la participación de 

los actores y agentes económicos e iniciativas de economías inclusivas 

socialmente rentables para el desarrollo local. En consecuencia, se pretende 

conocer los impactos de la gestión de los gobiernos locales de Huamanga en la 

contribución y generación de empleo no público, de economías inclusivas 

socialmente rentables así como la conservación del ambiente, en suma, en el 

desarrollo sostenible de Ayacucho. 

Los T esistas. 
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CAPITULO 1 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE LA INVESTIGACIÓN 

1.1. DESCRIPCIÓN DE LA REALIDAD PROBLEMÁTICA 

La mentalidad asistencialista está arraigada en la gestión pública y con 

mayor incidencia en los gobiernos locales de Huamanga, que no permite 

avanzar hacia una gestión con perspectivas de desarrollo sostenido, no se · 

optimiza los recursos de la inversión pública orientada a la generación de 

riqueza y empleo. Prima la atención de las necesidades sociales urgentes y 

coyunturales de asistencialismo. 

Como resultado se tiene una inversión pública atomizada y de escaso 

impacto económico y social. Mientras tanto la pobreza se agudiza y existe un 

ambiente de permanente descontento social. Se tiene planes regionales, 

sectoriales y locales, pero con escasa articulación entre ellos, debido a que no 

existe una instancia que articule y consolide los planes dispersos en un plan 

coherente entre el nivel nacional, regional, provincial y distrital. 
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Tampoco se cuenta con una Agenda Regional de consenso que permita 

priorizar los proyectos de mayor impacto y evitar la dispersión de pequeños 

proyectos. En diversos espacios sociales se discute insistentemente, desde 

hace muchos años, como prioridad local los siguientes temas: 

•!• Escaza generación de empleo no público. 

•:• Descuido en la promoción e incentivo empresarial. 

•:• Reducida inversión en el desarrollo humano. 

•!• Generación de economías inclusivas socialmente rentables. 

•:• Consolidación del proceso de pacificación. 

•!• Elaboración y ejecución del Plan Integral de Reparaciones. 

•!• Limitada articulación para la participación de la sociedad civil y 

sector privado. 

•!• Compromiso con la protección y preservación del medio ambiente, 

entre otrosaspectos. 

Pero no se ha producido la sinergia de los principales actores sociales 

para tomar la decisión de plasmar estas aspiraciones en acciones efectivas a 

través del pacto social de cumplimiento obligatorio para todas las Instituciones 

Públicas, Sector Privado y las Organizaciones de la Sociedad Civil. Ningún 

actor social muestra liderazgo para convocar e iniciar la tarea de construir una 

Agenda Regional, menos aún los gobiernos locales. 

Según FONCODES 2006, en la Región de Ayacucho, la Provincia de 

Huamanga, al igual que la Provincia de Paúcar del Sara Sara, han mejorado su 

condición de pobreza respecto a las otras provincias de la Región que se 

encuentran debajo de la línea de pobreza consideradas como más pobres. En 

la Provincia de Huamanga, los distritos de Ayacucho y Jesús Nazareno han 

mejorado su condición de pobreza respecto a otros distritos, que aún se 

mantienen como extrema pobreza. 

En la Provincia de Huamanga, el índice de desarrollo humano, está 

calificado con un IDH= 0.5585, el cual lo ubica en mejores condiciones que 

lasdemás provincias de la Región de Ayacucho. A pesar de ello, la esperanza de 
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vida al nacer es de 63 años, la tasa de analfabetismo es de 70.5%; los años 

promedio de estudio de la población de 25 y más años de edad corresponde a 

5.2 años en promedio, y con un gasto per cápita mensual de 266.6 nuevos soles. 

Según la variable de pobreza, el índice de pobreza total es de 56.8% (129,452 

habitantes) y la incidencia de pobreza extrema es de 26.8% (60,159 habitantes) 

(MPH 2009, p.21 ). 

El índice de empleo no público en Huamanga, en los últimos dos (02) 

años (201 0-2011) ha crecido a una tasa anual promedio de 2.5%, situación que 

requiere la atención de organismos del estado, entre ellos los gobiernos 

locales, con intervenciones y políticas sociales no de tipo asistencialista 

tampoco coyuntural, sino de gestión orientada a resultados de impacto en la 

generación de economías inclusivas: 

1.2. UNA PRÁCTICA CON INSUFICIENCIAS TEÓRICAS 

Lo anterior contrasta con la falta de un pensamiento que oriente y 

acompañe experiencias y procesos de desarrollo económico local. El desarrollo 

económico local, es una práctica sin mucha teoría, que se ha venido abriendo 

paso como una respuesta ante las crisis económicas en que se han visto 

envueltos la mayoría de los países en vías de desarrollo o no desarrollados. 

Alrededor del mundo hay muchas localidades que se encuentran desarrollando 

esfuerzos en el terreno económico, en función de salir adelante como 

territorios: con su gente; con sus espacios físicos, con sus instituciones, con su 

identidad y asumiendo compromisos. 

Con todo, diferentes analistas y expertos coinciden en definir el desarrollo 

económico local como uno de los componentes fundamentales del desarrollo 

sostenido y sitúan su objetivo principal en la "generación de mayor bienestar para 

la población por medio de la dinamización de la economía local". 

En este contexto"cualquier acción que se realice debe procurar y 

fortalecer la estructura productiva o económica existente en un territorio, así 

como también otros ámbitos importantes, en esta situación donde prima 

11 



laglobalización, tales como la educación, las comunicaciones y la capacidad de 

innovar, por mencionar algunas". 

Los gobiernos locales de Huamanga tienen limitada capacidad de 

planificación prospectiva y estratégica, pero el problema mayor es que los 

planes casi nunca se ejecutan, porque los niveles de decisión siempre priorizan 

la ejecución de obras de infraestructura y actividades coyunturales. 

Ello explica el poco interés de los funcionarios públicos de fortalecer los 

equipos de planificación. Así, ninguna institución promueve la generación de 

riqueza y el desarrollo de capacidades humanas. Como resultado, Huamanga 

en particular, se encuentra atrapado en el círculo vicioso de la pobreza y bajo 

desarrollo humano. 

Tradicionalmente, la gestión de las Instituciones Públicas de la localidad 

dependen de los "funcionarios de confianza" de permanencia temporal y poca 

identidad y compromiso local, lo cual limita la capacidad de gestión y visión de 

desarrollo regional. 

La creación de las mesas de concertación de lucha contra la pobreza, los 

consejos de coordinación local, así como los presupuestos por resultados 

participativos constituyen avances muy positivos de desarrollo. 

Pero estos espacios de concertación y participación ciudadana se hallan 

todavía en un nivel incipiente, y los actores sociales no tienen una idea clara de 

desarrollo sostenido y están más interesados en la solución de las necesidades 

inmediatas, sin visión de largo plazo. 

Con la presente investigación se pretende profundizar y demostrar el 

limitado impacto de la gestión de los gobiernos locales de Huamanga en el 

desarrollo económico y social, consecuentemente proponer un modelo de 

desarrollo que promueva el crecimiento económico y social sostenido de 

Huamanga. 
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1.3. FORMULACJÓN DEL PROBLEMA 

1.3.1. Problema principal 

¿Cuáles son los impactos de la gestión participativa de los gobiernos 

locales de Huamanga en la contribución y generación de bienestar de la 

ciudadanía, la participación de los actores y agentes económicos y las 

iniciativas de economías inclusivas socialmente rentables para el 

desarrollo sostenido? 

1.3.2. Problemas específicos 

¿Cuáles son las limitaciones en la gestión de los gobiernos locales para 

propiciar el impulso en la generación de desarrollo sostenido de 

Huamanga? 

¿Cuál sería el modelo de gestión local que propicie la participación de 

todos los agentes y actores orientados al desarrollo sostenido de 

Huamanga? 

¿Cuáles son los niveles de desarrollo económico local de Huamanga? 

1.4. DELIMITACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN 

1.4.1. Delimitación espacial 

La investigación se realizará en el ámbito jurisdiccional de la 

Municipalidad Provincial de Huamanga y las municipalidades distritales 

de San Juan Bautista, Carmen Alto y Jesús Nazareno. Todos ellos 

ubicados en la Provincia de Huamanga, Región Ayacucho. 

1.4.2. Delimitación temporal 

La investigación se realizó entre los meses de octubre 2013 hasta 

febrero de 2014, es decir, el recojo de datos de campo y el 

procesamiento así como la sistematización y redacción del informe final. 

1.4.3. Delimitación cuantitativa 

El tamaño de la .muestra representativa es de 220, que equivale al 10% 

del total de la población (804 ), entre: alcaldes, regidores, funcionarios, 
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directivos y personal administrativo de la Municipalidad Provincial de 

Huamanga y las municipalidades distritales de San Juan Bautista, 

Carmen Alto y Jesús Nazareno. 

1.5. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN 

1.5.1. Objetivo general 

Conocer los impactos de la gestión participativa de los gobiernos locales 

de Huamanga en la contribución y generación de bienestar de la 

ciudadanía, la participación de los actores y agentes económicos y las 

iniciativas de economías inclusivas socialmente rentables para el 

desarrollo sostenido. 

1.5.2. Objetivos específicos 

o Identificar las limitaciones en la gestión de los gobiernos locales 

de para propiciar el impulso en la generación de desarrollo 

sostenido de Huamanga. 

o Proponer un modelo de gestión local que propicie la participación 

de todos los agentes y actores orientados al desarrollo sostenido 

de Huamanga. 

o Determinar el nivel de desarrollo económico local de Huamanga. 

1.6. FORMULACIÓN DE HIPÓTESIS DE LA INVESTIGACIÓN 

1.6.1. Hipótesis principal 

La gestión participativa de los gobiernos locales de Huamanga propicia 

limitados impactos y escasa contribución en la generación de empleo no 

público, en la participación de los actores y agentes económicos e 

iniciativas de economías inclusivas socialmente rentables para el 

desarrollo sostenido. 

1.6.2. Hipótesis específicas 

HS1 La gestión participativa de los gobiernos locales de Huamanga 

muestra serias limitaciones en la generación de empleo no público para 

el desarrollo sostenido. 
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HS2 Las municipalidades de Huamanga adolecen de un modelo de 

gestión institucional que propicie la participación de todos los agentes y 

actores orientados al desarrollo sostenido. 

HS3 El nivel de desarrollo económico local de Huamanga se encuentra 

rezagado, hecho que no impulsa a la mejora social. 

1.7. VARIABLES 

1. 7 .1. Variable independiente 

Gestión de los gobiernos locales de Huamanga (X) 

Indicadores 

~ Gestión estratégica. 

~ Gestión operativa. 

~ Gestión participativa. 

~ Gestión para resultados con impacto. 

1. 7 .2. Variable dependiente 

Desarrollo sostenido (Y) 

Indicadores 

~ Visión estratégica y compartida de desarrollo local. 

~ Mejora social y preservación ambiental. 

~ Alianzas con actores públicos-privados. 

~ Participación de la sociedad civil. 

~ Proyectos productivos. 

1.8. TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACIÓN 

1.8.1. Tipo de investigación 

La presente investigación será de tipo descriptivo, porque se desarrolla 

las teorías relacionadas con cada una de las variables en estudio. 

1.8.2. Nivel de investigación 

El nivel de investigación que corresponde es el descriptivo y 

correlaciona/. El primero porque describirá la realidad tal como se 
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presenta en una situación espacio temporal y el segundo porque el 

objeto del trabajo es determinar la influencia (correlación) de la variable 

"gestión de los gobiernos locales de Huamanga" sobre la variable 

"desarrollo sostenible". 

1.9. MÉTODO Y DISEÑO DE LA INVESTIGACIÓN 

1.9.1. Método de investigación 

El método que se aplicará a esta investigación es el inductivo-deductivo 

así como el analítico; es decir, que el resultado del estudio podrá ser 

generalizado a otras municipalidades delaRegión de Ayacucho y otras 

regiones del país y se realizará la descomposición en diferentes 

aspectos. 

a) Analítico. A través de este método se evaluará y se interpretará los 

resultados obtenidos del trabajo de campo. 

b) Estadístico. Se refiere al análisis de información de fuente 

secundaria, que se efectuará en base a la documentación de la gestión 

de los gobiernos locales de Huamanga, para determinar la participación 

económica de los distintos sectores económicos productivos ya sean de 

bienes, comercio o servicios. 

e) Histórico. Se recogerá datos documentados sobre las gestiones 

realizadas por los gobiernos locales de Huamanga que promueven el 

desarrollo sostenido. 

1.9.2. Diseño de investigación 

El diseño de la investigación será descriptivo por que se detalla los 

elementos y las características de cada una de las variables investigadas. 

1.1 O. POBLACIÓN Y MUESTRA 

1.1 0.1. Población 

Para la presente investigación la población en estudio, son 

lasmunicipalidades de la ciudad de Huamanga: 

~ Municipalidad Provincial de Huamanga. 
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» Municipalidad Distrital de San Juan Bautista. 

» Municipalidad Distrital de Carmen Alto; y, 

» Municipalidad Distrital de Jesús Nazareno. 

La población está constituida por autoridades, concejales, funcionarios y 

personal de planta, incluido contratos bajo la modalidad de contratación 

administrativa de servicios - CAS (elegidos democráticamente, 

designados y de carrera) de las municipalidades señaladas de la ciudad 

de Huamanga, según el cuadro que sigue: 

CUADRO N°01 
NUMERO DE FUNCIONARIOS DE LAS MUNICIPALIDADES DE HUAMANGA 

POBLACION MUESTRA 

MUNICIPALIDADES DE LA CIUDAD DE 

HUAMANGA 
NUMERO DE % MUESTRA % FUNCIONARIOS 

(P) 
(P) (n) (n) 

Municipalidad Provincial de Huamanga 338 42.0 91 11.3 

Municipalidad Distrital de San Juan 228 28.4 47 5.8 

Municipalidad Distrital de Carmen Alto 122 15.2 42 5.2 

Municipalidad Distrital de Jesús Nazareno 116 14.4 40 5.0 

TOTAL 804 100.0 220 27.3 

Fuente: Planilla Única de Remuneraciones y Sueldos y Salarios Febrero-2010 (Municipalidades: Provincia/de 
Huamanga; Dístrital de San Juan Bautista; Distrital Carmen Alto y Distrital de Jesús Nazareno. 

1.10.2. Determinación del tamaño de la muestra representativa 

El tamaño de la muestra se calculó con un nivel de confianza del 

noventa y cinco por ciento, una precisión del siete por ciento, y por 

carecer de información previa se tomó una muestra piloto y además se 

estimó contar con un diez por ciento adicional para reposición en caso 

de posibles omisiones de respuestas, por lo que se seleccionaron a 

doscientos veinte trabajadores (n=220), cantidad calculada haciendo uso 

de la fórmula: 

z~ * P * q 
n = d2 

Con los resultados de "p" y "q" obtenidos a partir de la muestra piloto, tal 

como se exhibe en la tabla siguiente: 

17 



Preg z p Q D N n * 1.1 

P3 1.96 0.44 0.56 0.07 193 212 

P4 1.96 0.52 0.48 0.07 196 216 
PB 1.96 0.56 0.44 0.07 193 212 
pg 1.96 0.28 0.72 0.07 158 174 

P13 1.96 0.48 0.52 0.07 196 216 

P14 1.96 0.56 0.44 0.07 193 212 
P15 1.96 0.44 0.56 0.07 193 212 

P16 1.96 0.56 0.44 0.07 193 212 

El mayor valor de n = 196 x 1.1 = 216, habiéndose incrementado a 

n=220, que equivale al 27.3% del total de la población (804), muestra 

suficientemente representativa. 

En cuanto a la encuesta es preciso señalar que consta de 16 ítems 

(Anexo 02) asociados a los indicadores planteados en la hipótesis de 

trabajo, siendo la fiabilidad de ésta obtenida a partir de la muestra piloto, 

es la siguiente: 

Estadísticos de Fiabilidad 

Alfa de N° de 
Cronbach elementos 

0.749 7 

Valor que supera al mínimo aceptable propuesto por MOREIRA, M.A. y 

LANG DA SILVEIRA, F. 1 

La muestra es de tipo probabilística aleatoria y criterio del investigador, 

además de estratificada y proporcional. 

La muestra representa los estratos ocupacionales de los trabajadores 

(profesionales, técnicos, auxiliares y funcionarios) y a partir de ello se 

determinó la proporción correspondiente. 

1MOREIRA, MA. & LANG DA SILVEIRA, F. Instrumento de pesquisa emensino y aprendizagem-EDIPUCERS
Porto Alegre- Brasil, 1993. Pág. 79-82. 
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1.11. TÉCNICAS E INSTRUMENTOS 

Básicamente los datos tendrán fuente primaria, es decir, procederán de 

las encuestas a funcionari~s y servidores de las municipalidades de la ciudad 
: 

de Huamanga (según la: muestra) y, de fuente secundaria (estadísticas) 

específicas y generales obtenidas mediante censos y registros prexistentes en 

los archivos de las municipalidades identificadas. 

1.11.1. Técnicas 

./ En el caso de los registros, servirán todos aquellos que existan 

comoinsumos de :trabajo, reclamos, tiempo de respuesta o de 
' 

reparación, proyectds ejecutados de impacto para el desarrollo local, etc. 

Aun cuando parezcan modestos, son valiosos . 

./ Las encuestas a los funcionarios y colaboradores, (a través de 

cuestionarios) tienen importancia por la rápida respuesta. Sin embargo, 

se tendrá cuidado en el diseño a fin de que todos respondan lo mismo y 

no pueda estar influidos por intereses subalternos . 

./ Los "observadores entrenados" son una experiencia interesante que 

se pondrá en práctica, consiste en contar con voluntarios para evaluar 

determinados servidos, instalaciones y acciones. Serán entrenados para 

observar determinados detalles (personal encargado de la limpieza de 

las calles, baches, flores en las plazas, baños en los restaurantes, 

infraestructura, autc.i>rización de licencias municipales, entre otros) y 
1 

deberán hacer unai inspección, anónima o no, en forma intermitente, 

pero con una regularidad. 
• 1 

1 

./ Las estadísticas s(stemáticas o específicas, para su procesamiento 

se realizará capacitación previa e incluso cooperación de los niveles 

superiores de los gobiernos locales de Huamanga. 

1.11.2. Instrumentos 

•!• Encuesta-Cuestionario. La misma que se encuentra validada, y se 

elaboró teniendo en cuenta los indicadores establecidos. 

•!• Guía de entrevista. Permitirá uniformizar los ítems de las preguntas 

establecidas. 
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•!• Formato de observaciones. Facilitará las anotaciones de los hechos 

incidentes detectados por los encargados. 

1.12. RECOLECCIÓN DE DATOS 

v' Procedentes de fuente primaria. Encuestas auto administradas a 

funcionarios y servidores de las municipalidades, según muestra 

establecida. 

v' Diagnostico situacional de la gestión de las municipalidades, se 

efectuará con información de los planes de desarrollo concertado, planes 

estratégicos institucionales, planes operativos, rendiciones de cuentas, 

presupuestos por resultados y estados financieros. 

v' Para reforzar el análisis, en algunos casos se realizaran visitas 

personalizadas a las municipalidades en estudio y se utilizarán 

información de la base de datos del SIAF-SP (Sistema Integrado de 

Administración Financiera), el cual contiene información oficial del Sector 

Público, específicamente de cada municipalidad materia de estudio. 

v' Información sistematizada en internet. 

v' Libros y revistas relacionados a la gestión de los gobiernos locales de 

Huamanga. 

1.13. ANÁLISIS DE DATOS 

• En cuanto a los métodos cualitativos se alternaran las encuestas con 

entrevistas a los distintos actores sobre la gestión de los gobiernos 

locales de Huamanga. 

• En cuanto a métodos cuantitativos, se utilizará el análisis de panel-datos, 

estadísticas, históricos e informes anteriores. 

• Para el tratamiento y procesamiento de la información, el procedimiento 

será: codificación, tabulación y análisis estadístico descriptivo para el 

cual se empleará el sistema de software estadístico SPSS Versión 15. 
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CAPITULO 11 

FUNDAMENTOS TEÓRICOS, HISTÓRICOS Y MARCO DE REFERENCIA 

2.1. ANTECEDENTES 

En la actualidad el Perú está dividido políticamente en 25regiones que 

se extienden a lo largo de tres regiones naturales: la costa, la sierra y la selva. 

El desarrollo mostrado por el país, ha sido desigual. La desigual distribución del 

progreso entre las regiones del país se ha manifestado en un mayor desarrollo 

de ciudades costeñas, y dentro de estas Lima, la ciudad capital, en detrimento 

de las zonas rurales andinas y amazónicas. Para ilustrar mejor el hecho de un 

desarrollo desigual, podemos mencionar que la capital concentra alrededor del 

50% del PIB nacional, aproximadamente el 55% del producto manufacturero y 

el 96.8% de la población urbana registrada en 1993. 

Excluyendo a Lima del análisis, podríamos identificar ocho regiones que 

han contribuido significativamente al PIB nacional. Estas regiones son: 

Arequipa, Lambayeque, Ancash, lea, Junín, Loreto, Piura y La Libertad; juntos 

aportaban cerca del 37% del PIB en 1970. En 1996, esas mismas regiones 
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aportaron el 31% del PI B. La mayoría de estas regiones están ubicados en la 

costa confirmándose con ello la centralización del desarrollo en la región 

costeña. 

El bloque sur, conformado por las regiones de Apurímac, Ayacucho, 

Arequipa, Cusco, Tacna, Puno, Moquegua y Madre de Dios. Este bloque 

contribuyó solo con el 14% del PIB en 1990 mientras que en 1996 dicha 

contribución se elevó a 15%. En este bloque tenemos una mayor diversidad de 

actividades productivas. La minería, la agricultura y la industria manufacturera 

son las principales actividades de la región. Al año 2001 según INEI (Instituto 

Nacional de Estadística e Informática), el PBI de la Región Ayacucho fue de S/. 

420 millones que representa el 0.86 % del país. El ingreso promedio mensual 

per cápita fue de 217 nuevos soles inferior en 37% al promedio nacional que es 

de 344 nuevos soles, confirmando de este modo el bajo el bajo nivel adquisitivo 

y la escasa inversión. 

La Región Ayacucho está incluida dentro de las tres primeras regiones a 

nivel nacional con los índices más altos de pobreza y desnutrición infantil y por 

último los niveles de productividad en todos los sectores son generalmente bajos 

y de escasa competitividad. El nivel de desarrollo regional es considerado 

deprimido y está, según estratificación hecha por el Consejo Nacional de 

Descentralización, en el ranking país en el lugar N° 232
. 

Estas son algunas de las realidades resaltantes del grado de desarrollo 

regional en que se encuentra Ayacucho. 

2.2. BASES TEÓRICAS 

2.2.1. El desarrollo local 

Como sabemos, la responsabilidad principal de los diferentes niveles de 

gobierno es promover el desarrollo, entendida como construcción de 

capacidades y derechos de las personas. 

2ROJAS MORAN, Luis M. "Manual para la Gestión Municipal del Desarrollo Económico Local". Lima, 
IT/Oficina Sub Regional para los Países Andinos" Proyecto Pres. 2006. 192. 
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En este sentido, el desarrollo local lo entendemos como un proceso 

concertado de construcción de capacidades y derechos ciudadanos en 

ámbitosterritoriales político-administrativos del nivel local (municipios igual 

territorio) que deben constituirse en unidades de planificación, de diseño 

de estrategias y proyectos de desarrollo en base a los recursos, 

necesidades e iniciativas locales. 

Este proceso incorpora las dinámicas del desarrollo sectorial, funcional y 

territorial, que se emprendan desde el Estado, las organizaciones 

sociales y la empresa privada en el territorio. 

El desarrollo local es integral; es decir, incorpora en el diseño de sus 

planes al conjunto de dimensiones presentes en el territorio: social, 

económico, ambiental, etc. 

Por ello, iniciar un proceso de desarrollo local debe permitir favorecer el 

crecimiento económico, la democracia política y el progreso social, de 

modo que se vaya alcanzando el desarrollo humano sostenible. En la 

medida que es un esfuerzo organizado de toda la sociedad local, será 

necesario un fuerte liderazgo que deberá asumir el gobierno local (la 

municipalidad). 

Tradicionalmente, se ha considerado a los gobiernos locales como 

empresas de servicios (orientadas a la ejecución de obras e 

infraestructuras), limitando las posibilidades de actuación de los alcaldes 

y funcionarios públicos en la promoción e impulso de un desarrollo 

integral de sus territorios. 

Afortunadamente, esta visión está siendo superada en la mayoría de los 

países de Sudamérica que están inmersos en un proceso de 

descentralización territorial que, entre otros, provee a las 

municipalidades y gobiernos regionales de las herramientas formales 

necesarias para asumir adecuadamente un mayor grado de autonomía 

en la gestión y distribución de los recursos. 
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2.2.2. Ámbito territorial de desarrollo local 

La unidad básica en el desarrollo local es precisamente el territorio o 

municipio. Este tiene un conjunto de características que señalamos a 

continuación: 

>- Demarcación geográfica definida y características físicas 

espaciales. 

>- Gobierno con administración propia: municipalidad. 

>- Población vecinal vinculada: vecinos, sentido de pertenencia, etc. 

>- Patrón socio-productivo: actividades económicas definidas por 

sector yproducto "estrella" de la economía. 

>- Dotación de recursos a utilizar: recursos naturales,· 

posicionamiento, etc. 

>- Articulación regulada con las instancias públicas y privadas de 

mayor escala. 

>- Dinámicas, sectoriales y funcionales, que tienen una lógica de 

inversión nonecesariamente racional en la localidad. 

Sin embargo, la característica principal es la dispersión de los escasos 

recursos, ya sea por la escasa coordinación entre actores y agentes de 

desarrollo o la inexistencia de voluntad, capacidades y estructuras para 

gestionar los Planes de Desarrollo de manera sistémica. 

2.3. EL DESARROLLO ECONÓMIC03 

El desarrollo económico local puede definirse, como señala la 

Organización Internacional del Trabajo, como "un proceso de desarrollo 

participativo que fomenta los acuerdos de colaboración entre los principales 

actores públicos y privados de un territorio, posibilitando el diseño y la puesta 

en práctica de una estrategia de desarrollo común a base de aprovechar los 

recursos y ventajas competitivas locales en el contexto global, con el objetivo 

3 RODRÍGUEZ, Estela (2002) Documento de trabajo, curso Diseño Curricular -Maestría en Educación 
UPCH Pág.210 y siguientes. 
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final de crear empleo decente y estimular la actividad económica" (Rodríguez

Pose, 2002). 

Dicho en otras palabras, se trata de un proceso de crecimiento 

económico y cambio estructural que conduce a una mejora del nivel de vida de 

la población local (Vázquez Barquero, 2000), y en el cual pueden distinguirse 

varias dimensiones: 

a) Económica, en la cual, los empresarios locales usan su capacidad 

para organizar los factores productivos locales con niveles de 

productividad suficientes para ser competitivos en los mercados. 

b) Formación de potencial humano, en la que los actores educativos 

y de capacitación conciertan con los emprendedores locales la 

adecuación de la oferta de conocimientos a los requerimientos de 

innovación de los sistemas productivos locales. 

e) Socio-cultural e institucional, en la que los valores e instituciones 

locales permiten impulsar o respaldar el propio proceso de desarrollo. 

d) Político-administrativa, en la que la gestión local y regional facilitan 

la concertación público-privada a nivel territorial y la creación de 

"entornos innovadores" favorables al desarrollo productivo y empresarial. 

e) Ambiental, que incluye la atención a las características específicas 

del medio natural local, a fin de asegurar un desarrollo sustentable 

ambientalmente. 

El Desarrollo Económico Local (DEL) 4 en tanto proceso participativo 

promueve alianzas entre los principales actores públicos y privados de un 

territorio definido con el objetivo de estimular la actividad económica. Este 

proceso exige el diseño y la implementación de una estrategia de desarrollo 

continuo, utilizando los recursos locales y el desarrollo de ventajas competitivas 

en un contexto global. De este modo, el diseño y la implementación de enfoques 

de "DEL" responde a la necesidad de encontrar las soluciones más idóneas y 

sostenibles a los requerimientos locales, dirigiéndose simultáneamente a las 

4ALBURQUERQUE, Francisco,· CLAEH (2008). "Desarrollo Local en La Globalización: Cambio Estructural, 

desarrollo Económico Local y Reforma de la Gestión Pública" Pág. 134-147. 
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diferentes dimensiones del proceso de desarrollo mediante la integración de sus 

aspectos económicos con las dimensiones culturales, sociales e institucionales. 

Asimismo, podemos considerar al "DEL" como una alternativa a las 

viejas recetas de desarrollo que ponen el énfasis solo en la atracción de 

inversiones para lo cual aplicaron medidas de apertura y desregulación 

normativa y tributaria, y pusieron el énfasis en la inversión en infraestructura. 

Este enfoque, al no tomar en cuenta las dinámicas económicas locales y 

regionales, dejó en el abandono o precariedad las iniciativas de empresas de 

pequeña escala que en los últimos años fueron las que amortiguaron los 

efectos de las crisis económicas en los países de la región. 

Los enfoques de promoción "DEL" se apoya en las dinámicas locales de 

estas empresas, de los recursos existentes y coloca en su verdadera dimensión 

las políticas de atracción de inversiones saludables al desarrollo local. Al mismo 

tiempo, busca formas de conectar las políticas de desarrollo local, regional y 

nacional en un sólo marco de actuación integrador. 

En consecuencia, el "DEL" es un proceso que provee diferentes 

soluciones de acuerdo al lugar, cultura y potencial económico, circunstancias 

políticas y el entorno social e institucional. Amplía el sentido de propiedad del 

proceso de desarrollo y propicia la innovación mediante el uso de 

conocimientos y capacidades locales. 

El "DEL" posibilitará el crecimiento y desarrollo de la economía a partir 

de la identificación de sus vocaciones productivas que permitan su 

especialización y posicionamiento competitivo. 

El nivel de éxito de este proceso dependerá de la capacidad de 

organización de los agentes del territorio (económicos, políticos, etc.) y la 

generación de negociaciones distintas con los diferentes niveles del Estado, 

para: 
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./ Crear la institucionalidad para el fomento económico en el 

territorio . 

./ Especializar y diversificar las actividades productivas y fortalecer 

lasempresas existentes, alentando la competitividad y haciendo 

de lainnovación un instrumento para ello . 

./ Promoción de nuevas actividades empresariales . 

./ Mejora de los recursos humanos y del mercado de trabajo local. 

./ Aprovechamiento de los recursos naturales y del medio ambiente 

local a partir de un mejor conocimiento de éstos. 

2.3.1. Elementos y estrategias en el desarrollo económico local5 

El "DEL" está directamente relacionado a objetivos sobre cómo mejorar 

la imagen del territorio (provincia, distrito) y sus atractivos, el fomento de 

nuevas empresas: atracción y localización de éstas en otros ámbitos 

territoriales, consolidar y expandir las empresas existentes, motivar la 

capacidad de innovación de las empresas para hacerlas más 

competitivas frente a las demandas del mercado, la generación de 

empleo productivo y mejorar los ingresos y la calidad del trabajo (trabajo 

decente) en la población. En este proceso se podrán combinar las 

Iniciativas Locales de Empleo (ILE), las Iniciativas de Promoción 

Empresarial (IPE) e iniciativas relacionadas con atraer nueva inversión o 

localización de nuevas actividades económicas (marketing del territorio), 

posibilitando el desarrollo de ventajas competitivas, introduciendo una 

nueva preocupación por mejorar las condiciones y el entorno 

socioeconómico desde una perspectiva estratégica (Catalina Victory. 

JLPES CEPAL. 1997). Estos tres elementos combinados deben estar 

presentes en toda estrategia de promoción "DEL". El proceso no puede 

ser confundido con iniciativas parciales que absolutizan el "DEL" a la 

promoción empresarial, olvidando su incidencia en la generación de 

empleo, la calidad del trabajo y en el desarrollo de ventajas en el 

territorio. 

5ARRAIGADA, Ricardo, CEPAL (2002) "Diseño de un Sistema de Medición de Desempeño para eval~ar la 
Gestión Municipal: Una Propuesta Metodológica". Pág. 28-33. 
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Por otro lado, aunque la fluidez de los enfoques de "DEL" hace imposible 

describir un único grupo de políticas y orientaciones, se puede afirmar 

que un proyecto característico está compuesto por un cierto número de 

elementos básicos, entre los cuales se cuentan los siguientes: 

a) Visión estratégica y compartida del desarrollo económico 

Establecimiento de objetivos de desarrollo económico concertados entre 

los actores locales a partir de la determinación de la vocación productiva 

local (los "oficios locales"), identificando sectores dinámicos y 

potenciales de la economía, productos "estrella", conglomerados 

empresariales a potenciar etc. Un instrumento necesario para este 

efecto es el Plan Estratégico Territorial, que en sus componentes (visión, 

objetivos estratégicos, etc.) desarrolle enfoques de promoción del 

desarrollo económico como estrategia válida de generación de empleo. 

b) Compromiso de los actores locales en el desarrollo de su 

propio territorio 

Es un requisito para un desarrollo sostenible el reunir a los actores 

locales alrededor de una mesa de concertación o un foro local ya que 

ayuda a desarrollar confianza, alienta la innovación y promueve la 

creación de redes y actividades sociales. Asimismo, el compromiso de 

los actores locales fomenta la cohesión social, por lo cual disminuye el 

riesgo de conflictos subsecuentes. Otra consecuencia específica de esta 

práctica de cooperación y concertación social entre los actores locales, 

es que se garantiza con ella la sostenibilidad de los proyectos de 

desarrollo con financiamiento externo que estas entidades decidan 

promover, una vez que la institución donante dé por concluida sus 

actividades y acciones de cooperación. 

e) Alianzas entre actores públicos-privados 

La cooperación entre actores y la coordinación de diferentes actividades 

de desarrollo los inhibe de adoptar enfoques poco efectivos de carácter 

individualista, mientras que al mismo tiempo apoyan la legitimidad y 

sostenibilidad del proceso de desarrollo. El Desarrollo Económico Local 
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es un medio para alcanzar la efectiva movilización de recursos locales al 

alentar las inversiones con la tasa más alta posible de retorno 

socioeconómico. Las alianzas entre actores públicos y privados, y sin 

fines de lucro se convierten en cruciales para la sostenibilidad del 

proceso al permitir la convergencia de intereses y expectativas durante la 

programación de inversiones entre los diferentes actores locales. 

d) Territorio 

En contraste con los enfoques tradicionales de desarrollo de la 

comunidad, los enfoques de "DEL" proveen medios y estructuras para 

representar la opinión local en la política nacional e internacional. Los 

actores locales no sólo poseen un conocimiento superior de sus 

necesidades y recursos sino que su proximidad geográfica y cultural 

facilita la interacción frecuente de tipo social, económico y político, y 

crea las condiciones ideales para el crecimiento, innovación y desarrollo, 

cohesión social y confianza. 

2.3.2. Estrategias de promoción del desarrollo económico local6 

Son conocidas diversas estrategias de promoción "DEL". A continuación 

señalamos algunos componentes de estas: 

a) Análisis territorial y mapeo institucional, el objetivo de esta fase 

es adquirir conocimientos sobre la economía local y los recursos 

disponibles. Comprende usualmente un análisis preliminar de los 

principales datos socioeconómicos y políticos del territorio (línea base), 

especialmente a través de estadísticas y encuestas. El proceso de 

mapeo institucional se enfoca en los objetivos y actividades de los 

principales actores locales y la dinámica entre ellos. 

b) Construcción de consensos, durante esta fase, los actores locales 

comienzan lentamente a asumir el sentido de propiedad del proceso de 

desarrollo. Se les prepara progresivamente a través de talleres, 

6ROJAS MORAN, Luis M. (2006) "Manual para la Gestión Municipal del Desarrollo Económico Local. Lima, 
OIT/Oficina Sub Regional para los Países Andinos" Proyecto Press. Pág. 71-89. 
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presentaciones, foros, etc., mediante los cuales se van familiarizando 

con el enfoque de desarrollo local adoptado y con los demás actores 

involucrados. Así también, al reunirse a los actores locales se les habilita 

para compartir su conocimiento del entorno local, lo que representa un 

primer paso hacia la creación de una instancia de concertación local. 

e} Establecimiento de una instancia de concertación, la creación de 

una instancia de concertación es la continuación de la etapa de 

construcción de consensos anteriormente señalada. La instancia de 

concertación debe estar compuesta por los actores más representativos, 

y sus responsabilidades incluyen: formular una estrategia local de 

desarrollo, coordinar los recursos locales, compartir conocimientos 

recolectados, y asegurar la transparencia del proceso de desarrollo 

económico local. 

d} Designación de una instancia ejecutiva, la ejecución de un 

proceso de "DEL" implica la elección de un órgano que tenga la 

capacidad, potencial o existente, de coordinar las actividades locales 

que recojan las directivas del planeamiento estratégico y la concertación. 

Es importante en este caso que el gobierno local defina una estructura 

que se dedique exclusivamente a la promoción económica y, en 

particular, a la promoción de un entorno favorable para la consolidación 

y desarrollo de estos espacios. 

e} Diseño de una estrategia de "DEL". Los actores locales realizan 

un proceso de planificación estratégica basado en los elementos 

aportados por los resultados del análisis territorial y el mapeo 

institucional. 

La estrategia de "DEL" debe resumir una visión, objetivos y plan de 

acción a corto, mediano y largo plazo. El plan también debe proveer 

sugerencias específicas con respecto a políticas, proyectos e 
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instrumentos a través de los cuales los actores locales pueden alcanzar 

sus objetivos comunes de desarrollo. 

f) Implementación de la estrategia de "DEL". Los actores locales se 

encargan de implementar el plan de acuerdo a sus competencias, 

recursos y capacidades, mediante la creación de una estructura 

apropiada. Circunstancias diferentes requieren enfoques diferentes y 

éstos conducirán a acciones diferentes y resultados concretos. 

Diversas políticas de regionalización se han dirigido sea a las mejoras de 

la infraestructura y servicios de una región (el "hardware") o al 

fortalecimientode capacidades institucionales, el desarrollo de recursos 

humanos, la investigación y desarrollo, la recolección y diseminación de 

información, etc. (el "software"). El contenido de una estrategia de DEL 

formulada por los actores locales variará siempre de localidad en 

localidad, dependiendo de los análisis territoriales y el debate entre 

actores locales. Sin embargo, las políticas, instrumentos y proyectos 

más usuales, así como sus estructuras de implementación más 

comunes, se ilustran en el cuadro 1. 

Un objetivo clave durante la etapa de implementación debe ser el uso, 

promoción y fortalecimiento de las estructuras locales de implementación 

existentes. Por ejemplo, las actividades de capacitación deben realizarse, 

siempre que sea posible, por instituciones locales de capacitación, 

cámaras de comercio, ONG o universidades. Lo mismo se aplica al caso 

de la prestación de servicios empresariales por parte de proveedores 

existentes, así como la provisión de servicios financieros por bancos u 

otros intermediarios financieros locales. Otras estructuras de 

implementación podrían ser los centros de negocios, de innovación 

tecnológica, incubadoras, agencias de desarrollo regional o desarrollo 

local, etc. 

La experiencia con modelos de desarrollo económico local ha mostrado 

que la forma más efectiva de desarrollar estos procesos es a través de 

la institucionalización de una instancia de concertación local y el 
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desarrollo de capacidades en los gobiernos locales para el desarrollo de 

políticas y proyectos de "DEL" (a través de unidades especiales a cargo 

de la promoción económica, tales como las Unidades Municipales de 

Promoción Empresarial "UMPES" que devinieron en gerencias 

municipales "DEL" en Perú, las Oficialías Mayores de Desarrollo 

Económico, en Bolivia o las Oficinas Municipales de Apoyo a las MYPES 

en Centro América). 

CUADRON°2 
POLÍTICAS, INSTRUMENTOS Y ENTIDADES DE DEL ORIENTADOS AL 

DESARROLLODE LAS MYPES 

Políticas Estructura de 

DEL 
Instrumentos y Proyectos DEL Implementación 

existentes para DEL 

Programas de aédito. Fondos de garantla. Bancos locales. Maofinanzas, 
Finanzas Fondos rotatorios. Capital de riesgo. Créditos Instituciones intermediarias 

espedales para mujeres y jóvenes. financieras. Banca de Desarrollo 

Investigación de men:ados. Empresas 
Cámaras. GOOiemo local. 

Servidos de Proveedores privados de servidos. 
Desarrolo 

principiantes. Bancos de datos. Incubadoras. Uriversidades. Centros de 
Empresarial 

Consultorías. Promoción de eJqXll1aciones. 
lnvestigadón. lnrubadoras de AfxJyo al dúster. 
negocios. 

....1 Cursos sobre gestión. VIajes de estudio. Centros de Investigación. Esruelas 
w Cursos a distancia. Pasantlas. Cursos para públlcaslpñvadas. Universidades. e Capacitación grupos especiales (mujeres, desplazados, Cámaas. Proveedores privados de 
l!! etc.) servicios. ftJ 
CL 

.!.9 lnfiaestructur = Plan de Desarrollo local. Plan de Gestión Gobierno local. ONGs. Centros de 

~ 
a, Inversión y Ambienta. Investigación. 
Planificación 

Ji Incentivos a la Gobierno local. Agencias de 
Inversión 

Mercadeo territorial mercado privadas. Cirnaras, etc. 

Influir sobre el gobierno central. Agencias Gobierno local. Cámaras. Agencias 
Desandlode Internacionales, ONGs, inversionistas, de desarrollo económico 
Redes ADEL., Mesas de concertación y redes de locallregional, etc. desarrollo local, etc. 

Coon!inación Orientación y reorientación de la inversión Gobierno local. Cámaras. Agencias 
geográfica de sobre el territorio, estrategias de de desarrolo económico rea.rsos COfl!1or neración, etc. Jocalregional, etc. 
locales 
Coordinación Gobierno local. Cámaras. Agencias 
funcional de Delegación de funciones de desarrollo a de desarrollo económico rerursos actores más apropiados. 

localfre9onal, etc. 
locales 

ENTE: 0/T/Oficina Sub Regional para /os Países Andinos 
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2.4. ROLES Y RETOS DE LAS MUNICIPALIDADES PARA LA 

PROMOCIÓN DEL DESARROLLO ECONÓMICO LOCAL 

Como sabemos, la municipalidad es el órgano de gobierno local que 

ejerce sus funciones y competencias en el municipio (territorio = provincia, 

distrito). Por ello es necesario recalcar la diferencia de estos conceptos que a 

veces se utilizan de manera confusa: 
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a} Municipio: hace referencia al territorio o localidad con todos los 

elementosque se han detallado en el primer capítulo. 

b} Municipalidad: es el órgano de Gobierno Local. 

e} Por otro lado la municipalidad, en gran parte de los países de 

América Latina,tiene las siguientes finalidades con más o menos el 

mismo fraseo: 

~ Representar a los vecinos. 

~ Proveer servicios públicos locales. 

~ Promover el desarrollo integral concertado y sostenible de la 

localidad. 

En este marco, la finalidad fundamental que coloca a las 

municipalidades en su rol de gobierno local es la promoción del desarrollo 

integral. Sin embargo, aun existiendo experiencias importantes; este rol no ha 

sido plenamentedesarrollado, limitándose a la gestión de servicios públicos 

locales y enfatizando su accionar en inversión de infraestructura o proyectos de 

equipamiento local (pistas, losas deportivas, etc.). 

Es por ello necesario promover el desarrollo de capacidades en los 

gobiernos locales que permitan trascender las tradicionales competencias que 

la asocian a la idea de una entidad prestadora de servicios públicos (limpieza, 

ornato, certificación de nacimientos etc.) y asuman un rol promotor del 

desarrollo integral que incluya la dinamización de la economía local. 

Esto es lo que se conoce como una gestión territorial izada: desarrollo 

económico y social en el ámbito local, como la ha llamado Francisco 

Alburquerque. Es decir, aquella gestión que conociendo la realidad local 

incorpora en sí misma un conjunto de dimensiones que le permita desarrollarse 

competitivamente. Sólo así, la municipalidad podrá mejorar la calidad de vida de 

sus vecinos y asumir un rol determinante en la promoción del desarrollo.7 

1ALBURQUERQUE, Francisco. Santiago de Chile, ILPES, 1997. Pág. 45-49 y 66-67. 
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Este nuevo rol municipal debe estar orientado a impulsar y facilitar 

procesos sostenibles y sustentables de desarrollo local, coordinando con otros 

niveles del Estado, facilitando información para mejorar la toma de decisiones 

para la inversión, estimulando los derechos ciudadanos y facilitando la 

generación de nuevas capacidades en la población para el emprendimiento. 

Además, de posibilitar oportunidades, concertar políticas y programas de 

desarrollo local con la institucionalidad pública y privada local que permitan 

darle sostenibilidad y sustentabilidad al proceso de desarrollo. 

Para este efecto, los planes, proyectos y actividades de promoción 

deben ser funcionales a la generación de riqueza y a la lucha contra la pobreza 

social y conservación del medio ambiente, para hacer posible que la vida de las 

personas sea saludable, productiva y en armonía con la naturaleza. 

Por ello," .. . los enfoques de desarrollo sostenible aconsejan fortalecer la 

economía local, pero aprovechando al máximo los factores endógenos para 

generar riqueza y redistribuirla, a fin de enfrentar la pobreza y exclusión social, 

el desempleo y prevenir nuevos procesos de deterioro del medioambienté. 

Toda acción municipal promotora del desarrollo económico debe ser coherente 

con estos enfoques" (J. Díaz. Palacios, 2003). 

En este marco, concebimos al Desarrollo Económico Local como un 

proceso que debe liderar la municipalidad, con el propósito de ampliar la base 

económica local, fortaleciendo el tejido económico y posibilitando el desarrollo de 

un proceso de acumulación de excedentes interno con propósitos de 

redistribución de la riqueza. 
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Nuevo rol de la 
Municipalidad 

GRÁFICO N° 1 
ROL MUNICIPAL EN EL "DEL" 

No solo las tradicionales 
competencias 

Gestión territorial: Desarrollo económico y social/ 

Promoción de la Economía local 
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• Fadlitadora de nuevas capacidades 
• Coordinación con otros niveles del estado 
• Suministradora de información 

• Estimuladora de los Derechos ciudadanos 
• Posibilitadora de aprovechamiento de oportunidades 

(endogenizar los procesos de desarrollo 

• Concertadora de políticas y programas de desarrollo local 

FUENTE: 0/T/Oficina Sub Regional para los Países Andinos 

Al proponer que las municipalidades incorporen la promoción económica 

como una de sus funciones, no se está pensando en nada ajeno a la historia. 

De hecho, las ciudades se han estructurado en la mayoría de casos sobre la 

base de la actividad económica y es a partir de ello, que luego organizaron sus 

administraciones de gobierno local. Para ser más precisos, sobre un recurso 

determinado en el territorio se desarrollaron actividades económicas que 

posibilitaron el crecimiento de asentamientos humanos y laevolución a 

ciudades que al dotarse de administraciones que las regularan dieron origen a 

las municipalidades. 

Visto desde el fenómeno de la globalización, es necesario reflexionar el 

papel de los escenarios locales y en particular de sus niveles de gobierno. 

La nueva situación internacional (globalización, crisis del modelo 

fordiano de producción), ha generado un cambio sustantivo en las estrategias 

de desarrollo y los procesos de descentralización, transformándose este último 

en un componente clave de la modernización de los estados, para hacer más 

eficiente la gestión pública y redefinir el marco de la inversión social (F. 

Alburquerque, 1997). 
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En los últimos años se ha hecho evidente que no es posible desarrollar 

programas nacionales de soporte al desarrollo productivo, si es que éstos no 

reflejan las reales demandas empresariales de los escenarios locales y si no 

cuenta con potenciales instituciones aliadas, como los gobiernos locales en sus 

nuevas responsabilidades que les señala la Constitución Política y sus Leyes 

Orgánicas. 

2.5. LA GESTIÓN MUNICIPAL CON UNA VISIÓN GERENCIAL8 

El enfoque gerencial debería hacerse presente tanto en la administración 

como en la producción de los servicios. Los aspectos financieros son parte del 

sistema administrativo y representan por lo tanto sólo uno de los posibles 

ejemplos acerca de cómo aplicar este enfoque. El marco de referencia o punto 

de partida de este enfoque implica hacer un diagnóstico y efectuar 

proyecciones que permitan tomar decisiones apropiadas. 

El ciclo de la gerencia local consta de cuatro etapas: el diagnóstico, el 

planeamiento, la ejecución y el seguimiento y control del proceso. En el 

diagnóstico se trata de aplicar instrumentos de análisis que permitan determinar 

la situación real, tanto de los aspectos financieros como de gestión y prestación 

de servicios, puntualizando los principales problemas, sus causas y alternativas 

de solución. El estado financiero se determinará analizando la solvencia, la 

liquidez, la eficacia y la sustentabilidad o autofinanciamiento de los servicios, para 

ello se emplearán indicadores. El uso de estos indicadores dependerá de 

lainformación disponible y, desde ya, no es imprescindible el cálculo de todos. 

A grandes rasgos se entiende que: 

../ Solvencia,significa contar con recursos adecuados en el 

momento oportuno . 

../ Eficiencia, significa obtener el mejor resultado al menor costo . 

../ Eficacia, significa lograr el resultado previsto . 

../ Sustentabilidad, significa garantizar una situación estable en cuanto 

al financiamiento permanente. 

· 8BOISIER, Sergio (1977) "Sociedad Civil, Participación, Conocimiento, Gestión" Territorial. ILPES, Documento 
97139, Serie Ensayos, Santiago de Chile. Pág. 33-47. 

36 



Se analizará también la capacidad efectiva, calidad y posibilidades de 

financiamiento de los servicios mediante indicadores apropiados. 

La etapa de planeamiento tiene como objetivo la formulación del 

presupuesto. Sin embargo, por las características actuales del concepto de 

presupuesto, esta etapa va más allá de una mera previsión anticipada de gastos 

y recursos. Se explicitan las proyecciones de la situación actual planteada en el 

diagnóstico, se formula un plan de desarrollo con objetivos, metas y prioridades, 

se diseña una estrategia para obtener los recursos, se plantea el flujo de fondos 

y finalmente se plasma en el proyecto de presupuesto. Es deseable que este 

último se elabore con técnicas que permitan luego el seguimiento del plan. 

La ejecución por ser un proceso rutinario y habitual se adaptará a los 

usos de cada municipio, sin perder de vista la necesidad de suprimir pasos o 

trámites superfluos o redundantes. 

El seguimiento y control tendrá tanto de control de gestión legal y por 

realizaciones, como de control ciudadano. El control de gestión incluirá el 

empleo de los indicadores elegidos, una evaluación del avance y el control 

fiscal y legal. El control ciudadano implicará la existencia de adecuados canales 

de comunicación de la información hacia los vecinos y el diseño de instancias 

de participación. 

2.6. MODELO DE GESTIÓN MUNICIPAL Y ELEMENTOS PARA LA 

ESTRATEGIA DE DESARROLLO DE CAPACIDADES 

La propuesta pasa por institucionalizar transversalmente, las 

competencias en DEL en la estructura municipal, asegurando una gestión 

participativa y adaptada al territorio. 

Para ello la municipalidad requiere de un modelo de gestión que 

combine: 

../ La gestión estratégica . 

../ La gestión operativa . 

../ La gestión participativa. 
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La gestión estratégica pasa por la implementación de políticas y 

objetivos institucionales de DEL, que apoyen el cumplimiento de la visión y 

objetivo estratégicos en el eje económico de los Planes Estratégicos 

Territoriales (en el Perú se denomina PDMC, en Bolivia PDM) y que guarden 

coherencia con los planes regionales y sectoriales. Debe ser una gestión 

estratégica del desarrollo orientada hacia la competitividad territorial y 

empresarial, que incorpore objetivos de lucha contra la pobreza y la promoción 

del trabajo de calidad (decente). 

A través de la gestión operativa, se debe internalizar el rol promotor y 

facilitador en las autoridades, funcionarios y trabajadores municipales, afectando 

la estructura organizacional municipal y desarrollando determinados 

instrumentos de gestión.Para este efecto, el primer paso es la creación de un 

área específica encargada de: la promoción de las empresas; la articulación 

con los servicios de desarrollo empresarial y financiero; la promoción del 

territorio; el fomento de la asociación y la participación de los sectores y 

conglomerados económicos en los procesos de planificación. 

En la práctica estás áreas se inician como divisiones o jefaturas 

operativas, que luego dan lugar a la creación de Gerencias de Desarrollo 

Económico, que concentran diversas áreas vinculadas a la promoción 

económica. En esta parte nos apoyaremos en el capítulo dedicado a la 

creación de Gerencias de DEL. 

Otro elemento importante para garantizar la transversalidad de la 

promoción económica es la focalización de las acciones vinculadas al desarrollo 

económico que realizan los diversos estamentos y áreas de la municipalidad. 

Ello se hará, a partir de los objetivos institucionales y estratégicos del eje 

económico, lo que permitirá un mejor uso de los recursos y obtención de 

resultados. Para ello se propone contar con un espacio de coordinación y 

concertación intramunicipal (COMUDEL) que funcione como una red interna 

articuladora de los dos estamentos (político y ejecutivo) y las áreas municipales 

para establecer las políticas y la complementariedad en las actividades. 
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Finalmente, la gestión tiene que ser participativa. Incorporar a los actores 

locales involucrados en los procesos de DEL 9en la formulación, implantación, 

evaluación y retroalimentación del plan. A este efecto, se deberá privilegiar las 

estrategias e instrumentos de participación, coordinación y concertación que 

permitan la cogestión del DEL con la sociedad civil organizada, fomentando la 

organización de emprendedores y empresarios locales para su participación 

activa, potenciando el desarrollo del capital social y humano. 

Este modelo de intervención ha previsto la aplicación de diferentes 

instrumentos que posibiliten la participación, para crear compromisos entre y con 

la sociedad en el proceso de Desarrollo Local. Solamente cuando la población 

conozca y se involucre, con un sentido de pertenencia, el proceso será sostenible 

ya que existirá la presión social suficiente para que continúen las políticas de 

desarrollo, aun cuando cambien las administraciones de los gobiernos locales. 

2.7. ¿QUÉ ES DESARROLLO SOSTENIBLE? 

El presente capítulo tiene por objetivo conocer el concepto de desarrollo 

sostenible y relacionarlo con la situación actual del medio ambiente y la 

pobrezaen el mundo. Existen muchas definiciones de desarrollo sostenible, 

pero generalmente todas coinciden con la que se indica a continuación: 

Es el desarrollo que satisface las necesidades actuales de las personas sin 

comprometer la capacidad de las futuras generaciones para satisfacer las suyas. 

Esta definición fue formulada por primera vez en el Informe de la 

Comisión Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo de la Comisión 

Brundtlaud: Nuestro Futuro Común 10
, y comprende diferentes aspectos que se 

desarrollarán más adelante.Este concepto compromete no solo las 

necesidades actuales, sino también los futuras, lo cual plantea que 

necesariamente debe existir un equilibrio que se provecta en tres aspectos 

fundamentales e íntimamente relacionados: ambiental, el económico y el social. 

9 ALFAR O LIMA YA, Javier (2003) "Manual de Gestión Municipal" Lima. Pág. 118-129. 
1°Fuente:http://www.worldbank.org/depweb/spanish/sd.html (consultado el 08/111201 3). 
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GRÁFICAN°2 
EQUILIBRIO PARA LA SOSTENIBILIDAD DE RECURSOS. 

SOCIAL 

2.7.1. Ambiente 

Una característica del comportamiento del hombre, que este ha sabido 

mantener desde sus inicios, es la extracción de diversas materias del 

planeta. Estas son trasladadas de un sitio a otro, transformadas y 

distribuirlas para su consumo en todos los lugares del mundo. 

Posteriormente, los restos de estos productos son desechados, es decir, 

términos comunes, se envían a la basura. Esto, sin embargo, significa 

solamente trasladar residuos de un lugar a otro, ya que la materia de la 

que están hechos perdura en el tiempo y genera contaminación. 

Las causas de la contaminación se manifiestan de distintas maneras, 

entre ellas se encuentran: 

•!• Depredación de recursos: como se mencionó anteriormente, el 

hombre, por su naturaleza, depende de la extracción de los recursos 

del medio ambiente. El problema radica en que actualmente el 

consumo de la población, estimada en más de 6.391 millones de 

habitantes 11
• Ha sobrepasado el proceso de regeneración natural 

u Oficina de Censos de los Estados Unidos de América, 2004. 
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que poseen los recursos renovables y además, de manera paulatina, 

está haciendo desaparecer también los recursos no renovables. 

En el caso de un recurso no renovable como el petróleo, por 

ejemplo, diversos estudios señalan que hasta el año 2002 quedaban 

en el mundo entre 990.000 millones y 1,1 billones de barriles de 

crudo por extraer. Al ritmo actual de consumo mundial, estas 

reservas podrían agotarse hacia el año 2042, fecha que podría estar 

aún más cercana si el consumo de energía aumenta, como está 

previsto que ocurra, en los países en desarrollo 12
. 

En el Perú. Un caso de depredación de recursos está vinculado al 

sector forestal. En la región Loreto, por ejemplo, se deforesta 

anualmente 54.712 ha, pero se reforesta solamente 974 ha en el 

mismo período13
. 

•!• Desechos industriales: son producto de la actividad 

económica y representan uno de los mayores agentes de 

contaminación, especialmente en los países desarrollados. Este ha 

sido uno de los problemas más debatidos internacionalmente, pero 

aún no se presenta una solución alternativa. 

Actualmente se estima que cada año se arroja al mar alrededor de 

seis mil millones 400 mil kilogramos de basura, compuesta 

principalmente por envases no reutilizables, como bolsas de plástico, 

latas y cajas de cartón, entre otros 14
. 

•!• Desechos domésticos: algunas labores del hogar requieren del 

uso de productos que contienen componentes contaminantes. Entre 

ellos se encuentran ciertos detergentes, pinturas, tintes, barnices, 

baterías, aceites y pesticidas. El contenido ya usado y los sobrantes 

12Suyay: boletín electrónico en desarrollo sostenible. año 2, números 10-12. Universidad del Pacífico. 
13 Reporte Ambiental, número J. Lima CONAM Perú. 
14Suyay: boletín electrónico en desarrollo sostenible. Año 2, números 10-12. Universidad del Pacífico. 
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de tales productos de consumo son conocidos como desechos 

domésticos peligrosos 15
. 

Un ejemplo del impacto de los desechos domésticos se ve en el 

consumo que tiene una persona, a lo largo de su vida, de productos 

corno pañales descartables, cuadernos, libros de lectura, lápices, 

papel higiénico, entre otras cosas. Estos equivalen a unos cien 

árboles y generan deforestación, desertificación y contaminación 16. 

•!• Productos biodegradables 17 
: Entre las causas de la 

contaminación se encuentran los productos que no son absorbidos 

por la naturaleza, es decir, que demoran años en ser descompuestos 

y reabsorbidos por ella. 

En su esfuerzo para disminuir la contaminación, la industria viene 

investigando y desarrollando productos biodegradables, es decir 

productos que pueden ser descompuestas por la acción de 

microrganismos (principalmente bacterias aerobias) en un periodo de 

tiempo relativamente corto. Muchos productos artificiales son 

biodegradables, pero otros (insecticidas órgano clorado y detergente 

"duros") son muy resistentes a la acción bacteriana. Un ejemplo de 

esta tendencia se ve en el desarrollo de discos compactos 

biodegradables fabricados en base a maíz. 

Una consecuencia de la contaminación se evidencia en el caso del 

efecto invernadero y el cambio climático global, que se explica a 

continuación: 

./ El efecto invernadero y el cambio climático global, el efecto 

invernadero es un fenómeno natural. La naturaleza permite que la 

Tierra sea calentada por rayos solares para generar vida. Los rayos 

del sol ingresan a la Tierra atravesando diversas capas atmosféricas 

15Fuente:http://www.epa.gov/epaower/general/español /{92031s.htm (consultado e/12/11/201 3). 
16Suyay: boletín electrónico en desarrollo sostenible. Año 2, números 10-12. Universidad del Pacifico. 
17Fuente:http://www.barrameda.com.ar/articulo lresid002.htm (consultado el12/11/2013). 
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que regulan la temperatura de dichos rayos. Luego, esta energía que 

ingresa se refleja en la Tierra y regresa de manera automática hacia 

el espacio exterior. Parte de ella, sin embargo, se encuentra con las 

capas de la atmósfera y logra regresar, permitiendo mantener la 

temperatura del planeta, debido a que retiene en la Tierra parte de la 

energía proveniente del Sol.18 

El aumento de la concentración de gases como el dióxido de 

carbono, ocasionado, entre otras razones, por el alto consumo de 

combustibles fósiles, ha generado la intensificación del fenómeno y 

el incremento de la temperatura global. A esto se denomina cambio 

climático. 

En consecuencia, estos gases, llamados también gases de efecto 

invernadero, ocasionan el sobrecalentamiento terrestre y la 

alteración de los procesos climáticos. Ello genera una presencia más 

frecuente de fenómenos naturales corno el descongelamiento de es 

hielos polares, el aumento del nivel de los océanos, inundaciones, 

sequías, huracanas, entre otras que ocasionan serios problemas a 

los sistemas productivos de los países y pérdidas considerables de 

infraestructura y recursos. 19 

El Perú dispone de 2.043.548,26 MMC (millones de metros cúbicos) de 

aguas superficiales en las tres vertientes hidrográficas que se señala a 

continuación, destacando la vertiente del Atlántico, que contiene el 97,8%, 

en comparación con el 1,7% que reporta la vertiente del Pacífico y el 0,50% 

de la vertiente del Titicaca. 

En 1984, se determinó que la demanda de agua en nuestro país era de 

896 MMC para 17 millones de habitantes; en 1992, esta creció a 1.264 

MMC parauna población de 24 millones; y en 2001, subió a 1.334 MMC 

para una población de 28 millones. 

18Fuente:http://www.bbc.eo.uk/spanish/especiales/clima/ghouse 4.shtml (consultado el15/11/201 3). 
19 Reporte Ambiental, número 2. Lima: Conam Perú. · 
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De acuerdo con el Informe Mundial del Estado del Ambiente (GE0-3), se 

proyecta que para el año 2032 más de la mitad de la población del 

mundo vivirá en áreas con problemas extremos de agua. A menos que 

se lleven a cabo acciones urgentes, se espera que, dentro de 30 años, 

más de 90% de la población viva en áreas con estrés severo de agua 

(expresado como el porcentaje de agua utilizada en relación con la 

disponible). Cabe señalar que el Perú se encuentra dentro de los países 

que corren al riesgo de desarrollar problemas extremos de agua. 

Actualmente se ha empezado a tomar en cuenta las restricciones que 

impone al medio ambiente sobre el tamaño que puede tener un sistema 

económico y los niveles de capacidad de producción de los recursos 

naturales. 

La actividad humana ha forzado todos los recursos hacia sus propios 

límites. En otros términos, se ha sobrepasado la capacidad de sobrevivir 

confortablemente sin comprometer las necesidades y la calidad de vida 

de las generaciones futuras. 

2.7.2. Pobreza 

Existen factores para la pobreza, como el crecimiento explosivo de la 

población. 

La División de Población de las Naciones Unidas, en su documento The 

2000 Revition, proyecta una población de 9,3 mil millones pare el año 

205020
. A ello se une la gran desigualdad en el acceso a los recursos 

que intensifica el grado de pobreza en el ámbito mundial. Esto se 

evidencia con mayor claridad en países del Tercer Mundo. 

Por otro lado, de acuerdo con el Informe: Estado de la Población 

Mundial200221 editado por United Nations Population Fund, los procesos 

de apertura de los mercados en el ámbito mundial, conocidos como 

20Perspectivas de población mundial (revisión para el 2000). División de Población de Naciones Unidas. 
21Fuente:http://unfva.org/swp '/2002/espanol/ch3/page3.htm (consultado el15/11/2013.). 
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globalización o mundialización, deberían proporcionar una oportunidad a 

los pobres, pero esto no ocurre. La mundialización abre mercados, pero 

los mercados solo pueden beneficiar a quienes están incluidos en los 

niveles más bajos de las operaciones de los mercados. 

Una economía de mercado basada en los salarios tiende a favorecer el 

aumento de los precios de bienes y servicios esenciales, entre ellos 

alimentos, agua, vivienda y energía, mientras que los salarios en el 

extremo inferior no aumentan en la misma proporción y quienes no 

ganan un salario van a ser de su alcance, incluso los bienes de bajo 

costo. La "liberalización" del mercado en lo referente a productos 

necesarios, en realidad ha empujado a la gente hacia la pobreza, en 

lugar de rescatarla de ella. Los mercados tienen el propósito de 

maximizar las utilidades y no de atacar la pobreza. 

Los pobres ofrecen y encuentran escasas oportunidades para obtener 

utilidades. La mundialización, tal corno se la practica actualmente puede 

ampliar el empleo en el extremo más bajo de la escala de ingresos, pero 

a veces ejerce el efecto opuesto: al abrir mercados, para productos 

agrícolas por ejemplo, la actividad económica se concentra y la 

agricultura de subsistema se torna anti económica.22 

Todo este panorama genera una serie de desigualdades como por 

ejemplo: el 20% más rico de la población mundial concentra el 82,7% de 

los ingresos, mientras que el 20% más pobre obtiene un 1 ,4%. Además, 

una cuarta parte de la humanidad vive en estado de pobreza absoluta, 

es decir, más de 1.000 millones de personas no pueden adquirir el 

alimento necesario para llevar una vida activa.23 

Cabe mencionar que en el Perú el 54,3% de la población vive en 

situación de pobreza, mientras que el 23,9% (aproximadamente 6,4 

millones de habitantes)se encuentra en condiciones de pobreza extrema. 

22Fuente:http://unfva.org/swp '/2002/espanol/ch3/page3.htm (consultado el15/11/2013.). 
23Suyay. boletín electrónico en desarrollo sostenible 29 de octubre de 2003. Universidad del Pacífico. 
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Además, el 51,3% de la población rural se encuentra en situación de 

pobreza extrema.24 

Toda la problemática planteado conlleva a la generación de soluciones a 

los problemas de pobreza y desigualdad social para lo cual la 

humanidad viene trabajando de diferentes formas. A su vez, con el 

objetivo de reducir la brecha social, se generan nuevas exigencias tanto 

para los estados como para las empresas. 

2.7.3. Desarrollo sostenible y calidad de vida 

Esta definición fue formulada por primera vez en el "Informe de la 

Comisión Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo" de la 

Comisión Brundtland: Nuestro Futuro Común. 

Si bien es cierto que la definición de desarrollo sostenible (DS)propuesta 

por la Comisión Brundtlan 25 interrelaciona las variables económicas, 

ambientales y sociales, de tal manera que precisa el ámbito del 

desarrollo, ésta es muy general y debe ser más específica con el fin de 

poder indicar las actividades y mediciones que sean necesarias para 

lograr el desarrollo sostenible (OS). 

En primer lugar, se debe entender que las actividades orientadas a la 

búsqueda del (OS) son medios para mejorar la calidad de vida de la 

sociedad, de modo que el logro de este sea equitativo (las demandas 

sociales deben guardar equilibro con las condiciones económicas que se 

puedan generar, de tal manera que los beneficios económicos deben 

tener positivos en la sociedad); viable (los recursos medioambientales 

que se necesiten deben estar equilibrados con los rendimientos 

económicos que se persiguen, lo que permitirá la preservación y la 

regeneración de estos); y vivible (lo cual significa que la sociedad es 

corresponsable de mantener y preservar el medio ambiente que la rodea). 

24Fondo de Población de las Naciones Unidas (UNFPA). 
25Tomado de:www. worlbank.org/depweb/spanish/sd.html (consultado el 08111/13). 
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Ver el gráfico que aparece a continuación.26 
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GRÁFICAN°3 
DESARROLLO SOSTENIBLE Y CALIDAD DE VIDA. 

SOCIAL ECONÓMICO 
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La búsqueda del (OS) supone mantener y elevar la calidad de vida, la 

búsqueda de la equidad debe contar con un indicador medible, el cual 

debería ser el nivel de vida. Este es un indicador factible de conseguir 

dado que toda comunidad tiene un punto de referencia denominado línea 

base, el cual es el inventario situacional de las principales variables 

sociales, las mismas que deberían ser mejoradas como consecuencia de 

las actividades económicas. 

Asimismo, la viabilidad de las actividades económicas que se ejecuten 

no debe atentar el equilibrio medioambiental, es decir, los proyectos que 

se generen deben basarse en el uso de las tecnologías limpias 

existentes, buscando la mejora continua de estas. 

Por último, la sociedad debe ser consciente del uso adecuado de los 

recursos ambientales, de tal manera que exista una conciencia 

ambiental que se incremente en el tiempo, la misma que debe ser 

medible, partiendo de indicadores de referencia de toda la comunidad, y 

que la acción de esta genere impactos positivos en el medio ambiente. 

26Tomado de: www. www.zonalibre.org/lbloglarqutecturayeducar/archives/048666.html (consultado 08111 12013). 

47 



Ver el gráfico que aparece a continuación.27 

GRÁFICAW4 
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En la actualidad, los problemas medioambientales, sociales y de 

recursos han llevado a una situación que amenaza al planeta. Por ello, 

surge la necesidad de buscar un desarrollo sostenible cuyo objetivo sea 

alcanzar un equilibrio entre la perspectiva del medio ambiente, la 

económica y la social. 

La problemática expuesta y la necesidad de lograr un equilibrio exigen el 

replanteamiento de las estrategias empresariales de hoy en día; el 

objetivo es lograr armonía entre la obtención de un beneficio económico, 

los aspectos sociales y la conservación del medio ambiente. 

Todo esto ha exigido a las empresas interiorizar el tema del desarrollo 

sostenible, que pueden generales ventajas competitivas que les 

permitan buscar y/o mantener el liderazgo en los mercados en que se 

desarrollan. 

21Tomado de. UNESCO. Declaración de la Habana, aporte de la Oficina Regional de la UNESCO para América 
Latina y el Caribe a Pedagogía 2003. Ciudad de La Habana, pp.1224, 2003. en: La Educación para el desarrollo 
sostenible. Gilberto AyesAmetller. 
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CAPITULO 111 

DIAGNOSTICO DEL ESTADO SITUACIONAL DE HUAMANGA· 

AYACUCHO 

3.1. POBLACIÓN INDICADORES 

CUADRO N°03: 
INDICADORES DE POBLACIÓN- AYACUCHO 

INDICADORES AYACUCHO RANKING NACIONAL 

Población Total 619,338 26,152.265 
• Varones 308,770 13,061.026 
• Mujeres 310,568 13,091.239 

Tasa Global de Fecundidad 3.3 hijos x mujer 2.5 hijos x mujer 

Esperanza de Vida al Nacer 
• Varones 63.6 años 68.7 años 
• Mujeres 68.2 años 73.9 años 

Tasa Bruta de Natalidad 24.5 x 1,000 hab. 20.7 x 1,000 hab. 
Tasa Bruta de Mortalidad 

8.9 x 1,000 hab. 6.0 x 1,000 hab. 
General 
Tasa de Mortalidad Infantil 44.6 x 1,000 hab. 33.6 x 1,000 hab. 
Tasa de Mortalidad Materna 237 X 1 00,000 n. V. 196 X 1 00,000 n. V. 

Analfabetismo 80% 22% 
Escolaridad 8% 88% 
Ingreso Familiar Per Cápita SI. x mes: 239.5 SI. x mes: 358.6 
(a agosto de 2007, IN El) 

Índice de Desarrollo Humano 0,5280 IDH 0,59761DH 
-IDH 

Fuente: OlE- DIRES-AYIOPPR-DIRES-Ayacucho, ver fuentes especificas en pie de página. Año 2007 
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181026 

Ayacucho tiene una alta tasa de fecundidad y una distribución casi 

equitativa entre varones y mujeres. El ingreso familiar per cápita está por 

debajo del ingreso mínimo vital, situación que influye negativamente en el 

índice de desarrollo humano. Existe una alta tasa de analfabetismo. La 

presencia de altos riesgos de mortalidad materna e infantil se agrava con 

servicios que han colapsado en cobertura y calidad. Uno de los factores por los 

cuales esta situación persiste es la incapacidad de las autoridades políticas y 

gestores para emprender soluciones estratégicas con sostenibilidad y no sólo 

enfocado en el reclamo de mayor presupuesto. 

GRÁFICO N°05 
PROBLEMAS PRIORIZADOS POR DIMENSIONES DE DESARROLLO 

Dtsarrouo SOcial 

Pérdida de prinápios y 
\llllore 

Oeficiente ecceo e 
lHIMcic5 besicos y • 

villíende clignas 

DesanoJJo 
económico 

H Sisll!me \lieldefioeo'*! 

1- loc:ipiente desslrclo ~ 
j:ll'llliJclos turísticos 

Oefic:ienle ecc:e50 .. 

1-
eJ11Ho d4l C81idld y 

~~ 

AdMd8d • -lllre5sda. == 
y de. riesgo 

Recursos Naturales. 
y Medio Ambiente 

-Datarioro acek!rlldo 
del medio 8lllblente 

-1 Oebi!9Bdón IT1Ili5MI 

,...¡ Contarnín8ción de 
los reciJf'SOS hldñcos 

ln5uficiente educllciÓn ... llll"'biennaa en la 
soQadad 

lnstitucionalídad y 
Dtsuntralizaclón 

~ciónenel - eccionllr del~ y de 
le sociedllcl 

~de la - · ruralenle 
toma de deCI5iones de 

golliemo 

-{ 11 la'emet llo de la 
inseguri(lad ciudadllna 

-t ~~ 
Bajos niveles de -=:~ 

Fuente: gobierna región de Ayacucha: dimensión de plataformas de la MCLCP -julio- agosta de 2007 

Los problemas identificados como prioritarios en la Región, demuestran 

un panorama en el cual existe la necesidad no sólo de priorización sino de 

identificar los factores transversales que afectan a todos los sectores. 
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CUADRO N°04 
INDICADORES SOCIALES DE LA REGIÓN AYACUCHO 

INDICADORES SOCIALES 

Pobreza 

Incidencia de la pobreza en la población 74.5 

Incidencia de la pobreza extrema en la población 41.1 

Línea de pobreza total (S/. per cápita mensual) 179.3 

Línea de pobreza extrema (S/. per cápita mensual) 109.2 

Déficit de consumo básico (millones US$ anuales) 80.4 

Déficit de consumo alimentario (millones US$ anuales) 22.6 
%Hogares con al menos una NBI 54.6 

Hogares 
Total hogares 137,900 
% Hogares con abastecimiento de agua (red pública dentro de 

50.4 vivienda) 

%Hogares con servicios de desagüe (red pública dentro de vivienda) 13.4 

% Hogares con alumbrado eléctrico 29.3 

%Hogares con servicios de telefonía (teléfono fijo) 3.6 

% Hogares con servicio de internet o 
NBI 2 (%Hogares en vivienda con hacinamiento) 

NBI 5 (%Hogares con alta dependencia económica) 1 

% Hogares que acceden al menos a un programa social 6o.e 

Educación 

Tasa de analfabetismo (15 a más años de edad) 29.5 

Años promedio de estudio de la población de 15 a más años 7.8 

Población de niños de 6 a 11 años de edad 90,41L 

Tasa de asistencia a educación primaria (6-11 años) 92.1 

Población de niños de 6 y 7 años de edad 34,607 

Tasa de asistencia a educación primaria en el1ergrado 74.7 

Población de niños de 6 años de edad 20,30(] 

Tasa de asistencia a educación primaria en el 1 er grado 76.4 

Población de 12 a 16 años de edad 65,969 

Tasa de asistencia a educación secundaria (12-16aflos) 59.4 
Empleo 

% Población en edad de trabajar- PET (15 a más años de edad) 60.8 

Población económicamente activa - PEA (Como % de la PET) 79.:3 

Subempleo visible 9.7 

Subempleo invisible 51.S 

Adecuadamente empleados 38.5 

Desempleo 0.9 

Salud 

Tasa de desnutrición crónica al2000 33.€ 
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Tasa de mortalidad infantil al 2000 (por mil) 50 

%Población con reporte de enfermedado accidente (en últimos 3 
63.9 meses) 

% Población con reporte de enfermedad o accidente que no buscé 
atención por razones económicas 12.€ 
% Población con reporte de enfermedad o accidente que no buscé 

9.E atención o se auto recetó 

% Población conreporte de enfermedado accidentequeconsultó un 46.€ 
establecimiento de salud del MINSA 

% Poblaciónconreportedeenfermedadoaccidentequeconsultóalgún 1C establecimiento de salud 

% Población con reporte de enfermedad o accidente que consulté 
algún profesional de salud SSjl 
Tasa de uso de anticonceptivos al 2000 55.4 
Duración mediana en meses de lactancia exclusiva (menores de ~ 

5.1 años) al 2000 

%Niñosprotegidos(todas las vacunas entre niños de 18-29 meses 
al2000 45) 
%Niños con EDA (entre niños menores de 5 años) al2000 20.~ 

% Niños con IRA (entre niños menores de 5 años) al 2000 15.~ 

%Parto Institucional (en servicio de salud) al2000, 1/ 
47.~ Paralosnacimientos en los últimos 5 años. 

Fuente: MEF-/NE/-ENAHO IV Tnmestre-2001-ENDES 2000. 

Los servicios clásicos en Ayacucho de acuerdo al cuadro se 

encuentran en niveles bajos de cobertura, sin embargo también existen 

deficiencias en calidad. Estos hechos han generado desconfianza en la 

población, razón por la cual no acuden a estos servicios, existiendo la 

percepción de incapacidad y falta de vocación de servicio. 

CUADRO N°05 
INDICADORES SOCIALES DE LA POBLACIÓN- AYACUCHO 

TASA DE COBERTURA EN 
RURAL URBANA MARGINAL 

EDUCACION 
Tasa de cobertura total 3 a 5 

57.0% 69.7% 
años(%) 
Tasa de cobertura neta: 

45.7% 59.5% 
Educación Inicial(%) 
lngresantes a Educación 

45.7% 59.5% 
Inicial(%) 
Centros de Educación Inicial 52.6% 58.9% 
(CEI) 
Niños de 6 a 11 años fuera 175,625 4,969 
de la escuela 
Tasa de cobertura neta: 67.1% 72.3% 
Educación Primaria 
lngresantes a primaria con la 

81% 84.8% 
edad oficial 
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Porcentaje de retirados en 9.3% 5.7% educación primaria 
Tasa de conclusión de 
primaria- 12 a 14 años de 57.8% 75.4% 
edad(%) 
Tasa de conclusión de 
primaria - 15 a 19 años de 92.2% 93.4% 
edad 
Niños 12 a 16 años de edad 330,586 6,084 
fuera de la escuela 
Tasa de cobertura total 12 a 88.8% 91.7% 
16 años(%) 
Tasa de cobertura neta: 63.8% 73.8% 
Educación Secundaria (%) 
Tasa de transición a 87.7% 92.4% 
Secundaria(%) 
Porcentaje de retirados en 8.0% 5.6% 
educación secundaria 
Porcentaje de alumnos de 
secundaria con dos a más 33.9% 18.0% 
años de retraso 

Fuente: 19. ENAHO 2006, ENAHO 2006, CPV 2005 y Censo Escolar 2006. 20. ENAHO 2006, ENAHO 2006, CPV 
2005 y Censo Escolar 2006. 

Como se puede notar en los cuadros precedentes, la situación socio 

económica de la Región Ayacucho es realmente para tomar en 

consideración, lo que muestra el real abandono en que se encuentra la 

población vulnerable, una muestra clara de la exclusión social al que está 

expuesto el poblador de esta parte del país, agudizándose en la zona 

rural y urbano marginal. 
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CAPITULO IV 

RESULTADOS Y CONTRASTACIÓN DE LAS HIPÓTESIS 

4.1. DISTRIBUCIÓN DE FRECUENCIAS E HISTOGRAMAS POR 

VARIABLES DE LA INFORMACIÓN OBTENIDA 

Luego de ingresados los datos se ha procedido a realizar la construcción 

de las respectivas tablas de frecuencias junto con sus respectivos histogramas. 

Estos se muestran a continuación así como las respectivas interpretaciones. 

CUADRON°06 

¿Diga usted si las autoridades, concejales, funcionarios y los empleados 
administrativos de la Municipalidad al cual pertenece, tienen una visión 
compartida sobre el Desarrollo Económico Local y Regional? 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje Porcentaje 

válido acumulado 

Si 86 39,09 39,09 39,09 

No 115 52,27 52,27 91,36 

No opina 19 8,64 8,64 100,00 

Total 220 100,00 
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GRAFICA N'06 
VISION COMPARTIDA DE DESARROLLO ECONOMICO 
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ECONÓMICO 
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• Frecuencia 86 115 19 220 

• Porcentaje 39.09 52.27 8.64 100.00 

• Frecuencia • Porcentaje 

Fuente: Encuesta a autoridades, funcionarios y empleados de las municipalidades de la ciudad de Ayacucho, 
2013. Elaboración propia 

La percepción de los encuestados que manifiestan que no tienen visión 

compartida sobre el Desarrollo Económico Local y Regional y quienes no 

opinan suman 134 que equivale a 60.91% tienen incierto el futuro de la 

municipalidad, no tienen proyección, son carentes de visión estratégica, en 

consecuencia, se podría sostener que ejercen funciones y atribuciones 

improvisadas sin convicción lo cual implica desconocimiento de desarrollo 

económico, menos aún generación de empleo no público. Sin embargo, el 

39.09% de los encuestados sostienen lo contrario, es decir, que tienen visión 

compartida del futuro, se podría afirmar que esta opinión también carece de 

fundamento sobre desarrollo económico, entonces, urge afianzar, socializar, 

hacerles partícipes e incorporarlos en el compromiso de futuro. 

CUADRO N°07 

¿Considera usted que existe compromiso de parte de los actores del 
Desarrollo Económico Local y Regional: autoridades, funcionarios, sociedad 
civil, banca financiera, MyPES, y demás instituciones descentralizadas del 
Gobierno Nacional así como del Gobierno Regional y de /as organizaciones 

sociales? 
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Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje Porcentaje 

válido acumulado 

Si 69 31,36 31,36 31,36 

No 140 63,64 63,64 95,00 

No opina 11 5,00 5,00 100,00 

Total 220 100,00 

GRAFICO N° 07 
COMPROMISO DE LOS ACTORES EN EL DESARROLLO 

ECONÓMICO LOCAL 

COMPROMISO DE LOS ACTORES EN EL 
DESARROLLO ECONÓMICO LOCAL 
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• Frecuencia 69 140 11 220 

• Porcentaje 31.36 63.64 5.00 100.00 

liii Frecuencia • Porcentaje 

Fuente: Encuesta a autoridades, funcionarios y empleados de las municipalidades de la ciudad de Ayacucho, 
2013. Elaboración propia. 

Con relación a la pregunta anterior, ésta se agudiza, 151 encuestados, 

esto es, el 68.64% de los actores del desarrollo económico no comparten y no 

opinan, son totalmente indiferentes, sólo el 31.36% afirma de manera positiva, 

siendo esto así, estando disperso los actores, con falta de sinergia es poco la 

gestión municipal que puede impulsar el crecimiento y desarrollo. 

Podría explicarse en la falta de convocatoria, capacidad de integración, 

coordinación y negociaciones, sobre todo ausencia de liderazgo y gestión 

participativa; también podría explicarse en qué la gestión municipal está 

inmerso sólo y únicamente en la atención de asuntos de rutina y coyuntura así 

como en algunas obras de infraestructura de poco impacto que condicionen el 

desarrollo económico local y regional. 
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El 11% es indiferente, no opina, no sabe, realmente es frustrante la 

gestión aislada que no ayuda a generar empleo no público, que no genere 

condiciones para la promoción de las MyPES, a la iniciativa de los jóvenes, 

madres, discapacitados y otros sectores. 

CUADRO N°08 

¿La Municipalidad al cual pertenece usted mantiene integración, llámese 
alianzas estratégicas, convenios, pactos o acuerdos de Cooperación 
lnterinstitucional entre los actores públicos y privados? 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje Porcentaje 

válido acumulado 

Si 87 39,55 39,55 39,55 

No 118 53,64 53,64 93,18 

No opina 15 6,82 6,82 100,00 

Total 220 100,00 

GRAFICO N° 08 
ALIANZAS Y CONVENIOS PARA EL DESARROLLO ECONÓMICO 

LOCAL 

ALIANZAS V CONVENIOS PARA EL 
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Total 

220 

100.00 

Fuente: Encuesta a autoridades, funcionarios y empleados de las municipalidades de la ciudad de Ayacucho, 
2013. Elaboración propia. 

El 53.64% de los encuestados, es decir, más de la mitad manifiestan 

que la Municipalidad al cual pertenecen no tienen alianzas, acuerdos y pactos 

de cooperación e integración interinstitucional, el desarrollo económico local y 
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regional es resultado de todo un esfuerzo conjunto, de todos los actores 

comprometidos e inmersos, no es posible que, de manera individual y ajena 

gestionen, todo esfuerzo es vano; siendo la Municipalidad que debe asumir 

esta responsabilidad de fusionar e incorporar al esfuerzo del gobierno local a 

las actividades del sector privado, no sólo debe ser gestión participativa con la 

sociedad civil sino con empresas, universidades y demás sectores 

descuidados. 

El 39.55% por el contrario sostiene afirmativamente que existen 

esfuerzos de integración, pero estando dispersos las opiniones es poco los 

resultados que se tienen a la vista. 

Podría concluirse que a los gestores municipales les falta cultura de 

esfuerzo conjunto o será que no tienen suficiente capacidad de liderazgo 

compartido.Revisado los convenios que tiene, por ejemplo la Municipalidad 

Provincial de Huamanga y las otras distritales es muy reducido en cantidad, las 

que están vigentes no están ejecutándose; la gestión municipal está inmersa 

en actividades operativas de rutina sin convicción de crecimiento y desarrollo. 

CUADRO N°09 

¿Los funcionarios y personal de planta tienen facilidades para fortalecer 
sus competencias y capacidades que le permitan el buen desempeño de sus 
funciones y efectuar una adecuada gestión municipal? 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje Porcentaje 

válido acumulado 

Si 103 46,82 46,82 46,82 

No 79 35,91 35,91 82,73 

No opina 38 17,27 17,27 100,00 

Total 220 100,00 
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GRAFICA N° 09 
FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS DE LOS GESTORES 

MUNICIPALES 
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Fuente: Encuesta a autoridades, funcionan"os y empleados de las municipalidades de la ciudad de 
Ayacucho, 2013. Elaboración propia. 

Un considerable 46.82% manifiesta que tienen facilidades para fortalecer 

sus competencias y capacidades de gestión, vale decir, que están 

capacitándose; sin embargo, aún los resultados dejan mucho que desear, no 

son del todo satisfactorios, o en todo caso, se podría decir que aún no 

contribuyen al desarrollo económico local y regional, el fortalecimiento debe ser 

orientado a mejorar logros y resultados a crear condiciones para el empleo 

productivo no público; cada vez se debe afirmar y acentuar la mejora de 

capacidades, habilidades y conocimientos, único valor agregado que 

garantizará la eficiencia de la gestión de los gobiernos locales. 

Pero el 35.91% manifiesta que no tienen las condiciones y facilidades 

para mejorar sus capacidades para mejorar la gestión municipal, aunado al 

17.27% que no opina, todo esto equivalente a 57.18% que no están mejorando 

sus competencias. Si no hay preocupación de las autoridades municipales por 

este serio impase, realmente es imposible impulsar el desarrollo económico 

local, pues los gestores tendrán limitaciones. Urge revertir esta problemática 

situación. 
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CUADRO N°10 

¿En la Municipalidad al cuál perteneces se realizan 
coordinaciones,negociaciones y acuerdos con el Gobierno Regional y demás 
instancias del Gobierno Nacional, con otras municipalidades y el sector 
privado? 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje Porcentaje 

válido acumulado 

Si 61 27,73 27,73 27,73 

No 128 58,18 58,18 85,91 

No opina 31 14,09 14,09 100,00 

Total 220 100,00 

GRAFICA N° 1 O 
SINERGIA CON LOS DIFERENTES NIVELES DE GOBIERNO Y CON EL 

SECTOR PRIVADO 
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Fuente: encuesta a autoridades, funcionarios y empleados de las municipalidades de la ciudad de Ayacucho, 
2013. Elaboración propia. 

El 58.18% de los gestores municipales sostienen que, no se realizan 

coordinaciones, negociaciones con el Gobierno Regional de Ayacucho y 

demásinstancias del Gobierno Nacional y con otras municipalidades, este 

hecho en algunos casos, duplica esfuerzos aislados, así como la ejecución de 

obras de infraestructura muy a pesar de tener claridad en las funciones y 

responsabilidades, realizan gestiones aisladas, cada uno se dirige al Congreso, 

al MEF y otras instancias, desde luego sin resultados y con algunos logros que 

no tienen gran impacto en el desarrollo económico local y regionai.Sólo el 
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27.73% manifiesta que sí existe coordinación, pero aun así, se afirma que con el 

sector privado realmente es escaso el acercamiento y más todavía los 

esfuerzos no se fusionan, el desarrollo estratégico debe ser concertado, 

concordado como única garantía de éxito en la gestión de los gobiernos locales. 

CUADRO N°11 

¿En la Municipalidad donde usted viene laborando se realiza y propicia 
acciones de concertación de políticas y programas de desarrollo local con los 
demás gobiernos y con los otros niveles del Estado? 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje Porcentaje 

válido acumulado 

Si 51 23,18 23,18 23,18 

No 143 65,00 65,00 88,18 

No opina 26 11,82 11,82 100,00 

Total 220 100,00 

GRAFICO N° 11 
CONCERTACIÓN DE POLÍTICAS PARA EL DESARROLLO 

ECONÓMICO LOCAL 
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Fuente: Encuesta a autoridades, funcionarios y empleados de las municipalidades de la ciudad de Ayacucho, 
2013. Elaboración propia 

El 65% de los encuestados manifiestan que no se propicia ningún tipo de 

concertación de políticas y programas de desarrollo local con los demás 

gobiernos y con los otros niveles del Estado, en entrevista concertada con 
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funcionarios y autoridades ediles sostienen que al contrario vienen afrontando 

conflictos por demarcación territorial, menos podrían concertar políticas que 

orienten el desarrollo económico local y regionai.Adicionando que el 11. 82% 

de los encuestados no opinan, se abstienen porque desconocen o simplemente 

no hay este tipo de cogestión, entonces es un categórico 76.82% que 

preocupa, pues dan a conocer que la gestión de los gobiernos locales se 

encuentra totalmente aislado.EI 23.18% considera que sí vienen realizando 

acciones de concertación aunque es un porcentaje mínimo; las municipalidades 

deben orientar su gestión hacia la mancomunidad y en un solo frente: diseñar 

políticas públicas coherentes, viables y factibles. 

CUADRO N°12 

¿Las autoridades y funcionarios municipales promocionan, motivan, 
generan las condiciones necesarias y se convoca a la participación ciudadana, 
por ejemplo para la rendición de cuentas, elaboración de planes, programas, 
presupuestos y para integrar Jos Comités de Coordinación Local? 

Si 

No 

No opina 

Total 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

91 41,36 41,36 

108 49,09 49,09 

21 9,55 9,55 

220 100,00 

GRAFICO N° 12 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA 
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Fuente: Encuesta a autoridades, funcionarios y empleados de las municipalidades de la ciudad de Ayacucho, 
2013. Elaboración propia. 
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El 49.09% de los encuestados percibe que la gestión municipal no 

promociona, no motiva y menos genera condiciones para lograr una efectiva 

participación ciudadana, muy a pesar del imperativo de la Ley y demás 

normas que disponen lo contrario; los Cabildos, Audiencias Públicas y otras 

formas, menos a través de los Comités de Coordinación Local, entonces se 

afianza el descontento ciudadano, puesto que no son participes en la gestión 

y en los controles del gasto público; los presupuestos participativos no 

constituyen ningún impacto en la generación de condiciones para el 

desarrollo económico local y regional. 

Sin embargo, un considerable 41.36% sostiene lo contrario, esto podría 

explicarse debido a que la Ley obliga la rendición de cuentas y la realización de 

los cabildos, entonces los Gobiernos Locales cumplan con efectuar las 

convocatorias, pero ausentes de motivación, difusión masiva, sólo por cumplir 

con la Ley más no así por convicción, necesidad y convencimiento. 

CUADRO N°13 

¿En la gestión municipal actual se implementa políticas públicas de 
promoción empresarial, de articulación con los servicios de desarrollo 
empresarial y financiero, de promoción territorial, de fomento a la asociación y 
de participación en Jos procesos de planificación? 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje Porcentaje 

válido acumulado 

Si 63 28,64 28,64 28,64 

No 149 67,73 67,73 96,36 

No opina 8 3,64 3,64 100,00 

Total 220 100,00 
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GRAFICO N° 13 
PROMOCIÓN DE POLÍTICAS EMPRESARIALES 
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Fuente: Encuesta a autoridades, funcionarios y empleados de las municipalidades de la ciudad de Ayacucho, 
2013. Elaboración propia. 

En cuanto a la implementación de políticas públicas de promoción, 

articulación y servicios empresariales de los gobiernos locales de Ayacucho, 

también al igual que anteriores resultados se mantiene la tendencia, es este 

caso, el 67.73% de los encuestados manifiesta su negativa y el28.64% 

sostiene afirmativamente. 

En indagaciones posteriores y en entrevista a autoridades y funcionarios, 

sólo la Municipalidad Provincial de Huamanga tiene unaárea que cumple estas 

funciones, muy aislada, sin énfasis, carente de planes y programas, menos aún 

de políticas que orienten el desarrollo de las MyPES; con respecto a las 

municipalidades distritales no tienen estructurado, nos referimos a las 

municipalidades en estudio ahora de zonas alejadas y rurales es totalmente 

desconocido. 

El 3.64% no opina, porcentaje muy reducido, entonces, está bastante 

claro que no existe dudas sobre la falta de implementación de políticas de 

promoción empresarial. Con estas afirmaciones, se viene consolidando la 

demostración de la hipótesis planteada en la presente investigación. 
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CUADRO N° 14 

¿La Municipalidad al cual pertenece usted actualmente, tiene 
implementado acciones que generan el Desarrollo Económico Local 
(promoción empresarial); por ejemplo, el fomento al desarrollo turístico, al 
mejoramiento de la calidad de los servicios, a mejorar las capacidades 
productivas y comerciales de la artesanía, al fortalecimiento y la 
competitividad de las MyPES, a la creación del parque industrial, entre 
otros? 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje Porcentaje 

válido acumulado 
Si 48 21,82 21,82 21,82 

No 152 69,09 69,09 90,91 

No opina 20 9,09 9,09 100,00 

Total 220 100,00 

GRAFICO N° 14 
ACCIONES ORIENTADAS AL DESARROLLO ECONÓMICO LOCAL 
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Fuente: Encuesta a autoridades, funcionarios y empleados de las municipalidades de la ciudad de Ayacucho, 
2013. Elaboración propia 

Con estas respuestas se trata de reafirmar los resultados anteriores, 

obviamente con mayor precisión, se indaga sobre las acciones que generan 

eiDEL, en ese sentido, se confirma con un categórico 69.09% que las 

municipalidades no están realizando esfuerzos para el desarrollo económico 

local, es más acciones de infraestructura en algunos casos sin trascendencia e 
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impactos para el DEL.Se requiere reflexionar y luego impulsar acciones de la 

naturaleza planteada en la interrogante, a fin de promocionar y generar el 

empleo no público productivo, fuente y sostén de creación de riqueza y de 

desarrollo locai.EI 21.82% manifiesta afirmativamente, pues bien, en todo caso 

hay la necesidad de afianzar, mejorar y orientarse las estas acciones; ahora se 

podría inferir que esto es sólo en las municipalidades capitales o provinciales, 

más no así en las distritales, situación que agudiza el problema. 

CUADRO N°15 

¿Considera usted que la gestión municipal es realmente participativa, 
vale decir, incorpora a los actores locales involucrados en los procesos de 
Desarrollo Económico Local y Regional? 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje Porcentaje 

válido acumulado 

SI 59 26,82 26,82 26,82 

No 151 68,64 68,64 95,45 

No opina 10 4,55 4,55 100,00 

Totat 220 100,00 

GRAFICO N° 15 
PARTICIPACIÓN DE LOS ACTORES DEL DESARROLLO 
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Fuente: Encuesta a autoridades, funcionarios y empleados de las municipalidades de la ciudad de Ayacucho, 
2013. Elaboración propia. 
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Obviamente, si carece de políticas de promoción y debido a esto no 

realiza y no ejecuta acciones de contribuyen al DEL, coherentemente, no hay 

participación, los actores involucrados no están comprometidos, la gestión 

municipal nos los incorpora, no hay esa capacidad de convocatoria, no 

tienenla convicción y visión estratégica de desarrollo económico. Una gestión 

que no es participativa no compromete a los actores Y por tanto éstos se 

sienten ajenos. 

En este caso, es un 68.64% que sostiene negativamente la falta de 

participación de los actores involucrados del "DEL" y el 26.82% que manifiesta 

de manera afirmativa, sostienen que hay participación, se podría afirmar que se 

refieren únicamente a la participación ciudadana, aún débil y tímido.Es 

reducido el porcentaje que no opina 4.55%, en preguntas concretas, la 

población encuestada también es preciso en sus percepciones. 

En consecuencia, queda demostrado que es mínima la participación de 

los actores involucrados en el DEL, se requiere nuevos retos, nuevos 

paradigmas, replantear la visión y una gestión que realmente cimiente el 

desarrollo económico local. 

CUADROW16 

¿Las estrategias e instrumentos de participación y concertación 
ciudadana realmente facilitan la cogestión del Desarrollo Económico Local y 
Regional con la sociedad civil organizada? 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje Porcentaje 

válido acumulado 

Si 44 20,00 20,00 20,00 

No 149 67,73 67,73 87,73 

No opina 27 12,27 12,27 100,00 

Total 220 100,00 

67 



GRAFICO N° 16 
COGESTIÓN CON PARTICIPACIÓN CIUDADANA 
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Fuente: Encuesta a autoridades, funcionarios y empleados de las municipalidades de la ciudad de Ayacucho, 
2013. Elaboración propia. 

Sostienen que no contribuyen un 67.73% de los encuestados, por 

ejemplo las audiencias públicas, siendo oportunidades de consulta para que el 

conocimiento teórico y la experiencia práctica y vivencia! del conjunto de la 

población puedan ser capitalizados y reflejados por las autoridades en los 

procesos de toma de decisiones, realmente no lo son. 

No son vinculantes para las autoridades convocantes. Ni siquiera en el 

supuesto que existan puntos de vista mayoritarios. Este mecanismo no es un 

instrumento para reemplazar autoridades, más bien se trata de un mecanismo 

que permite a los habitantes contribuir a la calidad de las decisiones del 

gobierno local, gracias a la presentación simultánea de perspectivas y 

conocimientos provenientes de un amplio y diverso espectro de actores. Las 

autoridades municipales no aprovechan el gran caudal de información y 

conocimiento colectivo y social a su disposición. 

La cogestión con la participación ciudadana, es una oportunidad para 

demostrar transparencia en la gestión local, para la recuperación de la 

credibilidad social de las autoridades, objetivo prioritario en el proceso de DEL. 
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CUADRO N"17 

¿En la gestión operativa de la municipalidad del cual es usted parte, los 
planes, programadas y presupuestos además de ser participativos facilitan el 
logro de resultados que fomentan condiciones para generar empleo no público? 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje Porcentaje 

válido acumulado 

Si 72 32,73 32,73 32,73 

No 139 63,18 63,18 95,91 

No opina 9 4,09 4,09 100,00 

Total 220 100,00 

GRAFICO N° 17 
GESTIÓN MUNICIPAL PARA RESULTADOS QUE CONDICIONEN EL"DEL" 
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Fuente: Encuesta a autoridades, funcionarios y empleados de las municipalidades de la ciudad de Ayacucho, 
2013. Elaboración propia. 

El 63.18% de los encuestados tienen la percepc1on negativa que se 

facilita el logro de resultados que fomentan condiciones para generar el DEL, 

con las respuestas anteriores hay coherencia , una gestión municipal acertada 

debe estar orientada según los planes estratégicos, una gerencia por objetivos, 

una gestión por resultados y un presupuesto no solo participativo sino también 

para resultados, todas ellas que condicionen el DEL; en el caso de las 

municipalidades en estudio el 32.73% sostiene afirmativamente , entonces es 

importante planes, programas, estrategias efectivas para resultados. 
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Estas manifestaciones permiten reflexionar y precisar que se debe 

encaminar hacia unagestión municipal para resultados, entonces, todoproceso 

debe perseguir la creación de valor público, lo que tiene reflejarse en 

resultados e impactos, cuantificables, que permitan evaluar el rendimiento en 

todas sus dimensiones. 

Entre quienes no opinan 4.09% y 63.18% que sostienen de manera 

negativa, se tiene 67.27% de indiferencia, por tanto, para una objetiva 

determinación de resultados, se requiere analizar la evolución del desempleo y 

el nivel de alcance de las metas, trazadas con sistemas de información para el 

seguimiento, evaluación y control riguroso y oportunos, que fundamenten la 

toma de decisiones y medidas correctivas. 

CUADRO N° 18 

¿La Municipalidad donde actualmente labora usted, tiene implementado 
algún plan de promoción de actores municipales que permitan su incorporación 
en la gestión municipal? 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje Porcentaje 

válido acumulado 

Si 31 14,09 14,09 14,09 

No 169 76,82 76,82 90,91 

No opina 20 9,09 9,09 100,00 

Total 220 100,00 

GRAFICO N° 18 
PROMOCION MUNICIPAL PARA PARTICIPACIÓN DE ACTORES 

PROMOCIÓN MUNICIPAL PARA 
PARTICIPACIÓN DE ACTORES 

250 

200 

150 

100 

so 
o 

.., Frecuencia 

• Porcentaje 

Si 

31 

14.09 

No No opina 

169 20 

76.82 9.09 

iOi Frecuencia a Porcentaje 

Total 

220 

100.00 

Fuente: Encuesta a autoridades, funcionarios y empleados de las municipalidades de la ciudad de Ayacucho, 
2013. Elaboración propia. 
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CUADRO N° 19 

¿Sabe y conoce usted que su Municipalidad tiene elaborado, 
implementado y en ejecución políticas de desarrollo, objetivos, instrumentos 
y proyectos orientados a la promoción y desarrollo de las MyPES? 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje 
válido acumulado 

Si 84 38,18 38,18 38,18 

No 126 57,27 57,27 95,45 

No opina 10 4,55 4,55 100,00 

Total 220 100,00 

GRAFICO N° 19 
IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS DE DESARROLLO PARA MyPES 
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Fuente: Encuesta a autoridades, funcionarios y empleados de las municipalidades de la ciudad de Ayacucho, 
2013. Elaboración propia. 

CUADRON°20 

¿La Municipalidad del cual usted es parle en la gestión, ejecuta algún plan de 
acción para el Desarrollo Económico Local y Regional orientado a la 
promoción de las MyPES? 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje 
válido acumulado 

Si 83 37,73 37,73 37,73 

No 129 58,64 58,64 96,36 

No opina 8 3,64 3,64 100,00 

Total 220 100,00 
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GRAFICA N°20 
PROMOCIÓN DE LAS MyPES 
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Fuente: Encuesta a autoridades, funcionarios y empleados de las municipalidades de la ciudad de Ayacucho, 
2013. Elaboración propia. 

CUADRO N°21 
¿Su Municipalidad actualmente promociona el financiamiento a través de 
entidades bancarias, cooperativas y demás financieras, programas de 
acceso a crédito, a fondos de garantía, a fondos rotatorios, a capital de 
riesgo, a créditos especiales para mujeres y jóvenes, que promocionen la 
generación de las MyPES? 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje 
válido acumulado 

Si 27 12,27 12,27 12,27 

No 144 65,45 65,45 77,73 

No opina 49 22,27 22,27 100,00 

Total 220 100,00 

GRAFICA N°21 
PROMOCIÓN PARA FINANCIAMIENTO DE LAS PyMES 
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Fuente: Encuesta a autoridades, funcionarios y empleados de las municipalidades de la ciudad de 
Ayacucho, 2013. Elaboración propia. 

72 



CAPITULO V 

MODELO DE GESTIÓN PARA LOS GOBIERNOS LOCALES 

ORIENTADOS AL DESARROLLO SOSTENIDO 

5.1. MODELO ITERATIVO E INTERACTIVO DE FORMACIÓN DE 

POLÍTICAS 

GRÁFICA N° 22 
MODELO ITERATIVO E INTERACTIVO DE FORMACIÓN DE POLÍTICAS 
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Marco conceptual que permite a las Instituciones Públicas una mejor 

gestión de sus recursos y actividades, asegurando eficacia, eficiencia y 

efectividad en el logro de sus resultados propuestos. 

GRÁFICA N° 23 
DISEÑO DEL MODELO LÓGICO 

Productos Resultados 

Fuente: "Gufa de Desarrollo de Métodos Lógicos". Fundación W.K. Kel/ogg 

5.2. DIAGNOSTICO 

5.2.1. Educación 

La entidades que prestan servicios de Educación en Ayacucho aún no 

ejercen motivación para una mayor fuente de equidad social. Los 

sectores sociales menos favorecidos reciben una educación por medio 

de procedimientos inadecuados y a través de docentes sin la 

idoneidad para responder a estos requerimientos. 

No existe compromiso ni responsabilidad en los centros educativos, 

consiguiendo una educación no acorde a los requerimientos del mundo 

globai.La oferta educativa no se ejecuta pensando en la población más 

pobre; las prácticas pedagógicas, calendario escolar y los horarios son 

establecidos desde la perspectiva de quienes plantean políticas 

educativas no acordes a la realidad.No se establece una relación de la 

Educación Pública con la sociedad y el mundo productivo agrícola de 

Ayacucho. 
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Aún no se cuentan con materiales innovadores para mejorar 

elaprendizaje e introducción de nueva tecnología.Los actores sociales 

no están pendientes de promover, coordinar y monitorear los programas 

de educación integral. 

Se espera promover proyectos de legislación a nivel de los cuales se 

den el apoyo de financiamiento a la Educación en Ayacucho. Para el 

diseño y la operación de mecanismos que permiten evaluar resultados 

en los educandos. 

5.2.2. Salud 

No se realiza un monitoreo, evaluación y vigilancia en los centros de 

salud para lo cual no cuenta con información adecuada y 

trascendente.No se promueve de la maternidad segura y saludable, 

teniendo un alcance hasta los entornos más extremos de la sociedad. 

Ineficaz formulación de campañas en coordinación con el MINSA e 

instituciones públicas y regionales de salud. Poca participación de los 

diferentes actores de las organizaciones públicas y la sociedad civil para 

promover la atención integral de salud oportuna, continua y sostenible 

prioritariamente a las poblaciones y grupos excluidos. 

Durante los últimos cinco (05) años el gobierno regional ha formulado y 

aprobado políticas públicas regionales de salud sin resultados. 

5.2.3. Gestión de los servicios de saneamiento básico 

Existe una relativa mejora en el control de los servicios de saneamiento 

básico y protección de los recursos naturales pretendiendo conseguir 

una mejora continua de la calidad de los servicios públicos promoviendo 

estilos de vida y entornos saludables.Los actores locales (y la 

ciudadanía en general) no son conscientes del adecuado uso de los 

servicios de saneamiento y valor del entorno en que se hallan las 

fuentes principales de abastecimiento del recurso hídrico. 

75 



Escaso control y planificación en cuanto al uso adecuado y óptimo de 

estas fuentes. Poca participación ciudadana de foros y/o charlas sobre 

difusión y el adecuado funcionamiento de los servicios de saneamiento. 

En los últimos años se ha implantado un sistema de contingencia para la 

mejor conservación de las fuentes de abastecimiento hídrico, también se 

cuenta con proyectos de acción para mejorar los servicios de 

saneamiento en la periferia de la ciudad pero que aún no han sido 

ejecutados, porque no promueve la interacción de mecanismos y 

sinergias que inhiben el agotamiento natural o artificial de las fuentes de 

abastecimiento hídrico (ríos y lagos). 

5.2.4. Vivienda 

Participación nula de la sociedad en general en la planificación de 

edificaciones y en la formación de predios; es decir no incentiva y no 

planifica acciones para contribuir a facilitar la sanación físico legal de 

predios y la generación de suelo con fines de vivienda. 

5.2.5. Seguridad ciudadana 

Ayacucho está en un proceso de revaloración del espacio local para la 

acción organizada de la población y las instituciones, mediante la 

intervención activa en los problemas que los involucra. Los municipios 

están adquiriendo mayor significación social y política. 

En la ciudad de Ayacucho la violencia urbana y rural empezó a cobrar 

mayor vigencia alrededor de los ochenta cuando se hicieron presente la 

violencia política y social (terrorismo, narcotráfico).lneficaz organización 

del desempeño de juntas vecinales y comités de seguridad ciudadana. 

5.3. ANÁLISIS DE OPCIONES 

5.3.1. Objetivos internos de las municipalidades de Ayacucho 

Objetivo general 

•!• Plantear una dinámica sustentada de eficiente y eficaz distribución 

de los recursos municipales. 
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•!• Potencializar e introducir herramientas de gerencia administrativa 

pública para el logro de las metas propuestas por la actual gestión 

municipal. 

•!• Fortalecer y desarrollar los sistemas administrativos y la 

administración por resultados e impacto generado. 

•!• Fortalecer el mecanismo de participación de la población en la 

programación y ejecución de las actividades. 

•!• Mejorar el proceso de comunicación política, dentro de las 

municipalidades de Ayacucho a partir del establecimiento de 

programas que ayuden al cumplimiento de los objetivos 

propuestos por la municipalidad en su plan de desarrollo y con ello 

facilitar el proceso de gestión municipal que realiza diariamente. 

Objetivos específicos 

./ Mejorar la calidad de vida de los pobladores de la provincia de 

Ayacucho . 

./ Brindar servicios públicos de calidad . 

./ Mejorar y ampliar la cobertura y articulación de los servicios básicos, 

prioritariamente en las zonas rurales y urbanas marginales, mediante 

la continuidad de obras que están en ejecución . 

./ Promover el desarrollo local concertado . 

./ Gobernar con transparencia y democracia . 

../ Promover el desarrollo sostenible de los recursos naturales y 

conservación del ambiente . 

../ Priorización de las inversiones que la Municipalidad aprueba a corto 

plazo en actividades que tengan mayor impacto socioeconómico . 

./ Promover e impulsar el desarrollo de las zonas urbanos y rurales 

críticas y grupos poblacionales más empobrecidos, mediante la 

ejecución de proyectos integrales de desarrollo . 

../ Impulsar la creación y formación de medianas y microempresas . 

../ Diagnosticar las condiciones actuales en las que se genera el 

proceso interno y externo de las municipalidades de Ayacucho, con 

el fin de detectar sus principales fortalezas y debilidades. 
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./ Establecer actividades y funciones de la Municipalidad, para 

propiciar una mayor y mejor calidad de la información que reciben 

los pobladores de Ayacucho . 

./ La comunicación entre las decisiones tomadas en las Sesiones del 

Consejo Municipal y el resto de dependencias propias de la 

Municipalidad, sean más fluidas y en momentos oportunos. 

5.3.2. Estrategias de acción 

• Los programas planteados por las municipalidades de 

Ayacucho deben estar al mando de personas con aptitudes y 

actitudes calificadas, además que goce de valores como la 

responsabilidad, respeto y sobre todo la ética. 

• La formación de oportunidades para la cooperación creando puestos 

de trabajo, realmente sustentados, que ayuden en el desarrollo de 

los programas y así mismo retirando al personal que no aporta nada 

si no por el contrario que solo representa gastos. 

• Mayor participación de la sociedad en los programas ya que el uso 

de la información que nos brindarán los mismos usuarios serán de 

suma importancia en la toma de decisiones para la mejora en las 

medidas políticas. 

• La gestión pública para el servicio de educación debe ser 

descentralizada porque se realiza en cada instancia de gestión y 

articula las acciones que se realiza en cada instancia de gestión. 

Serespeta las autonomías en sus ámbitos de jurisdicción. 

• Los procesos y procedimientos de trabajo deben ser simples y 

flexibles que permita al sistema educativo se adapte a la diversidad 

de necesidades de aprendizaje y socialización de los estudiantes 

de todas las regiones. 

• La sociedad debe intervenir en forma organizada, democrática e 

innovadora en la planificación, organización, seguimiento y 

evaluación de la gestión en cada una de las instancias de gestión 

descentralizada del sistema educativo, por intermedio de su 

respectivo Consejo Educativo Institucional (CONEI), Consejo 
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Participativo Local de Educación (COPALE), Consejo Participativo 

Regional de Educación (COPARE) y otras organizaciones de la 

comunidad educativa. 

• Las instituciones y Programas Educativos coordinan con los 

Gobiernos Locales (provinciales, distritales y de centros poblados 

creados conforme a la Ley 27972, Ley Orgánica de 

Municipalidades), e Instituciones de la Comunidad Local, para 

elevar la calidad de los servicios educativos y favorecer el desarrollo 

integral de los estudiantes. 

5.4. OPCIÓN ADAPTADA PARA UNA GESTIÓN "DEL" EN LOS 

GOBIERNOS LOCALES 

Según como nos propone el modelo, la ejecución de las políticas que se 

han tomado en cuenta, se halla a cargo de una gerencia especial y en 

particular, la cual viene a ser la "Gerencia de Promoción de Desarrollo 

Económico". 

SECTOR 

z 
·O 
ü 
<( 
o ::;, 
o 
w 

e 
::;) 
..J 
<( 
U) 

CUADRO N°22 
COORDINACIÓN ENTRE SECTORES 

POLíTICAS ESTRATEGIAS 

1. Monitoreo y evaluación de las áreas académicas 
que se puedan hallar "flojas" con respecto a su 
desempeño y rendimiento por parte del alumnado. 

En cuanto a educación, 2. Mantenerse acorde con los temas y áreas de 
el desarrollo y actualidad, de modo tal que se promueva su 
promoción de difusión y desarrollo; potencializando destrezas y 
actividades académicas, habilidades del alumno. 
como pueden ser: ferias 3. Desarrollo de evaluaciones de manera secuencial 
escolares, concursos y a los alumnos, para poder verificar y monitorear el 
demás actividades desempeño de los alumnos. 
relacionadas con el 4. Ubicación de módulo de atención a los alumnos, 
desempeño escolar y para poder recibir sus aportes y expectativas con 
académico respecto al desempeño del_pf<>grama. 

5. La evaluación de la viabilidad del programa se 
puede efectuar tomando como base anteriores 

_Qrcm_ramas_gue muestren similitud con el nuestro. 
Las campañas de salud 1. Trabajar en coordinación con el IN El, MINSA, 
que forman parte del RENIEC, de modo tal, que los datos y cifras con los 
desempeño de las que se trabaje sean más exactos. 
políticas establecidas 2. Accionar en coordinación permanente con diversas 
para el sector salud instituciones y ONG relacionadas al sector. 
como: campañas de 

3. Establecer módulos de monitoreo y atención en los planificación familiar, 
campañas de salud diversos anexos de su jurisdicción. 

preventiva, campañas 4. Trabajar en base a programas de similitud con el 
de orientación con nuestro y de acuerdo a los lineamientos 
respecto a salud. establecidos. 
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Para un desempeño 1. Promover el desarrollo y formación de juntas 

mucho más estructurado vecinales. 
e<( 

y eficiente en cuanto a <(Z 2. Trabajo en equipo y coordinado de la ciudadanía e<( políticas de seguridad, -e con el serenazgo. ~<( como: charlas de ::.e 
orientación, foros y 3. Manejo de información precisa con respecto a los Cl::J w_ 

sectores con mayores índices de violencia. UJO talleres con respecto a 
seguridad ciudadana y 4. Trabajo coordinado con instituciones de formación, 
violencia, otros. capacitación y desarrollo en temas relacionados. 

~ 
Para el desarrollo y 1. Los talleres y desarrollo de programas en temas 
desempeño de políticas relacionados deben de realizarse de manera 

zo y programas de intensiva en los colegios y demás centros de !:!:!o 
:E- desarrollo en educación (primaria, secundaria y superior). en <(.<( saneamiento y wm 2. Trabajar en búsqueda de financiamiento para el z adecuado uso de los <( 

servicios básicos de desarrollo de las políticas establecidas en temas en relacionados. agua y desagüe. 
<( Para un desarrollo 
e adecuado de la gestión 1. Trabajo en equipo y de manera coordinada con las z w de las políticas 1 nstituciones que manejan datos exactos con 
~ planteadas en cuanto al respecto a este sector, como: INDECI, otros. > sector de vivienda 

5.5. MONITOREO Y EVALUACIÓN 

Dentro de la generación de políticas públicas o políticas de desarrollo y 

para su efectiva aplicación al contexto o la realidad de Ayacucho, el monitoreo 

y evaluación es imprescindible, juega un papel importante ya que quien se 

encargará de llevar información a otras instancias, analizar esa información y la 

importancia de observar resultados obtenidos, ya en si el mismo proceso de 

formación genera resultados. 

5.6. PROPUESTA A IMPLEMENTARSE 

PLAN DE DESARROLLO DE CAPACIDADES EN LA PROMOCIÓN 

"DEL" EN LOS ACTORES MUNICIPALES 

Presentamos la siguiente propuesta como insumo para el diseño y 

posterior implementación de planes de desarrollo de capacidades adecuados 

para cada realidad. 

a) Lineamientos generales 

•:+ Los enfoques pedagógicos: el enfoque por competencias, que busca 

la posesión y desarrollo de una combinación de atributos: 

conocimientos, habilidades, actitudes y valores; poniendo énfasis en 

la acción y en el desempeño en un ámbito, más o menos concreto 
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"saber en la acción". Combinándolo con el enfoque constructivista 

por el cual elconocimiento no se transfiere sino que el sujeto lo 

construye teniendo como base su experiencia y conocimientos 

anteriores. 

•!• Poner especial énfasis en la acción, priorizando la transferencia de 

instrumentos metodológicos y de cambios de actitud: proactivos, 

solidarios, cooperativos, y concertadores. Se trata de construir el 

conocimiento de forma colectiva, difundiéndolo y socializándolo 

mediante el intercambio de experiencias, la sistematización de 

iniciativas innovadoras y buenas prácticas, etc. 

•!• Las actividades de formación se deben realizar por demanda. Por 

nuestra experiencia aconsejamos actuar donde existan buenas o 

medianas condiciones, entendidas como interés en la formación y 

voluntad política para aplicar los conocimientos e instrumentos 

aprendidos. La capacitación es un servicio especializado, de alto 

costo, recomendamos que el acceso a la misma se presente como 

recompensa por un buen desempeño, compromiso de 

implementación, buena performance de los capacitados, incluso 

subvencionando el costo de la capacitación. 

b) Principales parámetros 

)- El plan de desarrollo de capacidades municipales, debe beneficiar 

a toda la corporación municipal. Si partimos de que la promoción 

del desarrollo económico tiene que ser transversal, debemos 

afectar a diversos actores a fin que un entendimiento mayor en 

estos temas garantice la aplicación y sostenibilidad de las políticas 

de promoción económica. 

)- En este punto hay que recalcar la importancia de las acciones de 

sensibilización y formación al Consejo Municipal, especialmente 

del Alcalde, para garantizar la voluntad política en el diseño e 

implementación de las políticas de desarrollo económico local 

(DEL) y la dotación de los recursos necesarios para 

implementarlas. Asimismo, los diferentes actores a capacitar 
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requieren de planes diferenciados, según sus funciones o perfil 

profesional. 

)o> Se deben implementar programas de desarrollo de capacidades, 

paralelo y complementario, para los otros actores locales del "DEL": 

gremios empresariales, sindicatos, organizaciones sociales. 

)o> El diseño y la implementación de los planes deben adaptarse a la 

especificidad de la realidad local. Se recomienda formar a grupos de 

municipalidades vinculadas económica y territorialmente, de manera 

que la capacitación sirva 

cooperación interdistrital y 

mancomunidades. 

como mecanismo de asociación, 

promueva la conformación de 

)o> Como la movilidad de funcionarios y autoridades municipales de las 

áreas de promoción del desarrollo económico es muy alta, tiene que 

ser un programa de formación permanente, que garantice que todos 

los gerentes y promotores cuenten con las competencias necesarias 

para el desarrollo de sus funciones. 

)o> Se deben aprovechar las experiencias y conocimientos de los 

promotores municipales ya capacitados, para formar a otros. 

Incentivando la sistematización de experiencias y la adaptación de 

instrumentos metodológicos por parte de los mismos, así como la 

promoción de mecanismos permanentes de intercambio y asesoría 

entre colegas; por ejemplo, mediante redes virtuales. 

)o> El sistema de monitoreo y evaluación mantendrá una permanente 

retroalimentación. Asimismo, se sugiere la conformación de un 

equipo multidisciplinario de evaluación y propuesta, conformado por 

algunos "funcionarios capacitados" para medir las nuevas 

competencias adquiridas; el grado de satisfacción; la utilidad y 

aplicación de los instrumentos brindados. 

5.7. ETAPAS DEL PROCESO DE DESARROLLO DE CAPACIDADES 

PARA EL "DEL" EN LOS GOBIERNOS LOCALES 

Se propone el siguiente proceso, basado en la experiencia de trabajo en 

diversas localidades peruanas. Este proceso debe ser adaptado a cada realidad 

regional, de acuerdo a: las experiencias previas; grado de avance de los 
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procesos de institucionalización; nivel de desarrollo de la localidad; recursos; y 

disponibilidad de los capacitados. Se plantea cinco fases que, en función de 

cada circunstancia, pueden tomar más o menos tiempo de lo previsto: 

a) Fase Cero -Sensibilización 

Tiene como finalidad conseguir la voluntad política y los recursos 

(humanos y financieros) para iniciar las acciones de promoción del 

"DEL", identificando, para su posterior sensibilización, a los diferentes 

actores públicos y privados buscando su apoyo a las acciones de la 

Municipalidad. 

Esta fase también permite hacer un diagnóstico real de las capacidades 

locales para el Desarrollo Económico (municipalidades, instituciones, 

organización, redes, etc.) y de las características de la localidad y sus 

necesidades; con lo cual se levantará información para la elaboración de 

los planes de Capacitación y Asistencia Técnica (CyAT) específicos. 

b) Fase Uno - Institucionalización y Operatividad de unaÁrea 

Municipal especializada para la Promoción Económica 

Su objetivo es la creación de una unidad UMPE28 o una Gerencia de 

Promoción de Desarrollo Económico en la estructura orgánica de la 

Municipalidad o mancomunadamente, por ejemplo con un programa 

especial que pueda beneficiar a varias municipalidades de un 

corredor económico. 

Se transferirán herramientas para: la reestructuración orgánica, la 

selección del promotor, la planificación operativa de la unidad y el diseño 

de las actividades. Esta etapa debe permitir el arranque del área 

mediante el desempeño de funciones como: 

}i> Brindar información a los productores y comercializadores locales. 

O articular los servicios empresariales y las demandas locales. 

28UMPE: Unidad Municipal de Promoción Económico es la denominación genérica a las áreas especializadas 
en la municipalidad de promoción empresarial del empleo Se prevé aplicar instrumentos de diagnóstico 
participativo que orienten mejor las actividades de esta área hacia los sectores estratégicos y potencial es, 
para la obtención de mejores impactos. 
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~ Apoyar el acceso a la capacitación empresarial, laboral. 

~ Actividades de promoción (ferias, festivales gastronómicos, 

concursos, etc.). 

Esta fase permite recoger información relevante del territorio para ir 

construyendo el Diagnóstico Económico y los Planes de Desarrollo 

Municipal Concertado (PDMC) (eje económico), proseguir en el 

reconocimiento y sensibilización de los actores locales. Es el primer paso 

de la Municipalidad en la construcción de su proceso de Desarrollo 

Económico. También se debe concientizar al resto de áreas de la 

Municipalidad para que comprendan y apoyen la labor de la U M PE. Esta 

etapa es de articulación, fortalecimiento y promoción interna. 

A nivel político, la Municipalidad comienzan a identificar a instituciones y 

municipios con los cuales establecer lazos de cooperación (redes de 

apoyo, mancomunidades). La capacitación y asistencia técnica es 

bastante intensa, porque se necesita influir en las autoridades municipales 

y obtener compromisos. Es recomendable apoyarse en instituciones 

que puedan acompañar a las municipalidades en este proceso 

(apoyo en la sensibilización, transferencia de instrumentos 

metodológicos, etc.). 

El objetivo es la consolidación de la UMPE, que en su evolución y 

necesidad podrá transformarse en Gerencia de Promoción de Desarrollo 

Económico. Es importante consolidar la concertación con: las 

Instituciones de apoyo a la actividad económica; los diferentes niveles 

de gobierno (en particular el regional), los Organismos del Estado, otras 

municipalidades; los gremios empresariales, productivos o comerciales 

locales. 

e) Fase Dos - Consolidación de la Gerencia "DEL" 

Esta etapa es la más intensa, se inicia con la consolidación del área 

operativa de promoción económica (ya sea Gerencia "DEL" o Unidad 

Operativa - UMPE). 
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Es la fase de mayor demanda en cuanto a la Capacitación y Asistencia 

Técnica (CyAT} para el desarrollo de actividades de promoción de DEL. 

Por ello, es la que demanda más transferencia de instrumentos 

metodológicos. 

Es preciso aclarar que, este traspaso, implica la adaptación de los 

instrumentos a las necesidades y demandas del territorio en concreto. 

Asimismo, es probable que otras áreas de la Municipalidad comiencen a 

desarrollar actividades relacionadas indirectamente con temas de 

Desarrollo Económico, éstas también deben ser asistidas técnicamente, 

para integrarlas en una concepción para la acción conjunta. 

Es importante determinar, con claridad, la visión y objetivos 

estratégicos del eje económico, definir los mecanismos de 

cooperación, determinar los actores y establecer los mecanismos de 

participación de la sociedad civil, así como el monitoreo de la 

gestión. En suma, en esta fase se sientan las bases que van a 

permitirá diseñar la estrategia de competitividad territorial. 

d) Fase Tres - Transversalidad de la Promoción "DEL" 

Durante esta fase se consolida la intervención de lasmunicipalidades, 

mediante la generación de políticas de "DEL", transversalizadas en los 

Planes de Desarrollo Concertado de las mismas.Esto obligará a los 

diferentes estamentos y áreas de la Municipalidad a trabajar 

coordinadamente. 

Las municipalidades, en esta fase se involucran en el desarrollo de los 

factores necesarios para el "DEL". Ello implicará su actuación en varios 

frentes: normas y procedimientos amigables al desarrollo empresarial y 

empleo, soporte físico (infraestructura, servicios etc.), formación de 

recursos humanos, la provisión de servicios empresariales y la 

promoción de los recursos y productos locales. Para este efecto se 
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deberán consolidar los espacios y mecanismos de concertación y 

coordinación, etc. 

e) Fase Cuatro- Competitividad Local y Regional 

Las municipalidades deben de haber institucionalizado transversalmente 

los objetivos de Desarrollo Económico ytener definida y concertada la 

estrategia de Desarrollo Local, que debe ser parte de la estrategia de 

Desarrollo Regional. Ya se cuenta con instituciones, actores económicos 

y una sociedad civil conocedora y participante del proceso (presión 

social e institucional). 

Se privilegiarán los procesos de soporte técnico para la promoción de 

encadenamientos productivos, la formación de clúster, etc. Introduciendo 

instrumentos vinculados a la conformación de consorcios, subcontratas 

(tercerización ), negociación y resolución de conflictos, servicios 

avanzados a la producción, servicios de innovación tecnológica, 

orientación de políticas educativas, gestión del desarrollo físico, 

equipamiento etc.; muchos de los cuales escapan al ámbito municipal, 

debiendo trabajarse en coordinación con la región y otros actores. 

Esta fase final de la intervención del programa debe culminar con la 

generación de condiciones para un Desarrollo Local sostenible e 

integrado. 

El apoyo de los programas de soporte técnico a las 

municipalidades para el "DEL" serán más puntuales y específicos 

porque la Municipalidad ya ha institucionalizado el rol de 

promoción económica. La labor de CyAT es el soporte a los 

procesos concertados. 

5.8. POBLACIÓN OBJETIVO DEL PLAN DE DESARROLLO DE 

CAPACIDADES 

A continuación indicamos los principales beneficiarios de este plan. 
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Estamento Político 

a) El Concejo Municipal. Tiene funciones de gobierno. 

Aprueba normas, el presupuesto y plan operativo de la Municipalidad. 

Compuesto por Regidores y el Alcalde. 

b) El Alcalde. Responsable de la gestión municipal y del pliego 

presupuesta! ante las entidades del Estado. Primer funcionario de la 

Municipalidad. 

e) Comisión de Regidores de Desarrollo Económico. Encargado de 

dar seguimiento al plan de desarrollo en el eje de promoción económica 

local. Debe proponer el soporte normativo (ordenanzas, edictos etc.) 

necesario para el cumplimiento de las iniciativas de "DEL". 

En menor escala se debe afectar a los otros Regidores del Consejo, 

Asesores, Comisiones y Órganos Consultivos. 

Estamento Ejecutivo 

a) Alta Dirección. Es importante afectar al Gerente Municipal, debido a 

la importancia del cargo y poder de decisión. 

b) Gerente "DEL" y Promotores de Promoción Económica. Será la 

el Órgano de línea encargado de llevar a cabo las políticas y estrategias 

de desarrollo económico local. 

e) Área de Planificación y Presupuesto. Se encarga de 

proponer los objetivos institucionales que regirán el accionar de 

la Municipalidad es necesario que el equipo humano internalice la 

gestión transversal "DEL", y garantice la dotación de los recursos 

necesarios para las actividades. Asimismo, liderará las acciones 

de planificación territorial, por lo que es imprescindible que 

cuenten con los conocimientos e instrumentos para poder 

desarrollar el componente económico de los PDMC. 

d) Otras Áreas vinculadas al "DEL". Como indicáramos 

anteriormente, se requiere concientizar a los gerentes y funcionarios de 

otras áreas como comercialización, licencias, tributos, servicios sociales, 

desarrollo urbano etc., pues tienen que ver con el desarrollo de los 

factores necesarios para el "DEL". 
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5.9. SUPUESTOS IMPLÍCITOS 

El rol de los Gobiernos Regionales en los procesos de Desarrollo 

Económico Regional 

Existen ciertas condiciones que hacen que los gobiernos locales sean 

los actores que deberían liderar y promover el Desarrollo Económico Regional: 

• Son el eslabón de gobierno en el ámbito local. En sentido 

amplio, gobierno equivale a gestión político-administrativa de la 

localidad. Esun cargo de elección popular y representa a la 

población del municipio. 

• Le corresponde mantener el vínculo entre Gobierno Central y 

municipio; en consecuencia es el canal por excelencia para la 

gestión y desarrollo de proyectos realizados con intermediación 

de instancias nacionales. 

• Es el referente elegible más obvio para la descentralización del 

Estado. 

Es necesario señalar que hasta este momento, a nivel latinoamericano, 

son pocos los municipios en donde los gobiernos locales han desarrollado 

transformaciones fundamentales vinculadas al ámbito económico. 

Hacer lo anterior implica asumir una visión estratégica compartida con 

otros actores locales para el municipio y consecuentemente la disposición y el 

convencimiento de que este nuevo rol es necesario para responder a las 

nuevas demandas que surgirán como producto del empuje que se le dará a las 

dinámicas económicas. No hay que perder de vista que no hay estrategia de 

promoción del desarrollo económico local exitosa sin la transformación 

adecuada y oportuna del gobierno municipal y la implementación de 

instrumentos de modernización de su estructura. 

El nuevo rol que los gobiernos locales tienen que asumir en función 

de las dinámicas económicas los obliga a comprender mejor el fenómenode 

la globalización y la interdependencia que existe a nivel global; así como 

también el nuevo marco de acción que deben enfrentar a partir de los 
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procesos de reforma del Estado. El no hacerlo, generará una visión cerrada 

y poco flexible sobre los procesos económicos locales e implicará un 

manejo que no permitirá el aprovechamiento de las oportunidades y 

enfrentar de mejor manera las amenazas que se les presenten. 

Finalmente, queremos señalar algunas acciones estratégicas que la 

Municipalidad debe desarrollar retomando su papel de promotor del Desarrollo 

Económico Local: 

•!• Apoyar las capacidades instaladas en los sistemas productivos 

locales, los cuales deben ser tratados reconociendo su diversidad y 

potencialidades. 

•!• Dar tratamiento diferenciado a lo urbano y rural sin desconocer su 

articulación y conexión 

•!• .Encarar el desafío e intervenir inmediatamente sobre las 

manifestaciones evidentes de pobreza y los bajos niveles de 

ingresos. 

•!• Elaborar una nueva visión del territorio dejando atrás la imagen 

administrativa y de fronteras jurisdiccionales del municipio, 

para adentrarse a la comprensión de las dinámicas que 

emergen o cruzan el ámbito municipal y que pueden sostener la 

construcción de esfuerzos como la mancomunidad de 

municipios. 

•!• Promover el desarrollo productivo del municipio sobre la base de una 

visión sostenible del sistema económico que promociona. 

•!• Perfeccionar su aparato administrativo, realizar acciones asentadas 

en la negociación y concertación entre los actores del territorio para 

aprovechar las capacidades instaladas localmente. 

•!• Prestar permanente atención a la coherencia entre las acciones de 

crecimiento económico, conservación y explotación de los recursos y 

el medio ambiente, participación social ygobernabilidad política. 

•!• Institucionalizar las iniciativas de desarrollo económico local. 
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CONCLUSIONES 

a) Los gobiernos locales de Ayacucho son los actores que deberíariliderar, 

promover y gestionar el desarrollo económico local, generando condiciones 

para el empleo masivo no público. Sin embargo, no asumen el rol que les 

corresponde. 

b) Los gobiernos locales de Ayacucho constituyen el eslabón del Gobierno 

Nacional en el ámbito local. En el sentido amplio, gobierno equivale a 

gestión político administrativa de la localidad (comunidad). Es un encargo 

de elección popular y representa a la población ayacuchana y sus 

aspiraciones; hechos que los gobiernos de locales Ayacucho no están 

cumpliendo. 

e) A los gobiernos locales de Ayacucho le corresponde mantener el vínculo 

entre el Gobierno Central y Local, en consecuencia, es el canal por 

excelencia para la gestión de las aspiraciones y del desarrollo de proyectos 

con intermediación de instancias nacionales. 

90 



d) Los gobiernos locales de Ayacucho constituyen los referentes elegibles 

más obvios para la descentralización del Estado peruano. 

e) Los gobiernos locales de Ayacucho, hasta ahora no han desarrollado 

transformaciones fundamentales vinculadas al ámbito económico, siendo 

un reto de las municipalidades en esta Región. 

f) Los gobiernos locales de Ayacucho deben asumir una visión estratégica 

compartida con otros actores locales y consecuentemente la disposición y 

el convencimiento de que este nuevo rol es necesario para responder a las 

nuevas demandas que surgirán como producto del empuje que se le dará a 

las dinámicas económicas. No hay estrategia de promoción del desarrollo 

económico local exitosa sin la transformación adecuada y oportuna del 

Gobierno Municipal y la implementación de instrumentos de modernización 

de su estructura. En consecuencia, quedan identificados las brechas y los 

compromisos que deben asumir los gobiernos locales de Ayacucho. 

g) Se ha identificado el nuevo rol que debe asumir los gobiernos locales de 

Ayacucho, es decir, una gestión mucho más dinámica que los obliga a 

comprender mejor el fenómeno de la globalización y la interdependencia 

que existe a nivel global; así como también el nuevo marco de acción que 

deben enfrentar a partir de los procesos de reforma del Estado. El no 

hacerlo, generará una visión cerrada y poco flexible sobre los procesos 

económicos locales e implicará un manejo que no permitirá el 

aprovechamiento de las oportunidades y enfrentar de mejor manera las 

amenazas que se les presenta. 
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RECOMENDACIONES 

1. Los gobiernos locales de Ayacucho, deben adaptar y luego desarrollar 

acciones estratégicas en la Gestión Municipal, retomando su rol promotor 

del Desarrollo Económico Local (DEL): 

a) Apoyar las capacidades instaladas en los sistemas productivos locales, 

los cuales deben ser tratados reconociendo su diversidad y 

potencialidades. 

b) Deben dar tratamiento diferenciado y preferente a lo urbano y rural, sin 

desconocer su articulación y conexión. 

e) Encarar el desafío e intervenir inmediatamente sobre las 

manifestaciones evidentes de pobreza y los bajos niveles de ingreso. 

d) Elaborar una nueva visión del territorio dejando atrás la imagen 

administrativa y de fronteras jurisdiccionales de los gobiernos locales, 
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para adentrarse a la comprensión de las dinámicas que emergen o 

cruzanel ámbito municipal y que pueden sostener la construcción de 

esfuerzos como la mancomunidad de municipalidades. 

e) Promover el desarrollo productivo de los gobiernos locales sobre la 

base de una visión sostenible del sistema económico que promociona. 

f) Perfeccionar su estructura, procesos y estrategias administrativas, 

realizando acciones asentadas en la negociación y concertación entre 

los actores del territorio, para aprovechar las capacidades instaladas 

localmente. 

g) Prestar permanente atención a la coherencia entre las acciones de 

crecimiento económico, conservación y explotación de los recursos y el 

medio ambiente, participación social y gobernabilidad política 

h) Institucionalizar las iniciativas de desarrollo económico local. 

2. Promover e incentivar la participación ciudadana en la gestión de los 

gobiernos locales para hacer transparente la gestión para resultados y 

logros. 

3. Mejorar la capacidad de convocatoria de los actores del desarrollo 

económico local y propiciar la integración de las mismas, a través de 

alianzas, convenios y demás modalidades para aprovechar las sinergias. 
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MATRIZ DE CONSISTENCIA 
GESTIÓN PARTICIPATIVA EN LOS GOBIERNOS LOCALES Y SU INCIDENCIA EN EL DESARROLLO SOSTENIBLE DE 

HUAMANGA 

PROBLEMA 

PROBLEMA PRINCIPAL 
¿Cuáles son los impactos de la 
gestión participativa de los gobiernos 
locales de Huamanga en la 
contribución y generación de bienestar 
de la ciudadanía, la participación de 
los actores y agentes económicos y 
las iniciativas de economías inclusivas 
socialmente rentables para el 
desarrollo sostenido? 

PROBLEMAS ESPECIFICOS 
¿Cuáles son las limitaciones en la 
gestión de los gobiernos locales para 
propiciar el impulso en la generación 
de desarrollo sostenido de 
Huamanga? 

¿Cuál sería el modelo de gestión local 
que propicie la participación de todos 
los agentes y actores orientados al 
desarrollo sostenido de Huamanga? 

¿Cuáles son los niveles de desarrollo 
económico local de Huamanga? 

OBJETIVOS 

OBJETIVO GENERAL 
Conocer los impactos de la gestión 
participativa de los gobiernos locales 
de Huamanga en la contribución y 
generación de bienestar de la 
ciudadanía, la participación de los 
actores y agentes económicos y las 
iniciativas de economías inclusivas 
socialmente rentables para el 
desarrollo sostenido. 

OBJETIVOS ESPECIFICOS 
Identificar las limitaciones en la gestión 
de los gobiernos locales para propiciar 
el impulso en la generación de 
desarrollo sostenido de Huamanga. 

Proponer un modelo de gestión local 
que propicie la participación de todos 
los agentes y actores orientados al 
desarrollo sostenido de Huamanga. 

Determinar el nivel de desarrollo 
económico local de Huamanga. 

HIPÓTESIS 

HIPÓTESIS GENERAL 
La gestión participativa de los 
gobiernos locales de Huamanga 
propicia limitados impactos y escasa 
contribución en la generación de 
empleo no público, en la participación 
de los actores y agentes económicos e 
iniciativas de economías inclusivas 
socialmente rentables para el 
desarrollo sostenido. 

HIPÓTESIS ESPECIFICAS 
La gestión participativa de los 
gobiernos locales de Huamanga 
muestran serias limitaciones en la 
generación de empleo no público para 
el desarrollo sostenido de Huamanga. 

Las municipalidades de Huamanga 
adolecen de un modelo de gestión 
institucional que propicie la 
participación de todos los agentes y 
actores orientados el desarrollo 
sostenido de Huamanga. 

El nivel de desarrollo económico local 
de Huamanga se encuentra rezagado, 
hecho que no impulsa a la mejora 
social. 
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VARIABLES E INDICADORES 

VARIABLE INDEPENDIENTE (X) 
Gestión de los gobiernos locales de 
Huamanga 

INDICADORES 
• Gestión estratégica. 
• Gestión operativa. 
• Gestión participativa. 
• Gestión para resultados con 

impacto. 

VARIABLE DEPENCIENTE (Y) 
Desarrollo sostenido 

INDICADORES 
• Visión estratégica y compartida de 

desarrollo local. 
• Mejora social y preservación 

ambiental. 
• Alianzas con actores públicos y 

privados. 
• Participación de la sociedad civil. 
• Proyectos productivos. 

METODOLOGÍA DE LA 
INVESTIGACIÓN 

MÉTODO 
• Cuanto cuantitativas. 
• Inductivo - deductivo. 
• Analítico. 
• Estadístico. 
• Histórico. 

DISEÑO 
• Hipótesis por objetivos. 

TIPO 
• Por el propósito de la investigación: 

Aplicada. 
• Por la evolución del fenómeno: 

Transversal. 
• Según el período de recopilación de 

datos: Retrospectiva. 

NIVEL 
• Correlaciona!. 
• Descriptivo. 
• Explicativo. 

TÉCNICAS 
• Observación. 
• Entrevistas. 
• Encuestas. 

RECOPILACIÓN DE DATOS 
• Ficha bibliográfica. 
• Guía de entrevistas. 
• Ficha de encuestas 
• Videos, fotografías y otros. 



ANEXOS 

97 



ANEXO N° 01 

La Ley Orgánica de Municipalidades 27972, al incorporar como una de 

sus funciones la promoción del desarrollo económico local, ofrece un marco 

legal a iniciativas promocionales del desarrollo económico realizadas desde la 

década anterior por un creciente número de Municipalidades en el Perú. Esta 

nueva competencia implica una gran oportunidad para que la gestión municipal 

supere la simple prestación de servicios y se articule directamente con la 

promoción de políticas y programas orientados a crear riqueza y generar 

empleo, y por esta vía contribuir a la superación de la pobreza y promueva la 

competitividad territorial. 

Esta ley, que tiene pocos años de vigencia, reconoce por primera vez el 

rol de las municipalidades en la promoción del desarrollo local de carácter 

integral. En este marco, el Artículo VI señala que los gobiernos locales 

promueven el Desarrollo Económico Local con énfasis en las empresas de 

pequeña escala (Mypes ). Señala también este artículo que ésta se hará a 

través de planes de desarrollo económico local aprobados (por el Concejo 

Municipal) en armonía con los planes de mayor jerarquía y otros de nivel local. 

Nos parece clave que la Ley Orgánica de Municipalidades señale que el 

Desarrollo Económico Local debe realizarse a partir del diagnóstico y el Plan de 

Desarrollo Económico. Estos planes se harán con la participación (en la 

formulación, discusión y fiscalización) de los empresarios a través de sus 

organizaciones (Art. 120). 

Asimismo, la Ley Orgánica de Municipalidades al establecer que la 

municipalidad se dote de determinados instrumentos de gestión como los 

directorios empresariales, etc., obliga al desarrollo de otros instrumentos 

necesarios para la promoción empresarial. 

Aunque la Ley Orgánica de Municipalidades no lo señala, la MyPE debe 

ser entendida como una escala (tamaño) de los sectores existentes en los 

ámbitos locales (pesca, artesanía, industria etc.), distinguiendo en particular a la 
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pequeña actividad rural, incorporando además las unidades económicas de la 

economía informal. Esta apreciación está presente en la Ley de Competitividad 

de la MyPE. Por otro lado,señalamos que cuando se habla de planes de 

Desarrollo Económico Local, se establece que es la parte del Plan Territorial 

Local o Plan de Desarrollo Municipal Concertado del eje de desarrollo 

económico (visión, diagnóstico, objetivos estratégicos del eje económico, etc.). 

La ley establece competencias en cuanto al fomento del turismo 

sostenible. Así mismo, la promoción de la diversificación de la currícula 

educativa, incorporando temas locales, permitirá orientar la educación según la 

vocación productiva de la comuna. En su Artículo 79° de Organización del 

Espacio Físico y del Suelo se hace referencia a las funciones municipales 

sobre habilitación de parques industriales. En relación a ello creemos necesario 

discutir esta estrategia e instrumento de promoción a la Mype, pues a raíz de la 

experiencia (salvo Villa El Salvador) no se evidencian resultados positivos en el 

resto del país. 

El Artículo 86° Promoción del Desarrollo Económico Local, señala la 

necesidad de flexibilizar y simplificar procedimientos para las autorizaciones de 

funcionamiento. En este renglón, consideramos que la licencia de 

funcionamiento debe ser considerada como un instrumento para formalizar y 

promover a las empresas, para lo cual se hace necesario eliminar aquellas 

barreras que limitan el acceso o permanencia de éstas en el mercado. 

Más adelante, es su artículo 141, establece competencias adicionales de las 

municipalidades rurales, en la lucha contra la pobreza y la generación de empleo. 

Sin embargo, no señala nada sobre su rol en el desarrollo de estrategias o 

políticas de competitividad, lo que sesga a las municipalidades a trabajar sólo 

políticas de lucha contra la pobreza relacionadas al tema de apoyo social. 

Sin embargo, y reconociendo grandes avances en la Ley Orgánica de 

Municipalidades, ésta no cumple con establecer con claridad cuál es el rol de la 

municipalidad en la promoción del desarrollo económico local, sesgándose 

hacia aspectos relacionados a la promoción de las MyPES, dejando de lado 
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aspectos relacionados al empleo (el acceso a los servicios) y a la 

competitividad local (aunque ésta es mencionada por lo menos en una 

oportunidad). 
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ANEXO N° 02 

FORMATO DE CUESTIONARIO- ENCUESTA AUTO APLICADO 

PARA DETERMINAR EL IMPACTO DE LA GESTIÓN DE LOS GOBIERNOS 

LOCALES DE HUAMANGA EN EL DESARROLLO SOSTENIBLE 

Señor (a) (ita) trabajador, autoridad o funcionario edil: 

Se viene realizando un trabajo de investigación· en la Municipalidad Provincial de Huamanga, 
Municipalidad Distrital de San Juan Bautista, Carmen Alto y Jesús Nazareno con el propósito 
de conocer el impacto de la gestión municipal en el desarrollo sostenible, que permita el 
desarrollo económico y social de Huamanga; por lo que se solicita y a la vez se le agradece a 
usted, para que se sirva responder con la imparcialidad y veracidad que el caso requiere, a las 
preguntas formuladas a continuación: 

1. ¿Diga usted si las autoridades, concejales, funcionarios y los empleados 
administrativos de la Municipalidad al cual pertenece, tienen una VISION 
COMPARTIDA sobre el Desarrollo Económico Local? 

SI ( ) NO ( ) NO SABE, NO OPINA ( ) 

2. ¿Considera usted que existe COMPROMISO de parte de los actores del 
Desarrollo Económico Local: autoridades, funcionarios, sociedad civil, 
banca financiera, MyPES, y demás instituciones descentralizadas del 
Gobierno Nacional, así como del Gobierno Regional y de las 
Organizaciones Sociales? 

SI ( ) NO ( ) NO SABE, NO OPINA ( ) 

3. ¿La Municipalidad al cual pertenece usted mantiene integración, llámese 
alianzas estratégicas, convenios, pactos o acuerdos de cooperación 
interinstitucional entre los actores públicos y privados? 

SI ( ) NO ( ) NO SABE, NO OPINA ( ) 

4. ¿Los funcionarios y personal de planta tienen facilidades para fortalecer 
sus competencias y capacidades que le permitan el buen desempeño de 
sus funciones y efectuar una adecuada gestión municipal? 

SI ( ) NO ( ) NO SABE, NO OPINA ( ) 

5. ¿En la Municipalidad al cuál perteneces se realizan coordinaciones, 
negociaciones y acuerdos con el Gobierno Regional y demás instancias del 
gobierno nacional, con otras municipalidades y el sector privado? 

SI ( ) NO ( ) NO SABE, NO OPINA ( ) 

6. ¿En la Municipalidad donde usted viene laborando se realiza y propicia 
acciones de concertación de políticas y programas de desarrollo local con 
los demás gobiernos y con los otros niveles del Estado? 
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SI ( ) NO ( ) NO SABE, NO OPINA ( ) 

7. ¿Las autoridades y funcionarios municipales promocionan, motivan, generan 
las condiciones necesarias y se convoca a la participación ciudadana, por 
ejemplo para la rendición de cuentas, elaboración de planes, programas, 
presupuestos y para integrar los comités de coordinación local? 

SI ( ) NO ( ) NO SABE, NO OPINA ( ) 

8. ¿En la gestión municipal actual se implementa políticas públicas de 
promoción empresarial, de articulación con los servicios de desarrollo 
empresarial y financiero, de promoción territorial, de fomento a la 
asociación y de participación en los procesos de planificación? 

SI ( ) NO ( ) NO SABE, NO OPINA ( ) 

9. ¿La Municipalidad al cual pertenece usted actualmente, tiene implementado 
acciones que generan Desarrollo Económico Local y Regional (promoción 
empresarial) Por ejemplo, el fomento al desarrollo turístico, al mejoramiento 
de la calidad de los servicios, a mejorar las capacidades productivas y 
comerciales de la artesanía, al fortalecimiento y la competitividad de las 
MyPES, a la creación del parque industrial, entre otros? 

SI ( ) NO ( ) NO SABE, NO OPINA ( ) 

1 O. ¿Considera usted que la gestión municipal es realmente participativa, vale 
decir, incorpora a los actores locales involucrados en los procesos de 
Desarrollo Económico Local y Regional? 

SI ( ) NO ( ) NO SABE, NO OPINA ( ) 

11. ¿Las estrategias e instrumentos de participación y concertación ciudadana 
realmente facilitan la cogestión del Desarrollo Económico Local y Regional 
con la sociedad civil organizada? 

SI ( ) NO NO SABE, NO OPINA ( ) 

12. ¿En la gestión operativa de la Municipalidad del cual es usted parte, los 
planes, programas y presupuestos además de ser participativos facilitan el 
logro de resultados que fomentan condiciones para generar empleo no 
público? 

SI ( ) NO ( ) NO SABE, NO OPINA ( ) 

13. ¿La Municipalidad donde actualmente labora usted, tiene implementado 
algún plan de promoción de actores municipales que permitan su 
incorporación en la gestión municipal? 

SI ( ) NO ( ) NO SABE, NO OPINA ( ) 

102 



14. ¿Sabe y conoce usted que su Municipalidad tiene elaborado, implementado 
y en ejecución políticas de desarrollo, objetivos, instrumentos y proyectos 
orientados a la promoción y desarrollo de las MyPES? 

SI ( ) NO ( ) NO SABE, NO OPINA ( ) 

15. ¿La Municipalidad del cual usted es parte en la gestión, ejecuta algún plan 
de acción para el Desarrollo Económico Local y Regional orientado a la 
promoción de las MyPES? 

SI ( ) NO ( ) NO SABE, NO OPINA ( ) 

16. ¿Su Municipalidad actualmente promociona el financiamiento a través de 
entidades bancarias, cooperativas y demás financieras, programas de 
acceso a crédito, a fondos de garantía, a fondos rotatorios, a capital de 
riesgo, a créditos especiales para mujeres y jóvenes, que promocionen la 
generación de las MyPES? 

SI ( ) NO ( ) NO SABE, NO OPINA ( ) 

jMUCHAS GRACIAS! 
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ANEXO N° 03 
TABLERO DE DIAGNÓSTICO INTERNO 

Categoría Puntaje 
Analítica Características (capacidades) Indicador Puntaje por 
Interno cantidad 

Existe una relación de la educación 
pública con la sociedad y el mundo 
productivo. 
Se tiene materiales innovadores para 
mejorar el aprendizaje e introducción 
de nueva tecnología. 
Los actores promueven, coordinan y 
monitorean los programas de 
educación integral. 
Contribuye a concientizar a los 
docentes y a mantener niveles de 

Educación eficiencia que impliquen mayor 
comunicación entre maestros y 
alumnos. 
Asegura recursos suficientes para la 
atención integral. 
Propicia el diseño y la operación de 
mecanismos que permiten evaluar 
resultados. 
Promueve proyectos de legislación a 
nivel de los cuales se den el apoyo de 
financiamiento. 
Participación de los actores sociales y 
la amplia difusión de la importancia de 
la salud. 
Durante los últimos cinco años el 
Gobierno Regional ha formulado y 
aprobado políticas públicas regionales 
de salud. 
Promoción de la maternidad segura y 

Salud saludable, teniendo un alcance hasta 
los entornos más extremos de la 
sociedad. 
Planifica y prevee iniciativas, 
normativas e intervenciones en la 
atención integral de la salud. 
Se realiza un monitoreo, evaluación y 
vigilancia para lo cual utiliza 
información adecuada y trascendente. 
Participa de foros y/o charlas sobre 
difusión y el adecuado funcionamiento 
de los servicios de saneamiento. 
En los últimos años ha implantado 
algún sistema de contingencia para la 
mejor conservación de las fuentes de 
abastecimiento hídrico. 
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Planifica y promueve la interacción de 
mecanismos y sinergias que inhiban 
el agotamiento natural o artificial de 

Gestión de los las fuentes de abastecimiento hídrico 
servicios básicos (ríos y lagos). 
de saneamiento Hace énfasis en el control y 

planificación del uso adecuado y 
racional de las fuentes de 
abastecimiento. 
Se cuenta con proyectos de acción 
para mejorar los servicios de 
saneamiento en la periferia de la 
ciudad. 
Participa la sociedad en general en la 
planificación de edificaciones y en la 
formación de predios. 
Contribuye y ejerce buena conducta 

Vivienda 
para certificar ser apto de crédito para 
con ella tener financiamiento. 
Incentiva y planifica acciones para 
contribuir a facilitar la saneación físico 
legal de predios y la generación de 
suelo con fines de vivienda. 
El gobierno Regional de Ayacucho a 
través del fortalecimiento 
organizacional de la Seguridad 
Ciudadana y la participación. 
En la ciudad de Huanta, la violencia 
urbana empezó a cobrar mayor 
vigencia alrededor de los años 1998 y 
2000 cuando se hicieron conocidos la 
gran cantidad de nombres con las que 
se autodenominaban las pandillas o 

Seguridad 
agrupaciones de jóvenes. 
Realiza el seguimiento del 

ciudadana 
desempeño de Juntas Vecinales, 
Comités de Seguridad y Protección 
Ciudadana. 
Estamos en un proceso de 
revaloración del espacio local para la 
acción organizada de la población y 
las instituciones, mediante la 
intervención activa en los problemas 
que los involucra. Las 
municipalidades están adquiriendo 
mayor significación social y política. 
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ANEXO N° 04 
TABLERO DE DIAGNÓSTICO EXTERNO 

Categoría Puntaje 
Analítica Características (capacidades) Indicador Puntaje por 
Extorno cantidad 

Se ejerce motivación para una mayor 
fuente de equidad social. 
Los sectores sociales menos 
favorecidos reciben una educación 
por medio de procedimientos y a 
través de docentes preparados para 
responder a estos requerimientos. 
La cobertura escolar ha generado un 
nivel cada vez más alto de educación 
promedio. 

Educación Los actores han asumido las 
responsabilidades en los centros 
educativos consiguiendo una 
educación calificada. 
La oferta educativa se narra 
pensando sobre todo en la población 
más pobre. 
Las prácticas pedagógicas, calendario 
escolar y los horarios pensados 
desde la perspectiva de quienes 
deciden estudiar. 
Formulación de políticas públicas 
regionales de salud. 
Participación consensuada de los 
diferentes actores de las 
organizaciones públicas y la sociedad 
civil. 
Promoción de la atención integral de 
salud oportuna, continua y sostenible 

Salud prioritariamente a las poblaciones y 
grupos excluidos. 
Existe una mejora en el control de los 
servicios de saneamiento básico y 
protección de los recursos naturales. 
Existe una mejora continua de la 
calidad de los servicios públicos. 
Existe la promoción de estilos de vida 
y entornos saludables. 
Los actores locales (y la ciudadanía 
en general} son conscientes del 

Gestión de los 
adecuado uso de los servicios de 

servicios básicos 
saneamiento y le dan el adecuado 

de saneamiento 
valor. 
En el entorno en el que se hallan, las 
fuentes principales de abastecimiento 
del recurso hídrico, se está 
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Vivienda 

Seguridad 
ciudadana 

contribuyendo a su mantenimiento y 
conservación. 
Existe control y planificación en 
cuanto al uso adecuado y óptimo de 
estas fuentes. 
Existe un tratamiento adecuado del 
agua, para el apto consumo de la 
población. 
Los servicios de saneamiento básico 
se brindan con calidad y 
responsabilidad. 
La periferia de la ciudad cuenta con 
adecuados servicios de saneamiento. 
Actores sociales y sociedad en 
general, con vivienda y edificaciones 
formalizadas en el ámbito urbana y 
rural. 
Facilidad para adquisición de 
financiamiento para mejorar viviendas 
y con ello la calidad de vida urbana y 
rural. 
Facilidad en el saneamiento físico 
legal de predios y la generación de 
suelo urbano y rural con fines de 
vivienda. 
La Región Ayacucho se encuentra 
con niveles preocupantes de delitos y 
faltas, en donde se puede percibir 
inseguridad ciudadana en el área 
urbana y particularmente en el área 
rural. 
Existe la violencia en la familia y la 
sociedad, como consecuencia de la 
violencia política de la década de los 
80', de la cual quedan aún secuelas. 
Apoya actividades de capacitación 
para la comunidad organizada, e 
integrantes del CORESEC, en 
materia de seguridad y justicia, con 
respecto a los derechos 
fundamentales y constitucionales. 
Los actores sociales están en la 
búsqueda permanente de la 
articulación interinstitucional 
(promover la integración entre todas 
las instituciones). 
Los actores sociales están siendo 
concientizados a través de talleres de 
capacitación en un cambio de actitud 
y participación. 
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