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R E S U M E N 

L a presente investigation de tipo descriptivo y de corte transversal tiene 

como objetivo general: Determinar la relation entre el nivel de conocimiento y la 

actitud frente a la discapacidad en estudiantes de la Universidad National de S a n 

Cristobal de Huamanga. Ayacucho, 2012. E l tipo de muestreo fue estratificado y la 

muestra estuvo constituida por 372 estudiantes de una poblacion de 11196 

estudiantes. L a s tecnicas de recoleccion de datos fueron la aplicacion de un test de 

psicometria y encuesta que evalua el nivel de conocimiento sobre discapacidad. 

Los instrumentos fueron la esca la de actitud hacia las personas con discapacidad 

con escalamiento tipo Likert y el test de conocimiento sobre discapacidad. Los 

resultados de la investigation determinaron que el 66 ,9% de estudiantes tienen un 

nivel de conocimiento malo sobre discapacidad y 73 ,4% muestran una actitud de 

indiferencia. Contrastando la hipotesis, el nivel de conocimiento s e relaciona 

directamente con la actitud frente a la discapacidad en estudiantes de la 

Universidad Nacional de S a n Cristobal de Huamanga. E s decir, cuanto mayor e s el 

nivel de conocimiento e s mayor la actitud de aceptacion, estabieciendose un grado 

de correlation intenso y significativo (r s = 0,842; p < 0,001). 

Palabras clave. Conocimiento, actitud, discapacidad. 



L E V E L O F K N O W L E D G E AND ATTITUDE T O W A R D S A DISABILITY IN 
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A B S T R A C T 

This research is a descriptive and cross-sectional general objective: To 

determine the relationship between the level of knowledge and attitude towards 

disability in students of the National University of S a n Cristobal de Huamanga. 

Ayacucho, 2012. T h e sampling w a s stratified and the sample consisted of 372 

students from a population of 11196 students. The data collection techniques were 

applying a psychometric test and survey that evaluates the level of knowledge about 

disability. The instruments were the sca le of attitude towards people with disabilities 

with Likert scaling and disability knowledge test. The research results found that 

66 .9% of students have a poor level of knowledge on disability and 73 .4% show an 

attitude of indifference. In contrast to the hypothesis, the level of knowledge is 

directly related to the attitude towards disability in students of the National University 

of S a n Cristobal de Huamanga. That is, the higher the level of knowledge is greater 

acceptance attitude, establishing a strong correlation, significant (r s = 0,842; p < 

0,001). 

Palabras clave. Knowledge, attitudes, disability. 
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INTRODUCCION 

L a Organization de las Naciones Unidas est ima que en el mundo existen 

alrededor de 600 millones de personas con discapacidad, de los cuales, 400 

millones se encuentran en los pa ises en desarrollo y 60 millones en la Region de 

las Americas. E s t a s cifras representan un 10% de la poblacion general y s e 

considera que la discapacidad tiene repercusion sobre el 2 5 % de la poblacion total 

( O P S , 2008). 

Segun esta misma fuente, la situation de las personas con discapacidad s e 

caracteriza por la extrema pobreza, elevada tasa de desempleo y escaso acceso a 

los servicios publicos (educat ion, atencion medica, vivienda, transporte, servicios 

jundicos, etc.). Por es tas razones, tienen mayor predisposicion a las enfermedades 

y mueren mas temprano. 

E n Peru, resultados de la Encues ta Continua ( E N C O , 2006) , describen que 

Lima Metropolitana es la ciudad que con un 10,9% presenta el mayor indice de 

personas con discapacidad, lejos incluso del promedio nacional el que s e situa en 

8 ,7% y muy por encima de los conglomerados: provincia rural ( 8%) y provincia 

urbana ( 7 , 6 % ) ( 1 0 ) 
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L a invalidez e s el tipo de discapacidad que tiene mayor frecuencia en los 

hombres que son 42,720 personas (29,2%) de la poblacion total mascul ina, frente a 

38,208 mujeres (26,9%) del total de la poblacion femenina. Asimismo la ceguera e s 

mas frecuente en las mujeres 30,938 (21,8%) que en los hombres 29,237 (29,9%). 

L a s alteraciones mentales tambien son mas frecuentes en las mujeres 15,006 

c a s o s (10,6%) frente a 13,249 (9 ,1%) de hombres. Los grupos de edad de 40 a 64 y 

de 65 y mas anos son los que ostentan la mayor proportion de poblacion con 

alguna discapacidad. E n el grupo de 40 a 64 anos las personas con algun signo de 

discapacidad son 70,852 personas que representa al 24 ,5% de la poblacion total 

discapacitada. E n el segundo grupo, e s decir de 65 y m s anos, la poblacion 

discapacitada asciende a 66,750 personas, equivalente al 2 3 , 1 % de la poblacion 

discapacitada total ( INE I , 2000) . 

A nivel de la Region Ayacucho, s e desconoce la magnitud de discapacidad; 

sin embargo, la existencia de Centros de Educacion Especia l y organizaciones de 

personas con discapacidad, hacen entrever que este problema e s frecuente en 

nuestro medio. Solo en la Oficina Municipal de Atencion a la Persona con 

Discapacidad del distrito de Ayacucho s e hallan inscritos 220 personas mayores de 

15 anos con discapacidad motora y sensorial (visual) segun reportes de Ramirez 

(2009 ) . ( 2 1 ) 

Infante (2009), en la investigation "Aplicacion del programa de intervention 

juntos por la prevention de discapacidad", en adolescentes de la Institution 

Educat iva "Los Libertadores" de Ayacucho, determino que el 70 ,9% presentaba un 

nivel de conocimiento malo sobre discapacidad; mientras que, el 86 ,7% una actitud 

de indiferencia. 

Durante la permanencia en las aulas de la Universidad Nacional de S a n Cristobal 
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de Huamanga, s e ha observado que los estudiantes muestran actitudes negativas 

hacia las personas con algun tipo de discapacidad, quiza por desconocimiento de la 

discapacidad. Algunos estudiantes cuestionan inclusive la competencia profesional 

de los docentes que presentan discapacidad, ante quienes muestran 

manifestaciones de temor, pena hasta rechazo. 

L a actitud ante las personas con discapacidad e s un asunto con 

consecuencias importantes en la integracion social de es tas personas. E n tal 

sentido, Pelechano (1994) resalta la importancia de la evaluacion de las actitudes 

como paso previo para promover la integracion de las personas con capacidades 

e s p e c i a l e s . ( 1 7 ) 

L a s consideraciones descritas despertaron el interes de investigar: "N IVEL 

D E C O N O C I M I E N T O Y A C T I T U D F R E N T E A L A D I S C A P A C I D A D E N 

E S T U D I A N T E S D E L A U N I V E R S I D A D NACIONAL D E S A N C R I S T 6 B A L D E 

HUAMANGA - A Y A C U C H O , 2012". 

E l problema de investigation se enmarco en la siguiente interrogante: ^ C u a l 

es la relacion entre el nivel de conocimiento y la actitud frente a la discapacidad en 

estudiantes de la Universidad Nacional de S a n Cristobal de Huamanga. Ayacucho, 

2012? 

E l objetivo general fue: Determinar relacion entre el nivel de conocimiento y 

la actitud frente a la discapacidad en estudiantes de la Universidad Nacional de S a n 

Cristobal de Huamanga. Ayacucho, 2012; mientras que los especif icos: 

a) Identificar el nivel de conocimiento sobre discapacidad en estudiantes de la 

Universidad Nacional de S a n Cristobal de Huamanga. 

b) Determinar la actitud frente a la discapacidad en estudiantes de la Universidad 

Nacional de S a n Cristobal de Huamanga. 

3 



c) Establecer la relation entre el nivel de conocimiento y la actitud frente a la 

discapacidad en estudiantes de la Universidad Nacional de S a n Cristobal de 

Huamanga. 

d) Caracterizar el nivel de conocimiento y la actitud segun facultad, serie, sexo y 

edad de los estudiantes de la Universidad Nacional de S a n Cristobal de 

Huamanga 

Actualmente, alrededor del 10% de la poblacion mundial padece algun tipo 

de discapacidad. Sin embargo, la realidad de es tas personas nos demuestra que en 

tanto sean considerados "distintos", j amas podran tener igualdad de posibilidades 

( O P S , 2008). 

L a discrimination hacia es tas personas e s un problema mundial, que no 

distingue raza, nacion ni religion. E l temor a lo "distinto" genera rechazo, y por ende 

exclusion social. S e tiende a considerar a todo lo bueno y normal como "humano" y 

a lo raro o distinto, como "in-humano". 

A pesar de su importancia, no e s frecuente que las actitudes sean tenidas 

en cuenta en los cumculos. A s i , Verdugo, Jenaro y Ar ias (1995) sef ialan que a 

pesar de la importancia primordial de las actitudes hacia las personas con 

discapacidad para lograr una integration social real, todavia son pocos las 

instituciones que incluyen, como pate importante de su quehacer profesional, 

actividades, objetivos y contenidos dirigidos a evaluar y mejorar las actitudes. 

Los resultados de la investigation determinaron que el 66 ,9% de estudiantes 

presentaron un nivel de conocimiento malo sobre discapacidad y 73 ,4% una actitud 

de indiferencia frente a la discapacidad. 

L a s limitaciones que se tuvieron en el desarrollo de la presente investigation 

estuvieron referidas a la negativa de algunos estudiantes para participar en el 
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estudio, por lo que fueron reemplazados por otros estudiantes con similares 

caracteristicas. 

L a tesis tiene la siguiente estructura: Introduccion, revision de literatura, 

material y metodos, conclusiones, recomendaciones, bibliografia y anexos. 
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CAPITULO I 

I. REVISION DE LITERATURA 

1.1 . A N T E C E D E N T E S R E F E R E N C I A L E S 

Special Olympics (2003), en el "Estudio Multinational de Actitudes hacia las 

Personas con Discapacidad Intelectual", concluyo que en el mundo, las personas 

de diferentes culturas perciben a las personas con discapacidad intelectual de 

manera muy diferente. E n algunos pa ises, el publico imagina a una persona con 

algunos desafios, mientras en otros pa ises el publico ve a una persona 

severamente discapacitada. E s t a s perspectivas sobre las personas con 

discapacidad intelectual son reflejadas en las diferentes percepciones del publico, 

de pals en pais, de las capacidades de e s a s personas para realizar actividades 

seleccionadas (como s e muestra en la tabla siguiente). Mundialmente, el publico 

percibe a las personas con discapacidad intelectual como mas capaces de lograr 

actividades simples como mantener amistades y asea rse y vest irse, pero menos 

capaces de realizar actividades complejas como entender noticias de un evento 

nacional o manejar e m e r g e n c ia s . ( 2 3 ) 
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Moreno (2006), en la investigacion "Actitudes ante la discapacidad en el 

alumnado universitario matriculado en materias afines", en Espana , en una muestra 

de 498 estudiantes, aplicando la esca la de actitudes hacia las personas con 

discapacidad, determino que los estudiantes manifiestan una actitud positiva ante la 

discapacidad. Con las manifestaciones con las que mas s e suele estar "muy de 

acuerdo" son las que dicen que " las personas con discapacidad no deberian 

mantenerse apartadas de la sociedad" y "permitiria que su hijo aceptase la 

invitation a un cumpleanos que le hiciera un nino con discapacidad". Por el 

contrario, las afirmaciones con las que s e esta menos de acuerdo (solo 

"parcialmente de acuerdo") son las que se refieren a los sentimientos de 

satisfaccion y val ia que la persona con discapacidad manifiesta ante s i misma; en 

concreto son las siguientes: "la mayor parte de las personas con discapacidad 

estan sat isfechas de s i mismas", " las personas con discapacidad confian en si 

mismas tanto como las personas normales" y "la mayoria de las personas con 

discapacidad sienten que son tan val iosas como cualquiera". ' 1 6 ' 

Bausela (2006), en la investigation "Actitudes hacia la discapacidad: estudio 

de algunas propiedades psicometricas en una muestra de universitarios 

mexicanos", determino que las actitudes sociales hacia las personas con 

discapacidad pueden suponer obstaculos mas importantes para su inclusion en la 

comunidad que los derivados de su propia deficiencia, lo que explica la importancia 

de disenar programas de intervencion psicopedagogica dirigidos a la deteccion y 

modification de actitudes negativas hacia las personas con d iscapac idad . ( 3 ) 

Infante (2009), en la investigacion "Aplicacion del programa de intervencion 

"Juntos por la Prevent ion de Discapacidad" en el conocimiento y actitud de los 

adolescentes hacia los r iesgos de discapacidad en la e tapa prenatal . I .E . Los 
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Libertadores", en Ayacucho , determino que previa a la aplicacion del Programa el 

70 .9% presento un nivel de conocimiento malo sobre prevention de riesgos de 

discapacidad en la etapa prenatal, 20 .8% regular y 8 .3% bueno. Posterior a la 

intervention, el 55 .9% de adolescentes presentaron un nivel de conocimiento 

regular sobre prevention de riesgos de discapacidad en la etapa prenatal, 23.3%) 

bueno y 20.8% malo. L a aplicacion del programa de intervention "Juntos por la 

Prevent ion de Discapacidad" e s ef icaz en el incremento del conocimiento y la 

adopcion de una actitud preventiva de los adolescentes hacia los riesgos de 

discapacidad en la e tapa prenatal en la Institution Educa t i va " L o s L iber tadores" 

( p < 0 . 0 5 ) . ( 1 1 ) 

Villanueva y De L a Cruz (2011), en la investigation explicativa 

"Discapacidad y su influencia en la actitud de los padres de ninos del IV Ciclo del 

Centro Educativo Bas i ca Espec ia l "Divino Nino J e s u s " de Huanta", en Ayacucho, en 

una poblacion de 10 padres de familia, aplicando la esca la de actitud hacia las 

personas con discapacidad, determinaron que la actitud de indiferencia frente a la 

discapacidad caracterizo a los padres de familia. E n conclusion, el tipo de 

discapacidad influye significativamente en la actitud frente a la discapacidad (tc = 

22 ,041 ; t, =1,86; p < 0 , 0 0 1 ) . , 2 6 ) 

1.2. B A S E T E O R I C A 

1.2.1. CONOCIMIENTO 

E l conocimiento e s un conjunto de information a lmacenada mediante la 

experiencia o el aprendizaje (a posteriori), o a t raves de la introspection (a priori). 

E n el sentido mas amplio del termino, s e trata de la posesion de multiples datos 

interrelacionados que, al ser tornados por s i solos, poseen un menor valor 

cualitativo. 
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Para Orellana (1998), el conocimiento tiene su origen en la perception 

sensorial, despues llega al entendimiento y concluye finalmente en la razon. S e dice 

que el conocimiento e s una relation entre un sujeto y un objeto. E l proceso del 

conocimiento involucra cuatro elementos: sujeto, objeto, operation y representation 

interna (el proceso cognoscitivo). 

Sa lazar define el conocimiento como un acto y un efecto o producto; el 

conocimiento e s un proceso mental, una actividad humana, orientada a reflejar la 

realidad objetiva en la conciencia del hombre; el conocimiento como efecto s e 

adquiere a traves de los actos de conocer, s e puede acumular, transmitir y derivas 

de unas de otras no son subjetivas y pueden definirse gracias al uso del lenguaje. 

Gutierrez (2004) define el conocimiento como los datos e informaciones 

empir icas sobre la realidad y del propio individuo, e s decir conocimientos 

inmediatos situacionales utiles y de tipo habitos o costumbres que hacen factible la 

regulation conductual y el ajuste del individuo en un momento dado. 

E l conocimiento, en su sentido mas amplio, es una apreciacion de la 

posesion de multiples datos interrelacionados que por si solos poseen menor valor 

cualitativo. Significa, en definitiva, la posesion de un modelo de la realidad en la 

mente. 

E l conocimiento comienza por los sentidos, pasa de estos al entendimiento y 

termina en la razon. Igual que en el caso del entendimiento, hay un uso meramente 

formal de la misma, e s decir un uso logico ya que la razon hace abstraccion de todo 

un contenido, pero tambien hay un uso real. Saber e s el conjunto de conocimientos 

que producen un pensamiento continuo de recuerdos de los conocimientos 

adquiridos a lo largo del tiempo. Algunas conclusiones sobre el conocimiento son 

las siguientes (Guevara , 1997). 
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• E l conocimiento es una relacion entre sujeto y objeto. 

• S i a un ser s e le considera como un objeto e s por la relacion a un objeto, y si a 

otro se le considera como a un sujeto e s por la relacion a un sujeto. 

• E l conocimiento e s un fenomeno complejo que implica los cuatro elementos 

(Sujeto, Objeto, Operation y Representat ion interna) de tal manera que si fuera 

uno de estos, aquel no existe. 

• L a representation interna e s el proceso Cognoscitivo (es la explication a tu 

propio criterio). 

1.2.1.1. F O R M A S D E A D Q U I R I R E L C O N O C I M I E N T O 

• Conocimiento Directo. Aquel que s e obtiene en la experiencia, en 

la practica a traves de los sentidos. 

• Conocimiento Indirecto: Aquel que obtiene a traves de segundas o 

terceras personas (Gutierrez, 2004). 

1.2.1.2. NIVEL D E CONOCIMIENTO 

Para evaluar el nivel de conocimientos, pueden agruparse los resultados en 

tres categonas: bueno, regular y malo. L a s categorias pueden ser determinadas 

mediante la esca la de estaninos, para lo cual s e calcula la suma de los puntajes de 

todos los items, donde los puntajes mayores corresponden al conocimiento bueno y 

los puntajes menores a conocimiento malo (Walon, 2007). 

1.2.2. ACTITUD 

L a actitud ha sido definida bajo una gran gama de conceptos. 

Indudablemente que este e s un tema de los mas estudiados en el campo de las 

ciencias humanas, lo que explica la heterogeneidad de definiciones que s e puede 

encontrar. A continuation s e senalan en orden cronologico algunas de el las: 
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L a actitud corresponde a ciertas regularidades de los sentimientos, 

pensamientos y predisposiciones de un individuo a actuar hacia algun aspecto del 

entorno (Leon y Gomez, 1 9 9 8 ) . ( 1 3 ) 

L a actitud e s una predisposition aprendida para responder 

consistentemente de modo favorable o desfavorable hacia el objeto de la actitud 

(Bolivar, 1 9 9 5 ) . , 4 ) 

L a actitud es una disposition fundamental que interviene en la 

determination de las creencias, sentimientos y acciones de aproximacion-evitacion 

del individuo con respecto a un objeto (Summers, 1 9 7 6 ) . ( 2 4 ) 

L a actitud e s la disposition permanente del sujeto para reaccionar ante 

determinados valores (Marin, 1 9 7 6 ) . ( 1 4 ) 

A s i , las actitudes, siendo uno de los principales constructos de la Psicologia 

Socia l , han ido alcanzado una gran implication en el campo educat ive Bajo esta 

conception, e s posible distinguir los siguientes elementos que las caracterizan 

(Bolivar, 1 9 9 5 ) ( 4 ) : 

a) Signo de las actitudes 

L a s actitudes s e diferencian en, buenas o positivas si s e dirigen a los 

valores; malas o negativas si s e disponen a actos contrarios a nuestra naturaleza y 

nos orientan hacia los contravalores o si nos alejan de los objetos y situaciones que 

representan valores con cierto nivel de intersubjetividad social. 

b) Direccion de las actitudes 

S e deriva del signo de la actitud y que se evidencia con el 

acercamiento/aceptacion o con el alejamiento/rechazo hacia el objeto de la actitud. 

S e indica en terminos bipolares (acepto/rechazo, positiva/negativa). 
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c) Magnitud o intensidad de las actitudes 

S e refleja por el grado de acercamiento/aceptacion o alejamiento/rechazo 

hacia el objeto o situation de la actitud. Queda indicada por el nivel de polarization 

de la actitud. 

Uno de los metodos para valorar las actitudes e s la E s c a l a Licker. Es te 

metodo fue desarrollado por Rens is Likert en los anos treintas, sin embargo e s un 

enfoque vigente y popularizado. Consiste en un conjunto de items presentados en 

forma de afirmaciones o juicios ante los cuales s e pide la reaccion de los sujetos a 

los que s e administra. (Arones, 2007) 

S e presenta cada afirmacion y s e pide al sujeto que externe su reaccion 

eligiendo uno de los cinco puntos de la esca la . A cada punto s e le asigna un valor 

numerico. Asf el sujeto obtiene una puntuacion respecto a la afirmacion y al final s e 

obtiene su puntuacion total sumando las puntuaciones obtenidas en relation a 

todas las afirmaciones. 

L a s actitudes s e pueden definir como tendencias psicologicas que son 

expresadas al evaluar una entidad particular con algun nivel de agrado o 

desagrado; es decir son asociaciones entre objetos del mundo social y 

evaluaciones duraderas que pueden manifestarse en las creencias, sentimientos o 

comportamientos de una persona. (Chiroque, 2004) ( 7 ) 

* 

1.2.2.1. C O M P O N E N T E S D E L A S A C T I T U D E S 

Como ya s e ha indicado, la condition de las actitudes como estado 

psicologico interno constituye la mayor dificultad para su estudio y determination de 

manera directa; sin embargo, existe consenso en considerar su estructura de 

dimension multiple como v ia mediante la cual s e manifiestan s u s componentes 

expresados en respuestas de tipo cognitive afectivo y conativo. 
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L a coexistencia de estos tres tipos de respuestas como v ias de expresion de 

un unico estado interno (la actitud), explica la complejidad de dicho estado y 

tambien que muchos autores hablen de los tres componentes o elementos de la 

actitud (Morales, 1 9 9 9 ) . ( 1 5 ) 

a) Componentes cognitivos 

Incluyen el dominio de hechos, opiniones, creencias, pensamientos, valores, 

conocimientos y expectativas (especialmente de caracter evaluativo) acerca del 

objeto de la actitud. Destaca en ellos, el valor que representa para el individuo el 

objeto o situation. 

b) Componentes afectivos 

Son aquellos procesos que avalan o contradicen las bases de nuestras 

creencias, expresados en sentimientos evaluativos y preferencias, estados de 

animo y las emociones que se evidencian (ffsica y/o emocionalmente) ante el objeto 

de la actitud (tenso, ansioso, feliz, preocupado, dedicado o apenado). 

c) Componentes Conativos 

Muestran las evidencias de actuation a favor o en contra del objeto o 

situation de la actitud, amen de la ambiguedad de la relation "conducta-actitud". 

Cabe destacar que este e s un componente de gran importancia en el estudio de las 

actitudes que incluye ademas la consideration de las intenciones de conducta y no 

solo las conductas propiamente dichas. 

Todos los componentes de las actitudes llevan implfcito el caracter de 

accion evaluativa hacia el objeto de la actitud. De alli que una actitud determinada 

predispone a una respuesta en particular (abierta o encubierta) con una carga 

afectiva que la caracteriza. Frecuentemente estos componentes son congruentes 

entre si y estan intimamente relacionados; "... la interrelation entre es tas 

dimensiones: los componentes cognitivos, afectivos y conductuales pueden ser 
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antecedentes de las actitudes; pero reciprocamente, estos mismos componentes 

pueden tomarse como consecuencias. L a s actitudes preceden a la act ion, pero la 

act ion genera/refuerza la actitud correspondiente". (Bolivar, 1 9 9 5 : 4 5 ) ( 4 ) 

Por otra parte e s conveniente insistir que la consideration de los tres tipos 

de respuestas (componentes), no significa de ninguna manera que la actitud pierda 

su caracter de variable unitaria. Como ya s e ha senalado, la actitud e s la condition 

interna de caracter evaluativo y tal como indican diversos autores las respuestas 

cognitivas, afectivas y conativas no son mas que su expresion externa. 

E n este sentido, Brecler (citado por Bolivar, 1995), presenta dos premisas 

fundamentales: 

• Cualquier actitud s e puede manifestar a traves de tres v i as que s e 

diferencian entre s i , pero que convergen porque comparten un sustrato o 

base comun, ya que todos representan la misma actitud. 

• Cada tipo de respuesta s e puede medir con la utilization de diferentes 

indices; la relacion entre los indices diferentes de la misma respuesta 

debe no solo ser positiva sino tambien intensa. 

1.2.3. DISCAPACIDAD 

L a Organization Mundial de la Salud cuenta entre s u s grupos de trabajo con 

uno dedicado a la "Clasif icacion, evaluacion, encuestas y terminologia" aplicables al 

campo de la salud. E n el marco de las actividades de este grupo s e ha gestado la 

revision de la Clasif icacion International de Deficiencias, Discapacidades y 

Minusvalias (CIDDM) publicada por la OMS (1980). Segun esta clasificacion se 

debe distinguir los siguientes conceptos ( E g e a y Sarabia , 2001) : 

• L a enfermedad e s una situation intrinseca que abarca cualquier tipo de 

enfermedad, trastorno o accidente. L a enfermedad esta clasif icada por la O M S 
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en su Clasificacion Internacional de Enfermedades y Problemas de Salud 

Relacionados ( C I E ) . 

• L a deficiencia e s la exteriorizacion directa de las consecuencias de la 

enfermedad y s e manifiesta tanto en los organos del cuerpo como en s u s 

funciones (incluidas las psicologicas). 

• L a discapacidad e s la objetivacion de la deficiencia en el sujeto y con una 

repercusion directa en su capacidad de realizar actividades en los terminos 

considerados normales para cualquier sujeto de sus caracterist icas (edad, 

genero, etc). 

• L a minusvalia e s la socializacion de la problematica causada en un sujeto por 

las consecuencias de una enfermedad, manifestada a traves de la deficiencia 

y/o la discapacidad, y que afecta al desempeno del rol social que le e s propio. 

Cada uno de los tres ambitos de las consecuencias de la enfermedad, que 

antes hemos descrito, fue definido de forma operativa por parte de la OMS en la 

Clasificacion Internacional de Deficiencias, Discapacidades y Minusvalias. As i pues, 

siempre dentro de la "experiencia de la salud" ( E g e a y Sarabia, 2001): 

• Una deficiencia e s toda perdida o anormalidad de una estructura o 

funcion psicologica, fisiologica o anatomica. 

• Una discapacidad e s toda restriction o ausencia (debida a una 

deficiencia) de la capacidad de realizar una actividad en la forma o 

dentro del margen que s e considera normal para un ser humano. 

• Una minusvalia e s una situation desventajosa para un individuo 

determinado, consecuencia de una deficiencia o una discapacidad, que 
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limita o itnpide el desempeno de un rol que e s normal en su caso (en 

funcion de su edad, sexo o factores sociales y culturales). 

1.2.3.1. T I P O S D E D I S C A P A C I D A D 

Segun Pantano (2005), los tipos de discapacidad pueden clasif icarse de la 

siguiente manera: 

a) Discapacidad Educativa e s aquella en la que la persona por sus 

caracterist icas particulares tiene necesidades especia les ante las tareas 

de aprendizaje, las que demandan adecuaciones curriculares, a fin de 

garantizarle reales posibilidades de Educat ion. 

b) Discapacidad Laboral e s la incapacidad para procurarse o realizar un 

trabajo de acuerdo a su sexo, edad, formacion y capacitacion, que le 

permita obtener una remuneration equivalente a la que le 

corresponderia a un trabajador no discapacitado en situation analoga. 

c) Discapacidad para la integracion socia l e s aquella en la que una 

persona por s u s deficiencias psfquica o mental, f is ica y/o sensorial 

presenta un menoscabo de su capacidad de insertion en las actividades 

propias de la sociedad humana, de la familia y/o de los grupos 

organizados de la sociedad, viendo disminuidas asi sus posibilidades 

para real izarse material y espiritualmente en relation, a una persona no 

discapacitada en situation analoga de edad, sexo, formacion, 

capacitacion, condition social y familiar y de igual localidad geografica. 

Por su parte, Brent (1999) senala que, existen deficiencias por alteracion o 

anormalidad anatomica que condiciona la perdida de una funcion fisiologica o 

psicologica, como la ceguera o sordera. Hay discapacidades por restriction para 

Ilevar a cabo una actividad determinada, como la de quienes tienen brazos o 

16 



piernas amputadas, y hay minusvalidos que tienen limitado o impide su desempeno 

independiente normal como el de los paraplejicos. L a s discapacidades en general 

pueden tipificarse como: 

a) Discapacidad de conducta (conciencia, aprendizaje, comportamiento, 

relacion). 

b) Discapacidad de comunicacion (habla, escucha, vision). 

c) Discapacidad de cuidado personal (aseo y arreglo personal, control de 

esfinteres). 

d) Discapacidad de locomocion (desplazamiento y transporte); 

disposition del cuerpo (posturas, movimientos y equilibrio); destreza 

(actividades manuales, deficiencias de coordination de movimientos). 

1.2.4. L E Y D E L A S P E R S O N A S C O N DISCAPACIDAD (27050) 

• Articulo 1. Finalidad de la Ley 

L a presente Ley, tiene por finalidad establecer el regimen legal de 

protection, de atencion de salud, trabajo, educat ion, rehabilitation, seguridad 

social y prevention, para que la persona con discapacidad alcance su desarrollo 

e integracion social, economica y cultural, previsto en el Articulo 7 de la 

Constitution Politica del Estado. 

• Articulo 2. Definicion de la persona con discapacidad 

L a persona con discapacidad e s aquella que tiene una o mas 

deficiencias evidenciadas con la perdida significativa de alguna o algunas de 

sus funciones f is icas, mentales o sensoriales, que impliquen la disminucion o 

ausencia de la capacidad de realizar una actividad dentro de formas o 

margenes considerados normales limitandola en el desempeno de un rol, 
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funcion o ejercicio de actividades y oportunidades para participar 

equitativamente dentro de la sociedad. 

• Articulo 3. Derechos de la persona con discapacidad 

L a persona con discapacidad tiene iguales derechos, que los que asisten 

a la poblacion en general, sin perjuicio de aquellos derechos especia les que s e 

deriven de lo previsto en el segundo parrafo del Articulo 7 de la Constitucion 

Politica, de la presente Ley y su Reglamento. 

• Articulo 4. Papel de la familia y el Estado. 

L a familia tiene una labor esencial frente al logro de las acciones y 

objetivos establecidos en esta Ley. E l Estado ofrecera a la familia capacitacion 

integral (educativa, deportiva, de salud, de incorporation laboral, etc.) para 

atender la presencia de alguna discapacidad en uno o varios miembros de la 

familia. 

1.3. H I P O T E S I S 

H,: E l nivel de conocimiento s e relaciona directamente con la actitud frente 

a la discapacidad en estudiantes de la Universidad Nacional de S a n 

Cristobal de Huamanga. Ayacucho, 2012. 

H 0 : E l nivel de conocimiento no s e relaciona directamente con la actitud 

frente a la discapacidad en estudiantes de la Universidad Nacional de 

S a n Cristobal de Huamanga. Ayacucho, 2012. 

1.4. V A R I A B L E S 

1.4.1. V A R I A B L E INDEPENDIENTE 

- Nivel de conocimiento sobre discapacidad. 
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1.4.2. V A R I A B L E S DEPENDIENTE 

- Actitud frente a la discapacidad 

1.4.3. V A R I A B L E INTERVINIENTES 

- E d a d 

- S e x o 

- Facu l t ad 

- S e r i e de es tud ios 

1.5. O P E R A C I O N A L I Z A C I O N D E V A R I A B L E S 

V a r i a b l e 
Def in ic ion 

o p e r a c i o n a l 
Ind icador Va lor / e s c a l a 

a 
•a a 
<o f i 

Infomnacion que tiene 
el estudiante sobre los 
tipos, etiologia y 
reconocimiento de los 

Tipos de discapacidad 

Ordinal: 

V
ar

i 
le

p
en

d
ie

i 

Nivel de 
conocimiento sobre 
discapacidad 

derechos de las 
personas con 
discapacidad 

Etiologia de la 
discapacidad 

Muy malo (0 - 5) 
Malo (6-10) 
Regular (11-13) 
Bueno (14-17) 

w 
e 

Reconocimiento de 
derechos 

Muy bueno (18-20) 

o> 
4-> 
c 
ffi 

Disposit ion del 
estudiante para 
aceptar o rechazar a 
las personas con 
discapacidad. 

Valoracion de 
capac idades 

Ordinal: 
Rechazo (37 - 98 puntos) 
Indiferencia (99 - 160 puntos) 
-Aceptaci6n(161 -222 
puntos) 

Je
p

en
d

 

D isposit ion del 
estudiante para 
aceptar o rechazar a 
las personas con 
discapacidad. Reconocimiento de 

derechos 

Ordinal: 
Rechazo (37 - 98 puntos) 
Indiferencia (99 - 160 puntos) 
-Aceptaci6n(161 -222 
puntos) 

ar
ia

b
le

 (
 

Actitud frente a la 
discapacidad. 

Implicacion personal 

> Calificacion generica 

Asuncion de roles 

en
te

 

Caracter ist icas 
generates de los 
estudiantes que 
pueden relacionarse 

Edad Intervalo: 
1 6 - 2 1 anos 
22 - 27 anos 
28 - 33 anos 

n
te

rv
in

i 

con el nivel de 
conocimiento y la 
actitud ante las 

S e x o Nominal: 
Masculino 
Femenino 

V
ar

ia
b

le
 i
 

Factores 
sociodemogra-ficos 

personas con 
discapacidad. 

Facultad Nominal: 
Enfermeria 
Obstetricia 
Farmacia , etc. 

Ser ie de estudio Ordinal: 
100 
200 
300 
400 
500 
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CAPITULO II 

II. MATERIAL Y METODOS 

2 . 1 . E N F O Q U E D E I N V E S T I G A C I O N 

Cuantitativo, porque la information e s presentada estadisticamente. 

2.2. T I P O D E I N V E S T I G A C I O N 

Aplicativo correlational, porque s e determinara la relacion, el grado y tipo de 

correlation entre las variables. 

2.3. D I S E N O D E I N V E S T I G A C I O N 

- De acuerdo a la recoleccion de datos: Prospectivo 

- De acuerdo a las caracterist icas de la muestra: Descriptivo. 

- De acuerdo a la manipulation de variables: No experimental 

- De acuerdo a la evolution del fenomeno: Transversa l . 

2.4. A R E A D E E S T U D I O 

El a rea de estudio e s la Universidad Nacional de S a n Cristobal de 

Huamanga con sus diferentes Facul tades (Ciencias agrarias, Cienc ias biologicas, 

Ciencias de la Educat ion, Ciencias Economicas, Administrativas y Contables, 

Ciencias Socia les, Derecho y Ciencias Polit icas, Enfermeria, Obstetricia Ingenieria 

de Minas, Geologia y Civil, Ingenieria Quimica y Metalurgia) L a s cuales se ubican 
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en la misma ciudad universitaria, este a su vez s e encuentra en el cono norte de la 

ciudad de Huamanga, en la Avenida Independencia S /N. 

2.5. P O B L A C I O N 

Estuvo constituida por 11196 (100%) estudiantes de la Universidad Nacional 

de S a n Cristobal de Huamanga, matriculados en el semestre 2012 - 1 . 

2.6. T A M A N O D E M U E S T R A 

El tamano de la muestra fue de 372 estudiantes de la Universidad Nacional 

de S a n Cristobal de Huamanga, determinada con un nivel de confianza del 9 5 % y 

porcentaje de error muestral del 5%. E l tamano de muestra ha sido obtenido a 

t raves de la siguiente formula estadist ica: 

NZ2pq 
71 ~ [e2W] + [Z*pq] 

1 1 1 9 6 ( 1 . 9 6 ) 2 ( 0 . 5 ) ( 0 . 5 ) 

[ ( 0 , 0 5 ) 2 ( 1 1 1 9 6 ) ] + [ ( 1 . 9 6 ) 2 ( 0 . 5 ) ( 0 . 5 ) ] 

10752 .6384 
n ~ [27.99] + ( 0 . 9 6 0 4 ) 

_ 10752.6384 
n ~ 28.9504 

n = 372 

Donde: 

n Tamano de muestra 

z Nivel de confianza del 9 5 % (1.96) 

P Proportion de exito del 8 0 % (0.5) 

q 1 - P ( 0 . 5 ) 

e Error muestral del 5 % (0.05) 

N Poblacion (11196) 
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El tamano tipo de muestreo fue estratificado, de acuerdo a la cantidad de 

alumnos matriculados en cada Facultad. 

Facultad Nh n/N Nh(n/N) 

Ciencias agrarias 1895 0,0332 63 

Cienc ias biologicas 959 0,0332 32 

Cienc ias de la Educat ion 982 0,0332 33 

Cienc ias Economicas, Administrativas y Contables 2032 0,0332 67 

Cienc ias Sociales 1433 0,0332 48 

Derecho y Ciencias Polit icas 717 0,0332 24 

Enfermeria 455 0,0332 15 

Ingenieria de Minas, Geologfa y Civil 1637 0,0332 54 

Ingenieria Quimica y Metalurgia 552 0,0332 18 

Obstetricia 534 0,0332 18 

Total 11196 372 

2.7. T E C N I C A E I N S T R U M E N T O D E R E C O L E C C I O N D E D A T O S 

2.7.1. TECNICA DE R E C O L E C C I O N DE DATOS 

L a s tecnicas de recoleccion de datos de la presente investigation s e 

obtuvieron mediante la utilizacion de la psicometria y la evaluacion del nivel de 

conocimiento. L a psicometria consiste en la aplicacion de esca las , test, inventarios 

y pruebas psicologicas para medir rasgos de la conducta humana. L a evaluacion 

del nivel del conocimiento, consiste en determinar el nivel de aprendizaje sobre un 

determinado tema; en este caso ambas tecnicas fueron apl icadas al tema de 

discapacidad. 
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2.7.2. INSTRUMENTO DE R E C O L E C C I O N D E DATOS 

Los instrumentos utilizados para la recoleccion de datos fueron, el 

cuestionario que mide la esca la de actitud hacia las personas con discapacidad y el 

test de conocimiento sobre discapacidad; las cuales contienen items y preguntas 

acerca del tema de investigacion. A continuacion s e describe la ficha tecnica: 

Autores. Verdugo, Ar ias y Jenaro (1992) 

Description. E s t a constituida por 37 items con alternativas de option 

multiple y organizada en cinco dimensiones: 

Sub-escala 1. Valoracion de capacidades y limitaciones (9 items) 

Items 1,2, 4, 7, 8, 16, 2 1 , 2 9 y 36. 

Sub-escala 2. Reconocimiento/Negacion de derechos (11 items) 

Items 6, 9, 12, 13 ,14 , 15, 22, 23, 27, 35y 37. 

Sub-escala 3. Implication Personal (7 items) 

Items 3, 5, 10, 1 1 , 2 5 , 26 y 3 1 . 

Sub-esca la 4. Calificacion generica. (4 items) 

Items 18, 24, 2 8 y 3 4 . 

Sub-esca la 5. Asuncion de roles (3 items) 

Items 19, 30 y 33. 

Opciones de respuesta. E l escalamiento e s "Estoy muy de acuerdo" (0) , 

"Estoy bastante de acuerdo" (1) , "Estoy parcialmente de acuerdo" (2) , "Estoy 

parcialmente en desacuerdo" (3) , "Estoy bastante en desacuerdo" (4) y "Estoy muy 

en desacuerdo" (5) para los items de orientation negativa y s e invierten los 

puntajes para las de orientation positiva. 
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Items de orientacion negativa. 1 -8, 10, 15, 17, 18, 23, 24, 25, 26, 28, 29, 

3 1 , 3 4 , 3 5 y 3 7 . 

Items de orientacion positiva. 9, 1 1 , 12, 13, 14, 16, 19, 20, 2 1 , 22, 2 7, 30, 

32, 33 y 36. 

Poblacion objetivo. A part irde los 16 anos. 

Tipo de administracion. Individual y colectiva. 

Tiempo de administracion. Aproximadamente 30 minutos. 

Norma de evaluacion. L a puntuacion especff ica de la actitud frente a la 

discapacidad, en cada una de s u s dimensiones, e s como sigue: 

Dimensiones Valor de variable 

Valoracion de capacidades 

Reconocimiento 

Implication Personal 

Calificacion generica 

Asuncion de roles 

Rechazo (37 - 98 puntos) 

Indiferencia (99 - 160 puntos) 

Aceptacion (161 - 2 2 2 puntos) 

2.8. R E C O L E C C I O N D E D A T O S 

Por intermedio del Decanato de la Facultad de Enfermeria, s e solicit6 

autorizacion a los diferentes decanos de Facultad y directores de las Escue las de 

Format ion Profesional para acceder a la muestra en estudio. 

Obtenida la autorizacion s e realizo un cronograma de aplicacion de los 

instrumentos de acuerdo a las fechas y horas fi jadas. L a aplicacion de los 

instrumentos se realizo en las aulas universitarias previo consentimiento informado. 

Finalmente s e realizo el control de calidad de los mimos, para efectuar los 

reemplazamiento necesarios. 
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E l procesamiento de datos fue informatico mediante el empleo del paquete 

estadistico IBM - S P S S version 20,0. 

2.9. P R E S E N T A C I O N Y A N A L I S I S D E D A T O S 

G L o s resultados son presentados en distribution de frecuencias, tablas de 

contingencia y graficos estadisticos. E n el anal isis estadistico de los datos s e 

empleara el coeficiente de Correlat ion "Rho" de Spearman con un nivel de 

confianza al 95%. 
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RESULTADOS 
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T a b l a N° 01 

N I V E L D E C O N O C I M I E N T O S O B R E D I S C A P A C I D A D E N E S T U D I A N T E S 
D E L A U N I V E R S I D A D N A C I O N A L D E S A N C R I S T O B A L D E H U A M A N G A . 

A Y A C U C H O , 2012. 

Nivel de c o n o c i m i e n t o N° % 
Muy malo 2 3 6,2 

Malo 2 4 9 66 ,9 
R e g u l a r 88 23 ,7 
B u e n o 12 3,2 

T O T A L 3 7 2 100,0 
Fuente. Test de conocimiento aplicado a los estudiantes de la U N S C H . 

Del 100% (372) de estudiantes de la Universidad Nacional de S a n Cristobal 

de Huamanga el 66 ,9% presentaron un nivel de conocimiento malo sobre la 

discapacidad, que representa el mayor porcentaje, el 23 ,7% regular, el 6 ,2% muy 

malo y solo el 3 ,2% que representa el menor conocimiento, tiene un nivel de 

conocimiento bueno. 
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T a b l a N° 02 

A C T I T U D F R E N T E A L A D I S C A P A C I D A D E N E S T U D I A N T E S D E L A 
U N I V E R S I D A D N A C I O N A L D E S A N C R I S T O B A L D E H U A M A N G A . 

A Y A C U C H O , 2012. 

Act i tud frente a la d i s c a p a c i d a d N° % 
R e c h a z o 09 2,4 

Ind i ferencia 2 7 3 73 ,4 
Acep tac ion 90 24 ,2 

T O T A L 3 7 2 100,0 
Fuente. Cuestionario aplicado a los estudiantes de la UNSCH. 

Del 100% (372) de estudiantes de la Universidad Nacional de S a n Cristobal 

de Huamanga el 73 ,4% que representa el mayor porcentaje, presentaron una 

actitud de indiferencia frente a la discapacidad, el 24 ,2% de aceptacion y el 2 ,4% 

muestra una actitud de rechazo. 

28 



T a b l a N° 03 

N I V E L D E C O N O C I M I E N T O Y L A A C T I T U D F R E N T E A L A 
D I S C A P A C I D A D E N E S T U D I A N T E S D E L A U N I V E R S I D A D N A C I O N A L 

D E S A N C R I S T O B A L D E H U A M A N G A . A Y A C U C H O , 2012. 

Nivel de 
conocimiento 

Actitud frente a la discapacidad 

Rechazo Indiferencia Aceptacion 
Total 

Muy malo 09 2,4 14 3,8 - - 23 6,2 

Malo - - 244 65,6 05 1,3 249 66,9 

Regular - - 15 4,0 73 19,6 88 23,7 

Bueno - - - - 12 3,2 12 3,2 

TOTAL 09 2,4 273 73,4 90 24,2 372 100,0 

Fuente. Cuestionario aplicado a los estudiantes de la UNSCH. 

Valor x 2 gi P 
414.8 6 0.000 

Del 100% (372) de estudiantes de la Universidad Nacional de S a n Cristobal 

de Huamanga el 66 ,9% presentaron un nivel de conocimiento malo sobre 

discapacidad, de los cuales el 65 ,6% expresaron una actitud de indiferencia que 

representa el mayor porcentaje y el 1,3% muestra actitud de aceptacion. Por otro 

lado del 23 ,7% de estudiantes que presenta un nivel de conocimiento regular 

respecto a las personas con discapacidad, el 19.6 % muestra aceptacion, y el 4 % 

sena la indiferencia. E n la tabla tambien s e hace evidente que del porcentaje de 

estudiantes, que posee un nivel de conocimiento muy malo, que representa el 

2.4%, simultaneamente expresa una actitud de rechazo. 

Aplicando la prueba de Ch i cuadrado (x 2 ) s e demuestra que a mayor nivel 

de conocimientos respecto a las personas con discapacidad, s e incrementa la 

actitud de aceptacion de los estudiantes, estableciendo un alto nivel de significancia 

( P < 0.001). 

29 



Tabla N° 04 

N I V E L D E C O N O C I M I E N T O S O B R E D I S C A P A C I D A D , S E G U N E D A D D E 
L O S E S T U D I A N T E S D E L A U N I V E R S I D A D N A C I O N A L D E S A N 

C R I S T O B A L D E H U A M A N G A . A Y A C U C H O , 2012. 

E D A D Free Nivel de conocimiento sobre discapacidad 
Muy malo Malo Regular Bueno Total 

16-18 N° 4 36 12 0 52 

% 1 , 1 % 9,8% 3 ,3% , 0 % 1 4 , 1 % 

19-21 N° 4 115 39 4 162 

% 1 , 1 % 31 ,2% 10,6% 1 , 1 % 43 ,9% 

22-24 N° 11 69 29 8 117 

% 3,0% 18,7% 7,9% 2 ,2% 31 ,7% 

25+ N° 4 26 8 0 38 

% 1 , 1 % 7,0% 2 ,2% , 0 % 10,3% 

T O T A L 
N° 
% 

23 
6 ,2% 

246 
66 ,7% 

88 
23 ,8% 

12 
3 ,3% 

369 
100,0% 

Fuente. Cuestionario aplicado a los estudiantes de la UNSCH. 

Valor x 2 Gl P 
16.471 9 0.058 

Del 100% (372) de la poblacion abordada, el 43 ,9% que representa al mayor 

porcentaje, s e encuentra en el grupo etareo de 19 a 21 anos, seguido del 31 .7% 

que representa a las edades de 22 a 24 anos, mientras el 1 4 , 1 % estan por debajo 

de los 18 anos y el menor porcentaje de estudiantes s e encuentra por encima de 

los 25 anos. E s evidente que en los diferentes grupos etareos, prima el nivel de 

conocimiento malo que a lcanza en general al 66.7%, seguido del 23 .8% que 

representa un nivel de conocimiento regular. 

Aplicando la prueba de Chi cuadrado ( x 2 ) , se evidencia que no existe 

relation entre la edad de los estudiantes y el nivel de conocimiento respecto a las 

personas con discapacidad, estabieciendose que el nivel de conocimiento e s 

independiente a la edad de los estudiantes (P>0.05). 
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T a b l a N° 05 

A C T I T U D F R E N T E A L A D I S C A P A C I D A D S E G U N E D A D D E L O S 
E S T U D I A N T E S D E L A U N I V E R S I D A D N A C I O N A L D E S A N C R I S T O B A L 

D E H U A M A N G A . A Y A C U C H O , 2012. 

Actitud frente a la discapacidad 
EDAD Free. Rechazo Indiferencia Aceptaci6n Total 

16-18 N° 2 4 3 7 52 

% , 5 % 11,7% 1,9% 1 4 , 1 % 

19-21 N° 4 120 38 162 

% 1 , 1 % 32 ,5% 10,3% 43 ,9% 

22-24 N° 1 79 37 117 

% , 3 % 21 ,4% 10,0% 31 ,7% 

25+ N° 2 28 8 38 

% , 5 % 7,6% 2 ,2% 10,3% 

TOTAL N° 9 270 90 369 
% 2,4% 73 ,2% 24 ,4% 100,0% 

Fuente. Cuestionario aplicado a los estudiantes de la UNSCH. 

Valor x 2 Gl P 
9.331 6 0.156 

Con respecto a la actitud frente a las personas con discapacidad, segun la 

edad de los estudiantes, s e desprende que del 100% (372) de estudiantes, el mayor 

porcentaje de estudiantes que representa el 73.2%, muestra una actitud de 

indiferencia, y el mayor porcentaje s e encuentra en el grupo etareo de 19 a 21 

anos, que a lcanza el 43.9%. Con respecto a la actitud de aceptacion, que 

representa el 24.4%, el mayor porcentaje s e encuentra entre las edades de 19 a 21 

anos, representando el 10.3%. 

Aplicando la prueba de Ch i cuadrado ( x 2 ) , se evidencia que no existe 

relacion entre la edad de los estudiantes y la actitud frente a las personas con 

discapacidad, estableciendose que la actitud de los estudiantes frente a las 

personas con discapacidad e s independiente a la edad (P>0.05). 
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T A B L A 0 6 

N I V E L D E C O N O C I M I E N T O S O B R E D I S C A P A C I D A D , S E G U N 
F A C U L T A D D E L O S E S T U D I A N T E S D E L A U N I V E R S I D A D N A C I O N A L 

D E S A N C R I S T O B A L D E H U A M A N G A . A Y A C U C H O , 2012. 

NIVEL D E C O N O C I M I E N T O S 
F A C U L T A D E S Free. Muy malo Malo Regular Bueno Total 
Cienc ias Agrarias N° 4 40 17 2 63 

% 6 ,3% 6 3 , 5 % 27 ,0% 3 ,2% 100,0% 
Ciencias Biologicas N° 1 24 6 1 32 

% 3 , 1 % 75 ,0% 18,8% 3 , 1 % 100,0% 
Ciencias de la N° 4 23 6 0 33 
Educat ion % 1 2 , 1 % 69 ,7% 18,2% , 0 % 100,0% 
Cienc ias Economicas, N° 3 44 17 3 67 
Admin, y Contables % 4 , 5 % 65 ,7% 25 ,4% 4 , 5 % 100,0% 
Cienc ias Sociales N° 4 30 13 1 48 

% 8 , 3 % 6 2 , 5 % 2 7 , 1 % 2 , 1 % 100,0% 
Derecho y Ciencias N° 1 17 5 1 24 
Polit icas % 4 , 2 % 70 ,8% 20 ,8% 4 , 2 % 100,0% 
Enfermeria N° 0 11 3 1 15 

% , 0 % 7 3 , 3 % 20 ,0% 6 ,7% 100,0% 
Ingenieria de Minas, N° 5 35 13 1 54 
Geologfa y Civil % 9 ,3% 64 ,8% 2 4 , 1 % 1,9% 100,0% 
Ingenieria Quimica y N° 0 12 6 0 18 
Metalurgia % , 0 % 66 ,7% 3 3 , 3 % , 0 % 100,0% 
Obstetricia N° 1 13 2 2 18 

% 5,6% 72 ,2% 1 1 , 1 % 1 1 , 1 % 100,0% 
T O T A L N° 23 249 88 12 372 

% 6,2% 66 ,9% 23 ,7% 3,2% 100,0% 

Fuente. Cuestionario aplicado a los estudiantes de la UNSCH. 

Valor x 2 Gl P 
17.0 27 0.932 

Del 100% (372) de estudiantes, de las diferentes Facul tades de la 

Universidad Nacional de S a n Cristobal de Huamanga, el mayor porcentaje, tienen 

un nivel de conocimiento malo, respecto a las personas con discapacidad. L a 

Facultad que encabeza con mayor porcentaje de estudiantes, que representa el 

75%, pertenece a la Facultad de Cienc ias Biologicas, seguido de la Facultad de 

Enfermeria, con un 73.3%, Facultad de Obstetricia con un 72.2%, Facultad de 
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Derecho y Ciencias Polit icas con un 70.8%, Facultad de Ciencias de la Educacion 

con un 60.7%, y el menor porcentaje representa a la Facultad de Ciencias Socia les 

que alcanza el 62 .5%. E n general el nivel de conocimiento malo en todas las 

Facultades de la U N S C H , superara el 60%, mientras el nivel de conocimiento muy 

malo de manera global a lcanza el 6.2%, encabezado por las Facul tades de 

Educacion, Ciencias Socia les e Ingenieria de Minas, Geologia y Civil, no existiendo 

este nivel en la Facultad de Enfermeria y en la Facultad de Ingenieria Quimica y 

Metalurgia. 

Con respecto al nivel de conocimiento bueno, en todas las Facul tades, no 

supera el 4 .5%, en este caso la Facultad de Ciencias Economicas y Contables 

presenta el mayor porcentaje, mientras en la Facultad de Educacion y el de 

Ingenieria de Minas y Civil, no existe ningun estudiante con este nivel de 

conocimiento respecto a las personas con discapacidad. 

Aplicando la prueba de Ch i cuadrado ( x 2 ) , se evidencia que no existe 

relacion entre la Facultad de los estudiantes y el nivel de conocimiento respecto a 

las personas con discapacidad, estableciendose un nivel de independencia 

(P>0.05). 
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T a b l a 07 

A C T I T U D F R E N T E A L A D I S C A P A C I D A D , S E G U N F A C U L T A D D E L O S 
E S T U D I A N T E S D E L A U N I V E R S I D A D N A C I O N A L D E S A N C R I S T O B A L 

D E H U A M A N G A . A Y A C U C H O , 2012. 

ACTITUD F R E N T E A LA DISCAPACIDAD 

F A C U L T A D E S Free. Rechazo Indiferencia Aceptacion Total 
Cienc ias Agrarias N° 3 46 14 6 3 

% 4 , 8 % 73 ,0% 22 ,2% 100,0% 
Cienc ias N° 0 25 7 32 
Biologicas % , 0 % 7 8 , 1 % 21 ,9% 100,0% 
Cienc ias de la N° 1 26 6 33 
Educacion % 3,0% 78 ,8% 18,2% 100,0%) 
Ciencias Econ. N° 0 48 19 67 
Admin, y Cont. % , 0 % 71 ,6% 28,4% 100,0% 
Cienc ias Sociales N° 1 34 13 48 

% 2 , 1 % 70 ,8% 2 7 , 1 % 100,0% 
Derecho y N° 0 19 5 24 
Cienc ias Polfticas % , 0 % 79 ,2% 20 ,8% 100,0% 
Enfermena N° 0 12 3 15 

% , 0 % 80 ,0% 20 ,0% 100,0% 
Ing. de Minas, N° 4 34 16 54 
Geologia y Civil % 7,4% 63 ,0% 29 ,6% 100,0% 
Ingenieria Quimica N° 0 15 3 18 
y Metalurgia % , 0 % 8 3 , 3 % 16,7% 100,0% 
Obstetricia N° 0 14 4 18 

% , 0 % 77 ,8% 22 ,2% 100,0%) 
T O T A L N° 9 273 90 372 

% 2,4% 73,4% 24 ,2% 100,0% 
Fuente. Cuestionario aplicado a los estudiantes de la UNSCH. 

Valor x 2 Gl P 
15.496 18 0.628 

Del 100% (372) de estudiantes de la Universidad Nacional de S a n Cristobal 

de Huamanga, s e observa que las Facul tades con mayor porcentaje de aceptacion 

frente a las personas con discapacidad pertenece en un 29 .6% a la Facultad de 

Ingenieria de Minas Geologia y Civil, seguido de un 28.4%, que pertenece a la 

Facultad de Cienc ias Economicas y Contables y con un 2 7 . 1 % que representa a la 

Facultad de Ciencias Socia les. 

34 



Con respecto a la actitud de indiferencia el mayor porcentaje que representa 

el 83 .3% pertenece a la Facultad de Ingenieria Quimica y Metalurgia, seguido de un 

80% que pertenece a la Facultad de Enfermeria, 79 .2% que pertenece a la Facultad 

de Derecho y Ciencias Polit icas, y as i sucesivamente. Mientras la actitud de 

rechazo el mayor porcentaje que alcanza el 7.4% representa a la Facultad de 

Ingenieria de Minas Geologia y Civil. 

Aplicando la prueba de Ch i cuadrado ( x 2 ) , se evidencia que no existe 

asociacion entre la Facultad donde se forman los estudiantes y la actitud frente a 

las personas con discapacidad, estableciendose un nivel de independencia 

(P>0.05). 
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T a b l a N° 08 

N I V E L D E C O N O C I M I E N T O S O B R E D I S C A P A C I D A D , S E G U N S E X O D E 
L O S E S T U D I A N T E S D E L A U N I V E R S I D A D N A C I O N A L D E S A N 

C R I S T O B A L D E H U A M A N G A . A Y A C U C H O , 2012. 

Sexo N IVEL D E C O N O C I M I E N T O Total 
Muy malo Malo Regular Bueno 

N° 7 124 39 4 174 
Masculino 

% 1,9 33,3 10,5 1,1 46,8 

N° 16 125 49 8 198 
Femenino 

% 4,3 33,6 13,2 2,2 53,2 

~r„f „ 1 N° 23 249 88 12 372 
i otai % 6,2 66,9 23,7 3,2 100,0 

Fuente. E s c a l a de actitud hacia las personas con discapacidad. 

Valor x 2 gi P 
4.466 3 0.215 

Del 100% (372) de estudiantes de la Universidad Nacional de S a n Cristobal 

de Huamanga el 53 ,2% son de sexo femenino, de las cuales, 33 ,6% presentaron un 

nivel de conocimiento malo sobre discapacidad, 13,2% regular, 4 , 3 % muy malo y 

2 ,2% bueno; el 46 ,8% son de sexo masculino, de quienes, 3 3 , 3 % presentaron un 

nivel de conocimiento malo sobre discapacidad, 10,5% regular, 1,9% muy malo y 

1 , 1 % bueno. 

Utilizando la prueba de Ch i cuadrado ( x 2 ) , s e demuestra que no existe 

relacion entre el sexo de los estudiantes y el nivel de conocimiento de los 

estudiantes frente a las personas con discapacidad (P>0.05). 
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T a b l a N° 09 

A C T I T U D F R E N T E A L A D I S C A P A C I D A D , S E G U N S E X O D E L O S 
E S T U D I A N T E S D E L A U N I V E R S I D A D N A C I O N A L D E S A N C R I S T O B A L 

D E H U A M A N G A . A Y A C U C H O , 2012. 

S e x o Act i tud frente a la d i s c a p a c i d a d 
R e c h a z o Indi ferencia A c e p t a c i o n Total 

N° 1 139 34 174 
Masculino 

% 0,3 37,4 9,1 46,8 

N° 8 134 56 198 
Femenino 

% 2,2 36,0 15,1 53,2 

Trrfol N° 09 273 90 372 
i oiai % 2,4 73,4 24,2 100,0 

Fuente. E s c a l a de actitud hacia las personas con discapacidad. 

Valor x 2 gi P 
9.405 2 .009 

Del 100% (372) de estudiantes de la Universidad Nacional de S a n Cristobal 

de Huamanga el 5 3 , 2 % son de sexo femenino, de las cuales, 3 6 % muestran una 

actitud de indiferencia, 1 5 , 1 % de aceptacion y 2 ,2% de rechazo frente a la 

discapacidad; el 46 ,8% son de sexo masculino, de quienes, 37 ,4% muestran una 

actitud de indiferencia, 9 , 1 % de aceptacion y 0 ,3% de rechazo frente a la 

discapacidad. 

E n general el porcentaje de actitud de aceptacion en las mujeres a lcanza el 

1 5 . 1 % , el cual supera considerablemente al sexo masculino que representa el 

9 . 1 % , esta diferencia muestra que el mayor porcentaje de estudiantes con actitud 

de aceptacion pertenece al sexo femenino, determinandose su nivel de significancia 

(P<0.05). 
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T a b l a N° 10 

N I V E L D E C O N O C I M I E N T O S O B R E D I S C A P A C I D A D S E G U N S E R I E D E 
L O S E S T U D I A N T E S D E L A U N I V E R S I D A D N A C I O N A L D E S A N 

C R I S T O B A L D E H U A M A N G A . A Y A C U C H O , 2012. 

NIVEL D E C O N O C I M I E N T O 
S E R I E S F r e e Muy malo Malo Regular Bueno Total 

100 N° 4 64 24 0 92 
% 4 , 3 % 69 ,6% 2 6 , 1 % ,0% 100,0% 

200 N° 4 49 7 0 60 
% 6,7% 81,7% 11,7% , 0 % 100,0% 

300 N° 7 79 26 4 116 
% 6,0% 6 8 , 1 % 22 ,4% 3,4% 100,0% 

400 N° 8 23 12 0 43 
% 18,6% 53 ,5% 27 ,9% , 0 % 100,0% 

500 N° 0 34 19 8 61 
% , 0 % 55 ,7% 3 1 , 1 % 1 3 , 1 % 100,0% 

T O T A L N° 23 249 88 12 372 
% 6,2% 66 ,9% 23 ,7% 3,2% 100,0% 

Fuente. Escala de actitud hacia las personas con discapacidad. 

Valor x 2 gl P 
49.927 12 0.000 

Con respecto al nivel de conocimientos, segun ser ies, del 100% (372) de 

estudiantes de la Universidad Nacional de S a n Cristobal de Huamanga, s e aprecia 

que la serie con mayor porcentaje, con nivel de conocimiento bueno, que 

representa el 13.1 %, pertenece a la serie 500. 

Con respecto al nivel de conocimiento malo, el mayor porcentaje s e 

evidencia en la serie 200, que a lcanza el 81.7%, seguido de un 69.6%, que 

pertenece a la serie 100, 6 8 . 1 % representa a la ser ie 300, y las ser ies con menos 

porcentaje con nivel de conocimiento malo s e encuentra en la serie 400 con 5 3 . 5 % 

y la ser ie 500, con 55.7%. Con respecto al nivel de conocimiento muy malo el 

mayor s e encuentra en la ser ie 400, que a lcanza el 18.6%. Debe precisarse que a 

nivel global el nivel de conocimiento muy malo, a lcanza el 6.2%. 
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Aplicando la prueba de Ch i cuadrado ( x 2 ) , se corrobora que existe 

asociacion entre la ser ie de los estudiantes y el nivel de conocimiento frente a las 

personas con discapacidad, estabieciendose un nivel de dependencia, es decir 

cuando los estudiantes se encuentran en las ser ies de mayor nivel, s e incrementa 

el nivel de conocimiento respecto a las personas con discapacidad (P<0.05). 
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T A B L A N ° 1 1 

A C T I T U D F R E N T E A L A D I S C A P A C I D A D S E G U N S E R I E D E L O S 
E S T U D I A N T E S D E L A U N I V E R S I D A D N A C I O N A L D E S A N C R I S T O B A L 

D E H U A M A N G A . A Y A C U C H O , 2012. 

ACTITUD F R E N T E A LA DISCAPACIDAD 

S E R I E S Free . Rechazo Indiferencia Aceptacion Total 
100 N° 2 71 19 92 

% 2,2% 77 ,2% 20 ,7% 100,0% 
200 N° 4 47 9 60 

% 6,7% 78 ,3% 15,0% 100,0% 
300 N° 1 89 26 116 

% , 9 % 76 ,7% 22 ,4% 100,0% 
400 N° 2 31 10 43 

% 4 ,7% 7 2 , 1 % 2 3 , 3 % 100,0% 
500 N° 0 35 26 61 

% , 0 % 57 ,4% 42 ,6% 100,0% 
T O T A L N° 9 273 90 372 

% 2,4% 73 ,4% 24 ,2% 100,0% 

Fuente. Esca la de actitud hacia las personas con discapacidad. 

Valor x 2 Gl P 
22.021 8 .005 

Con relacion a la actitud de los estudiantes segun ser ies, s e destaca que del 

100% (372) de estudiantes de la Universidad Nacional de S a n Cristobal de 

Huamanga, el mayor porcentaje de aceptacion s e evidencia en la serie 500, que 

representa el 42.6%, seguido de un 23 .3% que representa a la serie 400. 

Con respecto a la actitud de indiferencia el mayor porcentaje, pertenece a la 

ser ie 200 que a lcanza 78 .3%, seguido de la serie 100 con un 77.2%; mientras el 

menor porcentaje de indiferencia s e encuentra en la serie 500 que alcanza el 

57.4%; mientras el mayor porcentaje de actitud de rechazo s e evidencia en la serie 

200 que alcanza el 6.7%. 

Aplicando la prueba de Ch i cuadrado ( x 2 ) , s e corrobora que existe 

asociacion entre la ser ie de los estudiantes y la actitud frente a las personas con 
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discapacidad, estabieciendose un nivel de dependencia, e s decir cuando los 

estudiantes s e encuentran en las ser ies de mayor nivel, s e incrementa la actitud de 

aceptacion frente a las personas con discapacidad (P<0.05). 
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3.2. DISCUSION 

Jacay(2004) , expone que existe dos perspectivas, que como debei ia ser 

definido la discapacidad: la medica y la de los derechos humanos, desde la 

perspectiva medica, la OMS, en la clasificacion internacional del funcionamiento de 

la discapacidad y de la salud, plantea que la discapacidad e s toda restriccion o 

ausenc ia de la capacidad de realizar una actividad en la forma o dentro del margen 

que s e considera normal para el ser humano. Desde la perspectiva de los derechos 

humanos la OMS (2005), define la discapacidad, como toda discapacidad f is ica, 

mental, sensorial, ya s e a de naturaleza temporal o permanente, que limita la 

capacidad de ejercer una o mas actividades esencia les de la vida diaria que pueden 

ser causada o agravadas por el entorno economico y social. A esta ultima 

perspectiva s e le incorpora el entorno social y economico en el que estan inmersos 

las personas con discapacidad, situando la conception de discapacidad como algo 

externo del individuo. 

Beck les (2004), afirma que historicamente las personas con discapacidad 

han estado sujetos a perjuicios y discrimination, sufriendo alienation y aislamiento, 

lo que genera disminucion de su calidad de vida, tanto asf que en sociedades 

arraigadas a ideales de normalidad y funcionalidad, s e considera natural excluir de 

las personas sociales, politicas y economicas a las personas con discapacidad. 

Del analisis global de los resultados, s e observa que el mayor porcentaje de 

estudiantes universitarios, que representa el 66,9%, poseen un nivel de 

conocimiento malo sobre las personas con discapacidad, un 23 ,7% poseen 

conocimientos del nivel regular, 6 ,2% muy malo y solo el 3 ,2% que representa el 

menor conocimiento, ostenta un nivel de conocimiento bueno. 
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E n relacion al nivel de conocimientos respecto a la Facultad de Procedencia, 

el mayor porcentaje de estudiantes, que representa el 75%, pertenece a la Facultad 

de Ciencias Biologicas, seguido de un 73 .3%, perteneciente a la Facultad de 

Enfermeria, 72 .2% de la Facultad de Obstetricia, 70 .8% que representa a la 

Facultad de Derecho y Cienc ias Polit icas. E n general es evidente el nivel de 

conocimiento malo en todas las Facul tades de la U N S C H , superando el 60%. 

Moreno (2006), en la investigaci6n "Actitudes ante la discapacidad en el 

alumnado universitario matriculado en materias afines", en Espaf ia , determino que 

el nivel de conocimiento bueno sobre discapacidad fue independiente de la carrera 

de formation profesional de los estudiantes. 

E s de esperar que en las Facul tades a f ines de las Ciencias de la Sa lud, y 

en el de la Facultad de Derecho y Ciencias politicas, posean mejores niveles de 

conocimiento, respecto a las personas con discapacidad, sin embargo, los 

resultados demuestran lo contrario, si bien porcentualmente no existe fuertes 

brechas con las demas Facul tades y aplicando la prueba de Ch i cuadrado ( x 2 ) , se 

evidencia que no existe relacion entre la Facultad de los estudiantes y el nivel de 

conocimiento respecto a las personas con discapacidad, estableciendose un nivel 

de independencia (P>0.05). 

Con respecto al sexo, el 53 ,2% pertenece al sexo femenino, de las cuales, el 

33 ,6% presentaron un nivel de conocimiento malo sobre discapacidad, mientras el 

4 6 , 8 % son de sexo masculino, de los cuales el 33 ,3% presentaron un nivel de 

conocimiento malo sobre discapacidad. 

Moreno (2006), en Espaf ia , en su investigation titulada "Actitudes ante la 

discapacidad en el alumnado universitario matriculados en materias afines de la 

Universidad de Sevi l la- Espaf ia" ; donde fueron evaluados 498 estudiantes 

matriculados en asignaturas relacionados con discapacidad; menciona que el nivel 

43 



de conocimiento sobre discapacidad a nivel universitario e s bueno en los 

estudiantes de sexo masculino y femenino. "A pesar de que la muestra existe un 

mayor numero de mujeres que hombres probablemente debido al tipo de titulacion 

encuestada, no se observan diferencias significativas en cuanto a las actitudes ante 

las personas con discapacidad en razon de genera 

E n general no existen diferencias porcentuales considerables entre el sexo 

de los estudiantes, respecto al nivel de conocimientos de las personas con 

discapacidad, asimismo la prueba de Ch i cuadrado ( x 2 ) , demuestra que no existe 

relacion entre el sexo de los estudiantes y el nivel de conocimiento de los 

estudiantes frente a las personas con discapacidad (P>0.05). 

Con respecto al nivel de conocimientos, segun ser ies, s e aprecia que la 

ser ie con mayor porcentaje, con nivel de conocimiento bueno, que representa el 

1 3 . 1 % , pertenece a la serie 500. Con respecto al nivel de conocimiento malo, el 

mayor porcentaje s e evidencia en la serie 200, que a lcanza el 81.7%, seguido de un 

69.6%, que pertenece a la serie 100, 6 8 . 1 % representa a la serie 300, y las ser ies 

con menos porcentaje con nivel de conocimiento malo se encuentra en la serie 400 

con 53 .5% y la serie 500, con 55.7%. Aplicando la prueba de Ch i cuadrado ( x 2 ) , s e 

corrobora que existe asociacion entre la serie de los estudiantes y el nivel de 

conocimiento frente a las personas con discapacidad, estableciendose un nivel de 

dependencia, e s decir cuando los estudiantes s e encuentran en las ser ies de mayor 

nivel, se incrementa el nivel de conocimiento respecto a las personas con 

discapacidad (P>0.05). 

Con respecto a la actitud frente a las personas con discapacidad, el 73 ,4% 

de los estudiantes, que representa el mayor porcentaje, presentaron una actitud de 

indiferencia frente a la discapacidad, 24 ,2% de aceptacion y el 2 ,4% muestra una 

actitud de rechazo. 
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E n cuanto al componente actitudinal, Moreno (2006), en la investigacion 

"Actitudes ante la discapacidad en el alumnado universitario matriculado en 

materias afines", en Espana , en una muestra de 498 estudiantes, determino una 

actitud positiva ante la discapacidad. 

Infante y Palomino (2009), en la Institution Educat iva "Los Libertadores", 

hallo una actitud de indiferencia hacia la prevention de riesgos de discapacidad en 

el 86 ,7% de estudiantes. 

Vil lanueva y De L a Cruz (2011), en la investigacion "Discapacidad y su 

influencia en la actitud de los padres de ninos del IV Ciclo del Centra Educativo 

Bas ica Especia l "Divino Nino J e s u s " de Huanta", Ayacucho, en una poblacion de 10 

padres de familia, determinaron que la actitud de indiferencia frente a la 

discapacidad caracterizo a los padres de familia. 

Ramirez (2013), en la investigacion "Actitud de los padres frente a la 

discapacidad sensorial y motriz de los ninos en la Asociacion Kuskanchik", 

Ayacucho, concluyo que el 53 ,6% presentaron una actitud de aceptacion, 4 1 , 5 % de 

indiferencia y 4 , 9 % de rechazo. 

Los hallazgos obtenidos tienen similitud con los resultados de Infante y 

Palomino (2009) como de Vil lanueva y De L a Cruz (2011), porque el mayor 

porcentaje de estudiantes universitarios presentaron una actitud de indiferencia 

hacia las personas con discapacidad. E s mas en 2 ,4% de estudiantes s e identified 

una actitud de rechazo y podria ser indicio de un problema mayor, relacionado con 

la discrimination a estas personas debido al estigma social que configura la 

discapacidad en un contexto donde el mayor porcentaje de estudiantes presentan 

un nivel de conocimiento deficiente sobre la discapacidad. 
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A pesar de su importancia, no es frecuente que las actitudes sean tenidas en cuenta 

en los curnculos y proyectos educativos, as i , Verdugo, Jenaro y Arias (1995) senalan que: 

"a pesar de la importancia primordial de las actitudes hacia las personas con discapacidad 

para lograr una integration social real, todavia son pocos los centros e instituciones que 

incluyen, como parte importante de su quehacer profesional, actividades, objetivos y 

contenidos dirigidos a evaluar y mejorar las actitudes" 

E n relacion a la actitud frente a la edad de los estudiantes, el mayor 

porcentaje se encuentra en el grupo etareo de 19 a 21 anos, que a lcanza el 43 .9%. 

Mientras la actitud de aceptacion, que representa el 24.4%, s e encuentra entre las 

edades de 19 a 24 anos. 

Bause la (2006), en la investigation "Actitudes hacia la discapacidad: estudio 

de algunas propiedades psicometricas en una muestra de universitarios 

mexicanos", determino que el escaso nivel de conocimiento sobre discapacidad fue 

independiente de la edad de los estudiantes. 

Utilizando la prueba de Chi cuadrado ( x 2 ) , se evidencia que no existe 

relacion entre la edad de los estudiantes y la actitud frente a las personas con 

discapacidad, estabieciendose un nivel de independencia (P>0.05). 

Con respecto a la actitud de aceptacion segun facultades, el mayor 

porcentaje pertenece a la Facultad de Ingeniena de Minas Geologia y Civl con un 

29 .6%, seguido de un 28 .4% que perteneces a la Facultad de Cienc ias Economicas 

y Contables, y con un 2 7 . 1 % a la Facultad de Ciencias Socia les. Con respecto a la 

actitud de indiferencia, el mayor porcentaje que representa el 83 .3% pertenece a la 

Facultad de Ingeniena Quimica y Metalurgia, seguido de un 8 0 % que pertenece a la 

Facultad de Enfermeria, 79 .2% que pertenece a la Facultad de Derecho y Ciencias 

Pol'iticas, y asf sucesivamente. Mientras la actitud de rechazo el mayor porcentaje 
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que alcanza el 7.4% representa a la Facultad de Ingenieria de Minas Geologia y 

Civil. 

Moreno (2006), en Espaf ia , refiere que no s e evidencio diferencias 

significativas entre las actitudes manifestadas por los estudiantes en funcion a la 

especialidad que s e hallaban cursando. E n e s e sentido, parece que el futuro rol 

profesional no influye en la perception que s e tiene ante la discapacidad. 

Aplicando la prueba de Ch i cuadrado ( x 2 ) , se evidencia que no existe 

asociacion entre la Facultad donde s e forman los estudiantes y la actitud frente a 

las personas con discapacidad, estableciendose un nivel de independencia 

(P>0.05). 

Segun los resultados, la indiferencia predomino en los estudiantes de todas 

las facultades. Significa que vivimos en un mundo donde no s e respeta los 

derechos de las personas con discapacidad. Es tos ciudadanos no esperan lastima 

de la sociedad, porque no son personas inferiores pero con la actitud de 

indiferencia que s e les percibe como seres inferiores, cuando ellos presentan 

habilidades distintas y pueden sobresalir en algun aspecto. 

E n relacion al sexo, el 53 ,2% pertenece al femenino, de las cuales, 3 6 % 

muestran una actitud de indiferencia, 1 5 , 1 % de aceptacion y 2 ,2% de rechazo 

frente a la discapacidad; el 46 ,8% son de sexo masculino, de quienes, 37 ,4% 

muestran una actitud de indiferencia, 9 , 1 % de aceptacion y 0 ,3% de rechazo frente 

a la discapacidad. E n general el porcentaje de actitud de aceptacion en las mujeres 

a lcanza el 1 5 . 1 % , el cual supera considerablemente al sexo femenino que 

representa el 9 . 1 % , esta diferencia muestra que el mayor porcentaje de estudiantes 

con actitud de aceptacion pertenece al sexo femenino, siendo evidente 

significativamente (P<0.05). 
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Moreno (2006), en E s p a n a , menciona que no s e evidencio diferencias 

significativas en cuanto a las actitudes ante las personas con discapacidad en razon 

del genero. 

Vil lanueva y De L a Cruz (2011), en la investigation explicativa 

"Discapacidad y su influencia en la actitud de los padres de ninos del IV Ciclo del 

Centro Educativo Bas i ca Espec ia l "Divino Nino J e s u s " de Huanta", determino que la 

actitud frente la discapacidad estuvo en relacion al sexo de los padres de familia. 

L a s madres mostraron una actitud de aceptacion; mientras que los padres, de 

indiferencia. 

E n la muestra es estudio, la actitud de indiferencia hacia la discapacidad fue 

predominante en los estudiantes universitarios de sexo masculino y femenino, 

quienes muestran cierta insensibilidad frente a las personas con habilidades 

especiales, pero la actitud de aceptacion e s mayor en el sexo femenino a 

comparacion del sexo masculino. Tener una discapacidad no e s una limitante para 

destacar en algun aspecto importante del desenvolvimiento humano, pero la 

indiferencia de la sociedad y la falta de oportunidades hacen que las personas con 

habilidades especia les no s e desarrollen a plenitud y sean postergadas. 

Con relacion a la actitud de los estudiantes segun ser ies, s e destaca que el 

mayor porcentaje de aceptacion s e evidencia en la serie 500, que representa el 

42 .6%, seguido de un 23 .3% que representa a la serie 400. Con respecto a la 

actitud de indiferencia el mayor porcentaje, pertenece a la serie 200 que a lcanza 

78 .3%, seguido de la ser ie 100 con un 77.2%; mientras el menor porcentaje de 

indiferencia s e encuentra en la serie 500 que a lcanza el 57.4%, mientras el mayor 

porcentaje de actitud de rechazo s e evidencia en la serie 200 que a lcanza el 6.7%. 

Aplicando la prueba de Ch i cuadrado ( x 2 ) , s e corrobora que existe asociacion entre 

la serie de los estudiantes y la actitud frente a las personas con discapacidad, 
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estableciendose un nivel de dependencia, e s decir cuando los estudiantes s e 

encuentran en las ser ies de mayor nivel, s e incrementa la actitud de aceptacion 

frente a las personas con discapacidad (P<0.05). 

E l conocimiento y la actitud son caracterist icas inherentes de los se res humanos, e s 

a s i que, el conocimiento e s un conjunto de information almacenada mediante la 

experiencia o el aprendizaje (a posteriori), o a t raves de la introspection (a priori); 

en cambio la actitud e s una predisposition aprendida para responder 

consistentemente de modo favorable o desfavorable hacia el objeto de la actitud. 

Ambas caracterist icas guardan dependencia significativa, es a s i que a mayor 

conocimiento s e muestra una mejor actitud frente a una situacion, en caso particular 

del presente trabajo hacia las personas con discapacidad. 

E n general del 66 ,9% de estudiantes, que presentaron un nivel de 

conocimiento malo sobre discapacidad, el 65 ,6% expresaron una actitud de 

indiferencia que representa el mayor porcentaje y el 1,3% muestra actitud de 

aceptacion. Por otro lado del 23 ,7% de estudiantes que presenta un nivel de 

conocimiento regular respecto a las personas con discapacidad, el 19.6 % muestra 

aceptacion, y el 4 % sena la indiferencia. Aplicando la prueba de Ch i cuadrado ( x 2 ) 

s e demuestra que a mayor nivel de conocimientos respecto a las personas con 

discapacidad s e incrementa la actitud de aceptacion de los estudiantes, 

estableciendo un alto nivel de significancia ( P < 0.001) 
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CONCLUSIONES 

1. E l nivel de conocimiento s e relaciona directamente con la actitud frente a la 

discapacidad en estudiantes de la Universidad Nacional de S a n Cristobal de 

Huamanga; estableciendose un grado de correlation intenso y significativo (rs = 

0,842; p >0,001). 

2. E l 66 ,9% de estudiantes de la Universidad National de S a n Cristobal de 

Huamanga presentaron un nivel de conocimiento malo sobre discapacidad. 

3. E l 73,4% de estudiantes de la Universidad Nacional de S a n Cristobal de 

Huamanga presentaron una actitud de indiferencia frente a la discapacidad, 

siendo la actitud de aceptacion mayor en el sexo femenino. 

4. E n los estudiantes con un nivel de conocimiento malo sobre discapacidad 

(66,9%) predomino la actitud de indiferencia (65,6%). E n los estudiantes con un 

nivel de conocimiento regular sobre discapacidad (23,7%) predomino la actitud 

de aceptacion (19,6%). 

5. Los estudiantes universitarios, que s e encuentran en las ser ies de mayor nivel, 

poseen mejor conocimiento y se incrementa la actitud de aceptacion frente a las 

personas con discapacidad (P<0.05). 
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RECOMENDACIONES 

1. A la Vice-rectora academica de la Universidad Nacional de S a n Cristobal de 

Huamanga, promover el desarrollo de contenidos curriculares y 

extracurriculares sobre la discapacidad con el proposito de desarrollar entre 

estudiantes, docentes y administrativos actitudes positivas hacia las personas 

con habilidades especia les. 

2. A los decanos de las diferentes facultades, promover los sentimientos de 

inclusion y respeto a la diversidad, mediante el desarrollo de talleres, foros y 

paneles con participation multidisciplinaria. 

3. A los estudiantes universitarios, acceder a information confiable sobre 

discapacidad con el proposito de desarrollar destrezas especi f icas en el trato 

con personas con habilidades especia les. 

4. Continuar con el desarrollo de investigaciones de tipo experimental con el 

proposito de acrecentar el nivel de conocimiento y la actitud de aceptacion 

frente a la discapacidad. 

51 



BIBLIOGRAFIA 

1. ALCANTARA, J . "Como educar las actitudes". ed. 1ra. Edit. C E A C . Espana . 

1988. 

2. A L F A R O , Paul. "Situacion de la discapacidad en el Peru" . L ima. (Informe 

preparado para la Organizacion Internacional No Gubernamentai P R E N A T A L ) . 

2002. 

3. B A U S E L A , E. "Actitudes hacia la discapacidad: estudio de algunas propiedades 

psicometricas en una muestra de universitarios mexicanos". Revis ta 

Iberoamericana de Educacion; 49 (6). Mexico. 2009. 

4. BOLIVAR, A. " L a Evaluat ion de valores y actitudes". ed. 1ra. Edit. Anaya . 

Espana . 1995. 

5. CONADIS. "Encuesta nacional de hogares de discapacidad en Lima 

Metropolitana y el Cal lao". Edit. Consejo Nacional para la Integracion de la 

Personal con Discapacidad. L ima. 2012. 

6. CONADIS. "Discapacidad en ninos, nihas y adolescentes en Ayacucho. 2012". 

U R L : http://www.educacionenred.com/Noticia/?portada=13510 

7. CHIROQUE, S . "Disenos e instrumentos de investigacion". Edit. Universidad 

Peruana Union. Lima. 2004. 

8. DAMM, X. "Representaciones y actitudes del profesorado frente a la integracion 

de ninos/as con necesidades educativas especiales al aula comun". Revista 

Latinoamericana de Educacion Inclusiva, 3 (1) , 25-35. 2009. 

9. E G E A , C . y ZARAVIA, A. "Clasif icaciones de la O M S sobre discapacidad". 

Murcia. Edit. OMS. ed. 1ra. E s p a n a . 2001 . 

52 

http://www.educacionenred.com/Noticia/?portada=13510


10. ENCO. "Encuesta continua de discapacidad". Edit. Instituto Nacional de 

Estadist ica e Informatica. L ima. 2006. 

11 . INFANTE, A. y PALOMINO, A. "Aplicacion del programa de intervention 

"Juntos por la Prevent ion de Discapacidad". Instituto de Investigation de la 

Facultad e Obstetricia - Universidad Nacional de S a n Cristobal de Huamanga. 

2009. 

12. INSTITUTO NACIONAL D E REHABILITACION. "Analisis de la situation de la 

discapacidad en el Peru" . Edit. I N R - A R F . L ima. 2008. 

13. L E O N , J . y GOMEZ, T. "Psicologfa Social : Orientaciones teoricas y ejercicios 

practicos". ed. 1ra. Edit. McGraw-Hil l/ lnteramericana. E s p a n a . 1998. 

14. MARIN, R. "Valores, Objetivos y Actitudes en Educacion". ed. 1ra. Edit. Minon. 

Espana . 1976. 

15. M O R A L E S , F. "Psicologia Social" , ed. 1ra. Edit. Mc Graw-Hil l. Madrid. 1999. 

16. MORENO, J . "Actitudes ante la discapacidad en el alumnado universitario 

matriculado en materias afines". Revis ta Iberoamericana. Espana . 2006. 

17. P E L E C H A N O , V., GARCIA , L. y HERNANDEZ, A. "Actitudes hacia la 

integration de invidentes y habilidades interpersonales: Pianteamiento y 

resultados de dos programas de modification". Edit. Integration. Espana . 1994. 

18. P E R E D O , Carmen. "Integration de las personas con discapacidad en la 

educacion superior en el Peru" , ed. 1ra. Edit. U N E S C O . L ima. 2005. 

19. P E R E Z , Luis. " C a u s a s de discapacidad en la poblacion infantil". Proyecto 

Esperanza para los ninos discapacitados. Camaguey. 2003. U R L : 

http://scielo.sld.cu/scielo.php. 

53 

http://scielo.sld.cu/scielo.php


20. P R E N A T A L [ONG]. "Prevent ion de discapacidades: formation de formadores". 

ed. 1ra. Edit. Prenatal. Mexico. 2003. 

2 1 . RAMIREZ, A. "Actitud de los padres frente a la discapacidad sensorial y motriz 

de los nifios en la Asociacion Kuskanchik". Instituto de la Facultad de 

Enfermeria, Universidad Nacional de S a n Cristobal de Huamanga. Ayacucho. 

2013. 

22. SANCHEZ, S . y MEZA, C. "Actitudes hacia la tolerancia y la cooperation", ed. 

1ra. Edit. U G R . Espaf ia . 2005. 

23 . S P E C I A L OLYMPICS. "Estudio Multinacional de Actitudes hacia las Personas 

con Discapacidad Intelectual". ed. 1ra. Edit. Special Olympics. Washington. 

2003. 

24. SUMMERS, G . "Medicion de actitudes". ed. 1ra. Edit. Tri l las. Mexico. 1976. 

25. V A L L E J O , J . "Duelo de los padres ante el nacimiento de un nino con 

discapacidad". Fundacion Vivan Los Nifios. Colombia. 2008. U R L : 

http://www. iatreia. udea. ed u 

26. V I L L A N U E V A , Y . y D E L A C R U Z , M. "Discapacidad y su influencia en la actitud 

de los padres de nifios del IV cicio del Centro Educativo Bas i ca Espec ia l "Divino 

Nino J e s u s " de Huanta". T e s i s de Postgrado - Universidad C e s a r Vallejo. 

Trujillo. 2 0 1 1 . 

54 

http://www


ANEXOS 

55 



A N E X O N° 01 

E S C A L A D E ACTITUD HACIA L A S P E R S O N A S CON DISCAPACIDAD 

L a encuesta que presentamos a continuation, utiliza el termino de Personas 

con Discapacidad para referirnos de maneta general a aquellas personas que 

presentan alguna deficiencia, discapacidad o minusvalia. S u tarea consiste en 

opinar si esta de acuerdo o no con cada una de las f rases que el van a presentar, 

teniendo en cuenta que: 

a) No existen respuestas buenas o malas; cada option indica simplemente 

una diferente forma de pensar. 

b) Procure contestar todas las f rases , incluso a aquellas no s e ajusten a 

sus circunstancias concretas. 

I. DATOS G E N E R A L E S 

Sexo : Masculino ( ) Femenino ( ) 

Edad : anos 

Escue la de Format ion Profesional: 

Facultad: Ser ie : 

II. DATOS E S P E C I F I C O S 

L e a cada Item y marque con un aspa (X) su grado de acuerdo con cada 

afirmacion. 
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14 Las personas con discapacidad deberian poder 
casarse si lo desean 

15 
Las personas con discapacidad deberian ser 
confinadas en instituciones especia les 

16 
Muchas personas con discapacidad pueden ser 
profesionales competentes 

17 
A las personas con discapacidad se les deberia 
impedir votar. 

18 
L a s personas con discapacidad a menudo 
estan de mal humor 

19 
L a s personas con discapacidad confian en s i 
mismas tanto como las personas normales 

20 
Generalmente las personas con discapacidad 
son sociables 

21 
E n el trabajo, las personas con discapacidades 
no tienen problemas con el resto de los 
trabajadores 

22 
S e n a apropiado que las personas con 
discapacidad trabajaran y vivieran con personas 
normales 

23 A las personas con discapacidad se les deberia 
prohibir pedir creditos o prestamos 

24 L a s personas con discapacidad generalmente 
son desconfiadas 

25 No quiero trabajar con personas con 
discapacidad 

26 E n situaciones sociales, preferiria no 
encontrarme con personas con discapacidad 

27 
L a s personas con discapacidad pueden hacer 
muchas cosas tan bien como cualquier otra 
persona 

28 
L a mayoria de las personas con discapacidad 
estan resentidas con las personas f isicamente 
normales 

29 L a mayor parte de las personas con 
discapacidad son poco Constantes 

30 
L a s personas con discapacidad son capaces de 
llevar una vida social normal 

31 
Evitaria comentar con otras personas que tengo 
un familiar con discapacidad 
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32 L a mayor parte de las personas con 
discapacidad estan sat isfechas de s i mismas. 

33 
L a mayoria de las personas con discapacidad 
sienten que son tan val iosas como cualquiera 

34 
L a mayoria de las personas con discapacidad 
prefieren trabajar con otras personas que 
tengan su mismo problema 

35 
S e deberia prevenir que las personas con 
discapacidad tuvieran hijos. 

36 
Las personas con discapacidad son en general 
tan conscientes como las personas normales. 

37 
Deberian existir leyes que prohibieran casa rse 
a las personas con discapacidad 

Fuente. Verdugo, Ar ias y Jenaro (1992). 

E s c a l a de Evaluacion: 

+ Valor de variable 

Valoracion de capacidades 

Reconocimiento 

Implicacion Personal 

Calificacion generica 

Asuncion de roles 

Rechazo (37 - 98 puntos) 

Indiferencia (99 - 160 puntos) 

Aceptaci6n (161 - 2 2 2 puntos) 
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T E S T D E CONOCIMIENTO 

El presente test tiene como proposito determinar el nivel de conocimiento 

sobre las personas con discapacidad. Por favor, encierre en un circulo la letra de la 

option que considere pertinente: 

1. i Q u e entiende por deficiencia? 

a) Toda restriction o ausencia de la capacidad de realizar una actividad 

dentro de la normalidad 

b) Una situation desventajosa para un individuo determinado toda 

perdida o anormalidad de una estructura o funcion psicologica, 

fisiologica o anatomica 

c) Una disminucion en la funcionalidad operativa de los individuos 

d) Ninguna de las anteriores 

2. i Q u e entiende por discapacidad? 

a) E s toda restriction o ausencia de la capacidad de realizar una 

actividad en la forma o dentro del margen que s e considera normal 

para el ser humano 

b) Puede ser de la conducta, la comunicacion, el cuidado personal son 

disminuciones en la funcionalidad operativa de los individuos todas 

son correctas. 

c) Es ta referida a problemas de comunicacion y coordination motora. 

d) Ninguna de las anteriores 

3. i S i en las familias de la pareja hay personas que nacieron con 

discapacidad, implica riesgo para la descendencia? 

a) Si 

b) No 
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4. ^Asistir regularmente a controles prenatales durante el embarazo disminuye 

el riesgo de discapacidad en el recien nacido? 

a) Si 

b) No 

5. i T e n e r hijos entre familiares puede ser un riesgo de discapacidad? 

a) Si 

b) No 

6. iConsumi r medicinas sin receta medica durante el embarazo incrementa el 

riesgo de discapacidad? 

a) Si 

b) No 

7. <j,Un recien nacido con menos de 2.5 kilogramos tiene mayor riesgo de 

discapacidad? 

a) Si 

b) No 

8. iE\ embarazo en la adolescencia incrementa el riesgo de discapacidad en 

en recien nacido? 

a) Si 

b) No 

9. Respecto a la discapacidad: 

a) Una persona puede una sola discapacidad. 

b) Una persona puede tener mas de una discapacidad. 

c) Ninguna de las anteriores 

d) No sabe 

10. Respecto a los derechos de las personas con discapacidad: 
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a) Tienen los mismos derechos que las personas sin discapacidad. 

b) Tienen diferentes derechos que las personas sin discapacidad. 

c) T ienen derechos especiales y los asiste la ley. 

d) Ninguna de las anteriores 

1 1 . E n cuanto al autismo: 

a) E s una discapacidad relacionada con la deficiencia mental 

b) E s una discapacidad relaciona con el deficit de atencion 

c) E s un trastorno de desarrollo 

d) Ninguna de las anteriores 

12. Una persona que tiene alguna discapacidad severa presenta: 

a) Problemas relacionales debido a su discapacidad 

b) Problemas relacionales porque e s estigmatizado 

c) Problemas relacionales porque e s distraido. 

d) Ninguna de las anteriores 

13. Lacegue ra : 

a) E s la disminucion de la agudeza visual 

b) E s la perdida total de vision 

c) E s la perdida parcial de la vision 

d) Ninguna de las anteriores 

14. L a s personas con discapacidades: 

a) Pueden hacer deportes al igual que las personas sin discapacidad 

b) Pueden hacer deportes de acuerdo a su capacidad 

c) E s recomendable que no hagan deportes 

d) Ninguna de las anteriores 
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15. i C o m o s e llama la escritura y lectura de las personas que tienen 

limitaciones v isua les? 

a ) Braille 

b) Dalton 

c) Goldberg 

d) Ninguna de las anteriores 

16. iCree Ud. que hay personas que viven con una discapacidad y no lo saben? 

a) S i 

b) E s imposible porque la discapacidad e s visible 

c) No 

d) Ninguna de las anteriores 

17. L a discapacidad esta referida a problemas: 

a) Sensor ia les (ver, oir, comunicarse) 

b) Motricidad y coordination 

c) Mentales 

d) Todas las anteriores 

18. L a severidad de la discapacidad hace referencia al grado de dificultad para 

realizar una determinada actividad, con o sin ayudas. Teniendo en cuenta la 

severidad s e establecen tres grados de discapacidad: 

a) Leve, moderada y severa 

b) Total, moderada y severa 

c) Alta, media y baja. 

d) Ninguna de las anteriores 

19. L a discapacidad sensorial esta referida a: 
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a) Ceguera 

b) Deficiencia visual 

c) Sordera 

d) Sordoceguera 

e) Retraso mental 

f) a , b, c, d y e son correctas 

i,Que formas de discapacidad conoce? 

Esca la de evaluacion: 

Muy malo (0 - 5) 

Malo ( 6 - 1 0 ) 

Regular (11 - 1 3 ) 

Bueno ( 1 4 - 1 7 ) 

Muy bueno ( 1 8 - 2 0 ) 



Tabla 12 

Correlacion entre el nivel de conocimiento y la actitud frente a la 

discapacidad en estudiantes de la Universidad Nacional de S a n Cristobal de 

Huamanga. Ayacucho, 2012. 

RHO D E S P E A R M A N 

NIVEL D E 
CONOCIMIENTO 

S O B R E 
DISCAPACIDAD 

ACTITUD F R E N T E 
A L A 

DISCAPACIDAD 

NIVEL DE 
CONOCIMIENTO 
S O B R E 
DISCAPACIDAD 

Coeficiente de 

correlacion 
1,000 0,842 NIVEL DE 

CONOCIMIENTO 
S O B R E 
DISCAPACIDAD 

Sig. (bilateral) 0,000 

NIVEL DE 
CONOCIMIENTO 
S O B R E 
DISCAPACIDAD 

N 372 372 

ACTITUD F R E N T E A 
L A DISCAPACIDAD 

Coeficiente de 
correlacion 

0,842 1,000 

ACTITUD F R E N T E A 
L A DISCAPACIDAD Sig. (bilateral) 0,000 

ACTITUD F R E N T E A 
L A DISCAPACIDAD 

N 372 372 

Fuente. Tes t de conocimiento y esca la de actitud hacia las personas con 

discapacidad. 
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