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RESUMEN

La Unidad de Saludpol Ayacucho, no controla adecuadamente los gastos
publicos en salud. La Coordinacion de la unidad Saludpol Ayacucho cuenta un sistema
inadecuado para llevar el control de los gastos con la que se tiene, por lo que actualmente
se tiene mucha informacion que esta desactualizada o simple mente se desconoce, esto

debido a que no cuenta con un sistema de informacion sobre los gastos publicos.

El objetivo de esta investigacion es desarrollar una aplicacion web para brindar
informacidn de servicios de deuda, gastos corrientes y gastos capitales; para asi conocer
los gastos publicos que ocasionan los servicios en la unidad Saludpol Ayacucho, 2017.
El tipo de investigacion es observacional, retrospectivo, transversal con el nivel de

investigacion descriptivo.

Para procesar los datos se aplico el proceso agil programacion extrema, la
poblacién estuvo compuesta por todos los expedientes de pago de la unidad Saludpol
Ayacucho, la muestra que se tuvo fue no probabilistico por conveniencia de los
expedientes de pago; se utilizd la técnica de analisis documental y encuesta para
recoleccion de informacion, como instrumentos se utilizaron la guia de analisis

documental y de entrevista.

Como resultado se obtuvieron, los artefactos como: historias de usuario para
comprender la necesidad para el desarrollo del software en funcion a servicio de deuda,
gasto corriente y gasto capital, las tarjetas CRC para identificar las clases y sus
operaciones de estas clases, la base de datos fisica para almacenar los datos; también se
logré automatizar el sistema de informacion del seguimiento del gasto publico,
obteniendo informacion de gastos de servicio de deuda, gasto corriente, gasto capital
y el reporte del gasto ejecutado para brindar la cobertura en salud por la unidad
Saludpol Ayacucho.

Palabras Clave

Programacion extrema, metodologia agil, Aplicacion Web, Base de datos, Gasto

publico, Servicio de deuda.
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INTRODUCCION

Para Soto (2013) “los gastos publicos comprenden todos los gastos que realiza un Estado
dentro del contexto de su actividad financiera, econdémica y social. Las categorias del

gasto publico, incluyen al gasto corriente el gasto de capital y el servicio de la deuda”.
(p3).

La Programacién Extrema (XP) tal vez sea el método agil mas empleado Gltimamente.
La perspectiva fue desarrollada mediante un trabajo de desarrollo iterativo y en
colaboracion con el cliente, los cuales estan fuertemente implicados en la especificacion
y establecimiento de prioridades de los requerimientos, los cuales se estableceran estas
necesidades como historias de usuario, que posteriormente seran implementados a
través de tareas los cuales serd probadas antes de escribir el codigo. (Sommerville,
2005).

El motivo que me impulsa a realizar la investigacion, es contribuir con la sostenibilidad
financiera de la unidad Saludpol Ayacucho, con el fin de asegurar la continuidad de la
cobertura del seguro en salud a los miembros de la policia nacional del Pert y sus
derechos habientes.

El problema a estudiar es la necesidad de informacion para el seguimiento del gasto
publico en salud de la Unidad Saludpol Ayacucho, 2017,

La investigacion esta en el contexto de sistemas de informacion, porque la Unidad
Saludpol Ayacucho, necesita conocer la informacion de los gastos que se tiene por los
servicios brindados en la cobertura de salud, los cuales serviran como apoyo a la toma

de decisiones y asegurar la continuidad de cobertura.

Los objetivos especificos son: a) Explorar, planificar e iterar la necesidad de
informacion de los servicios de deuda con la finalidad de obtener el reporte del estado
de las deudas. b) Explorar, planificar e iterar la necesidad de informacion de los gastos
corrientes con la finalidad de calcular los gastos de personal, gasto en bienes y servicios.
c) Explorar, planificar e iterar la necesidad de informacion de los gastos de capital con

la finalidad de calcular los gastos de adquisicion de activos financieros y no financieros.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

11 DIAGNOSTICO Y ENUNCIADO DEL PROBLEMA

La unidad Saludpol Ayacucho, quien cuenta con personal administrativo ademas
de bienes y servicios con la cual garantizan el funcionamiento de las unidad de seguros,
se encargan de gestionar las solicitudes de servicio por parte de los pacientes afiliados a
Saludpol, tales como son las solicitudes de cartas de garantia, solicitudes de reembolso,
solicitudes de atencidn por convenio; en ese sentido la Unidad Saludpol Ayacucho ha
encontrado diferentes problemas para llevar un manejo adecuado del gasto publico que
se genera al cubrir los servicios solicitados antes las IPRESS (Instituciones prestadores
de servicio de salud), tal como la Incertidumbre sobre qué servicio de deuda se tiene
pendiente, cuanto es dicha deuda y que deudas fueron ya canceladas, asi como también

calcular los gastos corrientes y capitales.

Al no contar con informacion oportuna del gasto corriente, gasto capital y en
especial del servicio de deudas ante las diversas IPRESS, existe incertidumbre para poder
monitorear y controlar estos gastos, lo cual puede afectar la sostenibilidad financiera de

Saludpol.

Por lo tanto, no existe el control adecuado de los gastos publicos de la Unidad
Saludpol Ayacucho, que es notorio durante la prestacion de los servicios publicos, que

muchas veces causa insatisfaccion en los asegurados.

Tabla 1.1. Control de gastos de servicio de deuda cancelados

CANTIDAD DE MONTO
MES EXPEDIENTES FACTURADO VARIACION
Enero 181 S/50,466.56
Febrero 206 S/47,440.34 -S/3,026.22
Marzo 175 S/26,842.19 -S5/20,598.15
Abril 28 S/7,798.08 -5/19,044.11
Mayo 15 S/7,849.74 S/51.66
Junio 26 S/4,741.58 -S/3,108.16




Julio 187 S/56,035.62 S/51,294.04

Agosto 265 S/71,469.51 S/15,433.89
Setiembre 202 S/57,143.95 -5/14,325.56
Octubre 207 S/33,216.59 -5/23,927.36
Noviembre 78 S/8,338.46 -5/24,878.13
Diciembre 188 S/45,051.57 S/36,713.11
Total 1758 S/416,394.19

Fuente. Tomado de los registros de contabilidad Saludpol Ayacucho, 2017.

1.2 DEFINICION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION
PROBLEMA PRINCIPAL

¢Qué informacién es necesaria para el gasto publico en salud de la Unidad
Saludpol Ayacucho, 2017?

PROBLEMAS SECUNDARIOS
a. ¢Qué informacion es necesaria sobre los servicios de deuda en la Unidad

Saludpol Ayacucho?

b. ¢ Qué informacidn es necesaria sobre los gastos corrientes en la Unidad Saludpol
Ayacucho?

C. ¢ Qué informacidn es necesaria sobre los gastos de capital en la Unidad Saludpol
Ayacucho?

1.3 OBJETIVO DE LA INVESTIGACION
OBJETIVO GENERAL

Desarrollar una aplicacion web mediante técnicas e instrumentos, el proceso agil
programacion extrema, un lenguaje de programacion estructurado, un administrador de
base de datos y tecnologias de Internet, con el fin de tener informacién del gasto pablico
en la Unidad Saludpol, 2017.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
a. Explorar, planificar e iterar la necesidad de informacion de los servicios de deuda
con la finalidad de obtener el reporte del estado de las deudas.

b. Explorar, planificar e iterar la necesidad de informacion de los gastos corrientes
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con la finalidad de calcular los gastos de personal, gasto en bienes y servicios.
C. Explorar, planificar e iterar la necesidad de informacion de los gastos de capital
con la finalidad de calcular los gastos de adquisicion de activos financieros y no

financieros.

1.4 JUSTIFICACION Y DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

141 IMPORTANCIA DEL TEMA

Con el paso del tiempo ha aumentado la cantidad de las solicitudes de atencion en
salud por parte de los miembros de la policia nacional del Per( y sus derechohabientes,
siendo necesario contar con cobertura de las prestaciones en salud. La importancia de
administrar adecuadamente los gastos por servicios en salud trasciende sobre todo en

mantener la cobertura financiera de los asegurados en Saludpol.

Por lo tanto, conocer los gastos en tiempo real sobre los servicios en salud, para
medir la eficiencia del gasto de estos servicios; deberia ser politica de todas la Unidad de
seguro en el pais, de manera que se conozca los gastos ocasionados y administrarlos
estratégicamente y asi poder garantizar la continuidad de la cobertura en salud de los

asegurados.

1.42  JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La Unidad de Saludpol Ayacucho necesita conocer la informacion de los gastos
publicos que se tiene generado, de tal manera que pueda contar con una data oportuna y
sincerada; esta informacion servira para saber la magnitud del gasto que se tiene
actualmente, ademas servira para que se pueda tomar decisiones financieras y
administrativas en los procesos criticos; los cuales permitiran contar con una herramienta
que sirva adecuadamente para monitorear los gastos publicos y asegurar la sostenibilidad

financiera.

Por tanto, es indispensable contar con una herramienta que permita brindar apoyo
en la continuidad de la cobertura financiera, para satisfacer sus necesidades de salud con

seguridad, confianza, calidad y oportunidad.
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1.43 DELIMITACION
La investigacion se realizé para el gasto publico efectuado en la Unidad Saludpol
de la ciudad de Ayacucho, 2017.
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CAPITULO II
REVISION DE LA LITERATURA

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Diaz (2008) en su trabajo de tesis, “Gasto publico, multifuncionalidad y desarrollo
rural en México, 2008”, En la investigacion, concluye que el desarrollo sustentable y la
multifuncionalidad, se pueden constituir en las nociones orientadoras de una nueva
estructura del gasto publico para el medio rural, siempre y cuando los Programas de apoyo
al agro Mexicano, se instrumente en forma articulada y que las instituciones encargadas
de aplicar el presupuesto lo operen con una orientacion que realmente vaya dirigida a la

conservacion.

Morales (2017), menciona que en su trabajo de Investigacion tiene como tema
principal ejecucion de gasto publico y su relacion con el control de existencias de almacén
de las instituciones de salud del distrito de Lima, 2016, concluyendo que existe una
relacién significativa entre la ejecucion del gasto pablico y el control de existencias de

almacén en las instituciones de salud del distrito de Lima, 2016.

Tineo(2016), menciona que el trabajo de investigacion, ha sido enfocado con fines
académicos al Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma; destacando la
importancia que involucra la gestion de los recursos financieros, qué desde el 2013, se le
viene transfiriendo a dicho programa social; la investigacion busca conocer y relanzar la
importancia de la gestion del gasto publico y su relacion ejecutiva con las premisas del
presupuesto por resultados, concluyendo que un incremento en el valor de la variable
Gestion del Gasto Publico implica un incremento en los resultados de la variable

Presupuesto por Resultados o viceversa.

2.2 MARCO TEORICO
22.1 GASTO PUBLICO

Soto (2013), menciona que, son aquellos gastos que realiza un Estado dentro del
entorno con resolucion financiera, econémica y social. Dentro de las categorias del gasto

publico podemos encontrar al gasto capital, gasto corriente y el servicio de la deuda.
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Teniendo en cuenta este argumento, los gastos pablicos son aquellos gastos que
se realizan dentro del entorno de una entidad publica en sus diversas actividades tanto
financieras, sociales y economicas, ademas menciona que dentro de estos gastos podemos
encontrar 3 categorias de gastos, los cuales vienen a ser el gasto capital, el gasto corriente

y el servicio de deuda.

Segun el MEF (2016), Los gastos publicos aquel gasto de dinero que realizan las
entidades del estado, con el fin de atender los servicios publicos y satisfacer la necesidad
de la poblacién.

Del argumento se puede apreciar que el gasto publico tiene el proposito de atender

las necesidades de la poblacion.

A. GASTO CORRIENTE

MEF (2016), son los gastos que estdn destinadas a aquellas actividades
involucradas a los servicios y la produccion de los bienes, estos podrian ser los como
gastos de consumo Yy gestion operativa, servicios basicos, gastos financieros entre otros.
Todos estos gastos estan encaminados a cumplir con la gestion operativa de la entidad

publica durante el afio fiscal.

Segun Soto (2013), “los gastos destinados al mantenimiento u operacion de los

servicios que presta el Estado” (p.3).

B. GASTO DE CAPITAL
MEF (2016), son aquellos gastos que tienen como fin la produccién o adquisicion
de activos tangibles e intangibles, ademas a inversiones financieras dentro de la entidad

publica.

Segun Soto (2013), “aquellos destinados al aumento de la produccion o al

incremento inmediato o futuro del patrimonio del Estado” (p.3).

C. SERVICIO DE DEUDA

MEF (2016), son aquellos gastos por concepto del capital de un préstamo que se
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encuentra pendiente de pago Yy otros derivados de la utilizacion del préstamo, que se debe
cancelar de manera periodica, esto segun los términos de acuerdo estipulados en el

Contrato de Préstamo.

En este sentido los gastos de servicio de deuda, son aquellos gastos que estan
enmarcados dentro de préstamos, los cuales deben ser cancelados periddicamente, esto

segun a lo estipulado en el contrato del préstamo.

Segun Soto (2013), “todos los gastos destinados al cumplimiento de las

obligaciones originadas por la deuda ptblica, sea interna o externa” (p.3).

2.2.2 CLASIFICACION PRESUPUESTARIA DE LOS GASTOS PUBLICOS
Soto (2013), segun soto los presupuestos del gasto publico tienen una
clasificacion econémica el cual debe lograr precisar la fuente de los ingresos y el objeto

de estos gastos. Los gastos publicos se clasifican tal como figura en el grafico N° 2.1.

Reserva de
contingencia

Personal y
obligaciones socilaes

|| Penciones y otras
prestaciones sociales

= Bienes y servicios

Donaciones y
transferencias

B Otros gastos

Clasificacion de los Gastos
Publicos

|| Adquisicion de
activos no financieros

|| Adquisicion de
activos financieros

Servicio de deuda
publica

Figura 2.1 Clasificacién de gastos publicos (Soto, 2013).
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A. RESERVA DE CONTINGENCIA
Soto (2013), “Gastos que por su naturaleza y coyuntura no pueden ser previstos
en los presupuestos de las entidades del sector pablico, y es de uso exclusivo del

Ministerio de Economia y Finanzas” (p.3).

De lo anterior se dice que la reserva de contingencia son aquellos gastos que no
estan prevista en el presupuesto de las entidades publicas, ya sea debido a la coyuntura

que atravesara.

B. PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES
Soto (2013) nos dice que “son los Gastos por el pago del personal activo del sector
publico con vinculo laboral, asi como otros beneficios por el ejercicio efectivo del cargo

y funcién de confianza”. (p.3).

En ese sentido el gasto de personal y obligaciones sociales, refiere a todo gasto
que se realizara por el pago de los trabajadores que estén activos en la entidad que cuenten
con vinculo laboral, asi como también gastos de los beneficios por las prestaciones que

brinda dentro de la entidad del sector publico.

C. PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES
Con respecto a las pensiones y otras prestaciones sociales. Soto (2013) afirma
que son “Gastos por el pago de pensiones a cesantes y jubilados del sector publico,
prestaciones a favor de los pensionistas y personal activo de la Administracion Publica,

asistencia social que brindan las entidades publicas a la poblacién en riesgo social”. (p.3).

D. BIENES Y SERVICIOS
Soto (2013), afirma. “Gastos por concepto de adquisicién de bienes para el
funcionamiento institucional y cumplimiento de funciones, asi como por los pagos por
servicios de diversa naturaleza prestados por personas naturales, sin vinculo laboral con

el Estado, o personas juridicas”. (p.3).

E. DONACIONES Y TRANSFERENCIAS

Soto (2013), afirma. “Gastos por donaciones y transferencias a favor de
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gobiernos, organismos internacionales y unidades de gobierno no reembolsables de
cardcter voluntario u obligatorio. Incluye las transferencias por convenios de

administracion de recursos”. (p.3).

F. OTROS GASTOS
Soto (2013), menciona. “Gastos por subsidios a empresas publicas y privadas
del pais que persiguen fines productivos, transferencias distintas a donaciones,
subvenciones a personas naturales, pago de impuestos, derechos administrativos, multas

gubernamentales y sentencias judicial”. (p.3).

G. ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS
Soto (2013), menciona. “Gastos por las inversiones en la adquisicién de bienes

de capital que aumentan el activo de las instituciones del sector publico”. (p.3).

H. ADQUISICION DE ACTIVOS FINANCIEROS
Soto (2013), menciona. “Desembolsos financieros que realizan las instituciones
publicas para otorgar préstamos, adquirir titulos y valores, comprar acciones y
participaciones de capital”. (p.3).

l. SERVICIO DE LA DEUDA PUBLICA
Soto (2013), menciona. “Gastos por el cumplimiento de las obligaciones

originadas por la deuda publica, sea interna o externa”. (p.3).

223 SALUDPOL

(DL 1174, 2013) menciona que SALUDPOL es una persona juridica de derecho
publico interno, con calidad de administradora de fondos intangibles de salud, adscrita al
Ministerio del Interior, con respecto a sus funciones administrativas y contables es
auténoma, su objetivo es captar y gestionar los fondos destinados al financiamiento de
prestaciones de salud dirigidas al personal de la PNP y sus derechohabientes, a través de

una cobertura de los riesgos de salud.

BENEFICIARIO

(DL 1174, 2013) Es toda persona que se encuentra registrada en la base de datos del
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Fondo de Aseguramiento en Salud de la Policia Nacional del Perd y que cuente con el
derecho de atencion de salud segun lo normado por la ley.

ASEGURADO
Segin ESSALUD (2008) menciona “es toda persona que se encuentra afiliada, de
forma obligatoria o voluntaria, a alguno de los seguros existentes para acceder a las

prestaciones que éstos ofrecen”. (p.8).

DERECHO HABIENTE
Segn ESSALUD (2008) menciona “Son aquellas personas que también gozan de
los beneficios de los seguros que ofrece una entidad de salud por tener una relacién

familiar directa con el afiliado titular”. (p.8).

2.2.4 INSTITUCIONES ADMINISTRADORAS DE FONDOS DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD (1AFAS)
Son aquellas instituciones que estan encargadas de administrar los fondos que
tiene la finalidad de financiar toda la prestacién de salud o brindar coberturas de riesgos
de salud a sus afiliados. (Ley N° 29344 ,2009)

De lo anterior las instituciones prestadoras de servicio en salud, son aquellas
instituciones encargadas de administrar los fondos que estan orientados a cobertura los

servicios en prestaciones de salud.

225 INSTITUCIONES PRESTADORES DE SERVICIOS EN SALUD
(IPRESS)

Segun SaludPol (2015) menciona que “Son entidades publicas, privadas o mixtas,
que brindan servicios de salud, las cuales se encuentran debidamente acreditadas por los
Organos competentes y cumplen las condiciones establecidas en la normatividad
SUSALUD”.

De lo anterior las instituciones prestadoras de servicio en salud, se enmarca dentro
de las entidades, tanto publicas, privadas o mixtas, quienes se encargan de administrar los

fondos
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22.6 CARTA DE GARANTIA

Segln (SaludPol, 2015), las cartas de garantia son documento emitido por
SALUDPOL que brinda garantia econdmica a la prestacion de salud, segun lo establecido
en la normatividad vigente, por una IPRESS no PNP, cuando la IPRESS PNP no dispone

de capacidad resolutiva.

227 CLASIFICACION INTERNACIONAL DE ENFERMEDADES (CIE10)
El Ciel0 es un Registro que se utiliza como cddigo internacional de enfermedades,
esta bajo total responsabilidad del médico que realiza el tratamiento el cual se describe

detalladamente en la relacién de diagndsticos de informe médico (Saludpol, 2015).

De lo anterior se menciona que el CIE10, viene a ser un registro el cual utiliza un
codigo internacional para establecer diagndstico de las enfermedades, esto con
responsabilidad total del médico tratante, quien describe de manera detallada en el

informe medico

Segin Gomez (2015), define como un sistema internacional que establece
categorias mutuamente excluyentes que hacen referencia a las enfermedades, lesiones y

motivos de consulta, esto con criterios previamente definidos.

En ese sentido el CIE10 es un cddigo internacional que hace referencia a las

enfermedades, lesiones 0 motivo de consultas médicas, con criterios pre establecidos.

228 PROCEDIMIENTO MEDICO

Segun la OPS (2017), menciona que los procedimientos médicos son atenciones
unitarias o en conjunto que se brinda a un paciente para efectos diagnésticos, terapéuticos
0 quirtrgicos; para lo cual se requiere del uso de equipamientos, instalaciones y
profesionales especializados, esto dependera de la complejidad que posee el
procedimiento médico y de la situacion clinica en el que se encuentra el paciente. Estos
procedimientos son bajo responsabilidad del médico cirujano o un profesional de la salud
autorizado. Estos procedimientos se pueden dar bajo atencion ambulatoria a través de la

hospitalizacién del paciente.

De lo anterior, se establece que los procedimientos médicos, son aquellas
atenciones unitarias que se dan a un paciente, con el fin de realizar diagnésticos, terapias

0 intervenciones quirdrgicas, los cuales requieren del uso de equipos especializados, los
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cuales dependeran de la complejidad que se tenga en el procedimiento médico o en la

situacion clinica que tendra el paciente.

229 METODOLOGIAS AGILES DE DESARROLLO SOFTWARE

De acuerdo a Medinilla et. Al (2001) mencionan gue estan encontrando mejores
maneras de desarrollar software, ya sea a traves de sus experiencias y asi como brindando
el apoyo a terceros. Ellos mencionan que mediante su trabajo lograron comprender y
valorar a los Individuos e interacciones sobre procesos y herramientas Software,
funcionando sobre documentacién y la Colaboracion con el cliente con sus

requerimientos y la Respuesta ante el cambio de lo planeado anteriormente.

De lo anterior, se dice que las metodologias agiles para el desarrollo de software,
han logrado encontrar maneras mas eficientes para el desarrollo de software, estos fueron

logrados mediante las experiencias, asi como el apoyo por parte de terceros

2.2.10 PROGRAMACION EXTREMA

La Programacion Extrema (XP), es una actividad dinamica, flexible, eficiente y
de bajo riesgo para el desarrollo de software, esto basdndose en principios sencillos;
ademas la programacion extrema tiene en cuenta a la persona como un factor clave de su
desarrollo. (Weitzenfeld, 2005).

Bajo este enfoque, las programaciones extremas vienen a ser actividades con un
riesgo muy bajo en el proceso de su desarrollo, asi mismo se puede decir que son
actividades que permiten la flexibilidad y el dinamismo en la ejecucion del proyecto.
Cabe mencionar gque esta metodologia siempre tendréa en cuenta a la persona como algo

determinante en su desarrollo.

La Programacion Extrema (XP) posiblemente sea la metodologia agil con mayor
incidencia en el desarrollo de proyectos hasta la fecha. La perspectiva fue desarrollada
mediante un trabajo colaborativo, con desarrollo iterativo y siempre en un entorno de
buenas practicas, con participacion del usuario de manera continua. En la Programacion
Extrema, todas las necesidades mencionadas por el cliente seran registrada como historias
de usuario, que posteriormente seran implementados a traves de tareas los cuales sera

probadas antes de escribir el codigo. (Sommerville, 2005).

De lo anterior, en la actualidad la programacion extrema es una de las
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metodologias que tienen mayor incidencia para el desarrollo del software, esto bajo una
perspectiva de colaboracidn, iteracion y un entorno de buenas practicas, con participacion
continua del cliente, quien describira brevemente los requerimientos de la empresa, los

cuales seran registrados como historias de usuario.

Es una metodologia agil se basa en una comunicacion continua entre el equipo
programadores y el cliente, ademas se basa en la simplicidad de las soluciones
implementadas y el esfuerzo necesario para adaptase a los cambios. Es adecuada para
proyectos con requerimientos sensibles a cambios y donde existe un alto riesgo técnico
(Beck, 2000).

Bajo este enfoque, la programacion extrema, es una metodologia agil basado en
comunicacion constate entre el cliente y el programador; por otro lado, una de las
caracteristicas de la XP es la simplicidad con que se maneja para solucionar problemas,
ademas de ser adaptable a los cambios donde podria existir un alto riesgo técnico.

2.2.10.1 ACTIVIDADES BASICAS DE PROGRAMACION EXTREMA

Dentro de la programacion extrema existen actividades de desarrollo, las cuales
son cuatro, estas son la de codificar, poner a prueba, la de escuchar y por ultimo la de
disefar; de estas podemos decir que la codificacién es sumamente esencial para todo tipo
de proyecto; las pruebas tanto de la funcionalidad, conformidad y el desempefio siempre
son obligatorios; con respecto a la actividad de escuchar, también es importante porque
interactuara entre el cliente, programador y analista, ya que esta es fundamental; por
ultimo el sistema debe tener un disefio que sea funcional, al cual se le pueda permitir

brindar el mantenimiento necesario. (Kendall y Kendall, 2005).

2.2.10.2 VARIABLES DE PROGRAMACION EXTREMA

Para poder lograr las actividades basicas de desarrollo como la codificacion,
prueba, escucha y el disefio, es necesarios contar con ciertos recursos para poder culminar
con el desarrollo del proyecto antes de la fecha limite, estos recursos vienen a ser la
calidad, el tiempo, el alcance y por ultimo el costo; de lograrse incluir estor recursos
dentro del proceso de planeacién, se lograra un estado de equilibrio que permitiran con el

objetivo de terminar con el proyecto. (Kendall y Kendall, 2005).

De lo anterior, la variable de control de los recursos de programacion extrema se
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enmarca dentro de la codificacion, pruebas, escucha y disefio; los cuales, en complemento
con recursos como la calidad, tiempo, alcance y costo; permitiran establecer un equilibrio

que pueda encaminar al cumplimiento del objetivo del proyecto.

2.2.10.3 VALORES XP
Segun Kendall y Kendall (2005), como se sabe, la programacion extrema utiliza
las buenas practicas de desarrollo, ademéas podemos decir que también se basa con cuatro

valores y principios esenciales, estos valores son:

a. Comunicacion
En la Programacion Extrema, existe una estimacion de tareas, estas
requieren de una continua comunicacion, esto mediante reuniones frecuentas
entre clientes y desarrolladores; en el que el analista se mantiene al pendiente en
caso que se interrumpa el flujo de comunicacion y reunirlos en caso que lo
requiera (Kendall y Kendall, 2005).

En Programacion Extrema se potencia el trabajo en equipo tanto dentro
del grupo de desarrollo como con el cliente. Algunas practicas en este sentido
son el codigo autodocumentado, programacion por parejas, propiedad colectiva
del programa, cliente in-situ o el empleo obligado de la utilizacion de estandares
de codificacion (Gomez, 2015).

De los anteriores, en la programacion extrema, la comunicacion es un
valor fundamental, ya que en ella se lleva a cabo la interaccion entre el
desarrollador del proyecto y el cliente, es decir un trabajo en equipo; para lo cual
debe llevarse a cabo reuniones entre ambas partes de manera frecuente, lo cual

facilitara la retroalimentacion y una construccion eficaz del software.

b. Simpleza
En el desarrollo del proyecto significa que iniciaremos haciendo las cosas
méas simples que se puedan desarrollar. Como uno de los valores de
programacion extrema se requiere gque ahora hagamos la cosa mas sencilla,

logrando entender que a futuro podria variar un poco (Kendall y Kendall, 2005).

Sin ella no es posible crear un rapido codigo agil que se adapte de forma

rapida a las necesidades cambiantes del cliente. Se debe programar solo aquello
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que nos han pedido, sin pensar en lo que nos podrian pedir mafiana (Gomez,
2015).

De los anteriores, la simpleza es un factor fundamental para el desarrollo
de software en esta metodologia, el desarrollo del software debe tener un codigo
agil, la cual pueda adaptarse rapidamente a las necesidades del cliente; por eso
es recomendable que se debe programar solo lo que el cliente ha solicitado, sin
pensar en lo nos podré pedir en el futuro.

C. Retroalimentacion
La retroalimentacion funciona con el cliente y con el propio sistema. El
cliente esta integrado dentro del equipo de desarrollo y los ciclos del proceso de
software son relativamente cortos, donde se evalla y de ser necesario se

cambiara de no cumplir con lo requerido por el cliente.

en lo que en muy poco tiempo se evalta y se cambia si no cumple los

requisitos del cliente (Gomez, 2015).

En ese sentido la retroalimentacion tendra la interaccion del cliente y el
mismo sistema para que esta pueda funcionar adecuadamente, ya que el cliente
estd involucrado dentro del proceso de desarrollo del software, estos procesos
son cortos; por lo que en el menor tiempo posible se evaluara el requisito y de

no cumplirse cambiara a la necesidad requerida.

d. Valentia
Confiere a los desarrolladores a confrontar la recodificacién constante del
programa, aceptar las modificaciones de los requisitos, escuchar las peticiones a
lo largo de su trabajo, realizar las pruebas unitarias tras la programacién de cada

unidad o desechar un cdodigo obsoleto (Gomez, 2015).

2.2.10.4 PRINCIPIOS BASICOS XP

De los valores mencionados anteriormente, se tiene cinco principios basicos para
orientar al analista de sistemas mediante un proyecto de XP exitoso. (Kendall y Kendall,
2005).
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Figura 2.2. Principios basicos del proceso XP (Kendall, E. y Kendall, J., 2005).

2.2.10.5 PRACTICAS DE LA PROGRAMACION EXTREMA

La programacién extrema implica varias practicas que se ajustan a los principios

de los métodos agiles, las cuales se describen a continuacion:

a.

Planificacion incremental

“Los requerimientos se registran en tarjetas de historias y las historias a
incluir en una entrega se determinan segun el tiempo disponible y su prioridad
relativa. Los desarrolladores dividen estas tareas Historias en Tareas de
desarrollo”. (Sommerville , 2005, p. 365).

De lo antes mencionado, durante la planificacion incremental, los
requerimientos tendran que ser registrado en tarjetas de historias, las cuales para
su entrega seran determinas en base al tiempo que se tendra disponible y su

prioridad.

Entregas pequeiias

“El minimo conjunto atil de funcionalidad que proporcione valor de
negocio se desarrolla primero. Las entregas del sistema son frecuentes e
incrementales afiaden funcionalidad a la primera entrega”. (Sommerville , 2005,
p. 365).

Bajo esta dptica, las estregas pequefia de funcionalidad que brinde valor
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en el negocio seré desarrolladas con prioridad; estas entregas del sistema seran
se dan continuamente y de forma incrementa, los cuales agregaran funcionalidad

al primer entregable.

Disefio sencillo
“Solo se lleva a cabo el disefio necesario para cumplir los requerimientos

actuales”. (Sommerville , 2005, p. 365).

Desarrollo previamente probado

“Se utiliza un sistema de pruebas de unidad automatizado para escribir
pruebas para nuevas funcionalidades antes de que éstas se implementen”.
(Sommerville , 2005, p. 365).

De lo anterior, menciona que antes de implementar el sistema, se debe
realizar previamente pruebas unitarias automatizadas a las nuevas

funcionalidades.

Refactorizacion
“Se espera que todos los desarrolladores refactoricen el cddigo
continuamente tan pronto como encuentren posibles mejoras en el codigo. Esto

se conserva el cddigo sencillo y mantenible”. (Sommerville , 2005, p. 365).

Programacion en parejas

“Los desarrolladores trabajan en parejas, verificando cada uno el trabajo
del otro y proporcionando la ayuda necesaria para hacer siempre un buen
trabajo”. (Sommerville , 2005, p. 365).

Propiedad colectiva

“Las parejas de desarrolladores trabajan en todas las areas del sistema, de
modo que no desarrollen islas de conocimiento y todos los desarrolladores
posean el codigo. Cualquiera puede cambiar cualquier cosa”. (Sommerville ,
2005, p. 365).

Integracion continua
“En cuanto acaba el trabajo de una tarea, se integra en el sistema entero.

Después de la integracion, se deben pasar al sistema todas las pruebas de
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unidad”. (Sommerville , 2005, p. 365).

i. Ritmo sostenible
“No se consideran aceptables grandes cantidades de hora extras, ya que a
menudo el efecto que tienen es que se reduce la calidad del cddigo y la

productividad a medio plazo”. (Sommerville, 2005, p. 365).

j. Cliente presente
“En un proceso de la programacion extrema, el cliente es miembro del
equipo de desarrollo y es responsable de formular al equipo los requerimientos
del sistema para su implementacion”. (Sommerville , 2005, p. 365).

2.2.10.6 ROLES EN EL PROCESO DE DESARROLLO XP

Segun Kendall, K. y Kendall, J. (2005) menciona que dentro del proceso de
desarrollo las personas pueden desempefiar diversos roles, incluso alguna de ellas realizar
maultiples roles durante el proceso. Los siete roles son: programador, cliente, probador,

rastreador, entrenador, consultor y gran jefe.

Programador izt

Equipo de s
desarrollo
XP

Gran Jefe

Rastreador
Consultor

Entrenador

Figura 2.3. Roles en el equipo para el proceso de desarrollo XP (Kendall, E. y Kendall,
J., 2005).
a. Programador.

Individuo que posee habilidades técnicas para escribir el codigo del programa,
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ademaés con habilidades para re factorizar y ejecutar pruebas al cédigo. (Kendall, E. y
Kendall, J., 2005).

b. Cliente.
“El cliente més adecuado para el equipo de XP es alguien que sera usuario del
sistema y que conoce la funcionalidad de negocios que éste requiere”. (Kendall, E. y

Kendall, J., 2005, p.74).

C. Probador.

Es el encargado de pedir al programador que ejecute las pruebas unitarias y de
funcionamiento del codigo que se ha escrito. (Kendall, E. y Kendall, J., 2005).
Rastreador.

“Este da seguimiento al progreso general del grupo calculando el tiempo que
toman sus tareas y el progreso general hacia sus metas”. (Kendall, E. y Kendall, J., 2005,
p.74).

d. Entrenador.
“Quien con frecuencia es una mano invisible que guia el proceso general. Dado
que una de las caracteristicas distintivas del desarrollo de XP es que cada persona acepta

la responsabilidad por sus acciones”. (Kendall, E. y Kendall, J., 2005, p.74).

e. Consultor.

“Si usted se estd desempefiando como consultor de un equipo, sus miembros le pediran
que resuelva los problemas junto con ellos, fastididandolo a cada momento y cuestionando
cualquier suposicion que usted haga”. (Kendall, E. y Kendall, J., 2005, p.74).

f. Gran Jefe.

Es quien demuestra apego a los valores y principios a los que el equipo se
involucra, ademas es capaz de indicar un error en caso de que el equipo se salga del
camino. (Kendall, E. y Kendall, J., 2005).

2.2.10.7 PROCESOS DE DESARROLLO PARA UN PROYECTO AGIL

“Hay actividades y comportamientos que determinan la manera en que actdan
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los miembros del equipo y los clientes durante el desarrollo de un proyecto &gil”.
(Kendall, E. y Kendall, J., 2011, p.15).

Exploracidn

lteraciones para(>
Planeacidn la liberacidn de la
—- N .
primera versifn
Puesta en pmduu@

- el
Mantenimiento einer cmena

Figura 2.4. Cinco etapas del proceso de desarrollo de modelado &gil (Kendall, E. y
Kendall, J., 2011).

A, EXPLORACION
“El punto es hacer que el cliente refine una historia con el detalle suficiente como
para que usted pueda estimar en forma competente la cantidad de tiempo necesaria para

crear la solucion y convertirla en el sistema que esta planeando”. (Kendall y Kendall,
2011, p.16).

Porras (2010) resumi6 la presente tabla, haciendo referencia a las tareas,

artefactos, técnica y responsables del desarrollo.

Tabla 2.2. Fase de exploracion
TAREA ARTEFACTO TECNICA RESPONSABLES

Describir brevemente la

historia de usuario con los

Escribir o o

o Historia de requerimientos que )

historias  de ) o Cliente
. usuario necesita implementar el

usuario

negocio. Para casos de

historias  grandes es
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recomendable

subdividirlas.
Explorar posibles
tecnologias a emplear. _
Prueba de _ . o Cliente
] Arquitectura  Verificar rendimiento de
tecnologias a . | ] - Programador
N técnica inicial las tecnologias a utilizar.
utilizar ] Entrenador
Establecer tecnologias a
utilizar
Tener previo
Estimar conocimiento sobre las
esfuerzo para Plandealto  historias de usuario.
o ) ) - Programador
historia de nivel Estimar la dificultad del
usuario trabajo para desarrollar la

historia de usuario

Fuente. Tomado de “Comparacion de dos procesos de Desarrollo de Software Usando los
Me¢étodos ICONIX y XP” (Porras, 2010).
B. PLANEACION

En la planeacién es posible que sea necesario realizarlo en poco tiempo. Durante
este proceso el desarrollador y el cliente establecen una fecha como acuerdo, los cuales
podrian ser entre dos a seis meses después de la fecha en curso, para resolver los
problemas del negocio que tienen mayor complejidad; si las actividades de exploracion
han sido suficientes, entonces la planeacién debe ser muy corta. (Kendall y Kendall,
2011).

En concordancia con otras bibliografias, Porras (2010), resumio la presente tabla,

haciendo referencia a las tareas, artefactos, técnica y responsables del desarrollo.

Tabla 2.3. Fase de planeacion

TAREA ARTEFACTO TECNICA RESPONSABLES

Reescribir o Describir de manera

o Historia de . o .

historias ) minuciosa la historia de Cliente
_usuario _

de usuario usuario con los
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requerimientos del

negocio.

Incluir nuevos
requerimientos.

Establecer el nivel de Cliente
prioridad de cada historia

de usuario.

Emplear  técnicas  de
elaboracion para el plan de
alto nivel.

Formulaci Estimar y asignar esfuerzo

ondel plan Plan de version (semana) para las historias

de (una iteracion) de usuario respecto al
versiones tiempo para los procesos de
planeacion, disefio, Programador

implementacién y pruebas.
Estimar los riesgos que
tiene cada una de las
historias de usuario en
respecto al esfuerzo.

Actualizar  tarjeta  de

historia de usuario

Fuente. Tomado de “Comparacion de dos procesos de Desarrollo de Software Usando los

Me¢étodos ICONIX y XP” (Porras, 2010).

C. ITERACIONES PARA LA LIBERACION DE LA PRIMERA VERSION
Este proceso estd compuesto por las liberaciones de la primera version.
Generalmente estas iteraciones tienen una duracion de hasta tres semanas
aproximadamente. Durante esta etapa se debe cuestionarse si hay la necesidad de variar
el itinerario de trabajo o si se esta lidiando con demasiadas historias. Celebre siempre sus
progresos por mas simple que sea, ya que todo motivara al equipo de trabajo y con ello a

gue den mas de si mismos. (Kendall y Kendall, 2011).
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Porras (2010) resumid la siguiente tabla, donde hace referencia a las tareas,

artefactos, técnica y responsables del desarrollo.

Tabla 2.4. Iteracion a la primera version

TAREA  ARTEFACTO TECNICA RESPONSABLES
Ajustar la arquitectura técnica
Establecer inicial.
la _ Usar  caracteristicas  del Cliente
] Arquitectura ]
arquitectur negocio. Programador
técnica - )
a Utilizar  arquitectura  por Entrenador
técnica capas.
Integrar un marco de trabajo.
Cada historia de usuario debe
ser dividida en tareas mas
Escribir pequefias,  brindando la
tareas Tarea de descripcion detallada de cada Cliente
de ingenieria tarea, ademas de estimar los programador
ingenieria tiempos y esfuerzos, para
cumplir con cada una de estas
tareas.
Estimar y asignar esfuerzo
Programador
para desarrollar una tarea de
ingenieria.
Responsabilizar una tarea de Entrenador
ingenieria al programador. Programador
Formular Utilizar el plan de version
Plan de _
el plan de . Actualizar el plan con tareas
) _ iteracion _ o o
iteraciones de ingenieria de la siguiente
) . Programador
iteracion.
Entrenador

Realizar la actualizacion del
plan con tareas inconclusas.
Realizar los ajustes necesarios

a las tarjetas de tarea de
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ingenieria.

Establecer el disefio ]
Interfaz o ] Cliente
o GUI preliminar de la interfaz para
preliminar o _ Programador
cada historia de usuario.
. Disefiar para una tarea de
Escribir _ o _
_ ingenieria de forma simple
tarjetas o
Redisefar por falla de prueba ]
CRC ) . Cliente
Tarjeta CRC  de aceptacion una tarea.
para cada - . Programador
Identificar responsabilidades.
tarea de - y
) o Identificar colaboracion
ingenieria - _
Identificar Atributos
) Establecer las tareas y flujo de ]
Diagrama de ] _ Analista de
Modelar trabajo  dependiendo  del
Modelado del o proceso
procesos requerimiento de la
proceso o
organizacion.
Implement Digitar lineas de cdodigo
ar fuente utilizando las tarjetas
cddigo Cadigo CRC.
Programador
para fuente
clases
entidad
Crear Digitar lineas de codigo para
pruebas realizar prueba unitarias.
unitarias Prueba Programador
para unitaria
las clases
control
Implement Realizar lineas de codigo para
ar Cadigo cada tarea de ingenieria Programador
cddigo fuente Realizar refactoring. Supervisor
fuente Rotar programadores.
Realizar Reporte de Ejecutar cada prueba unitaria Programador
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Pruebas P.U. Actualizar el cddigo fuente en
unitarias caso de que la prueba
encuentre errores.
Realizar Integrar las tareas para una
) . o o ) Programador
integracio  Codigo historia de usuario
n fuente Tener todo el tiempo el
continua sistema de forma integrada
_ Integrar de manera continua al
Realizar Reporte i
terminar las tareas de una
pruebas de pruebas de o )
) o _, historia de usuario.
integracié  integracion _ Programador
Dar el visto bueno a las
n - -7
pruebas de integracion que
pasan al 100%
_ ejecutar la version reciente de )
Ejecutar Reporte de ) _, Cliente
una iteracion
pruebas de pruebas de Encargado de
. . Usar los casos de prueba de
aceptacion  aceptacion pruebas

aceptacion.

Fuente. Tomado de “Comparacion de dos procesos de Desarrollo de Software Usando los

Meétodos ICONIX y XP” Porras, 2010.

D. PUESTA EN PRODUCCION

“El producto se libera durante esta fase, pero se puede mejorar si se le agregan

otras caracteristicas. Poner un sistema en produccion es un suceso emocionante; disponga
de tiempo para celebrar con sus compafieros de equipo la ocasién”. (Kendall y Kendall,
2011, p.17).

En ese sentido, durante esta fase se realizan varias actividades, donde una vez
liberado el producto y puesto en marcha, el sistema puede ser mejorado con nuevas
caracteristicas que se le desee agregar; cabe mencionar que durante cada suceso que
ocurra para realizar las mejoras del sistema, esta debe ser celebrada por el equipo de

desarrollo.

E. MANTENIMIENTO

“Es posible agregar caracteristicas, considerar las sugerencias mas riesgosas de
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los clientes y a rotar los miembros del equipo. La actitud que usted debe tomar en este
punto del proceso de desarrollo es més conservadora que en cualquier otro”. (Kendall y
Kendall, 2011, p.17).

De lo anterior, se entiende que durante el manteniendo exista la posibilidad de
agregar nuevas caracteristicas en el sistema, ademas de mover a los miembros del equipo
de desarrollo; por ello durante este proceso se debe tomarlas cosas con calma frente a

estos cambios y ademas de mostrar siempre una actitud conservadora.

2.2.10.8 ARTEFACTOS DE LA PROGRAMACION EXTREMA
A. HISTORIAS DE USUARIO

Segun Beck, K. (1999) refiere que una historia de usuario viene a ser una breve
descripcion de las necesidades que tiene el cliente del sistema que se esta desarrollando,
ademéas menciona que las aplicaciones de estas historias de usuario se encuentran

enmarcados dentro de proyectos agiles.

Bajo ese enfoque, las historias de usuario es un breve resumen de las
necesidades que tiene el cliente para el desarrollo del software que este requiere, por otro
lado, los usos de las historias de usuario estan establecidas como un factor comun dentro

de marcos de trabajos agiles.

Por otro lado, las historias de usuario son frecuentemente utilizados dentro
del proceso de la programacion extrema, la cual se utiliza para hacer breves descripciones
de los requerimientos funcionales y no funcionales que tiene el cliente, estas historias de
usuario tienen caracteristicas de ser comprensibles, dinamicas, flexibles y modificables

segun sea el caso.

Wake (2000) menciona que las historias de usuarios son descripciones por los
mismos clientes con los requerimientos que el sistema debe realizar, los cuales no se
limitan a describir una interfaz de usuario. Las historias de los usuarios también hacen
referencia a la creacion de las pruebas de aceptacion. Se deben crear las pruebas de
aceptaciéon automatizadas para cada historia de usuario, para verificar si estas fueron

implementadas correctamente.

De lo anterior, toda historia de usuario son simplemente breves descripciones

que hace el cliente respecto a los requerimientos que el sistema debe cumplir, ademas de
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hacer referencia a las validaciones que esta debe tener durante su desarrollo.

Las historias de Usuario pueden ser descrito de manera sencilla como el proceso
de saber qué es lo que desea el cliente. En XP, El analisis de las historias del usuario es
la consolidacion de la informacién resumida que brinda el cliente al programador (Ron,
Ann, & Chet, 2000).

TAREA DE USUARIO

Numero: Cliente:

Usuario:

Modificacion de historia Iteracion asignada:

Prioridad de negocio: Riesgo de desarrollo:

Descripcion:

Observacion:

Figura 2.5. Historias de Usuario (Priolo, 2007).

B. TAREAS DE INGENIERIA

Son aquellas que se usan para describir las actividades que se haran en el
proyecto. Las tareas estan relacionadas directamente con una historia de usuario; aqui se
tiene que precisar tanto la fecha de inicio y la fecha final de cada tarea, ademas se realiza
la asignacion del programador que seré responsable de cumplir la tarea y también se debe
describir la tarea a realizar. (Ron, Ann, & Chet, 2000).

De lo anterior, las tareas de ingenieria vienen a ser todas las actividades que se
ejecutaran para el desarrollo del proyecto, estas tareas se relacionan con la historia de
usuario, en la cual ya contiene mayores especificaciones de las descripciones de lo que se
quiere hacer en la tarea; ademas se realizan especificaciones de las fechas de inicio y fin
de latarea y se establece la responsabilidad a un programador para que este pueda cumplir

con dicha tarea.

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: Numero de historia de usuario:

Nombre de tarea:

Tipo de tarea: Puntos estimados:
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Fecha de inicio: Fecha fin:

Programador responsable:

Descripcion:

Figura 2.6. Plantilla Tarea de Ingenieria (Priolo, 2007).

C. TARJETAS CRC

Segun Castillo (2010) son tarjetas que permiten al desarrollador a concentrarse
y en el entorno orientado a objetos. Las tarjetas CRC (clase, responsabilidad y
colaboracion) representan objetos; en la parte superior de la tarjeta se escribe el nombre
de la clase; mientras que en el lado izquierdo se asignan las responsabilidades que debe
cumplira el objeto y por el lado derecho, se describen a las clases que han de colaborar
con cada una de las responsabilidades.

Bajo este enfoque las tarjetas de clase responsabilidad y colaboracion los cuales
vienen a representar objetos; en esta tarjeta se coloca el nombre de la clase en la parte
superior, por la parte inquiera se escriben las responsabilidades y por la parte derecha se

asigna a los colaboradores que interactuaran con cada responsabilidad.

TARJETA CRC

NuUmero: Escenario:
Nombre CRC:

Responsabilidades Colaboradores

Figura N° 2.7. Plantilla Tarjeta CRC (Priolo, S., 2007).

D. PRUEBAS EN XP
Marchesi, M., Succi, G., Wells, D. y Williams, L. (2002), mencionan que hay
cuatro pruebas que realiza en los proyectos de programacion extrema, los cuales se

encuentran establecidos en los valores de XP.

a. Pruebas de aceptacion.
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2.2.11

Esta prueba se realiza antes del término de cada iteracion para verificar la
funcionalidad, este proceso se lleva a cabo de manera continua. Las pruebas de
aceptacion son usadas para validar cada una de las historia de usuario en cada

etapa del proyecto (Marchesi, Succi, Wells, & Williams, 2002).

Pruebas Unitarias.

Con las pruebas unitarias se busca garantizar de que un mddulo debe
realizar exactamente lo que el desarrollador a programado que haga. Una prueba
unitaria se puede realizar a partir del conocimiento de la unidad de
implementacion. Las pruebas unitarias separa en unidades minimas de

funcionalidad para la validacion. (Marchesi, Succi, Wells, & Williams, 2002).

Pruebas de Rendimiento.

Esta prueba permite apoyar a cuantificar las capacidades que tiene el
software, ademas de cuantificar su rendimiento. Los responsables del
departamento de control de calidad pueden crear estas pruebas para verificar los
requisitos de carga que tiene el sistema, también de poder verificar la velocidad
especifica del sistema. Las pruebas de rendimiento es la informacion de valor en
la medida que el sistema directamente, muestra resultados cualitativos del

desempefio que tiene el sistema. (Marchesi, Succi, Wells, & Williams, 2002).

Pruebas a mano.

Estas pruebas son un conjunto de comandos secuenciales para ser
ejecutado por un usuario que realice un clic en la interfaz del sistema. Las
pruebas a mano son realizadas y mantenidas por el departamento de control de

calidad o el mismo cliente (Marchesi, Succi, Wells, & Williams, 2002).

SISTEMA GESTOR DE BASE DE DATOS

Nevado (2010), menciona que el sistema gestor de base de datos posee las

funciones de manipular, controlar y describir, que en su conjunto den pase a definir y

Manipular datos, asi como también Mantener la integridad de la base de datos y ademas

de Controlar tanto la seguridad como la privacidad de la base de datos.
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Por otro lado, un sistema gestor de bases de datos de tipo relacional posee la
caracteristica de poder crear relaciones entre las tablas que las componen. (Diaz, 2014).

Gbmez y De Abajo (1998), mencionan que el sistema gestor de base de datos es
una agrupacion de herramientas que apoyan al usuario a poder administrar la informacion

almacenada en una base de datos.

2.2.12 TECNOLOGIAS DE INTERNET

Internet, conocido también como la autopista de informacion, es un conjunto de
redes informaticas que se encuentran interrelacionadas, para que los usuarios puedan
establecer comunicacién entre ellos. Tiene como principio fundamental la trasmisién de

datos entre ordenadores. (Coleccion Esencial, 2011).

De lo anterior, el internet es un conjunto de redes informaticas que se encuentran
relacionadas entre si, los cuales tienen como un principio basico poder trasladar

informacion entre ordenadores.

A. APLICACION WEB

Para Lujan (2001), Una aplicacién web (web-based application) es un tipo
especial de aplicacion cliente/servidor, donde tanto el cliente (el navegador, explorador o
visualizador) como el servidor (el servidor web) y el protocolo mediante el que se
comunican (HyperText Transfer Protocol (HTTP)) estan estandarizados y no han de ser

creados por el programador de aplicaciones.

Ve
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HTTP

Cliente Servidor

NAVEGADOR SERVIDOR WEB

Figura 2.8. Esquema bésico de una aplicacion web (Lujan, 2001).
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La aplicacion Web estd compuesta por elementos como los recursos estaticos (paginas
HTML, sonidos, gréaficos, etc.,), Recursos dinamicos (JSP), Librerias de clases y
Descriptor de despliegue para definir los parametros de funcionamiento de la aplicacién

en el servidor (Groussard, 2010).

Para el Equipo Vértice (2010), una aplicacion web es una aplicacién informatica que se
usa mediante de un sistema de red como la intranet o internet. Posee una estructura basica

cuyos elementos son el cliente, el gestor de base de datos y el servidor.

B. HTTP

“El protocolo de transferencia de hipertexto es un sencillo protocolo cliente—
servidor que articula los intercambios de informacion entre los clientes Web y los
servidores HTTP” (Romero, 1997, p. 203).

C. TCP
“TCP (Transmission Control Protocol), utiliza mensajes IP para lograr una
transferencia de datos libre de errores. Ambos establecen un dialogo con otro sistema a

base de enviar servicios de mensajes IP” (Romero, 1997, p.22).

D. IP

“IP (Internet Protocol) es capaz de enviar mensajes de pequefio tamano
(denominado datagrama) entre dos ordenadores conectados en red. No ofrece garantias
de que los mensajes alcancen su destino, debido a los posibles fallos de las redes de

comunicaciones.” (Romero, 1997, p.20).

2.3 POBLACION Y MUESTRA

231 POBLACION
Segun Juez y Diez (1997) “se designa con este término a cualquier conjunto de
elementos que tiene unas caracteristicas comunes. Cada uno de los elementos que integran

tal conjunto recibe el nombre de individuo™ (p.95).

Para Tomas (2009), la poblacién es un grupo de todos los individuos que tienen en comun

39



ciertas caracteristicas y de quienes queremos estudiar cierta informacion.

Segun Tamayo (2004), la poblacion es la “totalidad de un fendmeno de estudio, que 39
incluye la totalidad de unidades de analisis o entidades de poblacidn que integran dicho
fendmeno y que debe cuantificarse para un determinado estudio integrando un conjunto
N de entidades que participan de una determinada caracteristica, y se le denomina
poblacion por constituir la totalidad del fendmeno adscrito a un estudio o investigacion”

(p.176).

2.3.2 MUESTRA

Juez y Diez (1997), afirman que “la muestra es un subconjunto de individuos
pertenecientes a una poblacion, y representativos de la misma. Existen diversas formas
de obtencion de la muestra en funcion del anélisis que se pretenda efectuar (aleatorio, por

conglomerado, etc.)” (p.95).

Para Tamayo (2004), “a partir de la poblacién cuantificada para una
investigacion se determina la muestra, cuando no es posible medir cada una de las
entidades de la poblacién; esta muestra, se considera, es representativa de la poblacion”
(p.176).
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CAPITULO 11
METODOLOGIA DE INVESTIGACION

3.1 TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion segun la intervencion del investigador es observacional,
porque no se manipulo la variable de estudio; segun la planificacion de las mediciones es
retrospectivo ya que se empled informacion de secundarios; segun el ndmero de
mediciones de la variable de estudio es transversal, porque realizo la medida por Unica
vez; segun la cantidad de variables es descriptivo, al tener solo la variable denominada

gasto publico.

3.2 NIVEL DE INVESTIGACION
Bernal (2012) opina que “[...] en tales estudios se muestran, narran, resefian o
identifican hechos, situaciones, rasgos, caracteristicas de un objeto de estudio, 0 se

disefian productos, modelos, prototipos, guias, etc.” (p. 113).

Por lo anterior, durante el estudio se describen las caracteristicas fundamentales de los
gastos de servicio de deuda, gastos corrientes y gasto capital; ademas se desarroll6 el
prototipo que emplearé para el monitoreo de los gastos de los servicios en cobertura de

aseguramiento de salud; por tal razon, el nivel de esta investigacion es descriptiva.

3.3 POBLACION Y MUESTRA
POBLACION

La poblacion estuvo compuesta por 2180 expedientes de pago de la Unidad Saludpol
Ayacucho del afio 2017.

MUESTRA
Se realiz6 el muestreo no probabilistico por conveniencia, tomando 75 de servicios de

deuda, 6 gasto corriente y 2 de gasto capital de la Unidad Saludpol Ayacucho.

3.4 VARIABLES E INDICADORES
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3.4.1 DEFINICION CONCEPTUAL DE LA VARIABLES

VARIABLES DE INTERES
Gasto Publico. Gastos que realiza el sector publico en el cumplimiento de sus funciones,
para satisfacer los servicios publicos de la sociedad; las categorias del gasto publico

incluyen el gasto de servicio de deuda y el gasto corriente.

VARIABLES DESCRIPTIVAS
Servicio de Deuda. Monto de obligaciones pendientes de pago por una deuda publica por

servicios prestados por terceros.

Gasto Corriente. Pagos no recuperables destinadas a las operaciones de prestacion de

servicio.

Gasto de Capital. Gastos incurridos para adquirir o actualizar los activos productivos.

3.4.2 DEFINICION OPERACIONAL DE LAS VARIABLES
VARIABLE DE INTERES
X: Gasto Publico

VARIABLES DESCRIPTIVAS
X1: Servicio de deuda
X2: Gasto capital

X3: Gasto corriente

En el anexo 1, se muestra la operacionalizacion de la variable de investigacion.

35 TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS
E INFORMACION
35.1 TECNICAS PARA RECOLECTAR INFORMACION

ANALISIS DOCUMENTAL

Como técnica se utilizo6 el analisis documental, en la que se reviso todos los documentos
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que estan relacionados en cada uno de los gastos publicos.

ENTREVISTA

Se utilizé la entrevista para al Asistente administrativo, coordinador de gestion de
calidad, auditor médico y asistente contable; para conocer todos los procesos
administrativos relacionados al gasto publico.

352 INSTRUMENTOS PARA RECOLECTAR INFORMACION

GUIA PARA ANALISIS DOCUMENTAL
Se disefid el instrumento “Guia para analisis documental”, presentado en el anexo
6; usado para recolectar informacién del historico de los documentos utilizados en los

procesos administrativos del gasto publico.

GUIA DE ENTREVISTA
Se uso el instrumento “Guia de entrevista”, presentada en el anexo 2,3,4 y 5, para

recolectar informacion sobre los procesos de pago administrativos del gasto publico.

3.6 HERRAMIENTAS PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS E
INFORMACION
Los datos obtenidos mediante la aplicacion de los instrumentos antes
mencionados fueron consolidados y clasificados mediante la utilizacién de algunas
herramientas tecnoldgicas como procesadores de texto, diagramadores, etc. y las restantes

mencionadas en el cuadro 3.2 se emplearon para el desarrollar del software.

Tabla 3.1. Herramientas de tratamiento de datos e informacion
SOFTWARE FABRICANTE SERVICIO

Sistema operativo para ordenador con

Windows 10 Microsoft . . o,
caracteristicas amplias y versatiles.

Microsoft Microsoft Herramientas que proporcionan procesamientos
Office 2016 de textos, hojas de célculo, presentaciones, etc.

Software gratuito en linea para la realizacion de

Draw lo JGraph Ltd. diagramas, flujos, graficos, etc.

43



Go

Angular 6

Visual Studio
Code

Postgresql

Firebase

Postman

Github

Goland

Datagrip

Google

Google

Microsoft

PostgreSQL
Global
Development
Group

Google

Postman

Microsoft

JetBrains

JetBrains

Lenguaje de programaciéon estructurado
utilizado para el desarrollo de aplicaciones web,
escritorio o moviles.

Marco de trabajo para aplicaciones web
desarrollado en TypeScript.

Es un editor de codigo fuente ligero pero potente
que se ejecuta en su escritorio y esta disponible
para Windows, macOS y Linux. Util como
soporte para el desarrollo en frontend y backend.

Es un potente sistema de base de datos
relacional de objetos de codigo abierto.

Un servicio de gestién para base de datos no
relacional, orientada a documentos con
actualizacion de datos en tiempo real.

Cliente HTTP sirve a para realizar consulta a
servicios REST expuestos.

Una plataforma web para control de versiones
de repositorios

GoLand es un IDE multiplataforma creado
especialmente para desarrolladores de Go.

IDE para base de datos hecho a la medida de las
necesidades especificas de los desarrolladores
SQL.

3.7 TECNICAS PARA
PROGRAMACION EXTREMA

En concordancia del capitulo Il, seccion 2.2.13.7, se formula el proceso, que

APLICAR PROCESO AGIL DE

LA

considera las fases para desarrollar el sistema Web, usando el proceso agil de desarrollo

de Software Programacion Extrema.

Tabla 3.2. Fase de exploracion

TAREA

ARTEFACTO TECNICA RESPONSABLES

Escribir

Historia de

Escribir de manera Cliente
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historias de usuario resumida la historia de
usuario usuario sobre lo que el
sistema debe hacer.
De tener historias de
usuario grandes, estas
deben ser divididas en
2 0 mas historias de
usuario.
Buscar posibles
tecnologias a utilizar.
Probar las _ Poner a prueba el Cliente
i Arquitectura o
tecnologiasa = | rendimiento de las Programador
- técnica inicial )
utilizar tecnologias. Entrenador
Establecer las
tecnologias a utilizar
Conocer previamente
Estimar la historia de usuario.
esfuerzo para Plan de alto Estimar los esfuerzos
o ) _ Programador
historia de nivel gue se necesitaran para
usuario el desarrollo de las

historias de usuario

Fuente. Tomado de “Comparacion de dos procesos de Desarrollo de Software Usando los
Meétodos ICONIX y XP” Porras, 2010.

Tabla 3.3. Fase de planeacion

TAREA ARTEFACTO TECNICA RESPONSABLES
o Escribir de manera
Reescribir o
o detallada la historia de
las Historia de ) )
o ) usuario en base a los Cliente
historias usuario o
] requerimientos de la
de usuario
empresa.
Formular  Plan de version  Incluir nuevos requisitos Cliente
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el plan de

versiones

(una iteracion)

del software.
Establecer el nivel de
prioridad para cada historia

de usuario.

Emplear técnicas realizar el
plan de alto nivel.

Estimar y asignar esfuerzo
para cada historia de
usuario en funcion a
tiempo para  planear,
disefiar, implementar y
probar.

Estimar y asignar riesgo a
cada historia de usuario en
funcion a las situaciones
que afectan la estimacion
del esfuerzo.

Actualizar  tarjeta  de

historia de usuario

Programador

Fuente. Tomado de “Comparacion de dos procesos de Desarrollo de Software Usando los
Meétodos ICONIX y XP” Porras, 2010.

Tabla 3.4. Fase de iteracion a la primera version

TAREA ARTEFACTO TECNICA RESPONSABLES

Ajustar la  arquitectura
técnica inicial.
Utilizar caracteristicas del )

establecer la ) ) Cliente

_ Arquitectura negocio.

Arquitectura _ Programador

o técnica Emplear la arquitectura por

técnica Entrenador
capas.
Integrar un marco de
trabajo.

Escribir Tarea de Cada historia de usuario Cliente
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tareas ingenieria

de ingenieria

debe ser dividida en tareas
mas pequefas, brindando
la descripcion detallada de
cada tarea, ademas se
estima los tiempos vy
esfuerzos para cada una de

estas tareas.

programador

Formular el
Plan de

plan de ) .
iteracion

iteraciones

Estimar y asignar esfuerzo
para desarrollar una tarea

de ingenieria

Programador

Responsabilizar una tarea
de ingenieria al

programador

Entrenador

Programador

Utilizar el plan de version
Actualizar el plan con
tareas de ingenieria de la
siguiente iteracion
Realizar la actualizacion
del plan con tareas
inconclusas.
Realizar los ajustes
necesarios a las tarjetas de

tarea de ingenieria.

Programador

Entrenador

Interfaz
o GUI
preliminar

Establecer el  disefio
preliminar de la interfaz
para cada historia de

usuario.

Cliente

Programador

Escribir
tarjetas CRC
para cada Tarjeta CRC
tarea de

ingenieria

Disefiar para una tarea de
ingenieria de forma simple
Redisefiar por falla de
prueba de aceptacion una

tarea.

Cliente

Programador
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Identificar
responsabilidades.
Identificar colaboracion

Identificar Atributos.

Establecer las tareas y flujo

Diagrama de ) _ Analista de
Modelar de trabajo dependiendo del
Modelado del T proceso
procesos requerimiento de la
proceso o
organizacion.
Imple- Digitar lineas de codigo
mentar fuente  utilizando las
cddigo para  Cddigo fuente tarjetas CRC. Programador
clases
entidad
Crear Digitar lineas de cddigo
pruebas para  realizar  prueba
o o o Programador
unitarias para Prueba unitaria  unitarias.
las clases
control
Codificar una tarea de
Imple-mentar ingenieria. Programador
s Cadigo fuente ) )
cadigo fuente Hacer refactoring Supervisor
Mover programadores
Ejecutar cada prueba
Realizar unitaria.
Reporte de ] o
pruebas o Actualizar el codigo fuente Programador
o prueba unitaria
unitarias en caso de que la prueba
encuentre errores.
_ Integrar las tareas para una
Realizar o ] Programador
y o historia de usuario.
Integra-cion  Codigo fuente ]
] Mantener sistema
continua ) )
integrado todo el tiempo.
Ejecutar Reporte Integrar de manera Programador
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pruebas de pruebas de continua al terminar las
integra-cion  integracion tareas de una historia de
para una usuario.
historia de Dar el visto bueno a las
usuario pruebas de integracion que
pasan al 100%.
_ ejecutar la version reciente ]
Ejecutar Reporte de ] y Cliente
de una iteracion.
pruebas de pruebas de Encargado de
. . Usar los casos de prueba de
aceptacion aceptacion pruebas

aceptacion.

Fuente. Tomado de “Comparacion de dos procesos de Desarrollo de Software Usando los
Métodos ICONIX y XP” Porras, 2010.
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4.1

41.1

CAPITULO IV

RESULTADO DE LA INVESTIGACION

RESULTADOS DE LA

FASE DE EXPLORACION

IMPLEMENTACION DEL SOFTWARE
APLICANDO EL PROCESO XP

Segun el procedimiento desarrollado en la tabla 3.2 del capitulo Ill, para el

proceso XP - Fase de Exploracion. Obtengamos los siguientes artefactos:

4.1.1.1 HISTORIAS DE USUARIO

A.

HISTORIAS DE USUARIO MODULO DE SERVICIO DE DEUDA

Tabla 4.1. Historias de usuario médulo de servicio de deuda

HISTORIA DE .
N° DESCRIPCION
USUARIO
o1 Autenticar usuario de Como coordinador debo poder acceder al
sistema. sistema y sus diferentes funcionalidades.
02 Administrar personal Como coordinador deseo afiadir, modificar o
dar de baja a un personal en el sistema.
Como coordinador de calidad debo poder dar
o mantenimiento a los datos de los IPRESS ya sea
03 Administrar IPRESS. o - )
para afadir, modificar o dar de baja a las
IPRESS en el sistema.
Como Asistente administrativo, el sistema debe
04 Obtener registro carta permitirme obtener los registros de la carta de
de garantia garantia del sistema de procedimientos
médicos.
o Como coordinador de calidad deseo poder
Administrar ) - ) )
05 . afiadir, modificar o dar de baja un cddigo de
diagnostico. . )
diagnostico en el sistema.
06 Administrar Como coordinador de calidad, el sistema debe
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procedimientos

permitirme afiadir, modificar o dar de baja un

médicos. procedimiento medico en el sistema.
o ) Como coordinador de calidad, el sistema debe
Administrar insumos N o - _
07 ) permitirme afiadir, modificar o dar de baja un
y medicamentos. ) ) )
medicamento o insumo en el sistema.
o Como asistente administrativo en mesa de
Administrar ] .
) partes, el sistema debe permitirme crear,
08 expediente de pago en - o
modificar, observar, aprobar o eliminar los
mesa de partes. .
expedientes de pago.
o Como asistente contable, el sistema debe
Administrar - -
) permitirme modificar, observar, aprobar, los
09 expediente de pago en )
N expedientes de pago que se encuentran en el
contabilidad )
area contable.
o Como médico auditor, el sistema debe
Administrar - -
) permitirme modificar, observar y aprobar los
10 expediente de pago en _
o expedientes de pago que se encuentran en
auditoria médica. o
auditoria médica.
Administrar Como coordinador de calidad, el sistema debe
1 expediente de pago en permitirme modificar, observar y aprobar de
coordinacion de baja materiales que se encuentran en la
calidad. Coordinacion de Calidad.
Como asistente contable, el sistema debe
Consultar estado de - )
o ) permitirme generar consulta de un expediente
12 tramite del expediente )
de pago que se encuentra en la unidad Saludpol
de pago
Ayacucho.
Generar reporte del Como coordinador de calidad, el sistema debe
13 gasto por tipo de permitirme generar reportes de gastos de los
servicio médico servicios médicos especializados prestados por
especializado las IPRESS
Generar reporte de Como coordinador de calidad, el sistema debe
14 gasto de los permitirme generar reportes de gastos del

procedimientos

servicio de procedimientos médicos prestados
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médicos por las IPRESS
Como coordinador de calidad, el sistema debe
Generar reporte de -
) permitirme generar reportes de rastreo de los
15 expedientes _ ) )
) expedientes pendientes de pago de la unidad
pendientes de pago
Saludpol Ayacucho.
Como coordinador de calidad, el sistema debe
16 Generar reporte de permitirme generar reportes de rastreo de los
expedientes pagados expedientes pendientes de pago de la unidad
Saludpol Ayacucho.
Como coordinador de calidad, el sistema debe
Generar reporte de -
) permitirme generar reportes de rastreo del
17 expedientes de pago ] )
expediente observados de la unidad Saludpol
observados.
Ayacucho.
_ Como coordinador de calidad, el sistema debe
Exportar registros de . _
18 permitirme exportar cualquier reporte que se
reportes generados. _
genere en el sistema.

B.

HISTORIAS DE USUARIO MODULO GASTO CORRIENTE

Tabla 4.2. Historias de usuario del modulo de gasto corriente

NO HISTORIADE DESCRIPCION
USUARIO
19 Administrar Como asistente contable deseo afiadir,
proveedor. modificar o dar de baja a un proveedor.
20 Administrar gasto Como asistente contable deseo afiadir,
corriente modificar o dar de baja a un gasto corriente en
el sistema.
21 Reporte de gasto Como asistente contable deseo generar un
corriente reporte de los gastos corrientes en la Unidad
Saludpol Ayacucho.

C.

HISTORIAS DE USUARIO MODULO DE GASTO CAPITAL
Tabla 4.3. Historias de usuario del modulo de gasto capital
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Ne RISTORIA BE DESCRIPCION
USUARIO
22 Administrar gasto Como asistente contable deseo afiadir,
capital modificar o dar de baja a un gasto corriente en
el sistema.
23 Generar reporte de Como asistente contable deseo afiadir,
gasto capital modificar o dar de baja a un gasto corriente en
el sistema.

4.1.1.2 ARQUITECTURA TECNICA INICIAL

i

Navegador Web (Firefox. Chrome, Opera

nnnnnnnn

Cliente servidor Web

Presentacion J
A M

<
=

Capa de Aplicacion 3 l

| ¥
|
| Capa del Dominio
]
: J
' ¥
Capa del Infraestructura de Persistencia de Datos Servidor de
Aplicaciones
\ | 1 J
i -

=% Dependencia directa Servicios
——=9  Dependencia indeecta Externos
=P Retorno de Entidades / DTOs Fuente

de
Datos

Figura 4.1. Arquitectura técnica inicial



4.1.1.3 PLANDE ALTO NIVEL

Tabla 4.4. Plan de alto nivel

observados.

Modulo N° Historia de Usuario Esfuerzo
(en dias)

01 | Autenticar usuario de sistema. 2

02 | Administrar personal 3

03 | Administrar IPRESS. 2

04 | Obtener registro carta de carta de garantia 5

05 | Administrar diagndstico. 2

06 | Administrar procedimientos médicos. 2

07 | Administrar insumos y medicamentos. 2

08 Administrar expediente de pago en mesa de 10
partes.

09 Administrar expediente de pago en 3
contabilidad

10 Administrar expediente de pago en auditoria 3

Servicio de médica.
deuda 1 Administrar expediente de pago en 3

coordinacion de calidad.

1 Consultar estado de tramite del expediente de A
pago

13 Generar reporte del gasto por tipo de servicio )
médico especializado

14 Generar reporte de gastos de los 5
procedimientos medicos

15 Generar reporte de expedientes pendientes de )
pago

16 | Generar reporte de expedientes pagados 2

17 Generar reporte de expedientes de pago )
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18 | Exportar registros de reportes generados. 2
19 Administrar proveedor. 3

Gasto _ i
) 20 Administrar gasto corriente 3

corriente _

21 Generar reporte de gasto corriente 2
Gasto 22 Administrar gasto capital 2
capital 23 Generar reporte de gasto capital 2

412 FASE DE PLANEACION
Segun el procedimiento desarrollado en la tabla 3.3 del capitulo Il para el
proceso XP - Fase de Planeacion obtenemos los siguientes artefactos:

4.1.2.1 HISTORIAS DE USUARIO
A HISTORIAS DE USUARIO MODULO SERVICIO DEUDA

Tabla 4.5. Historia de usuario autenticar usuario de sistema

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 01 Nombre: Autenticar Usuario de Sistema

Usuario: Administrador

Modificacion de historia N°: NA Iteracién asignada: 1
Prioridad en negocio: Bajo Riesgo en desarrollo: Bajo
Descripcion:

Como administrador de sistema deseo acceder a las diferentes funcionalidades del
sistema mediante el ingreso de usuario y contrasefia de acceso al sistema, el sistema
después de verificar la existencia de dicho usuario en la base de datos permitira
acceder a las diferentes funcionalidades del sistema.

Observaciones:
El usuario y clave para el acceso al sistema debera estar registrado previamente en

tablas en la base de datos.

Tabla 4.6. Historia de usuario administrar personal

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 02 Nombre: Administrar Personal

Usuario: Administrador




Modificacion historia N°: NA Iteracion asignada: 2

Prioridad en negocio: Medio Riesgo en desarrollo: Medio

Descripcion:
Como Coordinador deseo registrar, editar y eliminar un personal con la finalidad de
contar con dicha informacion en la base de datos y ser usada en el registro de sucesos

ocurridos en los tramites del expediente de pago

Observaciones:
Una vez registrado un personal no podra ser eliminado en caso que tenga registros
que lo involucren dentro del proceso de tramite que se haya registrado en el tramite

de expediente de pago.

Tabla 4.7. Historia de usuario administrar IPRESS

HISTORIA DE USUARIO

NuUmero: 03 Nombre: Administrar IPRESS

Usuario: Coordinador de Calidad

Modificacion de historia N°: NA Iteracién asignada: 3
Prioridad en negocio: Medio Riesgo en desarrollo: Medio
Descripcion:

Como administrador de sistema deseo registrar, editar y eliminar una IPRESS con el
objetivo de contar con dicha informacion en base de datos y ser utilizados en el

registro del expediente de pago que ingresan a mesa de partes.

Observaciones:
Una vez registrado una IPRESS no podra ser eliminado en caso que tenga registros
que alguna informacion de dicha IPRESS que haya sido ingresado en el expediente

de pago.

Tabla 4.8. Historia de usuario obtener registro de carta de garantia

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 04 Nombre: Obtener Registro de Carta de Garantia

Usuario: Asistente Administrativo

Modificacion de historia N°: NA Iteracion asignada: 1
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Prioridad en negocio: Alto Riesgo en desarrollo: Medio

Descripcion:

Como asistente administrativo, el sistema debe permitirme visualizar y obtener los
registros de la carta de garantia del sistema de procedimientos médicos. con el
objetivo de contar con dicha informacion en base de datos y ser utilizados en el

registro de los expedientes de pago que ingresan a mesa de partes

Observaciones:
En caso el sistema no encuentre datos de la carta de garantia muestra un mensaje de

carta de garantia no encontrado

Tabla 4.9. Historia de usuario administrar diagnéstico

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 05 Nombre: Administrar Diagnostico

Usuario: Coordinador de Gestion Calidad

Modificacion de historia N°: NA Iteracién asignada: 3
Prioridad en negocio: Medio Riesgo en desarrollo: Medio
Descripcion:

Como Coordinador de Gestion Calidad deseo poder Registrar, modificar o dar de baja
un codigo de diagnostico en el sistema. con el objetivo de contar con dicha
informacidn de base de datos y ser utilizado en el registro de expedientes de pago que

ingresan a mesa de partes.

Observaciones:
Una vez registrado el diagnostico no podréa ser eliminado en caso que tenga registros
que lo involucren como algun expediente de pago que haya sido ingresado en por

mesa de partes.

Tabla 4.10. Historia de usuario administrar procedimientos médicos

HISTORIA DE USUARIO

NuUmero: 06 Nombre: Administrar Procedimientos Médicos

Usuario: Coordinador De Gestion Calidad

Modificacion de historia N°: NA Iteracién asignada: 3

Prioridad en negocio: Medio Riesgo en desarrollo: Medio
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Descripcion:

Como coordinador de gestion calidad, el sistema debe permitirme Registrar,
modificar o dar de baja un procedimiento medico en el sistema. Con el objetivo de
contar con dicha informacion en la base de datos y ser utilizado en el registro de

expedientes de pago que ingresa a mesa de partes.

Observaciones:
Una vez registrado el procedimiento no podra ser eliminado en caso que tenga
registros que lo involucren como algun expediente de pago que haya sido ingresado

en por mesa de partes.

Tabla 4.11. Historia de usuario administrar insumos y medicamentos

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 07 Nombre: Administrar Insumos y Medicamentos

Usuario: Coordinador De Gestion Calidad

Modificacion de historia N°: NA Iteracidn asignada: 3
Prioridad en negocio: Medio Riesgo en desarrollo: Medio
Descripcion:

Como coordinador de gestion calidad, el sistema debe permitirme registrar, modificar
o0 dar de baja un insumo o medicamento en el sistema. con objetivo de contar con

dicha informacion en la base de datos y ser utilizados en el registro de expedientes de

pago.

Observaciones:
En caso el sistema no encuentre datos del medicamento o insumo el sistema muestra

un mensaje insumo/medicamento no encontrado.

Tabla 4.12. Historia de usuario administrar expediente de pago en mesa de partes

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 08 Nombre: Administrar Expediente de Pago en Mesa de Partes.

Usuario: Asistente Administrativo

Modificacion de historia N°: NA Iteracion asignada: 1

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en desarrollo: Alto
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Descripcion:
Como asistente administrativo deseo crear, modificar, eliminar o derivar un
expediente de pago, con el objetivo de contar con dicha informacion y ser utilizados

en los procesos administrativos de las otras areas.

Observaciones:

En el caso de que los requisitos de creacion del expediente se encuentren incompletos,

el expediente podra guardarse con una observacion, pero no podra ser derivado.

Tabla 4.13. Historia de usuario administrar expediente de pago en contabilidad

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 09 Nombre: Administrar Expediente de Pago en Contabilidad

Usuario: Asistente Contable

Modificacion de historia N°: NA Iteracién asignada: 1
Prioridad en negocio: Alto Riesgo en desarrollo: Medio
Descripcion:

Como asistente contable deseo recepcionar, modificar o derivar un expediente de
pago, con el objetivo de contar con dicha informacion y ser utilizados en los procesos

administrativos para la gestion del pago de los expedientes.

Observaciones:
En el caso de que haber alguna inconsistencia con la facturacion, el expediente de

pago sera observado y no podra ser derivado a auditoria médica.

Tabla 4.14. Historia de usuario administrar expediente de pago en auditoria médica

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 10 Nombre: Administrar Expediente de Pago en Auditoria Médica.

Usuario: Auditor Médico

Modificacion de historia N°: NA Iteracion asignada: 1
Prioridad en negocio: Alto Riesgo en desarrollo: Medio
Descripcion:

Como auditor medico, el sistema debe permitirme modificar, observar y aprobar los

expedientes de pago que se encuentran en auditoria médica con el objetivo de contar




con dicha informacion y ser utilizados en los procesos administrativo para la auditoria

médica y gestion de los expedientes de pago

Observaciones:

En el caso de que haber alguna inconsistencia con los expedientes médicos, el
expediente de pago sera observado y no podré ser derivado al coordinador de gestion
de calidad.

Tabla 4.15. Historia de usuario administrar expediente de pago en coordinacion de
calidad

HISTORIA DE USUARIO

Nombre: Administrar Expediente de Pago en Coordinaciéon de
Calidad.

NUmero: 11

Usuario: Coordinador De Gestion De Calidad

Modificacion de historia N°: NA Iteracién asignada: 1
Prioridad en negocio: Alto Riesgo en desarrollo: Medio
Descripcion:

Como Coordinador de gestion de calidad el sistema debe permitirme modificar,
observar y aprobar los expedientes de pago que se encuentran en coordinacion de
calidad con el obejetivo de contar con dicha informacion y ser utilizados en los

procesos administrativo gestion de los expedientes de pago

Observaciones:
En el caso de que haber alguna inconsistencia con el expediente de pago, éste sera

observado y derivado a las areas correspondientes.

Tabla 4.16. Historia de usuario consultar estado de tramite del expediente de pago

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 12 Nombre: Consultar Estado de Tramite del Expediente de Pago

Usuario: Asistente Contable

Modificacion de historia N°: NA Iteracién asignada: 2
Prioridad en negocio: Medio Riesgo en desarrollo: Medio
Descripcion:

Como asistente contable, el sistema debe permitirme generar una consulta del estado
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de pago que se encuentra dentro de los procesos administrativos, para ello tendré que:
Ingresar el codigo del expediente en el buscador del sistema, el sistema busca el
expediente que corresponde con dicho codigo, mostrando los siguientes datos
detalladamente:

cadigo de expediente de pago, Nombre IPRESS, monto, estado de tramite.

Observaciones:
En caso el sistema no encuentre datos del expediente de pago muestra un mensaje de
datos no encontrados, puede tratarse de un expediente de pago que haya sido

eliminado por no levantar alguna observacion.

Tabla 4.17. Historia de usuario generar reporte del gasto por tipo de servicio médico
especializado

HISTORIA DE USUARIO

; Nombre: Generar Reporte del Gasto por Tipo de Servicio Médico
Numero: 13 o
Especializado

Usuario: Administrador

Modificacion de historia N°: NA Iteracion asignada: 2
Prioridad en negocio: Medio Riesgo en desarrollo: Medio
Descripcion:

Como coordinador de gestion de calidad deseo un reporte de gastos los servicios
médicos por especialidad, para ello tendré que:

Ingresar el codigo del procedimiento médico y seleccionar el tipo de servicio por
consulta médica y rango de fecha; el sistema busca los servicios de atencion por
especialidad que corresponde con dicho cédigo, mostrando los siguientes datos
detalladamente:

Fecha, cddigo de procedimiento médico, tipo de servicio, nombre de IPRESS,

descripcion de especialidad médica, monto.

Observaciones:

Ninguno

Tabla 4.18. Historia de usuario generar reporte de gasto de los procedimientos medicos

HISTORIA DE USUARIO
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i Nombre: Generar Reporte de Gasto de los Procedimientos
Numero: 14

Médicos

Usuario: Coordinador De Gestion De Calidad

Modificacion de historia N°: NA Iteracion asignada: 2
Prioridad en negocio: Medio Riesgo en desarrollo: Medio
Descripcion:

Como coordinador de gestion de calidad deseo un reporte de gastos los servicios
médicos por especialidad, para ello tendré que:

Ingresar el codigo del procedimiento médico seleccionar rango de fecha; el sistema
busca los servicios de atencion por especialidad que corresponde con dicho cddigo,
mostrando los siguientes datos detalladamente:

codigo de procedimiento médico, descripcion de procedimiento medico nombre de
IPRESS, monto, fecha.

Observaciones:

Ninguno

Tabla 4.19. Historia de usuario generar reporte de expedientes pendientes de pago

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 15 Nombre: Generar Reporte de Expedientes Pendientes de Pago

Usuario: Administrador

Modificacion de historia N°: NA Iteracion asignada: 2
Prioridad en negocio: Medio Riesgo en desarrollo: Medio
Descripcion:

Como coordinador de gestion de calidad deseo un reporte de expedientes pendientes
de pago, para ello tendré que:

Ingresar el cddigo expediente de pago o marcar la opcion todos y seleccionar rango
de fecha; el sistema busca los expedientes pendientes de pago correspondientes con
dicho cédigo, mostrando los siguientes datos detalladamente:

cddigo de expediente, Nombre de IPRESS, cantidad de cartas de garantia por
expediente, monto de facturacion, estado y fecha de conformidad.

Observaciones:

En caso el sistema no encuentre datos del expediente de pago el sistema muestra un
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mensaje de expediente no encontrado.

Tabla 4.20. Historia de usuario generar reporte de expedientes pagados

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 16 Nombre: Generar Reporte de Expedientes Pagados

Usuario: Administrador

Modificacion de historia N°: NA Iteracion asignada: 2
Prioridad en negocio: Medio Riesgo en desarrollo: Medio
Descripcion:

Como coordinador de gestion de calidad deseo un reporte de expedientes pagados,
para ello tendré que:

Ingresar el cddigo expediente de pago o marcar la opcion todos y seleccionar rango
de fecha; el sistema busca los expedientes pendientes de pago correspondientes con
dicho cddigo, mostrando los siguientes datos detalladamente:

codigo de expediente, Nombre de IPRESS, cantidad de cartas de garantia por

expediente, monto de facturacion, estado descripcion de observacion y fecha de pago.

Observaciones:
En caso el sistema no encuentre datos del expediente de pago el sistema muestra un

mensaje de expediente no encontrado

Tabla 4.21. Historia de usuario generar reporte de expedientes de pago observados

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 17 Nombre: Generar Reporte de Expedientes De Pago Observados

Usuario: Administrador

Modificacion de historia N°: NA Iteracién asignada: 2
Prioridad en negocio: Medio Riesgo en desarrollo: Medio
Descripcion:

Como coordinador de gestién de calidad deseo un reporte de expedientes de pago
observados, para ello tendré que:

Ingresar el cddigo expediente de pago o marcar la opcion todos y seleccionar rango
de fecha; el sistema busca los expedientes pendientes de pago correspondientes con
dicho cdédigo, mostrando los siguientes datos detalladamente:

cddigo de expediente, Nombre de IPRESS, cantidad de cartas de garantia por




expediente, monto de facturacion, estado y fecha de observacion.

Observaciones:

En caso el sistema no encuentre datos del expediente de pago el sistema muestra un

mensaje de expediente no encontrado

Tabla 4.22. Historia de usuario exportar registros de reportes generados

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 18 Nombre: Exportar Registros de Reportes Generados

Usuario: Administrador

Modificacion de historia N°: NA Iteracion asignada: 2
Prioridad en negocio: Medio Riesgo en desarrollo: Medio
Descripcion:

Como coordinador de gestion de calidad, deseo que el sistema me permita exportar
cualquier reporte que se genere en el sistema, con el objetivo de contar con dicha

informacién y poder compartirla.

Observaciones:

Ninguna

B. HISTORIAS DE USUARIO MODULO DE GASTOS CORRIENTES

Tabla 4.23. Historia de usuario administrar proveedor

HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 19 Nombre: Administrar Proveedor

Usuario: Asistente Contable

Modificacion de historia N°: NA Iteracion asignada: 3
Prioridad en negocio: Bajo Riesgo en desarrollo: Medio
Descripcion:

Como Asistente contable deseo registrar, editar y eliminar un proveedor con la
finalidad de contar con dicha informacion en base de datos y ser utilizados en el
registro de gastos corrientes

Observaciones:

Una vez registrado un proveedor no podra ser eliminado en caso que tenga registros
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que lo involucren como algin insumo, medicamento o material que se haya registrado

en su respectivo almacén.

Tabla 4.24. Historia de usuario administrar gastos corrientes

HISTORIA DE USUARIO

NuUmero: 20 Nombre: Administrar Gasto Corriente

Usuario: Asistente Contable

Modificacion de historia N°: NA Iteracion asignada: 3
Prioridad en negocio: Bajo Riesgo en desarrollo: Medio
Descripcion:

Como asistente contable deseo registrar, editar y eliminar los gastos corrientes con el
objetivo de contar con dicha informacidn en la base de datos y ser usada en el registro

de gastos.

Observaciones:
Ninguno
Una vez registrado un gasto no podra ser eliminado en caso que haya algun registro

de distribucion en la cual haya sido asignado.

Tabla 4.25. Historia de usuario generar reporte de gastos corrientes

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 21 Nombre: Generar Reporte de Gasto Corriente

Usuario: Asistente Contable

Modificacion de historia N°: NA Iteracion asignada: 3
Prioridad en negocio: Bajo Riesgo en desarrollo: Medio
Descripcion:

Como Asistente contable deseo generar un reporte de los gastos de los bienes y

servicios en la unidad Saludpol.

Observaciones:

Ninguno

C. HISTORIAS DE USUARIO MODULO DE GASTOS CAPITALES
Tabla 4.26. Historia de usuario administrar gasto capital
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HISTORIA DE USUARIO

NUmero: 22 Nombre: Administrar Gasto Capital

Usuario: Administrador

Modificacion de historia N°: NA Iteracion asignada: 3
Prioridad en negocio: Bajo Riesgo en desarrollo: Medio
Descripcion:

Como asistente contable deseo registrar, editar y eliminar los gastos capitales con el
objetivo de contar con dicha informacion en la base de datos y ser usada en el registro

de gastos.

Observaciones:

Ninguno

Tabla 4.27. Historia de usuario generar reporte de gastos capital

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 23 Nombre: Generar Reporte de Gasto Capital

Usuario: Asistente Contable

Modificacion de historia N°: NA Iteracion asignada: 3
Prioridad en negocio: Bajo Riesgo en desarrollo: Medio
Descripcion:

Como Asistente contable deseo generar un reporte de los gastos de los bienes y

servicios en la unidad Saludpol.

Observaciones:

Ninguno

4.1.2.2 PLAN DE VERSION

Tabla 4.28. Plan de version por médulos

Historia de o ) Esfuerzo .
N° ) Prioridad Riesgo ] Iteracion
usuario (en dias)

Modulo de Servicio de Deuda

01  Autenticar Usuario Bajo Bajo 2 1

de Sistema.




02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

Administrar Medio

Personal

Administrar Medio
IPRESS.

Obtener Registro Alto
Carta de Garantia

Administrar Medio
Diagnostico

Administrar Medio

Procedimientos

Médicos.

Administrar Medio
Insumos y

Medicamentos.

Administrar Alto
Expediente de

Pago en Mesa de

Partes.

Administrar Alto
Expediente de

Pago en

Contabilidad

Administrar Alto
Expediente de

Pago en Auditoria

Meédica.

Administrar Alto
Expediente de

Pago en

Coordinacion de

Calidad.

Consultar Estado Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Alto

Medio

Medio

Medio

Medio

10
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13

14

15

16

17

18

de Trémite del
Expediente de
Pago

Generar Reporte
del Gasto por Tipo
de Servicio
Médico
Especializado
Generar Reporte
de Gasto de los
Procedimientos
Médicos

Generar Reporte
de Expedientes
Pendientes de
Pago

Generar Reporte
de Expedientes
Pagados

Generar Reporte
de Expedientes de
Pago Observados.
Exportar Registros
de Reportes

Generados.

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Modulo de Gasto Corriente

19

20

21

Administrar
Proveedor.
Administrar Gasto
Corriente

Generar Reporte
de Gasto Corriente

Bajo

Bajo

Bajo

Medio

Medio

Medio
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Médulo de Gasto Capital

22 Administrar Gasto Bajo Medio 2 3
Capital
23 Generar Reporte Bajo Medio 2 3

de Gasto Capital

4.1.3 FASE DE ITERACION A LA PRIMERA VERSION
Segun el procedimiento desarrollado en la tabla 3.4 del capitulo 111 para el

proceso XP - Fase de Planeacion obtenemos los siguientes artefactos:

4.1.3.1 ARQUITECTURA TECNICA

Capas
Infraestructura
Transversal

pepundag

e
{230 ‘wpperoy oy “wES0)) seuopesd0

| Capa del Dominio
| tidades

S A g ad | Especificaconesde || Contrato de
| L consultas L Repositorios

Servidor de

| S S’ S LL IL (Implementacion) l[ w”*:"ml Aplicaciones
\ \ e f /
L) 3

Externos

Capa def Infraestructura de Persistencia de Datos J

Figura 4.2. Arquitectura técnica inicial

4.1.3.2 TAREAS DE INGENIERIA
A TAREAS DE INGENIERIA MODULO DE SERVICIO DE DEUDA

Tabla 4.29. Tarea de ingenieria inicio de sesion

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 1 | Numero de historia de usuario: 01




Nombre de tarea: Inicio de sesién

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3
Fecha de inicio: 16/01/2020 Fecha fin: 16/01/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla
Descripcion:

El usuario se encuentra en la pagina de inicio del sistema de gasto publico e ingresa
un usuario y una contrasefia y hace clic en el boton “Ingresar”, el sistema verifica el
usuario y la contrasefia ingresada con registros en la base de datos, si el usuario y
contrasefia existen y se corresponden en la base de datos el sistema permite al usuario
el acceso a las diferentes funcionalidades del sistema.

Tabla 4.30. Tarea de ingenieria cierre de sesion

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 2 | Numero de historia de usuario: 01
Nombre de tarea: Cierre de sesion

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 17/01/2020 Fecha fin: 17/01/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en cualquiera de las paginas del sistema, hace clic en cerrar
sesion, el sistema mata la sesion de dicho usuario y redirige a la pagina de inicio de
sesion restringiendo todas las funcionalidades del sistema mientras no se inicie sesion
nuevamente.

Tabla 4.31. Tarea de ingenieria registrar personal

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 3 | Numero de historia de usuario: 02

Nombre de tarea: Registrar Personal

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 13/02/2020 Fecha fin: 13/02/2020

Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario (administrador)se encuentra en la interfaz principal del sistema de carta de
garantia

El usuario hace clic sobre el menu principal y elige el sub menu “administrar
personal”.

El usuario hace clic en el botén “Registrar”, el sistema muestra un formulario
emergente “Registro de Personal".

El usuario ingresa el nombre, apellido paterno, apellido materno, tipo de documento,
documento de identidad, especialidad, cargo, fecha de inicio de contrato, fecha fin de
contrato, teléfono, y direccion. Pulsa sobre el boton "Aceptar”. El sistema guarda la
informacion en la base de datos, presentando un mensaje de confirmacion “registro
de personal exitoso” y se aflade a la lista de personales en la pestafia personales.
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Tabla 4.32. Tarea de ingenieria editar personal

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 4 | Numero de historia de usuario: 02

Nombre de tarea: Editar Personal

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 14/02/2020 Fecha fin: 14/02/2020

Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario (administrador) se encuentra en la interfaz principal del sistema de carta de
garantia

El usuario hace clic sobre el ment principal y elige el sub menu ‘“administrar
personal”.

El usuario hace clic en el icono “Editar” de un registro del listado de personales, el
sistema muestra un formulario emergente “Registrar Personal" con campos llenados
recuperados de base de datos.

El usuario modifica los campos que crea conveniente y hace clic en el boton
"Aceptar". El sistema guarda la informacion en la base de datos, presentando un
mensaje de confirmacién “registro de personal exitoso” y se visualiza las
modificaciones en la lista de personales en la pestafia personales.

Tabla 4.33. Tarea de ingenieria eliminar personal

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 5 | Numero de historia de usuario: 02

Nombre de tarea: Eliminar personal

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 15/02/2020 Fecha fin: 15/02/2020

Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario (administrador) se encuentra en la interfaz principal del sistema de carta de
garantia

El usuario hace clic sobre el ment principal y elige el sub ment ‘“administrar
personal”.

El usuario hace clic en el icono “Eliminar” de un registro del listado de personales, el
sistema muestra una alerta con el mensaje “; Estds seguro de eliminar el registro?”, el
usuario confirma haciendo clic en el boton “Si”, el sistema deshabilita dicho registro
en base de datos, muestra un mensaje de “Eliminacion exitosa” y lo elimina de la lista
de personales en la pestafia personales.

Tabla 4.34. Tarea de ingenieria afiadir IPRESS

TAREA DE INGENIERIA




Numero de tarea: 6 | Numero de historia de usuario: 03

Nombre de tarea: Afadir IPRESS

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3
Fecha de inicio: 06/03/2020 Fecha fin: 06/03/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla
Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz principal del modulo de servicio de deuda.

El usuario hace clic sobre el menu principal y elige el sub menu “administrar
IPRESS”.

El usuario hace clic en el botén “Registrar”, el sistema muestra un formulario
emergente “Registro de [IPRESS".

El usuario ingresa el RUC, cddigo RENAES, razén social, direccion, teléfono. Pulsa
sobre el boton "Aceptar”. El sistema guarda la informacién en la base de datos,
presentando un mensaje de confirmacion “registro de IPRESS exitoso” y se afiade a
la lista de IPRESS en la pestaia IPRESS.

Tabla 4.35. Tarea de ingenieria editar IPRESS

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 7 | Numero de historia de usuario: 03
Nombre de tarea: Editar IPRESS

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 07/03/2020 Fecha fin: 07/03/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del médulo de Servicio de Deuda
El usuario hace clic sobre el sub ment y elige la opcion “administrar [IPRESS”.

El usuario hace clic en el icono “Editar” de un registro del listado de IPRESS, el
sistema muestra un formulario emergente “Registrar IPRESS" con campos llenados
recuperados de base de datos.

El usuario modifica los campos que crea conveniente y hace clic en el botén
"Aceptar”. El sistema guarda la informacién en la base de datos, presentando un
mensaje de confirmacion “registro de IPRES exitoso” y se visualiza las
modificaciones en la lista de IPRESS en la pestaiia IPRESS.

Tabla 4.36. Tarea de ingenieria eliminar IPRESS

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 8 | Numero de historia de usuario: 03
Nombre de tarea: Eliminar IPRESS

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 07/03/2020 Fecha fin: 07/03/2020

Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:




El usuario se encuentra en la interfaz del médulo de Servicio de Deuda
El usuario hace clic sobre el sub menu y elige la opcion “administrar [IPRESS”.

El usuario hace clic en el icono “Eliminar” de un registro del listado de IPRESS, el
sistema muestra una alerta con el mensaje “; Estas seguro de eliminar el registro?”, el
usuario confirma haciendo clic en el boton “Si”, el sistema deshabilita dicho registro
en base de datos, muestra un mensaje de “Eliminacion exitosa” y lo elimina de la lista
de IPRESS en la pestafia IPRESS.

Tabla 4.37. Tarea de ingenieria afiadir carta de garantia

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 9 | Numero de historia de usuario: 04
Nombre de tarea: Afadir Carta de Garantia

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 18/01/2020 Fecha fin: 19/01/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del sistema principal de gasto publico.
El usuario hace clic sobre el sub menu del médulo de Servicio de Deuda y elige la
opcion “expediente”.

El sistema muestra la interfaz “lista de expedientes”, El usuario hace clic en el icono
“Agregar” y muestra la interfaz “expediente”.

El usuario hace clic en el boton “Agregar Carta”, el sistema muestra el formulario
emergente “buscar carta".

El usuario ingresa codigo de carta de garantia y clic en buscar, el sistema muestra una
lista de las cartas de garantia en la misma interfaz de registro de expediente y le da
clicen el icono agregar (+) y el sistema muestra un formulario emergente con campos
Ilenados recuperados de base de datos del sistema de procedimientos médicos de
Saludpol y lo guardo en la base de datos del sistema de gastos publicos.

El usuario hace clic en el boton regresar y se afiade a la lista de carta de garantia en la
seccion carta de garantia de la interfaz del expediente.

Tabla 4.38. Tarea de ingenieria editar carta de garantia

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 10 | Numero de historia de usuario: 04
Nombre de tarea: Editar Carta de Garantia

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 20/01/2020 Fecha fin: 21/01/2019
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del sistema principal de gasto publico.

El usuario hace clic sobre el sub menu del médulo de Servicio de Deuda y elige la
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opcion “expediente”.
El sistema muestra la interfaz “lista de expedientes”.

el usuario hace clic en el icono “Editar” de un registro del listado de expedientes que
corresponde a las cartas de garantia, el sistema muestra la interfaz “expediente" con
la lista de secciones de cartas de garantia con campos llenados recuperados de base
de datos.

El usuario modifica los campos que crea conveniente y hace clic en el boton
"Aceptar”. El sistema guarda la informacion en la base de datos, presentando un
mensaje de confirmacion “registro de carta de garantia exitoso” y se visualiza las
modificaciones en la lista de carta de la interfaz de registro de expediente.

Tabla 4.39. Tarea de ingenieria eliminar carta de garantia

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 11 | Numero de historia de usuario: 04
Nombre de tarea: Eliminar Carta de Garantia

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 22/01/2020 Fecha fin: 22/01/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del sistema principal de gasto publico.

El usuario hace clic sobre el sub menu del médulo de Servicio de Deuda y elige la
opcion “expediente”.

El sistema muestra la interfaz “lista de expedientes”.

el usuario hace clic en el icono “Editar” de un registro del listado de expedientes que
corresponde a las cartas de garantia, el sistema muestra la interfaz “expediente" con
la lista de secciones de cartas de garantia con campos llenados recuperados de base
de datos.

el usuario hace clic en el icono “Eliminar” de un registro del listado de cartas de
garantia, el sistema muestra una alerta con el mensaje “;Estas seguro de eliminar el
registro?”, el usuario confirma haciendo clic en el boton “Si”, el sistema deshabilita
dicho registro en base de datos, muestra un mensaje de “Eliminacion exitosa” y lo
elimina de la lista de cartas de garantia de la seccidon carta de garantia en la interfaz
expediente

Tabla 4.40. Tarea de ingenieria afiadir diagnostico

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 12 | Numero de historia de usuario: 05

Nombre de tarea: Afadir Diagnostico
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Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 09/03/2020 Fecha fin: 09/03/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla
Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz principal del mddulo de servicio de deuda.
El usuario hace clic sobre el menu principal y elige el sub menu ‘“administrar
Diagnostico™.

El usuario hace clic en el boton “Registrar”, el sistema muestra un formulario
2
emergente “Registro de Diagnostico".

El usuario ingresa el codigo CIEX, Descripcidn, tipo de diagndstico, Pulsa sobre el
botdn "Aceptar"”. El sistema guarda la informacién en la base de datos, presentando
un mensaje de confirmacién “registro de Diagnostico exitoso” y se afade a la lista de
Diagnostico en la pestafia Diagnostico.

Tabla 4.41. Tarea de ingenieria editar diagnostico

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 13 | Numero de historia de usuario: 05
Nombre de tarea: Editar Diagnostico

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 10/03/2020 Fecha fin: 10/03/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del médulo de Servicio de Deuda
El usuario hace clic sobre el sub ment y elige la opcion “administrar [IPRESS”.

El usuario hace clic en el icono “Editar” de un registro del listado de Diagnostico, el
sistema muestra un formulario emergente “Registrar Diagnostico" con campos
llenados recuperados de base de datos.

El usuario modifica los campos que crea conveniente y hace clic en el botén
"Aceptar”. El sistema almacena la informacion en la base de datos, muestra un
mensaje de confirmacion “registro de Diagnostico exitoso” y se visualiza las
modificaciones en la lista de Diagnostico en la pestafia Diagnostico

Tabla 4.42. Tarea de Ingenieria eliminar diagnostico

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 14 | Numero de historia de usuario: 05
Nombre de tarea: Eliminar Diagnostico

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 10/03/2020 Fecha fin: 10/03/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del médulo de Servicio de Deuda
El usuario hace clic sobre el sub ment1 y elige la opcion “administrar Diagnostico”.
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El usuario hace clic en el icono “Eliminar” de un registro del listado de Diagnostico,
el sistema muestra una alerta con el mensaje “; Estas seguro de eliminar el
registro?”, el usuario confirma haciendo clic en el boton “Si”, el sistema deshabilita
dicho registro en base de datos, muestra un mensaje de “Eliminacion exitosa” y lo
elimina de la lista de Diagnostico en la pestafia Diagnostico.

Tabla 4.43. Tarea de Ingenieria Afadir Procedimiento Médico

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 15 | Numero de historia de usuario: 06
Nombre de tarea: Afadir Procedimiento Medico

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 11/03/2020 Fecha fin: 11/03/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz principal del modulo de servicio de deuda.
El usuario hace clic sobre el ment principal y elige el sub menu “administrar
procedimiento médico”.

El usuario hace clic en el boton “Registrar”, el sistema muestra un formulario
emergente “Registro de procedimiento médico ".

El usuario ingresa el codigo de diagnostico, servicio, descripcion, precio referencial.
Pulsa sobre el boton "Aceptar". El sistema guarda la informacion en la base de datos,
presentando un mensaje de confirmacion “registro de procedimiento médico exitoso”
y se afiade a la lista de IPRESS en la pestafia procedimiento médico.

Tabla 4.44. Tarea de ingenieria editar procedimiento médico

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 16 | Numero de historia de usuario: 06
Nombre de tarea: Editar procedimiento médico

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 12/03/2020 Fecha fin: 12/03/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del médulo de Servicio de Deuda
El usuario hace clic sobre el sub ment y elige la opcion “administrar procedimiento
médico”.

El usuario hace clic en el icono “Editar” de un registro del listado de IPRESS, el
sistema muestra un formulario emergente “Registrar procedimiento médico " con
campos llenados recuperados de base de datos.

El usuario modifica los campos que crea conveniente y hace clic en el botén
"Aceptar”. El sistema almacena la informacion en la base de datos, muestra un
mensaje de confirmacion “registro de procedimiento médico exitoso” y se visualiza
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las modificaciones en la lista de procedimiento médico en la pestafia procedimiento
médico.

Tabla 4.45. Tarea de ingenieria eliminar procedimiento médico

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 17 | Numero de historia de usuario: 06
Nombre de tarea: Eliminar Procedimiento Médico

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 12/03/2020 Fecha fin: 12/03/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del modulo de Servicio de Deuda
El usuario hace clic sobre el sub menu y elige la opcion “administrar procedimiento
médico”.

El usuario hace clic en el icono “Eliminar” de un registro del listado de IPRESS, el
sistema muestra una alerta con el mensaje ““; Estas seguro de eliminar el registro?”, el
usuario confirma haciendo clic en el boton “Si”, el sistema deshabilita dicho registro
en base de datos, muestra un mensaje de “Eliminacion exitosa” y lo elimina de la lista
de procedimiento médico en la pestafia procedimiento médico.

Tabla 4.46. Tarea de ingenieria afiadir medicamento

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 18 | Numero de historia de usuario: 07
Nombre de tarea: Afadir Medicamento

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 13/03/2020 Fecha fin: 13/03/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz principal del mddulo de servicio de deuda.
El usuario hace clic sobre el menu principal y elige el sub mend “administrar
medicamento”.

El usuario hace clic en el botén “Registrar”, el sistema muestra un formulario
emergente “Registro de medicamento ".

El usuario ingresa el codigo de medicamento, unidad, cantidad, concentracion,
descripcion, precio. Pulsa sobre el botdn "Aceptar". El sistema guarda la informacion
en la base de datos, presentando un mensaje de confirmacion “registro de
medicamento exitoso” y se afiade a la lista de medicamento en la pestafia
medicamento.

Tabla 4.47. Tarea de ingenieria editar medicamento

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 19 | Numero de historia de usuario: 07
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Nombre de tarea: Editar Medicamento

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3
Fecha de inicio: 14/03/2020 Fecha fin: 14/03/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla
Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del médulo de Servicio de Deuda
El usuario hace clic sobre el sub menu y elige la opcion “administrar medicamento”.

El usuario hace clic en el icono “Editar” de un registro del listado de medicamento, el
sistema muestra un formulario emergente “Registrar medicamento " con campos
llenados recuperados de base de datos.

El usuario modifica los campos que crea conveniente y hace clic en el botén
"Aceptar”. El sistema guarda la informacién en la base de datos, presentando un
mensaje de confirmacion “registro de medicamento exitoso” y se visualiza las
modificaciones en la lista de medicamento en la pestafia medicamento.

Tabla 4.48. Tarea de ingenieria eliminar medicamento

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 20 | Numero de historia de usuario: 07
Nombre de tarea: Eliminar Medicamento

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 14/03/2020 Fecha fin: 14/03/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del médulo de Servicio de Deuda
El usuario hace clic sobre el sub menu y elige la opcidon “administrar medicamento”.

El usuario hace clic en el icono “Eliminar” de un registro del listado de medicamento,
el sistema muestra una alerta con el mensaje “;Estas seguro de eliminar el registro?”,
el usuario confirma haciendo clic en el boton “Si”, el sistema deshabilita dicho
registro en base de datos, muestra un mensaje de “Eliminacion exitosa” y lo elimina
de la lista de medicamento en la pestafia medicamento.

Tabla 4.49. Tarea de ingenieria crear expediente de pago en mesa de partes

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 21 | Numero de historia de usuario: 08
Nombre de tarea: Crear Expediente de Pago en Mesa de Partes.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 2301/2020 Fecha fin: 26/01/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del sistema principal de gasto publico.
El usuario hace clic sobre el sub menu del médulo de Servicio de Deuda y elige la
opcion “expediente”.
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El sistema muestra la interfaz “lista de expedientes”, El usuario hace clic en el icono
“Agregar” y muestra la interfaz “expediente”.

El usuario hace clic en el boton “Agregar Carta”, el sistema muestra el formulario
emergente “buscar carta".

El usuario ingresa codigo de carta de garantia y clic en buscar, el sistema muestra una
lista de las cartas de garantia en la misma interfaz de registro de expediente y le da
clicen el icono agregar (+) y el sistema muestra un formulario emergente con campos
llenados recuperados de base de datos del sistema de procedimientos médicos de
Saludpol y lo guardo en la base de datos del sistema de gastos publicos.

El usuario hace clic en el boton regresar y se afiade a la lista de carta de garantia en la
seccion carta de garantia de la interfaz del expediente.

El usuario registra la informacion solicitada en la seccion de factura, donde ingresa
numero de factura, descripcién y monto.

El usuario dentro de la seccidon “validacion” marca con check la existencia de los
documentos que son requisitos para el tramite de pago.

El usuario ingresa el nimero de folios en la seccién folios, luego pulsa el boton
guardar y posteriormente pulsa el botén derivar. El sistema guarda la informacion en
la base de datos, presentando un mensaje de confirmacion “registro de Expediente
exitoso” y se afiade a la lista de expedientes en la pestafia lista de Expedientes.

Tabla 4.50. Tarea de ingenieria editar expediente de pago en mesa de partes

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 22 | Numero de historia de usuario: 08
Nombre de tarea: Editar Expediente de Pago en Mesa de Partes.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 27/01/2020 Fecha fin: 27/01/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del sistema principal de gasto publico.
El usuario hace clic sobre el sub menu del médulo de Servicio de Deuda y elige la
opcion “expediente”.

El sistema muestra la interfaz “lista de expediente”.

El usuario hace clic en el icono “Editar” de un registro del listado de expedientes, el
sistema muestra la interfaz “Expediente" con campos llenados recuperados de base
de datos.

El usuario modifica los campos que crea conveniente y hace clic en el botén
"Aceptar". El sistema guarda la informacion en la base de datos, presentando un
mensaje de confirmacion “registro de expediente exitoso” y se visualiza las
modificaciones en la lista de expediente en la pestafia expediente.
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Tabla 4.51. Tarea de ingenieria derivar expediente de pago en mesa de partes

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 23 | Numero de historia de usuario: 08
Nombre de tarea: Derivar Expediente de Pago en mesa de partes

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 28/01/2020 Fecha fin: 29/01/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del sistema principal de gasto publico.
El usuario hace clic sobre el sub menu del médulo de Servicio de Deuda y elige la
opcion “expediente”.

El sistema muestra la interfaz “lista de expediente”.

El usuario hace clic en el icono “derivar” de un registro del listado de expedientes, el
sistema muestra una ventana emergente con la lista de areas a derivar. El sistema
almacena la informacion en la base de datos, el sistema muestra un mensaje de
confirmacion “expediente fue derivado” y se afiade a la lista de expedientes en la
pestafia lista de Expedientes del area derivada.

Tabla 4.52. Tarea de ingenieria recepcionar expediente de pago en mesa de partes

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 24 | Numero de historia de usuario: 08
Nombre de tarea: Recepcionar Expediente de Pago en Mesa de partes
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 30/01/2020 Fecha fin: 31/01/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del sistema principal de gasto publico.
El usuario hace clic sobre el sub menu del médulo de Servicio de Deuda y elige la
opcion “expediente”.

El sistema muestra la interfaz “lista de expedientes”.

El usuario hace clic en el icono “Recepcionar”, El sistema almacena la informacion
en la base de datos, el sistema muestra un mensaje de confirmacion “registro de
Expediente exitoso” y se afade a la lista de expedientes en la interfaz lista de
Expedientes.

Tabla 4.53. Tarea de ingenieria eliminar expediente de pago en mesa de partes

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 25 | Numero de historia de usuario: 08
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Nombre de tarea: Eliminar Expediente de Pago en Mesa de Partes

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3
Fecha de inicio: 03/02/2020 Fecha fin: 03/02/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla
Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del sistema principal de gasto publico.
El usuario hace clic sobre el sub mend del modulo de Servicio de Deuda y elige la
opcion “expediente”.

El sistema muestra la interfaz “lista de expedientes”.

El usuario hace clic en el icono “Eliminar” de un registro del listado de expedientes,
el sistema muestra una alerta con el mensaje “; Estas seguro de eliminar el registro?”,
el usuario confirma haciendo clic en el boton “Si”, el sistema deshabilita dicho
registro en base de datos, muestra un mensaje de “Eliminacion exitosa” y lo elimina
de la lista de expedientes de la interfaz expediente

Tabla 4.54. Tarea de ingenieria recepcionar expediente de pago en contabilidad

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 26 | Numero de historia de usuario: 09
Nombre de tarea: Recepcionar Expediente de Pago en Contabilidad

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 04/02/2020 Fecha fin: 04/02/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del sistema principal de gasto publico.
El usuario hace clic sobre el sub mena del médulo de Servicio de Deuda y elige la
opcion “expediente”.

El sistema muestra la interfaz “lista de expedientes contabilidad”.

El usuario hace clic en el icono “Recepcionar El sistema guarda la informacion en la
base de datos, presentando un mensaje de confirmacion “registro de Expediente
exitoso” y se afiade a la lista de expedientes en la interfaz lista de Expedientes de
contabilidad.

Tabla 4.55. Tarea de ingenieria modificar expediente de pago en contabilidad

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 27 | Numero de historia de usuario: 09
Nombre de tarea: Modificar Expediente de Pago en Contabilidad

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 05/02/2020 Fecha fin: 05/02/2020

Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla




Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del sistema principal de gasto publico.

El usuario hace clic sobre el sub mend del médulo de Servicio de Deuda y elige la
opcion “expediente”.

El sistema muestra la interfaz “lista de expediente contabilidad”.

El usuario hace clic en el icono “Editar” de un registro del listado de expedientes, el
sistema muestra la interfaz “Expediente contabilidad" con campos llenados
recuperados de base de datos para ser validados.

El usuario modifica los campos que crea conveniente y hace clic en el botén
"Aceptar”. El sistema almacena la informacion en la base de datos, muestra un
mensaje de confirmacion “registro de expediente exitoso” y se visualiza las
modificaciones en la lista de expediente en la interfaz “expediente contabilidad”.

Tabla 4.56. Tarea de ingenieria derivar expediente de pago en contabilidad

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 28 | Numero de historia de usuario: 09
Nombre de tarea: Derivar Expediente de Pago en Contabilidad

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 06/02/2020 Fecha fin: 06/02/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del sistema principal de gasto publico.
El usuario hace clic sobre el sub menu del médulo de Servicio de Deuda y elige la
opcion “expediente”.

El sistema muestra la interfaz “lista de expediente contabilidad”.

El usuario hace clic en el icono “derivar” de un registro del listado de expedientes, el
sistema muestra una ventana emergente con la lista de areas a derivar. El sistema
almacena la informacion en la base de datos, el sistema muestra un mensaje de
confirmacion “expediente fue derivado” y se afade a la lista de expedientes en la
interfaz lista de Expedientes del area derivada.

Tabla 4.57. Tarea de ingenieria recepcionar expediente de pago en auditoria medica

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 29 | Numero de historia de usuario: 10
Nombre de tarea: Recepcionar Expediente de Pago en Auditoria Medica
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 07/02/2020 Fecha fin: 07/02/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del sistema principal de gasto publico.
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El usuario hace clic sobre el sub menu del médulo de Servicio de Deuda y elige la
opcion “expediente”.

El sistema muestra la interfaz “lista de expedientes Auditoria medica”.

El usuario hace clic en el icono “Recepcionar”, El sistema guarda la informacion en
la base de datos, presentando un mensaje de confirmacion “registro de Expediente
exitoso” y se afiade a la lista de expedientes en la Interfaz lista de Expedientes de
Auditoria medica.

Tabla 4.58. Tarea de ingenieria modificar expediente de pago en auditoria medica

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 30 | Numero de historia de usuario: 10
Nombre de tarea: Modificar Expediente de Pago en Auditoria Medica
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 08/02/2020 Fecha fin: 08/02/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del sistema principal de gasto publico.
El usuario hace clic sobre el sub menu del médulo de Servicio de Deuda y elige la
opcion “expediente”.

El sistema muestra la interfaz “lista de expediente auditoria médica”.

El usuario hace clic en el icono “Editar” de un registro del listado de expedientes, el
sistema muestra la interfaz “Expediente auditoria médica" con campos llenados
recuperados de base de datos para ser validados.

El usuario modifica los campos que crea conveniente y hace clic en el boton
"Aceptar". El sistema almacena la informacién en la base de datos, muestra un
mensaje de confirmacion “registro de expediente exitoso” y se visualiza las
modificaciones en la lista de expediente en la interfaz “expediente auditoria médica”.

Tabla 4.59. Tarea de ingenieria derivar expediente de pago en auditoria medica

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 31 | Numero de historia de usuario: 10
Nombre de tarea: Derivar Expediente de Pago en Auditoria Medica

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 09/02/2020 Fecha fin: 09/02/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del sistema principal de gasto publico.
El usuario hace clic sobre el sub menu del médulo de Servicio de Deuda y elige la
opcion “expediente”.

El sistema muestra la interfaz “lista de expediente auditoria médica”.
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El usuario hace clic en el icono “derivar” de un registro del listado de expedientes, el
sistema muestra una ventana emergente con la lista de areas a derivar. El sistema
almacena la informacion en la base de datos, el sistema muestra un mensaje de
confirmacion “expediente fue derivado” y se afade a la lista de expedientes en la
pestafa lista de Expedientes del area derivada.

Tabla 4.60. Tarea de ingenieria recepcionar expediente de pago en coordinacion de
calidad

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 32 | Numero de historia de usuario: 11
Nombre de tarea: Recepcionar Expediente de Pago en Coordinacion de Calidad
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 10/02/2020 Fecha fin: 10/02/2020

Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del sistema principal de gasto publico.
El usuario hace clic sobre el sub menu del modulo de Servicio de Deuda y elige la
opcion “expediente”.

El sistema muestra la interfaz “lista de expedientes coordinacion de calidad”.

El usuario hace clic en el icono “Recepcionar”, El sistema guarda la informacion en
la base de datos, presentando un mensaje de confirmacion “registro de Expediente
exitoso” y se afiade a la lista de expedientes en la Interfaz lista de Expedientes de
coordinacion de calidad.

Tabla 4.61. Tarea de ingenieria modificar expediente de pago en coordinacion de
calidad

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 33 | Numero de historia de usuario: 11
Nombre de tarea: Modificar Expediente de Pago en Coordinacion de Calidad
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 11/02/2020 Fecha fin: 11/02/2020

Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del sistema principal de gasto publico.
El usuario hace clic sobre el sub menu del médulo de Servicio de Deuda y elige la
opcion “expediente”.

El sistema muestra la interfaz “lista de expediente auditoria médica”.

El usuario hace clic en el icono “Editar” de un registro del listado de expedientes, el
sistema muestra la interfaz “Expediente coordinacion de calidad " con campos
Ilenados recuperados de base de datos para ser validados.
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El usuario modifica los campos que crea conveniente y hace clic en el boton
"Aceptar”. El sistema guarda la informacion en la base de datos, presentando un
mensaje de confirmacién “registro de expediente exitoso” y se visualiza las
modificaciones en la lista de expediente en la interfaz “expediente coordinacion de
calidad”.

Tabla 4.62. Tarea de ingenieria derivar expediente de pago en coordinacion de calidad

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 34 | Numero de historia de usuario: 11
Nombre de tarea: Derivar Expediente de Pago en Coordinacion de Calidad
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 12/02/2020 Fecha fin: 12/02/2020

Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del sistema principal de gasto publico.

El usuario hace clic sobre el sub menu del médulo de Servicio de Deuda y elige la
opcion “expediente”.

El sistema muestra la interfaz “lista de expediente coordinacion de calidad”.

El usuario hace clic en el icono “derivar” de un registro del listado de expedientes, el
sistema muestra una ventana emergente con la lista de areas a derivar. El sistema
almacena la informacion en la base de datos, el sistema muestra un mensaje de
confirmacion “expediente fue derivado” y se afade a la lista de expedientes en la
pestafia lista de Expedientes del area derivada.

Tabla 4.63. Tarea de ingenieria consultar estado de tramite del expediente de pago

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 35 | Numero de historia de usuario: 12
Nombre de tarea: Consultar Estado de Tramite Del Expediente de Pago
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 17/02/2020 Fecha fin: 20/02/2020

Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del sistema principal de gasto publico.

El usuario hace clic sobre el sub menu del médulo de Servicio de Deuda y elige la
opcion “Consultar tramite”.

El sistema muestra la interfaz “consultar tramite”.

El usuario ingresa el codigo del expediente de pago como parametro de entrada y
hacer clic en el boton “Consultar”, el sistema visualizara la informacion:

Cadigo de expediente, nombre de IPRESS, monto y estado de tramite del expediente.
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Tabla 4.64. Tarea de ingenieria visualizar reporte gasto de servicio médico especializado

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 36 | Numero de historia de usuario: 13
Nombre de tarea: Visualizar Reporte Gasto de Servicio Médico Especializado
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 21/02/2020 Fecha fin: 22/02/2020

Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del sistema principal de gasto pablico.

El usuario hace clic sobre el sub menu del médulo de Servicio de Deuda y elige la
opcion “Ir a Reportes™.

El usuario hace clic sobre el botoén “Generar reporte de procedimientos médicos”, el
sistema muestra la interfaz “reporte de servicio médico” El usuario debera ingresar el
rango de fecha, luego elegir la opcidon “reporte por especialidad médica” como
parametro de entrada y hacer clic en el boton “Generar reporte”, el sistema visualizara
el reporte de los montos de cada servicio médico por especialidad.

Tabla 4.65. Tarea de ingenieria visualizar reporte gasto de procedimiento medico

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 37 | Numero de historia de usuario: 14
Nombre de tarea: Visualizar Reporte Gasto de Procedimiento Medico
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 23/02/2020 Fecha fin: 24/02/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del sistema principal de gasto publico.

El usuario hace clic sobre el sub menu del médulo de Servicio de Deuda y elige la
opcion “Ir a Reportes”.

El usuario hace clic sobre el boton “Generar reporte de procedimientos médicos”, el
sistema muestra la interfaz “reporte de procedimiento medico” El usuario debera
ingresar el rango de fecha, luego elegir la opcidon “reporte por procedimiento
médicos” como pardmetro de entrada y hacer clic en el boton “Generar reporte”, el
sistema visualizara el reporte de los montos de cada procedimiento médico.

Tabla 4.66. Tarea de ingenieria visualizar reporte de expedientes pendientes de pago

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 38 | Numero de historia de usuario: 15
Nombre de tarea: Visualizar Reporte de Expedientes Pendientes de Pago
Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 25/02/2020 Fecha fin: 26/02/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del sistema principal de gasto publico.
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El usuario hace clic sobre el sub mena del médulo de Servicio de Deuda y elige la
opcion “Ir a Reportes”.

El usuario hace clic sobre el boton “Generar reporte de expedientes”, el sistema
muestra la interfaz “reporte expedientes” El usuario debera ingresar el rango de fecha,
luego elegir la opcion “reporte por expedientes pendientes de pago” como parametro
de entrada y hacer clic en el boton “Generar reporte”, el sistema visualizara el reporte
de los montos de los expedientes que estan pendientes de pago.

Tabla 4.67. Tarea de ingenieria visualizar reporte de expedientes pagados

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 39 | Numero de historia de usuario: 16
Nombre de tarea: Visualizar Reporte de Expedientes Pagados

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 28/02/2020 Fecha fin: 29/02/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del sistema principal de gasto publico.

El usuario hace clic sobre el sub menu del médulo de Servicio de Deuda y elige la
opcion “Ir a Reportes”.

El usuario hace clic sobre el boton “Generar reporte de expedientes”, el sistema
muestra la interfaz “reporte expedientes” El usuario deberd ingresar el rango de fecha,
luego elegir la opcion “reporte por expedientes pagados” como parametro de entrada
y hacer clic en el boton “Generar reporte”, el sistema visualizara el reporte de los
montos de los expedientes pagados.

Tabla 4.68. Tarea de ingenieria visualizar reporte de expedientes observados

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 40 | Numero de historia de usuario: 17
Nombre de tarea: Visualizar Reporte de Expedientes Observados

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 02/03/2020 Fecha fin: 03/03/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del sistema principal de gasto publico.

El usuario hace clic sobre el sub menu del médulo de Servicio de Deuda y elige la
opcion “Ir a Reportes”.

El usuario hace clic sobre el boton “Generar reporte de expedientes”, el sistema
muestra la interfaz “reporte expedientes” El usuario debera ingresar el rango de fecha,
luego elegir la opcidon “reporte por expedientes observados” como parametro de
entrada y hacer clic en el boton “Generar reporte”, el sistema visualizara el reporte de
los montos de los expedientes observados.

Tabla 4.69. Tarea de ingenieria exportar reporte de expedientes observados
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TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 41 | Numero de historia de usuario: 18
Nombre de tarea: Exportar Reporte de Expedientes Observados

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 04/03/2020 Fecha fin: 05/03/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del sistema principal de gasto publico.

El usuario hace clic sobre el sub menu del médulo de Servicio de Deuda y elige la
opcion “Ir a Reportes”.

El usuario primero debera generar un reporte, luego hara clic en el boton exportar, el
sistema genera un archivo csv, conteniendo la informacion del reporte el cual podra
ser descargado.

B. TAREAS DE INGENIERIA MODULO GASTO CORRIENTE

Tabla 4.70. Tarea de ingenieria afiadir proveedor

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 42 | Numero de historia de usuario: 19
Nombre de tarea: Afadir Proveedor

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 16/03/2020 Fecha fin: 16/03/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz principal del médulo de gasto corriente.

El usuario hace clic sobre el ment principal y elige el sub menu “proveedor”.

El sistema muestra la interfaz proveedor.

El usuario hace clic en el boton “Registrar”, el sistema muestra la interfaz “Registro
de proveedor".

El usuario ingresa el RUC, razdn social, direccion, teléfono. Pulsa sobre el boton
"Aceptar". El sistema guarda la informacion en la base de datos, presentando un
mensaje de confirmacidn “registro de proveedor exitoso” y se afiade a la lista de
proveedor en la interfaz proveedor.

Tabla 4.71. Tarea de ingenieria editar proveedor

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 43 | Numero de historia de usuario: 19
Nombre de tarea: Editar Proveedor

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 17/03/2020 Fecha fin: 17/03/2020

Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla
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Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz principal del modulo de gasto corriente.
El usuario hace clic sobre el menu principal y elige el sub menu “proveedor”.
El sistema muestra la interfaz proveedor.

El usuario hace clic en el icono “Editar” de un registro del listado de IPRESS, el
sistema muestra la interfaz “Registrar IPRESS" con campos llenados recuperados de
base de datos.

El usuario modifica los campos que crea conveniente y hace clic en el boton
"Aceptar”. El sistema guarda la informacion en la base de datos, presentando un
mensaje de confirmacion “registro de proveedor exitoso” y se visualiza las
modificaciones en la lista de proveedor en la interfaz proveedor.

Tabla 4.72. Tarea de ingenieria eliminar proveedor

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 44 | Numero de historia de usuario: 19
Nombre de tarea: Eliminar Proveedor

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 18/03/2020 Fecha fin: 18/03/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz principal del modulo de gasto corriente.
El sistema muestra la interfaz proveedor.

El usuario hace clic sobre el menu principal y elige el sub menu “proveedor”.

El usuario hace clic en el icono “Eliminar” de un registro del listado de proveedor, el
sistema muestra una alerta con el mensaje “; Estds seguro de eliminar el registro?”, el
usuario confirma haciendo clic en el boton “Si”, el sistema deshabilita dicho registro
en base de datos, muestra un mensaje de “Eliminacion exitosa” y lo elimina de la lista
de proveedor en la pestafia proveedor.

Tabla 4.73. Tarea de ingenieria afiadir gastos de bien/servicio

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 45 | Numero de historia de usuario: 20
Nombre de tarea: Afadir Gastos de Bien/Servicio

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 19/03/2020 Fecha fin: 19/03/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz principal del médulo de gasto corriente.
El usuario hace clic sobre el menu principal y elige el sub menu “gastos
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bien/servicio”.

El sistema muestra la interfaz lista de gastos corrientes.

El usuario hace clic en el boton “Registrar”, el sistema muestra la interfaz “Registro
de gastos".

El usuario ingresa: descripcion de gasto, monto de gasto, fechad e gasto y elige el ruc
del proveedor. Pulsa sobre el botdn "Aceptar”. El sistema guarda la informacion en la
base de datos, presentando un mensaje de confirmacion “registro de gasto exitoso” y
se afiade a la lista de gastos en la interfaz lista de gastos corrientes.

Tabla 4.74. Tarea de ingenieria editar gastos de bien/servicio

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 46 | Numero de historia de usuario: 20
Nombre de tarea: Editar Gastos de Bien/Servicio

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 20/03/2020 Fecha fin: 20/03/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz principal del médulo de gasto corriente.

El usuario hace clic sobre el menu principal y elige el sub menu “gastos
bien/servicio”.

El sistema muestra la interfaz lista de gastos corrientes.

El usuario hace clic en el icono “Editar” de un registro del listado de gastos, el sistema
muestra la interfaz “Registro de Gastos" con campos llenados recuperados de base de
datos.

El usuario modifica los campos que crea conveniente y hace clic en el botén
"Aceptar”. El sistema guarda la informacion en la base de datos, presentando un
mensaje de confirmacion “registro de gasto exitoso” y se visualiza las modificaciones
en la lista de gastos en la interfaz lista de gastos.

Tabla 4.75. Tarea de ingenieria eliminar gastos de bien/servicio

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 47 | Numero de historia de usuario: 20
Nombre de tarea: Eliminar Gastos de Bien/Servicio

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 21/03/2020 Fecha fin: 21/03/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:
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El usuario se encuentra en la interfaz principal del modulo de gasto corriente.

El usuario hace clic sobre el menu principal y elige el sub menu “gastos
bien/servicio”.

El sistema muestra la interfaz lista de gastos corrientes.

El usuario hace clic en el icono “Eliminar” de un registro del listado de gastos, el
sistema muestra una alerta con el mensaje ““; Estas seguro de eliminar el registro?”, el
usuario confirma haciendo clic en el boton “Si”, el sistema deshabilita dicho registro
en base de datos, muestra un mensaje de “Eliminacion exitosa” y lo elimina de la lista
de gasto en la interfaz de lista de gastos.

Tabla 4.76. Tarea de ingenieria visualizar reporte de gastos corrientes

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 48 | Numero de historia de usuario: 21
Nombre de tarea: Visualizar Reporte de Gastos Corrientes

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 22/03/2020 Fecha fin: 23/03/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del sistema principal de gasto publico.

El usuario hace clic sobre el sub menud del mddulo de gasto corriente y elige la opcion
“Ir a Reportes”.

El usuario hace clic sobre el rango de fecha, luego elegir la opcion “generar reporte”
el sistema visualizara el reporte de los montos de los gastos corrientes.

C. TAREAS DE INGENIERIA MODULO GASTO CAPITAL

Tabla 4.77. Tarea de ingenieria afiadir gasto capital

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 49 | Numero de historia de usuario: 22
Nombre de tarea: Anadir Gasto Capital

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 24/03/2020 Fecha fin: 24/03/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz principal del mddulo de gasto capital.

El usuario hace clic sobre el menu principal y elige el sub ment “administrar gasto
capital”.

El sistema muestra la interfaz lista de gasto capital.

El usuario hace clic en el botdn “Registrar”, el sistema muestra la interfaz “Registro
de gasto capital”.
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El usuario ingresa: codigo patrimonio, descripcion de bien, tipo bien, monto de gasto,
fecha de adquisicion y elige el ruc del proveedor. Pulsa sobre el boton "Aceptar”. El
sistema almacena la informacion en la base de datos, muestra un mensaje de
confirmacion “registro de gasto capital exitoso” y se anade a la lista de gasto capital
en la interfaz lista de gasto capital.

Tabla 4.78. Tarea de ingenieria editar gasto capital

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 50 | Numero de historia de usuario: 22
Nombre de tarea: Editar Gasto Capital

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 25/03/2020 Fecha fin: 25/03/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz principal del médulo de gasto capital.

El usuario hace clic sobre el menu principal y elige el sub mena “administrar gasto
capital”.

El sistema muestra la interfaz lista de gasto capital.

El usuario hace clic en el icono “Editar” de un registro del listado de gastos, el sistema
muestra la interfaz “Registro de gasto capital " con campos llenados recuperados de
base de datos.

El usuario modifica los campos que crea conveniente y hace clic en el boton
"Aceptar". El sistema guarda la informacion en la base de datos, presentando un
mensaje de confirmacion “registro de gasto capital exitoso” y se visualiza las
modificaciones en la lista de gasto capital en la interfaz lista de gasto capital.

Tabla 4.79. Tarea de ingenieria eliminar gasto capital

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 51 | Numero de historia de usuario: 22
Nombre de tarea: Eliminar Gastos Capital

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 25/03/2020 Fecha fin: 25/03/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz principal del moédulo de gasto capital.

El usuario hace clic sobre el menu principal y elige el sub ment “administrar gasto
capital”.

El sistema muestra la interfaz lista de gastos corrientes.

El usuario hace clic en el icono “Eliminar” de un registro del listado de gasto capital,
el sistema muestra una alerta con el mensaje “; Estds seguro de eliminar el registro?”,
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el usuario confirma haciendo clic en el boton “Si”, el sistema deshabilita dicho
registro en base de datos, muestra un mensaje de “Eliminacién exitosa” y lo elimina
de la lista de gasto capital en la interfaz de lista de gasto capital.

Tabla 4.80. Tarea de ingenieria visualizar reporte de gasto capital

TAREA DE INGENIERIA

Numero de tarea: 52 | Numero de historia de usuario: 23
Nombre de tarea: Visualizar Reporte de Gasto Capital

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 0.3

Fecha de inicio: 26/03/2020 Fecha fin: 27/03/2020
Programador responsable: Jorge Luis Yucra Huaytalla

Descripcion:

El usuario se encuentra en la interfaz del sistema principal de gasto publico.

El usuario hace clic sobre el sub menu del médulo de gasto capital y elige la opcion
“Ir a Reportes”.

El usuario hace clic sobre el rango de fecha, luego elegir la opcion “generar reporte”
el sistema visualizara el reporte de los montos de los gastos capitales.

4.1.3.3 PLAN DE ITERACION
A PRIMERA ITERACION

Tabla 4.81. Plan de iteracion -primera iteracion

N° Historia de Usuario Tareas de ingenieria
Autenticar Usuario de e Inicio de Sesion.
o1  Sistema.

e Cierre de Sesion.

Administrar Carta de
Garantia
04 e Editar Carta de Garantia.

e Afadir Carta de Garantia.

e Eliminar Carta de Garantia.

e Crear Expediente de Pago en Mesa d

- . Partes.
Administrar Expediente
08  de Pago en Mesa de e Editar Expediente de Pago en Mesa d
Partes. Partes.

e Derivar Expediente de Pago en Mesa d

e

e

e
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Administrar Expediente
de Pago en Contabilidad

Partes.

Recepcionar Expediente de Pago en Mesa
de Partes.

Eliminar Expediente de Pago en Mesa de
Partes.

Recepcionar Expediente de Pago en
Contabilidad

Modificar Expediente de Pago en

09 Contabilidad
Derivar Expediente de Pago en
Contabilidad.
Administrar Expediente Recepcionar Expediente de Pago en
de Pago en Auditoria . .
Médica. Auditoria Medica
Modificar Expediente de Pago en
10 Auditoria Medica.
Derivar Expediente de Pago en Auditoria
Medica.
Administrar Expediente Recepcionar Expediente de Pago en
de Pago en Coordinacion L .
de Calidad. Coordinacion de Calidad.
Modificar Expediente de Pago en
11 Coordinacion de Calidad.
Derivar Expediente de Pago en
Coordinacion de Calidad.
B. SEGUNDA ITERACION

Tabla 4.82. Plan de iteracién -segunda iteracion

N° Historia de Usuario

Tareas de ingenieria
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Administrar Personal

Registrar Personal.

02 Editar Personal.
Eliminar Personal.
Consultar ~ Estado  de Consultar Estado de Tramite del
12  Tramite del Expediente de )
Pago Expediente de Pago.
Generar Reporte del Gasto Visualizar Reporte del Gasto por Tipo de
13 por Tipo de Servicio o o o
Médico Especializado Servicio Médico Especializado.
Generar ~ Reporte  de Visualizar Reporte de Gastos de
14  Gastos de los o o
Procedimientos Médicos Procedimiento Médico.
Generar  Reporte  de
Expedientes Pendientes de Visualizar Reporte de Expedientes
15 Pago .
Pendientes de Pago.
Generar  Reporte  de
Expedientes Pagados Visualizar Reporte de Expedientes
16 Pagados.
Generar  Reporte  de
Expedientes de  Pago Visualizar Reporte de Expedientes de Pago
17  Observados.
Observados.
Exportar Registros de
Reportes Generados. Exportar Reporte de  Expedientes
18 Observados.
C. TERCERA ITERACION

Tabla 4.83. Plan de iteracion -tercera iteracion

NO

Historia de Usuario

Tareas de ingenieria
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Administrar IPRESS.

Afadir IPRESS.

03 Editar IPRESS.
Eliminar IPRESS.
Administrar Diagnostico. Afadir Diagndstico.
05 Editar Diagnadstico.
Eliminar Diagndstico.
Admln!str_ar . Anadir Procedimiento Médico.
Procedimientos Médicos.
06 Editar Procedimiento Médico.
Eliminar Procedimiento Médico.
Adm_lnlstrar Insumos y Anadir Medicamento.
Medicamentos.
07 Editar Medicamento.
Eliminar Medicamento.
19  Administrar Proveedor. Afiadir Proveedor
Editar Proveedor
Eliminar Proveedor
20 Adm_|n|strar Gasto Afadir Gastos de Bien/Servicio
Corriente
Editar Gastos de Bien/Servicio
Eliminar Gastos de Bien/Servicio
21  Generar Reporte de Gasto
Corriente
Visualizar Reporte de Gastos Corrientes
22 Administrar Gasto Capital

Afadir Gasto Capital
Editar Gasto Capital

Eliminar Gastos Capital
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23 Generar Reporte de Gasto
Capital
e Visualizar Reporte de Gasto Capital

D. PLAN DE ITERACION POR FECHA

Tabla 4.84. Plan de iteracion por fechas

N _Tarea}s d,e Fecha inicio Fecha fin Programador
H.U. Ingenieria
o1 1 16/01/2020 16/01/2020  Jorge Luis Yucra H.
2 17/01/2020 17/01/2020  Jorge Luis Yucra H.
1 13/02/2020 13/02/2020  Jorge Luis Yucra H.
02 14/02/2020 14/02/2020  Jorge Luis Yucra H.
3 15/02/2020 15/02/2020  Jorge Luis Yucra H.
1 06/03/2020 06/03/2020  Jorge Luis Yucra H.
03 07/03/2020 07/03/2020  Jorge Luis Yucra H.
3 07/03/2020 07/03/2020  Jorge Luis Yucra H.
1 18/01/2020 19/01/2020  Jorge Luis Yucra H.
04 20/01/2020 21/01/2020  Jorge Luis Yucra H.
3 22/01/2020 22/01/2020  Jorge Luis Yucra H.
1 09/03/2020 09/03/2020  Jorge Luis Yucra H.
05 10/03/2020 10/03/2020  Jorge Luis Yucra H
3 10/03/2020 10/03/2020  Jorge Luis Yucra H
1 11/03/2020 11/03/2020  Jorge Luis Yucra H.
06 12/03/2020 12/03/2020  Jorge Luis Yucra H
3 12/03/2020 12/03/2020  Jorge Luis Yucra H
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07

08

09

10

11

12

13

14

15

16

g B~ W N -

13/03/2020
14/03/2020
14/03/2020

23/01/2020
27/01/2020
28/01/2020
30/01/2020
03/02/2020

04/02/2020
05/02/2020
06/02/2020

07/02/2020
08/02/2020
09/02/2020

10/02/2020

11/02/2020

12/02/2020

17/02/2020

21/02/2020

23/02/2020

25/02/2020

28/02/2020

13/03/2020
14/03/2020
14/03/2020

26/01/2020
27/01/2020
29/01/2020
31/01/2020
03/02/2020

04/02/2020
05/02/2020
06/02/2020

07/02/2020
08/02/2020
09/02/2020

10/02/2020

11/02/2020

12/02/2020

20/02/2020

22/02/2020

24/02/2020

26/02/2020

29/02/2020

Jorge Luis Yucra H.

Jorge Luis YucraH
Jorge Luis Yucra H

Jorge Luis Yucra H.

Jorge Luis Yucra H
Jorge Luis YucraH
Jorge Luis Yucra H
Jorge Luis YucraH

Jorge Luis Yucra H.

Jorge Luis YucraH
Jorge Luis Yucra H

Jorge Luis Yucra H.

Jorge Luis Yucra H
Jorge Luis YucraH

Jorge Luis Yucra H.

Jorge Luis YucraH
Jorge Luis YucraH

Jorge Luis Yucra H.

Jorge Luis Yucra H.

Jorge Luis Yucra H.

Jorge Luis Yucra H.

Jorge Luis Yucra H.
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17 02/03/2020 03/03/2020  Jorge Luis Yucra H.
18 04/03/2020 05/03/2020  Jorge Luis Yucra H.
16/03/2020 16/03/2020  Jorge Luis Yucra H.
19 17/03/2020 17/03/2020  Jorge Luis Yucra H
18/03/2020 18/03/2020  Jorge Luis Yucra H
19/03/2020 19/03/2020  Jorge Luis Yucra H.
20 20/03/2020 20/03/2020  Jorge Luis Yucra H
21/03/2020 21/03/2020  Jorge Luis Yucra H
’1 22/03/2020 23/03/2020  Jorge Luis Yucra H.
24/03/2020 24/03/2020  Jorge Luis Yucra H.
22 25/03/2020 25/03/2020  Jorge Luis Yucra H
25/03/2020 25/03/2020  Jorge Luis Yucra H
23 26/03/2020 27/03/2020  Jorge Luis Yucra H
4134  INTERFAZ GRAFICA DE USUARIO

SaludP£X

contrasefia

Figura 4.3. Interfaz autenticar de usuario.
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Buscar Numero de registros | 10 2
Id Agregado en Observacion Acciones

B -
EAYAC-2020000007 2020-04-26 08:50:45.830633612 +0000 UTC Viene del front n n
EAYAC-2020000007 2020-04-27 07:10:43.998692119 +0000 UTC Viene del front n n
EAYAC-2020000007 2020-04-26 08:51:49.811001126 +0000 UTC Viene del front n n
EAYAC-2020000007 2020-05-06 01:55:20.401660084 +0000 UTC Viene del front n n
EAYAC-2020000007 2020-04-26 08:51:42 432549848 +0000 UTC Viene del front n n

Figura 4.4. Interfaz lista de expedientes.

Expediente: EAYAC-2020000132

+ AGREGAR CARTA B PUBLICAR EXPEDIENTE

Buscar Numera deregistros g &

1D ID Acciones

5in registros encontrados

Mostrando O registros € 2

Figura 4.5. Interfaz registro de expedientes.
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AYAC- | Buscar

Mumero deregistros 10 *

ID

Sin registros encontrados

Figura 4.6. interfaz buscar cartas de garantia.

Carta: AYAC-201700084

DADOS
DNI DNI Titular Esta Activo
71329100 88338488 Si
Nombre Apellido Materno Apellido Paterno
ALEXANDRA ISABEL COMDENA AGUIRRE
Parentesco Fecha de nacimiento Genero
hijastro 17/5/2004 F

Figura 4.7. Interfaz registro de cartas de garantia.
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Tipo Description

Definitive  HIPERTENSION RENOVASCULARPRESUNTIVO
CARDIOMIOPATIA ISQUEMICA
Definitiva INSUFICIENCIA HEPATICA, NO ESPECIFICADA,
Definitive  INRARTO CEREBRAL DEBIDO A TROMBOSIS DE ARTERIAS CEREBRALES
Definitive  COLITIS Y GASTROENTERITIS NO INFECCIOSAS, NO ESPECIFICADAS

HERMIA INGUINAL UNILATERAL O MO ESPECIFICADA, SIN OBSTRUCCION M

GANGRENA

Figura 4.8. Interfaz buscar diagndstico.

DIAGNOSTICO

+ AGREGAR

D Tipo Description Acciones

Sin registros encontrados

Figura 4.9. Interfaz lista de diagnostico.
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Procedimento: Gastroenterologia

DATOS

Precio Referencial §.

12

Precio 5.

12

Figura 4.10. Interfaz actualizar costo de procedimientos médicos.

4135 TARJIJETACRC

Tabla 4.85. Clase cgdiagnostico.

Colaboradores

CLASE: CGDiagnostico

Responsabilidades

> Guardar un diagnostico en carta de
Garantia

> Listar un diagnostico en carta de
Garantia

> Buscar un diagnostico en carta de
Garantia

> Desactivar un diagnostico en carta de
Garantia

» Diagnostico
» Carta de garantia

Tabla 4.86. Clase cgprocedimientomedico.

CLASE: CGProcedimientoMedico

Responsabilidades

Colaboradores

> Guardar procedimiento médico en

carta de Garantia

> Listar procedimiento médico en carta
de Garantia
> Buscar procedimiento médico en

» Carta de garantia

» Procedimiento medico
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carta de Garantia

carta de Garantia

> Desactivar procedimiento médico en

Tabla 4.87. Clase cgmedicamento.

CLASE: CGMedicamento

Responsabilidades

Colaboradores

> Guardar un medicamento

> Listar medicamento

> Buscar medicamento

> Desactivar medicamento en almacén

» Carta de garantia

> Medicamento

Tabla 4.88. Clase IPRESS.

CLASE: IPRESS

Responsabilidades

Colaboradores

Guardar IPRESS
Listar IPRESS
Buscar IPRESS
Desactivar IPRESS

YV VY

» Carta de garantia
» Expediente

» IPRESS

» Factura

Tabla N° 4.89. Clase cartagarantia.

CLASE: Carta de garantia

Responsabilidades

Colaboradores

> Guardar una carta de garantia
> Listar carta de garantia

> Buscar carta de garantia

> Validar carta de garantia

> Desactivar carta de garantia

> Beneficiario
Expediente
diagnostico
procedimiento medico

medicamento

YV V. V V V

carta de garantia

Tabla 4.90. Clase diagnostico.

CLASE: Diagnostico

Responsabilidades

Colaboradores

> Guardar un diagnostico

» CGDiagnostico
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> Listar diagndstico
> Desactivar diagnostico

Tabla 4.91. Clase ExpedienteEstado.

CLASE: ExpedienteEstado

Responsabilidades

Colaboradores

> Guardar un evento
> Listar eventos
> Desactivar eventos

» Usuario

» Expediente

Tabla 4.92. Clase ProcedimientoMedico.

CLASE: ProcedimientoMedico

Responsabilidades

Colaboradores

> Guardar un Procedimiento medico
> Listar Procedimiento medico
> Desactivar Procedimiento medico

> Usuario
> Procedimiento Medico

Tabla 4.93. Clase areatramite.

CLASE: AreaTramite

Responsabilidades

Colaboradores

> Guardar un area de tramite
> Listar area de tramite
> Desactivar area de tramite

» Usuario

» Expediente

Tabla 4.94. Clase expedientepago.

CLASE: Expediente

Responsabilidades

Colaboradores

> Guardar expediente de pago

> Listar expediente de pago

> Validar expediente

> Desactivar expediente de pago

» Usuario
Carta de garantia
IPRESS

Factura

Y V VYV V

areaTramite
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Tabla 4.95. Clase factura.

CLASE: Factura

Responsabilidades

Colaboradores

> Guardar una factura
> Listar factura

> Buscar factura

> Desactivar factura

> Usuario

> expediente

Tabla 4.97. Clase beneficiario.

CLASE: Beneficiario

Responsabilidades

Colaboradores

> Guardar una Beneficiario
> Listar Beneficiario

> Buscar Beneficiario

> Desactivar Beneficiario

» Usuario

» Carta de garantia

Tabla 4.98. Clase gasto corriente.

CLASE: Gasto corriente

Responsabilidades

Colaboradores

> Guardar un gasto corriente
> Listar gasto corriente
> Buscar gasto corriente

» Usuario

» proveedor

Tabla 4.99. Clase gasto capital.

CLASE: Gasto corriente

Responsabilidades

Colaboradores

> Guardar un gasto capital
> Listar gasto capital

> Buscar gasto capital

> Usuario

» proveedor

Tabla 4.100. Clase Proveedor

CLASE: Gasto proveedor

Responsabilidades

| Colaboradores
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> Guardar un proveedor » Usuario

Y

Listar proveedor » Gasto corriente

> Buscar proveedor » Gasto capital

4.1.3.6 DIAGRAMA DE MODELADO DEL PROCESO

W [ A ) [
Gostionar Gastionar Gastionar Gestionar Gestionar
=tiona IPRESS Dizgndstico medicamento
Fersonal
A T
werifiea

expedisnte en
contabdidad

procedimientos
medicos

wEnhca

wvalido

en
coordinacion
de calidad

registrar
expedients
mesa de
partes

servicio de deuda

Gestionar
Personal

Autenticar
Usuario

expediente en
auditoria
medica

VrECaTERT
reportes de

) expedientes -
no waligio b

— .

Figura 4.11. Diagrama de modelado del proceso servicio de deuda.

consultar

l expediente

Gasto corriente

Figura 4.12. Diagrama de modelado del proceso gasto corriente.
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Gasto capital

Figura 4.13. Diagrama de modelado del proceso gasto capital.

El modelo de base de datos fisica se encuentra en el anexo <77

4.1.3.7 CODIGO FUENTE

medicament.go

domain

type Medicament struct {
ID string " json:"id™’
Unit string " json:"unidad™’
Quantity intlé "~ json:"cantidad"™’

Concentration string ~json:"concentracion™’
Description string "~json:"descripcion™’
Price float32 "json:"precio™

Figura 4.14. Clase entidad medicamento.
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beneficiary.go

domain

"time"

type Beneficiary struct {
ID string “json:"id"”
Name string “json:"nombre"’
FirstLastName string “json:"ap_paterno"’
SecondLastName string “json:"ap_materno"’
Relationship string “json:"parentesco™’

Birthday time.Time " json:"fechanacimiento™’
Genre string “json:"genero"’

IsActive bool “json:"activo™’

TitularId string “json:"titular_id""

Figura 4.15. Clase Entidad beneficiario.

expedient.go

domain

(

"saludpol/shared/domain"
"time"

)

type Expedient struct {
ID intlé “json:"id™
IdExp string “json:"id_exp"’
Created time.Time “json:"created"’
EventLastID string "json:"event_last_id"
State string “json:"state"’
FluxState string “json:"flux_state™
IpressID string “json:"ipress_id"’
PaperworkArea string “json:"area_tramite_:
VerifyArray []domain.VerificationGet " json:"verification"

Figura 4.16. Clase entidad expediente.
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File Edit Selection Find View Goto Tools Project Preferences Help
diagnostic.go

domain

type Diagnostic struct {
1D string “json:"id"
Type string “json:"tipo™

Description string "json:"descripcion™

Figura 4.17. Clase entidad expediente.

gl-diagnostic.go

(

"saludpol/guarantee-letter/domain/value-objects"”

)

type GlDiagnostic struct {
GuaranteeLetterID string "~ json:"carta_garantia_id""
DiagnosticID string "~ Jjson:"diagnostico_id""
queryVars map[string]string

}
func (gld *GLDiagnostic) createGlId() {

idGl, exists gld.queryVars["cgId"]
exists {

}

gld.GuaranteelLetterID idGl

}
func (gld *GlLDiagnostic) createDiagId() {

idbiag, exists gld.queryVars["diagId"]
exists {

}
gld.DiagnosticID idDiag

}

func (gld *GLDiagnostic) IsEmpty() bool {
e gld.GuaranteelLetterID e gld.DiagnosticIL

}

Figura 4.18. Clase entidad expediente evento.
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expedient-firebase.go

domain

lltime"

type ExpedientEvent struct {
1D string ) :"id™
PreviousId string ) :"previous_id""

ExpedientId string ) : "expedient_id""
PaperworkArea string ) : "paperwork_area™’
State rune ) :"state™
FluxState rune ) :"flux_state™
Amount float32 ° :"amount"”
Folios int16 ) :"folios™’
CreatedAt time.Time ~ :"created_at
Observation string ) :"observation"’
IsLastState bool ) :"is_last_state"

m*

Figura 4.19. Clase entidad expediente evento.

4.1.3.8 PRUEBAS UNITARIAS

» Obtener Carta Garantia E Comments Examples 0 ¥

Parsms ®  Authorizatior H P Tests  Sertings
KEY VALUE DESCRIPTION
id C 4
exp 1
o MP
Body H iy
Pretty p v m Q
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Figura 4.20. Prueba unitaria obtener carta de garantia.

» Crear carta de garantia #

POST

v [{URL}}/guarantee-letter

Params Authorization Headers (8)

none form-data x-wiwnw-form-urlencoc

"id": "AYAC-2817@8884",
"id_expediente”: 61

Body Cookies Headers (10) TestResults

Pretty Raw Preview Visualize

" "AYAC-281780034"

ERL I ST

Body ®

a Comments 0

Examples 0

Pre-request Seript Tests

GraphQL

carta de garantia AYAC-281708884 fue registrada”,

L
]

Figura 4.21. Prueba Unitaria crear carta de garantia.

Tabla 4.101. Reporte de pruebas unitarias modulo servicio de deuda.

Historia de

Resultados

N° _ Tareas de ingenieria
Usuario
Auteqtic(jar e Inicio de sesién. e Satisfactorio.
01 usuario de . .
sistema. e Cierre de sesion. e Satisfactorio.
. e Satisfactorio.
. e Afadir personal.
02 Administrar _ o Satisfactorio.
personal o Editar personal.
.. e Satisfactorio.
o Eliminar personal.
. e Satisfactorio.
.. e Afadir IPRESS.
03 Administrar _ e Satisfactorio.
IPRESS. e Editar IPRESS.
. e Satisfactorio.
e Eliminar IPRESS.
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04

05

06

07

08

administrar
carta de garantia

Administrar
diagndstico.

Administrar
procedimientos
médicos.

Administrar
insumos y
medicamentos.

Administrar
expediente de
pago en mesa de
partes.

Afiadir carta de garantia.
Editar carta de garantia.

Eliminar carta de garantia.

Afiadir diagnostico.
Editar diagnostico.

Eliminar diagndstico.

Registrar procedimientos
médicos.

Editar procedimientos
médicos.

Eliminar procedimientos

médicos.

Registrar insumos y
medicamentos.
Editar insumos y
medicamentos.
Eliminar insumos y

medicamentos.

Registrar expediente de
pago.

Editar expediente de pago.
Eliminar expediente de
pago.

Derivar expediente de

pago.

Satisfactorio.
Satisfactorio.

Satisfactorio.

Satisfactorio.
Satisfactorio.

Satisfactorio.

Satisfactorio.

Satisfactorio.

Satisfactorio.

Satisfactorio.

Satisfactorio.

Satisfactorio.

Satisfactorio.

Satisfactorio.

Satisfactorio.

Satisfactorio.
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09

10

11

12

13

14

Administrar
expediente de
pago en
contabilidad

Administrar
expediente de
pago en
auditoria
médica.

Administrar
expediente de
pago en
coordinacion de
calidad.

Consultar estado
de tramite del
expediente de

pago

Generar reporte
del gasto por
tipo de servicio
médico
especializado

Generar reporte

de gastos de los
procedimientos

médicos

Recepcionar expediente

de pago.

Editar expediente de pago.

Derivar expediente de

pago.

Recepcionar expediente
de pago.

Editar expediente de pago.

Derivar expediente de

pago.

Recepcionar expediente

de pago.

Editar expediente de pago.

Derivar expediente de

pago.

Visualizar Consultar

estado de tramite

Visualizar reporte del
gasto por tipo de servicio
médico especializado

Visualizar reporte de
gastos de los

procedimientos médicos

Satisfactorio.

Satisfactorio.

Satisfactorio.

Satisfactorio.

Satisfactorio.

Satisfactorio.

Satisfactorio

Satisfactorio.
Satisfactorio.

Satisfactorio.

Satisfactorio.

Satisfactorio.

Satisfactorio.
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15

16

17

18

19

20

21

22

23

Generar reporte
de expedientes
pendientes de

pago

Generar reporte
de expedientes
pagados

Generar reporte
de expedientes
de pago
observados.

Exportar
registros de
reportes
generados.

Administrar
Proveedor.

Administrar
Gasto Corriente

Generar Reporte
de Gasto
Corriente

Administrar
Gasto Capital

Generar Reporte
de Gasto Capital

Visualizar reporte de

expedientes pendientes de

pago

Visualizar reporte de

expedientes pagados

Visualizar reporte de
expedientes de pago

observados.

Exportar registros de

reportes generados.

Afiadir diagnostico.
Editar diagnostico.

Eliminar diagndstico.

Afiadir diagnostico.
Editar diagnostico.

Eliminar diagndstico.

Visualizar reporte de

Gasto corriente

Afadir diagndstico.
Editar diagnostico.

Eliminar diagndstico.

Visualizar reporte de

gasto publico

Satisfactorio.

Satisfactorio.

Satisfactorio.

Satisfactorio.

Satisfactorio.
Satisfactorio.

Satisfactorio.

Satisfactorio.
Satisfactorio.

Satisfactorio.

Satisfactorio.

Satisfactorio.
Satisfactorio.

Satisfactorio.

Satisfactorio.
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4.1.3.9 PRUEBAS DE INTEGRACION

Carta: AYAC-201700084

DADOS
DNI DNI Titular Esta Activo
71329100 88888888 si
Nombre Apellido Materno Apellido Paterno
ALEXANDRA ISABEL CONDENA AGUIRRE
Parentesco Fecha de nacimiento Genero
hijastro 17/5/2004 F
DIAGNOSTICO
ID Tipo Description Acciones
nso Defritio HIPERTENSION RENOVASCULARPRESUNTIVO u

Figura 4.23. Prueba de integracion. registrar carta de garantia (paso 1confirmacion de registro
correcto y adicion a la lista de carta de garantia) — historia de usuario “administrar carta de
garantia”.

DIAGNOSTICO

D Tipo Description Acciones
1150 Definitivo HIPERTENSION RENOVASCULARPRESUNTIVO [ w |
L
1255 Definitive CARDIOMIOPATIA ISQUEMICA n
1633 Defintivo INFARTO CEREBRAL DEBIDO A TROMBOSIS DE ARTERIAS CEREBRALES u
K529 Definitive COLITIS ¥ GASTROENTERITIS NO INFECCIOSAS, NO ESPECIFICADAS n
K409 Definfivg HERNIA INGUINAL UNILATERAL O NO ESPECIFIGADA, SIN OESTRUCCION NI GANGRENA n

Figura 4.22. Prueba de integracion. registrar carta de garantia (paso 2 confirmacion de
registro correcto y adicion a la lista de carta de garantia) — historia de usuario
“administrar carta de garantia”.
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Ecarta_garantia_id : BBdiagnostico_id : Edescripcion : Enombre : Bid

1 AYAC-201700084 1150 HIPERTENSION RENOVASCULARPRESUNTIVO ALEXANDRA ISABEL 71329100

Figura 1. Prueba de integracion. registrar carta de garantia (paso 3 verificacion de registro de
carta de garantia en la tabla carta de garantia de la base de datos) — historia de usuario
“administrar carta de garantia”.

4.1.3.10 PRUEBAS DE ACEPTACION

Tabla 1. Casos de Prueba de Aceptacion.
N° Historia de

N° C.P Caso de Prueba (C.P)

H.U. Usuario
Autenticar El sistema valida la existencia de un usuario
01 usuario de 01 en la base de datos para permitir al usuario
sistema. acceder a las diversas funcionalidades.
Administrar El sistema realiza la validacion de los
personal campos que son obligatorios y necesarios
02 02 en el registro de personal, gestiona
adecuadamente la modificacion de registro
de personal y la eliminacion de personal.
Administrar El sistema realiza la validacién de los
IPRESS. campos que son obligatorios y necesarios
03 03 en el registro de IPRESS, gestiona
adecuadamente la modificacion de registro
de IPRESS y la eliminacién de IPRESS.
administrar El sistema realiza la validacion de los
carta de garantia campos que son obligatorios y necesarios
en el registro de carta de garantia, gestiona
04 04 N .
adecuadamente la modificacion de registro
de carta de garantia y la eliminacion de carta
de garantia.
Administrar El sistema realiza la validacion de los
diagnadstico. campos que son obligatorios y necesarios
en el registro de diagndstico, gestiona
05 05 o .
adecuadamente la modificacion de registro
de diagnbstico y la eliminacion de
diagnostico.
Administrar El sistema realiza la validacion de los
procedimientos campos que son obligatorios y necesarios
06  médicos. 06 en el registro de procedimiento médico,

gestiona adecuadamente la modificacion de
registro de procedimiento médico, la
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07

08

09

10

11

12

13

14

Administrar
insumos y
medicamentos.

Administrar
expediente de
pago en mesa de
partes.

Administrar
expediente de
pago en
contabilidad

Administrar
expediente de
pago en
auditoria
médica.

Administrar
expediente de
pago en
coordinacion de
calidad.

Consultar estado
de tramite del
expediente de

pago

Generar reporte
del gasto por
tipo de servicio
médico
especializado

Generar reporte
de gastos de los

07

08

09

10

11

12

13

14

eliminacién de procedimiento médico.

El sistema realiza la validacién de los
campos que son obligatorios y necesarios
en el registro de medicamentos, gestiona
adecuadamente la modificacion de registro
de medicamentos, la eliminacién de
medicamentos.

El sistema realiza la validacién de los
campos que son obligatorios y necesarios
en el registro de expedientes, gestiona
adecuadamente la  modificacion  de
expediente, la eliminacion, recepcion y
derivacion de expediente.

El sistema realiza la validacién de los
campos que son obligatorios y necesarios
en el registro de expedientes, gestiona
adecuadamente la  modificacion  de
expediente, la eliminacion, recepcion y
derivacion de expediente.

El sistema realiza la validacién de los
campos que son obligatorios y necesarios
en el registro de expedientes, gestiona
adecuadamente la  modificacion  de
expediente, la eliminacion, recepcion y
derivacion de expediente.

El sistema realiza la validacién de los
campos que son obligatorios y necesarios
en el registro de expedientes, gestiona
adecuadamente la  modificacion  de
expediente, la eliminacion, recepcion y
derivacion de expediente.

El sistema muestra la consulta detallando
datos del expediente, IPRESS vy estado de
tramite.

El sistema genera reportes de los servicios
médicos especializados, detallando datos
de la especialidad, monto y fecha.

El sistema genera reportes de estado de
pago del expediente detallando datos del
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15

16

17

18

19

20

21

22

23

procedimientos
médicos

Generar reporte
de expedientes
pendientes de

pago

Generar reporte
de expedientes
pagados

Generar reporte
de expedientes
de pago
observados.

Exportar
registros de
reportes
generados.

Administrar
Proveedor.

Administrar
Gasto Corriente

Generar Reporte
de Gasto
Corriente

Administrar
Gasto Capital

Generar Reporte
de Gasto Capital

15

16

17

18

19

20

21

22

23

procedimiento servicio médico

especializado, monto y fecha.

El sistema genera reportes de estado de
pago del expediente detallando datos del
expediente, IPRESS y estado de tramite.

El sistema genera reportes de estado de
pago del expediente detallando datos del
expediente, IPRESS y estado de tramite.

El sistema genera reportes de estado de
pago del expediente detallando datos del
expediente, IPRESS y estado de tramite.

El sistema permite exportar los reportes
generados.

El sistema realiza la validacién de los
campos que son obligatorios y necesarios
en el registro de medicamentos, gestiona
adecuadamente la modificacion de registro
de medicamentos, la eliminacion de
medicamentos.

El sistema realiza la validacién de los
campos que son obligatorios y necesarios
en el registro de medicamentos, gestiona
adecuadamente la modificacion de registro
de medicamentos, la eliminacion de
medicamentos.

El sistema genera reportes de los gastos
corrientes detallando datos del proveedor,
descripcidn de servicio/bien, monto y fecha.

El sistema realiza la validacion de los
campos que son obligatorios y necesarios
en el registro de medicamentos, gestiona
adecuadamente la modificacion de registro
de medicamentos, la eliminacion de
medicamentos.

El sistema genera reportes de los gastos
capitales detallando datos del proveedor,
cddigo de bien, descripcién de bien, monto
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y fecha.

Tabla 2. Reporte de pruebas de aceptacion.

Caso de Prueba (C.P)

Resultado

N° N°
HU. CP
01 01
02 02
03 03
04 04
05 05
06 06
07 07

El sistema valida la existencia de un usuario en
la base de datos para permitir al usuario acceder
a las diversas funcionalidades.

El sistema realiza la validacion de los campos
que son obligatorios y necesarios en el registro
de personal, gestiona adecuadamente la
modificacion de registro de personal y la
eliminacién de personal.

El sistema realiza la validacion de los campos
que son obligatorios y necesarios en el registro
de IPRESS, gestiona adecuadamente la
modificacion de registro de IPRESS y la
eliminacion de IPRESS.

El sistema realiza la validacion de los campos
gue son obligatorios y necesarios en el registro
de carta de garantia, gestiona adecuadamente la
modificacion de registro de carta de garantiay la
eliminacién de carta de garantia.

El sistema realiza la validacion de los campos
que son obligatorios y necesarios en el registro
de diagndstico, gestiona adecuadamente la
modificacion de registro de diagndstico y la
eliminacion de diagnostico.

El sistema realiza la validacion de los campos
gue son obligatorios y necesarios en el registro
de procedimiento médico, gestiona
adecuadamente la modificacion de registro de
procedimiento médico, la eliminacion de
procedimiento médico.

El sistema realiza la validacion de los campos
gue son obligatorios y necesarios en el registro
de medicamentos, gestiona adecuadamente la
modificacion de registro de medicamentos, la
eliminacion de medicamentos.

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio
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08

09

10

11

12

13

14

15

16

17

18

08

09

10

11

12

13

14

15

16

17

18

El sistema realiza la validacion de los campos
que son obligatorios y necesarios en el registro
de expedientes, gestiona adecuadamente la
modificacion de expediente, la eliminacion,
recepcion y derivacion de expediente.

El sistema realiza la validacion de los campos
que son obligatorios y necesarios en el registro
de expedientes, gestiona adecuadamente la
modificacion de expediente, la eliminacion,
recepcion y derivacion de expediente.

El sistema realiza la validacion de los campos
que son obligatorios y necesarios en el registro
de expedientes, gestiona adecuadamente la
modificacion de expediente, la eliminacion,
recepcion y derivacion de expediente.

El sistema realiza la validacion de los campos
que son obligatorios y necesarios en el registro
de expedientes, gestiona adecuadamente la
modificacion de expediente, la eliminacion,
recepcion y derivacion de expediente.

El sistema muestra la consulta detallando datos
del expediente, IPRESS vy estado de tramite.

El sistema genera reportes de los servicios
médicos especializados, detallando datos de la
especialidad, monto y fecha.

El sistema genera reportes de estado de pago del
expediente detallando datos del procedimiento
servicio médico especializado, monto y fecha.

El sistema genera reportes de estado de pago del
expediente detallando datos del expediente,
IPRESS y estado de tramite.

El sistema genera reportes de estado de pago del
expediente detallando datos del expediente,
IPRESS y estado de tramite.

El sistema genera reportes de estado de pago del
expediente detallando datos del expediente,
IPRESS y estado de tramite.

El sistema permite exportar los
generados.

reportes

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

121



19

20

21

22

23

19

20

21

22

23

El sistema realiza la validacion de los campos
que son obligatorios y necesarios en el registro
de medicamentos, gestiona adecuadamente la
modificacion de registro de medicamentos, la
eliminacion de medicamentos.

El sistema realiza la validacion de los campos
que son obligatorios y necesarios en el registro
de medicamentos, gestiona adecuadamente la
modificacion de registro de medicamentos, la
eliminacién de medicamentos.

El sistema genera reportes de los gastos
corrientes detallando datos del proveedor,
descripcion de servicio/bien, monto y fecha.

El sistema realiza la validacion de los campos
que son obligatorios y necesarios en el registro
de medicamentos, gestiona adecuadamente la
modificacion de registro de medicamentos, la
eliminacién de medicamentos.

El sistema genera reportes de los gastos capitales
detallando datos del proveedor, codigo de bien,
descripcion de bien, monto y fecha.

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio
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5.2

CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Se logré identificar la informacion sobre los servicios de deuda, que brindan
soporte a los procesos de los expedientes de pago, registrando datos de carta de
garantia, IPRESS, facturacion, estado de pago, se muestra en las historias de
usuario 3 a 8, tablas 4.34 al 4.53 y figura 4.11; la generacién de un codigo de
identificacion mediante el cual se puede realizar el seguimiento de su origen,
mediante un reporte presentado en las historias de usuario 12 a 17 y la tabla 4.63
al 4.68.

Se consiguid identificar informacion de los gastos corrientes que brindan soporte
a la administracién de los gastos que ocasionan mantener la operatividad del
servicio brindado como se puede apreciar en las historias de usuario 19 y 20, tabla
4.70 al 4.75 y figura 4.12. generacion de un cddigo de identificacion para cada
gasto corriente mediante el cual se puede realizar el seguimiento de los gastos
mediante un reporte al que se puede apreciar en la historia de usuario 21 y tabla
4.76.

Se alcanz6 a identificar la informacidon sobre los gastos capitales, brindan soporte
a la administracion de los gastos capitales que ocasionan adquirir o mantener los
activos productivos como se muestra en la historia de usuario 22 y tabla 4.77 al
4.79 y figura 4.13. La generacion de un cédigo de identificacion para cada gasto
capital mediante el cual se puede realizar el seguimiento de los gastos mediante

un reporte al que se puede apreciar en la historia de usuario 23 y tabla 4.80.

RECOMENDACIONES
Se debe estudiar el desarrollo de un prototipo de software para un sistema de

informacidn del seguimiento de los servicios de deuda en el sector publico.

b. Se recomienda continuar la investigacion y desarrollar el prototipo de software
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para un sistema de informacion del seguimiento de los gastos corrientes en el

sector publico.

Se recomienda investigar y desarrollar el prototipo de software para un sistema de

informacidn del seguimiento de los gastos capitales en el sector publico.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de Operacionalizacion

Tipo de
variable

Dimensiones

Items

Instrumento

Gasto

publico

Servicio de

deuda

¢ Qué oficios o especialidades posee los personales en la unidad Saludpol Ayacucho?

¢Cudles son los tramites mas frecuentemente que se realizan en la unidad de seguro de Saludpol Ayacucho?
¢Cudles son las areas funcionales que tiene la unidad Saludpol Ayacucho?

¢Cuéntas y cuales son las areas que estan involucradas para tramitar el pago de los expedientes por los servicios
prestados en la IPRESS?

¢Cudles son los servicios médicos mas referenciados por los asegurados de SALUDPOL para la atencién en las
IPRESS?

¢como participa cada rea para realizar los tramites de los expedientes de pago?

o ;/Cuél es el trmite mas frecuente que realizan las IPRESS en la oficina de la Unidad Saludpol Ayacucho?

¢Con qué frecuencia realizan las IPRESS los tramites de pago por servicio prestado?

¢Cudles son los requisitos para realizar los tramites de pago por los servicios prestados por las IPRESS a la Unidad
Saludpol Ayacucho?

Guia de
entrevista

¢ Qué herramienta utiliza para llevar un registro de los datos de los expedientes de pago de los servicios prestados?

¢ Tienen registros de los datos de los beneficiaros, cartas de garantia, IPRESS en la oficina de Saludpol Ayacucho?

¢ Tienen registros de los datos de los expedientes de pago a las IPRESS?

¢Cudles son las dificultades para realizar reportes sobre las deudas por servicio a las IPRESS?

¢Cudles son los datos que se necesitan registrar sobre los expedientes de pago?

¢ Cudles son los gastos corrientes que realizan en la unidad Saludpol Ayacucho?

¢Cudles son los datos de los beneficiarios del seguro de Saludpol que suelen tener registrado en la unidad de Saludpol
Ayacucho?

¢ Cudles son los datos de las cartas de garantias del seguro que suelen tener registrado en la unidad de Saludpol
Ayacucho?

¢Qué informacion de las IPRESS es necesaria registrar en la unidad de Saludpol Ayacucho?

¢Qué informacidn de los expedientes de pago por servicio de las IPRESS suelen tener registrado en la unidad de
Saludpol Ayacucho?

¢Cuales es la informacion necesaria de los expedientes de pago en la unidad Saludpol que deban ser registrados para
poder dar un seguimiento adecuado?

Guia de
analisis
documental
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Gasto e ;Tienen registros de los datos de los gastos corrientes que realiza la unidad Saludpol Ayacucho? Guia de
. ¢ ;Cudles son los datos que se necesitan registrar sobre los gastos corrientes? .
corriente ¢ ;/Qué herramienta utiliza para llevar un registro de los datos de los gastos corrientes? entrevista
_ o _ _ _ Guia de
¢ ;Realizan algun tipo de registro de gasto capital en la unidad Saludpol Ayacucho?
Gasto capital | e ;Cuales son los datos que se necesitan registrar sobre los gastos capitales? entrevista
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Anexo 2: Guia de Entrevista para el coordinador de gestion de calidad

“APLICACION WEB PARA EL GASTO PUBLICO EN SALUD, UNIDAD
SALUDPOL AYACUCHO -2017”

Nombre de entrevistado: ....cooceveeiiiiiiiiiiiniiiiiiiiiiinecetccssisnnssssscns

Cargo: coordinador de gestion de calidad

L 1] 01 o 1) 1

Objetivos:

Conocer los requerimientos de entrada y salida de informacion con el propdsito de
desarrollar una aplicacion web que registre y realice el seguimiento a el gasto publico de
la unidad Saludpol Ayacucho.

1. ¢Qué oficios o especialidades poseen los personales en la unidad Saludpol

Ayacucho?

3. ¢Cuantas y cuales son &reas estan involucradas para tramitar el pago de los

expedientes por los servicios prestados en la IPRESS?

4. ¢Cuédles son los requisitos para realizar los tramites de pago por los servicios

prestados por las IPRESS a la Unidad Saludpol Ayacucho?

pago?
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Anexo 3: Guia de Entrevista para el coordinador de asistente contable

“APLICACION WEB PARA EL GASTO PUBLICO EN SALUD, UNIDAD
SALUDPOL AYACUCHO -2017”

Nombre de entrevistado: ....c.covveeiiiiiniiiiieiiiiiniieiieiceisastcssnascones
Cargo: Asistente contable
| 11170 111 (6 1) | PSPPI
Objetivos:
Conocer los requerimientos de entrada y salida de informacion con el proposito de
desarrollar una aplicacion web que registre y realice el seguimiento a el gasto publico de
la unidad Saludpol Ayacucho.
1. ¢Cuantas y cuales son las areas que estan involucradas para tramitar el pago de

los expedientes por los servicios prestados en la IPRESS?

pago?

3. ¢Realizan algun tipo de registro de gasto corriente en la unidad Saludpol

Ayacucho?
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Anexo 4: Guia de Entrevista para el auditor médico

“APLICACION WEB PARA EL GASTO PUBLICO EN SALUD, UNIDAD
SALUDPOL AYACUCHO -2017”

Nombre de entrevistado: ....c.covveeiiiiiniiiiieiiiiieiieiieiecisastcssnnscones
Cargo: Auditor Médico
| 11170 111 (6 1) | PSPPI
Objetivos:
Conocer los requerimientos de entrada y salida de informacion con el proposito de
desarrollar una aplicacion web que registre y realice el seguimiento a el gasto publico de
la unidad Saludpol Ayacucho.
1. ¢Cuales son las areas estan involucradas para tramitar el pago de los expedientes

por los servicios prestados en la IPRESS?

2. ¢Cudles son los servicios médicos mas referenciados por los asegurados de
SALUDPOL para la atencion en las IPRESS?

pago?

4. ¢Cudles son los requisitos para realizar los tramites de pago por los servicios
prestados por las IPRESS a la Unidad Saludpol Ayacucho?
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Anexo 5: Guia de Entrevista para el Digitador/asistente administrativo

“APLICACION WEB PARA EL GASTO PUBLICO EN SALUD,
UNIDAD SALUDPOL AYACUCHO -2017”

Nombre de entreviStado: ..oeeeeeieeeeeiereeeeeeeeeeeereeeessseesessscsassscsanaes

Cargo: Digitador/asistente administrativo

1] 31 T (1) 1

Objetivos:

Conocer los requerimientos de entrada y salida de informacion con el propdsito de

desarrollar una aplicacion web que registre y realice el seguimiento a el gasto

publico de la unidad Saludpol Ayacucho.

1.

¢ Cuales son los tramites més frecuentemente que se realizan en la unidad de

seguro de Saludpol Ayacucho?

¢Cuales son las areas estan involucradas para tramitar el pago de los

expedientes por los servicios prestados en la IPRESS?

¢Cuales son los procesos o etapas que se debe realizar el tramite del
expediente de pago?

¢Con qué frecuencia realizan las IPRESS los tramites de pago por servicio

prestado?

¢ Cuales son los requisitos para realizar los tramites de pago por los servicios

prestados por las IPRESS a la Unidad Saludpol Ayacucho?

133



Anexo 6: Ficha Documental

FICHA DOCUMENTAL

Autor: N° Expediente:
Titulo:

Afo Ciudad, pais:
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Anexo 7: Modelo de Base de Datos Fisica

Web Service

m Ll

VidInT procedim iento,_id INT
 descripeion VARCHAR(45) carts_garantia_id INT
Indexes

Indexes

¥ id VARCHAR(S)
 nombre VARCHAR(45)
 apellido_paterno VARCHAR(45)
 apellido_materno V ARCHAR(4S)
 parentesco VARCHAR(45)

VidINT
© deseripcion VARCHAR(45)

Vid INT

“# nombre_paciente ¥ ARCHAR(45)

< diagnosticos VARCHAR{45)

< procedimiento VARCHAR{45)

< fecha_emision VARCHAR{45)

< fecha_caducidad Y ARCHAR(45)

> monto_carta_garantia ¥ ARCHAR (45}

FidmT

& num ere_sxpedients VARCHAR(45)
< num ero_factura VARCHAR(45)

<> nombre_pacients VARCHAR(100)
< dizgnosticos ¥ ARCHAR(255)

> estado (JSOM) TEXT

< lugar_obs VARCHAR(45)

> fecha_caducidad VARCHAR(4S5)
> fecha_emision VARCHAR(4S)

PROVEEDOR _ruc VARCHAR(45)
Gasto_corriente_ruc V ARCHAR(45)

U sexn CHAR PROVEEDOR_ruc ¥ ARCHAR{45)

Gasto_capital_ruc VARCHAR(35)

 activo BOOL
titular_id VARCHAR(B)
 fecha_registro_afilacion VARCHAR(

m

dizgnastico_id INT
carta_garantia_id INT

Indexes

¥ ruc VARCHAR(45)
©razon_social VARCHAR(45)
© telefono VARCHAR(45)

O direccion VARCHAR(45)

> escaneado_id INT

*id vARCHAR{20)
 descripcion TINYTEXT

© unidad ¥ ARCHAR(45)
© fecha_caducidad DATE

Ll
insumos_medicam entos_id VARCHAR(20)

© precio VARGHAR(45)

carta_garantia,
Indexes

¥ gasto capital_id ¥ ARCHAR (45)
@ codigo_patrimonio VARCHAR(S)
> monto DOUBLE

id

<id_carta_garanta VARCHAR(255)

> ciudad VARCHAR{45)

> fecha_vencimiento VARCHAR(45)

> fecha_emision VARCHAR(45)

> descripdon_procedimiento_medice VARCHAR(45)
“imperte_cobertura DOUBLE

" gasto_corriente_id ¥ ARCHAR(45)
> descripdion VARCHAR(S)

> manto DOUBLE

> observacion VARCHAR{45)

> facha DATE

> observacion VARCHAR (45)
 fecha DATE

ii

¥ id VARCHAR(20)
> descripcion TINYTEXT

> Gasto_capitalcol VARCHAR(45)

 Gasto_corrientecol VARCHAR(45)

% servicio VARCHAR(45) procedimiento_medico_id VARCHAR(20)
0 precio_referencial DOUBLE “—l_.< expediente_id INT

< precio DOUBLE

expediente_id INT
carta_garantia_id INT
beneficiario_id VARCHAR(S)
beneficiario_titular_id VARCHAR(S)

" gasto_capitsl_id VARCHAR(45)
@ usuario_id INT

" gasto_capitd_id VARCHAR(45)
@ usuario_id INT

disgnostico_id INT
< expediente_jd INT

 Gasto_capital_ruc VARCHAR(45)

idnT
O tipo VARCHAR(45)
> descripcion TINYTEXT

| Vid INT
& nombre VARCHAR(4S)

¥ ruc VARCHAR(45)
> codigo_renzes VARCHAR(E)
“ razon_sedal VARCHAR(45)
< telefono VARCHAR(45)
& direcdon VARCHAR(4S)

¥ id INT
< numero_folios INT
2 num ero_solicitud_pago VARCHAR(255)

Vid T
 fecha_emision DATE

ipress_ruc VARCHAR(S)

© estado VARCHAR(45)

© contablidad_status TEXT

© auditoria_m edica_status ¥ ARCHAR(45)
1press_ruc VARCHAR(S) < cant_cartas_garzan ias VARCHAR(45)
expediente_id INT

> monto DOUBLE
© rum _factura VARCHAR (45)
 descripeion VARCH AR (45)

area_tramite_id INT

YidinT
 nombre VARCHAR{45)
@ activo VARCHAR(45)
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