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RESUMEN

La investigacion dispone por objetivo general, determinar en qué medida el liderazgo
se relaciona con la gestién administrativa en la municipalidad distrital de Pichari — Cusco,
2021, la misma que para su desarrollo tuvo en cuenta el tipo de investigacién sincronica, de
nivel de investigacion descriptivo y correlacional, en la cual participaron en calidad de muestra
como colaboradores 77 trabajadores, a quienes se administré los dos instrumentos -
cuestionarios tipo Likert, individualizada para cada variable, comprendiendo las dimensiones
para la variable liderazgo: liderazgo autocratico, liderazgo liberal, liderazgo democratico,
liderazgo transaccional; en tanto para la variable gestion administrativa: planificacion,
organizacion, direccion, y control. El resultado fue la presencia de relacion directa del liderazgo
con la gestion administrativa, con un coeficiente de correlacion de Tau b de Kendall
equivalente a 0.828, con un p valor de 0.000 (p<0.05), lo que refiere una correlacion muy fuerte
entre las citadas variables; asimismo se determind una asociacion directa entre el liderazgo
autocratico y la planificacion, con un coeficiente de correlacion de Tau b de Kendall
aproximado a 0.785, la que demuestra una asociacion fuerte entre las citadas variables; también
una correlacion directa entre el liderazgo liberal y la direccion, con un coeficiente de
correlacion de Tau_b de Kendall aproximado a 0.797, lo que comprende una correlacién fuerte
entre dichas variables; seguido de una asociacion directa entre el liderazgo democrético y la
organizacion, con un coeficiente de correlacion de Tau_b de Kendall aproximado a 0.793, lo
que refiere una asociacion fuerte entre las mencionadas variables; de igual manera se identificd
una relacion directa entre el liderazgo transaccional y el control, con un coeficiente de
correlacion de Tau_b de Kendall equivalente a 0.825, lo que indica una relacion muy fuerte
entre dichas variables.

Palabras Clave: liderazgo, gestion administrativa, municipalidad



ABSTRACT

La investigacion dispone por objetivo general, determinar en qué medida el liderazgo
se relaciona con la gestién administrativa en la municipalidad distrital de Pichari — Cusco,
2021, la misma que para su desarrollo tuvo en cuenta el tipo de investigacion sincronica, de
nivel de investigacion descriptivo y correlacional, en la cual particip6 en calidad de muestra
como colaboradores 77 trabajadores, a quienes se administraron los dos instrumentos -
cuestionarios tipo Likert, individualizada para cada variable, comprendiendo las dimensiones
para la variable liderazgo: liderazgo autocratico, liderazgo liberal, liderazgo democratico,
liderazgo transaccional; en tanto para la gestion administrativa variable: planificacion,
organizacion, direccion y control. El resultado fue la presencia de relacién directa del liderazgo
con la gestion administrativa, con un coeficiente de conexiones de Tau_b de Kendall
equivalente a 0.828, con un p valor de 0.000 (p<0.05), lo que se refiere a una conexién muy
fuerte entre las citadas variables; prematuramente una asociacion directa entre el liderazgo
autocratico y la planificacion, con un coeficiente de consecuencias de Tau_b de Kendall
aproximado a 0.785, la que demuestra una fuerte asociacion entre las citadas variables; una
conexién directa entre el liderazgo liberal y la direccion, con un coeficiente de conexiones de
Tau_b de Kendall aproximado a 0.797, lo que comprende una conexion fuerte entre dichas
variables; seguido de una conexion directa entre el liderazgo democratico y la organizacion,
con un coeficiente de conexion de Tau_b de Kendall aproximado a 0.793, lo que se refiere a
una fuerte asociacion entre las mencionadas variables; de igual manera se identificé una
relacion directa entre el liderazgo transaccional y el control, con un coeficiente de produccion
de Tau_b de Kendall equivalente a 0.825, lo que indica una relacién muy fuerte entre dichas

variables.

Palabras Clave: liderazgo, gestion administrativa, municipalidad
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INTRODUCCION

En Europa, segun la percepcion de Collado (2015), los paises del norte se caracterizan
por la descentralizacidn de sus tareas y una alta discrecion, en tanto los del sur por una baja
cautela y un alto grado de acceso al nivel central. Esta diferencia, hace que en Espafia los
alcaldes ejerzan un nivel de influencia en el nivel central, caracterizados como visionarios y
jefes de la ciudad; por tanto, la parte ejecutiva del nivel local esta centrada en el alcalde.

Por la decisién que toman los lideres, en la expresion de Castro & Vega (2020), los
lideres estan expuestos al éxito o al fracaso, puesto que con una decision equivocada
compromete a sus seguidores, de ahi que todos no estan preparados para ser lider. Por lo que
Morris (1967) sefiala, los lideres se han identificado a través de la historia, eligiendo al mas
anciano, al méas culto o al mas sabio.

En los gobiernos locales de América Latina, como afirma Rouquaud (2010), la
captacion de personal para los cargos superiores tiene caracteristica de clientelismo politico,
“en muchos casos sin la capacitacion técnica necesaria y los cargos inferiores son ocupados en
su mayoria por personal permanente no calificado” (p. 11). Comportamiento que restringe la
toma de decisiones del lider, como resultado de una débil organizacion.

De acuerdo ala Ley N°28175 (Congreso de la RepuUblica, 2004), el personal del empleo
publico se ubica en la Municipalidad Distrital de Pichari (2015): 1) Funcionario publico, que
esta representado por el alcalde, con funciones de preminencia politica como resultado de
eleccion popular; 2) Empleados de confianza, con funciones técnico o politico; 3) Servidor
publico, comprende: a) Directivo superior, ubica a los servidores titulares de carrera que
realizan funciones administrativas relativas a la direccion de un drgano, tales como ejecutor
coactivo, auditor interno, contador, tesorero; b) Ejecutivo, que desempefia funciones

administrativas, constituyen un grupo ocupacional; c) Especialista, no ejercen funcion



administrativa, pero si ejecucion de servicios publicos, constituyen un grupo ocupacional; d)
De apoyo, el que lleva a cabo labores auxiliares y de complemento.

Por lo que el empleado publico, se encuentra inmiscuido en la gestion del gobierno
local, es por ello que en la Municipalidad Distrital de Pichari se ubica, que se castiga por
desobediencia a los reglamentos, el jefe pretende hacerse sentir que es el que manda,
desconfianza en los subordinados, las decisiones se toman en la jerarquia superior sin la
participacion de los subordinados, asi como en la diferencia de opiniones de los subordinados
raras veces se inmiscuyen los mandos, por lo que solo les interesa los resultados sin examinar
los métodos y procedimientos empleados por el personal.

Asimismo, raras veces se hace reuniones con los subordinados para fijar objetivos y
resolver desacuerdos sobre problemas de gestion, la practica de los valores institucionales se
observa esporadicamente, por lo que los mandos y subordinados muestran su descontento, que
se traduce en resultados no satisfactorios a los usuarios de la municipalidad.

Por lo que da la impresion, que el plan operativo institucional no se ejecuta con
efectividad, los servicios que se otorgan estan mal planificados, los presupuestos no estan bien
asignados, la gestion prestada en la entidad no responde a estructuras y procesos
administrativos actualizados, que trae consigo que cuenta con el cuadro de asignacion de
personal desactualizado.

En ese orden de apreciacion, se observa esporadicamente la delegacion de funciones a
los subordinados, la que es muestra de una comunicacién vertical. La que se traduce, en el
control y supervisién permanente, seguimiento y monitoreo a la ejecucion presupuestal.

Comportamiento, que orienta a formular el problema general mediante la siguiente
expresion: ¢En qué medida el liderazgo se relaciona con la gestion administrativa en la
municipalidad distrital de Pichari — Cusco, 2021?, asi como los problemas especificos: ¢En qué

medida el liderazgo autocratico se relaciona con la planificacion en la municipalidad distrital



de Pichari — Cusco, 2021?, ;En qué medida el liderazgo liberal se relaciona con la direccion en
la municipalidad distrital de Pichari — Cusco, 20217, ¢ En qué medida el liderazgo democratico
se relaciona con la organizacion en la municipalidad distrital de Pichari — Cusco, 2021?, y
¢Como el liderazgo transaccional se relaciona con el control en la municipalidad distrital de
Pichari — Cusco, 2021?

Que, para absolver dichas interrogantes, se tiene por proposito general: determinar en
qué medida el liderazgo se relaciona con la gestion administrativa en la municipalidad distrital
de Pichari — Cusco, 2021; asimismo, por propoésitos especificos: determinar en qué medida el
liderazgo autocratico se relaciona con la planificacion en la municipalidad distrital de Pichari
— Cusco, 2021; determinar en qué medida el liderazgo liberal se relaciona con la direccion en
la municipalidad distrital de Pichari — Cusco, 2021; determinar en qué medida el liderazgo
democratico se relaciona con la organizacion en la municipalidad distrital de Pichari — Cusco,
2021;y conocer como el liderazgo transaccional se relaciona con el control en la municipalidad
distrital de Pichari — Cusco, 2021.

La que se justifica, porque propicia el debate tedrico de lo que es el liderazgo y la
gestion administrativa en el escenario del sector publico, como es la municipalidad distrital de
Pichari; teniendo como protagonistas a Fayol (1971), Bass (1985), Shapiro (2001), Robbins y
Coulter (2005), Mintzberg (1991), entre otros; la que muestran su vigencia. Mientras tanto,
desde el punto de vista préactico, al estar dirigido las entidades por actores sociales que se
interrelacionan con sus subordinados y los usuarios externos, las decisiones que se tomen
constituyen experiencias practicas del dia a dia, por el cual, las entidades se fortalecen o se
debilitan; experiencias, que muy bien pueden servir para hacer la réplica en otras realidades
similares. Desde el punto de vista metodolégico, la contribucion esté por el uso de informacion

primaria a través de dos cuestionarios tipo Likert, las mismas que son procesadas a fin dar



explicacion en el contexto de un gobierno local ubicada con una particularidad de selva alta de
la region Cusco.

De ahi que se plantea la hipotesis general a través de la siguiente expresion: el liderazgo
se relaciona directamente con la gestion administrativa en la municipalidad distrital de Pichari
— Cusco, 2021; igualmente las hipdtesis especificas: el liderazgo autocratico se relaciona
directamente con la planificacion en la municipalidad distrital de Pichari — Cusco, 2021; el
liderazgo liberal se relaciona directamente con la direccién en la municipalidad distrital de
Pichari — Cusco, 2021; el liderazgo democratico se relaciona directamente con la organizacién
en la municipalidad distrital de Pichari — Cusco, 2021; y el liderazgo transaccional se relaciona
directamente con el control en la municipalidad distrital de Pichari — Cusco, 2021.

La tesis en su integridad se ha dividido en cuatro capitulos: el primer capitulo esta
referido a la revision de literatura; el segundo capitulo, a los materiales y métodos; mientras
que el tercero, a los resultados; seguido por el cuarto capitulo, concerniente a la discusion. Las

que permitieron concebir las conclusiones y recomendaciones.



I.  REVISION DE LITERATURA

1.1.  Marco historico

El liderazgo a través de la historia ha ido modificAndose de acuerdo con los cambios
del desarrollo humano. Amaya (1996, citado por Gomez, 2000) menciona que el don de ser
lider era gracias a los dioses. Este lider era catalogado como un semidios, lo cual se le habia
encomendado a exponer verdades y compartirlo con su agrupacion. Desde hace milenios, la
percepcién de un lider es reconocido por la fuerza que expone y el nivel de influencia que
puedan haber tenido sobre las agrupaciones humanas. Por ello podemos citar a nombres
conocidos como Jesucristo, Nelson Mandela o Marthin Luther King, quienes fueron
catalogados como un lider efectivo que conduce el accionar de un grupo, los cuales apuestan a
reflexionar acerca de que si los lideres nacen o se hacen, si el conjunto de sus procesos
psicologicos son heredados o aprendidos, entre otros.

De acuerdo a Culligan et al. (1988), en el tiempo existio cinco escenarios de liderazgo:
a) Liderazgo de conquista: en este periodo, lo trascendental es que las personas estuvieron en
la busqueda de un superior omnipotente, con mandatario tiranico e imperioso, que ofreciera a
las personas seguridad por su fidelidad; b) Liderazgo comercial: se dio desde los inicios de la
edad industrial, la seguridad que ofrecian los lideres ya no era motivo principal del liderazgo,
sino la busqueda de aquellos que pudieran guiarles sobre como elevar su nivel de vida; c)
Liderazgo de organizacion: las personas pensaron en un lugar donde mantenerse, el significado
del liderazgo se transformé en la idoneidad de organizarse; d) Liderazgo de innovacion: de
acuerdo a que aumentaba la tasa de innovacion, recurrentemente los productos y la metodologia
se convirtieron obsoletos; las nuevas habilidades y conocimientos obtenidas se utilizaron para
generar nuevas ideas de produccién, definiciones sobre finanzas y de propuestas de mercadeo;
e) Liderazgo de la informacién: se fundamenta en el progreso de la tecnologia; por lo cual, se

tornd evidente que ninguna compafiia podria existir en el tiempo sin los lideres que creyeran



como se tenia que manejarse la informacion acopiada en el tiempo; los lideres modernos de la
informacion son las personas que mejor procesan la informacidn, interpreta inteligentemente y
lo transforma de forma moderna y creativa.

Actualmente se esta desarrollandose un inédito modelo de liderazgo; el liderazgo en la
"Nueva Edad": se caracteriza por usar las recientes tecnologias, como analizar y sintetizar
adecuadamente la data - informacién que estdn manejando e internalizarse que dirigen
personas, no objetos, ni nimeros, mucho menos proyectos. Deberan trabajar en su capacidad
de escucha para deducir acerca de lo que las personas desean, asi como su solvencia de
proyectarse en el corto, mediano y en el largo plazo, y asi diferenciarse y conservarse al margen
de la competencia que pueda tener.

Por lo que las teorias de liderazgo han ido cambiando de acuerdo con las circunstancias,
asi Gémez-Rada (2002), sefiala que en la segunda década del siglo XX se tiene el enfoque
personalista, identificadas por las cualidades personales de influencia hacia otras personas. Mas
adelante en las proximidades de la segunda guerra mundial, se identifica al lider centradas en
la conducta orientada a cumplir funciones. Luego, de acuerdo con Sanchez (2010), se identifica
al lider por las caracteristicas que hade Ilevar a cabo su tarea.

En la experiencia de Lewin, Lippit y White (1939, citado por Zuzama, 2015) en la
Universidad de lowa, al hacer un estudio en diferentes grupos de nifios, identifica las clases de
liderazgo autoritario, democratico y laissez-faire. Estudio considerado el precursor de futuras
investigaciones, basada en nifios de 10 afios distribuidos en cuatro grupos; la que concluye, la
presencia de mayor acometida, agresion, culpabilidad y descontento en los estilos de liderazgo

laissez faire y autocratico.



Con respecto a la gestion administrativa, se concibe en términos de como se han
decidido las personas y las sociedades en relacion con sus momentos especificos de la historia
y la cultura.

Asi, la administraciéon como disciplina (Mulford, 2011), es relativamente reciente,
mientras que el historial del pensamiento administrativo es muy atavico, puesto que se origina
con el hombre mismo, ya que a través del tiempo existi6 la obligacion de organizar actividades
y acciones, tomar decisiones, efectuar y controlar; puesto que de ahi en la administracion
atavico podemos encontrar muchos de los cimientos administrativos en la actualidad y que se
puede observar; en el Nuevo Testamento, en el cédigo de Hammurabi, asi también como en la
manera de orientar las cuestiones en la antigua Grecia, Roma, Egipto y China, es donde se
puede encontrar antecedente del proceso administrativo.

Al referirse a las urbes en Norteamérica, sefialaba Yates (1977, citado por Collado,
2015), que en el contexto luego de la segunda guerra mundial, fueron dificiles de gobernar por
la presencia de politicas locales fragmentadas. La misma que dio impulso a la vision de los
lideres locales, conocida con alto activismo y bajo activismo.

En tanto, en la edad moderna (Durker, 2005), surge en Prusia y Austria con la expresion
del movimiento administrativo identificado como Cameralistas. La escuela cameralista es la
expresion de las técnicas y procedimientos a disposicion de la monarquia absoluta, que requeria
mayor estructuracion y eficientes practicas administrativas para mejorar el desenvolvimiento
de las cuestiones reales y la adecuada proteccién y mantenimiento de su patrimonio. La
administracion publica alcanzé su maximo apogeo en 1560. Para algunos estudiosos los
cameralistas son los mé&ximos pioneros en el tratado cientifico sobre la administracion pablica.

En los albores del siglo XX, como menciona Espinoza (2009), el empirismo y la
improvisacion deben ser sustituidas por técnicas cientificas. Por lo que “Fayol suele ser

recordado como el fundador de la escuela clasica de la administracion, y es considerado el



verdadero padre de la teoria administrativa moderna” (p. 54). Enfatizo, en la necesidad de una
doctrina, constituida por principios administrativos.

La administracion es una manifestacion universal que se rige en el mundo moderno, en
las organizaciones, dado que cada empresa requiere la articulacion de un conjunto de
actividades, toma de decisiones, evaluacion del desempefio con base en objetivos previamente
establecidos como direccidn de personas, control y consecucién en la ubicacion de recursos.

Actualmente se reflexiona como un sinénimo de administracion al término denominado
gestién, lo cual se entiende como una estructura organizativa que sigue unos establecidos
propdsitos y en ese entender se perfila la imagen de una organizacion o entidad y se refiere a
la figura de los directivos y conscientes de los distintos tipos de limitantes externos e internos
gue se demanda a fin que la entidad funcione con calidad.

1.2. Marco referencial
1.2.1. Enel orden internacional

Castillo (2005), a través de la tesis de posgrado: "Liderazgo administrativo. Reto para
el director de escuela del siglo XXI", llevada a cabo en Puerto Rico, refiere por objetivo,
“interpretar los principios y estimulaciones que originan a un director a ser un lider directivo”
(p- 8). La referida investigacion se llevo a cabo teniendo en cuenta el enfoque descriptivo, el
disefio no experimental, en ella utiliz6 como instrumento un cuestionario valorado en escala de
Likert; concluye, que el liderazgo administrativo es un desafio que afrontan los directivos en
las escuelas de la sociedad puertorriquefia a través del siglo XXI, por lo que requiere poseer
con atributos, conocimientos y destrezas que pueda prosperar la organizacion, ademas de
aptitudes como direccién, conocimientos de procesos, procedimientos administrativos y
manejo de recursos.

Por su parte Flores (2015), desarroll6 la investigacion: “El liderazgo de los equipos y

el impacto de los aprendizajes”, cuyo objetivo principal fue “conocer el impacto del liderazgo



transformacional de los directivos en la gestion escolar del sistema educativo en Chile” (p. 11).
La investigacion se llevo a cabo teniendo en cuenta la metodologia multi método, en la que los
objetivos tuvieron un fundamento operativo, basada en la teoria. Para la medicion psicométrica
se utilizo el Multifactor Leaderahip Questionnaire, MLQ-5x, teniendo como colaboradores a
562 docentes de 30 centros educativos de los niveles de educacion primaria y secundaria en las
VIy VIl regiones en Chile. Los resultados revelaron una relacion estadisticamente significativa
del liderazgo transformacional como predictor de la mejora escolar.

En ese orden de ideas, Ayoub (2008), realiz0 la investigacion denominada: “Estilos de
liderazgo y sus efectos en el desempefio de la administracion piblica mexicana”, cuyo objetivo
principal fue “explorar los estilos de liderazgo que utilizan los funcionarios en la
administracion publica federal centralizada de México y cual de ellos es el mas recurrente” (p.
9). Comprende una investigacion cuantitativa aplicada, con un cuestionario multifactorial,
aplicada a una base de datos (N=1433); bajo el analisis de correlacién concluye, que el
comportamiento transaccional se muestra debil frente a los comportamientos
transformacionales; esta ultima, incrementan el desempefio de los trabajadores y de los
funcionarios y la utilizacion de comportamientos pasivo-evasivos. lgualmente, a pesar de que
el “estilo transaccional es eficaz al explicar hasta un 52% de la variabilidad observada en el
desempefio, el analisis de regresion multiple comprueba que utilizar comportamientos
transformacionales aumenta 34% mas el esfuerzo extra y la eficacia percibida por los
funcionarios” (p. 61).

Asi, Acosta (2017), desarrollé la investigacion: “Estilos de liderazgo en la gestion
directiva de la Institucion Educativa Técnica San Luis Gonzaga del Espinal” Colombia, cuyo
objetivo principal fue “estudiar los estilos de liderazgo que el director puede llevar a cabo
dentro de una institucién educativa, con la finalidad de mejorar la calidad de la educacion” (p.

5). La que llevo a cabo, de forma descriptiva mixta 0 multiparadigmatica, se usé como técnica
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la encuesta, el diario de campo y la entrevista. Llego a la conclusién, que los estudiantes y
profesores aceptan positivamente el estilo de liderazgo transformacional ejercitado por el rector
cuyo resultado inmediato fue la mejora de la calidad educativa. Seguidamente, se plasmo que
la Ley y la normatividad en general influyen en el estilo de liderazgo y la forma de trabajo del
rector, ejecutando la labor diaria de forma eficiente y con resultados positivos para la
institucion educativa.

1.2.2. En el orden nacional.

En la expresion de Caira (2019), a través de la tesis: “Estilos de liderazgo y su relacion
con la gestion administrativa de los directivos de las instituciones educativas primarias del
Distrito de San Miguel de la Provincia de San Roman, en el afo 2018 Puno, tiene como
objetivo general, “establecer la relacidn entre los estilos de liderazgo y la gestién administrativa
de los directivos de las Instituciones Educativas Primarias” (p. 10). Que, a través de la
investigacion del tipo aplicada, nivel correlacional, con un cuestionario y una muestra de 121
colaboradores, arriba a la siguiente conclusion: se tiene un vinculo directo (rs = 0.675) de los
estilos de liderazgo con la gestion administrativa de los directivos de las Instituciones
Educativas de nivel Primario del distrito de San Miguel.

Por su parte Li (2019), al llevar a cabo la investigacion: “La influencia del liderazgo en
la gestion administrativa de la Facultad de Ciencias Contables en la Universidad Catolica del
Per( - PUCP, 2018”, propone como objetivo principal, “determinar cuéal es la influencia
existente entre tipos de liderazgo y la gestion que realiza el personal administrativo dentro de
la Facultad de Ciencias Contables de la PUCP” (p. 12). La metodologia es de enfoque
cuantitativo, de nivel descriptivo — correlacional, cuya conclusion principal es que coexiste una
correlacion directa entre una buena gestion de liderazgo de un decano o director y las
consecuencias que se generan durante la gestién administrativa, debido a que, si el director no

dispone con las adecuadas cualidades de liderazgo, la concepcion de los trabajadores es muchas
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veces negativo, que desmoralizara la adecuada gestion y consecucion de las atribuciones
designadas.

En tanto, Ccanccapa (2019), al desarrollar la investigacion: “El liderazgo del alcalde en
la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara, periodo 2018 Puno, con el
objetivo principal, de “analizar el liderazgo del alcalde y la gestion administrativa de la
Municipalidad Distrital de Phara” (p. 8). Bajo las caracteristicas de una investigacion de tipo
descriptivo y correlacional, la conclusion muestra que el estilo de liderazgo del alcalde es
autoritario, se establecié una relacion positiva muy débil entre el liderazgo del alcalde y la
planeacion (0.195), de forma similar entre el liderazgo del alcalde y la organizacion (0.155);
una relacion positiva debil entre el liderazgo del Alcalde y la direccion (0.290), finalmente
entre el control y el liderazgo del Alcalde (0.250).

En ese orden de ideas, Bautista & Vega (2018) al llevar a cabo Ia tesis: “Liderazgo del
alcalde y gestion municipal en la Municipalidad Provincial de Huanca Sancos, Ayacucho -
20187, con la intencidn principal, de “determinar la relacion existente entre el liderazgo del
alcalde y la gestion municipal” (p. 5). La que fue tratada con un enfoque cuantitativo de tipo
aplicada y nivel descriptivo correlacional, con disefio no experimental. Determind la presencia
de una asociacion significativa que tiene el liderazgo del alcalde con la gestion municipal en la
municipalidad provincial de Huanca Sancos, con un nivel de asociacion positiva media de
0.582.

Mientras que Ledn (2018), al realizar la investigacion: “Gestion administrativa y
liderazgo asertivo en la Municipalidad Distrital de Morales —2016”, con la intencion principal
de “medir la influencia de la gestion administrativa en el liderazgo asertivo” (p. 2). Hizo uso
de la investigacion no experimental de tipo descriptivo correlacional, con apreciacion
cuantitativa, concluye que el nivel de asociacion entre la variable gestion administrativa y la

variable liderazgo asertivo es de 0.600, lo que significa que existe una correlacion positiva alta;
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por consiguiente, estamos ante la presencia de un alto nivel de influjo de la variable gestion
administrativa ante la variable liderazgo asertivo.

Paucar (2018), desarrollo la tesis: “Liderazgo situacional en la gestion administrativa
de la Corte Superior de Justicia de San Martin afio 2017, con el fin principal de “determinar
la influencia que tiene el liderazgo situacional en la gestion administrativa de la Corte Superior
de Justicia de San Martin afio 2017 (p. 11). Investigacion de tipo y disefio descriptiva-
correlacional, de enfoque cuantitativo, cuya conclusién principal es que a través del coeficiente
de correlacion de Pearson igual a 0.796 ha llegado establecer que entre el liderazgo situacional
y la gestion administrativa existe una influencia reciproca en la Corte Superior de Justicia de
San Martin afio 2017.

Por su parte, Ortiz (2018), desarrollo la investigacion: “Liderazgo transformacional y
la gestién administrativa en el Instituto de Educacién Superior Pedagdgico Publico de Puquio,
Ayacucho — 2018, cuyo objetivo fue “determinar la relacion que existe entre el liderazgo
transformacional y la gestion administrativa” (p. 10). La investigacién es de enfoque
cuantitativo, de tipo no experimental, con disefio descriptivo correlacional, la que a traves de
un cuestionario se arriba a la siguiente conclusion: ha identificado la presencia de asociacion
entre el liderazgo transformacional y la gestion administrativa, como consecuencia de la prueba
estadistica de Tau_c de Kendall equivalente aproximadamente a 0,558, el que refleja un nivel
de relacion moderada
1.2.3. Enel orden regional.

Sumire (2018), al abordar la tesis: “Liderazgo transformacional y gestion
administrativa de la Escuela Profesional de Educacion de la Facultad de Educacion y Ciencias
de la Comunicacion de la UNSAAC?”, tiene por objetivo principal, “conocer la relacion entre
el liderazgo y la gestion administrativa” (p. 6); a través del tipo de investigacion descriptivo-

correlacional, la técnica de la encuesta usando el analisis de tipo cuantitativo; se tiene el
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coeficiente del estadistico Spearman igual a 0.601 y el nivel de significancia de 0,000 (p<
0,005); de lo que se deduce la existencia de una relacién directa significativa y moderada entre
el liderazgo transformacional y la gestion administrativa en la escuela profesional de educacion
de la UNSAAC.

Entre tanto, Checco (2018), al realizar la tesis: “Liderazgo politico del alcalde y gestion
municipal en la Municipalidad Provincial de Canchis-Cusco 2018, refiere como proposito de
“establecer la correlacion entre el liderazgo politico del alcalde y la gestion municipal” (p. 4),
para lo cual emple6 el método descriptivo correlacional, disefio no experimental; logrando el
resultado de una correlacion de Tau b Kendall aproximado a 0,71, por lo que demuestra la
presencia de una relacion positiva alta entre la variable liderazgo politico del alcalde y la
variable gestién municipal.

En esa perpectiva, Chumpitazi (2019), en la tesis: “Gestion administrativa en la
Municipalidad Provincial de Anta, en el periodo 2019, con el proposito principal de “describir
la Gestion Administrativa en la Municipalidad en el periodo 2019” (p.4). A partir de la
investigacion de nivel descriptivo, con un disefio no experimental y enfoque cuantitativo, llego
a la conclusién; que la gestion administrativa es regular, con tendencia orientada hacia lo
negativo.

Mientras que Cachura (2019), en la tesis: “Liderazgo municipal y el desempefio laboral
del personal de la Municipalidad Distrital de San Sebastian - 2018, refiere como objetivo
general, “analizar y determinar la relacion que existe entre el liderazgo municipal y el
desempefio laboral del personal de la municipalidad” (p. 3). La que es abordado a traveés de la
investigacion de tipo descriptivo correlacional con disefio basico no experimental y dos
cuestionarios tipo Likert; llegando a la siguiente conclusion: que no existe correlacion
significativa entre el liderazgo municipal y el desempefio laboral de los trabajadores de la

municipalidad; la que se observa en el valor de Tau-b de Kendall igual 0.095.
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Por su parte, Huahuasoncco (2020), desarroll6 la investigacion: “Liderazgo y gestion
administrativa de los directivos de las instituciones educativas publicas dentro del ambito de la
Unidad Ejecutora 315 de Anta - Cusco, 20197, con la intencion superior de “calcular la
correlacion que hay entre el liderazgo y gestion administrativa de los directivos de las
instituciones educativas puablicas” (p. 5). La investigacion fue del tipo cuantitativo, con
métodologia tedrico - deductivo, nivel correlacional con temporalidad transversal y disefio no
experimental; concluyendo: que se encontrd una relacion positiva de 0.805, la que muestra una
alta asociacion entre las variables liderazgo directivo y la gestién administrativa en las IEP de
los niveles secundaria y primaria en el distrito de Chinchaypujio,Unidad Ejecutora 315 de Anta,
en el afo 2019
1.3.  Sistema teorico
1.3.1. Elliderazgo y la gestién administrativa

Bajo la expresion de Bass (1985, citado por Almiron, et al., 2015), se tiene dos tipos de
liderazgo: “el Transaccional y transformacional basandose en una visidn holistica que
considera rasgos y conductas dentro de un contexto situacional determinado” (p. 25). Asi, los
rasgos y conductas son determinantes como variables dentro de una organizacion que marcan
su derrotero.

Por lo que la diferencia entre el liderazgo transaccional y transformacional, como sefiala
Mendoza & Ortiz (2006), es que en el transaccional existe un intercambio entre el lider y sus
seguidores, en el que ambos son beneficiados; en tanto en el trasnformacional, el interés es
colectivo, basada en la conciencia de los trabajadores dejando de lado los intereses personales,
por lo que se producen cambios en la organizacion y al interior de la comunidad.

En la expresion de Sanchez (2010), al tener en cuenta las contingencias, se tiene al lider
instruido a las relaciones de grupo y lider instruido a tareas. De acuerdo con las metas los

lideres son: directivo, participativo, apoyo y centrado en el logro. Por el lado de la teoria
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situacional, el que da ordenes, el persuasivo, participativo y el que delega. Mientras que, por la
decision normativa, el autocratico y el consultivo.

En tanto, en el sentido dinamico, como sefiala Daft (2006, citado por Zuzama, 2015)
“sin importar cuales ni cuantos elementos intervengan siempre se podra destacar la relacion de
influencia que existe entre el lider y sus seguidores al involucrarlos en procesos con los que se
pretende llegar a los objetivos que comparten” (p. 6).

En una organizacion, segin Lewin, Lippitt, y White (citado por Giraldo, Rodas, &
Pérez, 2009), “basicamente se pueden identificar 3 estilos de liderazgo como lo son el
Autocratico o Autoritario, Democratico o Participativo y Liberal o de Rienda Suelta” (p. 25)

Segun el ejercicio de poder, como sefiala John y Cole (citado por Collado, 2015), la
tipologia de liderazgo aceptada comprende: 1) Visionario. Con caracteristicas de proactivo,
dispuesto al cambio, innovador y capacidad de formar seguidores; 2) Facilitadores. Con
caracteristicas democréticas, por lo que dependen en parte de la participacion de otros actores;
3) jefe de la ciudad. Con caracteristicas de fuerte cuota de poder y agenda unilateral; 4)
Protector. Es burocréatico y conservador, no comparte el poder que dispone.

Con relacion al liderazgo y la gestion administrativa, Botero (2017) afirma que los
encargados de la gestién administrativa cumplen un rol fundamental en la planificacion, en la
organizacién, ademas de la toma de decisiones para su implementacion, por lo que es
importante la existencia de una matriz cultural de liderazgo en los directivos que conducen con
coherencia las acciones necesarias para mejorar las acciones de la organizacion.

Por lo que la gestion administrativa, se identifica con ciertos patrones de conducta
organizacional, como sefiala Fayol (1971, citado por Espinoza, 2009), constituida por “cinco
elementos: planificacion, organizacion, direccion, coordinacion y control” (p. 55). Por
consiguiente, comprende, por anticiparse al futuro, elaborar una estructura, por la motivacion,

integracion y la constatacion teniendo como referente el plan.
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Por su parte, Mugica (2003), menciona que la sucesion de gestion o direccion es el
marco en el que se identifican todas las diligencias del lider, cuya finalidad es laborar con y a
través de personas, grupos y otros recursos para la consecucion de resultados para la institucion.
Ademas, cuando se analiza al liderazgo, involucra encargarse mediante las personas y grupos
con el proposito de alcanzar objetivos propuestos. La discrepancia principal entre los conceptos
referidos sobre gestion y liderazgo es la expresion “objetivos de la organizacion”. La diferencia
principal entre gestion y liderazgo es que los directivos son conscientes de los objetivos de la
institucidn, siempre en cuando los lideres pueden estar responsabilizados tan sélo de una parte
de los propdsitos trazados.

Con una propuesta mucho mas amplia Del Prado (1998) menciona que la tarea
fundamental del lider de una organizacidn consiste en fundar una armonia que pueda convivir
entre las necesidades de las personas y los propésitos de las organizaciones correspondientes.
Asimismo, cuando un lider tiene triunfos, la retribucion se comparte tanto para la gestion y
para el lider; cuando se obtienen resultados negativos, una o ambas partes sienten los rezagos
negativos. Los lideres que estén frente a un proceso o procedimiento relacionados a la gestion
deben tener internalizado el tema de redisefiar e implementar los procesos y procedimientos
que agregan valor; asimismo, laborar de la mano con los interesados y brindar soluciones a
dificultades especificos en un marco profesional que refleja un lider y de respeto mutuo con el
entorno.

En el sentido de la pluralidad, como indica Lobo & Lo6pez (s.f.), se tiene los estilos de
liderazgo: a) Genrativo punitivo. Posesivo y flexible, b) Genrativo nutritivo. Se sirve de las
ideas del grupo, c) Emotivo libre. Hace lo que siente pero con cierta reserva, d) Emotivo ddcil.
Es sumiso y hace lo que le dicen, ) Emotivo inddcil. Actla en contra de lo que le dicen. Es

asi, que esta presente de una y otra manera la direccion y responsabilidad.
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De acuerdo con Kotter (2007), quien ha ensayado con una metodologia basada en la
personalidad y el comportamiento que reflejan los gerentes que tuvieron éxito. EI propone que
existen rasgos tipologicos sobre personalidades frecuentes y que son posibles de describir,
teniendo en cuenta las sucesivas peculiaridades: son individuos hondamente encauzadas a
conseguir resultados, aspiran lograr status y dominio, estan soberanamente determinados y lo
cual reflejan ser ambiciosas, ademas de que reflejan grandes capacidades de estabilidad
emocional, destreza, desenvolviendo, relaciones personales.

1.3.2. El liderazgo autocratico y la planificacion

En relacion con el liderazgo autocratico y la planificacion, como sefiala Varela (2012)
es uno de los tipos mas usadas en las instituciones, en donde sus lideres anhelan conservar el
control de todo su personal a cargo en la intension de lograr mejores resultados. Las
organizaciones poseen una vision, mision y objetivos establecidos, este escenario hace dificil
ejercer un liderazgo ordinario enfocado en resultados. Una caracteristica, es que el lider
autocrético orienta sus actividades de acuerdo metas establecidas, los cual debe estar alineadas
a la estrategia institucional con la finalidad de cumplirlas.

Un aspecto que diferencia al lider autocratico de los demaés, segin Hurtado (2016), es
por el elevado enfoque en el rendimiento y un limitado énfasis en los colaboradores. Asimismo,
asume que los colaboradores son poco fiables e irresponsables, es por ello qué en los temas de
organizacion, planificacion, control y la toma de decisiones, requiere o toma en cuenta la
minima participacion de sus colaboradores. De ahi, que usualmente estad enfocado en la
autoridad, el poder, la manipulacién y el trabajo fuerte para poder concretar sus objetivos.

Por su parte, Colina (2012), menciona que en las organizaciones establecidas en el
sector publico se puede encontrar una extensa evidencia sobre liderazgo autocratico, por la
ordenacion legal establecida en sus distintas entidades que corresponden. Recomienda, que se

deberian conjugar tanto el tipo de liderazgo autocratico como el del tipo democrético con el
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propdsito de conseguir un adecuado clima organizacional, estableciendo en el colaborador una
estimulacion diaria para lograr con sus tareas y labores el mayor rendimiento posible y
poseyendo un fuerte sentido de competencia al interior de la organizacion.

Sin embargo, de acuerdo con Giraldo, Rodas, & Pérez (2009), el liderazgo autocratico
puede tener inconvenientes por el hecho de mostrar arrogancia, que conduce a que los &nimos
de los colaboradores desfallezcan por el hecho que se sientes distantes de quién dirige, por lo
que los aciertos como experiencia pueden fallar.

La que tiene que ver con la elaboracion de un plan, que segin Robbins y Coulter (2005,
citado por Gallardo, s.f.), comprende, “en definir las metas de la organizacion, establecer una
estrategia general para alcanzarlas y trazar planes exhaustivos para integrar y coordinar el
trabajo de la organizacion” (p. 5). de ahi que se tiene las preguntas clave, ;Qué se quiere
lograr?, {Como lograrlo? y ¢ Cuando lograrlo?.

De ahi que la planficacién, como sefiala Shapiro (2001), sigue un proceso sistematico
a partir de una necesidad, seguido de como enfrentarla mediante prioridades y principios
funcionales. Por lo que significa internalizarse en el futuro y actuar de inmediato al respecto.
La que va acompafado de la flexibilidad requerida, quiere decir, que es posible hacer ajustes
sin salirse o comprometer las metas.

1.3.3. El liderazgo democrético y la organizacion

El lider democratico, segun Hurtado (2016), estd orientado mayormente en el
desempefio y las personas, con un gran arraigo de potenciar la organizacion. Este prototipo de
liderazgo asume que la mayoria de los colaboradores es honesta, con un alto grado confianza,
y trabajara duro para conseguir objetivos reveladores para la organizacién y con una labor
desafiante. Este tipo de liderazgo se esmera por ser el mas organizado, realizando una labor

mediante la estimulacién y la direccion de las personas y grupos para que estos puedan usar su
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potencial para lograr los objetivos trazados de la organizacion, asi como también sus propios
objetivos personales.

Por otro lado, Villalva (2017) menciona que el liderazgo democratico, nombrado
igualmente como liderazgo participativo, es un tipo de liderazgo que consciente establecer
mayor responsabilidad con la organizacidn pues esta centrado en la direccion de los empleados
comprometiéndolos en la discusion y toma de decisiones, facultando responsabilidad,
autoridad y empleando la retroinformacion como un factor para poder dirigir y superar los
inconvenientes. El liderazgo democratico permite la adhesién y direccion, lo cual incentiva el
trabajo en equipo, ademas que permite el involucramiento activo en la gestion de la toma de
decisiones a través del dialogo y por tanto aumenta la satisfaccion en el trabajo, el desarrollo
profesional y mejora la calidad de las decisiones para alcanzar los objetivos determinados.

Liderazgo que se lleva a cabo dentro de una organizacion, con caracteristicas que se
basa en la informacién, como indica Veldsquez (2007), donde se intercambian energia e
informacion, que se concibe como un “‘sistema socio-técnico abierto, el cuél posee, relaciones
de entradas (insumos), salidas (productos) y retroalimentacion o ciclos de retorno para
modificar el propio sistema, en estructura, operacion, funcion o propésito” (p. 132). Quiere
decir, que es el reflejo de la estructura jerarquica de la organizacion.

1.3.4. Elliderazgo liberal y la direccion

El liderazgo liberal, conocido como inefectivo por Choque et. Al (2014) debido a la
ausencia de empefio por parte del lider, siendo sus caracteristicas primordiales el desinterés y
la ausencia de sostenibilidad a sus seguidores, delimitdndose exclusivamente al resultado de
sus acciones. Los resultados de este modo de liderazgo median negativamente en el desempefio
de los colaboradores, conduciendo a limitados efectos. Las discrepancias entre el estilo
transaccional y el estilo liberal estan expresada basicamente en el desempefio eficaz de los

subordinados como consecuencia del nivel de apoyo otorgado por los lideres.
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Por lo que, por su pasividad, segun Giraldo, Rodas, & Pérez (2009), “a este lider solo
le interesa el estatus que ha logrado al interior de la organizacion. Este lider se caracteriza por
abandonar practicamente todo el poder en manos del grupo” (p. 29). Se aprecia la ausencia del
lider, las tareas quedan en mano de los colaboradores y a decisién de ellos; sin embargo,
advierte la necesidad que todo debe salir bien con la suma de esfuerzos y no importa como.

Por su parte Martinez (2004), afirma que esta representada por una persona gque s un
lider inactivo. Este tipo de lider generalmente trata de evitar la toma de decisiones y la
supervisién consciente que se gestan al interior de una organizacién, asimismo no se integra en
la participacion de la agrupacion u organizacion, otorga total libertad a sus colaboradores. Sin
embargo, este tipo de lider otorga los materiales que son necesarios y permite que los
colaboradores realicen sus labores como mejor les parezca. Expresa una conducta que permite
liberarse de todo tipo de responsabilidades otorgadas a la organizacién teniendo al frente a los
subordinados, se concluye que este tipo de comportamiento en las organizaciones es menos
efectiva.

En ese horizonte, quién ejerce la direccion es el directivo, por lo que Mintzberg (1991,
citado por Pautt, 2011) “conceptualizoé el término directivo como la persona que esta a cargo
de una organizacion” (p. 218). Que, al ejercer la accion de dirigir, recibe varias
conceptualizaciones como, gerente, subgerente, director, supervisor, funcionario, entre otros.
1.3.5. El liderazgo transaccional y el control

La relacion lider colaborador, como explica Figueroa (citado por Lobo & Ldpez, s.f.),
“esta dado por el intercambio de recompensas constructivas o correctivas o evitacion de
disciplina para el acatamiento del seguidor” (p. 22). En el que esta presente las recompensas
por el esfuerzo realizado teniendo como premisa el desempefio.

A raiz de la propuesta planteada Bass, (1985), propone que el lider transaccional

distingue lo que los colaboradores desean lograr en su trabajo lo cual intenta velar por que lo
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obtenga siempre que su trabajo lo demuestre; este tipo de liderazgo usa las estrategias de
intercambiar incentivos y compromisos de recompensas por el esfuerzo que lo puedan
demostrar; Ademas de que responde a las carencias y deseos de sus colaboradores, pero
siempre y cuando éstos puedan cumplir con el trabajo que se les haya encomendado los cuales
pueden estar consignados en todo tipo de organizacion, ya sea militar, industrial, educativo,
sector publico o privado.

Con relacion a este tipo de liderazgo Ayoup (2010) menciona, que en el enfoque
transaccional sobresale la importancia del cambio e interaccidn que esta presente entre el lider
y los partidarios. Adaptado en la teoria del cambio social se desplegé la teoria de créditos
idiosincrasicos para conocer y explicar el aparecimiento y la manutencion del liderazgo
mediante una serie de actividades. En una primera etapa la persona que es distinguido
habilidoso y que se acomoda con las normas de la organizacion, al insinuar comunicarse con
los demés y éstos, logrando satisfaccion al seguir sus indicaciones, logra elevar su estatus y
acrecientan sus créditos caracteristicos que le admitan practicar influencia y, en determinado
instante, desalinearse de las normas del grupo sin ser acreedor de alguna amonestacion.

En tanto, por la obediencia como refiere la UNI (2019), al lider obedecen los
subordinados y los que son parte del equipo, por ello al cumplir la tarea reciben una recompensa
que les da el lider; asi como también puede castigar porque es él quien dirige.

Razon por el cual, tiene que ver con el control, porque se trata de proceso de gestion
como sefiala Reyes (2009), en el sentido que el control es “un sistema de informacion que
permite comprar lo planeado con los resultados obtenidos a través de la gestion, adoptando las
medidas correctivas pertinentes en caso de detectarse desviaciones significativas” (p. 2). Es
aqui donde se tiene en cuenta las normas administrativas como, leyes, reglamentos, directivas,
procedimientos, entre otros.

1.4.  Marco conceptual.
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1.4.1. El liderazgo.

Es la relacion de influencia entre el lider y sus seguidores, que desarrollan actividades
y se encuentran involucrados en procesos con los que se pretende alcanzar a los objetivos que
comparten en una organizacion, donde las conductas son validas al identificar, el liderazgo
autocratico, liberal, democratico y transaccional. (Lewin; Bass, 1985; Daft, 2006).

1.4.2. La gestion administrativa.

Coherencia para mejorar las acciones de la organizacién, con patrones de conducta
organizacional expresadas a través de la planificacion, organizacion, direccién y control, que
incluye normatividad y flexibilizacion para generar cambios. (Fayol, 1971; Botero, 2017).
1.4.3. Empleado publico.

Todo empleado publico esta al servicio del Estado, por lo que tiene el deber superarse,
de desempefiar y cumplir su funcién. De acuerdo con la Ley N°28175 esta determinado, por el
funcionario publico, empleado de confianza, servidor publico. Esta ultima se clasifica en

director superior, ejecutivo, especialista y de apoyo.
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Il.  MATERIALES Y METODOS
2.1.  Tipoy nivel de investigacion

a)  Tipo. Por el caracter temporal, el tipo de investigacion es transversal, de acuerdo con
Rodriguez & Mendivelso (2018), toda vez que afirman, que el estudio transversal “se
clasifica como un estudio observacional de base individual que suele tener un doble
proposito: descriptivo y analitico” (p. 142).

b)  Nivel. El estudio se ubica en el nivel de investigacidon descriptiva y correlacional.
Descriptiva, como lo sefiala Marroquin (2012), en el que se describen los datos y
caracteristicas de la poblacion en estudio. Este nivel de investigacion responde a las
preguntas: quién y donde. Correlacional, porque se establece la asociacion entre las

variables, donde no existe causalidad.

2.2.  Poblacién y muestra
Poblacion. Teniendo en cuenta la Ordenanza Municipal N°004-2015-MDP/LC
(Municipalidad Distrital de Pichari, 2015), que aprueba el CAP, y la visita a la municipalidad

distrital de Pichari, la poblacién y muestra de trabajadores administrativos comprende:

Trabajadores
Unidades Organicas

Administrativos
Alcaldia 3
Defensa civil 2
Desarrollo urbano rural 2
Gerencia de com. Ashaninkas y del ambiente 3
Gerencia de desarrollo agricola y econémico 4
Gerencia de infraestructura 8
Gerencia de educacion y desarrollo social 3
Gerencia municipal 4
Gerencia de servicios municipales 4
Imagen institucional 3
Informatica y sistemas 2
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N
[y

Oficina de administracion y finanzas
Oficina de asesoria juridica

Oficina de control institucional
Oficina de estudios y proyectos
Oficina de programacion e inversiones
Oficina de planeamiento y presupuesto
Oficina de supervision y liquidacion

Procuraduria publica municipal

g B, O O A W N DN

Secretaria general
Total

(o]
~

Criterios de exclusion:;

a) Trabajadores en uso de licencia .6
b) Trabajadores sin deseo de participar .3
c) Elinvestigador 1

Muestreo: No probabilistico. Tipo de muestreo: por conveniencia
Muestra. Luego de los criterios de exclusion, se tiene el tamafio de
muestra igual a 77 colaboradores. Expresada por los trabajadores dispuestos a
colaborar.
2.3.  Fuentes de informacion
Primaria. EIl acopio de informacion se prevé realizar en los ambientes de la
municipalidad distrital de Pichari, sin obstruir las labores regulares de los trabajadores. Para lo
cual, se ha elaborado dos cuestionarios tipo Likert; la primera, esta referida a la variable
liderazgo, basada en Pinedo (2018); la segunda, concerniente a la variable gestion
administrativa, toma como referencia a Caira (2019). Las mismas, que fueron adecuadas de
acuerdo a la realidad de la municipalidad distrital de Pichari.
Secundaria. Revision bibliografica

2.4.  Disefio de investigacion
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Teniendo en cuenta que las variables no son manipulables, el disefio responde al no

experimental. Para el logro de los objetivos, el disefio es correlacional, responde a la siguiente

estructura:

Se mide y se describe la asociacion: X —Y

Se mide y se describe la asociacion: Xi — Yi

2.5. Técnicas e instrumentos

Técnicas

Instrumentos

Encuesta

Anélisis bibliogréafico

Cuestionarios

Fichas

2.6. Consideraciones para tener en cuenta en la interpretacion de resultados

Para la interpretacion de resultados se recurre a la estadistica descriptiva e inferencial.

La descriptiva, expresada en tablas y figuras. En tanto la inferencial, se basa en Evans (1996,

citado por Lingan, 2021).

“Coeficiente r: interpretacion

Rango Correlacion
0.00-0.19 Muy débil
0.20-0.39 Débil
0.40 —0.59 Moderada
0.60-0.79 Fuerte
0.80 - 1.00 Muy fuerte”

2.7.  Operacionalizacion de variables y dimensiones



Operacionalizacion de la variable uno (X): Liderazgo

Variable Definicion conceptual Dimensiones items Escala de medicion
Es la relacion de influencia entre el lider
y sus seguidores, que desarrollan Liderazgo 1,234,567, Tipo Likert
autocratico 8,9, 10
actividades y se encuentran involucrados 1)Totalmente en
en procesos con los que se pretende | Liderazgo liberal 11,12,13, 14, 15, desacuerdo
X: alcanzar a los objetivos que comparten 16,17, 18, 19, 20, 2)En desacuerdo
Liderazgo 21

en una organizacion, donde las
conductas son validas al identificar, el
liderazgo autocratico, liberal,
democratico y transaccional. (Lewin;

Bass, 1985; Daft, 2006).

Liderazgo

democratico

22,23, 24,25, 26,
27, 28, 29, 30, 31,
32

Liderazgo

transaccional

33, 34, 35, 36, 37,
38, 39, 40

3)Ni de acuerdo,
ni en desacuerdo

4)De acuerdo

5)Totalmente de

acuerdo

26



Operacionalizacién de la variable dos (Y): Gestion administrativa

27

flexibilizacion para generar cambios.

(Fayol, 1971; Botero, 2017).

Direccion

14, 15, 16, 17, 18,

19, 20, 21

Control

22, 23, 24, 25, 26,

27,28

Variable Definicion conceptual Dimensiones items Escala de medicion
Coherencia para mejorar las acciones de la
organizacion, con patrones de conducta Planificacion 1,2,3,456 Tipo Likert
v Gestion organizacional expresadas a través de la
administrativa | planificacion, organizacion, direccion y Organizacion 7,8,9, 10, 11, 12, 1)Totalmente en
control, que incluye normatividad y 13 desacuerdo

2) En desacuerdo
3) Ni de acuerdo,
ni en desacuerdo
4)De acuerdo
5)Totalmente de

acuerdo
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I1l. RESULTADOS

3.1. Resultados a nivel descriptivo

Para los resultados a nivel descriptivo, se recurre a la estadistica descriptiva. La misma que
se expresa en tablas y figuras.
3.1.1. Elliderazgo

En la tabla 1, se aprecia los datos segun resultado de la variable liderazgo en la
municipalidad distrital de Pichari — Cusco. Dichos datos estdn ordenados por alternativa,
frecuencia absoluta y relativa.
Tabla 1

Datos ordenados segln resultado de la variable liderazgo

Alternativa Frecuencia Porcentaje
absoluta
Totalmente en desacuerdo 9 11.7%
En desacuerdo 16 20.8%
Ni de acuerdo, ni en descuerdo 21 27.3%
De acuerdo 22 28.6%
Totalmente de acuerdo 9 11.6%
Total 77 100%

Fuente: Instrumento de medicion
Elaboracién propia

La figura 1, esta referida a la variable liderazgo, al respecto el 28.6% de encuestados ubica
su apreciacion en la valoracion de acuerdo, mientras tanto por la valoracion ni de acuerdo ni en
desacuerdo el 27.3%, luego por un 20.8% que refiere en desacuerdo, siendo poco significativos el
estar totalmente en desacuerdo y totalmente de acuerdo con el 11.7%y 11.6% respectivamente.

Comportamiento que se manifiesta, porque los colaboradores perciben que el liderazgo
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democratico es el predominante; en tanto, un segmento considerable que supera una cuarta parte

de trabajadores se muestra indiferentes frente al comportamiento del liderazgo.

Figura 1

Datos ordenados segun resultado de la variable liderazgo

3.1.2.

28.6%
30.0%
20.0% 11.7% 11.6%
it
10.0%
0.0%
Totalmente en  En desacuerdo Nide acuerdo,  De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo nien acuerdo

descuerdo

Fuente: Instrumento de medicién
Elaboracién propia

Liderazgo autocratico

En la tabla 2, se observa la informacion segun resultado de la dimensién liderazgo

autocratico en la en la municipalidad distrital de Pichari — Cusco. Dichos datos estan ordenados

por alternativa, frecuencia absoluta y relativa.

Tabla 2

Datos ordenados segun resultado de la dimension liderazgo autocratico

Alternativa Frecuencia Porcentaje
absoluta
Totalmente en desacuerdo 12 15.6%
En desacuerdo 19 24.7%
Ni de acuerdo, ni en descuerdo 23 29.9%
De acuerdo 17 22.1%
Totalmente de acuerdo 6 7.7%
Total 77 100%
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Fuente: Instrumento de medicién
Elaboracién propia

La figura 2, esta referida a la dimensidn liderazgo autocratico, frente a la cual el 29.9% de
trabajadores sitlan su apreciacion en la valoracion ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 24.7% refiere
estar en desacuerdo, en tanto el 22.1% de acuerdo, mientras que el estar totalmente en desacuerdo
y totalmente de acuerdo son poco considerables con el 15.6% y 7.7% respectivamente. Siendo asi,
la indiferencia se manifiesta porque el mando hace sentir a su personal que él es el que manda; en
tanto, estan en desacuerdo con este tipo de liderazgo, porque el mando no confia en los
subordinados.

Figura 2

Datos ordenados segun resultado de la dimensién liderazgo autocratico

29.9%

0,

30.0% 24.7%
20.0% 15.6%
15.0%
10.0% T8

5.0%

0.0%

Totalmente en En desacuerdo Ni de acuerdo, De acuerdo Totalmente de
desacuerdo ni en descuerdo acuerdo

Fuente: Instrumento de medicién
Elaboracién propia
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3.1.3. Liderazgo liberal
En la tabla 3, se aprecia la informacidn segun resultado de la dimensién liderazgo liberal
en la en la municipalidad distrital de Pichari — Cusco. Los mismos que estan ordenados por

alternativa, frecuencia absoluta y relativa.

Tabla 3

Datos ordenados segun resultado de la dimension liderazgo liberal

Alternativa Frecuencia absoluta Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 11 14.3%
En desacuerdo 19 24.7%
Ni de acuerdo, ni en descuerdo 22 28.6%
De acuerdo 20 26.0%
Totalmente de acuerdo 5 6.4%
Total 77 100%

Fuente: Instrumento de medicion
Elaboracidon propia

La figura 3, sefiala la percepcion de los colaboradores respecto a la dimension liderazgo
liberal, en el que el 28.6% orienta su opinion en la valoracion ni de acuerdo ni en desacuerdo, el
26.0% indica estar de acuerdo, en tanto el 24.7% refiere estar en desacuerdo, luego el 14.3%
totalmente en desacuerdo, y el 6.4% totalmente de acuerdo. Como se puede observar un segmento
que bordea la tercera parte de colaboradores (32.4%), muestran su aprecio por el liderazgo liberal,
debido a que el mando no se inmiscuye en la solucion de diferencias de opinion entre sus
subordinados; por otro lado, muestran su indiferencia, porque los mismos subordinados son los

que se preocupan por una adecuada informacion para su autocontrol.
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Figura 3

Datos ordenados segun resultado de la dimension liderazgo liberal

3.1.4.

30.0% 24.7%
. 0
20.0% 14.3%
10.0%

0.0%

Totalmente en En desacuerdo Ni de acuerdo, De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo nien acuerdo
descuerdo

Fuente: Instrumento de medicion
Elaboracidon propia

Liderazgo democratico

En la tabla 4, se expresa la informacion segin resultado de la dimension liderazgo

democratico en la municipalidad distrital de Pichari — Cusco. Dichos datos estan ordenados por

alternativa, frecuencia absoluta y relativa.

Tabla 4

Datos ordenados segun resultado de la dimension liderazgo democratico

Alternativa Frecuencia Porcentaje
absoluta
Totalmente en desacuerdo 3 3.9%
En desacuerdo 9 11.7%
Ni de acuerdo, ni en descuerdo 19 24.7%
De acuerdo 29 37.7%
Totalmente de acuerdo 17 22.0%
Total 77 100%

Fuente: Instrumento de medicion
Elaboracién propia
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En la figura 4, es posible apreciar los resultados de la dimension liderazgo democratico, al
respecto el 37.7% orientan su sentir por la valoracion de acuerdo, mientras el 24.7% por la
valoracion ni de acuerdo ni en desacuerdo, seguido por un 22.0% que refiere totalmente de
acuerdo, siendo poco significativos el estar en desacuerdo y totalmente en desacuerdo conel 11.7%
y 3.9% respectivamente. Siendo asi, mas de la mitad de los colaboradores expresan su aceptacion
por el liderazgo democratico (59.7%), la que se expresa porque el mando coordina los trabajos de
preferencia con grupos pequerios y los empleados obedecen mejor a los mandos por amistad; sin
embargo, una cuarta parte de trabajadores hacen notar su indiferencia, como resultado que el
mando pocas veces supervisa las tareas.

Figura 4

Datos ordenados segun resultado de la dimension liderazgo democratico

40.0%
30.0%
20.0%
10.0%

0.0%

3.9%

Totalmente en Endesacuerdo Nide acuerdo, Deacuerdo  Totalmente de
desacuerdo ni en acuerdo
descuerdo

Fuente: Instrumento de medicion
Elaboracién propia

3.1.5. Liderazgo transaccional
En la tabla 5, se aprecia la informacion segun resultado de la dimension liderazgo
transaccional en la en la municipalidad distrital de Pichari — Cusco. La que esta distribuidos por

alternativa, frecuencia absoluta y relativa.
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Tabla s

Datos ordenados segun resultado de la dimension liderazgo transaccional

Frecuencia
Alternativa Porcentaje
absoluta
Totalmente en desacuerdo 8 10.4%
En desacuerdo 12 15.6%
Ni de acuerdo, ni en descuerdo 26 33.8%
De acuerdo 24 31.2%
Totalmente de acuerdo 7 9.0%
Total 77 100%

Fuente: Instrumento de medicion
Elaboracién propia

La figura 5, se refiere al liderazgo transaccional, la que segun la participacion de los
colaboradores el 33.8% ubican su opinién en la valoracion ni de acuerdo ni en desacuerdo, el
31.2% refiere estar de acuerdo, en tanto el 15.6% en desacuerdo, mientras que el estar totalmente
en desacuerdo y totalmente de acuerdo son poco considerables con el 10.4% y 9.0%
respectivamente. Quiere decir, la indiferencia manifiesta por mas de una tercera parte de
trabajadores respecto al liderazgo transaccional responde al hecho que los mandos y los
subordinados pocas veces practican los valores morales; mientras tanto, los que estan de acuerdo
consideran que el mando y el subordinado manifiestan su descontento y sin embargo se ponen de

acuerdo.
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Figura 5

Datos ordenados segun resultado de la dimension liderazgo transaccional

40.0%

20.0% 10.4% 9.0%

0.0%
Totalmente en  En desacuerdo  Ni de acuerdo, De acuerdo Totalmente de
desacuerdo ni en descuerdo acuerdo

Fuente: Instrumento de medicion
Elaboracién propia

3.1.6. La gestion administrativa

En la tabla 6, se observa la informacién segun resultado de la variable gestion
administrativa en la municipalidad distrital de Pichari — Cusco. Las que estan ordenados por
alternativa, frecuencia absoluta y relativa.
Tabla 6

Datos ordenados segun resultado de la variable gestion administrativa

Alternativa Frecuencia Porcentaje
absoluta
Totalmente en desacuerdo 4 5.2%
En desacuerdo 10 13.0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 26 33.8%
De acuerdo 29 37.7%
Totalmente de acuerdo 8 10.3%
Total 77 100%

Fuente: Instrumento de medicion
Elaboracion propia
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De acuerdo con la figura 6, respecto a la variable gestion administrativa, el 38.8% orienta
su apreciacion por la valoracién ni de acuerdo ni en desacuerdo, mientras el 37.7% manifiesta estar
de acuerdo, seguido por un 13.0% que refiere en desacuerdo, siendo poco significativos el estar de
acuerdo y totalmente en desacuerdo con el 10.3% y 5.2% respectivamente. Siendo asi, un
segmento considerable de trabajadores manifiesta su indiferencia frente a la gestion administrativa,
la que es explicada por la dimension organizacion, la que responde a estructuras y procesos
administrativos desactualizados; en tanto lo que estan de acuerdo, se apoyan en la dimensién
direccion, debido a que los directivos delegan funciones a sus subordinados.

Figura 6

Datos ordenados segun resultado de la variable gestion administrativa

40.0% 33.8% 37.7%

30.0%
0,
0% ) 13.0%
10.0% 5.2% .
0.0%
Totalmente en
desacuerdo  EN desacuerdo

Ni de acuerdo,

ni en desacuerdo De acuerdo
Totalmente de

acuerdo

Fuente: Instrumento de medicién
Elaboracién propia

3.1.7. Planificacion
En latabla 7, se aprecia la informacion segun resultado de la dimension planificacion en la
en la municipalidad distrital de Pichari — Cusco. Dichos datos estdn ordenados por alternativa,

frecuencia absoluta y relativa.



37

Tabla 7

Datos ordenados segun resultado de la dimension planificacidn

Frecuencia
Alternativa Porcentaje
absoluta
Totalmente en desacuerdo 3 3.9%
En desacuerdo 11 14.3%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 26 33.8%
De acuerdo 29 37.7%
Totalmente de acuerdo 8 10.3%
Total 77 100%

Fuente: Instrumento de medicion
Elaboracién propia

En la figura 7, se observa los resultados de la dimension planificacion, al respecto el 37.7%
de colaboradores ubican su opinion en la valoracion de acuerdo, el 33.8% manifiesta ni de acuerdo
ni en desacuerdo, en tanto el 14.3% en desacuerdo, mientras que el estar totalmente de acuerdo y
totalmente en desacuerdo son poco considerables con el 10.3% y 3.9% respectivamente. Por
consiguiente, un segmento considerable de colaboradores hace conocer su aceptacion por la
planificacion (48%), debido a que en la municipalidad se ejecuta de acuerdo con el plan operativo
institucional; mientras los que hacen conocer su indiferencia, la expresan teniendo en cuenta que

los tramites que se realizan no obtiene resultados satisfactorios.



Figura7

Datos ordenados segun resultado de la dimension planificacidn

40.0% 93.8% 37.7%

30.0%
20.0% 14.3%
10.0% 3.9%
e 10.3%

Totalmente en desaCLﬁﬁdﬁ)esacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuet%)acuerdo

Totalmente de acuerdo

Fuente: Instrumento de medicion
Elaboracién propia

3.1.8. Organizacion

38

La tabla 8, esta referida a la informacion segun resultado de la dimension organizacion en

la en la municipalidad distrital de Pichari — Cusco. Dichos datos estan ordenados por alternativa,

frecuencia absoluta y relativa.
Tabla 8

Datos ordenados segun resultado de la dimension organizacion

Alternativa Frecuencia Porcentaje
absoluta
Totalmente en desacuerdo 3 3.9%
En desacuerdo 8 10.4%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 29 37.7%
De acuerdo 28 36.4%
Totalmente de acuerdo 9 11.6%
Total 77 100%

Fuente: Instrumento de medicion
Elaboracién propia
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La figura 8, precisa la percepcion de los colaboradores respecto a la dimension
organizacion, en el que el 37.7% orienta su apreciacion por la valoracion ni de acuerdo ni en
desacuerdo, el 36.4% indica estar de acuerdo, en tanto el 11.6% refiere estar totalmente de acuerdo,
luego el 10.4% en desacuerdo, y el 3.9% refiere estar totalmente en desacuerdo. Es asi como
aproximadamente més de la tercera parte de los colaboradores manifiestan su indiferencia respecto
a la organizacion, debido a que la gestion aportada en la institucion responde a estructuras y
procesos administrativos desactualizados; en tanto, una fraccion similar de colaboradores estan de

acuerdo, por el hecho que los servidores publicos ejecutan responsablemente sus atribuciones.

Figura 8

Datos ordenados segun resultado de la dimension organizacion

40.0%

35.0%

30.0%

25.0%

20.0%

15.0%

10.0% 3.9%
5.0%
0.0%

37.7%
36.4%

10.4%

Totalmente en
desacuerdo En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni
en desacuerdo De acuerdo

Totalmente de
acuerdo

Fuente: Instrumento de medicién
Elaboracién propia
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3.1.9. Direccion

La tabla 9, tiene por proposito registrar los datos segun resultado de la dimension direccion
en la en la municipalidad distrital de Pichari — Cusco. La que esta ordenada por alternativa,
frecuencia absoluta y relativa.
Tabla 9

Datos ordenados segun resultado de la dimension direccion

) Frecuencia )
Alternativa Porcentaje
absoluta

Totalmente en desacuerdo 4 5.2%
En desacuerdo 10 13.0%
Ni de acuerdo, ni en

26 33.8%
desacuerdo
De acuerdo 32 41.6%
Totalmente de acuerdo 5 6.4%
Total 77 100%

Fuente: Instrumento de medicion
Elaboracidn propia

De acuerdo con la figura 9, respecto a la dimension direccion, el 41.6% ubican su opinién
en la valoracion de acuerdo, el 33.8% refiere ni de acuerdo ni en desacuerdo, en tanto el 13.0% en
desacuerdo, mientras que el estar totalmente de acuerdo y totalmente en desacuerdo son poco
considerables con el 6.4% y 5.2% respectivamente. Aspecto que se muestra asi, esto es, que un
segmento considerable de trabajadores estd de acuerdo con la dimension direccion, la que es
explicado porque el alcalde promueve una atencion de calidad y porque los directivos delegan
funciones a sus subordinados; sin embargo, mas de una tercera parte de colaboradores se muestran

indiferentes por la presencia de la comunicacion horizontal sin respetar la linea de mando.
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Figura 9

Datos ordenados segun resultado de la dimension direccion
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3.1.10. Control

La tabla 10, tiene por proposito registrar la informacion segun resultado de la dimension
control en la en la municipalidad distrital de Pichari — Cusco. Dichos datos estan ordenados por
alternativa, frecuencia absoluta y relativa.
Tabla 10

Datos ordenados segun resultado de la dimension control

Alternativa Frecuencia Porcentaje
absoluta
Totalmente en desacuerdo 5 6.5%
En desacuerdo 12 15.6%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 23 29.9%
De acuerdo 26 33.8%
Totalmente de acuerdo 11 14.2%
Total 77 100%

Fuente: Instrumento de medicion
Elaboracidn propia
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La figura 10, expresa la percepcion de los colaboradores respecto a la dimensién control,

en el que el 33.8% ubican su opinién en la valoracion de acuerdo, el 29.9% indica ni de acuerdo
ni en desacuerdo, en tanto el 15.6% refiere estar en desacuerdo, mientras que el 14.2% totalmente
de acuerdo, y el 6.5% refiere estar totalmente en desacuerdo. Es asi que la tercera parte de
colaboradores manifiesta su acuerdo, debido a que se realiza control y supervision permanente y

se practica un seguimiento y monitoreo a la ejecucion presupuestal; mientras los que manifiestan

su indiferencia, es porque se desconoce el plan de control y supervision.

Figura 10

Datos ordenados segun resultado de la dimension control
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3.2. Resultados a nivel inferencial
3.2.1. Prueba de normalidad
Tabla 11

Prueba de Kolmog6rov-Smirnov para una muestra

Liderazgo Gestion administrativa

N 77 77
Parametros Media 125.3896 93.9351
normales Desviacion
41.77136 27.08191
estandar
Estadistico de prueba .056 152
Sig. asintdtica (bilateral) ,200 ,000

Cuando los valores en estudio superan los 50, segun Droppelmann (2018), para la prueba
de normalidad se usa el método de Kolmogdrov—-Smirnov. Cuya interpretacion radica, que si el
valor de p es mayor o igual a 0.05 se dice que existe normalidad y si es menor a 0.05 la distribucion
no es normal.

En el caso que se aborda, para la variable liderazgo el Sig. Asint6tica es 0.200, quiere decir
que existe una distribucion normal; mientras tanto, para la variable gestion administrativa el Sig.
Asintotica es 0.000, por consiguiente, la distribucion no es normal. Frente a ello, se tiene en cuenta
que se esta trabajando con variables ordinales, siendo asi el estadistico seeleccionado para probar

la hipdtesis el Tau b de Kendall (Padilla, 2019).
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3.2.2. Contrastacion de hipétesis

Hipotesis general:

El liderazgo se relaciona directamente con la gestion administrativa en la municipalidad
distrital de Pichari — Cusco, 2021.

Planteamiento:

Ho: El liderazgo se relaciona inversamente con la gestion administrativa en la
municipalidad distrital de Pichari — Cusco, 2021

Ha: El liderazgo se relaciona directamente con la gestion administrativa en la
municipalidad distrital de Pichari — Cusco, 2021

Regla de decision para la hipétesis general e hipétesis especificas:

Si: p valor >0.05, se acepta la hipétesis nula.

Si: p valor <0.05, se rechaza la hipdtesis nula, por tanto, se acepta la hipétesis alterna.
Tabla 12
El liderazgo se relaciona con la gestion administrativa.

Correlaciones

_ Gestion
Liderazgo o )
administrativa
Coeficiente de
» 1.000 .828
) correlacion
Liderazgo ) )
Sig. (bilateral) .000
Tau_b de N 77 77
Kendall Coeficiente de
» .828 1.000
Gestion correlacion
administrativa  Sig. (bilateral) .000

N 77 77
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De acuerdo al coeficiente de correlacion de Tau_b de Kendall que es equivalente a 0.828,
en la apreciacion de Evans (1996) permite apreciar un grado de asociacion muy fuerte entre las
variables liderazgo y gestion administrativa, con un p valor de 0.000 (p<0.05); por tanto, a un
mejor liderazgo le corresponde una mejora de la gestién administrativa. Por tales hechos, se
rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipétesis alternativa, que refiere: El liderazgo se relaciona
directamente con la gestién administrativa en la municipalidad distrital de Pichari — Cusco.
Hipotesis especifica a)

El liderazgo autocratico se relaciona directamente con la planificacion en la municipalidad
distrital de Pichari — Cusco, 2021.

Planteamiento:

Ho: EIl liderazgo autocratico se relaciona inversamente con la planificacion en la
municipalidad distrital de Pichari — Cusco, 2021.

Ha: El liderazgo autocratico se relaciona directamente con la planificacion en la
municipalidad distrital de Pichari — Cusco, 2021.

Tabla 13
El liderazgo autocratico se relaciona con la planificacion

Correlaciones

leera,zgo Planificacion
autocratico
. Coeficiente de 1.000 785
Liderazgo correlacion
autocratico  Sig. (bilateral) .000
Tau_b de N 77 77
Kendall ici
enda Coef|C|e_r1te de 785 1.000
Planificacion correlacion
Sig. (bilateral) .000

N 7 77
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De acuerdo a la tabla que antecede, el coeficiente de correlacion de Tau_b de Kendall es
aproximadamente 0.785, la que permite apreciar un grado de correlacion fuerte entre la dimension
liderazgo autocratico y la dimension planificacion, con un p valor de 0.000 (p<0.05); por tanto,
cuando mejora el liderazgo autocratico tendra por resultado una mejora de la planificacion. Por
tales hechos, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipdtesis alternativa, que expresa: El
liderazgo autocratico se relaciona directamente con la planificacion en la municipalidad distrital
de Pichari — Cusco.

Hipotesis especifica b)

El liderazgo liberal se relaciona directamente con la direccién en la municipalidad distrital
de Pichari — Cusco, 2021.

Planteamiento:

Ho: El liderazgo liberal se relaciona inversamente con la direccion en la municipalidad
distrital de Pichari — Cusco, 2021.

Ha: El liderazgo liberal se relaciona directamente con la direccion en la municipalidad
distrital de Pichari — Cusco, 2021.

Tabla 14
El liderazgo liberal se relaciona con la direccion

Correlaciones

Liderazgo

liberal Direccion

) Coef|C|e.r1te de 1.000 797
Liderazgo correlacion

liberal Sig. (bilateral) .000

Tau_b de N 77 77

Kendall Coef|C|e.n,te de 797 1.000
Direccién correlacién

Sig. (bilateral) .000

N 77 77
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En la tabla que precede, el coeficiente de correlacion de Tau_b de Kendall es
aproximadamente 0.797, permite apreciar un grado de correlacion fuerte entre las dimensiones
liderazgo liberal y direccién, con un p valor de 0.000 (p<0.05); por tanto, se aprecia que cuando
mejora el liderazgo autocratico tendra por resultado una mejora de la direccién. Por tales hechos,
se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis alternativa, que dice: El liderazgo liberal se
relaciona directamente con la direccion en la municipalidad distrital de Pichari — Cusco.
Hipotesis especifica c)

El liderazgo democratico se relaciona directamente con la organizacién en la municipalidad
distrital de Pichari — Cusco, 2021

Planteamiento:

Ho: El liderazgo democratico se relaciona inversamente con la organizacion en la
municipalidad distrital de Pichari — Cusco, 2021

Ha: El liderazgo democratico se relaciona directamente con la organizacion en la
municipalidad distrital de Pichari — Cusco, 2021
Tabla 15
El liderazgo democratico se relaciona con la organizacion

Correlaciones

Liderazgo

L Organizacion
democratico g

Coeficiente de

. . 1.000 793
Liderazgo correlacion
democratico Sig. (bilateral) .000
Tau_b de N 77 77
endal Coeficiente de 653 1.000
Organizacion correlacion
Sig. (bilateral) .000

N 77 77
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En la tabla que precede, el coeficiente de correlacion de Tau_b de Kendall es
aproximadamente 0.793, permite apreciar un grado de correlacion fuerte entre las dimensiones
liderazgo democratico y organizacion, con un p valor de 0.000 (p<0.05); por tanto, a una mejora
del liderazgo democrético le corresponde una mejora de la organizacion. Por tales hechos, se
rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alternativa, que expresa: El liderazgo democratico
se relaciona directamente con la organizacion en la municipalidad distrital de Pichari — Cusco.
Hipotesis especifica d)

El liderazgo transaccional se relaciona directamente con el control en la municipalidad
distrital de Pichari — Cusco, 2021.

Planteamiento

Ho: El liderazgo transaccional se relaciona inversamente con el control en la municipalidad
distrital de Pichari — Cusco, 2021.

Ha: El liderazgo transaccional se relaciona directamente con el control en la municipalidad
distrital de Pichari — Cusco, 2021.

Tabla 16
El liderazgo transaccional se relaciona con el control

Correlaciones
Liderazgo

] Control
transaccional

. Coeficiente de 1.000 825
Liderazgo correlacion

transaccional Sig. (bilateral) .000

Tau_b de N 77 77

Kendall ici

enda Coef|C|e_n,te de 635 1.000

Control correlacién
Sig. (bilateral) .000

N 77 77
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En la tabla que antecede, el coeficiente de correlacion de Tau_b de Kendall es
aproximadamente 0.825, refiere que entre las dimensiones liderazgo transaccional y el control
existe un nivel de correlacion muy fuerte, con un p valor de 0.000 (p<0.05); es por ello que, a una
mejora del liderazgo transaccional le corresponde una mejora en el control. Por consiguiente, se
rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alternativa, que refiere: El liderazgo transaccional

se relaciona directamente con el control en la municipalidad distrital de Pichari — Cusco.
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IV.  DISCUSION

Entendiendo que el liderazgo es la relacion de influencia del lider a sus seguidores, que
desarrollan actividades y se encuentran involucrados en procesos con los que se pretende llegar a
los objetivos que comparten en una organizacion. (Lewin; Bass, 1985; Daft, 2006). En tanto que
la gestion administrativa es la coherencia para mejorar las acciones de la organizacion, con
patrones de conducta organizacional. (Fayol, 1971; Botero, 2017).

Para lo que se determind que en la municipalidad distrital de Pichari — Cusco, 2021, el
liderazgo se correlaciona directamente con la gestién administrativa, con un coeficiente de
correlacién de Tau_b de Kendall aproximadamente equivalente a 0.828, con un p valor de 0.000
(p<0.05), lo que refiere una asociacion muy fuerte entre referidas variables; igualmente, se
determind una correlacion directa entre el liderazgo autocratico y la planificacién, con un
coeficiente de correlacion de Tau_b de Kendall equivalente a 0.785, lo que refiere una relacion
fuerte entre dichas dimensiones; también se tiene una correlacion directa entre la dimension
liderazgo liberal y la dimensidn direccidn, con un coeficiente de correlacion de Tau_b de Kendall
equivalente a 0.797, lo que indica una relacion fuerte entre dichas dimensiones; ademas se percibe
una correlacion directa entre la dimension liderazgo democratico y la dimension organizacion, con
un coeficiente de correlacion de Tau_b de Kendall equivalente a 0.793, la que especifica una
relacion fuerte entre dichas dimensiones; asimismo, en esa misma linea de idea se percibe una
asociacion directa entre la dimension liderazgo transaccional y la dimension control, con un
coeficiente de correlacion de Tau_b de Kendall equivalente a 0.825, lo que indica una relacion muy
fuerte entre dichas dimensiones.

Los referidos resultados, se sitla en la linea de investigacion establecida por Caira (2019),

a través de la tesis: “Estilos de liderazgo y su relacion con la gestion administrativa de los
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directivos de las instituciones educativas primarias del Distrito de San Miguel de la Provincia de
San Roman, en el afio 2018, quien determina que se tiene un vinculo directo (rs = 0.675) entre
los estilos de liderazgo y la gestién administrativa de los directivos de las Instituciones Educativas
de nivel Primario del distrito de San Miguel.

Asi como también, en lo explorado por Li (2019), al realizar la experiencia de
investigacion: “La influencia del liderazgo en la gestion administrativa de la Facultad de Ciencias
Contables en la Universidad Catdlica del Perd - PUCP, 2018, quien determina que coexiste una
correlacion directa entre una buena gestion de liderazgo de un director o decano y las
consecuencias que se generan a través de la gestion administrativa, debido a que, si el director no
dispone con las adecuadas cualidades de liderazgo, la apreciacion de los colaboradores es muchas
veces negativo, la que desmotivara la adecuada gestion y consecucion de las funciones designadas.

En esa direccién, Ccanccapa (2019), al desarrollar la investigacion: “El liderazgo del
alcalde en la gestiéon administrativa de la Municipalidad Distrital de Phara, periodo 2018 Puno,
establecid una asociacion positiva muy débil entre el liderazgo del alcalde y la planeacion (0.195),
igualmente entre el liderazgo del alcalde y la organizacion (0.155); luego relacion positiva débil
entre el liderazgo del alcalde y la direccion (0.290), y entre el liderazgo del alcalde y el control
(0.250).

En tanto, Paucar (2018), al desarrollar la tesis: “Liderazgo situacional en la gestion
administrativa de la Corte Superior de Justicia de San Martin afio 20177, llego a establecer el
coeficiente de correlacion de Pearson igual a 0.796, con la cual afirma que el liderazgo situacional
contribuye positivamente en la gestion administrativa de la Corte Superior de Justicia de San

Martin afio 2017.
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Mientrtas que Ortiz (2018), al desarrollar la investigacion: “Liderazgo transformacional y
la gestion administrativa en el Instituto de Educacion Superior Pedagdgico Publico de Puquio,
Ayacucho — 2018, determina la presencia de asociacion entre el liderazgo transformacional y la
gestién administrativa, la que es reafirmado con la prueba estadistica de Tau ¢ de Kendall
equivalente a 0.558, el que revela un nivel de correlacion moderada.

Por su parte Sumire (2018), al desarrollar la tesis: “Liderazgo transformacional y gestion
administrativa de la Escuela Profesional de Educacion de la Facultad de Educacion y Ciencias de
la Comunicacion de la UNSAAC”, determind el coeficiente del estadistico Spearman igual a 0.601
y el nivel de significancia de 0,000 (p< 0,005); de lo que se deduce la existencia de una relacion
directa, moderada y significativa entre el liderazgo transformacional y la gestion administrativa en
UNSAAC.

Entre tanto, Checco (2018), en la experiencia de conducir la tesis: “Liderazgo politico del
alcalde y gestién municipal en la Municipalidad Provincial de Canchis-Cusco 2018, determind la
correlacion de Tau b Kendall igual a 0.710, la que demuestra la presencia de una relacién positiva
alta entre las variables gestion municipal y liderazgo politico del alcalde.

Por su parte, Huahuasoncco (2020), desarrolld la investigacion: “Liderazgo y gestion
administrativa de los directivos de las instituciones educativas publicas dentro del ambito de la
Unidad Ejecutora 315 de Anta - Cusco, 2019”, quien encontr6 una asociacion positiva de 0.805,
la que muestra una alta asociacion entre las variables liderazgo directivo y la gestion administrativa
en las IEP de los niveles secundaria y primaria en el distrito de Chinchaypujio, Unidad Ejecutora
315 de Anta, en el afio 2019.

En ese sentido, se concluye que a nivel de las instituciones publicas entre la variable

liderazgo y la gestion administrativa, hay un elemento comun que los une, que existe una relacion
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directa positiva. Sin embargo, a nivel de los gobiernos locales la correlacion va desde muy débil
hasta muy fuerte, es decir, que existe una alta heterogeneidad; por consiguiente, se habre la

posibilidad de seguir estudiando la referidas variables y las respectivas dimensiones.
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V. CONCLUSIONES
Conclusion general:

El liderazgo tiene una relacion directa y significativa con la gestion administrativa en la

municipalidad distrital de Pichari — Cusco, 2021, con un coeficiente de correlacion de Tau_b de

Kendall aproximadamente equivalente a 0.828, con un p valor de 0.000 (p<0.05), lo que muestra una

correlacion muy fuerte entre las referidas variables; por tanto, a una mejora del liderazgo le
corresponde una mejora de la gestion administrativa.

Conclusiones especificas:

a. La correlacion que se da entre el liderazgo autocratico y la planificacion en la municipalidad
distrital de Pichari — Cusco, 2021, es directa, con un coeficiente de correlacion de Tau_b de
Kendall igual a 0.785, con un p valor de 0.000 (p<0.05), lo que indica una relacién fuerte entre
dichas dimensiones; ademés, una mejora del liderazgo autocratico dara como resultado una
mejora de la planificacion.

b. La correlacion que se da entre el liderazgo liberal y la direccion en la municipalidad distrital
de Pichari — Cusco, 2021, es directa, con un coeficiente de correlaciéon de Tau_b de Kendall
es igual a 0.797, con un p valor de 0.000 (p<0.05), lo que indica una relacion fuerte entre
dichas dimensiones; por ende, a una mejora del liderazgo liberal le corresponde una mejora
de la direccion.

c. La correlacién que se expresa entre el liderazgo democratico y organizacién en la
municipalidad distrital de Pichari — Cusco, 2021, es directa, con un coeficiente de correlacion
de Tau_b de Kendall igual a 0.793, con un p valor de 0.000 (p<0.05), lo que muestra una
relacion fuerte entre dichas dimensiones; por ende, cuando mejora el liderazgo democratico

de la misma manera mejora la organizacion.
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d. La relacion que existe entre el liderazgo transaccional y control en la municipalidad distrital
de Pichari — Cusco, 2021, es directa, con un coeficiente de correlacién de Tau_b de Kendall
igual a 0.825, con un p valor de 0.000 (p<0.05), quiere decir que existe une relacion muy
fuerte entre dichas dimensiones; entonces, una mejora del liderazgo transaccional da como

resultado una mejora del control.
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VI. RECOMENDACIONES
a) La municipalidad distrital de Pichari — Cusco, con respecto al liderazgo, debe mejorar
los siguientes aspectos:
» Definir objetivos
» Buena comunicacion
» Monitorear las tareas
» Reconocer y recompensar los logros
» Aprovechar las fortalezas de cada miembro del equipo
» Desarrollar las habilidades del equipo
» Atender conflictos oportunamente
» Inspirar al equipo
» Tomar decisiones firmes e inspirar respeto
b) La municipalidad distrital de Picahri — Cusco, con respecto a la gestion administrativa,
debe implementar las siguientes estrategias:
» Tomar decisiones encaminadas a actualizar y mejorar los instrumentos de
gestion

» Modernizar la gestion administrativa, implementando la productividad laboral.
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Anexo 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA
TEMA: El liderazgo y la gestion administrativa en la municipalidad distrital de Pichari — Cusco, 2021

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODO
Y DIMENSIONES LOGIA
1. Problema general 1. Objetivo general 1. Hipotesis general 1. Variable uno 1. Tipo de investigacion.
¢En qué medida el | Determinar en qué medida el | El liderazgo se relaciona Sincronica
liderazgo se relaciona con la | liderazgo se relaciona con la | directamente con la gestion | X, El liderazgo ) ) L
gestion administrativa en la | gestion administrativa en la | administrativa en la 2. Nivel de investigacion
municipalidad distrital de Pichari | municipalidad distrital de Pichari | municipalidad ~ distrital  de | Dimensiones: Descriptivo

— Cusco, 2021?

2. Problemas
especificos
a) ¢En qué medida el liderazgo
autocratico se relaciona con la
planificacion en la
municipalidad distrital de Pichari
— Cusco, 2021?
b) ¢En qué medida el liderazgo

liberal se relaciona con la
direccion en la municipalidad
distrital de Pichari — Cusco,
20217

¢) ¢En qué medida el liderazgo
democratico se relaciona con la
organizacion en la municipalidad
distrital de Pichari — Cusco,
20212

d) ¢Cémo el liderazgo
transaccional se relaciona con el
control en la municipalidad
distrital de Pichari — Cusco,
20212

— Cusco, 2021.
2. Objetivos especificos

a) Determinar en qué
medida el liderazgo autocratico se
relaciona con la planificacion en
la municipalidad distrital de
Pichari — Cusco, 2021.

b) Determinar en qué
medida el liderazgo liberal se
relaciona con la direccion en la
municipalidad distrital de Pichari
— Cusco, 2021.

c) Determinar en qué
medida el liderazgo democratico
se relaciona con la organizacién
en la municipalidad distrital de
Pichari — Cusco, 2021.

d) Conocer cémo el
liderazgo  transaccional se
relaciona con el control en la
municipalidad distrital de Pichari
— Cusco, 2021.

Pichari — Cusco, 2021

2. Hipotesis especificas

a) El liderazgo autocratico se
relaciona directamente con la
planificacion en la
municipalidad  distrital ~ de
Pichari — Cusco, 2021.

b) El liderazgo liberal se
relaciona directamente con la
direccién en la municipalidad
distrital de Pichari — Cusco,
2021.

c) El liderazgo democratico se
relaciona directamente con la
organizacion en la
municipalidad  distrital ~ de
Pichari — Cusco, 2021.

d) El liderazgo transaccional se
relaciona directamente con el
control en la municipalidad
distrital de Pichari — Cusco,
2021.

x1. Liderazgo autocratico
x2. Liderazgo liberal

x3. Liderazgo democrético
x4, Liderazgo
transaccional

2. Variable dos

Y. La gestion
administrativa
Dimensiones:
y1. Planificacion
y2. Organizacion
y3. Direccién
y4. Control

y  correlacional.

3. Poblacién y muestra
Poblacion = 87
Muestra = 77
colaboradores

5. Técnica e
instrumento.
Técnica:
Encuesta
Instrumento:
Cuestionario
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Anexo 2: Cuestionario sobre liderazgo (X)

Introduccién:

Muy buenos dias. El presente cuestionario tiene como propoésito recoger informacién para
realizar la investigacion: “El liderazgo y la gestion administrativa en la municipalidad distrital de
Pichari — Cusco, 2021”. La misma que es anénima y sirve solo con fines académicos, por lo que
se le solicita marcar con una equis (X) sola una opcion en cada una de las dimensiones que se
presenta a continuacion, de acuerdo a la siguiente escala.

Totalmente en | En desacuerdo | Ni de acuerdo, De acuerdo Totalmente de
desacuerdo ni en descuerdo acuerdo
1 2 3 4 5
VALORACION

Dimensiones/ Items

Dimension: Liderazgo autocratico

1. El mando que mantiene relaciones amistosas con su personal

no puede imponer disciplina

2. El mando hace sentir siempre a su personal que él es el que

manda.

3. Castigar la desobediencia a los reglamentos es una forma

eficiente para mantener la disciplina.

4. Cuando hay que establecer objetivos, es preferible que el

mando lo haga en forma individual.

5. Engrupo rara vez se encuentran soluciones satisfactorias a los

problemas.

6. Cuando se discuten asuntos importantes, el mando no permite
al subordinado que manifieste sus diferencias de opinion,

excepto en privado.

7. Un buen mando es aquél que puede despedir facilmente a un

subordinado cuando lo crea necesario.
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8. Un subordinado debe lealtad en primer lugar a su mando
inmediato.

9. Cuando se fijan objetivos, el mando no confia en las
recomendaciones de sus subordinados.

10. No conviene promover reuniones de grupo pequefio con el
personal. Es preferible realizar asambleas para comunicar las
decisiones importantes.

Dimensién: Liderazgo liberal

11. El mando mantiene los minimos contactos y comunicaciones
personales con sus subordinados.

12. El mando no se inmiscuye en la solucién de diferencias de
opinion entre sus subordinados.

13. Cuando un mando no esta de acuerdo con la solucién que su
subordinado da a un problema, pide al subordinado que sugiera
una mejor alternativa

14. ElI mando establece los objetivos y los subordinados
determinan la forma de llevarlos a cabo.

15. Para comunicaciones diarias de rutina, el mando motiva a sus
subordinados a que se pongan en contacto con él.

16. Los empleados que demuestren ser competentes no deben ser
supervisados.

17. Si dos subordinados estan en desacuerdo sobre la forma de
gjecutar una tarea, el mando pide que se relnan para que
resuelvan sus diferencias y que le avisen del resultado.

18. Un mando no se preocupa por las diferencias de opinion que
tenga con su personal.

19. Al mando le basta obtener datos de cada unidad bajo su

supervision para comparar resultados y detectar facilmente las

deficiencias.
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20.

Los mismos subordinados son los que se preocupan por una

adecuada informacion para su autocontrol.

21.

El buen jefe se preocupa solo de los resultados, sin
entrometerse nunca a examinar los métodos y procedimientos

que emplea su personal.

Dimension: Liderazgo democratico

22.

Los empleados obedecen mejor a los mandos amistosos.

23.

Un mando debe hacer reuniones para resolver desacuerdos

sobre problemas importantes.

24.

Es conveniente explicar el porqué de los objetivos y de las

politicas de la entidad.

25.

Un mando debe mantener a su personal informado sobre

cualquier decision que le afecte.

26.

Un mando considera que lo mejor para hacer reuniones de

trabajo, es someter a votacion.

27.

Si dos subordinados estan en desacuerdo sobre la forma de
ejecutar unatarea, lo mejor que puede hacer el mando es llamar

a los dos a su despacho y buscar una solucion entre los tres.

28.

Un mando debe supervisar las tareas de cerca, para tener

oportunidad de establecer contactos y direccion personal.

29.

Lo mejor que puede hacer un mando al asignar un trabajo es

solicitar al subordinado que le ayude a preparar los objetivos.

30.

Cuando un subordinado critica a su jefe, lo mejor es discutir

dichas diferencias en forma exhaustiva.

31.

Cuando se tienen que fijar objetivos, el mando fija de
preferencia a través de una discusion amplia con los

subordinados inmediatos.

32.

Para ventilar los problemas de trabajo son preferibles los

grupos pequerios, coordinados por el mando.
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Dimension: Liderazgo transaccional

33.

No existe una relacion estrecha entre mando y subordinado,
por lo que el subordinado prestard sus servicios al mejor

postor.

34.

Los mandos otorgan reconocimientos y premios por el

desempefio laboral.

35.

Los mandos sancionan a sus subordinados por falta

disciplinaria

36.

Los mandos en la institucion practican los valores morales al

igual que los subordinados.

37.

Los empleados conocen claramente las actividades a realizar.

38.

De acuerdo con la decision de los mandos se obtienen buenos

resultados, debido a que el trabajo es objetivo y puntual.

39.

Todos los mandos y los subordinados implicados en la tarea

obtienen beneficios.

40.

El mando y el subordinado manifiestan su descontento y se

ponen de acuerdo.




Anexo 3: Cuestionario sobre gestion administrativa

Introduccién:
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Muy buenos dias. El presente cuestionario tiene como propoésito recoger informacién para
realizar la investigacion: “El liderazgo y la gestion administrativa en la municipalidad distrital de
Pichari — Cusco, 2021”. La misma que es anénima y sirve solo con fines académicos, por lo que
se le solicita marcar con una equis (X) sola una opcion en cada una de las dimensiones que se

presenta a continuacion, de acuerdo a la siguiente escala.

1 2 3 4 5
Totalmente en | En desacuerdo Ni de acuerdo, De acuerdo Totalmente de
desacuerdo ni en descuerdo acuerdo
Valoracion
Dimensiones / items 3 |4 |5

Dimension: Planificacion

Los servicios que se otorgan estan mal planificados para

brindar un servicio de calidad

La atencion en la institucion se proyecta a mejorar en el

futuro

En la municipalidad se realiza una buena distribucion de

presupuesto para su ejecucion

Los servicios brindados a los usuarios estdn mal

planificados

En la municipalidad se ejecuta el plan operativo

institucional

Al realizar algin tramite en esta entidad, no obtiene

resultados satisfactorios

Dimensién: Organizacion

Los servicios prestados estan disefiados en forma

estratégica para brindar una atencion adecuada
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8. La gestion brindada en la institucion responde a
estructuras y procesos administrativos desactualizados

9. Los servidores publicos de la municipalidad cumplen
responsablemente sus funciones

10. En la municipalidad se tiene actualizado el cuadro de
asignacion de personal (CAP)

11. La municipalidad cuenta con el reglamento interno de
trabajo y se cumple

12. Lamunicipalidad viene adecuandose a los lineamientos de
la gestion administrativa

13. Los documentos de gestién estan muy bien elaborados
para atender a los usuarios

Dimension: Direccion

14. Los procedimientos administrativos en las diferentes
oficinas son inadecuados para una buena atencién a los
usuarios

15. En la municipalidad hay una adecuada conduccion del
servicio de atencion a los usuarios

16. En la municipalidad se respeta la linea de mando

17. Los directivos propician un clima laboral favorable

18. El liderazgo del alcalde promueve una atencion de calidad

19. Losdirectivos de la municipalidad delegan funciones a sus
subordinados

20. Los directivos de la municipalidad propician una
comunicacion horizontal entre los empleados

21. Los directivos de la municipalidad propician una
comunicacion vertical entre los empleados

Dimension: Control
22. En la municipalidad se lleva a cabo el control de acuerdo

con un plan de monitoreo y/ supervision
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23.

Los procedimientos administrativos estan estandarizados

24.

En la municipalidad se realiza control y supervision

permanente

25.

La municipalidad realiza mejoras en los procedimientos

26.

En la municipalidad se hace conocer los resultados del

control y supervision

27.

En la municipalidad existe un seguimiento y monitoreo a

la ejecucion presupuestal

28.

En la municipalidad estan establecidas las medidas

correctivas frente a reclamos de los usuarios
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Anexo 4: Analisis de fiabilidad
“Alfa de Cronbach y consistencia interna de los items de un instrumento de medida”

El presente método de consistencia interna se encuentra basado en el Alfa de Cronbach, la que
permite estimar la fiabilidad de un instrumento de medida mediante un conjunto de items que se

espera que midan el mismo constructo o dimension tedrica.
La fiabilidad de la consistencia interna del instrumento se puede estimar con el alfa de Cronbach.

Como criterio general, George & Mallery, 2003 (citado en Herndndez & Pascal, 2017) sugieren

las recomendaciones siguientes para evaluar los coeficientes de Alfa de Cronbach:

-“Coeficiente alfa >.9 es excelente

- Coeficiente alfa >.8 es bueno
-Coeficiente alfa >.7 es aceptable

- Coeficiente alfa >.6 es cuestionable
- Coeficiente alfa >.5 es pobre

- Coeficiente alfa <.5 es inaceptable”

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
934 2

Al apreciar el resultado de Alfa de Cronbach igual a 0.934, se afirma que es excelente.



Anexo 5: Prueba de normalidad

a. Hipdtesis.

Ho: La variable aleatoria no tiene una distribucion normal

H1: La variable aleatoria tiene una distribucion normal

b. Estadistico de prueba

W, =

c

c. Zona de aceptacion para Ho:

n
>
i=]

(x;~ XY

B2

2
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La zona de aceptacion para Ho esta formada por todos los valores del estadistico de prueba

Wc menores al valor esperado o tabulado W(i- o :n)

Prueba de Kolmogo6rov-Smirnov para una muestra

Liderazgo Gestion administrativa

N 7 77

Parametros Media 125.3896 93.9351

normales Desviacion 41.77136 27.08191
estandar

Estadistico de prueba .056 152

Sig. asintética (bilateral) ,200 ,000




Anexo 6: Base de datos variable liderazgo

Liderazgo autocratico

Liderazgo liberal
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52

54 4 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 4 3 4 5 5 5 4 4
55 4 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 4 3 4 5 5 5 4 4
56 4 4 3 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 4 3 4 5 5 5 4 4
57 4 4 3 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 5 5 5 4 4
58 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 4 5 5 5 4 4
59 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 4 5 5 5 4 4
60 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 5 5 5 4 4
61 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4
62 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5
63 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5
64 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5
65 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5
66 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5
67 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5
68 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5
6 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5
70 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5
71 5 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5
7 5 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5
73 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5
74 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5
75 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5
76 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5
77 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5

Anexo 7: Base de datos variable gestion administrativa
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Resolucidon Directoral N2 198-2021-UNSCH-EPG/D, Reglamento de Originalidad de
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HRULeS BE TESiE: EL LIDERAZGO Y LA GESTION ADMINISTRATIVA EN LA

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PICHARI — CUSCO, 2021
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N2 DE TRABAJO: 2045720736
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Investigacion, es procedente otorgar la constancia de originalidad con depdsiio.

Se expide la presente constancia, a solicitud del interesado para ios fines que crea

conveniente.
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¥ UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL
DE HUAMANGA

e ESCUELA DE

{ ) POsGrADO

Siendo las 6:00 p.m. del 13 de Enero de 2023 se reunieron en el auditérium de la Escuela de Posgrado de
la Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga, el Jurado Examinador y Calificador de tesis, presidido
por el Dr. Emilio German RAMIREZ ROCA director (&) de la Escuela de Posgrado, el director Dr. Pelayo
HILARIO VALENZUELA directer de la Unidad de Posgrado de la Facultad de Ciencias Econdmicas,
Administrativas y Contables, e integrado por los siguientes miembros: Dr. Hermes Segundo BERMUDEZ
VALQUI el Dr. Jorge Ivan URIBARRI URBINA; para la sustentacién oral y piblica de la tesis titulada: EL
LIDERAZGO Y LA GESTION ADMINISTRATIVA EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PICHARI- CUSCO,
2021. En la Ciudad de Ayacucho del 2023 presentado por el Bach, Darwin William SALCEDO MONTES,
Teniendo como asesora al Mg. Rimac Adolfo ATENCIO VENEGAS.

Acto seguido se procedié a la exposicion de la tesis, con el fin de optar al Grado Académico de MAESTRO (A) EN
JIENCIAS ECONOMICAS, MENCION GESTION PUBLICA. Formuladas las preguntas, éstas fueron absueltas por

el graduando.

A continuacién el Jurado Examinador y Calificador de tesis procedi6 ala votacién, la que dio resultado el siguiente

caiiﬁcativo:%_ _DI&L sE)s)

CALIFICACION (*)
Aprobado por unanimidad ¥
Aprobado por Mayoria | ==
Desaprobada por Unanimidad | ——
Desaprobada por mayotia -

(*) Marcar con aspa
Luego, el presidente del Jurado recomienda que la que la Escuela de Posgrado proponga que se le otorgue el
Bach. Darwin William SALCEDO MONTES, el Grado Académico de MAESTRO (A ENCIENCIAS ECONOMICAS,

MENCION GESTION PUBLICA Siendo las Sﬂ?ﬂm hrs. Se levanta la sesidn,

)r. Pelayo H LARIG'VALE
Director de la Uptidad de Posgrado — FCEAC

(o Dr. Jor,

ARRI URBINA
Miembro
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