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Resumen

La investigación consideró como objetivo determinar el grado de eficacia de la

tienda escolar para el desarrollo de la competencia resuelve problemas de cantidad en

matemática en los estudiantes del primer grado de la sección “A” de primaria de los

Planteles de Aplicación “Guamán Poma de Ayala” del distrito de Ayacucho, 2023; tipo

de investigación aplicada de nivel explicativa experimental con diseño preexperimental

de pre y posprueba en un solo grupo; línea de investigación intervenciones educativas

con estrategias didácticas orientadas al desarrollo del aprendizaje en Educación

Primaria; muestra constituida por 28 estudiantes, datos recolectados mediante

observación y prueba pedagógica, validez científica efectuada mediante juicio de

expertos para la validez de contenido y confiabilidad con la prueba Alpha de Cronbach;

se aplicó el estadístico Wilcoxon para la contrastación o prueba de hipótesis con un

nivel de confianza 95% y significancia de 5%. Concluyendo que la tienda escolar

contribuye eficazmente al desarrollo de la competencia resuelve problemas de

cantidad en matemática en los estudiantes del primer grado de la sección “A” de

educación primaria de los Planteles de Aplicación “Guamán Poma de Ayala” del distrito

de Ayacucho, 2023 (0,000<0,05).

Palabras clave. tienda escolar, competencia, capacidades, matemática,

problemas



ⅴ

Abstract

The objective of the research was to determine the degree of effectiveness of

the school store for the development of the competence to solve quantity problems in

mathematics in the students of the first grade of section "A" of primary school of the

"Guamán Poma de Ayala" Application Schools of the district of Ayacucho, 2023; type of

applied research of experimental explanatory level with pre-experimental design of pre-

and post-test in a single group; line of research educational interventions with didactic

strategies oriented to the development of learning in Primary Education; sample

constituted by 28 students, data collected through observation and pedagogical test,

scientific validity carried out through expert judgment for content validity and reliability

with Cronbach's Alpha test; the Wilcoxon statistic was applied for the contrastation or

hypothesis test with a confidence level of 95% and significance of 5%. Concluding that

the school store contributes effectively to the development of the competence to solve

quantity problems in mathematics in the students of the first grade of section "A" of

primary education of the "Guaman Poma de Ayala" Application Schools of the district of

Ayacucho, 2023 (0.000<0.05).

Key words. school store, competence, abilities, mathematics, problems.
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Capítulo I

Introducción

La investigación se centró en el ámbito internacional y nacional. A nivel

internacional, los resultados de la evaluación del Programa para la Evaluación

Internacional de Estudiantes (PISA) del año 2018 muestran que el perú ocupó el

puesto 65 de 79 países con respecto a la evaluación en matemática, evidenciando que

el 60,3% de estudiantes evaluados se situaron por debajo de la línea base en tanto al

logro de la competencia (Ministerio de Educación [MINEDU], 2020). También a nivel

nacional, los estudiantes del nivel de Educación Primaria presentaron bajo nivel de

desarrollo de las competencias matemáticas, como se evidenció en la última

evaluación Muestral 2022, en la que, el 11.8% de los estudiantes se ubicaron en el

nivel satisfactorio, el 33.1% en proceso y el 55.1% en inicio (MINEDU, 2023); este

resultado demostró que la media promedio fue menor a los 11 años anteriores,

demostrando que los estudiantes no han desarrollado adecuadamente las

competencias matemáticas que se estipulan en el Programa Curricular de Educación

Primaria. En el contexto de los Planteles de Aplicación “Guamán Poma de Ayala”, los

estudiantes evidenciaron dificultades en transformar las relaciones que establecen las

expresiones de adición y sustracción, relaciones entre datos y acciones de agregar,

quitar y juntar cantidades y plantear problemas a partir de una situación o una

expresión numérica dada; asimismo, hay una escasa atención a los temas
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desarrollados y dificultades al representar y expresar los temas haciendo uso del

lenguaje numérico; de igual forma, el empleo inadecuado de las estrategias y

procedimientos, desinterés por las estrategias y procedimientos de aprendizaje y

empleo deficiente de diversos recursos en las actividades prácticas; finalmente,

existen afirmaciones deficientes acerca de los resultados que se obtuvieron en las

operaciones de adición y sustracción y sobre las diferentes formas de representar

números mediante ejemplos concretos. Gonzáles y Saito (2020), afirman que el

concepto matemático es un tema fundamental y tener un poco conocimiento o dominio

repercute directamente en el manejo de la propia didáctica de la matemática. La

situación problemática planteada se ocasionó por el empleó inadecuado de estrategias

de aprendizaje, estas estrategías no permitieron al estudiante comprender

adecuadamente el tema desarrollado y también por la falta de apoyo de los padres;

asimismo, el material empleado generó desinterés en los estudiantes, las clases

resultaron ser netamente teóricas y no se reforzó lo aprendido con ejemplos; por otra

parte, también la estrategia de enseñanza empleada no respondía a las necesidades y

el nivel de desarrollo de los estudiantes, el escaso dominio disciplinar del aula por

parte de los profesores y la orientación inadecuada en el uso de los recursos

didácticos; finalmente, el ambiente en el que se desarrollaban las actividades

académicas no era adecuado y la deficiente alimentación de los estudiantes fue la que

generó problemas cognitivos para desarrollar competencias matemáticas. Según

Castiblanco y Camargo (2004, citado en Zaraza, 2018), los profesores deben crear

contextos significativos que garanticen el aprendizaje de las matemáticas, lo que

implica mejorar los métodos de enseñanza y de esa forma asegurar que el estudiante

construya un saber funcional, para que así pueda resolver problemas y plantearse

interrogantes.

Las razones expuestas, motivaron realizar la presente investigación titulada

Tienda escolar para el desarrollo de competencia resuelve problemas de cantidad en
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estudiantes de Primaria de los Planteles de Aplicación “Guamán Poma de Ayala”,

Ayacucho,2023; se formuló el problema ¿cuál es el grado de eficacia de la tienda

escolar para el desarrollo de la competencia resuelve problemas de cantidad en

matemática en los estudiantes del primer grado de la sección “A” de educación

primaria de los Planteles de Aplicación “Guamán Poma de Ayala” del distrito de

Ayacucho, 2023? y los específicos fueron ¿cuál es el grado de eficacia de la tienda

escolar para el desarrollo de la competencia resuelve problemas de cantidad en

traduce cantidades a expresiones numéricas?, ¿cuál es el grado de eficacia de la

tienda escolar para el desarrollo de la competencia resuelve problemas de cantidad en

comunica su comprensión sobre los números y las operaciones?, ¿cuál es el grado de

eficacia de la tienda escolar para el desarrollo de la competencia resuelve problemas

de cantidad en usa estrategias y procedimientos de estimación y cálculo? y ¿cuál es el

grado de eficacia de la tienda escolar para el desarrollo de la competencia resuelve

problemas de cantidad en argumenta afirmaciones sobre las relaciones numéricas y

las operaciones?; el objetivo formulado fue determinar el grado de eficacia de la tienda

escolar para el desarrollo de la competencia resuelve problemas de cantidad en

matemática en los estudiantes del primer grado de la sección “A” de educación

primaria de los Planteles de Aplicación “Guamán Poma de Ayala” del distrito de

Ayacucho, 2023 y las específicas fueron analizar el grado de eficacia de la tienda

escolar para el desarrollo de la competencia resuelve problemas de cantidad en

traduce cantidades a expresiones numéricas en los estudiantes, analizar el grado de

eficacia de la tienda escolar para el desarrollo de la competencia resuelve problemas

de cantidad en comunica su comprensión sobre los números y las operaciones en los

estudiantes, analizar el grado de eficacia de la tienda escolar para el desarrollo de la

competencia resuelve problemas de cantidad en usa estrategias y procedimientos de

estimación y cálculo en los estudiantes y analizar el grado de eficacia de la tienda

escolar para el desarrollo de la competencia resuelve problemas de cantidad en
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argumenta afirmaciones sobre las relaciones numéricas y las operaciones en los

estudiantes; se consideró las siguientes variables de estudio, tienda escolar como

variable independiente, manipulada en un módulo experimental, que se determinó

para lograr el desarrollo de la competencia resuelve problemas de cantidad en

matemática, que viene a ser la variable dependiente.

La presente investigación se encuentra justificada; teóricamente porque se

enmarca en el enfoque constructivista centrado en la resolución de problemas, que

implica aprender la matemática "a través de" , "sobre" y " para" la resolución de

problemas matemáticos a partir de situaciones del contexto de la vida real,

experiencias y vivencias del estudiante. Echenique (2006), sostiene que la resolución

de problemas es la actividad más importante que se plantea en matemáticas, esto por

involucrar activamente a los estudiantes en la búsqueda de soluciones. Por tal razón,

los problemas matemáticos respondieron a las necesidades e intereses de los

estudiantes, es decir, se logró un aprendizaje significativo de las matemáticas

vinculado con las prácticas culturales y sociales de los estudiantes, partiendo desde lo

concreto a lo abstracto. En el aspecto práctico, debido al escaso desarrollo de la

competencia resuelve problemas de cantidad por parte de los estudiantes en las

diferentes instituciones educativas regionales, internacionales y nacionales se

evidencia un problema, que da como consecuencia el rechazo y abandono de los

aprendizajes matemáticos, por consiguiente una formación matemática inadecuada

para pasar al nivel secundario y universitario, por lo que es de suma importancia

enseñar la matemática a través de resolución de problemas que parten de las

vivencias, experiencias y de su contexto social, lo que permitirá el desarrollo del

pensamiento matemático y por ende el desarrollo de las competencias y capacidades

matemáticas. En lo metodológico, es necesario el uso y la implementación de

estrategia en el desarrollo de competencias matemáticas de los estudiantes para

contribuir en su desarrollo personal, de modo que la tienda escolar en el desarrollo de
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la competencia resuelve problemas de cantidad sea una herramienta pedagógica que

permita disminuir en gran medida el alto porcentaje de estudiantes que no desarrollan

adecuadamente conocimientos matemáticos. Asimismo, se buscó que los estudiantes

estén más motivados por aprender las matemáticas y así contribuir al desarrollo de

nuestra sociedad. El resultado de la investigación contribuirá en la solución de la

situación problemática, tanto del abandono y rechazo hacia las matemáticas, por lo

que es necesario el uso y la implementación de estrategias de enseñanza, como la

tienda escolar, para desarrollar la competencia resuelve problemas de cantidad,

asimismo, contribuir al desarrollo de la sociedad y sirva de modelo para las futuras

investigaciones.

Los fundamentos teóricos de la investigación están enmarcados en el enfoque

centrado en la resolución de problemas, estrategía de enseñanza y aprendizaje, tipos

de estrategias, tienda escolar, recursos de la tienda escolar, beneficios de la tienda

escolar, competencia, capacidad, desempeño, matemática, matemática, competencias

del área de matemática, competencia resuelve problemas de cantidad y resolución de

problemas.

El contenido del presente trabajo de investigación está estructurado en cuatro

capítulos, el primer capítulo referido a la introducción, segundo capítulo sobre al marco

teórico, tercer capítulo acerca del material y métodos de investigación y cuarto capítulo

sobre los resultados de la investigación y discusión. Finalmente se presentan las

conclusiones, recomendaciones, referencias bibliográficas y anexos.
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Capítulo II

Marco Teórico

2.1. Antecedentes

2.1.1. A nivel internacional

Paredes (2020) realizó la tesis de maestría titulada, la tienda escolar como

estrategia didáctica para el mejoramiento de las prácticas matemáticas con

estudiantes del grado sexto, en la Universidad ICESI de Colombia. Investigación de

enfoque cualitativo con preprueba y posprueba con un solo grupo. Tuvo como objetivo

aplicar una estrategia didáctica que se presenta en la tienda escolar y así poder

comparar el nivel de desempeño de los estudiantes del grado 6 de la IETI Pedro

Antonio Molina en la resolución de problemas aditivos y de multiplicación antes y

después de su aplicación. Obtuvo como resultado que en función de los problemas

aditivos se observa un aumento de aciertos desde la prueba inicial hasta la final en un

31,1% y en los problemas multiplicativos de proporcionalidad simple se ve un aumento

de 23,4 %. Concluyó que al emplear la tienda escolar como estrategia didáctica resulta

ser significativo por permitir a los estudiantes descubrir y desarrollar las habilidades

necesarias que les permitirán resolver problemas que partan de sus intereses e

inquietudes.

Zaraza (2018) desarrolló la tesis de grado de maestría titulada, la tienda

escolar como estrategia didáctica para el fortalecimiento de la competencia

matemática y resolución de problemas de los estudiantes del grado sexto de la
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Institución Educativa Nuestra Señora del Carmen, en la Universidad Autónoma de

Bucaramanga de Colombia. Investigación de tipo explicativa de nivel acción. Tuvo

como objetivo fortalecer la competencia matemática de los estudiantes del grado sexto

de la institución educativa Nuestra Señora del Carmen a través de la estrategia

didáctica de la tienda escolar. Concluyó que la decisión de implementar la estrategia

didáctica de la tienda escolar consiguió que el promedio del grado subiera un 23,06%

al despertar el interés, la motivación y la participación activa de los estudiantes, al

interactuar con el material concreto lograron en su gran mayoría fortalecer la

competencia matemática resolución de problemas.

Pico et al. (2016) trabajaron la investigación, la tienda escolar, herramienta

para fortalecer las operaciones básicas matemáticas mediante la resolución de

problemas, en la Universidad Libre Seccional Socorro de Colombia. Investigación

interpretativa-sociocrítica de nivel de estudio de casos. Tuvo como objetivo el

fortalecer las operaciones matemáticas de los estudiantes del grado cuarto de la

Institución San José de Guanentá sede C, a través de la resolución de problemas

mediante la implementación o uso de la tienda escolar como estrategia didáctica.

Demostró que la implementación de la “tienda Guanentina” logró que el porcentaje de

estudiantes que obtuvieron logro destacado pasen de un 16,7% a un 90% y los que

obtuvieron un bajo desempeño pasen de un 83 % a un 10% en el desarrollo de

problemas de adición y sustracción, de igual forma, en las operaciones de

multiplicación y división se pasó de tener un 33,3% de estudiantes con logro

destacado a un 63, 3% y del grupo que obtuvo una bajo desempeño pasó de un 66,7%

a un 36,7%, asimismo, en el desarrollo de las operaciones combinadas se pasó de

tener un 16,7% de estudiantes con logro destacado a un 83,3% y de un 83,3% de

estudiantes con bajo desempeño a un 16,7%. Concluyó que la tienda escolar permitió

a los estudiantes desarrollar operaciones básicas a través de la interpretación y

solución de problemas que responden a sus necesidades de aprendizaje. Asimismo,
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posibilitó que los estudiantes buscaran por sí mismos soluciones a los problemas que

se les planteaban con el fin de fortalecer sus conocimientos sobre operaciones

básicas.

2.1.2. A nivel nacional

Carbajal (2022) sustentó la tesis de licenciatura titulada, estrategias didácticas

aplicadas por una docente para desarrollar la competencia “Resuelve problemas de

cantidad” en estudiantes de primer grado de primaria, en la Pontificia Universidad

Católica del Perú. Investigación de tipo descriptivo. Tuvo como objetivo analizar las

estrategias didácticas que empleó un profesor con la finalidad de desarrollar la

competencia resuelve problemas de cantidad en estudiantes del primer grado de

primaria de una institución de Lima. Obtuvo como resultado que las estrategias de

juego que se emplearon están relacionadas con la competencia matemática, lo cual

permite a los estudiantes aprender de manera significativa las operaciones de suma y

resta.

Corzo (2020) ejecutó la tesis de licenciatura titulada, taller de matemática,

basado en el uso de la tienda escolar para mejorar el nivel de logro en el área de

matemática de los estudiantes del tercer grado “A” de la Institución Educativa N° 86211

Coronel Bolognesi 2019, en la Universidad Católica Los Ángeles de Chimbote.

Investigación de enfoque cuantitativo, tipo explicativo, de diseño preexperimental con

preprueba y posprueba con un solo grupo. Tuvo como objetivo determinar si el taller

basado en la implementación de la tienda escolar permite mejorar el nivel de logro de

los estudiantes del tercer grado en matemática. Obtuvo como resultado que los

estudiantes antes de la implementación de la tienda escolar presentaban niveles muy

por debajo del promedio en el área de matemáticas, en donde el 55% estaba en inicio,

25% en proceso, 10% en logro esperado y solo el 10% en el nivel de logro destacado,

y posterior a la aplicación del taller se observó que solo el 5% de estudiantes se

encontraban en inicio, el 30% en proceso, 30% en logro esperado y por último un 35%
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se encontraban en el nivel de logro destacado. Concluyó que el taller de matemática

basado en la tienda escolar posibilita la mejora del nivel de logro de las matemáticas

en los estudiantes del tercer grado.

Flores (2019) desarrolló la tesis para obtener segunda especialidad, método

Polya y la competencia resuelve problemas de cantidad en estudiantes de secundaria

en la Institución Educativa 80822 - Trujillo, en la Universidad Nacional de Trujillo.

Investigación de tipo experimental de diseño cuasiexperimental de

preprueba-posprueba y grupo de control. Tuvo como objetivo determinar en qué

medida el método Polya permite a los estudiantes del tercer grado de secundaria de la

Institución Educativa Santa Maria de la Esperanza desarrollar la competencia

resuelve problemas de cantidad. Obteniendo como resultado que el método Polya

permitió la mejora significativa de los estudiantes en la competencia matemática, esta

mejora se percibe en el grupo experimental con el incremento de 9,30 en el pretest a

13,32 en postest (t=9,040; p=0.000< 0,05) y también con la diferencia del promedio

obtenido del grupo experimental frente al grupo de control, siendo esta

estadísticamente significativa por la diferencia de 3,02 puntos (t=5,548; p=0,000<0,05).

Concluyó que el método Polya permitió desarrollar adecuadamente la competencia de

forma satisfactoria en base a las dimensiones planteadas.

Chavez (2015) realizó la tesis de licenciatura titulada, la tienda escolar para la

resolución de problemas de suma y resta de los alumnos del 2° grado de Educación

Primaria de la I.E. N° 32004 "San Pedro", Huánuco - 2015, en la Universidad de

Huánuco, con un estudio de tipo aplicada y de diseño cuasiexperimental con dos

grupos con pre y post test; tuvo como objetivo mejorar la resolución de problemas

aditivos y de sustracción a partir de la implementación de la tienda escolar. Concluyó

que la aplicación de la tienda escolar logró una mejoría en la solución de problemas

aditivos y de sustracción, esto ya que el 91.9% de los estudiantes han desarrollado

capacidades que les permiten dar solución a problemas de adición y sustracción.
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2.1.3. A nivel regional

Ccorahua (2022) sustentó la tesis de licenciatura, lúdico en la resolución de

problemas de cantidad en niños y niñas de la Institución Educativa Santa Cruz de

Ñuñunhuaycco de Cangallo, 2020, en la Universidad Católica Los Ángeles, con

investigación de diseño preexperimental de un solo grupo con pre test y post test. Tuvo

como objetivo determinar la influencia del lúdico en la resolución de problemas de

cantidad en estudiantes de 5 años de la Institución Educativa Santa Cruz de

Ñuñunhuaycco. Obtuvo que el porcentaje de estudiantes con nivel de logro pasó de

40.9% a un 63.3 %, en proceso de 27.3% a un 22.7% y los que estaban en inicio

pasaron de 31.8% a un 13.6%,. Concluyó que se produjo un progreso en la

matemática a raíz de la implementación del lúdico.

Cabrera (2020) realizó la tesis de licenciatura titulada, juegos infantiles en la

resolución de problemas de cantidad en niños y niñas de tres años de la Institución

Educativa Privada Universo de Colores, Ayacucho 2019, en la Universidad Católica

Los Ángeles, con investigación de tipo experimental y diseño preexperimental de un

grupo con pre y postest. Tuvo como objetivo determinar si los juegos infantiles influyen

en la resolución de problemas de cantidad. Obtuvo como resultado que el porcentaje

de estudiantes con nivel de logro esperado pasó de 29% a un 57 %, en proceso de

21% a un 14% y los que estaban en inicio pasaron de 50% a un 29%. Concluyó que la

enseñanza por medio de juegos lúdicos potencia el aprendizaje de las matemáticas y

por tanto, rompe con el estereotipo de que las matemáticas son solo abstractas.

Flores & Ventura (2018) desarrollaron la tesis de licenciatura titulada, uso del

ábaco de diez cuentas y su influencia en el aprendizaje de la matemática en el primer

grado de primaria, Planteles de Aplicación “Guamán Poma de Ayala”. Ayacucho, 2017,

en la Universidad Nacional de San Cristóbal de Huamanga de la región de Ayacucho.

Investigación de tipo aplicada y diseño pre experimental de un solo grupo con pre y

post prueba. Tuvo como objetivo determinar el impacto que puede tener el ábaco en el
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aprendizaje de las matemáticas. Obtuvo como resultado que el ábaco posibilita

significativamente el aprendizaje de las matemáticas, esto al obtener el valor de p<

0,05 (0,000). Concluyeron que el ábaco de diez cuentas repercute de manera

significativa en la adquisición de conocimientos matemáticos.

2.2. Bases teóricas

2.2.1. Estrategia

La estrategia es una guía que se aplica a un conjunto de acciones a realizarse

con el fin de obtener resultados, esta es flexible y puede tomar forma en base a lo que

se quiere lograr, además, al dar sentido a todo lo que se debe realizar para llegar a la

meta planteada debe estar fundamentada en un método (Velasco & Mosquera,

c.2007).

De igual manera, es un conjunto de acciones direccionadas a lograr objetivos o

resolver problemas, de esta manera, adquirir, construir y articular integralmente

conocimientos (Vargas-Murillo, 2020).

Las estrategias son medios y recursos ajustables para conseguir aprendizajes

partiendo de la intención del proceso educativo (Jiménez & Robles, 2016). Por

consiguiente, las estrategias vienen a ser acciones que orientan el logro de objetivos y

al hacerlo necesariamente tienen que estar basadas en un método.

2.2.2. Tipos de estrategias

Estrategia de enseñanza. Son estrategias abordadas por el profesor que

sirven al estudiante (Díaz & Hernandez, 1999, citado en Delgado & Solano, 2009). De

igual forma, es un conjunto de procedimientos que el profesor realiza con consciencia,

control e intención utilizando instrumentos que permitan enseñar significativamente y

resolver problemas (Díaz & Hernández, 2007, citado en Vargas-Murillo, 2020).

Además, están diseñadas para que el estudiante pueda aprender a pensar, de modo

que pueda decidir y resolver problemas de su contexto y académicamente, siendo sus

aprendizajes significativos (Flores, 2000, citado en Jiménez & Robles, 2016).



21

Por los planteamientos expuestos, es un conjunto de procedimientos que el

profesor emplea para que el estudiante sea capaz de pensar por sí mismo de manera

significativa.

Estrategia de aprendizaje. Es el conjunto de procesos o acciones que

desarrolla un estudiante de forma intencionada con la finalidad de dar solución a

problemas y en base a ello aprender significativamente (Díaz & Hernandez, 1999,

citado en Delgado & Solano, 2009). Asimismo, son acciones conjuntas orientadas al

aprendizaje auténtico donde el estudiante construye integralmente sus conocimientos

al resolver problemas y cumplir objetivos mediante el pensamiento crítico

(Vargas-Murillo, 2020). También son acciones y tareas secuenciales de actividades

que salen de la iniciativa, deliberación, planificación y control del estudiante (Jiménez

& Robles, 2016).

En efecto, son acciones orientadas al aprendizaje, en el cual el estudiante será

responsable de construir sus conocimientos al resolver problemas que estén

adecuados a su contexto.

Estrategia didáctica. Esta estrategia busca la planificación del proceso de

E-A, para la cual el profesor será responsable de determinar las técnicas y actividades

que puede emplear para alcanzar los objetivos que se propuso en un inicio (Velasco &

Mosquera, s.f.). Igualmente son aquellas actividades y tareas que realiza el profesor

de manera sistemática, eligiendo la combinación adecuada de métodos, medios y

técnicas de modo que los estudiantes alcancen de manera sencilla y eficaz la meta

deseada, se considera en este proceso que los estudiantes son seres activos y

críticos, que tienen aprendizajes individuales diferentes y que la convivencia debe

favorecer su desarrollo personal, todo esto partiendo de la intencionalidad del proceso

educativo (Jiménez & Robles, 2016).

Por lo tanto, en esta estrategia el profesor será el encargado de determinar las

acciones a realizarse tomando en cuenta métodos, técnicas y actividades a fin de que
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los estudiantes alcancen los objetivos propuestos de manera eficaz.

2.2.3. Tienda escolar

La tienda escolar es considerada un proyecto pedagógico que pretende

desarrollar en los estudiantes competencias matemáticas de forma significativa, esto

por permitir al estudiante interactuar directamente con el proceso de compra y venta

de productos en la tienda escolar (Chávez, 2015). De igual manera viene a ser una

herramienta que permite al estudiante comprender los diversos problemas que se le

presentan en su quehacer cotidiano y sobre esta base, poder resolverlos, porque el

estudiante en el momento de realizar la compra de productos en la tienda escolar

tendrá que tener en cuenta los precios, la cantidad de dinero que tiene, las

operaciones matemáticas que va realizar y el vuelto que tendrá al finalizar la compra

(Corzo, 2020). Asimismo la tienda escolar es considerada como un espacio generador

de conocimientos al asociar situaciones problemáticas con la manipulación de

productos y su comercialización (Pico, 2016). Complementando la exposición anterior,

la tienda escolar es una herramienta novedosa que va permitir al profesor orientar de

una manera más dinámica y divertida el aprendizaje significativo de los estudiantes y

por tanto va ser el encargado de direccionar el aprendizaje a las inquietudes y

requerimiento de los estudiantes (Gómez et al, 2019).

Además, es importante hablar acerca de los procesos que se deben seguir

para emplear adecuadamente la tienda escolar, al respecto Chávez (2015) respalda el

planteamiento anterior al afirmar que para desarrollar la tienda escolar es necesario

que los estudiantes conjuntamente con el profesor a cargo realicen ciertos procesos

que permitan hacer uso adecuado de la tienda escolar. Por tanto, señala que es

necesario tomar en consideración los siguientes puntos:

Exploración. Comprende la identificación de los materiales que se emplearán,

investigar los precios y la organización de productos habituales en una tienda, y por

último organizar en sectores la tienda escolar tomando en cuenta lo investigado.



23

Profundización. Implica emplear saberes previos que permitan adquirir

conocimientos matemáticos y que estos puedan compartirse de forma significativa .

Aplicación. Implica asignar precios a los productos que se venderán en la

tienda escolar en base a su peso o cantidad, para después desarrollar el trabajo

colaborativo comprando y vendiendo los productos.

En síntesis, la tienda escolar es considerada una alternativa eficiente para el

desarrollo de las competencias matemáticas de los estudiantes al permitirles resolver

problemas de una forma más vivencial.

2.2.4. Características de la tienda escolar

La tienda escolar al ser un recurso que se va emplear para dar solución a

problemas presenta los siguientes rasgos: parte de un modelo pedagógico activo, el

profesor ocupa el rol de guía u orientador y por tanto es el encargado de suscitar el

desarrollo de competencias matemáticas en los estudiantes y por último los recursos

que se emplearán en su elaboración serán propios de la zona, siendo estos materiales

reciclados (Chávez, 2015). Aportando a lo antes mencionado una de las

características más resaltantes de la tienda escolar es el trabajo cooperativo que

desempeñan los estudiantes durante el desarrollo de sus actividades matemáticas

(Corzo, 2020).

Mencionar que estas características son las que resaltan la importancia de

emplear la tienda escolar en las instituciones de todos los niveles educativos, por

permitir a los estudiantes ser partícipes de su aprendizaje..

2.2.5. Recursos de la tienda escolar

Pico et al. (2016) sostienen que, los materiales que empleó en su investigación

para la elaboración de la tienda escolar fueron reciclados, los cuales eran empaques

de diferentes productos que se encuentran en las tiendas, los cuales fueron ubicados

en un escaparate que sirvió como base, además se elaboró un cartel con los precios

de los productos y billetes y monedas a base de papel que servían para realizar las
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compras .

De similar manera MINEDU (2019), afirma que los recursos para la elaboración

de la tienda escolar, serían los envoltorios de diversos productos, algunos productos

elaborados en base a plastilina, cajas pintadas para guardar los productos, bebidas a

base de agua y tempera, billetes y monedas impresas y por último armar la tienda

escolar haciendo uso de cajas y maderas que dispongan los estudiantes.

Los recursos que posee la tienda escolar pueden ser elaborados y

proporcionados de distintas formas, pero es importante la participación de los

estudiantes de manera que se sientan motivados, responsables y comprometidos con

las actividades matemáticas que realicen en la tienda escolar.

2.2.6. Beneficios de la tienda escolar

La tienda escolar al estar encaminada al desarrollo de competencias, permitirá

al estudiante formular y resolver problemas. De igual forma, le permitirá hacer uso de

los conocimientos matemáticos que posee para afrontar diversas situaciones

problemáticas que se le presentarán en su vida cotidiana, también tomará un papel

activo durante el proceso de aprendizaje y por último dará paso a una nueva manera

de enseñar matemáticas (Chávez, 2015). Asimismo, permite al estudiante mejorar su

comprensión de las matemáticas, porque los problemas planteados son adecuados al

entorno del estudiante y propicia que se relacionen directamente con el problema al

estar involucrados en la elaboración de los productos y determinar sus precios (Corzo,

2020).

Otro de los beneficios de la tienda escolar es el trabajo cooperativo, el

desarrollo de las competencias matemáticas y realizar operaciones matemáticas

tomando como base acciones que los estudiantes realizan diariamente (MINEDU,

2019)

La tienda escolar al estar relacionada directamente con una de las actividades

que los estudiantes más realizan “el comprar”, les permitirá emplear los conocimientos
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que ya poseían sobre las operaciones matemáticas que se emplean al momento de

comprar o vender algún producto.

2.2.7. Competencia

Las competencias son una combinación activa de conocimientos, habilidades,

valores y capacidades (González & Wagenaar, 2006, citado en López, 2016).

Esto quiere decir, las competencias son consideradas formaciones psicológicas

superiores al suponer la integración de conocimientos de un área específica, las

habilidades, actitudes y valores con la finalidad de lograr los objetivos trazados en un

contexto determinado (Ferreiro, 2011).

De igual modo son actuaciones integrales a problemas contextuales, donde se

articulan saberes que llevan a un desempeño responsable, autónomo y creativo a

partir de experiencias (Jiménez & Robles, 2016).

Asimismo, la competencia viene a ser la combinación de un grupo de

capacidades a fin de lograr un objetivo en un determinado contexto (MINEDU, 2016).

En tal sentido podemos señalar que la competencia es la aptitud que posee

todo individuo de movilizar un conjunto de capacidades con el fin de alcanzar un

objetivo.

2.2.8. Capacidad y desempeño

Las capacidades son conocimientos, actitudes y habilidades que emplea una

persona para actuar de forma competente ante una situación determinada (MINEDU,

2016).

Además, son entendidas como la etapa superior de desarrollo de los procesos

psíquicos que diferencia a los individuos como una particularidad psicológica. (Suárez

et al., 2007).

Cabe mencionar que, el desarrollo de las capacidades por separado no

posibilita la adquisición de la competencia, es por ello que es importante que se sepa

emplear las capacidades de manera conjunta ante situaciones retadoras.



26

Los desempeños vienen a ser descripciones observables de lo que realizan los

estudiantes con respecto al nivel de desarrollo de las competencias que busca

adquieran los estudiantes al culminar los ciclos de la Educación Básica (MINEDU,

2016). En ese sentido son indicadores observables de una determinada competencia

que pueden ser medidos de forma indirecta (Perrenoud, 2008).

Por lo mencionado líneas arriba, podemos afirmar que los desempeños son

conductas observables que nos van a permitir determinar el nivel de los estudiantes

con relación al nivel que se espera obtengan al terminar la Educación Básica.

2.2.9. Matemática

Se define como un conjunto de técnicas e ideas que se emplean en el

momento de dar solución a problemas que pueden provenir de cualquier disciplina

(Lluis, 2006). Del mismo modo, la matemática es una actividad netamente humana y

por tanto será indispensable para el desarrollo del conocimiento (MINEDU, 2016).

Por lo sostenido, podemos afirmar que la matemática al ser una expresión

humana engloba a un conjunto de técnicas e ideas que nos van a permitir dar solución

a diversos problemas y por tanto ser importante para el desarrollo de conocimientos

que posibiliten el desarrollo de la sociedad.

2.2.10. Área de matemática

Es la organización articulada e integrada que promueve en los estudiantes el

desarrollo de las competencias matemáticas y experiencias de aprendizaje (MINEDU,

2016).

Por tanto, el área de matemática contribuye en la formación de ciudadanos

capaces de indagar, estructurar y analizar información, para que de esta manera

interprete y entienda la realidad, con el fin de participar, decidir pertinentemente y

resolver problemas en distintas circunstancias, usando de forma flexible conocimientos

y estrategias matemáticas (MINEDU, 2016).

En consecuencia, se entiende que el área de matemática es la relación directa



27

de competencias matemáticas que deben desarrollar los estudiantes para responder

de forma pertinente frente a problemas de su realidad.

2.2.11. Competencias del área de matemática

Las competencias que se plantean se basan en que la matemática se

desarrolla con la finalidad de describir y entender los diversos fenómenos que

motivaron el desarrollo de procedimientos matemáticos adecuados a una situación

determinada. (La Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos

[OCDE], 2012, citado en MINEDU, 2015).

De este modo, los estudiantes necesitan desarrollar una serie de competencias

para poder lograr el perfil de egreso, esto será posible a través del enfoque centrado

en la resolución de problemas que fomenta y permite a los estudiantes desarrollar

competencias del área de matemática (MINEDU, 2016).

Por tanto, el desarrollo de las competencias del área de matemática es crucial

para el logro del perfil de egreso que se plantea en el Currículo Nacional de Educación

Básica, y esto será posible cuando los estudiantes desarrollen las capacidades que

implique cada competencia.

2.2.12. Competencia resuelve problemas de cantidad

Esta competencia está basada en el enfoque centrado en la resolución de

problemas, por lo que el estudiante para desarrollar esta competencia debe plantearse

o solucionar problemas que le exijan comprender y construir operaciones y

propiedades de las nociones de número y de sistemas numéricos y por último en esta

competencia el razonamiento lógico que desarrolla el estudiante se da cuando realiza

comparaciones y explica lo que entiende a partir de analogías (MINEDU, 2016).

Es decir, para desarrollar esta competencia es necesario que el estudiante

combine las siguientes capacidades (MINEDU, 2016).

Capacidad traduce cantidades a expresiones numéricas. Se transforma la

relación existente de datos y condiciones de un determinado problema a una
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expresión numérica, de igual forma es la capacidad de plantear un problema partiendo

de una situación o expresión.

Capacidad comunica su comprensión sobre los números y las

operaciones. Consiste en dar a conocer lo que se entiende de los conceptos

numéricos, las operaciones y propiedades; haciendo uso del lenguaje numérico y

representaciones.

Capacidad usa estrategias y procedimientos de estimación y cálculo.

Consiste en adecuar o inventar estrategias y procedimientos como comparar, valorar y

medir cantidades o el cálculo mental.

Capacidad argumenta afirmaciones sobre las relaciones numéricas y las

operaciones. Resulta de formular afirmaciones basadas en comparaciones y

experiencias sobre las relaciones de números naturales, enteros, racionales, reales,

sus propiedades y operaciones; como también exponerlas con analogías, afirmaciones

o confutar con ejemplos.

Cabe mencionar que, esta competencia busca que los estudiantes desarrollen

las capacidades necesarias que les permitan solucionar o plantearse problemas

partiendo de su comprensión de las nociones numéricas, sus operaciones y

propiedades y también de comparar y explicar mediante analogías como resolvió el

problema.

2.2.13. Resolución de problemas

Está centrado en promover la enseñanza-aprendizaje por medio de la

construcción de conocimientos matemáticos a través de la resolución de problemas

relacionados con la realidad cotidiana, partiendo de planteamientos que requieren

demanda cognitiva de dificultad progresiva y haciendo énfasis en la actuación

pertinente utilizando recursos y saberes ante una situación problemática, de modo que

la resolución de problemas debe ser el eje principal del área de matemática, donde se

enseña y aprende resolviendo problemas de situaciones que parten del contexto real o
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científico, desarrollando capacidades matemáticas y respondiendo a las necesidades e

intereses de los estudiantes, por tanto tiene como propósito lograr que los estudiantes

se involucren activamente, reconozcan la situación, comuniquen, expliquen, hagan

preguntas, razonen, investiguen, evalúen su capacidad, reconozcan sus desaciertos y

colaboren en equipo en todo el proceso de la resolución del problema; en

consecuencia, es importante hacer uso del material concreto en todo este proceso por

ser un importante apoyo y medio para el logro de los aprendizajes (MINEDU, 2013).

En otras palabras,los estudiantes al plantear y resolver problemas buscan

estrategias que demanda investigar y reflexión grupal e individualmente a modo de

vencer los obstáculos, en todo este proceso su construcción de conocimientos

aumentará en grado de complejidad al relacionarlos con ideas y conceptos

matemáticos, también los problemas pueden ser sugeridos por el estudiante o el

profesor para fomentar la imaginación y explicación de situaciones diversas, utiliza

como fuerza impulsadora de aprendizaje la emoción, actitud y creencia del estudiante,

también promueve que sea capaz de controlar su proceso de formación y pueda

pensar sobre los aciertos, progreso e inconvenientes que acontecieron en la

resolución del problema, además este enfoque organiza las situaciones de cantidad;

de regularidad, equivalencia y cambio; de forma, movimiento y localización; y de

gestión de datos e incertidumbre (MINEDU, 2016).

De hecho al ser planteado de manera interesante, desafiante y en el contexto,

posibilita la construcción de nuevos conceptos y pensamientos matemáticos que le

permite descubrir las relaciones de entidades, experiencias, conceptos,

procedimientos y representaciones matemáticas, haciendo que el estudiante

encuentre el sentido y significado del conocimiento, permitiendo aproximarse a formas

de razonamiento, planteamiento de hipótesis, probar, construcción, organización y

verificar de resultados (MINEDU, 2019).

En cuanto a la resolución de problemas según Polya argumenta que existen
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cuatro fases. En la primera fase ocurre la comprensión del problema con la lectura

activa donde se reconocen las incógnitas y datos, luego la familiarización para

expresar el problema con sus propias palabras. En la segunda fase se considera la

búsqueda de estrategias a partir de reconocer semejanzas con otros problemas,

experimentar y buscar regularidades, utilizar esquemas para visualizar la situación,

suponer el problema resuelto y analizar a dónde lleva esa afirmación, utilizar métodos

generales, estrategias heurísticas y metacognitivas. En la tercera fase ocurre la

selección y aplicación de una estrategia de solución y se procura realizarse

detalladamente para desarrollar la perseverancia en el estudiante, a modo que pueda

comprender que si el proceso es demasiado complejo existen otras formas de resolver

la situación, así también revisar y verificar la solución obtenida. La cuarta fase

responde a la evaluación del uso de la estrategia, se trata de examinar

minuciosamente el proceso de solución, para luego determinar las causas del éxito o

fracaso en el uso de la estrategia y proponer las acciones de mejora, en este proceso

el estudiante debería ajustar los procedimientos que realice, a modo que se de cuenta

cuando son efectivos o no y puedan explicarlo, además de constatar si existe alguna

forma diferente que permita resolver el problema, también, es importante la reflexión

sobre las emociones y el proceso de pensamiento, lo que permitirá formular

conclusiones para el futuro (Polya, 1975, citado en MINEDU, 2019).

Cabe señalar que, la resolución de problemas parte de la realidad cotidiana del

estudiante y al hacerlo responderá a sus intereses y necesidades de aprendizaje. De

igual forma permitirá al estudiante involucrarse directamente con el problema que se

está planteando o que él mismo identifique, razone, investigue y trabaje de forma

colaborativa con sus demás compañeros de clase.

2.3. Bases conceptuales

Aprendizaje

Proceso de construcción de nuevos conocimientos que parten de saberes
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previos.

Competencia

Combinación de capacidades para lograr un propósito determinado.

Cantidad

Noción de los números, sus operaciones y propiedades.

Desempeño

Descripción observable de las acciones que realizan los estudiantes con

respecto al desarrollo de las capacidades para lograr una competencia.

Didáctica

Parte de la pedagogía que se encarga de estudiar diversas técnicas de

enseñanza y aprendizaje.

Enfoque

Proceso sistemático y controlado que va guiar el desarrollo de la investigación.

Enseñanza

Posibilitar la obtención de conocimientos, destrezas y actitudes.

Estrategia

Medios que disponen de recursos para conseguir aprendizajes partiendo de la

intención del proceso educativo.

Matemática

Ciencia que estudia las propiedades de entes abstractos y sus relaciones.

Problemas

Cuestión que se busca solucionar haciendo uso de diversos recursos.

Resolución

Solución o respuesta a una determinada pregunta, inquietud o problema.

Tienda escolar

Estrategia que pretende desarrollar competencias matemáticas en los

estudiantes.
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Capítulo III

Material y métodos

3.1. Sistema de hipótesis

3.1.1. Formulación de la hipótesis general

La tienda escolar contribuye eficazmente al desarrollo de la competencia

resuelve problemas de cantidad en matemática en los estudiantes del primer grado de

la sección “A” de educación primaria de los Planteles de Aplicación “Guamán Poma de

Ayala” del distrito de Ayacucho, 2023.

3.1.2. Hipótesis específicas

1) La tienda escolar contribuye eficazmente al desarrollo de la competencia resuelve

problemas de cantidad en traduce cantidades a expresiones numéricas en los

estudiantes del primer grado de la sección “A” de educación primaria de los

Planteles de Aplicación “Guamán Poma de Ayala” del distrito de Ayacucho, 2023.

2) La tienda escolar contribuye eficazmente al desarrollo de la competencia resuelve

problemas de cantidad en comunica su comprensión sobre los números y las

operaciones en los estudiantes del primer grado de la sección “A” de educación

primaria de los Planteles de Aplicación “Guamán Poma de Ayala” del distrito de

Ayacucho, 2023.

3) La tienda escolar contribuye eficazmente al desarrollo de la competencia resuelve

problemas de cantidad en usa estrategias y procedimientos de estimación y
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cálculo en los estudiantes del primer grado de la sección “A” de educación

primaria de los Planteles de Aplicación “Guamán Poma de Ayala” del distrito de

Ayacucho, 2023.

4) La tienda escolar contribuye eficazmente al desarrollo de la competencia resuelve

problemas de cantidad en argumenta afirmaciones sobre las relaciones numéricas

y las operaciones en los estudiantes del primer grado de la sección “A” de

educación primaria de los Planteles de Aplicación “Guamán Poma de Ayala” del

distrito de Ayacucho, 2023.

3.2. Variables de estudio

3.2.1. Variable independiente

Tienda escolar.

3.2.2. Variable dependiente

Competencia resuelve problemas de cantidad en matemática.

3.2.3. Variable interviniente

Entorno familiar, social y recursos tecnológicos.

3.2.4. Definición conceptual de las variables

Tienda escolar. Es un lugar de expendio de productos alimenticios o no

alimenticios dentro de la institución educativa. Para el estudio, se utilizó como

estrategia didáctica el juego, para generar experiencias vivenciales en los estudiantes

a través de la compra y venta de productos, constituido principalmente por productos

reciclables, organizados y etiquetados en estantes. El estudiante después de analizar

el problema planteado en la lista de compras, realizó la compra o venta de los

productos para la resolución del problema matemático; así mismo, permitió a los

estudiantes emplear los saberes previos y significativos que adquirieron al realizar la

compra en su vida cotidiana.

Competencia resuelve problemas de cantidad en matemática. Esta

competencia permitió al estudiante desarrollar las capacidades necesarias para
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solucionar y plantear problemas partiendo del entendimiento de las nociones,

operaciones y propiedades matemáticas, también al comparar y explicar el proceso de

resolución de problemas.

Entorno familiar. Son los padres, hermanos y familiares que intervinieron en el

desarrollo de la competencia resuelve problemas de cantidad, debido a que ayudan,

brindan, orientan e intervienen indirectamente en su aprendizaje.

Entorno social. Son las amistades o contratación de profesores particulares o

la asistencia a organizaciones sociales de refuerzo académico que influyeron directa e

indirectamente en el desarrollo de las competencias matemáticas del estudiante.

Recursos tecnológicos. Es el uso de videotutoriales de Youtube y Khan

Academy, también páginas educativas, libros y juegos educativos que influyeron y/o

despertaron el interés de los estudiantes en el desarrollo de las competencias

matemáticas.

3.2.5. Definición operacional de variables

La aplicación de la tienda escolar comenzó con la planificación y elaboración

de sesiones de experimentación basados en los indicadores; luego la elaboración de

los productos y estantes en base a materiales reciclables y no reciclables de forma

que sea atractiva, significativa y despierte el interés del estudiante; en el proceso de

cada sesión se asignó a los encargados de la tienda y para hacer más vivencial la

compra y venta de productos se emplearon billetes y monedas a base de papel. El

planteamiento de los problemas se dió de manera progresiva, aumentando la

dificultad de acuerdo con el avance de los estudiantes; luego de que los estudiantes

de forma concreta realizaron la compra de los productos de acuerdo al problema

significativo que se les planteó, representaron de forma gráfica y simbólica la

resolución del problema, para luego desarrollar una hoja práctica que demuestre si

lograron la competencia.

Para establecer el nivel de logro del desarrollo de la competencia resuelve
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problemas de cantidad, se emplearon las técnicas de observación y prueba

pedagógica que nos permitieron recolectar datos en base a las dimensiones e

indicadores que se establecieron.

3.3. Operacionalización de variables

Tabla 1

Operacionalización de la variable dependiente e independiente

Variables Dimensiones Indicadores Escala Valoración

Variable
Independiente:
Tienda escolar

Exploración Identifican los materiales que
se emplearán en la tienda
escolar.

No se
aplica

No se
aplica

Investigan los precios y la
organización de productos
habituales en una tienda.

Organizan en sectores la
tienda escolar tomando en
cuenta lo investigado.

Profundización Emplean sus saberes previos
para adquirir conocimientos
matemáticos.

Comparten sus conocimientos
matemáticos de manera
significativa .

Aplicación Asignan precios a los
productos de la tienda escolar.

Desarrollan el trabajo
colaborativo comprando y
vendiendo productos tomando
en cuenta su peso, cantidad y
precio.

Variable
Dependiente:
Competencia
resuelve
problemas de
cantidad

Traduce
cantidades a
expresiones
numéricas.

Transforma las relaciones
existentes de los datos y
condiciones de un problema a
una expresión numérica que
muestre las relaciones entre
estos dos.

Ordinal En inicio
= (C)
En
proceso
= (B)
Logro
previsto
= (A)
Logro
destacado

Transforma las cantidades
partiendo de una expresión
numérica y situación
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= (AD)determinada para establecer la
relación entre las cantidades.

Transforma las condiciones de
un problema en una expresión
numérica mediante
operaciones.

Comunica su
comprensión
sobre los
números y las
operaciones.

Expresa su comprensión de
los conceptos numéricos y las
relaciones que establece entre
ellos usando lenguaje
numérico.

Expresa su comprensión de
los conceptos numéricos y las
operaciones a través de
representaciones y lenguaje
numérico.

Expresa su comprensión de
las operaciones y el valor
posicional de los números
usando lenguaje numérico.

Usa
estrategias y
procedimiento
s de
estimación y
cálculo.

Emplea estrategias y
procedimientos para estimar,
relacionar y medir cantidades
con su equivalencia numérica.

Emplea procedimientos de
estimación y cálculo para
separar una cantidad en partes
iguales.

Selecciona y emplea las
estrategias más pertinentes
para agrupar cantidades y
obtener un total.

Argumenta
afirmaciones
sobre las
relaciones
numéricas y
las
operaciones.

Elabora afirmaciones sobre las
relaciones que establece entre
los números basándose en sus
experiencias por medio de
ejemplos y analogías.

3.4. Enfoque de investigación

El trabajo de investigación corresponde al enfoque cuantitativo, porque permitió

medir y cuantificar las variables de estudio tienda escolar y la competencia resuelve
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problemas de cantidad en matemática, después se procesaron los datos

estadísticamente y generalizar a la población de estudio.

Según menciona Ñaupas (2014) en toda investigación cuantitativa se emplea la

recolección de datos para poder responder a la pregunta de investigación planteada, y

de esa forma poder probar la hipótesis que se planteó con anterioridad.

Por otra parte, Palomino et al. (2019) señalan que, este enfoque recolecta

datos utilizando la medición numérica y el análisis estadístico para probar la hipótesis.

3.5. Tipo y nivel de investigación

3.5.1. Tipo de investigación

Tipo de investigación aplicada, porque se empleó la tienda escolar con la

finalidad de mejorar la capacidad intelectual de los estudiantes en el campo

matemático, y por ende, desarrollar la competencia resuelve problemas de cantidad en

matemática.

Carrasco (2019) afirma que, en este tipo de investigación es fundamental tomar

en cuenta las teorías científicas que dejan las investigaciones básicas y sustantivas,

además esta se diferencia de otras investigaciones por tener propósitos prácticos

definidos.

De igual forma para Murillo (2008, citado en Vargas, 2009) este tipo de

investigación se caracteriza por buscar la aplicación de teorías científicas que hayan

sido validadas con anterioridad con la finalidad de solucionar problemas prácticos.

Acerca del particular, Lozada (2014) señala que, este tipo de investigación

permite transformar los conocimientos teóricos derivados de la investigación básica en

conceptos, prototipos y por último productos.

3.5.2. Nivel de investigación

Nivel de investigación explicativa experimental, porque se emplearon los datos

que se obtuvieron de la variable independiente, para identificar la influencia que tuvo

en la variable dependiente.
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Carrasco (2019) sostiene que, este nivel de investigación se emplea después

de identificar las características de fenómenos o hechos que se quiere investigar y las

causas que la generan, para después aplicar un nuevo método, técnica, estrategia o

programa que dé solución al problema de investigación identificado.

Además, Bernal (2010) señala que, este nivel de investigación tiene como

objetivo analizar el efecto de la variable independiente sobre la dependiente con el fin

de probar la hipótesis.

3.6. Método de investigación

3.6.1. Método experimental

Se utilizó el método experimental, porque se manipuló la variable

independiente, tienda escolar, previamente se elaboraron módulos o sesión de

experimentación para su aplicación, con la finalidad de conocer su influencia en la

variable dependiente, competencia resuelve problemas de cantidad.

Carrasco (2019) señala que, se aplica en investigaciones donde se quiere

conocer los efectos que ocurren en las variables dependientes al manipular de manera

intencional las variables independientes.

De igual forma Alonso et al. (c.2006) confirman que, en este método de

investigación se busca un cambio de valor en la variable dependiente por medio de la

aplicación de una variable independiente, este método es adecuado para comprobar

las hipótesis que se plantearon.

3.6.2. Método hipotético-deductivo

Se empleó también el método hipotético-deductivo, debido a que la hipótesis

se formuló en base a un análisis exhaustivo de bases teóricas, referidos a las variables

de estudio tienda escolar y la competencia resuelve problemas de cantidad, luego en

el proceso de la experimentación se observó los logros en el desarrollo de la

competencia .

Bernal (2010) indica que, este método parte de una hipótesis la cual tendrá que
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ser refutada o falseada, para así deducir de ellas conclusiones que posteriormente

deben ser comprobadas empíricamente.

A su vez, Ñaupas et al. (2014) afirman que, este método va de la suposición a

la deducción, para de esa forma establecer si los conocimientos, procesos o hechos

son verdaderos.

3.6.3. Método analítico

Se utilizó igualmente el método analítico, porque se tuvo que analizar, describir,

evaluar y determinar la relación entre las variables de estudio, como también en la

recolección y procesamiento de los datos.

Lopera et al. (2010) definen como una ruta que sirve para alcanzar un objetivo

mediante la descomposición de un determinado fenómeno en elementos particulares.

Del mismo modo, Valderrama (2015) asevera que, este método se caracteriza

por deshacer un todo en sus partes, con la finalidad de examinar semejanzas,

discrepancias y efectos que nos permitirán comprender la esencia del fenómeno u

objeto que se va estudiar.

3.6.4. Método estadístico

De igual forma se empleó el método estadístico, porque se interpretó los datos

que se obtuvieron del proceso de diagnóstico, aplicación y evaluación de salida, los

cuales se presentaron en tablas y figuras con interpretaciones pertinentes sobre los

resultados obtenidos.

Valderrama (2015) señala que, este método trabaja con datos numéricos, para

después obtener resultados empleando determinadas operaciones y reglas

establecidas con anterioridad.

Por otra parte, para Prieto (2012, citado en León & Pérez, 2019) es un método

que permite al investigador recopilar información sobre su objeto de estudio, para

luego analizar los datos y a través de técnicas alcanzar conclusiones que respalden la

investigación.
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3.7. Diseño de investigación

Se fundamentó en el diseño preexperimental de pre y posprueba en un solo

grupo.

En este caso, se estableció con anterioridad el grupo experimental previo

consentimiento de los estudiantes, padres de familia y la dirección de la institución, al

cual se le aplicó una evaluación diagnóstica (preprueba), que permitió determinar el

nivel de aprendizaje matemático que presentaban en un inicio; seguidamente se

realizó la experimentación de la variable independiente, tienda escolar, para

desarrollar la competencia resuelve problemas de cantidad; y finalmente se hizo la

aplicación de una evaluación final (posprueba) que permitió determinar su grado de

eficacia.

Tabla 2

Esquema del diseño de investigación

Grupo Preprueba Tratamiento Posprueba

Ge O1 X O2

Donde:

Ge: Grupo experimental

O1: Evaluación de entrada (preprueba)

X: Tratamiento

O2: Evaluación de salida (posprueba).

Hernández et al. (2014) afirman que, este diseño consiste en partir de un punto

inicial al aplicar una prueba previa a un grupo para obtener el nivel que poseen antes

del tratamiento, luego se realiza el tratamiento experimental y por último aplicar una

prueba posterior, realizando de este modo un seguimiento al nivel del grupo.

De igual forma Carrasco (2019) señala que, este diseño consiste en aplicar una

prueba que permitirá conocer los conocimientos iniciales de los estudiantes, para

luego aplicar el tratamiento experimental, y finalmente aplicar otra prueba que
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permitirá determinar los cambios ocurridos después.

Por otro lado, Ñaupas et al. (2014) mencionan que, parte de la aplicación de

una prueba antes y después de la aplicación del experimento.

3.8. Población y muestra

3.8.1. Población

Estuvo conformada por 66 estudiantes del primer grado de Educación Primaria

de los Planteles de Aplicación “Guamán Poma de Ayala” del distrito de Ayacucho.

Tabla 3

Población de la investigación

Nivel Grado Sección Estudiantes

Primaria
1° A 34

1° B 32

Nota. Nómina de matrícula del año escolar, PAGPA, 2023.

Bernal (2010) señala que, la población viene a ser la totalidad de los individuos

que comparten cualidades o características en común y sobre las cuales se busca

realizar una inferencia.

A su vez Ñaupas et al. (2014) de forma más clara, definen como el grupo de

individuos u organismos que se busca investigar.

3.8.2. Muestra

Estuvo conformada por 28 estudiantes del primer grado de la sección “A” de

Educación Primaria de los Planteles de Aplicación “Guamán Poma de Ayala” del

distrito de Ayacucho.

Tabla 4

Muestra de la investigación

Nivel Grados Sección Grupo Estudiantes

Primaria 1° A Experimental 28

Nota. Nómina de matrícula del año escolar, PAGPA, 2023.
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Ñaupas et al. (2014) plantean que, es un subgrupo que forma parte de la

población, y que esta es elegida en base a un método determinado, pero resalta que

es indispensable tomar en cuenta la representatividad del universo.

De igual forma Bernal (2010) plantea que, es una fracción de la población

seleccionada, de la cual se adquiere información que servirá para el progreso del

estudio, y sobre la cual se realizarán mediciones y la observación de las variables que

se consideren en el estudio.

Finalmente, Carrasco (2019) afirma que, es una parte representativa de la

población que debe ser objetiva y fiel a ella, de tal forma que los resultados que se

obtengan con la muestra puedan llegar a generalizarse.

3.8.3. Unidad de análisis de la competencia

La unidad de observación fueron los estudiantes del primer grado de la sección

“A” de educación primaria y las unidades de análisis fueron los logros o dificultades en

el desarrollo de las capacidades traduce cantidades a expresiones numéricas,

comunica su comprensión sobre los números y las operaciones, usa estrategias y

procedimientos de estimación y cálculo, y argumenta afirmaciones sobre las relaciones

numéricas y las operaciones, las cuales se obtuvieron durante las sesiones

experimentales, para luego llegar a la conclusión sobre el desarrollo de la competencia

resuelve problemas de cantidad.

3.8.4. Fuentes o informantes en la recolección de datos

La recolección de datos se realizó en primera instancia a través de la

aplicación de una evaluación diagnóstica (preprueba) con el instrumento prueba

escrita de desarrollo, a través de la que se permitió determinar el nivel de desarrollo de

la competencia resuelve problemas de cantidad antes de realizar la aplicación de la

tienda escolar. En segunda instancia se utilizó la ficha de observación, para registrar

en el proceso de la experimentación los datos del desarrollo de la competencia

mencionada haciendo uso de la tienda escolar en el módulo de experimentación que
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comprende 12 sesiones experimentales. Después de la experimentación en tercera

instancia, se llevó a cabo la evaluación de salida (posprueba) con la misma prueba

escrita de desarrollo, permitiendo determinar el desarrollo de la competencia

mencionada. Finalmente, para sistematizar los datos proporcionados de estas

actividades se utilizó el registro de evaluación tanto para la rúbrica de la prueba escrita

y la rúbrica de la observación.

3.8.5. Criterios de inclusión y exclusión

Tabla 5

Criterios de muestreo de la investigación

Criterio Inclusión Exclusión

34 estudiantes
matriculados en el primer
grado de la sección “A”.

Se incluyeron a los 28
estudiantes regulares con
puntual asistencia.

Se excluyeron a 6
estudiantes por
inasistencia y retirados.

3.8.6. Tipo de Muestreo

La técnica de muestreo fue no probabilístico intencional, esto implica que los

investigadores seleccionaron la muestra según criterio propio. Esta muestra estuvo

conformada por los estudiantes del grado y sección que estuvieron a cargo de los

investigadores por motivo de la práctica preprofesional aprobada mediante resolución.

Carrasco (2019) afirma que, en este tipo de muestreo el investigador emplea

su criterio para escoger la muestra, por ello es importante que conozca de antemano

las características que posee la población a estudiar.

También Palomino et al. (2019) señalan que este muestreo depende de la

decisión e intención del investigador, por lo que utiliza el criterio subjetivo.

3.9. Técnicas e instrumentos

3.9.1. Técnicas

Observación. Esta técnica permitió observar a través de indicadores el nivel

de desarrollo que lograron los estudiantes en la competencia resuelve problemas de

cantidad durante la resolución de problemas matemáticos que implicaron el uso de la
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tienda escolar como medio para resolver el problema.

Palomino et al. (2019) consideran que, esta técnica busca observar

detenidamente un hecho o fenómeno, para luego registrar los datos obtenidos y

posteriormente analizarla e interpretarla.

A su vez Cabanillas (2013) manifiesta que es una técnica selectiva, sistemática

y deliberada que permite recolectar datos a partir de hechos o fenómenos a través de

instrumentos.

Prueba pedagógica. Esta técnica permitió evaluar en los estudiantes el nivel

alcanzado en la competencia resuelve problemas de cantidad a través de la

implementación de la tienda escolar.

Vilchez (2006) afirma que, está conformado por un conjunto de preguntas, que

tienen como finalidad proporcionar datos que permitan al investigador conocer el nivel

de desarrollo que presentan los estudiantes.

Asimismo, Silvia y Ortiz (2015) la definen como un instrumento técnico que

permitirá al investigador explorar y comprobar determinados conocimientos y

habilidades.

3.9.2. Instrumentos

Ficha de observación. Este instrumento permitió recolectar datos en función

de las acciones, actitudes y habilidades que realizaron los estudiantes durante el

desarrollo de problemas matemáticos que implicaron hacer uso de la tienda escolar,

para así desarrollar las capacidades necesarias que garanticen el desarrollo de la

competencia resuelve problemas de cantidad.

Según Carrasco (2019) sostiene que, este instrumento se destaca por su

sencillez y utilidad, permitiendo así al investigador consignar datos de todo lo que

observa.

Por otro lado, Palomino et al. (2019) consideran que, la ficha de observación es

un instrumento que permitirá al investigador recolectar información en base a diversas
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fuentes que se involucran en el campo de trabajo de la investigación.

Rúbrica. Este instrumento sirvió para recolectar datos con respecto al accionar

que presentaron los estudiantes al desarrollar problemas que implicaron realizar las

cuatro operaciones básicas haciendo uso de la tienda escolar en el área de

matemática, empleando así indicadores de logro previamente establecidos para

desarrollar la competencia resuelve problemas de cantidad; lo que se constató a

través de la actuación de los estudiantes. También, este instrumento permitió valorar

cada una de las respuestas de la prueba escrita de desarrollo que se aplicó. Se evaluó

y valoró utilizando la siguiente escala de baremación.

Tabla 6

Valoración de indicadores de logro

Valoración
Desempeño

Categoría Literal Códigos

En inicio A 1 El estudiante muestra un mínimo progreso en la
competencia resuelve problemas de cantidad.

En
proceso B 2

El estudiante está por lograr el nivel esperado con
respecto a la competencia resuelve problemas de
cantidad.

Logro
previsto C 3 El estudiante consigue el nivel esperado con respecto a

la competencia resuelve problemas de cantidad.

Logro
destacado D 4

El estudiante logra un nivel por encima de lo esperado
con respecto a la competencia resuelve problemas de
cantidad.

Nota. Datos adaptados del Currículo Nacional de la Educación Básica (2016)

El MINEDU (2020) señala que, la rúbrica es un instrumento que permite la

valoración de criterios que describen el desarrollo de una competencia.

Igualmente, la Universidad Escuela de Ingeniería de Antioquia (2020) afirma

que, este instrumento tiene como objetivo principal la verificación del nivel de logro del

estudiante usando una escala sumativa

Prueba escrita de desarrollo. Instrumento que permitió recolectar datos de la
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variable dependiente resuelve problemas de cantidad a través de evaluaciones que

estuvieron conformadas por problemas de adición, división, sustracción y

multiplicación, buscando así que los estudiantes pongan a prueba los aprendizajes

adquiridos de forma progresiva; la valoración de esta se dió en base a indicadores

previamente establecidos que puedan mostrar el nivel de logro que lograron en la

competencia.

Según Cabanillas (2013), es un instrumento de medición que está conformado

por un conjunto de ítems a los que el investigador asigna valores numéricos para

poder realizar inferencias.

Por otro lado, García (1994, citado en la Universidad de San Martín de Porres,

2020) señala que, es un instrumento que permitirá al investigador identificar la

posesión de determinados conocimientos, habilidades o destrezas.

Registro de evaluación. Este instrumento permitió sistematizar los datos que

se obtuvieron de la observación y la prueba escrita de desarrollo que se aplicó a los

estudiantes, tomando en cuenta la valoración establecida en la rúbrica.

El MINEDU (2016) señala que, el registro permite sistematizar y organizar los

resultados obtenidos de manera individual.

De igual forma el MINEDU (2019) considera que, el registro sistematiza los

resultados para determinar los logros alcanzados de cada estudiante en relación a los

criterios de evaluación.

3.10. Material de intervención

3.10.1. Material de intervención en el grupo experimental

Establecido por un módulo de experimentación a cargo de los investigadores,

según el siguiente detalle.

Tabla 7

Detalles del material de intervención de investigación
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Campo
temático

Módulo de
experimentación

Actividades
Fecha

Sesiones Nombre de la sesión

Las decenas Módulo de
experimentación

Sesión
experimental 1

Reconocemos las
decenas hasta el 20

07/06/
2023

Sesión
experimental 6

Reconocemos las
decenas hasta el 50

04/07/
2023

Adición y
sustracción
de números

naturales
hasta el 50

Sesión
experimental 2

Problemas de adición
hasta el número 20

14/06/
2023

Sesión
experimental 3

Problemas de sustracción
hasta el 20

19/06/
2023

Sesión
experimental 4

Problemas de adición y
sustracción hasta el 20

21/06/
2023

Sesión
experimental 9

Problemas de adición
hasta el 50

17/07/
2023

Sesión
experimental 10

Problemas de sustracción
hasta el 20

19/07/
2023

Sesión
experimental 11

Problemas de adición y
sustracción hasta el 50

21/07/
2023

Doble y mitad Sesión
experimental 7

Doble de un número 12/07/
2023

Sesión
experimental 8

Mitad de un número 14/07/
2023

Comparación
de números

naturales
hasta el 50

Sesión
experimental 5

Comparamos números
hasta el 20

27/06/
2023

Sesión
experimental 12

Comparamos números
hasta el 50

24/07/
2023

3.10.2. Experimentación y recolección de datos

Se experimentó la variable independiente tienda escolar a través de un módulo

que constó de 12 sesiones experimentales. En cada sesión experimental se siguió los

procesos pedagógicos de inicio, desarrollo y cierre, y los procesos didácticos

correspondientes. En el inicio los investigadores establecieron la fecha, las normas de

convivencia, realizaron la motivación pertinente y presentaron una situación

problemática a los estudiantes que demande el uso de sus conocimientos previos;
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seguidamente se presentó el propósito de la sesión. En el desarrollo después de

repartir las hojas prácticas y las canastas que contenían un sobre con el primer

problema de la hoja práctica y el dinero para la compra de cada grupo de trabajo,

estos se dirigieron a la tienda escolar a resolver el problema mediante la compra de

productos que figuraban en el problema planteado. Luego, socializaron los resultados

que obtuvieron utilizando el tablero de valor posicional. Después que cada equipo de

trabajo socialice y responda a los cuestionamientos de sus demás compañeros e

investigadores, resolvieron por sí solos los demás ejercicios de la hoja práctica

tomando en cuenta lo aprendido al realizar la compra en la tienda escolar, durante el

proceso mencionado los investigadores registraron datos teniendo en cuenta lo

estipulado en la rúbrica y la ficha de observación. En el cierre se realizó la

metacognición por parte de los investigadores con la finalidad de reforzar lo aprendido.

El proceso de recolección de datos se realizó mediante una evaluación

diagnóstica denominada preprueba a través de una prueba de desarrollo, que permitió

determinar el nivel de aprendizaje que poseían los estudiante en relación a la

competencia resuelve problemas de cantidad. De igual forma, se empleó tanto la ficha

de observación como la rúbrica para registrar los datos obtenidos durante el proceso

de experimentación con la tienda escolar a través de un módulo de experimentación,

seguidamente se realizó la evaluación de salida denominado posprueba haciendo uso

de la misma prueba de desarrollo después de haber completado las sesiones

experimentales, permitiendo así determinar el logro de la competencia resuelve

problemas de cantidad. Finalmente se empleó el registro de evaluación para registrar

los datos obtenidos del preprueba, de las experimentaciones y del posprueba.

3.11. Prueba de validez y confiabilidad de instrumentos

3.11.1. Validez

Como afirman Palomino et al. (2019) la validez es la condición que posee un

instrumento que ha sido construido para medir la variable que se ha propuesto. De
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igual forma para Arribas (2004, citado en Robles & Rojas, 2015) la validez de un

instrumento de investigación se basa en si este realmente es viable para medir lo que

se quiere o si cumple con el propósito que se pretende.

Por lo tanto, la validez de la ficha de observación, la prueba escrita de

desarrollo, la rúbrica y el registro de evaluación se efectuó a través de juicio de

expertos, para ello se acudió a cuatro expertos que sean profesionales en el área y en

el tema de investigación, quienes en base a la evaluación realizada de la pertinencia,

relevancia y claridad de cada uno los ítems dieron sugerencias, si es necesario, para

la corrección de los ítems.

El proceso de validación por jueces y el análisis de ítems correspondió a cada

uno de los 10 ítems en la prueba escrita y 10 ítems en la ficha de observación con

correlación de la variable de estudio, de los cuales cada juez dio su opinión de

pertinencia, relevancia y claridad de cada uno de los ítems.

Recogida la ficha de evaluación de los jueces, se precedió al análisis de datos

a través de la prueba binomial haciendo uso del software estadístico SPSS Statistics

versión 26.

La fórmula estadística fue: 𝑃
𝑥( )

= 𝑛
𝑥( )𝑝𝑥𝑞𝑛−𝑥

Donde:

n= Número de ensayos/experimentos

x= Número de éxitos

p= Probabilidad de éxito

q= Probabilidad de fracaso (1-p)

𝑛
𝑥( ) = 𝑛!

𝑥! 𝑛−𝑥( )!

Tabla 8

Porcentaje de valoración de la validez de contenido
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Juicio / expertos Significancia
calculada

Significancia
asumida Decisión

Dra. Sidney Figueroa Lizarbe 0,107 (10,7%)

0.05 (5%)

Cumple con la validez

Dra. Nancy Gonzales Paucar 0,107 (10,7%) Cumple con la validez

Mg. Celia Garcia Pianto 0,107 (10,7%) Cumple con la validez

Lic. Carmin Ataurima Yauri 0,107 (10,7%) Cumple con la validez

Promedio de valoración Cumple con la validez

Nota. Datos proporcionados por el SPSS y la interpretación de la prueba binomial

Los resultados de la prueba binomial permiten afirmar que la significancia

calculada es mayor que la asumida (0,107 > 0,05), por consiguiente, se acepta a la

hipótesis nula. Por tanto, la probabilidad que ocurra la validez es mayor a 80% por lo

que los instrumentos son válidos para la recolección de datos.

3.11.2. Confiabilidad

Se realizó a través de Alpha de Cronbach, por tratarse de datos con valoración

politómica.

Alpha de Cronbach propuesto por Cronbach (1951) es un estadístico que permite

estimar la confiabilidad de una prueba.

El índice de confiabilidad se determinó mediante la prueba piloto en una

muestra piloto de 10 estudiantes con similares características de la muestra de la

investigación aplicando la pre y posprueba de los 10 ítems. 

Se sometió el análisis de datos en el software estadístico SPSS, obteniéndose

un índice de confiabilidad de como precisa en la tabla, situación que permite afirmar

que los instrumentos son confiables y aplicables para la recolección de datos.

La fórmula referencial: α = 𝑛
𝑛−1 1 − 𝑖=1

𝑛

∑ 𝑆
𝑖
2

𝑆
𝑥
2

⎛

⎝

⎞

⎠

Donde:

n: es el número de ítem
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: es la varianza de cada ítem𝑆
𝑖
2

: es la varianza del puntaje total𝑆
𝑥
2

El coeficiente puede tomar valores entre 0 y 1, donde 0 significa nula

confiabilidad y 1 representa la confiabilidad total

Si el coeficiente es mayor o igual a 0,60 el instrumento es confiable.

Tabla 9

Estadísticas de confiabilidad

Alfa de Cronbach N° de elementos

0,828 10

Nota. Datos obtenidos por el programa SPSS en base al análisis de fiabilidad por Alfa
de Cronbach

El índice de coeficiente de Alpha de Cronbach es de 0,828 que equivale al

82,8%, es decir muy buena y aplicable para la recolección de datos para el trabajo de

investigación.

3.12. Procedimiento y procesamiento de datos

Se realizó utilizando el programa Excel y el SPSS con la finalidad de asegurar

la correcta administración y valoración de los datos obtenidos.

a) Análisis descriptivos. Se realizó la organización, clasificación y sistematización

de los datos en cuadros y gráficos, haciendo uso de la frecuencia de datos para

analizar e interpretar los resultados del logro de desarrollo de la competencia

resuelve problemas de cantidad.

b) Análisis inferencial. Se realizó con el programa SPSS, estableciendo la prueba

de hipótesis general y las específicas para luego interpretar la falsedad o

veracidad de las hipótesis. La prueba de hipótesis se realizó a través del

estadístico Wilcoxon con un nivel de confianza del 95% y significancia del 5%.

b.1) Prueba de normalidad. No se realizó ninguna prueba de normalidad, debido a

que las variables estudio y los datos son cualitativos de categoría ordinal, tales
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como, en inicio, en proceso, logro previsto y logro destacado sobre la variable

dependiente.

b.2) Prueba de hipótesis. Se realizaron los siguientes pasos de la prueba de

hipótesis.

Pasos de la prueba de hipótesis

a) Hipótesis estadística

Hipótesis de investigación

La tienda escolar contribuye eficazmente al desarrollo de la competencia

resuelve problemas de cantidad en matemática en los estudiantes del primer grado de

la sección “A” de educación primaria de los Planteles de Aplicación “Guamán Poma de

Ayala” del distrito de Ayacucho, 2023

Hipótesis nula Ho:

La tienda escolar no contribuye eficazmente al desarrollo de la competencia

resuelve problemas de cantidad en matemática en los estudiantes del primer grado de

la sección “A” de educación primaria de los Planteles de Aplicación “Guamán Poma de

Ayala” del distrito de Ayacucho, 2023

Hipótesis alterna Ha:

La tienda escolar si contribuye eficazmente al desarrollo de la competencia

resuelve problemas de cantidad en matemática en los estudiantes del primer grado de

la sección “A” de educación primaria de los Planteles de Aplicación “Guamán Poma de

Ayala” del distrito de Ayacucho, 2023

b) Prueba de hipótesis. Se realizó con el estadístico Wilcoxon.

La fórmula estadística es: 𝑇 =  𝑀í𝑛 𝑇 +( ); 𝑇 −( )[ ]

Donde:

T(+) = Suma de rangos correspondientes a diferentes positivas.

T(-) = Suma de rangos correspondientes a diferentes negativas.

Las muestras son mayores que 10, entonces las reemplazamos en Z.
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𝑍 = 𝑇−𝑋τ
στ

Donde:

Media de T de Wilcoxon𝑋 = 𝑛 𝑛+1( )
4

Desviación estándar de Tστ = 𝑛 𝑛+1( ) 2𝑛+1( )
24

n: Tamaño de la muestra

c) Nivel de significancia. Se ha elegido al 5% que equivale α = 5% = 0,05 (valor

de la significancia asumido por los investigadores ).

d) Nivel de confianza de la investigación. Se realizó al 95%.

e) Conclusión o decisión del resultado de la prueba

Tabla 10

Significación e interpretación de la prueba de hipótesis

Significación
Interpretación

Ha H0

> α Se rechaza Se acepta

≤ α Se acepta Se rechaza

Donde:

α: Valor asumido de la significancia = 5% = 0,05

: Valor calculado de la significancia en el programa SPSS

3.13. Aspecto ético

La investigación se realizó como un acto responsable desde la perspectiva ética,

considerando para su ejecución la autorización de la dirección y de la profesora de

aula de los Planteles de Aplicación de “Guamán Poma de Ayala”, asimismo, el

consentimiento informado de los estudiantes y padres de familia del primer grado de la

sección “A” de educación primaria; respetando la dignidad humana y la privacidad de

los participantes durante el proceso de experimentación y recolección de datos. El
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trabajo de investigación no es copia ni plagio, se respetó la información de los autores

haciendo uso de parafraseo y, para la redacción, las normas APA séptima edición.
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Capítulo IV

Resultados y discusión

4.1. Descriptivo

Los resultados a nivel descriptivo de los indicadores de la investigación se

presentan en las siguientes figuras, con respecto a la comparación de los resultados

de la preprueba y posprueba.

4.1.1. Primera dimensión

Figura 1

Resultados descriptivos de la dimensión traduce cantidades a expresiones numéricas

en la preprueba y posprueba

La figura 1 muestra que, antes de la aplicación de la tienda escolar del 100%

(28) de estudiantes, el 39,3% (11) se ubica en inicio, el 50% (14) en proceso y 10,7%
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(3) en logro previsto. Por otro lado, después de la aplicación de la tienda escolar, se

observa que el 32,1% (9) se ubica en logro previsto y el 67,9% (19) en logro

destacado.

4.1.2. Segunda dimensión

Figura 2

Resultados descriptivos de la dimensión comunica su comprensión sobre los números

y las operaciones en la preprueba y posprueba

La figura 2 muestra que, antes de la aplicación de la tienda escolar del 100%

(28) de estudiantes, el 60,7% (17) se ubica en inicio, el 25% (7) en proceso y 14,3%

(4) en logro previsto. Por otra parte, después de la aplicación de la tienda escolar, se

observa que el 3,6% (1) se ubica en inicio, 32,1% (9) en logro previsto y el 64,3% (18)

en logro destacado.

4.1.3. Tercera dimensión

Figura 3

Resultados descriptivos de la dimensión usa estrategias y procedimientos de

estimación y cálculo en la preprueba y posprueba
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La figura 3 muestra que, antes de la aplicación de la tienda escolar del 100%

(28) de estudiantes, el 17,9% (5) se ubica en inicio, el 75% (21) en proceso y 7,1% (2)

en logro previsto. Por otro lado, después de la aplicación de la tienda escolar, se

observa que el 3,6% (1) se ubica en proceso, 39,3% (11) en logro previsto y el 57,1%

(16) en logro destacado.

4.1.4. Cuarta dimensión

Figura 4

Resultados descriptivos de la dimensión argumenta afirmaciones sobre las relaciones

numéricas y las operaciones en la preprueba y posprueba

La figura 4 muestra que, antes de la aplicación de la tienda escolar del 100%

(28) de estudiantes, el 17,9% (5) se ubica en inicio y el 82,1% (23) en logro previsto.
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Por otra parte, después de la aplicación de la tienda escolar, se observa que el 21,4%

(6) se ubica en proceso, 7,1% (2) en logro previsto y el 71,4% (20) en logro destacado.

4.1.5. Variable dependiente

Figura 5

Resultados descriptivos de la competencia resuelve problemas de cantidad en la

preprueba y posprueba

La figura 5 muestra que, antes de la aplicación de la tienda escolar del 100%

(28) de estudiantes, el 7,1% (2) se ubica en inicio, el 75% (21) en proceso y 32,1% (5)

en logro previsto. Por otro lado, después de la aplicación de la tienda escolar, se

observa que, el 32,1% (9) se ubica en logro previsto y el 67,9% (19) en logro

destacado.

4.2. Inferencial

Los resultados a nivel inferencial de la contrastación de las hipótesis de la

investigación se presentan en las siguientes tablas.

4.2.1. Prueba de hipótesis general

Hipótesis nula (Ho). La tienda escolar no contribuye eficazmente al desarrollo

de la competencia resuelve problemas de cantidad en matemática en los estudiantes

del primer grado de la sección “A” de educación primaria de los Planteles de

Aplicación “Guamán Poma de Ayala” del distrito de Ayacucho, 2023 ( ).ρ > α
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Hipótesis alterna (Ha). La tienda escolar si contribuye eficazmente al

desarrollo de la competencia resuelve problemas de cantidad en matemática en los

estudiantes del primer grado de la sección “A” de educación primaria de los Planteles

de Aplicación “Guamán Poma de Ayala” del distrito de Ayacucho, 2023 ( ).ρ ≤ α

Nivel de significancia. Equivalente a α = 5% = 0,05, valor de la significancia

asumido por los investigadores.

Cálculo estadístico. Mediante Wilcoxon.

Tabla 11

Estadístico de la prueba de hipótesis general en la preprueba y posprueba

Variable dependiente preprueba - posprueba

Z 4,750b

Sig. asintótica (bilateral) ,000

= 0,000 (0%) valor de la significancia calculada en SPSS

Los resultados muestran que la significancia calculada es menor a la asumida

(0,000<0,05), por tanto se rechaza la hipótesis nula y se acepta la alterna.

4.2.2. Prueba de primera hipótesis específica.

Ho. La tienda escolar no contribuye eficazmente al desarrollo de la competencia

resuelve problemas de cantidad en traduce cantidades a expresiones numéricas en los

estudiantes del primer grado de la sección “A” de educación primaria de los Planteles

de Aplicación “Guamán Poma de Ayala” del distrito de Ayacucho, 2023.

Ha. La tienda escolar si contribuye eficazmente al desarrollo de la competencia

resuelve problemas de cantidad en traduce cantidades a expresiones numéricas en los

estudiantes del primer grado de la sección “A” de educación primaria de los Planteles

de Aplicación “Guamán Poma de Ayala” del distrito de Ayacucho, 2023.

Nivel de significancia. Equivalente a α = 5% = 0,05, valor de la significancia

asumido por los investigadores.

Cálculo estadístico. Mediante Wilcoxon.
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Tabla 12

Estadísticos de prueba de la primera hipótesis específica en la preprueba y posprueba

Primera dimensión preprueba - posprueba

Z 4,723b

Sig. asintótica (bilateral) ,000

= 0,000 (0%) valor de la significancia calculada en SPSS

Los resultados permiten observar que la significancia calculada es menor a la

asumida (0,000<0,05), en consecuencia se rechaza la hipótesis nula y se acepta la

alterna.

4.2.3. Prueba de segunda hipótesis específica.

Ho.La tienda escolar no contribuye eficazmente al desarrollo de la competencia

resuelve problemas de cantidad en comunica su comprensión sobre los números y las

operaciones en los estudiantes del primer grado de la sección “A” de educación

primaria de los Planteles de Aplicación “Guamán Poma de Ayala” del distrito de

Ayacucho, 2023.

Ha. La tienda escolar si contribuye eficazmente al desarrollo de la competencia

resuelve problemas de cantidad en comunica su comprensión sobre los números y las

operaciones en los estudiantes del primer grado de la sección “A” de educación

primaria de los Planteles de Aplicación “Guamán Poma de Ayala” del distrito de

Ayacucho, 2023.

Nivel de significancia. Equivalente a α = 5% = 0,05, valor de la significancia

asumido por los investigadores.

Cálculo estadístico. Mediante Wilcoxon.

Tabla 13

Estadísticos de prueba de la segunda hipótesis específica en la preprueba y

posprueba
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Segunda dimensión preprueba - posprueba

Z -4.531b

Sig. asintótica (bilateral) .000

= 0,000 (0%) valor de la significancia calculada en SPSS

Los resultados permiten observar que la significancia calculada es menor a la

asumida (0,000<0,05), entonces se rechaza la hipótesis nula y se acepta la alterna.

4.2.4. Prueba de tercera hipótesis específica.

Ho. La tienda escolar no contribuye eficazmente al desarrollo de la competencia

resuelve problemas de cantidad en usa estrategias y procedimientos de estimación y

cálculo en los estudiantes del primer grado de la sección “A” de educación primaria de

los Planteles de Aplicación “Guamán Poma de Ayala” del distrito de Ayacucho, 2023.

Ha. La tienda escolar si contribuye eficazmente al desarrollo de la competencia

resuelve problemas de cantidad en usa estrategias y procedimientos de estimación y

cálculo en los estudiantes del primer grado de la sección “A” de educación primaria de

los Planteles de Aplicación “Guamán Poma de Ayala” del distrito de Ayacucho, 2023.

Nivel de significancia. Equivalente a α = 5% = 0,05, valor de la significancia

asumido por los investigadores.

Cálculo estadístico. Mediante Wilcoxon.

Tabla 14

Estadísticos de prueba de la tercera hipótesis específica en la preprueba y posprueba

Tercera dimensión preprueba - posprueba

Z -4.738b

Sig. asintótica (bilateral) .000

= 0,000 (0%) valor de la significancia calculada en SPSS
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Los resultados permiten observar que la significancia calculada es menor a la

asumida (0,000<0,05), por esta razón se rechaza la hipótesis nula y se acepta la

alterna.

4.2.5. Prueba de cuarta hipótesis específica.

Ho. La tienda escolar no contribuye eficazmente al desarrollo de la competencia

resuelve problemas de cantidad en argumenta afirmaciones sobre las relaciones

numéricas y las operaciones en los estudiantes del primer grado de la sección “A” de

educación primaria de los Planteles de Aplicación “Guamán Poma de Ayala” del distrito

de Ayacucho, 2023.

Ha. La tienda escolar si contribuye eficazmente al desarrollo de la competencia

resuelve problemas de cantidad en argumenta afirmaciones sobre las relaciones

numéricas y las operaciones en los estudiantes del primer grado de la sección “A” de

educación primaria de los Planteles de Aplicación “Guamán Poma de Ayala” del distrito

de Ayacucho, 2023.

Nivel de significancia. Equivalente a α = 5% = 0,05, valor de la significancia

asumido por los investigadores.

Cálculo estadístico. Mediante Wilcoxon.

Tabla 15

Estadísticos de prueba de la cuarta hipótesis específica en la preprueba y posprueba

Cuarta dimensión preprueba - posprueba

Z -3.239b

Sig. asintótica (bilateral) .001

= 0,001 (0%) valor de la significancia calculada en SPSS

Los resultados permiten observar que la significancia calculada es menor a la

asumida (0,001<0,05), por ende se rechaza la hipótesis nula y se acepta la alterna.

4.3. Discusión de resultados
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Se presentan a continuación las discusiones de los resultados descriptivos e

inferenciales de la investigación sobre el grado de eficacia de la tienda escolar para el

desarrollo de la competencia resuelve problemas de cantidad en matemática en los

estudiantes del primer grado de la sección “A” de primaria de los Planteles de

Aplicación “Guamán Poma de Ayala” del distrito de Ayacucho, 2023.

A partir de los resultados de la primera dimensión traduce cantidades a

expresiones numéricas según la figura 1 y tabla 12, la significancia calculada es menor

a la asumida (0,000<0,05), por tanto se acepta la hipótesis alterna; en consecuencia,

se concluye que, la aplicación de la tienda escolar contribuye eficazmente en

transformar las relaciones existentes de los datos y condiciones de un problema a una

expresión numérica que muestre las relaciones entre estos dos; asimismo transforma

las cantidades partiendo de una expresión numérica y situación determinada para

establecer la relación entre las cantidades; y finalmente transforman las condiciones

de un problema en una expresión numérica mediante operaciones; evidenciándose un

67,9% en logro destacado en comparación a la preprueba. Estos resultados son

respaldados por Chavez (2015) quien en su trabajo de investigación resalta la

motivación e interés de los estudiante por aprender las matemáticas a través de la

tienda escolar, porque esta permite tener un aprendizaje divertido y sobre todo acorde

a las necesidades cognitivas existentes. Asimismo, Carbajal (2020) señala que, el

implementar una estrategia didáctica permite al estudiante adquirir la capacidad de

formular problemas acorde a una situación dada y corroborar si su resultado cumple

con las condiciones antes planteadas.

Asimismo, los resultados de la segunda dimensión comunica su comprensión

sobre los números y las operaciones según la figura 2 y tabla 13, la significancia

calculada es menor a la asumida (0,000<0,05), por esta razón se acepta la hipótesis

alterna; por consiguiente, se concluye que, la aplicación de la tienda escolar contribuye

eficazmente en expresar la comprensión de los conceptos numéricos y las relaciones
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que establece entre ellos usando lenguaje numérico; asimismo expresa su

comprensión de los conceptos numéricos y las operaciones a través de

representaciones y lenguaje numérico; y finalmente expresa su comprensión de las

operaciones y el valor posicional de los números usando lenguaje numérico;

evidenciándose un 64,3% en logro destacado con respecto a la preprueba. Estos

resultados son corroborados por Cabrera (2020), quien en su trabajo de investigación

concluye que, las actividades lúdicas permiten exponencialmente desarrollar en los

estudiantes la capacidad de comunicar su comprensión sobre los números y las

operaciones. Igualmente Carbajal (2020) afirma que, emplear estrategias pertinentes

posibilitan que el estudiante sea capaz de dar a conocer lo que entendió de los datos

que se presentaron en el problema y las operaciones que realizó para poder

resolverlo.

También, los resultados de la tercera dimensión usa estrategias y

procedimientos de estimación y cálculo según la figura 3 y tabla 14, la significancia

calculada es menor a la asumida (0,000<0,05), por consiguiente, se acepta la hipótesis

alterna; de manera que, se concluye que la aplicación de la tienda escolar contribuye

eficazmente en emplear estrategias y procedimientos para estimar, relacionar y medir

cantidades con su equivalencia numérica; asimismo emplea procedimientos de

estimación y cálculo para separar una cantidad en partes iguales; y finalmente

selecciona y emplea las estrategias más pertinentes para agrupar cantidades y

obtener un total; evidenciándose un 57,1% en logro destacado con respecto a la

preprueba. Estos resultados son confirmados por Ccorahua (2022), quien en su

trabajo de investigación concluye que, las estrategias lúdicas permiten al estudiante

estimular su deseo por resolver problemas y por tanto desarrollar las capacidades

necesarias para lograrlo. De modo similar, Carbajal (2020) menciona que, hacer uso

de estrategias didácticas, que emplean el juego como medio para resolver el
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problema, permite al estudiante desarrollar la capacidad de elegir, combinar o formular

una estrategia que le garantice resolver adecuadamente el problema planteado.

De la misma manera, los resultados de la cuarta dimensión argumenta

afirmaciones sobre las relaciones numéricas y las operaciones según la figura 4 y

tabla 15, la significancia calculada es menor a la asumida (0,001<0,05), por lo tanto se

acepta la hipótesis alterna; de modo que, se concluye que la aplicación de la tienda

escolar contribuye eficazmente en elaborar afirmaciones sobre las relaciones que

establece entre los números basándose en sus experiencias por medio de ejemplos y

analogías; evidenciándose un 71,4% en logro destacado con respecto a la preprueba.

Estos resultados son corroborados por Flores y Ventura (2018), quienes en su trabajo

de investigación concluyen que emplear estrategias que relacionen directamente al

estudiante con el problema hace que tengan la necesidad e interés de resolverlo y por

tanto movilizar las capacidades necesarias para lograrlo. De igual forma Carbajal

(2020) asegura que, emplear estrategias que fomenten actividades lúdicas y

cooperativas permite a los estudiante poder formular y dar a conocer sus argumentos

sobre las operaciones que realizaron para resolver problemas.

Finalmente, los resultados de la variable dependiente según la figura 5 y tabla

11, la significancia calculada es menor a la asumida (0,000<0,05),por eso se acepta la

hipótesis alterna; por consiguiente, se concluye que la aplicación de la tienda escolar

contribuye eficazmente al desarrollo de la competencia resuelve problemas de

cantidad; evidenciándose un 67,9% en logro destacado con respecto a la preprueba.

Estos resultados son apoyados por Paredes (2020), quien en su trabajo de

investigación concluye que, al emplear la tienda escolar como estrategia didáctica

resulta ser significativo por permitir a los estudiantes descubrir y desarrollar las

habilidades necesarias que les permitirán resolver problemas que partan de sus

intereses e inquietudes. Asimismo, Zaraza (2018) concluye que, la decisión de

implementar la estrategia didáctica de la tienda escolar consiguió que el promedio del
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grado subiera un 23,06% al despertar el interés, la motivación y la participación activa

de los estudiantes, al interactuar con el material concreto lograron en su gran mayoría

fortalecer la resolución de problemas. De la misma manera Corzo (2020) concluye

que, el taller de matemática basado en la tienda escolar posibilita a los estudiantes

lograr un mejor nivel en el desarrollo de las matemáticas.



67

Conclusiones

1) A un 95% del nivel de confianza, la aplicación de la tienda escolar contribuyó

eficazmente al desarrollo de la competencia resuelve problemas de cantidad en

matemática en los estudiantes del primer grado de la sección “A” de educación

primaria de los Planteles de Aplicación “Guamán Poma de Ayala” del distrito de

Ayacucho, 2023 (0,000<0,05). Es decir, los estudiantes lograron traducir

cantidades a expresiones numéricas, comunicar su comprensión sobre los

números y las operaciones, usaron estrategias y procedimientos de estimación

y cálculo; y argumentaron afirmaciones sobre las relaciones numéricas y las

operaciones (ver Tabla 11).

2) La aplicación de la tienda escolar contribuyó eficazmente al desarrollo de la

competencia resuelve problemas de cantidad en traduce cantidades a

expresiones numéricas en los estudiantes (0,000<0,05). En otras palabras, los

estudiantes lograron transformar las relaciones existentes de los datos y

condiciones de un problema a una expresión numérica que muestre las

relaciones entre estos dos; asimismo, transformaron las cantidades partiendo

de una expresión numérica y situación determinada para establecer la relación

entre las cantidades; y finalmente transformaron las condiciones de un

problema en una expresión numérica mediante operaciones (ver Tabla 12).

3) La aplicación de la tienda escolar contribuyó eficazmente al desarrollo de la

competencia resuelve problemas de cantidad en comunica su comprensión

sobre los números y las operaciones en los estudiantes (0,000<0,05). En

efecto, los estudiantes lograron expresar su comprensión de los conceptos

numéricos y las relaciones que establece entre ellos usando lenguaje

numérico; asimismo expresa su comprensión de los conceptos numéricos y las

operaciones a través de representaciones y lenguaje numérico; y finalmente
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expresa su comprensión de las operaciones y el valor posicional de los

números usando lenguaje numérico (ver Tabla 13).

4) La aplicación de la tienda escolar contribuyó eficazmente al desarrollo de la

competencia resuelve problemas de cantidad en usa estrategias y

procedimientos de estimación y cálculo en los estudiantes (0,000<0,05). Dicho

de otra manera, los estudiantes lograron emplear estrategias y procedimientos

para estimar, relacionar y medir cantidades con su equivalencia numérica;

asimismo emplea procedimientos de estimación y cálculo para separar una

cantidad en partes iguales; y finalmente selecciona y emplea las estrategias

más pertinentes para agrupar cantidades y obtener un total (ver Tabla 14).

5) La aplicación de la tienda escolar contribuyó eficazmente al desarrollo de la

competencia resuelve problemas de cantidad en argumenta afirmaciones sobre

las relaciones numéricas y las operaciones en los estudiantes (0,001<0,05). En

efecto, los estudiantes lograron elaborar afirmaciones sobre las relaciones que

establece entre los números basándose en sus experiencias por medio de

ejemplos y analogías (ver Tabla 15).
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1) A la Facultad de Ciencias de la Educación de la Universidad Nacional de San

Cristóbal de Huamanga, que organice capacitaciones y fomenten la investigación

de los universitarios con respecto a estrategias como la tienda escolar, para lograr

un buen desempeño docente.

2) A los Directivos de los Planteles de Aplicación “Guamán Poma de Ayala”, a fin que

gestionen capacitaciones permanentes para implementar estrategias como la tienda

escolar en la labor educativa, para que se despierte el interés de los estudiantes por

aprender matemáticas.

3) A los profesores supervisores de los Planteles de Aplicación “Guamán Poma de

Ayala”, que incorporen y fomenten en la práctica docente estrategias como la tienda

escolar en el proceso de enseñanza-aprendizaje para lograr en los estudiantes

competencias matemáticas.

4) A los profesores practicantes de la Escuela Profesional de Educación Primaria,

continúen investigando y apliquen diversas estrategias didácticas, como la tienda

escolar, para desarrollar en los estudiantes competencias matemáticas a través del

aprendizaje significativo, vivencial y concreto.
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