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Resiliencia y estrategias de afrontamiento en adolescentes escolares.
Institucion Educativa Los Licenciados. Ayacucho 2025

Bach. Diana Calderon Escalante
Bach. Daysi Maria Huaytalla Paquiyauri

Resumen

Se tuvo como objetivo: Determinar la relacion entre la resiliencia y las estrategias
de afrontamiento, en los adolescentes escolares de la Instituciéon Educativa, Los
Licenciados. En relacion a la metodologia; fue de tipo cuantitativo, aplicada, disefio
descriptivo, transversal y correlacional; la poblacién de estudio fue constituida por
los adolescentes escolares del 5° de secundaria de la Institucion Educativa “Los
Licenciados”; siendo 64 escolares; los instrumentos de recoleccion de datos fueron:
la Escala de Afrontamiento para Adolescentes — SCA de Frydenberg y Lewis y
Escala de Resiliencia para Adolescentes — ERA Resultados: El 42.2% de
adolescentes escolares de la Instituciéon Educativa “Los Licenciados”, Ayacucho;
presentan como estrategias de afrontamiento, el de referenciar a otros el problema,
el 32.8% de los adolescentes escolares presenta un afrontamiento no productivo y
el 25% de ello puede resolver el problema; el 50% presenta un nivel promedio de
resiliencia, el 28.1% de los escolares adolescentes un nivel bajo de resiliencia y el
21.9% de ellos, un nivel alto de resiliencia. En conclusion, existe asociacion
significativa (p<0.05) entre el nivel de resiliencia y las estrategias de afrontamiento
en los adolescentes escolares de la Institucidon Educativa “Los Licenciados” de
Ayacucho.

Palabras clave: Estrategias de afrontamiento y resiliencia en adolescentes.



Resilience and coping strategies in school-aged adolescents. Los

Licenciados Educational Institution. Ayacucho 2025

Bach. Diana Calderon Escalante

Bach. Daysi Maria Huaytalla Paquiyauri

Abstract

The objective was to determine the relationship between resilience and coping
strategies in school adolescents at the Los Licenciados Educational Institution. With
regard to materials and methods, the study took a quantitative, applied, descriptive,
cross-sectional, and correlational approach. The study population consisted of 64
school-aged adolescents in the 5th year of secondary school at the Los Licenciados
Educational Institution. The data collection instruments were: the Frydenberg and
Lewis Adolescent Coping Scale (ACS) and the Adolescent Resilience Scale (ARS).
ts: 42.2% of adolescent students at the Los Licenciados Educational Institution in
Ayacucho use strategies such as referring the problem to others as a coping
mechanism, 32.8% of adolescent students use unproductive coping mechanisms,
and 25% of them can solve the problem; 50% show an average level of resilience,
28.1% of adolescent students show a low level of resilience, and 21.9% show a high
level of resilience. In conclusion, there is a significant association (p<0.05) between
the level of resilience and coping strategies in adolescent students at the Los
Licenciados Educational Institution in Ayacucho.

Keywords: Coping strategies and resilience in adolescen
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CAPITULO |
INTRODUCCION

Se tiene que entre los 10 a 19 afios, hay siete adolescentes y jovenes que
sufre algun tipo de trastorno mental y esta corresponde al 15% de
morbimortalidad a nivel mundial. Entre las principales causas de enfermedad
y muerte en este grupo poblacional, tenemos a la ansiedad, depresion y otros
trastornos del comportamiento; el suicidio se ha convertido en la tercera causa
de muerte en los adolescentes y jévenes de 15 a 29 afios (1).

En la adolescencia el ser humano experimenta muchos cambios a nivel
fisiolégico, mental, social; a partir de las experiencias individuales, familiares,
del entorno amical y sociales; muchos de estos cambios puede generar
preocupacion y estrés porque tiene que ver con los nuevos roles que tiene
que asumir a nivel social y sobre todo porque ya va organizandose el proyecto
de vida (2).

Una investigacion en Canada identifico que, por lo menos un 58% de
adolescentes presentd una condicion denominada “ansiedad antes del
examen” (3). En otra investigacion, un 54% de estudiantes de una institucidon
educativa, presentaron actitudes y comportamientos relacionados al estres,

frente a condiciones de tipo escolar (4). En otro estudio, un 86% de



estudiantes en edad escolar refirid sentir situaciones de estrés durante el
semestre académico que culminaba (5).

UN estudio realizado en América del sur, especificamente en Chile, identifico
que, el 22.5% de poblacién infantil a juvenil, presentaron algun tipo de
condicién o enfermedad de tipo mental, psiquiatrico; incluso desde los 4 a 18
afios de edad (6).

La Encuesta Demografica y de Salud Familiar (ENDES 2022), “identificé que,
el 32.3% de jovenes de 15 a 29 afios, presentaron algin problema de salud
mental o emocional en los dltimos 12 meses, siendo las mujeres jovenes las
que afrontan mas problemas de salud mental (30.2 %), en comparacion con
los hombres (22.9 %)” (7).

El Instituto Nacional de Salud Mental “Honorio Delgado — Hideyo Noguchi” en
un estudio, identificé que, por lo menos el 20% de nifios desde los 12 afos,
ha presentado algun problema de salud mental, asimismo esta condicion se
repitio en los siguientes afios, especificamente en el 2017 (8).

Como se puede apreciar, las condiciones de estrés es un problema presente
y permanente, las que en consecuencia pueden ir generando deterioro en la
salud mental y fisica de las personas; mas aun, si esta inicia a tempranas
edades; Se debe tener en cuenta que, los estilos de afrontamiento ante estas
condiciones favorecen o no la recuperacion.

En este sentido, es importante la participacién de los adultos, a nivel familiar
0 social; porque con su actuar puede mejorar 0 empeorar las situaciones de
estrés que atraviesan los nifios y adolescentes; depende mucho en parte, el

fomento de los estilos de afrontamiento que promueve la poblacion adulta a



nivel familiar o social, para el afrontamiento eficaz ante las situaciones

estresantes.

Frente a las situaciones estresantes, los adolescentes, buscan formas de

afrontarlas o evadirlas, teniendo en cuenta comportamientos y conductas que

muchas veces los lleva a actuar de manera violenta, afectando la salud fisica

y mental propia y de sus pares. Por otro lado, también estéa la posibilidad de

afrontar de manera asertiva y resiliente estas condiciones de estrés, que les

permite superar y tener una mejor disposicion ante las diferentes situaciones

de estrés.

Por ello, nos realizamos la siguiente interrogante: ¢Cual es la relacion entre

la resiliencia y las estrategias de afrontamiento, en los adolescentes escolares

de la Institucion Educativa, Los Licenciados?

Para responder a dicha interrogante se desarroll6 la investigacion titulada:

“Resiliencia y estrategias de afrontamiento en adolescentes escolares.

Institucion Educativa Los Licenciados. Ayacucho 2025”. Siendo el

objetivo general: Determinar la relacion entre la resiliencia y las estrategias de

afrontamiento, en los adolescentes escolares de la Institucion Educativa, Los

Licenciados; y los objetivos especificos:

+ ldentificar el nivel de resiliencia, en los adolescentes escolares de la
Institucion Educativa, Los Licenciados.

* Identificar las estrategias de afrontamiento, en los adolescentes escolares
de la Institucién Educativa, Los Licenciados.

» Asociar los niveles de la resiliencia con las estrategias de afrontamiento,
en los adolescentes escolares de la Institucion Educativa, Los

Licenciados.



La Hipdtesis propuesta fue: Existe relacion entre la resiliencia y las estrategias
de afrontamiento, en los adolescentes escolares de la Institucion Educativa,
“Los Licenciados”, Ayacucho 2025. Respecto a los materiales y métodos; fue
de enfoque cuantitativo, aplicada, de disefio descriptivo, de corte transversal
y correlacional; la poblacion de estudio fue constituida por los adolescentes
escolares del 5° de secundaria de la Institucion Educativa “Los Licenciados”;
siendo 64 escolares; los instrumentos de recoleccion de datos fueron: la
Escala de Afrontamiento para Adolescentes — SCA de Frydenberg y Lewis y
Escala de Resiliencia para Adolescentes — ERA Resultados: El 42.2% de
adolescentes escolares de la Institucion Educativa “Los Licenciados”,
Ayacucho; presentan como estrategias de afrontamiento, el de referenciar a
otros el problema, el 32.8% de los adolescentes escolares presenta un
afrontamiento no productivo y el 25% de ello puede resolver el problema; el
50% presenta un nivel promedio de resiliencia, el 28.1% de los escolares
adolescentes un nivel bajo de resiliencia y el 21.9% de ellos, un nivel alto de
resiliencia. En conclusion, existe asociacion significativa (p<0.05) entre el
nivel de resiliencia y las estrategias de afrontamiento en los adolescentes
escolares de la Institucién Educativa “Los Licenciados” de Ayacucho.

El presente informe presenta las siguientes partes: Introduccion; Revision de
la Literatura, Materiales y Métodos, Resultados, Discusiéon, Conclusiones,

Recomendaciones, Referencias Bibliograficas y Anexos.
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CAPITULO II
REVISION DE LA LITERATURA
2.1. Antecedentes referenciales

Antecedentes internacionales

Degollado (2019) evalu6 a 200 adolescentes mexicanos de ambos sexos (101
hombres y 99 mujeres) con edades entre los 15 a 18 afos pertenecientes al
segundo, cuarto y sexto semestre de una institucién de educacién media
superior en Toluca, ello con el fin de hallar la relacién entre la resiliencia y
autoestima ademas de comparar el comportamiento de ambas variables
segun sexo. Los instrumentos utilizados fueron el Cuestionario de resiliencia
de Gonzalez-Arratia (2011) y el Cuestionario de autoestima (IGA-2000). Los
resultados indicaron gue los estudiantes tenian un alto nivel de resiliencia y
autoestima la cual en algunos casos llegaba a puntuar en un nivel muy alto,
asimismo, no se hallaron diferencias significativas en la resiliencia segun
sexo, sin embargo, en la autoestima si se encontré que los hombres cuentan
con nivel mayor, finalmente, se concluyé que si existe relacion entre la
resiliencia y la autoestima, es decir, a mayor resiliencia mayor nivel de

autoestima o viceversa.
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Meneses et al. (2019) desarrollaron un estudio correlacional con el objetivo de
hallar la relacion entre las variables estrategias de afrontamiento y resiliencia
en 124 adolescentes de 16 y 19 afios en Espafia. Para la recoleccién de datos
se uso la Escala de Resiliencia de Connor y Davidson para la medicion de la
resiliencia y la Escala de Afrontamiento COPE - 28 de Carver. Lo hallado
demostr6 que estrategias de afrontamiento como autoinculpacion,
desconexién y uso de sustancias se relacionan con puntajes mas bajos de
resiliencia, ademas, se hall6 que las estrategias con mayor presencia y
puntajes en adolescentes eran el afrontamiento activo, la reevaluacién
positiva, la aceptacion del problema y la religion, finalmente se concluyé que
las estrategias de afrontamiento con menor puntaje presente en adolescentes
eran la autoinculpacion, desconexién y uso de sustancias.

Espinoza et al. (2018) evaluaron a 1001 alumnos ecuatorianos con el objetivo
de hallar los perfiles de estilos de afrontamiento segun sexo y etapas de la
vida. Paraidentificar los datos se utilizo una ficha sociodemografica y la Escala
de Afrontamiento para Adolescentes (ACS) de Fryedenberg y Lewis; los
resultados muestran que, en relacion a los estilos de afrontamiento, es
mayoritariamente el afrontamiento no productivo, siendo el sexo femenino el
que lo practica mas.

Serrano (2018) en un estudio, para identificar la relacion entre la resiliencia y
el estrés académico, en una poblacién de adolescentes y jovenes, utilizo la
escala de resiliencia de Wagnild y Young y el inventario SISCO; identificando
que “el 47% presento resiliencia en un nivel moderado y que sus factores

cuentan con altos puntajes a excepcion del factor perseverancia; hallo que el
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88% presentaba un nivel moderado de estrés, concluyendo que no existe
relacion entre la resiliencia y el estrés académico”.

Antecedentes nacionales

Chuquillanqui y Villanes (2020), en un estudio de relacion entre la resiliencia
y el afrontamiento, en estudiantes universitarios de Huancayo, utilizd la escala
de resiliencia de Wagnild y Young y el cuestionario de modos de afrontamiento
(COPE). Identificd que existe relacion significativa entre la resiliencia y los
estilos de afrontamiento, “en cuanto a la resiliencia es el nivel alto el que
predomind en los evaluados (82.2%), por otro lado, se hallé que el estilo mas
utilizado por ellos era el centrado en la emocion el cual estaba presente en un
45% de los evaluados”.

Huanay (2019), en un estudio realizado para identificar la relacion entre el
afrontamiento y los niveles de resiliencia en soldados del Ejército Peruano, en
el VRAEM. utilizaron la escala de resiliencia de Wagnild y Young y el
cuestionario de Carver. Los resultados muestran que, hay relacion
significativa entre los niveles de resiliencia y los estilos de afrontamiento.
Keyko (2019), en la investigacidén cuyo obijetivo fue relacionar el afrontamiento
y resiliencia en estudiantes de un Instituto Privado de Huancayo, en los
materiales y meétodos, utilizdé una muestra de 231 estudiantes. Los
instrumentos fueron la Escala de Afrontamiento — ACS de Frydenberg y Lewis
y la Escala de Resiliencia de Walgnild y Young. “Lo hallado indica que existe
relacion entre los estilos de afrontamiento resolver el problema y referencia a
otros con la resiliencia de forma directa, asimismo, el nivel de resiliencia medio
es el predominante en la muestra y el estilo mas utilizado por ellos es el de

resolver el problema”.
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2.2.

Velezmoro (2018), en el estudio cuyo objetivo fue relacionar la cohesion
familiar y resiliencia en estudiantes de una Institucion Educativa Publica,
utilizé la Escala de Cohesion - FACES Il y la Escala de Resiliencia para
Adolescentes - ERA. IdentificO que, “hay relacion en un nivel medio de
cohesion familiar con algunas dimensiones de la Escala de Resiliencia, lo que
implica que la cohesion familiar tiene un gran rol en la resiliencia de los
adolescentes”.

Bolafios y Jara (2016) investigaron acerca de la relacion entre las variables
clima social familiar y resiliencia en alumnos de 2do a 5to grado de nivel
secundaria en Tarapoto, los evaluados fueron en total 280 estudiantes de
ambos sexos con edades entre los 12 y 17 afos. Los instrumentos usados
para la recoleccion de informacion fueron la Escala de Clima Social Familiar
de Moss y Trickett y la Escala de Resiliencia de Wagnild y Young. Los
resultados indicaron que hay relaciéon en ambas variables (r=0.335) es decir a
mayor clima social familiar mayores indices o niveles de resiliencia, en este
sentido la resiliencia se relaciond significativamente con la dimension de
relaciones familiares (p<=0.004), desarrollo familiar (p<=0.000) y estabilidad
familiar (p<=0.001) del clima social familiar.

Respecto a estudios relacionados al tema de investigacion a nivel regional, no
se hallaron antecedentes de investigaciones realizadas.

BASE TEORICA

Afrontamiento

Lazarus y Folkman (1986) “...mencionan que el afrontamiento es parte de una
fuerza en los procesos a nivel cognitivo y conductual que busca hacerle frente

a procesos internos o externos. Asimismo, estos procesos que demandan
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cambios cognitivos y conductuales varian constantemente y se adaptan a las
situaciones que le toque al individuo enfrentar”.

Fernandez-Abascal (1997) “...orientan el concepto de afrontamiento, como
una forma que la persona encuentra para afrontar determinadas situaciones,
recalcando que, de encontrar una respuesta positiva en este proceso, el sujeto
repetird dicho afronte (Cassaretto et. al, 2003)”.

Estrés.

Cannon (1932), “...considerd definir al estrés como una perturbacion del
equilibrio y enfatizé en que el estrés podia ser medible”.

Selye (1936) lo refiere, “...como una serie de reacciones fisiologicas ante
estimulos que sean perjudiciales, las cuales incluyen amenazas psicologicas,
enfatizando en que el estrés no era una demanda externa, sino que era un
conjunto de reacciones organicas a determinado evento”.

La respuesta al estrés.

Melgosa (1995) define las respuestas al estrés en 3 categorias las cuales son:
cognitivas, emotivas y conductuales.

“Las respuestas cognitivas, se caracterizan por la dificultad que presenta la
persona para poder concentrarse en una actividad”.

Las respuestas emotivas “impiden que la personas se mantengan relajadas
fisica y emotivamente, hay aparicion de enfermedades y aumento de
desanimo, asimismo, la autoestima se ve afectada por pensamientos
negativos”.

Las respuestas conductuales, las manifestaciones de estrés se expresan a
través de acciones limitantes como la dificultad para hablar frente a un

determinado grupo de personas de forma clara”.
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Estilos de afrontamiento.

Para Lazarus y Folkman (1986), “el afronte es accionar para hacerle frente a
diversas situaciones independientemente del resultado (Salanova et al., 2005)
entendiendo que dichos resultados estarian orientados al efecto de cada
estilo”.

Afrontamiento centrado en el problema.

El objetivo es “modificar el problema de forma directa y con autocontrol,
también se le conoce como afrontamiento activo pues en base a esta accion
busca cambiar el contexto, situacion o entorno en el que se lleva a cabo la
situacion estresante”.

Afrontamiento centrado en la emocion.

El individuo busca reducir el malestar emocional que le causa la situaciéon
estresante, por ello todas las respuestas son dirigidas por las emociones, este
estilo de afronte es también llamado pasivo o evitativo”.

a) Resolver el problema

- “Centrarse en resolver el problema”

- “Esforzarse y tener éxito”

- “Fijarse en lo positivo”

- “Buscar diversiones relajantes”

- “Distraccion fisica”

- “Invertir en amigos intimos”

b) Referencia a otros

- “Buscar apoyo social’

- “Buscar apoyo espiritual”

- “Buscar ayuda profesional’

16



c) Afrontamiento no productivo
- “Hacerse ilusiones”
- “Preocuparse: Se basa en el temor que presencia la persona hacia el futuro.
- “Falta de afrontamiento”
- “Ignorar el problema”
- “Reduccion de la tension”
- “Reservarlo para si”
- “Autoinculparse”
- “Buscar pertenencia’
Resiliencia
“Osborn (1993) ve la resiliencia no solo desde un punto, sino que enfatiza en
gque son un conjunto de factores en el ambiente acompafado del
temperamento de las personas con cierto manejo de habilidades cognitivas
gue influyen en ésta ante una situacion de estrés”.
“Wolin y Wolin (1993) afiaden que es de suma importancia esta variable dentro
del proceso del desarrollo de la persona pues genera que éstas puedan
afrontar adecuadamente diversas situaciones.

¢ Insight (introspeccion).

¢ Independencia.

¢ Interaccién (capacidad de relacionarse).

e Iniciativa.

e Humor.

e Creatividad.

e Moralidad.

Factores protectores internos y externos de la resiliencia.

17



2.3.

a) Factores protectores internos

“Wolin y Wolin (1993) mencionan los siguientes”:

- Control de impulsos, asertividad y resolucion de situaciones dificiles.

- Sentido del humor, sociabilidad

- Autonomia

- Positivismo

- Motivacion intrinseca

b) Factores protectores externos

Rutter (1985) menciona que los factores protectores externos se manifiestan

luego de experimentar alguna situacion de estrés:

- Relaciones estrechas

- Educacion

- Interaccion

- Fijacion de limites y objetivos

- Relaciones de apoyo

- Solidaridad

- Liderazgo

Hipotesis
Hi. Existe relacion entre la resiliencia y las estrategias de afrontamiento, en
los adolescentes escolares de la Institucion Educativa, Los Licenciados.
Ho: No existe relacion entre la resiliencia y las estrategias de afrontamiento,

en los adolescentes escolares de la Institucidon Educativa, Los Licenciados.
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3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

CAPITULO 1l

MATERIALES Y METODOS
ENFOQUE DE INVESTIGACION
El enfoque es cuantitativo porque los resultados se muestran entablas y de
manera numérica, siendo la interpretacion porcentual.
TIPO DE INVESTIGACION
El tipo de investigacién fue aplicad, porque a partir de los resultados se
podré desarrollar alternativas y estrategias de mejora.
NIVEL DE INVESTIGACION
Descriptivo porque se identifican a las variables en su condicion natural, sin
la necesidad de manipularlos o cambiar en su esencia.
METODO O DISENO DE INVESTIGACION
Relacional, de corte transversal, porque busca identificar la relacion entre
las variables de estudio, a nivel de intensidad y direccion; asimismo la

obtencion de los datos se realiza a partir una sola actividad de intervencion.

X
//
m

\y

Donde:

m= Muestra
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3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

x= Resiliencia

y= Estrategias de afrontamiento

r= Relacion
SEDE O AREA DE ESTUDIO
Institucion Educativa Los Licenciados — Distrito de Ayacucho
POBLACION O UNIVERSO
La poblacion estuvo constituida por escolares del 5° grado de secundaria de
la Institucion Los Licenciados — Ayacucho, siendo 64 estudiantes.
MUESTRA
Fue constituida por el 100% de la poblacién; por lo que el tipo de muestreo
fue censal
TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
3.8.1. TECNICAS
La técnica de recoleccion de datos fue la entrevista estructurada y con
respecto a los instrumentos, fue el cuestionario estructurado.
3.8.2. INSTRUMENTO
Se utilizo la Escala de Afrontamiento para Adolescentes — SCA y la Escala
de Resiliencia para Adolescentes — ERA.
PLAN DE RECOLECCION Y PROCESAMIENTO DE DATOS
Teniendo la autorizacion de la Direccion de la Institucion Educativa Los
Licenciados, se realizd la recoleccibn de los datos en la poblacion
especificada.
PLAN DE ANALISIS Y PRESENTACION DE DATOS
Los resultados de las evaluaciones fueron procesados utilizando el

programa Excel y el software estadistico SPSS version 24. Los datos seran
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presentados en tablas estadisticas simples y compuestas, asi como en
graficos para una mejor interpretacion. El andlisis estadistico se realizd
utilizando pruebas estadisticas que permitieron identificar si hay asociaciéon

estadisticamente significativa.

21



CAPITULO IV
RESULTADOS

Tabla 1. Adolescentes escolares segun edad, sexo y vivencia con padres de

la Institucion Educativa “Los Licenciados”, Ayacucho 2025.

Edad N° %
16 afios 21 32.8
17 afos 36 56.3
18 afios 7 10.9

Sexo

Femenino 38 59.4
Masculino 26 40.6

Vive con Padres

Si 49 76.6
No 15 23.4
TOTAL 64 100.0

Fuente: Cuestionario aplicado

En la tabla 1 se puede apreciar que, 56.3% de escolares adolescentes de la
Institucion Educativa “Los Licenciados”, tienen 17 afios; el 59.4% son de sexo

femenino y el 76.6% viven con sus padres.
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Tabla 2. Estrategias de afrontamiento, en adolescentes escolares de la

Institucion Educativa “Los Licenciados”, Ayacucho 2025.

Estrategias de

° 0
afrontamiento N &
Resolver el problema 16 25.0
Referencia a otros 27 42.2
Afrontamle_nto no 21 378
productivo
TOTAL 64 100

Fuente: Escala de Afrontamiento para Adolescentes — SCA de Frydenberg y Lewis

En la tabla 2 se aprecia que, el 42.2% de adolescentes escolares de la Institucion
Educativa “Los Licenciados”, Ayacucho, presenta una estrategia de referenciar a
otros el problema, el 32.8% presenta un afrontamiento no productivo y el 25%

puede resolver el problema.
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Tabla 3. Nivel de resiliencia, en adolescentes escolares de la Institucion

Educativa “Los Licenciados”, Ayacucho 2025

Nivel de Resiliencia N° %
Alto 14 21.9
Promedio 32 50.0
Bajo 18 28.1
TOTAL 64 100

Fuente: Escala de Resiliencia para Adolescentes — ERA

En la tabla 3, en relacién a los niveles de resiliencia; se aprecia que el 50% de
adolescentes escolares de la Institucion Educativa “Los Licenciados”, Ayacucho
presenta un nivel promedio de resiliencia, el 28.1% un nivel bajo de resiliencia y el

21.9% un nivel alto de resiliencia.
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Tabla 4. Nivel de resiliencia relacionado a las estrategias de afrontamiento,

en los adolescentes escolares de la Institucion Educativa “Los Licenciados”,

Ayacucho 2025.

) Nivel de resiliencia
Estrategias de Total

Alto Promedio Bajo

afrontamiento

N° % N° % N° % N° %

Resolver el problema 12 857 3 938 1 556 16 25.0
Referencia a otros 1 714 21 656 5 278 27 422

Afrontamiento no

productivo 1 714 8 25 12 66.7 21 328

TOTAL 14 100 32 100 18 100 64 100

Fuente: Escala de Afrontamiento para Adolescentes — SCA de Frydenberg y Lewis y

Escala de Resiliencia para Adolescentes — ERA

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 16,4532 4 ,002
Razoén de verosimilitudes 17,878 4 ,001
Asociacién lineal por lineal 15,234 1 ,000
N de casos validos 80

a. 3 casillas (33,3%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La

frecuencia minima esperada es 1,40.

En la tabla 4, en relacién al nivel de resiliencia en relacion a las estrategias de
afrontamiento, se puede identificar que, del 100% de adolescentes escolares de la
Institucion Educativa “Los Licenciados” que presentan un alto nivel de resiliencia;
el 85.7% tienen la capacidad de afrontamiento de resolver el problema. Del 100%
de adolescentes escolares de la Institucion Educativa “Los Licenciados” que

presentan un nivel promedio de resiliencia; el 65.6% tienen como estrategia de
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afrontamiento, referenciar a otros el problema. Y del 100% de adolescentes
escolares de la Institucién Educativa “Los Licenciados” que presentan un nivel bajo
de resiliencia; el 66.7% presenta un afrontamiento no productivo. La prueba
estadistica de chi cuadrada nos permite identificar que existe asociacion
significativa (p<0.05) entre el nivel de resiliencia y las estrategias de afrontamiento
en los adolescentes escolares de la Institucion Educativa “Los Licenciados” de

Ayacucho.
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CAPITULO V

DISCUSION
De acuerdo a Lazarus y Folkman (1984la resiliencia y el afrontamiento se
complementan para poder absolver o solucionar las situaciones estresantes
gue se presentan en las personas, “el afrontamiento hace referencia a los
recursos usados para darle solucion a una situacién, mientras que la
resiliencia representa la capacidad del individuo para hacerle frente a dicha
situacion para superarla y transformar esa experiencia en algo positivo”.
Asimismo, se entiende que la resiliencia también se relaciona con la
autoestima, que es una condicion que se desarrolla a lo largo de la vida y que
es muy importante en el desarrollo social de todo ser humano (Degollado,
2019), de igual manera el clima social familiar que genera confianza para el
desarrollo de las relaciones interpersonales y sociales en la persona (Bolafios
y Jara, 2016) y la cohesion familiar (Velezmoro, 2018) que es una condicion
gue logra el desarrollo en todas las dimensiones de la persona, favoreciendo
el crecimiento y desarrollo hacia la familia y comunidad, brindandole recursos
de afronte ante las adversidades cotidianas.
En cuanto al afrontamiento, esta se puede dar con la finalidad de mejorar o
responder ante las situaciones de riesgo que se presentan (estilo de

afrontamiento centrado en el problema), responder de manera asertiva o con
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implicancia emocional (estilo de afrontamiento centrado en la emocion) o
dejando de lado, no dandole la importancia e ignorando el evento
(afrontamiento no productivo) y el adoptar uno de estos estilos hace que el
estrés se convierta en algo mas llevadero y personal (Lazarus, 1993); por ello,
el afrontamiento es el recurso que favorece una reaccion o respuesta de
manera organizada que permiten mejorar o disminuir las situaciones
estresantes; en tal sentido si este tipo de respuesta han permitido disminuir el
estrés o0 mejorar la situacién inicial; pueden ser repetidas en otros momentos
de estrés.

En los adolescentes evaluados, se hallé que la frecuencia de uso de los estilos
de afronte se presenta de la siguiente manera: afrontamiento no productivo
(32.8%), resolver el problema (25%) y referencia a otros (42.2%); lo que
significa que la frecuencia de uso de los estilos son usados algunas veces,
estos resultados difieren con lo hallado por Chuquillanqui y Villanes (2020),
gue identificé que existe relacion significativa entre la resiliencia y los estilos
de afrontamiento, “en cuanto a la resiliencia es el nivel alto el que predominé
en los evaluados (82.2%), por otro lado, se hall6 que el estilo mas utilizado
por ellos era el centrado en la emocidn el cual estaba presente en un 45% de
los evaluados”.

Por otro lado, en cuanto al nivel de resiliencia de los evaluados, se encontro
gue predomina el nivel promedio (50%); seguido del nivel bajo de resiliencia
(28.1%) y el alto (21.9%), este resultado que coincide con los encontrados por
Velezmoro (2018) quien, Identificé que, “hay relacion en un nivel medio de
cohesion familiar con algunas dimensiones de la Escala de Resiliencia, lo que

implica que la cohesion familiar tiene un gran rol en la resiliencia de los
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adolescentes”. Nuestros resultados permiten identificar que los estudiantes
presentan un nivel de resiliencia que les permitird responder de manera
adecuada a las situaciones de estrés, siendo una alternativa favorable de
desarrollo humano y social; de esta manera el adolescente puede responder
incluso de manera asertiva a las situaciones cotidianas de estrés, mejorando
sus capacidades y posibilidades de cara hacia un futuro

Los resultados nos permiten inferir que, los adolescentes desde estas edades
ya pueden presenta mecanismos de respuesta ante las situaciones de estrés,
un tipo de afrontamiento que disminuya los efectos fisiolégicos, mentales y
sociales por los problemas o estrés; de igual manera respuestas favorables y
positivas que permita abrir un abanico de posibilidades adecuadas,
favoreciendo la formacién integral de la personalidad; en ese sentido es
importante la participacion de la familia y del entorno, que permita reforzar las
capacidades favorables de afrontamiento; asi como desarrollar formas
adecuadas de resiliencia.

En lo que concierne a variables demogréficas, no se encontraron diferencias
significativas (p>.05) en cuanto a edad y grado en ninguna de las variables lo
cual coincide con lo hallado por Casas et al. (2015) quienes tampoco
encontraron diferencias en su investigacion; de igual manera respecto al sexo,
tampoco se encontraron diferencias significativas en los resultados, lo cual
apoya lo afirmado por Kahn (1964, citado por Lazarus y Folkman, 1986) quien
indica que la mayoria de los adolescentes tienen formas similares de hacerle

frente a situaciones estresante.
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CONCLUSIONES

El 42.2% de adolescentes escolares de la Institucion Educativa “Los
Licenciados”, Ayacucho; presentan como estrategias de afrontamiento, el de
referenciar a otros el problema, el 32.8% de los adolescentes escolares
presenta un afrontamiento no productivo y el 25% de ello puede resolver el

problema.

El 50% de adolescentes escolares de la Institucion Educativa “Los
Licenciados”, Ayacucho; presenta un nivel promedio de resiliencia, el 28.1%
de los escolares adolescentes un nivel bajo de resilienciay el 21.9% de ellos,

un nivel alto de resiliencia.

Existe asociacion significativa (p<0.05) entre el nivel de resiliencia y las
estrategias de afrontamiento en los adolescentes escolares de la Institucién

Educativa “Los Licenciados” de Ayacucho.
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RECOMENDACIONES

A la direccion Regional de Salud de Ayacucho, fortalecer las politicas y
estrategias de abordaje de la salud mental en los nifios y adolescentes de la

region a partir de la estrategia de salud mental.

A la Institucion Educativa “Los Licenciados”; articular acciones de
intervencién a nivel preventivo promocional con el Centro de Salud “Los
Licenciados”; para fortalecer las capacidades de los docentes y estudiantes;
que permita mejorar las estrategias de afrontamiento ante los problemas y

de igual manera la resiliencia de los nifios y adolescentes

A los profesionales de Enfermeria del Centro de Salud “Los Licenciados”;
desarrollar campafias de deteccion precoz a nivel de la salud mental en los
nifios y adolescentes de su jurisdiccion, desarrollar actividades de promocién

de la salud mental dirigida a los nifios y adolescentes.
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Escala de Afrontamiento para Adolescentes — SCA de Frydenberg y

Lewis

Sexo: Edad: Grado y Seccioén:

Colegio:

En la presente ascaly verd afimacones gue una persona sente ouanoa enfrenta dvensas
shuscones, prablemas, diicultades par alk: debe marsar ke que rormalmeands hscs o sianle

ITEMS T.:‘ml:

1. Hablo con ofros para saber lo que ellos hanan si tuviesen el mismo

problerna.

Lt g
M VR

c

R
kit

Lekags

E
L

2. Me dedico a resolver lo que esta provocando el problema.

3. Sigo con mis fareas como es debido.

4. Me preocupo por mi fuburo.

5 Me reuno con mis amMigos MaEs Cercanos.

&. Trato de dar una buena impresion en las personas que me
importan.

7. Espero que rme ocurma ke mejor.

2. Como na pusdo hacer nada para resaleer el prablema, no hago
nada.

2. Me pongo a llorar yio gritar.

10. Organizo una accion en relacion con mi problema.

11.  Escribo una carta 3 una persona que siento gus me pusde
ayudar con mi problema.
12.  lgnoro el problerma.

13. Ante los problemas, tiendo 3 criticamne.

14. Guardo miis sentimientos para mi solofal.

15. Ciejo gue Dios me ayuds con mis problemas.

18. Pienso en aguellos que tienen peores problemas, para que los mics
Mo pArezcan tan graves.

17. Pido consejo a una persana gue tenga mas conocimiento que yo.

12. Encuentro una forma de relsjarme, coma oir musica, leer un libro,
tocar un instrumenta musical, ver ka television, et

18, Practico un deporte.
20 Hablz con ofros para apoyamos muteaments.

21. Me dedica 5 resoleer el prablerna wtilizando todas mis
capacidades.

22 Sigo asisfiendos a clases

23, Me preocupo por buscar mi felicidad.
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. Espeno que un milagrn resuctva mis problemias

27, Fronte & los probdemas, s mplemanls me doy por venodoa)

72, Inlenia Senlinme meor babendo alcohod, Tumando o lomando
o

79 Crganiza un grupo que s ooupe del probkema

30, Decdo ignonar consclentemaenie ¢ problema

1. M ooy cunba que vo mEmala) mee compd oo B vida frenle @ os
o] s

32 Evilo esiar con la genie

13 Pido ayeada v CcoNSeo pana que se resueyan mds probie mas

T4, M 1o en o aspecto mosBvo de las cosas v imailo o pensaren s
oO R DU

INERZ

b 1
=—

| 2 b
CFEN]

| 2 by

12 gy w1
mmmk

b s

15, Busco ayuda o consein de un profes onal para resclver los
eroizd e s

35 Halgoe ¥ nee divierio pam oividar mis dficukades

3T, Real 2o ejerccics para manbenames en lamma v con Dusena sa'ud

12 Busoo &rdmio & olnms pErsonas

18 Consders olros pundos de visha v rato de leneias an ossnla

0. Trahao nbensamente (Trabhajo durno)

41, M preooups par ko gue estd pasanda

HZ Empiero, o sl ya exishe, meon la relackn oon mi enamoradaa)

2 Trato de adaplamme a mils amigos

4. Esparo que &l protoma S0 resueva o 51 S0

M5 Me pongo mal {Me enfermna)

e Culss @ s demads de mis probleras

7. M redng con clras porsonas para anad zar al protiema

M2 Saco el protema o mil menie

Mo, Me slemo culpable por oG probkemas gue me SO

o0, Eviin que ofrcs e enloren di ko gue me eocupa

51 Lo kb BEla o un Fero sagmda

=2 Trato de lener una visltn pasiva de la vida

=3 Pido avada @ un profesana

4. Me doy tempo pana haosr las 0SS que me gusian

55 Hago @jerckohas fisoos pan d Eiradmee

ZE. Hablo con olfs personas Soore me problema pana gue me ayuden
s sair di &l

57. Pienga on bo que esioy hadendo y por gué o hago
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S5, Busod toreer dhio o Lok oosa s it eSioy hiatkendo

0. M proooads por oS ohsas et me pubdan pasar

S0, Trarko de hacorme amdgola) Inbscda ) die un chico o o una chica

51, Trado de magorar mil refacin personad oom ks o miss

2 Suefa denniario quid kB DOSEE Wal @ e pormr.

E2. Cuando sengo probdemias, no sd odmo anfrenlados

=, Anie ok profiemas., cambio mis canlidades o 1o gue coma, et
0 CILEE TN,

55, M radng Do IS peErsoress gus fenen & mEmo e Eema g o

EE. Cuando lengo probdEmnas, mie sk pann podar evilanios.

ET. M ponsidens cupabbs de ks probrbesraes gus e alieoiam

E2. Anie los probiemas., eyl que oirns SEDGn S s Senio.

ES, Pido @ Dhoes quie cukde de mi

0. Mi slemio conlemiaa) de odmo v |85 oohas.

7 1. Hablo @cnroa ded prob kensa oo personas que iengan mas
b= PREET R i R VD

FZ COMGigD apoyo de oPoh ool Of mis padres o GTijos. pand
e n b bonar el prcd i miss.

2. Phengo o disfimas fomas &2 anfrentama al mrodiama

7d. M dedioo & mis laneas en yer de salr.

5 M precouso por e dutes del mundo

[FE. Prooss pasar miss Tensgo: oon ko parsona fon guien o gusia salr)

[F7. Hago ko gua qubcren mis amigos

FE M imaging gue las DISas van o | r mmepor.

72, Sulro dofiones di cabera o do esibmago

0. Encugnine una farma o aliviar b ienson; por @ Empko, oo
jorlar o beber o lomar drogas
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Anexo 2B
Escala de Resiliencia para Adolescentes (ERA)

Nombre y Apellido: Edad: Grado y Seccién:

Turno: Sexo:

A continuacién, veras las siguientes oraciones; debes marcar con un ASPA (X), en

el casillero que mas refleje tu situacion.

4 [ Uhilizo el arte para eaxpresar mis emones

cLando sucede algo inesperada busco
solLciores posibles

I agracan inventar cosas ques me bagan reir
antes de deprimmirme

1] Cormsip o que me propanga

Prifiern estar con personas akegres

M gusta ser justo oon los demds

et QLA Sar buen jempio e s temas

Tengo bien chros ms ideas y oeencas
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Sy aImign d M VNS 0 companers

Do pocker inokeperrd e e s b e
prorio pasble

Cusndo una persora me ayuds sempne es
oo LN miemiang de mi familia

26( Paricipo en organizacionss que ayudan a ks
chemds

20| Asgire ser alguien mporiames en s ad

| Curido mes pacres sstan molestos quien
CONOCET O GUe

32| Senio y piensa difersnbe que mis padres
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MODELO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo identificado con DRI

. he tomado conocimiento del estudio titulado: Resiliencia y

estrategias de afrontamiento en adolescentes escolares. Institucion
Educativa Los Licenciados. Ayacucho 2025 vy autorizo participar como
informante a mi menor hijo(a) y dar la informacion fidedigna para el estudio arriba
mencion, debido a que este acto no compromete su integridad, fisica y psicologica.

Para dar conformidad este acto firmo y estampo mi huella digital al pie.

Ayacucho,

FIRMA Y HUELLA.
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ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS

RESOLUCION DECANAL N° 980-2025-UNSCH-FCSA-D

En la ciudad de Ayacucho siendo las 11 y 10 horas del dia 31 de diciembre del afio dos mil veinticinco,
se reunieron en el Auditorio de la Escuela Profesional de enfermeria los docentes miembros jurados
de la Escuela Profesional de Enfermeria, para el acto de sustentacién de trabajo de tesis titulada:
Resiliencia y estrategias de afrontamiento en adolescentes escolares. Institucién Educativa Los
Licenciados. Ayacucho 2025; presentado por los Bachilleres: Diana CALDERON ESCALANTE y Daysi
Maria HUAYTALLA PAQUIYAURI; para optar el titulo profesional de Licenciada en Enfermeria.
Miembros del Jurado de Sustentacién conformado por:
Presidente : Prof. Julia Cristina Salcedo Cancho (Delegado por el decano)
Miembros : Prof. Celia Berenice Maurtua Galvan

: Prof. Indalecio Tenorio Acosta

: Prof. Nancy Aquino Risco
Miembro asesor : Prof. Edward Barboza Palomino
Secretario Docente : Prof. Zoraida Inga Tipe

Con el quorum de reglamento se inicio la sustentacién de tesis, la presidenta del Jurado
Evaluador la Prof. Julia Cristina Salcedo Cancho, solicita a la secretaria Docente a dar lectura a los
documentos presentados por la recurrente, y da algunas indicaciones a las sustentantes. Da inicio la
exposicién las Bachilleres: Diana CALDERON ESCALANTE y Daysi Maria HUAYTALLA PAQUIYAURI, una
vez concluida con la exposicién, la presidenta de la comisién solicita a los miembros del jurado
evaluador realizar sus respectivas preguntas, dudas y o aclaraciones, iniciando la Prof. Celia Berenice
Maurtua Galvan, Prof. Indalecio Tenorio Acosta, Prof. Nancy Aquino Risco; inmediatamente se da pase
al asesor de tesis Prof. Edward Barboza Palomino, para que pueda aclarar algunas preguntas e
interrogantes.

La presidenta invita a las sustentantes abandonar el espacio del auditorio de la escuela profesional de
Enfermeria para que puedan proceder con la calificacion.

RESULTADO DE LA EVALUACION FINAL
Bachiller: Diana CALDERON ESCALANTE

JURADOS TEXTO | EXPOSICION | PREGUNTAS | P.FINAL
Prof. Julia Cristina Salcedo Cancho 16 16 16 16
Prof. Celia Berenice Maurtua Galvan 16 16 16 16
Prof. Indalecio Tenorio Acosta 16 16 16 16
Prof. Nancy Aquino Risco 16 16 16 16
Prof. Edward Barboza Palomino 16 16 16 16
PROMEDIO FINAL 16

Bachiller: Daysi Maria HUAYTALLA PAQUIYAURI

JURADOS TEXTO | EXPOSICION | PREGUNTAS | P.FINAL
Prof. Julia Cristina Salcedo Cancho 16 16 16 16
Prof. Celia Berenice Maurtua Galvan 16 16 16 16
Prof. Indalecio Tenorio Acosta 16 16 16 16
Prof. Nancy Aquino Risco 16 16 16 16
Prof. Edward Barboza Palomino 16 16 16 16
PROMEDIO FINAL 16




De la evaluacién realizada por los miembros del jurado calificador, llegaron al siguiente resultado:
Aprobar por unanimidad a la Bachiller Diana CALDERON ESCALANTE, que obtuvo la nota final de
dieciséis (16); y aprobar a la Bachiller Daysi Maria HUAYTALLA PAQUIYAURI, que obtuvo la nota final
de dieciséis (16) para lo cual los miembros del jurado evaluador firman al pie del presente, siendo las
doce y treinta horas del mismo dia se da por concluido el presente Acto Académico.
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Presidenta Jurado 1 Jurado 2

Prof. Julia Cristina Salcedo C%ncho Prof. Celia Berenice Maurtua Galvan Prof. Indalecio/Tenorio Acosta

Jurado 3 Asesor
Prof. Nancy Aquino Risco Prof. Edward Barboza Palomino Prof. Zoraida Inga Tipe

Ayacucho, 31 de diciembre de 2025.



ESCUELA PROFESIONAL DE

FACULTAD DE
U NSCH CIENCIAS DE LA SALUD  ENFERMERIA

Nro: 053-2025

CONSTANCIA DE ORIGINALIDAD DE TRABAJO DE TESIS
CON DEPOSITO

EL QUE SUSCRIBE, DIRECTOR DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE
ENFERMERIA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA; (segunda instancia de
verificacion de la originalidad de los trabajos de investigacion de tesis (borrador
final antes de la sustentacion), en el marco del Reglamento de Originalidad de
Trabajos de Investigacidon, aprobado por Resolucion N© 039-2021-UNSCH-CU),

DEJA CONSTANCIA:

Que:

- Bach. Diana Calderon Escalante
- Bach. Daysi Maria Huaytalla Paquiyauri

Con el informe de tesis titulado: Resiliencia y estrategias de afrontamiento en adolescentes
escolares. Institucion Educativa Los Licenciados. Ayacucho 2025; ha sido verificado y
sometido al sistema de analisis TURNITIN CON DEPOSITO mediante el cual se concluye
que presenta un porcentaje de 21% de similitud.

Por lo que, se concede la Constancia de Originalidad con Depdsito.

Ayacucho, 18 de Diciembre del 2025.

Dr. Edward E. Barboza Palomino
Adscripcion: Departamento Académico de Enfermeria
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Dr. Edward E. Barboza Palomino
DIRECTOR ESCUELA PRQFESIONAL
DE ENFERMERIA

Escuela Profesional ENFERMERIA
Av, Independencia SN, Ayacucho
Chudzd Universitara - Pab.'U"

Comee: epenfermeda@unsch.edupe
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