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INTRODUCCION

La capacihcibn a los Contribuyentes del Nuevo Régimen Unico

Simpli}401cado,es una actividad de mucha importancia que se debe de realizar

en nuestra provincia de Huamanga, con respecto a tributos de derecho y

obligaciones que afecta al contribuyente y al }401sco.mas a}401nteniendo en

cuenta el bajo nivel de educacién con que cuenta nuestra poblacion, cuya

repercusibn se mani}401estaen sanciones administrativas y consecuentemente

afecta a todos los sectores de la poblacion y por ende al desarrollo de nuestro

Pais.

Para }401nanciarlas actividades y seguridad a cargo del estado es

necesario que los miembros de la sociedad Ie proporcionen los recursos

necesarios mediante los tributos, la misma que serén destinados a seguridad,

sueldos. obras como carreteras, escuelas, hospitales, electri}401cacion.etc.

Una capacitacibn debidamente organizada. de acuerdo a la realidad de

la poblacion es de valiosa importancia tanto para los contribuyentes como
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para el }401sco.de tal manera se alcanzaré una conciencia en los contribuyentes

yen la poblacion general an materia tributaria.

La capacitacibn es una forma de aprendizaje. conocer nuevos

conocimientos. de manera constante. de sensibilizacién de conciencia

tributaria que la poblacibn y contribuyentes deben de adquirir directa e

indirectamente de parte del estado, de la! manera el contribuyente en

particular. entre quienes no cumplen debidamente con sus obligaciones

tributarias a través de la generacién de una conciencia tributaria.

El estado asi como aspira a Iograr adecuados niveles de recaudacién.

también es su obligacién atender adecuadamente con programas de

capacitacibn, orientacién a las consultas, con respuestas que permita dar

evidencia del servicio. asi como la utilizacion de los diferentes medios de

comunlcacibn y horarios adecuado para llegar a los contribuyentes y a la

poblacién en general.

El presenta trabajo de investigacién titulado �034capacitaciénde los

Contribuyentes de| RUS y Cumplimiento de sus obligaciones Tributaria:

en la Provincia de Huamanga�035,consta de cinco capitulosz

l.- El primer capitulo trata del Ley Marco del sistema Tributario, Estructura

Administrativa y Organizacional.

H.- El segundo capitulo esté referido a los Principios de la Tributacién,

Clasi}401cacibny Facuitades de la Administracién.

|||.- En el tercer capltulo se haré un anélisis de la Norma de| Nuevo Régimen

Unico Simpli}402cado(NUEVO RUS).
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IV.- En el cuarto capitulo trataremos de la situacibn actual de los

contribuyentes del Nuevo Régimen Unico Simpli}402cado(NUEVO RUS).

V.- En el quinto capitulo se desarrollara el trabajo seg}401nencuesta y la

Observacién realizada a los contribuyentes de| Nuevo RUS en la provincia de

Huamanga.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Los Contribuyentes del Nuevo Régimen Unico Simplificado en la

provincia de Huamanga, generalmente vionen afrontando un problema en el

cumpiimiento de sus obligaciones tributarias. como consecuencia de falta de

programas, y medios de oomunlcacion que deben de utilizarse para

capacitar a los contribuyentes. por parte de las autoridades competentes de|

gobierno, as as! las personas naturales o juridicas, desde su inscripclén en

los registros de la SUNAT como contribuyente del RUS no son orientados nl

capacitados de una manera adecuada. oportuna y constante por persona|

cali}401cadoen Ia materia, lo cual hace que las personas que brindan este

servicio a los contribuyentes no son especialmente preparados para una

buena orientacién, de una manera efectiva. oportuna y precisa con

procedimientos uniformes, que muchas veces Ios contribuyentes son

orientados por personal no autorizado como son los de seguridad de la

SUNAT, lo cual pone en evidencia a los contribuyentes a incurrir ylo cometer
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evasiones invofuntarias, de igual manera |as autoridades de la SUNAT, no

dan importancia at nivel de instruccién de los contribuyentes, Io cual as

fundamental y necesario para la capacitacién y entendimiento de la norma.

Los contribuyentas de| Régimen Unico Simpli}401cadoen la provincia de

Huamanga. con la declaracibn y pago de sus impuestos, han hecho una fonna

de page empirico mensual por la actividad que rea|izan y de esta manera

cumplen con el estado; estos pagos realizados de esta manera sin ninguna

capacitacién adecuada es preocupacién, si se realizaré el seguimiento del

caso de acuerdo a la norma vigente de| Nuevo RUS, estariamos sacando

conclusiones que a}401rmariamoso negariamos el cumplimiento de sus

obligaciones tributaries de una manera correcta y adecuada, de todo esto Ios

perjudicados serian tanto los contribuyentes como ei estado; los

contribuyentes con riesgos de ser sancionados de acuerdo al Cbdigo

Tributario, y el estado can no recaudar la cantidad necesaria de impuestos.

Quizé una de las razones del contribuyente del Régimen Unico

Simpli}401cadoes aportar su cuota }401jamensual, para seguir en la actividad que

esta realizando; sin medir |as consecuenclas que puede ocasionar estos

pagos mensuales con el seguimiento del caso. Asi como Ios gobiemos de

tumo aspiran a Iograr adecuados niveles do recaudacién, también debe ser de

su preocupacién atender adecuadamente las consu}402as.con respuestas por

escrito que pennita dar certeza del servicio; por tal razén nuestra inquietud es

conocer su capacitacién de los contribuyentes de| Nuevo RUS en la provincia

de Huamanga en materia tributaria. conocer como estén realizando la

declaracién y pago de sus impuestos por la actividad que realizan a }401nde
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proponer alternativas de solucion para una mejor declaracibn y pago de sus

impuestos de los contribuyentes.

Al realizar el presente trabajo de investigacibn, se conocera at nivel de

capacitacion y conocimiento de los contribuyentes del Nuevo RUS y su

cumplimiento de sus obligaciones tributarias en la provincia de Huamanga.

mediante encuesta elaborada y la observacién en sus centros de actividad, y

se haré un anélisis documental. de tal modo, el presente trabajo de

investigacién serviré a las autoridades, profesionales, contribuyentes y

personas interesadas a tener muy en cuenta de conocer y hacer entender Ia

norma para evitar consecuencias posteriores; ya que no hay trabajo

re|acionado al tema de investlgacién.

JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

Al realizar el presente trabajo de investigaciénz �034Capacitacién de los

Contribuyentes del RUS y Cumplimiento de sus obligaciones Tributarias

en la Provincia de Huamanga ", justi}401caporque los contrlbuyentes del

Nuevo Régimen Unico Simpli}401cado,en la provincia de Huamanga vienon

declarando y pagando sus cuotas de impuestos mensuales, por la actividad

qua rea|izan de una manera emptrica, esto ya sea por desconocimiento de la

norma y falta de una orientacibn como es la capacitacion adecuada a los

contribuyentes, de sus derechos y obligaciones an materia tributaria. AI

realizar el presente trabajo de investigacibn, servira a los contrlbuyentes,

profesionales. autoridades y personas interesadas a tomar conciencia en
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conocer |as normas do! Nuevo RUS de tal forma contribuir y evitar riesgos

posteriores con el estado.

Es de suma importancia para nuestra sociedad, la recaudacién de los

impuestos. como también es imprescindible que los contribuyentes conozcan

sus derechos y obligaciones con capacitacién permanente y adecuada, por

personal especialmente preparados. conocedores de la materia. de tal manera

los contribuyentes declaren y realicen un pago justo. Io cual es de suma

importancia para el }401nanciamientosostenible del proceso de desarrollo

econémico del pais.

FORMULACION DEL PROBLEMA

1.- 1,C6mo incide el nive! de capacitacibn en los contribuyentes del Nuevo

RUS para el cumplimiento de las obligaciones tributarias en la provincia de

Huamanga periodo junio 2003 - junio 2004?.

2.- ;C6mo |as normas tributarias coadyuvan a los contribuyentes del RUS,

teniendo en consideracion su nivel de instruccibn para la dectaracién y pago

de sus impuestos?.

3.- ;De qué manera Ios contribuyentes del Régimen Unico Simpli}401cado.son

capacitados y evitar incurrir en evasion involuntaria?.

4.- ¢Qué medios de comunicacién son los utilizados para la declaracién y

pago de impuestos?.
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OBJETIVOS

1.- Evaluar el cumplimiento de sus obligaciones tributarias de los

contribuyentes de| Nuevo RUS, segun su capacitacién en el cumplimiento de

obiigaciones tributaries en la provincia de Huamanga periodo junio 2006 -

junio 2004, mediante el empleo de las técnicas de entrevistas, encuestas.

observacién y anélisis documental, con el proposito de proponer alternativas

para una mejor capacitacion.

2.- Realizar un anélisis de las normas tributarias teniendo en cuenta el nivel

de instruccion de los contribuyentes del Nuevo RUS.

3.- Analizar su Iimitada capacitacion de los contribuyentes del Nuevo RUS,

que incide en incurrir en evasion involuntaria de impuestos.

4.- Conocer los medios de comunicacibn utilizados para la declaracién y pago

de impuestos.

HIPOTESIS

1.- La inadecuada capaciiacion a los contribuyentes del Nuevo RUS, en la

provincia de Huamanga, hace que el cumplimiento de sus obligaciones

tributaries sea de manera incorrecta e inoportuna, periodo junio 2003 �024junio

2004.

2.- Las notmas tributaries de| Nuevo RUS, es compleja para el nivel de

instruccibn que poseen los contribuyentes.

3.- Los Iimitados programas de capacitacién, in}402uyeen la evasion involuntaria

de impuestos.
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4.- Si Ios medios de comunicacién utilizados son insu}401cientes,entonces la

declaracién y pago de sus impuestos de los contribuyentes del Nuevo RUS es

de manera empirica.

MARCO TEORICO

El proceso de tributacibn en el Pam. se ha dado en un sentimiento mas

profundo del mundo andino de| Tahuantinsuyo lmperio Inca, donde los

pobladores antes de arar sus propias tierras, tenian que arar primero |as

tierras del Sol, del Inca y da la comunidad siendo esta disciplina de aportar

con fuerza de trabajo, alimentos, especies y animales para el soporte de sus

habitantes frente a los desastres de la naturaleza. Seg}402nel cronisia Inca

Garcilazo de la Vega.

En el régimen tributario colonial siguib |as mismas disciplinas basicas

de los incas. descansé sobre los hombros de los indigenas que fueron

obligados a pagar en especie, dinero y/o con la fuerza de trabajo en bene}401cio

o acumulacibn de riquezas para los senores del Rey de Espana.

En cambio en la vida republicana ya se da un proyecto de Ley creando

un impuesto progresivo a la"axportaci6n de productos nacionales; impuesto a

las sucesiones y un impuesto general a las rentas singulares.

Hash entonces y mucho tiempo después el sistema tributario reposaba

sobre el capital movible, industrial y de patentes. las utilidades agrlcolas.

industriales y mineras de exportacién.

El rendimiento de los impuestos vigentes en el a}402o1919 ascendla a un
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promedio anual de sesenta millones de soles. calculados sobre el valor de las

libras pemanas oro que regia entonces.

Los proyectos de FUCHS no se discutieron en el Congreso. En 1924

un nuevo ministro de Hacienda, Doctor Abraham Rodriguez Dulanto,

presento dos proyectos; uno sobre la refonna de los impuestos cedulares y

otro sobre la renta.

El a}401o1926 el ministro de Hacienda, Manuel Masias, presenté otro

proyecto creando el impuesto general a la renta basado en el caracter

progresivo prescrito por la constitucibn del a}401o1919.

Ese proyecto fue aprobado por la Ley Nro. 5574 el 11 de diciembre de

1926, modi}401cadapor la Ley Nro. 6656 (diciembre1929).

La misién Kemmerer presentb en el a}401o1931 un proyecto general de

impuesto a la renta individual que no fue discutido.

En el a}402o1932 el gobierno presenta a la constituyente de ese aha otro

proyecto para una reforma tributaria. La Ley de}401nitivasobre la renta se expldié

bajo el gobierno del General Oscar R. Benavldes (7904) que es la que ha

regido por mas largo tiempo. pero con una serie de modi}401cacionesque

desvirtuaron sus propbsitos y sociales.

La Ley Nro. 8021 modifrcé Ia anterior a propuestas de varias

instituciones representatives de la produccién y el comercio en Lima.

La actividad tributaria empezé a ser dirigida con seriedad e importancia

solamente a partir del a}401o1934 cuando se establecib por primera vez una

reparticién o departamento encargado de la aplicacién de la nueva Ley de

impuestos. Hasta entonces el ramo de contribuciones era una de}401cienciade
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personal y de equipo.

En realidad. en el Penil. desde Ia época del guano, se habla perdida el

habito de tribuhr por parte de la ciudadania, mientras los gobiernos se

llmitaban a recoger lo que ingresara por las aduanas de la Rep}401blicao por

tributaciones directas sobre el consumo.

El presidents general Oscar R. Benavides, nombré como primer

director general de contribuciones al lngeniero Carlos Jiménez Correa. poco

después. al hacerse cargo de la presidencia de la Reptiblica Don Manuel

Prado Ugartechi, se cre6 la Superintendencia General de Contribuciones.

Las anteriores leyes sobre contribuciones no tuvieron estricto

cumplimiento y a}401nla Ley Nro. 7904 que es la que mas a regido en el pals,

fue suspendida en su ejecucibn por la presién de los intereses econémicos

particulares, que como durante el siglo anterior. continuaron resistiéndose a

pagar impuestos para el sostenimiento de las cargas de la nacibn, fenémeno

de| que a}402npadece nuestro pals, aunque cada vez en menor grado.

Junto con la Ley Nro. 7904 sobre la renta se reglamento su

cumplimiento bajo el Ministro de Hacienda Manuel Prado Ugartechi. El

impuesto a la renta. gracias a la incansable labor de los funcionarios de la

nueva repartlcibn, empezb a rendir sus frutos.

En 1938 se recaudaron 15 millones de soles, que subieron a 18

millones en 1939. alcanzandose la meta de los 28 millones en 1940, los

esfuerzos realizados para organizar la trlbutaclbn en la rep}402blicaentre los

a}401os30 y 40 no hablan sido estériles, llegando a cubrir en el tiltimo allo

mencionado el 16% de los ingresos totales recaudados en la naclbn.
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En contraste con la historia del pasado siglo y del primer cuarto del

actual, el Ministro de Hacienda empezé a figurar en el primer rango de las

reparticiones minlsteriales, desplazando a los ramos politicos que tuvieron

hasta entonces la primacla.

La buena organizacién del ramo de hacienda fue la base para que los

ministerios de Educacién, y de Fomento y Obras Pablicas. iniciaran acciones

por la prosperidad del Peril.

El impuesto sobre la renta, aparte del ramo de aduanas, experimenlb

un crecimiento del orden de 177 si se considera el allo inicial de 1937 como

100, este debe ser considerado el punto de partida de la etapa moderna en el

Per}402,organizada durante el gobierno del general Oscar R. Benavides. con su

equipo de mlnistros, directores y un funcionario que empezb a ser designado

por su capacidad técnica y con tendencia a una especializacibn en el ramo

econémico y hacendario.

El resultado de la politica seguida por los gobiernos del general Oscar

R. Benavides y Don Manuel Prado Ugartechi, al tecni}401carIa funcion de la

Hacienda Ptiblica, fue la formulacién del primer balance de pagos; los

primeros ensayos para formular el primer cuadro tentative de la renta nacional.

el primer Censo General de la Rep}402blica;y la unidad presupueslal al

incorporar todos los ingresos de la nacién.

Durante los }401ltimostreinta aflos. los dos periodos de Belaunde no

aportaron nada nuevo en materia tributarla. Se crearon tal cantidad de hechos

gravables que su codi}401caciénresullaba impracticable. El sistema de timbres

gravaba |as ventas, los documentos de crédito, las Iiquidaciones }401nancieras,
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acciones. bonos. comisiones, avisos, licencias, cartas do crédito. ordenes de

pago, marcas de fabrica, noti}401caciones,etc. Al gravar las distintas etapas de la

produccion y el consumo, el impuesto de timbres, ademés de ser injustos

porque generaba una acumulacién de impuestos sobre impuesto desde el

productor hasta el vendedor minorista. nunca resultaba proporcional al precio

de venta y distorsionaba los costos. A esa marafla de impuestos que suponla

trémites muy engorrosos para el cumplimiento de las obligaciones tribularias,

se sumaba la falta de control, concurrlendo todo esto a que se

institucionalizara la evasion. Por otro lado. una caracteristica de aquella

administracién en sus dos periodos fueron las exoneraciones concedidas a

los grandes grupos empresariales que ln}402ulandecisivamente en el gobierno y

el congreso.

Entre los dos Belaundismos, el goblemo revolucionario de la fuerza

armada adoptb una serie de medidas en materia de tributacion, dirigidas a

impulsar las }401nanzasp}401blicasen orden a los objetivos de la politica do

desarrollo economico y social de ese gobierno. La reforma tributaria del

gobierno del General Juan Velasco Alvarado eliminé el antiguo sistema de

impuesto de timbres, reemplazandolo por el impuesto del valor agregado a la

venta de bienes y servicios. Los impuestos que pagaban los empleadores por

concepto de remuneraciones personales fueron uni}402cadosen un solo

impuesto con tasas mas reducidas. Los antiguos impuestos de patente sobre

el valor de la propiedad predial fueron sustituidos por un impuesto al

patrimonio que se hizo extensivo a todas las empresas. En suma fueron

eliminados mas de veinte impuestos que subsistlan sin orden ni}402nalidad
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concrem generando tramites complicados y muy exigua recaudacién }401scal.

La reforma realizada por el gobierno revolucionario de la fuerza

armada, fue concebida para que el nuevo sistema tributario cumpla funciones

econémicas, generando recursos para la produccién de bienes, estabillzar la

economia en el corto plazo, incentivar las exportaciones, promover la

formacién de capitales y favorecer la inversion industrial.

Durante el gobierno del presidente Alan Garcia Pérez, no se

practicaron mayores correcciones a la inoperancia del segundo Belaundismo

en materia de recaudacién }401scal.El gobierno Aprista cre6 la SUNAT. a través

de la Ley Nro. 24829 publicada el 07 de junio de 1988, aunque en la practica

esto signi}401césolo un cambio de nombre de la Direccién General de

Contribuciones que se convirtié en Superintendencia Nacional de

Administracibn Tributaria (SUNAT). Posteriormente el 29 de noviembre de

1988 se dicté los Decretos Legislativos Nros. 500 y 501 respecto a las

designaciones de la administracién tributaria.

El 29 de julio de 1990 modi}401cael Cédigo Tributario mediante el

Decreto Supremo Nro. 218-90-EF, el cual no tuvo mayor incidencia en el

sistema de recaudacibn.

El gobierno del presidente Alberto Fujimori Fujimori. procurando la

e}401caciade la administracién tributaria, y en uso de facultades conferidas por

el Congreso de la Rep}401blica,promulgé el Decreto Legislative Nro.639

declarando en reorganizacién la SUNAT el 18 de mayo de 1991. En febrero

de 1992 se dio un nuevo estatuto de la SUNAT. A través del Decreto Supremo

Nro. O39-92-EF y su modi}401catoriasla Resolucién de la Superintendencia Nro.
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O24-93-EF-SUNAT. Posteriormente mediante el Decreto Ley 25988 se dicta la

Ley de racionalizacién del sistema tributario nacional y elimlnacién de

privilegios y sobre costos. Mediante este decreto ley se eliminaron dieciocho

tributos, consideradas anti técnicos y de escasa recaudaclén. Posteriormente,

luego de disponer los correctivas legales para recomponer la SUNAT e

implementar nuevos sistemas y programas de control tributario, promulgé el

Decreto Ley Nro. 25859 (01-12-9) y dio inicio a la recomposicién de todo el

sistema tribulario nacional. }401nalmenteel 31 -12- 93, se establece el marco

legal del sistema tributario nacional, a través del Decreto Legislative Nro. 771

Ley Marco del Sistema Tributario Nacional y siete Decretos Legislativos

Cornplementarios.(�030)

Como D.L. Nro. 773 Cédigo Tributario, D.L. Nro. 774 Ley del Impuesto

a la Renta. D.L. Nro. 775 Texto del Impuesto General a las ventas e Impuesto

Selective al Consumo, D.L. Nro. 776 Ley de Tributacion Municipal. D.L. Nro.

779 Modi}401caciénde la Ley de Zonas Frances. Zonas de Tratamiento Especial

Comercial y zonas Especiales de Desarrollo, D.L. Nro. 780 Bene}401cios

Tributaries para Empresas de Servicios de Establecimiento de Hospedajes,

etc. y el Decreto Legislativo Nro. 777 Ley del Régimen Unico Simplificado, el

treinta del mes de diciembre de mil novecientos noventitrés el Congreso

Constituyente Democrélico por la Ley Nro. 2249 ha delegado en el Poder

Ejecutiva Ia facultad de modi}401carla Legislacibn del Sistema Tributario del

gobierno central y de los gobiemos locales. teniendo a su simpli}401caciény

permaneciendo durante los nueve allos con una gestion de recaudacibn para

 mpuatoa la Renta y su Reglamento Decreto supremo Nro

45.95. EF
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el }401sco.creéndose una tributacibn bésica para los contribuyentes micro y

peque}402osempresarios. es decir muy elemental para que puedan cumplir con

sus obligaciones tributarias puntualmente sin ninguna falta tributaria ni gastos

administrativos que acarree a los contribuyentes y termina su vigencia el

treinta y uno de diciembre del dos mil tres.

Actualmente el Congreso de la Rep}401blicapor Ley Nro. 28079 ha

delegado en el poder ejecu}401vola facultad de legislar en materia tributaria,

permitiendo de esta manera establecer un régimen tributario promocional que

facilita el cumplimiento de las obligaciones y amplié la base tributaria con

cargo a dar cuenta al congreso de la Repablica, derogéndose de esta manera

el texto unico ordenado de la Ley del Régimen Unico Simpli}401cadoaprobado

por el Decreto Supremo Nro. O57-99-EF y normas modi}401catoriasy

reglamentarias.

Los sujetos del Nuevo RUS a partir del primero de enero del 2004

deberén cumplir con lo se}401aladode acuerdo a Ley. asi como haber cumplido

con pagar la cuota mensual correspondiente al periodo diciembre del 2003;

los sujetos de| Nuevo RUS podrén realizar conjuntamente actividades de

comercio y/o industria, de servicios y/o actividades de o}401cio,cuyos ingresos

brutos obtenidos no excedan de 80,000.00 Nuevos Soles en un cuatrimestre

calendario. Ios contribuyentes para ubicarse en una categoria tendrén que

tener muy en cuenta sus ingresos brutos, lo cual seré medido

cuatrimestralmente o presumir; los sujetos que inicien sus operaciones. en un

cuatrimestral calendario no superen ninguno de los parametros de la

categoria en la deseen incluirse.
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De esta manera se ve que las leyes estén dadas para el cumplimiento

de los contribuyentes, sin ninguna preocupacién hacia Ios contribuyentes con

programas paralelos de capacitacién. orientacibn para el mejor conocimiento y

aplicacién de la Ley, y de esta manera evitar correr riesgos, sanciones y

garantizar una contribucién justa y correcta.

MARCO CONCEPTUAL

CAPAC|TAC|ON.- La capac}402acibnes una forma de ense}401anzapractica de

sensibilizar el aprendizaje. ya sea on forma oral, audiovisual, informativos.

revistas, documentales; de tal manera hacerlas aprender. conocer las

habilidades, conocimiento, por personas conocedores de la especialidad,

para habiiitar a los contribuyentes para una determinada cosa vélida.

CAPACITACION DE LOS CONTRlBUYENTES.- La capacitacién an materia

tributaria a los contribuyentes, es un tema muy importante. para motivar el

cumplimiento voluntario y justo de sus obligaciones tributarias con el estado.

El gobierno, a través de sus instancias debe disponer de mecanismos.

panidas, presupuesto, para nevar acabo capacitaciones considerando

aspectos importantes como el nivel de instruccibn, Iugar y horarios; también

deberian implementarse servicios de atancién a los contribuyentes, para

escuchar sus quejas, reclamos y preocupaciones.

NORMAS DEL NUEVO RUS.- Las Normas de| Nuevo Régimen Unico

Simplificado, comprende un conjunto de dispositivos legales, de ellas el

estado se serviré para hacer cumplir y sancionar de acuerdo al Cédigo

Tributario.
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PROGRAMA.- La ejecucién de�031un programa para cumplir con un objetivo

trazado es de suma importancia, porque de esta manera se organizaré

coordinara las actividades a desarrollarse con un solo objetivo.

PROGRAMA DE CAPAClTAC|ON.- Un programa a .este nivel es

imprescindible para toda persona que va recibir una capacitacién para el bien

de si mismo y de la sociedad, de esta manera se tendré en cuenta aspectos

importantes: como horarios, Iugar, grado do instruccién de los participantes,

etc.

MEDIOS DE COMUNlCAC|ON.- Los medios de comunicacién juega un

papel preponderante, en la poblacion o estado, de tal manera los integrantes

de la sociedad se informarén a tiempo para asumir sus responsabilidades; ya

' sea por canales de television, emisoras, periédicos, revislas, folletos, charlas.

etc.

CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRlBUTARlAS.- El cumplimiento

de una obligacibn es evitar consecuencias posteriores; en el caso de las

obligaciones tributaries no solo basta con e1 cumplimiento. sino tener muy en

cuenta el correcto cumplimiento, lo cual es importante ianto para at que realiza

Ia operacién como para el estado.

NIVEL DE lNSTRUCC|ON.- El nivel de instruccibn de las personas es un muy

fundamental. que se debe tener en cuenta, para hacer de su conocimiento

de sus derechos y obligaciones de esta manera trabajar con programas de

capacitacién adecuado.

DECLARACION Y PAGO.- Es una forma de manifestacibn o explicacién ante

la autoridad competente de las actividades realizadas por la persona
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u declarante bajo juramento.

EVAS|ON.- La evasion son conductas iliciias adoptados por ei individuo o

contribuyente, de esta manera evitar, reducir o retardar el pago y

cumplimiento de su obligacion.

La evasion tributaria de acuerdo al cédigo tributario signi}401cacuando una

persona. deliberadamente intente de cualquier modo evadir o defraudar

cualquier impuesto que norma la legislacion tributaria.

- EVASION |NVOLUNTARIA.- Es un acto donde el contribuyente realiza

�030 una obligacibn sin ninguna intencién maliciosa que perjudique, esto

V como consecuencia de la falta de orienfacién, capacitaclén oportuna

para la realizacibn de sus operaciones tributarias.

VARIABLES E INDICADORES

1.- VARIABLE INDEPENDIENTE

X.- Capacitacién de los contribuyentes de| Régimen Clnico Simplificado

INDICADORES

X1 Normas de| Nuevo RUS

X2 Programa de capacitacibn

X3 Medios de comunicacibn

2.- VARIABLE DEPENDIENTE

y.- Cumplimiento de sus obligaciones tributarias

INDICADORES

Y1 Nivel de instruccibn de contribuyentes
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Y2 Evasion

Y3 Declaracion y pago de impuestos

METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION

1 .- TIPO DE INVESTIGACION:

Aplicada.- Se aplicaré conocimientos précticos para la solucién de

problemas.

2.- NNEL DE INVESTIGACION:

Descriptiva.- Con el trabajo de investigacién que se realiza, se determinaré

el por que esta sucediendo un hecho para someter a un anélisis.

Explicativo.- Por qué sucede un determinado hecho que a través de la causa

se conoceré el efecto.

3.- METODOS:

Analitico |nductivo.- Es un método, que nos permitiré Ilegar a conclusiones

de carécter general; a partir de situaciones y/o caracteristicas particuiares.

Deductivo.- La generalizacibn de| problema hace que se llegue a efectuar un

analisis sobre los contribuyentes conformantes de la investigacién.

Observaci6n.- Este método seré fundamental porque estaré dirigida a

obtener informacién precisa y signi}401cativade la realidad de los contribuyentes

en sus centros de actividad para interpretar su realidad.
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4.- MUESTRA:

Delimitaremos la poblacion, de tal manera se conoceré el total de los

contribuyentes. con estos datos determinaremos la muestra representative

seg}401nta muestra probabilistica. para Io cual se utilizaré la formula estadistica.

6.- TECNICAS:

Entrevista.- La entrevista a los contribuyentes de| Nuevo RUS seré de mucha

importancia para alcanzar los objetivos trazados de nuestro trabajo de

investigacibn.

Encuesta.- La encuesta se realizaré a los contribuyentes seleccionados

mediante el muestreo probabilistico, en sus centros de habajo con las hojés

de encuesta previamente elaborada. '

Anélisis documental.- A través de| cual se realizaré una revision de revistas,

libros, investigaciones, folletos. informativos que faciliten cumplir con nuestros

objetivos.

POBLACION Y MUESTRA

Poblacién.- Para la realizacién del presente trabajo de investigacién. se

tomara como poblacion a los contribuyentes inscritos en los registros de la

SUNAT, como contribuyentes del Nuevo RUS, personas naturales y

sucesiones indivisas que realizan actividades de comercio y/o industria.

ac}401vidadesde servicio y/o desempe}401eno}401cios,cuyos ingresos brutos

obtenidos por la realizacion de sus actividades no excedan de S/. 80,000.00

(ochenla Mil y 00/100 Nuevos Soles) y los 8/. 40000.00 (Cuarenta Mil
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00/100 Nuevos Soles) tratandose de contribuyentes que obtengan rentas de

tercera categoria, provenientes de la realizacién de actividades de comercio

y/o industria. conjuntamente con actividades de servicios; o la realizacién

exclusiva de actividades de sen/icios. en un cuatrimestre calendario, ni

sobrepasen los parémetros méximos establecidos para este régimen.

Muestra.- La muestra as Ia parte que va representar a la poblacion en su

conjunto, lo cual nos serviré para la realizacibn de nuestra encuesta.
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CAPITULO I

LEY MARCO DEL SISTEMA TRIBUTARIO, ESTRUCTURA

ADMINISTRATIVA Y ORGANIZACIONAL

1.1.- ASPECTOS GENERALES

Desde el inicio de las organizaciones �024estado, se ha escuchado hablar

de �034tributos�035,asi lo demuestran las "tab|illas" de arcilla de los Sumerios y

Acadios en Mesopotania (2334 a.c.) en cuales recogian toda la

documentacibn sobre actividades econémicas de impuestos: Los Asirios. los

Hebreos. los Egipcios, China, Grecia y otros; asl los tributos en la antiguedad

tenla caracteristicas diferentes a las que hoy se la atribuyen, pero muchos de

esos "tributos" han servido de base a los ahora existentes.

Los tributos que aparecieron en la antiguedad responden a las

necesidades de los estados causados por las guerras, obras p}402blicas,culto,

fiestas, gastos de la Corte, Ios funcionarios, jueces y las actividades de

fomento y construccibn; el �034Estado�035tenia que sufragar o cubrir los gastos,



37

debido a la existencia de los rubros mencionados, para lo cual recurrié a la

creacién de tributos. Es necesario destacar que en muchas oportunidades

estos impuestos sirvieron para mejorar en algo la situacién de los mas

menesterosos.

Algunos autores a}401nnanque en este periodo la recaudacién

tributaria se realizaba 0 se exigia mediante la violencia y con total

arbitrariedad. AI respecto podemos a}401rmarque este tipo de recaudacién era la

que se hacia en los pueblos conquislados. los cuales debian pagar fuertes

tributos a los vencedores.

Se debe entender, que primordialmente la forma de tribuhr en la época

antigua fue hecha en servicios personales o aspecies (la entrega de bienes) y

excepcionalmente en dinero.

lncanato

Durante Ia época incaica, no es posible hablar de "tribute" en su

concepcién actual, aunque se ha considerado como sinbnimo de trabajo.

Durante el Imperio Inca, todos tenian Ia obligacion de trabajar, dar cupos en

alimentos de acuerdo a sus posibilidades, quedando exentos quienes no

podian hacerlo, tales como los enfermos. impedidos y ancianos.

Vlrrelnato

En el aho 1532. marca la caida de| lmpario lncaico y se inicia "el trauma

de la conquista�035.que cambio su organizacién econémica. politi y social.

En lo que se re}401erea la administracibn }401scaly hacendaria se implanté

un sistema de contribuciones, gravoso, desordenado y que se presto a

muchos abuses y malos manejos. Los impuestos se aplicaron desde un inicio,



38

siendo el primero el quinto real, los conquistadores estaban obligadas a

entregar a la Corona Ia quinta parte de los tesoros obtenidos.

Las recaudaciones se depositaban en las Cajas Reales a cargo de tres

o}401ciales:el �034Contador " que efectuaba |as cuentas y emitia Iibramientos u

Ordenes de pago; el " Tesorero " que recibia |as recaudaciones de ios

corregidores, cobradores y los Caciques; y el �034Factor " que custodiaba los

bienes reales. recibla |as contribuciones especiales. Desde el siglo XVII se

establecieron Cajas Reales en las cabezas de provincias. Ios saldos de estas

eran remitidos a Lima y luego a Espa}402a.

Republicana

AI iniciarse la Republica, luego de la gesta emancipadora, el Pen�031:se

encontraba en medio de una gran crisis - econémica, no solo por los abusos y

decadente administracion de la Colonia, sino también por el desgaste sufrido

por la guerra emancipadora. La sociedad virreinal era eminentemente

clasista, racista e imperaba en aquella la desigualdad. Esta fue una de las

causas del movimiento emancipatorio: acabar con estas injusticias y que se

abolieran los privilegios y fueran los peruanos iguales ante la Ley en

derechos y obligaciones. San Martin inicio esta transformacibn aboliendo el

injusto tributo que pagaban Ios indigenas, es decir durante la vida republicana

la Iegislacion tributaria sufre constantes cambios e inestables hasta los }401nales

e 1989 y a partir de los anos 90 entra la nueva legislacibn tributaria.

La nueva legislacién tributaria fue promulgada por el Gobierno de|

Presidents Alberto Fujimori el dia postrero do 1993, al amparo de la Ley

26249 mediante la cual, el Congreso Constituyente Democratico delego al
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Poder Ejecutivo la facultad de modi}401carel Sistema Tributario. El paquete de

dispositivos aprobados por el ejecutivo con cargo de dar cuenta al Congreso

Constituyente Democrético CCD que entr6 en vigencia el 1ro.de enero de

1994.

Una ley Marco el Sistema Tributario Nacional (Decreto Legislativo

Nro.771) el decreto legislativo puntualiza la obligatoriedad tributaria; y

'con}401ereamplios poderes a la Superintendencia Nacional de Administracibn

Tributaria (SUNA'l') para imponer su cumplimiento.

El Decreto Legislativo 771 que reestructura el Sistema Tributario

Nacional. instaura la vigencia de un Nuevo Cédigo Tributario , de la misma

manera, reforma el sistema de comprobantes de page; con la geslacién de un

impuesto promocional del Régimen Unico Simpli}401cado(D.Leg.777) se crea

un tributo uni}401cadoque comprendera el impuesto a la Renta y el lGV,

eviléndose asi que los Contribuyentes que generen rentas de tercera

categoria dupliquen el pago de su tributo; con el RUS se establece un tipo de

impuesto promocional, una escala de categorias a los comerciantes que

presten servicios por un monto establecido mensualmente. de esta manera se

acogeran al RUS solamente los empresarios o comerciantes que tengan un

monto de ingreso mensual y un cierto n}401merode trabajadores de acuerdo a lo

establecido por Ley.

Si bien es cierto que en su conjunto los decreto legislativas aprobados

por el gobierno. reforman la estructura del sistema tributario nacional, el

Nuevo Cédigo Tributario contenido en el Decreto Legislative 773 reviste

particular importancia habida cuenta que su funcién punitiva se extiende a las
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infracciones de todo orden en materia tributaria, de esta manera la tributacién

en el Per}401l.como hecho econémico entra a una etapa superior de su

evolucién.

1.2.- FUNDAMENTO LEGAL

El fundamento legal de los tributos en el Fem, se basan en las fuentes

del Derecho Tributario, que son las siguientes:

- Las disposiciones constitucionales

- Los tratados lnternacionales aprobados por el Congreso y rati}401cadospor el

Presidente de la Republica .

- Las leyes trlbutarias y las normas de rango equivalente

- Las leyes organicas o especiales que norman la creacion de tributos

regionales o municipales.

- Los decretos supremos y las normas reglamentarias

- La jutisprudencia

- Las resoluciones de carécter general emitidas por la administraclén

tributaria.

- La doclrina juridica.

1.2.1.- Las Dlsposlclones Constltuclonales

Es la Constitucién Polltica del Pen�0311,consideradacomo la

primera norma fundamenml que pone las Iineas matrices para la vida politica

de la naci6n, es también el documento histérico que da fe ante las

generaciones futuras. de la vida las convicciones y la cultura de una época

determinada. es también que contiene los principios generales bésicos
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reguladores del derecho tributario que no pueden ser contradichos ni

desnaturalizados ninguna otm norma del sistema juridico. También regula las

facultades que en materia tributaria poseen los poderes y otros organismos

de| estado.

Cabe a}402adirque las normas constitucionales tienen

primacia por sobre cualquier otra norma. subordinéndose Ia validez de las

demés normas que contradigan a las normas constitucionales y dejan de

tener aplicacién. Ejemplosz

- El Art. 74 Los tributos se crean. modi}401can,derogan 0 se establece una

exoneracion, exclusivamente por Ley.

- Toda persona tiene derecho a nombre, techo, al trabajo Iibremente con

sujecién a ley, como a la propiedad y a la herencia.

1.2.2.- Los Tratados lnternacionales

Son acuerdos lnternacionales que se realizan entre dos o mas

paises de caracter contractual, creadores de derecho y obligaciones juridicas

entre las partes. Para su validez y aplicacién obligatoria, Ios tratados

internacionales deben ser aprobados por el congreso y Iuego ratifucados por el

presidents de la rep}401blica.Ejemplos:

- El acuerdo de Cartagena y otros; Ios cuales resuelvan asuntos tales como

la doble imposicion tributaria, el establecimiento de aranceles comunes, la

creacion de mercados comunes, etc.

- NIC 12 Normas lnternacionales de Contabilidad, el objetivo de la norma

tiene por establecer el " Tratamiento Contable del Impuesto a la Renta"

para cuyo efecto, esta NIC requiere que una empresa :
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a.- Contabilice Ios efectos tributaries; corrientes o futuros,

b.- De la misma forma en que contabilizarén las mismas transacciones y

hechos con las que se relaciona.

1.2.3.- Las Leyes Trlbutarlas y las Normas de Rango

Equlvalente

Dentro de| conjunto de las leyes tributarias y las nonnas de

rango equivalente tenemos:

a.- La Ley

Es Ia manifestacibn de voluntad de| estado, emitido por el

brgano legisla}401vo,mediante el cual se crean normas juridicas, siendo la

fuente inmediata de mayor importancia del derecho tributario. Las leyes son

de menor rango que la constitucién politica, por tanto no pueden vulnerar los

principios fundamentales y bésicos establecidos en la cons}401tucibn.

Es de aclarar que en el sistema tributario peruano existen

normas legis|ativas con �034Rango de Ley", como los Decretos Leyes, los

Decretos Legislativos, los Decretos Supremos de Urgencia, que emite el

presidente de la rep}402blicaen uso de las facultades conferidas por el Inc. 19)

del Art. 119 de la constitucibn. Ejemplo:

Ley Nro. 26969 Ley del Impuesto Extraordinario de Solidaridad, que sustituye

al FONAVI.

b.- El Decreto Ley

Es el producto de la facultad legislativa del Poder

Ejecutiva en épocas de anormalidad constitucional. caso de gobiernos de

factos, juridicamente irregulares que signi}401canusurpacién de poder.
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c.- El Decreto Legislative

Es la norma con rango de ley dictada por el Poder

Ejecutivo. dicha delegacién es por un plazo determinado y leglsla sobre la

materia que se autoriza. Ejemplo:

- Decreto Leg. 771 Ley Marco del Sistema Tributario Nacional.

«1.- El Decreto supremo de Urgencia

Denominado también como "Medida extraordinaria�035.Es

dictada por el Poder Ejecutiva como una medida urgente, cuando el interés

nacional requiere algo extraordinaria en materia econémica y }401nanciera.con

cargo de dar cuenta al Congreso.

1.2.4.- Las Leyes orgénlcas o especiales que norman la

creaclén de trlbutos regionales o municipales

La Ley Orgénica o Especial. es la norma que prevalece sobre

la ley general. Especialmente regula lo establecido en el Art. 193 de la

Constitucién. referente a los bienes y rentas de la municipalidad. Ejemplo:

- Los impuestos creadas por ley a su favor. como el D. Leg. 776 Ley de

Tributacibn Municipal, que crea el impuesto predial, impuesto de alcabaia.

impuesto al patrimonio vehicular, etc.

- Las contribuciones. tasas. arbitrios, licencias y derechos de su

competencia. creadas por su consejo.

1.2.5.- Los Decretos Supremos y las Normas

Reglamentarias

Son normas de rango inferior. que vienen a ser Ias

manifestaciones de voluntad emitidas por el Poder Ejecutiva, reguia Ia
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ejecucién de las Leyes, el ejercicio de las facultades propias. Ia organizacién y

funcionamiento de la administracién on general. Reglamenta leyes y otras

nonnas con rango de Ley. Ejemplo

- D.S. Nro. 086 - 2004 - EF Regtamento de la Ley del Impuesto a la Renta.

1.2.6.- La Jurlsprudencla Trlbutarla

Es el conjunto de sentencias dictadas por los tribunales en

relacion con determinada materia y cuya reiteracibn le con}402erecalidad de

fuente interpretativa de la ley, constituyendo como tal, precedents de

observancia obligatoria. En materia tributaria. son resoluciones emitidas por el

Tribunal Fiscal en ejercicio de sus atribuciones. para solucionar los con}402ictos

entre el contribuyente y la administracion tributaria. Ejemplo.

- Resolucion de Tribunal Fiscal Nro. 0380-1-97 (14-O3-97). sustento de

crédito }401scalcon copia de comprobantes de pago. Cruce do informacién

corresponde a la administracion tributaria.

1.2.7.- Las Resoluclones emltldas por la Admlnlstraclén

Trlbutaria .

Son resoluciones que la administracibn tributaria emite en

cumplimiento de sus atribuciones conferidas por Ley. Ejemplo:

- Resolucion de Superintendencia Nro. 010-99/SUNAT. Que establece

cronogramas de cumplimiento de obligaciones tributarias 2005.

1.2.8.- La Doctrlna Juridica Tributaria

Es el conjunto de teorias o escritos, aportados al derecho

tributario a lo largo de la historia por estudiosos o tratadistas respecto a

importantes cuestiones de derecho tributario y, que en determinado momento
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sirven para Henar los vacios o silencios de la ley.

1 .3.- ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA

La administracion esta dividido segnn el destino de los tributos, es

decir, depende del sector p}402blicoo privado destinatario o bene}402ciariode la

recaudacion de los tributos, asi tenemos Ios siguientes Organos de gobiemos

descentralizados:

A.- El Ministerio de Economia y Finanzas

B.- Los Gobiernos Regionales

C.- Los Gobiernos Locales

D.- El lnstituto Peruano de Seguridad Social Es Salud

E.- Los demés Organismos Publicas.

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, Es el érgano administrador de

los tributos, del gobierno central, organismos publicas descentralizados y

empresas p}402blicas,por intermedio de sus reparticiones competentes. Esta

labor se realize a través de las siguientes entidades:

a) Superintendencia Nacional de Administracibn Tributaria

b) Superintendencia Nacional de Aduanas

c) Gobiernos Locales.

Superintendencia Nacional de Administracién Tributaria.- La SUNAT es

la institucibn publica descentralizada de| sector economia y }401nanzas

encargada de administrar, aplicar, }401scalizary recaudar los tributos internos;

asi como proponer y participar en la reglamentacion de las normas tributarias.

La ejecucion de estas funciones se realiza a través de laslntendencias
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Regionales de Administracién, de asuntos. juridico y técnicos de fiscalizacién.

Las lntendencias Regionales, como las primeras de mayor importancia estén

ubicadas en los Iugares de mayor importancia tributaria. En términos de

recaudacién, de normalizacibn provisional ONP tiene como funcibn

administrar el sistema nacional de pensiones y el fondo de pensiones. Estos

érganos descentralizados tienen autonomia y cumplen sus funciones dentro

de la demarcacibn geogré}401caasignada.

Bésicamente. estén encargadas de dirigir. efectuar y controlar las actividades

relacionadas con los tributos que manda y }401scalizala SUNAT.

La Superintendencia de Adrninistracién Tributaria SUNAT es competente para

la administracién de los tributos internos.

Superintendencia Nacional de Aduanas.- La Superintendencia Nacional de

Aduanas SUNAD es competente para la administracién de los derechos

arancelarios.

Gobiernos Locales.- Los gobiernos locales administrarén excluslvamente las

contribuciones y tasas municipales. sean estas ultimas, derechos. licencias o

arbitrios y los impuestos que la ley les asigna.

lnstituto Peruano de Seguridad Social Es Salud.- El lPS$ es competente

para administrar las contribuciones por régimen de prestaciones de salud y

seguros de accidentes de trabajo.

Oficina de Normalizacién Provisional.- La o}401cinade normalizacibn

provisional ONP, tiene como, funcién administrar el Sistema Nacional de

Pensiones y el Fondo de Pensiones.
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1 .4.- ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

ESTRUCTURA DE ORGANIZACION DEL SISTEMA

TRIBUTARIO

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

SUNAT GOBIERNOS l.P.S.S. OTROS

SUNAD LOCALES ES SALUD GoB_
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ORGANIZACION ESTRUCTURAL DE LA SUNAT

S U N A T

SUPERINTENDENTE

Rag. Reg, Rep Reg. Rog. Ray. 33;. Reg, R55. R03,

I 11 III IV V VI VII VIII IX X
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ORGANIGRAMA DEL SISTEMA TRIBUTARIO
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1.5.- SISTEMA TRIBUTARIO NACIONAL

El Decreto Legislativo Nro. 771 ( 31-12-93 ) establece el Marco Legal

del sistema tributario nacional vigente, y deroga todo los demas tributos

existentes hasta el 31-12-93. el cual "operaré en forma automatica y sin

necesidad de resolucion judicial" ; y con}401ereamplios poderes a la

Superintendencia Nacional de Administracibn Tributaria ( SUNAT ) para

imponer su cumplimiento, ademas el D. Leg.. 771 que reestructura el sistema

tributario nacional instaura Ia vigencia de un Nuevo Cédigo Tributario

contenido en el Decreto Legislative Nro. 773 reviste particular importancia

habida cuenta con su funcion punitiva, se extiende alas infmcciones de todo

orden en materia tributaria.

En consecuencia el sistema tributario nacional se encuentra

comprendido por:

1.5.1.- El Cédigo Tributario

1.5.2.- Los Tributos siguientes

1.5.2.1 .- Para el Gobierno Central

a) Impuesto a la Renta

b) Impuesto General a las Ventas

c) Impuesto Selectivo al Consumo

d) Derechos Arancelarios

A e) Tasas por la Prestacién de Servicios Pablicos, entre las

cuales se consideran los Derechos por Tramitacién de

Procedimientos Administrativos; y

f) El Régimen Unico Simpli}401cado

6' 146185
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1 .5.2.2.- Para Ios Gobiernos Locales:

Los establecidos de acuerdo a Ley de Tributacién Municipal.

1.5.2.3.- Para otros }401nes:

a) Contribuciones de Seguridad Social. de ser el caso

b) Impuesto Extraordinario de Solidaridad (Ex FONAVI)

c) Contribucién al Servicio Nacional de Adiestramiento

Técnico Industrial - SENATI.

d) Contribucién al Servicio Nacional de Capacitacién para la

industria de la Construccién - SENCICO ( 2)

 MawdonioPretel Eslava Pégs. 15, 16
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CAPITULO ll

PRINCIPIOS DE LA TRIBUTACION, CLASIFICACION Y

FACULTADES DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA

2.1.- PRINCIPIOS DE LA TRIBUTACION

Los principios son reglas que rigen Ia potesiad tributaria del estado

peruano.

La potestad que tiene el estado para crear, modi}401caro suprimir tributos.

no es una potestad absoluta e irrestricta; tampoco puede; usarse ni aplicarse

de modo absolutista o abusivo, en ese sentido, los principios rectores de la

tributacibn peruana se encuentran indicadas en las disposiciones

constitucionales y el nuevo texto del codigo Uibutario, y son los siguientes:

Legalidad.- Este principio es la columna vertebral de| derecho tributario de

prever jurldicamente �034loshechos que se dan Iugar al nacimiento de

obligaciones tributaries" y se se}402alaque solo por Ley se crea, suprime o
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modi}401cala obligacibn tributaria, que se convierte en una garantia para el

presente y futuro més no para el pasado es decir no hay tribute sin Ley que

se}402alaen la Constitucibn Politica Art. 74.

UnIformIdad.- Puede expedirse leyes porque lo exige Ia naturaleza de las

cosas. pero no por la diferencia de personas as decir �034nohay privilegio

personal en materia tributaria se encuentran en iguales condiciones", que

exige que todos contribuyan, que nadie esté exento de esta obligacién, salvo

|as exoneraciones establecidas

Justlcla.- La doctrine consagra el principio de la "Justicia Tributaria" an cuya

virtud todos deben contribuir con el sostenimiento de| gasto p}401blico,en

proporcién a su capacidad contributiva. es decir a los ingresos que gozan

bajo Ia proteccién de| estado. El principio de justicia expresa un sentir, una

voluntad constante de| Legislador para llegar a un nivel de equidad, lo mas

cercano posible al de justicia.

Capacidad Contr|butlva.- La contribucién debe adecuarse a la realidad

economica del contribuyente, en ese sentido, no todos pagan los mismos

tributos, sino sera mayor en quienes tengan una superior capacidad

econémica.

Publlcldad.- La publicidad es esencial para la existencia de toda norma del

estado, debiendo publicarse en el diario o}401cial�034ElPeruano�035.

Obllgatorledad.- La Ley tributaria es obligatoria para todos sin distincibn de

ninguna clase y publicada o}401cialmente, la norma tributaria es de

cumplimiento obligatoria; en todo pals civilizado este principio esta presente,

bien expresamente o impllcitamente debido aque es fundamental para la
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recaudacién.

ApI|cac|6n.- Las normas tributarias se aplican en un espacio y en un tiempo

determinado, de acuerdo a lo estipulado en el Cbdigo Tributario.

Retroactlvidad.- Las normas tributarias tienen fuerza y efecto retroactive

cuando sean favorables al contribuyente y cuando se re}401erena sanciones de

naturaleza tribufaria; ademés puede tener carécter retroactiva si aclara los

alcances de una norrna anterior.

Certeza.- Establecer el impuesto oon certeza es obligar al legislador a que

produzca leyes claras y sencillas en su enunciado.

Economia en la recaudacI6n.- segun este principio. el monto que gasta

el }401scoen cobrar y administrar un tributo no debe ser mayor a lo que se

recaude por dicho tributo. Se trata en buena cuenta que la administracién

p}401blicaen su conjunto funcione de la manera més econémica. El Estado

colecte los tributos de la manera que lo destine éptimamente a }401nanciarsus

gastos mas importantes.

No Conf|scator|edad.- Es una garantia al contribuyente para evitar que

por via de la ley se genera un impuesto con}402scatorioy se la prive de sus

bienes y patrimonio, lo cual es una garantia a la propiedad.

El estado respeta y protege Ia propiedad privada. prohibe el

apoderamiento de los bienes de los par}402culares.Solo por excepcibn autoriza

en el caso de expropiacién forzosa y mediante pago compensatorio.

No al prlvlleglo personaI.- Este principio se interpreta en el sentido que

la tributacién debe dar un trato uniformeatodos los contribuyentes; pueden
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expedirse leyes especiales porque lo exige la naturaleza de las cosas, pero no

por la diferencia de las personas.

2.2.- CLASIFICACION DE LOS TRIBUTOS

Segun el Codigo Tributario peruno Ios tributos son:

2.2.1 .- lmpuestos

Es el tributo cuyo cumplimiento no origina una

contraprestacién directa a favor del contribuyente por parte el estado.

Ejemplo:

- Impuesto a la renta, impuesto general a las ventas. impuesto

selectivo al consumo. etc.

La retribucién que se recibe a cambio de| impuesto

bene}401ciaa todos los miembros de la sociedad y no unicamente a aquellos que

contribuyeron.

2.2.2.- Contrlbucién

Es el tributo cuya obligacién se genera por recibir bene}401cios,

derivados de la rea}401zaciénde obras p}401blicas0 de actividades estatales,

como: Contribucién al Fondo Nacional de Vivienda �024FONAVI, Régimen

contributivo de la seguridad social en salud. Sistema nacionai de pensiones,

Seguro complementario de trabajo de riesgo. etc.

2.2.3.- Tasa

La tasa es un tributo cuyo cumplimiento genera Ia prestacién

efectiva de un servicio pnblico individualizado al contribuyente por parte de|

estado por Ejemploztasa por estacionamiento vehicular que se paga al



56

municipio.

clases de Tasas:

a.- Arbitrios

Son tasas que se pagan por la prestacién o mantenimiento de un

servicio p}401blico.Ejemplos:

- Mantenimiento de parques y jardines. baja policia, etc.

b.- Derechos

Son tasas que se pagan por prestacién de un servicio administrativo

publico o uso de aprovechamiento de bienes p}401blicos.

Ejemplo:

Derecho de partida de nacimiento, inscripcién en los registros pablicos, etc.

c.- Licencias

Son tasas que gravan la obtencién de autorizaciones especi}401caspara

la realizacion de actividades de provecho particular, sujetas a control 0

}401scalizacibn,tales como licencia de funcionamiento de establecimientos

comerciales, industriales, profesionales y/o servicios de cualquier naturaleza

dentro de la jurisdiccién del distrito.

2.3.- FACULTADES DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA

2.3.1.- Facultad de Recaudaclén

Es su funcién primordial de la administracién tributaria

recaudar los Tributos. A ta! efecto, podra contratar directamente Ios

servicios de las entidades del sistema bancario y }401nancieropara recibir el

pago de deudas correspondientes a tributos administrados por aquelia.
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Los convenios podrén incluir Ia autorizacién para recibir y

procesar declaraciones y otras comunicaciones dirigidas a la

Administracién. ( 3)

2.3.2.- Facultad de Determlnaclén

Por el acto de determinacién, la administracion tributaria

veri}401cala realizacién el hecho generador de la obligacién ttibutaria,

iden}401}401cala deuda tributaria, senala la base imponible y la cuantla de| tributo.

Este: acto se inicia por la declaracibn jurada del contribuyente y por

la Administracion tributaria, por propia iniciativa odenuncia deterceros.(4)

2.3.3.- Facultad de Flscalizaclén

La facultad de }402scalizacibnde la administracibn tributaria

esejercida an forma discrecional. que consiste en la inspeccibn,

lnvestigacién y control del cumplimiento de las obligaciones tributaries

formales y sustanciales del sujeto pasivo, incluso de aquellos sujetos que

gocen de inafectacibn, exoneracibn o bene}401ciostributariosfs�031

2.3.4.- Facultad Sancionadora

La administracién tributaria tiene la facultad discrecional

do determinar y sancionar administrativamente. la accién u omisibn de

los deudores tributaries o terceros que vlolen las normas tributarias.

También pueden aplicar gradualmente las sanciones, en la fomra y

condiciones establecidas por las resoluciones de la Superintendencia.

 .Macedonio Pretel am. Pég. 36
(4,5) CONTABILIDAD TRIBUTARIA. Macedonia Pretel Eslava. Pég. 36
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2.4.- ADMINISTRACION TRIBUTARIA

La administracion tributaria es el conjunto de recursos, facultades,

organizacién, etc. necesarios para la aplicacién y el control, para el

cumplimiento de la legislacién tribularia.

La adminlstracién ttibutaria se comporla dentro de un complejo que

re}401neproblemas de la més diversa importancia. Estos problemas se inician

cuando el gobierno pretende compatlbilizar objetivos }402nancieroscon objetivos

economicos y sociales en continua persecucibn de las soluciones que

satisfagan a las diferentes clases de intereses, tanto de la administracion

publica, de los contribuyentes y de las corrientes do opinion p}401blica.

La administracibn tributaria tiene oomo objetivo complementarios con la

politica global del gobierno y debe encuadrarse en sus caracteristicas

econémicas sociales.

La administracion tribularia va soportar gran parte de la

responsabilidad por la satisfaccion de recursos para atender los servicios de

todo orden, prestados por el estado.

La ubicacién de la administracibn tributaria dentro del sistema de

gobierno es la siguiente:

a.- Polltica General del Gobierno.

b.- Polltica Econbmica.

c.- Polltica Fiscal.

d.- Politica Tributaria.

e.- Administraclbn Tribularla.

Solamente la politica tiene }401nesy objetivos (crecimientoodesarrollo
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econémico, bienestar de la poblacion, etc.)

La meta de la administracién tributaria es Iograr que los contribuyentes

cumplan total y oportunamente con sus obligaciones tributarias. Normalmente

esta meta se mide a través de la maximizacién de las recaudaciones.

2.4.1.- Organos de AdmInIstrac|6n.- Los brganos de la

administracién comprende:

a.- SUNAT

b.- SUNAD

c.- Gobiernos Locales

d.- Organos Resolutores.

SUNAT.- Lasuperintendencia Nacional deAdministraci6nTribu1arIa esla

lns}402tuciénp}401biicacon plena autonomia funcional técnica, }401nancieray

administrativa de los tributos internas.

SUNAD.- La Superintendencia Nacional de Aduanas es competente en la

administracién de los impuestos que provienen de| comercio exterior

(derechos arancelarios).

GOBIERNOS LOCALES.- Los gobiernos loca|es administran exclusivamente

Ios impuestos municipales, sean estas derechos, licencia o arbitrios, y por

excepcion Ios impuestos que la ley les asigne.

ORGANOS RESOLUTORES.- Son Organos de resolucibn en materia

tributaria:

1. Tribunal Fiscal

2. Superintendencia de Administracién Tributaria y la Superintendencia

Nacional de Aduanas.
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3. Gobiernos Locales.

4.|nstituto Peruano de Seguridad Social Es Salud y la O}401cinade

Normalizacién Provisional.

2.4.2.- Normas Tributarlas

Comprende el conjunto de dispositivos legales a

través de la Constitucibn Politica de los cuales se regula Ia poiitica

tributaria, en resumen el sistema tributario nacional comprende el

Cédigo Tribu1ario,que es al conjunto de nonnas que establecen ei

ordenamiento juridico tributario.y|os tributos para elgobierno central para

los gobiemos locales y para otros }401nes



61

CAPITULO Ill

ANALISIS DE LA NORMA DEL NUEVO REGIMEN UNICO

SIMPLIFICADO.

3.1.- NUEVO REGIMEN UNICO SIMPLIFICADO (NUEVO RUS)

Es un régimen tributario promocional dirigido a personas naturales y

sucesiones indivisas que rea|izan actividades de comercio ylo industrias.

actividades de servicios ylo desempe}401ano}401cios.cuyos ingresos brutos

obtenidos por la realizacion de sus actividades no excedan S/30,000.00

(Ochenta Mil y O0/100 Nuevos Soles) en un cuatrimestre calendario, ni

sobrepasan Ios parémetros méximos establecidos para este régimen.

3.1.1.- Quienes Pueden lncorporarse al Nuevo RUS

Los contribuyentes que se dedican a las actividades ya

mencionadas y que. ademés, cumplen Ias siguientes condiciones:

- No exceder el méximo establecido por tipo de parémetros (numero de
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trabajadores, consumo de energia eléctrica, teléfono, precio unitario delos -

bienes etc.).

- Realizar sus actividades en una sola unidad de explotacién y cuya area no

exceda 100 metros cuadradas.

- Tienen activos }401josafectados a la actividad, cuyo valor no supera las 10

UIT.

3.1.2.- Incorporaclén al Nuevo Régimen lJnIco

Slmpllficado.

La incorporacibn al Nuevo Régimen Unico Simpli}401cado

(NUEVO RUS) es anual. Para ello. ademés de cumplir con los requisitos de

este régimen, debe tener presente lo siguiente:

Si ha iniciado operaciones antes de| 1 de enero de 2005 deberé cumplir hasta

la fecha de vencimiento de| periodo Enero 2005 (segcm su (ultimo digito de

Nro. De RUC) con:

- Efectuar el pago de la cuota del Nuevo RUS correspondiente al periodo

Enero 2005.

- Declarar y pagar sus obligaciones correspondientes Diciembre del

2004, seg}401nal régimen al que pertenecia en ese periodo.

- Dar de baja a los comprobantes de pago. que dan derecho al crédito

}401scal o sustentan gasto o costo para efecto tributario que tenga

autorizados.

Si inicia operaciones durante el aho 2005, solo debe efectuar la

declaracién y pago correspondiente al periodo de inicio de operaciones, hasta

la fecha de vencimiento correspondiente.
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3.1.3.- categorias Comprendldos de| Nuevo Régimen

Unlco Slmpll}402cado.

Las categorias son diez y estén agrupadas en dos tablas que

corresponden a la actividad econbmica que realiza el contribuyente.

Cada categoria tiene parémetros para los cuales se han

establecido valores méximos de ingreso, de gasto de consumo. de

trabajadores, precio unitario méximo de venta y personas afectadas a la

actividad, tal como se indica en las siguientes tablasz
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TABLA N°. 1 Rentas Provenlentes Excluslvamente de

Actividades de Comercio ylo lndustrla

C

A PARAMETROS EN UN CUATRIMESTRE CALENDARIO

T

E N�031
G _Total Tot§|_ Consump Consur�030n_oPr_ecig Mé:iTn?)u¢)!e

0 �031".?.L�030if.Z�030i�030?i.�030.�030i1f;'�034§.§é�030.�030.�031.'3.1�03412.35.2122�031.�030.�030.'.l.'§".�030.%�030.�031.;'fe'§§'.�030£Zmiiifa.
R (hasta S/.) (hasta SI.) (hasta (hasta SI.) deventa ala (S/.)

I Kw-h) (hasta actividad

A s/.) (hasta)

14.000 14.000 Eiméii}402}402}402}402}402j}401l

IE 24,000 EEJIEEIE-iié}401l
IEI 36.000 36.000 EEIEEIEEIZCZZK
Ill 54.000 EEIIZ�024E§E
IE 80.000 EEIZ-IE1?

La tabla numero uno es para contribuyentes que rea|izan solo

actividades de comercio y/o industrias, como son las bodegas 0 las

farmacias; es decir. actividades generadoras de rentas de tercera categoria.

Si ademés realiza actividades de servicio ylu o}401cios,solo debe utilizar la

Tabla 2.
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TABLA N°. 2 Rentas Provenlentes de Tercera ylo Cuarta por la

realizacién de Actividades de servicios y O}402clo.

C

A PARAMETROS EN UN CUATRIMESTRE CALENDARIO

T 

E
Total Total Consumo Consumo Precio Numero Cuota

ingresos adquisicio de energia de servicio unitario de méximo de mensual
O

brutos nes eléctrica telefénico venta personas (S/.)

R (hastas/.) (hastas/.) (hasta Kw (hasta SI.) (hasta S/.) afectadas

I - h) a I

A actividad a

hasta

14.000 Eml 1.200 E}402j}402t
E! 12.000 EEIIEEIEZZEE
E 1a.ooo Eml}401mlEIEZ�024

El 27.000 E!-EIEIEZZEZI
% 80.000 40.000 4.000 4.000 E}401}401j}401}401i

La tabla numero dos es para contribuyentes que rea|izan actividades de

servicios (Ejem: restaurantes, peluquerias; es decir, que generan rentas de

tercera categorias) y/o actividades de o}401cios(ejem: electricistas. gas}401teros;es

decir, obtienen rentas de cuarta categorias).
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LOS CUATRIMESTRES CALENDARIOS QUE SE DEBEN

CONSIDERAR

Mes en que inlclaron Cuatrlmestre calendario que

0- raciones corres - onde conslderar

Enero�024AbrII

Mayo-Agosto

Septiembre

[M10 septiembre �024-Diciembre

3.1.4.- categoria Especial del Nuevo RUS

Para aquellos sujetos que se dediquen unicamente a la venta

de frutas, hortalizas, legumbres, tubérculos, ralces, semillas y demas

bienes especificados en el Apéndice 1 de la Ley de| IGV e ISC, realizado

en mercados de abastos y cuyos ingresos en un cuatrimestre calendario

no superen los S/. 14,000.00 (catorce mil y 00/100 Nuevos SoIes).se

aplicaré la siguiente tabla:

Monto de ingresos

categoria brutos cuatrimestrales cuota mensual (SI.)

hasta SI.

 �024
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3.1.5.- Como Ublcarse en una categoria

Para ello, debe:

1.- Ubicarse en una de las tablas, segan |as actividades que realiza.

2.- Calcular los ingresos brutos mensuales que espera obtener en el

cuatrimestre calendario que corresponda, asi como el total de las

adquisiciones en (sl..),eI consumo de energia eléctrica an (Kwl hr) y el

consumo de su servicio teléfono en (s/.) Nuevos Soles.

3.- Sumar los montos calculados, para cada mes, de| cuatrimestre calendario

correspondiente.

4.- En el caso de las columnas de precio unitario méximo de venta y namero

méximo de personas afectadas a la actividad, seleccionar la cantidad maxima

que estima tendra en el cuatrimestre calendario que corresponde.

5.- Compare Ios resultados obtenidos con los valores de los parémetros que

}401guranen la tabla correspondiente. La categoria se selecciona tomando en

cuenta los resu|tados més altos.

3.1.6.- ventajas que ofrece el Nuevo RUS

- Ubirse en una categoria. de acuerdo con su realidad econémica.

- No hay obligacién de llevar registros ni libros contables.

- No hay obligacién de declarar o pagar el Impuesto a la Renta. eI Impuesto

General a las Ventas ni el Impuesto de Promocién Municipal.

- Permite realizar el pago sin formularios, por este concepto. a través del

sistema PAGO FACIL.
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3.1.7.- Obllgaclones que Tiene un Contrlbuyente del

Nuevo RUS.

�024 Pagar mensualmente la cuota del Nuevo RUS de acuerdo con el

cronograma de vencirnientos aprobados por la SUNAT y archivar el

Baucher de constancia de dicho page en orden cronolégico.

- Emitir y entregar los comprobantes de pago autorizados para este

régimen tributario.

- Comunicar a la SUNAT cualquier cambio que se modi}401quelos datos

declaradas en el Registro Unico de Contribuyentes (RUC), como el

domicilio }401scal,entre otros puntos.

- Llevar planillas de pago. si sus trabajadores son dependientes y perciben

Rentas de Quinta Categoria.

- Si tienen trabajadores dependientes. debe deciarar y pagar la

Contribucién a Es Salud. asi como declarar y retenerles el Impuesto a

la Renta de Quinta categoria y sus aponaciones a la ONP.

3.1.8.- Forma de Page de la cuota Mensual

El pago se realiza sin fonnuiario en las agencias de los Bancos

autorizados, a través del sistema PAGO FACIL. Para tal efecto; se debe

indicar al personal de dichos Bancos, en forma verbal o mediante la guia

pago facil para el Nuevo RUS, los datos que continuacién se detallan:

�024 N}402merode RUC

- Periodo al que corresponde el pago.

- Categoria del Nuevo RUS

- Total de ingresos del mes
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- Importe a pagar.

Al recibir su �034constanciade pago", con}401rmarque los datos

impresos coincldan con los proporcionadas al personal del Banco.

Los contribuyentes que no opten por incorporarse al Nuevo

RUS ni a otro régimen en los plazos se}401alados,serén incluidos

autométicamente en el Régimen General de| Impuesto a la Renta.

3.1.9.- Camblo de categoria

Una vez vencldo cada cuatrlmestre calendario, los

contribuyentes del Nuevo RUS estén obligadas a recategorizarse a una

categoria mayor o menor (segan sea el caso), salvo que en el cuatrimestre

vencido ne haya excedido ninguno de los limites de la categoria en la que

estén ubicados; en cuyo caso pueden permanecer en dicha categoria para el

siguiente cuatrimestre calendario.

El cambio de categoria se realizaré mediante el pago de la

cuota de la nueva categoria correspondiente al primer mes del siguiente

cuatrimestre.

3.2.- ANALISIS DE LA NORMA DEL NUEVO REGIMEN

UNICO SIMPLIFICADO.

El Nuevo Régimen Unico Simpli}401cadoconformante de la Ley Marco del

Sistema Tributario Nacional, Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario

D.S.Nro.35-99/EF, Texto Unico Ordenado de la Ley del lmpuesto a la Renta

D.S.Nro.O54-99/EF . Ley del Impuesto general a las ventas y Impuesto

Selectivo al Consumo D.S.055-99lEF. Con este argumento legal se deroga el
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D.Leg.777, se crea Nuevo Régimen Unico Simpli}401cadocon el D. Leg. Nro

937, que entra en vigencia el primero de enero del 2004. que establece un

régimen tributario promocional para personas naturales y sucesiones indivisas

domiciliados en el pais que rea|izan actividades econémicas generadoras de

rentas de tercera categoria para facilitar el cumplimiento de sus obligaciones

tributarias y amplie la base tributaria que consiste en producir, comercializar

bienes, prestar servicios y/o o}401cioses decir comerciantes rnenoristas que

venden a consumidores }401nales.de| que deben de pagar como contribuyentes

Ios sujetos que se acojan a este régimen, salvo que se encuentren en la

categoria especiai del mismo, Este Nuevo Régimen Unico Simpli}402cadoes una

Ley dada para el cumplimiento de los contribuyentes que se acojan. es una

Ley amplia y confusa como para la realidad de los contribuyentes con

diferentes niveles de instruccién, es una Ley para personas con

conocimientos amplios como profesionales 0 con estudios superiores que

puedan entender e interpreiarlo, como la Ley esté dada se deberian crear

centros autorizados de consulta en los diferentes puntos de la ciudad, ya sea

en los distritos para dar alcance con orientacién a los contribuyentes y a la .

poblacion interesada en general, conocer sus obligaciones y de las sanciones

a las cuales estén inmersas al no cumplir como lo estipula Ia Ley.

Una de las ventajas para los contribuyentes de este régimen no hay

obligacién de llevar libros contables, pero se debe de recomendar en las

orientaciones a que los contribuyentes lleven un control de sus ingresos como

de sus adquisiciones para de esta manera sacar sus cuentas de la situacibn

en que se encuentran; también otra de las facilidades para el contribuyente es
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el pago de un monto }401jomensual sin presentar formularios y su cuota

mensual en las ventanillas de los bancos autorizados con el solo proporcionar

el n}401merode RUC.

Se debe de establecer que el monto minimo para emitir |as boletas de

venta debe de ser Un Nuevo Sol S/. 1.00 como minimo obligatoria y no asi S/.

5.00 Nuevos Soles como esté establecido en la Ley como obligatoria, lo cual

es una manera de ir corrigiendo la conducta de emitir |as boletas de pagos y

de esta manera sensibilizar en la poblacion a reciamar sus comprobantes de

compra.

Los buenos contribuyentes en la puntualidad y pago de sus

declaraciones juradas deberian de ser retribuidos ya sea pegando algun cartel

en sus establecimientos como buenos contribuyentes. el cual estaria

estableciendo una reiacién de con}401anzadel contribuyente con la SUNAT, lo

que hoy en dia se ve en la poblacion y en los contribuyentes un rechazo a la

SUNAT, lo ven como una Institucibn de temor y }401scalizadorsolamente.

La SUNAT no debe de aplicar presunciones de ventas o ingreso por

servicios omitidos cuando compruebe a través de informacién de terceros; lo

que se debe de hacer es poner persona| autorizado en dicho giro de negocio

por el tiempo necesario para su real comprobacién de la existencia de ventas

o ingresos por servicios omitidos.
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CAPITULO IV

SITUACION ACTUAL DE LOS CONTRIBUYENTES DEL

NUEVO REGIMEN UNICO SIMPLIFICADO EN LA PROVINCIA

DE HUAMANGA.

4.1.- CONTRIBUYENTES

Son sujetos del impuesto en calidad de contribuyentes. las personas

naturales, las personas juridicas, las sociedades conyugales que ejerzan la

opcién sobre atribucibn de rentas previstas en las normas que regulan el

Impuesto a la Renta. sucesiones indivisas, sociedades irregulares.

patrimonios }401deicometidosde sociedades titulizadoras, Ios fondos mutuos de

inversion de valores. los fondos de inversion. asi como la comunidad de

bienes, consorcios, joint ventures u otras fonnas de contratos de colaboracién

empresarial que lleven contabilidad independiente, que realicen |as

operaciones gravadas consideradas dentro del émbito de aplicacibn de|
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tributo.

4.1.1.- Contribuyentes del Nuevo RUS en la

Provincia de Huamanga.

Los contribuyentes del Nuevo Régimen Unico

Simpli}401cado en la provincia de Huamanga son personas dedicadas al

comercio, industria y servicios, como también aquellos que prestan sus

servicios de o}401ciono profesionales, se encuentran en una cantidad

aproximado de 950 contribuyentes inscritos legalmente en los registros de la

SUNAT, distribuidos de la siguiente manera: distrito de Ayacucho seiscientos

(600 ). San Juan Bautista doscientos doce ( 212 ). Carmen Alto veintisiete

(27) contribuyentes, en cambio los demés distritos como Quinua seis (06)

contribuyentes; Pacaycasa, Tambillo y Ocros con cinco (O5) respéc}401vamente;

Vinchos tres ( O3 ); Acocro dos ( 02 ); Santiago de Pischa, y Chiara un (01)

contribuyente respectivamente. de igual manera hay distritos que no cuentan

con ningan contribuyente inscrito como: Acos Vinchos, Ticcllas, Socos y el

distrito de Nazarenas, datos proporcionadas por la Superintendencia Nacional

de Administracién Tributaria Region Ica.

4.1.2.- Dlstrltos.

La provincia de Huamanga cuenta con quince distritos de los

cuales los distritos Ayacucho, San Juan Bautista, Carmen Alto, Nazarena que

se encuentran en e| radio urbano de la ciudad dedicados al comercio,

industrias. servicios y aquellos que se dedican a la actividad de o}401ciosque en

su mayoria no se encuentran registradas en la o}401cinade la SUNAT como

contribuyentes de| Nuevo RUS; en cambio los distritos: Acocro, Vinchos,
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Santiago de Pischa, Chiara, Quinua, Ocros. Pacaycasa, Tambillo, Acos

Vinchos. Ticclias y Socos; que se encuentran fuera del radio urbano de la

ciudad Ios cuales estén dedicados a la agricultura y la ganaderia en su

mayoria para el consumo e ellos mismos.

4.1.3.- Anéllsls y Evaluaclén

Como se podra ver los distritos que cuenta la provincia de

Huamanga son comunidades con diferentes costumbres, creencias, grados do

instruccion que en su mayoria dedicados a la agricultura, crianza de animales

de corral, esto para el consumo de ellos mismos, con un porcentaje menor

para la venta a los mercados. Los distritos de Ayacucho, San Juan Bautista.

Carmen Alto y Nazarenas que se encuentran en el radio urbano de la ciudad

donde se ve Ia mayor concentracibn de negocios de venta de bienes. talleres

industriales, prestacion de servicios como los de o}401ciosque ofrecen sus

productos a una poblacion que ofrece poca demanda. en tanto los distritos

fuera de| radio urbano estén mas dedicados a otras actividades del campo y lo

poco que necesitan |o adquieren en las ferias de sus distritos.

4.2.- CAPACITACION

Es un proceso de| cambio de conducta y comportamiento mediante la

adquisicion de nuevas conocimientos y aplicaciones con ocasiones para

cierta actividad. El cambio puede ser amplio y profundo como una nueva

decision en la estrategia a tomar como ayudar alguien técnicamente a

dominar , las habilidades de un nuevo trabajo 0 de una gestion administrativa

cualquiera que sea Ia magnitud de aprendizaje todo en su oportunidad.
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La capacitacién as e! aprendizaje en cualquier actividad. es hacer

conocer a los participantes un tema determinado en este caso Ia Norma del

Nuevo RUS, para asi cumplir de una manera efectiva con el estado y/o

(}401slco),corregir que esta actuando improvisadamente sin prever los

Iineamientos de las normas tributarias que emana el estado. De poder a

minorar |as di}401cuttadesen el tiempo y espacio los problemas de sanciones

}401scalesque pueden acarrear los precarios econémicos a los que se dedican

de actividades de las empresas y/o negocios llémese comercio. industria,

servicios y/o o}401cios;er_1 tal forma el objetivo de la capacitacién es hacer

conocer al contribuyente cuales son sus obligaciones de no incumplir y de

formar buenos contribuyentes de acuerdo a la realidad coyuntural econémica,

social y politica. A tomar mas una conciencia de género humano empresarial

equitativo globalizado acorde a Ios nuevos paradigmas de cambio y

aprendizaje del que hacer empresariai.

La capacitacién es una actividad ordenada Ilevada a cabo por persona|

conocedor de la materia, con el }401nde hacer conocer los nuevos o cambios

suscitados en una determinada actividad para ei mejor conocimiento y ponerio

en practica.

La capacitacién es la educacién o cambio de conducta, conciencia en

los participantes de tal manera que puedan conocer sus derechos, deberes y

obligaciones y ponerse frente a la realidad de la sociedad en que se

encuentra.

La capacitacién es un sistema ordenado de aprendizaje para el

bien provecho de Ias partes,de la cual se serviré en la vida cotidiana
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del que hacer.

4.2.1.- Proceso de Capacltaclén

Todas estas adquisiciones signi}401canmodi}401cacionesduraderas

en la conducta del individuo, gracias a experiencias previamente tenidas, |as

mismas que lo capacitan para reaccionar y responder e}401cientementeante

situaciones similares de manera cognoscitivo.

Propiamente dicho Ia capacitacién, es un proceso por el cual el

individuo adquiere conocimientos, destrezas y, en general, nuevos modos de

comportamiento que la permitan alcanzar mas e}401cientementesus objetivos y

satisfacer sus necesidades. Mediante el proceso dinémico de| aprendizaje el

individuo va modi}401candosu conducta, en su constante esfuerzo por adaptarse

cada vez mas adecuadamente al ambiente natural, social y cultural en que

vive, asi tenemos cuatro principales variables:

- Proceso.- Es el método que se sigue y/o utiliza para proporcionar a ios

capacitados el aprendizaje. Descansan con el capacitador para tomar

decisiones sobre que es lo que se debe aprender, como se debe aprander y

para que se debe aptender.

�024Contenido.- Es un esquema de teoria y/o |as habilidades, que los

capacitandos deben adquirir. El contenido puede visualizarse en una linea

continua que va de lo simple a lo complicado. El conocimiento simple

corresponde a cuando existe solamente una posible repuesta correcta. No hay

otra forma correcta de interpretar.

- Capacitador.- Es el persona| idoneo, hébil para realizar dicha actividad.

Estas habilidades basicas sobre las que se construyen |as habilidades de
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nivel superior se incorporan en los modelos de aprendizaje centrados en el

capacitador y necesitan, ser capacitados. Debe hacer en los modeios basicos

de las sesiones de teoria, habilidades y la conferencia.

El capacitador es un agente del cambio que ayuda a otros para

el futuro. El cambio le presenta oportunidades profesionales y personales que

debe explorar con entusiasmo. Esto no quiere decir que usted debe tomar las

oportunidades indiscriminadamente. Mas bien, debe examinar causas y

efectos de una manera légica y concebir estrategias de capacitacibn

apropiadas para los objetivos de su organizacién. Planear esttategias y

funcionar con e}401caciaen un entorno cambiante exige que se desarrolla un

modelo de capacitacién como herramienta de planeacién.

- Capacitando.- Son Ias variables mas importantes cuando se esté

considerando cual es el modelo que se va a utilizar. Para examinar esta

variable usaremos un conjunto llamado madurez de la persona, estudiante o

aprendiz. Y tienen las siguientes caracteristicas del capacitando:

A). Base de Contenido- Los grandes defensores de| aprendizaje de adultos

proclaman que el capacitando no necesita ningtin conocimiento y habilidad en

el érea de la materia que se va a aprender. Es teoria, esto puede ser cierto.

pero ciertamente hace mas dificil la experiencia de aprendizaje para el

capac}402andosi el capacitando tiene muy altos niveles del siguiente elemento.

Ia motivacién, entonces pueden superar esta di}401cultad.Sin embargo muchos

aprendices sienten que, cuando no tienen experiencia previa en una materia

particular. es mejor que otros estructuren Ios pasos de aprendizaje.

B). Motivacién. El capacitando debe tener un interés y cierto nivel de
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necesidad para adquirir el conocimiento o la habilidad. Cuando mas alto sea

este nivel de necesidad e interés, es més probable que el capacitando se

bene}401ciecon el aprendizaje centrado en el capacitando.

C). Responsabilidad.- El capacitando tiene que asumir una responsabilidad

por su propio aprendizaje antes de que se puedan utilizar Ios modelos de

aprendizaje centrados en el capacltando.

D).- Habilidad de Aprendizaje.- Es la capacidad para decidir que resultado

}401nalnecesita lograrse. que es lo que debe aprender, de manera que pueda

Iograr el resultado }401nal.como debe aprender y que evidencia debe

presentarse para probar el aprendizaje como una habilidad adquirida.

- Tiempo y Programa: Son consideraciones muy importantes para el

capacitador. lnvariablemente, el programa de capacilaclén tiene un programa

ajustado y el capacitador debe de}402niruna cantidad especl}401cade tiempo para

presentar una cantidad especl}401cade informacion. Cémo capacitador, debe

plasmar el empleo de tiempo, para maximizar el aprendizaje por unidad de

tiempo. Contemplando el modelo de la sesibn de teorla. se sugiere el

siguiente reparto para ayudar a su planeacién deje que la introduccibn y la

conclusion sea el 10% del tiempo total el resto del cuerpo 90% y este dividido

por temas. El programa de capacitacién se orienta hacia las necesidades

reales.

- Evaluacién y seguimiento de la Capacitaci6n.- Es el paso imprescindible

del proceso de capacitacion de vital importancia para conocer su nivel de

aprendizaje del capacilando y hacer el seguimiento el caso.
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4.2.2.- Importancia de la Capacltaclén

La capacitacion es intencional, es decir, dirigido hacia metas y

}401nesespeci}401cos,los que constituyen su motivacion o fuerza impulsora y

conductora. Lo aprendido no solamente puede modi}401caraprendizajes

anteriores, sino que también puede servir de base para nuevos aprendizajes.

La capacihcién es, pues, fundamental en la vida del hombre. Practicamente.

empezamos a aprender desde que nacemos y seguimos aprendiendo hasta

la muerte. En esta fo'rma. el ser humano compensa Ia habilidad o inferiores de

condiciones en que nace 0 se encuentre.

4.2.3.- caracteristicas de la Capacitaclén

Nos permite apreciar que hay en tales conduclas,

caracteristicas observables en forma directa yson las siguientes:

- conductas, Son cambios que se revelan como modi}401cacionesexternas de|

capacitando, como actividades que antes del aprendizaje no podia realizar

y que ahora si realiza.

- Resultados de la Préctica, Es decir, de un conjunto de experiencias, de

exposiciones a estimulos y situaciones que la determinan. Una serie de

acciones que constituyen técnicas de administracibn un mejoramiento

paulatino y constante en el capacitando.

- conductas Relativamente Permanentes. En esto se diferencia

precisamente de o}402oscambios que se pueden producir en la actividad del

organismo, debido a otros factores como: la maduracién, el

envejecimiento, Ia enfermedad, la fatiga mental. grado de educacién.
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4.2.4.- Nlvel de lnstrucclén de los Contribuyentes del

Nuevo RUS �030

El nivel de instruccién de las personas no es

requisite ni fundamenta para ser contribuyente del Nuevo RUS; es

asi que se observa en los contribuyentes en la provincia de

Huamanga con diferente grados de instruccién, desde primaria hasta el

grado superior completa.

4.2.5.- Programa de Capacltaclén.

El programa en una capacitacion as de suma importancia

para el aprendizaje, es la relacibn ordenada de actividades a seguir para

alcanzar el objetivo trazado; es asi donde Ios organizadores o capacitadores

tendrén que tener muy en cuenta varios aspectos como: tiempo de duracibn,

ambiente, nivel de instruccibn, edad. etc. el programa es una capacitacion, es

el sistema o distribucibn de los materiales del curso a seguir.

4.2.6.- Comunlcaclén

La comunicacién es el intercambio de informacién con otros

individuos de tal forma para que eIlos nos entiendan a nosotros y nosotros a

ellos. Esta palabra o sistema procede de| verbo Iatino " comunicare que

signi}401ca" poner en com}401n " compartir en espa}401olsu sentido se ha

restringido al de �034compartirinfonnacibn�035.Por ello se de}401neIa comunicacion

como un acto a través del cual se transmite una informacién desde un punto

de partida ( emisor ) a otro de llegada ( receptor ).Las formas para que se

produzca la comunicacibn son mtiltiples y variados.
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a).- Objetivo de Comunicacién .- El objetivo de comunicacién se

re}401ereespeci}401camenteal cambio que se espera en el contribuyente,

actitudes o précticas que se espera alcanzar en el grupo objetivo como

resultado de la estrategia de comunicacién.

b).- Medics de Comunicacién .- Cada medio de comunicacién

tiene detenninadas caracteristicas. como también ventajas y desventajas

que se debe conocer y evaluar para realizar una adecuada seleccibn de los

mismos:

c).- Medics de Comunicacién Masiva.- Son aquellos a través de los

cuales se difunden mcnsajes sin que exista necesariamente un

contacto personal entre el amisor y al receptor del mensaje, asi

tenemos:radio,televisi6n,peribdicos revistas. paneles, etc.

4.2.7.- Planeamiento estratégico de la comunlcacién

Permitiré racionalizar y organizar todas las actividades de

comunicacién educativa, orientadas al cambio de comportamiento,

adquisicibn de nuevos conocimientos y/o adopcién de nuevas actitudes, asi

tenemos el proceso siguiente:

a). D|AGNOSTlCO.- Nos permitira:

- Identi}401car.analizar y caracterizar el problema a ser abordado

- Desarrollar u n anélisis de la situacién

- Caracterizar at publico afectada por el problema

- analizar conocimientos, actitudes y précticas

- Identi}401carpreferencia, espacios y modos de comunicacién

b) ESTRATEGlA.- Nos permitiré:
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- Segmentacibn de audiencias

- Priorizacién de comportamientos

- Determinacién de objetivos de comunicacion

- Elaboracién de mensajes

- Seleccion y mezcla de medios

- Plan de trabajo: organigrama, cronograma y presupuesto

c) lNTERVENC|ON.- En esta fase se realizaréz

- Produccién de materiales educativa comunicacionales

- Validacién de materiales

- Poner en marcha la estrategia

d) MONITOREO Y EVALUACION:

- Monitoreo de las actividades

- Evaluacién de los objetivos

4.2.8.- Cumpllmlento de la Obllgaclén Trlbutarla

El cumplimiento de la obligacién tributaria para los

contribuyentes es importante, de tal manera una declaracibn y pago�030veridicoy

justo es bene}401ciosatanto para el contribuyente como para el estado; pero sin

embargo esto no se da ya sea por diferentes motivos, se podria decir que la

mayoria de los contribuyentes declaran y pagan sus impuestos el monto

minimo; para el cumplimiento de la obligacion ttibutaria, as de suma

importancia la conciencia tributaria en la poblacion y principalmente en los

contribuyentes, como también Ia simpli}401cacibnmas de las normas tributarias.

4.2.9.- Declaraclén y Pago del Impuesto

Los sujetos de| impuesto. deberén presentar una
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declaracibn jurada sobre |as operaciones gravadas y exoneradas realizadas

en el periodo tributario dei mes calendario anterior. en la cual dejarén

constancia del impuesto mensua!. el pago el impuesto se efectuaré de

acuerdo al cronograma de pagos establecidos por la SUNAT.

4.3.- EVAS|(5N TRIBUTARIA

La palabra evadir previene del Iatln "evadere" que signi}401casubstraerse,

irse o marcharse do algo donde se esta incluido. Una de las mayores

consecuencias de la evasion tributaria es el origen de desequilibrios

presupuestales en el esuado, pues impide la obtencion de ingresos,

di}401cultandoIa prestacién de diversos y urgentes servicios.

La evasion tributaria es un delito que nuestra legislacibn a través del

cbdigo tributario lo tipi}401cacomo defraudacibn tributaria, debemos por ello

se}402alarpreviamente que defraudacibn tributaria y evasion tributaria

constituyen el mismo delito.

De}401niendoIa evasion tributaria podemos decir que es el no pago total 0

parcial de las obligaciones tributarias establecidas en las leyes, valiéndose

para ello de arti}401cios,astucias o engahos, vale decir subjetivamente el evasor

no paga Ios tributos que le corresponde, Io cual implica Ia existencia de dolo o

intencionalidad en el evasor.

4.3.1.- Evaslén Involuntarla

Para una evasién involuntaria debemos tener en cuenta en los

contribuyentes aspectos como: econbmicos, sociales. politicos,

educacionales, etc. que es un factor importante en el contexto social en el que
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se desenvueiven. La evasion involuntaria es un hecho no intencional, més

bien es el desconocimiento de sus obligaciones por razones maltiples que

pueda tener. La evasién invoiuntaria en los contribuyentes se da en su

mayoria por falta de claridad, precisibn en el sistema tributario, esto hace que

los contribuyentes tienden a colocarse solo en una categoria inferior sin tener

en cuenia otros aspectos como son los parémetros méximos establecidos en

este régimen.

4.3.2.- Conciencia Tributaria

La conciencia consiste precisamente en la eliminacién de la

conducta emotiva del contribuyente frente a su obligacibn. que nace del

desconocimiento de la realidad de que se trata y que le inducira con mayor

facilidad a la evasion de los tributos que en los casos en que tal conciencia

exista.

En paises en vias de desarrollo se dice que en términos

generales este fenomeno es parte de una conciencia civica escasa de los

ciudadanos, tanto a nivel individual como colectivo.

La existencia de una conciencia tribularia. cualquiera que sea

el grado que haya alcanzado facilitara el cumplimiento de la obligacibn y

consecuentemente disminuye Ia evasion de los impuestos, pero no se puede

pensarse en ningun caso que ella sea su}401cientepara asegurar Ia correcta

percepcion de los tributos.
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CAPITULO V

DESARROLLO DEL TRABAJO REALIZADO A LOS

CONTRIBUYENTES DEL NUEVO RUS EN LA PROVINCIA DE

HUAMANGA.

5.1.- DELIMITACIDN DE LA POBLAClCN.- La cual se tandra que

estudiar y se generalizara los resultados. la delimitacién debe situarse

claramente en tomo a sus caracteristics. Iugar y tiempo; por ejemplo un

estudio sobre el conocimiento de los contribuyentes de| Nuevo RUS acerca

de sus obligaciones tributarias en la provincia de Huamanga. De esta manera

se tiene claramente delimitado nuestra poblacion, se establece también

claramente en este a personas que rea|izan actividades generadoras de

rentas de tercera categoria como: venta de bienes. industria, prestacion de

servicios y/o aquellos que desempehan alg}402no}401cioy que sus ingresos

cuatrimestrales no sobrepasan los ochenta mil y/o nuevos soles
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(S/. 80,000.00).

5.1.1.- PoblacI6n.- Es ei conjunto de elementos de personas o

cosas de una zona determinada, ciudad pueblo, etc. que lo simbolizaremos

(N)-

5.2.- SELECCIONAR LA MUESTRA.- La muestra es, en esencia. un

sub.-grupo de la poblacion pero hay dos formas de muestras:

A).- Muestra Probabi|istico.- Que todos los elementos de la poblacion

tienen la misma posibilidad de ser escogido. esto se obtiene de}401niendo|as

caracteristicas de la poblacion. tama}401ode la muestra y a través de una

seieccion aleatorio y/o mecénica de las unidades a estudiar.

B).- Muestra No Probabi|istico.- La eleccibn de los elementos no depende

de la probabilidad, sino de sus causas relacionados con las caracteristicas del

investigador 0 del que hace ia muestra, depende de| proceso de toma de

decisiones de una persona.

Porqué hacer una Muestra Probabilistica. La muestra probabilis}401catiene

muchas ventajas, quizé la principal es que puede medirse el tama}401ode error

en nuestras predicciones y el objetivo puede ser reducir el error al minimo

(error esténdar); |as muestras probabilisticas son esenciales en los disehos

de investigacibn por encuestas en que se puede hacer estimaciones en las

variables de la poblacion. Los elementos muestrales tendrén valores muy

parecidos a los de la poblacion, de manera que las mediciones en el

subconjunto, nos daran estimados precisos del conjunto mayor. La precision

de dichos estimados depende del error en el muestreo.
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5.2.1.- Muestra.- La muestra es el subgrupo dc la poblacién.

Digamos que es un suboonjunto dc elementos que pertenecen a ese

conjunto de}401nido,delimitado en sus caracteristicas al que llamamos

poblacion ( n ).

5.2.2.- Nomenclatura:

N .- Tamaho de la Poblacién

n�031.- Tama}401ode la muestra sin ajustar

n .- Tamafio de la muestra ajustado

Y .- Valor de una variable

v .- Varianza de la poblacion

* .- En nuestra estimacién habré una diferencia ( T �024Y = ? ) es decir, habré

un error = error estandar( Se ).

Se .- Es la desviacibn esténdar de la distribucién muestral yrepresenta

la }402uctuacionde Y

(Se)'. - Error estandar al cuadrado, es la formula que nos permitira calcular la

varianza ( v ) de la poblacion ( N ). Y la varianza de la muestra (n) sera la

expresibn S2.

S�031. - Varianza de la muestra, la cual podra determinarse en términos

de probabilidad donde:

S2 = (P. Q) donde:

P :> Probabilidad media �030/2dela poblacion que conocen las normas

tributarias.

Q ::~ Probabilidad media �030/2de la poblacion que desconocen Ias normas
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tributarias.

5.3.- TAMANO DE LA MUESTRA.- En este tenemos que preguntamos:

g_Cuél es el menor numero de unidades muestrales ( personas,

contribuyentes, etc. ) n que asegure un error esl}401ndarmenor de cinco por

ciento 5% '2.

La solucion a esta pregunta pretende encontrar la probabilidad de

ocurrencia de y y que mi estimado de Y se acerque a V. el valor de la

poblacion. Si nosotros eshblecemos el error esténdar y }401jamos�030Asugerimos

que esta }402uctuacionpromedio de nuestro estimado 9 con respecto a los

valores reales de la poblacion V, no sea > 0.05, es decir de 100 casos el 95

veces mi prediccién sea correcta y que el valor de 9 se sime en un intervalo

de con}401anzaque comprenda el valor de V.

S�031 Tama}402oprovisional Varianza de la muestra

" = de la muestra = "§}§£a§§{;§11Z'[;'SZQI;Z{;}}'"'"
V�031

Se corrige después con otros datos, ajustandose si se conoce el tama}401ode la

poblacion.

Formula:

n,

n = -----�024---�024------�024

n:

1+ --�024�024�024-�024-

N
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5.4. DELIMITACIDN POBLACIONAL DE LOS CONTRIBUYENTES

DEL NUEVO RUS DE LA PROVINCIA DE HUAMANGA.

Delimitamos nuestra poblacion dentro de los quince distritos de la

provincia de Huamanga a todos los contribuyentes de| Nuevo RUS, dentro de

las cuales se consideran, a las personas naturales y sucesiones indivisas que

rea|izan actividades de comercio y/o industria, actividades de servicios y/o

desempe}401enalg}402no}401cio,cuyos ingresos brutos obtenidos por la ralizacién

de sus actividades no excedan de S/. 80,000.00 ochenta mil y/o Nuevos

Soles en un cuatrimestre calendario, ni sobrepasan los parémetros méximos

establecidos para este régimen.

De tal manera tenemos el primer cuadro distribuido por distritos con

todos sus contribuyentes de| Nuevo RUS que hacen un total de 867 divididos

de la siguiente manera:
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Cuadro Nro. 01

POBLACION DE LOS CONTRIBUYENTES DEL NUEVO RUS EN LA

PROVINCIA DE HUAMANGA POR DISTRITOS - PERIODO 2004

DISTRITOS TOTAL POBLACION ( N ) PORCENTAJE %

 T

T

DD

T

ET
DE
jj

FUENTE: Datos proporcionada por la SUNAT - Regién Ica.

Otros datos de los contribuyentes de| Nuevo RUS:
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N = Tarnano de la poblacion 867 contribuyentes de| Nuevo RUS dentro de

los quince distritos de la provincia de Huamanga.

Se = Error esténdar = 5%,deterrninando por nosotros

\F = Varianza de la poblacién. Su de}401nicién(Se) cuadrado de| error

esténdar.

S�030= Varianza de la muestra expresada como la probabilidad de la ocurrencia

de Y 9 = Estimado promedio de la poblacion, en este caso media "/3

poblacion.

n�030= Tama}402ode la nuestra sin ajustar

n = Tama}401ode la muestra

Determinamos el tama}401ode la Muestra ( n ):

~ S:
n = T

V�030

Consideramos:

P Probabilidad que conocen ias leyes tributarias

Q Probabilidad que desconocen las leyes tributarias

S�030= ( P.Q ) = Probabilidad de ocurrencia

Remplazandoz

P = �030AQuiere decir una probabilidad que % poblacion conocen las

normas tributarias.

Q = �030/2Quiere decir una probabilidad que �030/2poblacion desconocen

las normas tributarias.

S'=P.Q :>S'=�030/a.%:>S�031=�030/4:> S�031=0.25
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Con estos datos hallamos la muestra preliminar sin ajustar:

S�031 0.25 0.25

n�030= ___... n�030= __.j n�030-_- 0

V�030 ( 0.05 )�031 0.0025

n�030= 100

Ajustado la muestra n�030Tenemos:

n�030 100 100

n= �024:> n= T :> n = -0-�024-�024

n�030 100 1 + 0.115340253

1+ �024 1 + -�024�024-

N 867

100

n = �024�024�024:> n = 89.658 => n = 90 contribuyentes

1.11534025
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Cuadro Nro. 02

POBLACION DE CONTRIBUYENTES DEL NUEVO RUS EN

PORCENTAJES POR DISTRITOS.

DISTRITOS TOTAL PORCENTAJE MUESTRA

POBLACION N % n

EJE

J31

EJE

jjl

jjf
jjl
jjj
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Cuadro Nro. 03

MUESTRA POBLACIONAL PARA LA ENCUESTA

TOTAL( N ) PORCENTAJE MUESTRA

DISTRITOS POBLACION % ( n )

 u

Como se puede observar en el cuadro Nro. 02 el numero de

contribuyentes que cuenta algunos distritos de la provincia de Huamanga es

minimo, por tal razon para realizar el trabajo de investigacién a los

contribuyentes del Nuevo RUS se distribuira en tres distritos y otros; donde

en otros distritos se considera Ios distritos con menor numero de

contribuyentes:
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RESULTADOS SEGUN ENCUESTA A LAS PREGUNTAS PLANTEADAS

ALOS CONTRIBUYENTES SELECCIONADOS

(ANEXO1)

Cuadro Nro. O4

CONSIDERA NECESARIO EL PAGO MENSUAL DE IMPUESTOS

D I S T R I T O S

ALTER-

NATIVA

LOS CONTRIBUYENTES CONSIDERAN NECESARIO EL

PAGO MENSUAL DE SUS IMPUESTOS

100

80

6°

4o

-:=:=:=:3:I:=:2:I:':::/2... �0301.4 ':3=':2:2:s=2:::s:z:2::=:c2%?/' E='5E=E=E:;'E:£:E:E:3:E:E -':"../. :s:s:�030sz:a:�031:.=::f5:.�030�02452�030

0  {in ' �030V  ~�030' "* �030'':.:':'§:�030�030�034'('9' 1 :.�034mA�030°%$53�030

si no Total

Contribuyentes I%
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El cuadro Nro. 04 representa, si considera necesario el pago mensual

de impuestos por los contribuyentes dei Nuevo RUS en la provincia de

Huamanga, de un total de 90 contribuyentes encuestados el 58 que

representa el 64% considera necesario el pago mensual de impuestos

aduciendo que estos recursos son para contribuir con el desarrollo de la

nacién; y el 32 que representa el 36% de contribuyentes cree que no se debe

de pagar los impuestos aduciendo que sus ventas o ingresos son muy pocos

y no ven obras o mejoras por parte del estado.
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CUADRO Nro. 05

CAPACITACIONES RECIBIDOS POR LOS CONTRIBUYENTES DEL

NUEVO RUS PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES

TRIBUTARIAS.

vecesoe DIsTRITos
CAPACITAC.

mm

}402lll}402}402}402}402
}402}402llllll}402}402}402}402
}402}402l}402}402}402}402}402l

veces

TOTAL DE CAPACITACIONES RECIBIDOS POR LOS

CONTRIBUYENTES DEL NUEVO RUS

�030°° '23:

so
no ,_:'-';:.:
70
so :3§&:;:�030 '%

3:>'->t?' :E:£=:rE::1:=EIEIEI2:2:313212:2:2:E:E33215::1:=:t%E=E:2:E:E:E=Et§E'E=E=Etifi=E=E=E=EIE:E1E=5:;:3:E=3=E:3rE=EIE1E=E1 Z?/�030Z E:E:i;E-�030Er .:::i;

2° 222:2? ;::;; ffiffiéif
10

o - .

Una vez Dos Tres Muchas Ninguna TOTAL

veces veces veces vez
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En el cuadro Nro. 05 nos muestra a la pregunta realizada sobre |as

veces de capacitacién recibidos por parte de las autoridades competentes y

directos como es la SUNAT vemos que el 22 % de contribuyentes recibié una

sola capacitacién, el 05% recibié dos veces, el 01 % recibib tres veces, el 03

% recibié muchas veces y el 62 % no recibié ni una sola capacitaciéng los

que recibieron capacitacién aducen haber recibido charlas, orientacién a sus

obiigaciones en la o}401cinade la SUNAT, de esta manera podemos decir que la

mayoria de contribuyentes que representa el 62 % de un total de 90

contribuyentes encuestados no recibié ni una sola capacitacién.

Al respecto en el grupo estudiado y viendo Ios dos cuadros

respectivamente, un 32 % que opina que el pago mensual de impuestos no

se debe realizar, con un 62 % que no ha recibido ni una sola capacitacién

llegamos a la conclusion que la mayoria de contribuyentes desconocen de sus

obligaciones tributarias, las cuales deben de conocer y de esta manera ser

consientes de sus actos, como es la declaracién y pago de sus impuestos;

pese que los contribuyentes no est.én siendo capacitados. orientados de una

manera adecuada; ellos cumplen con declarar y pagar mes a mes sus

impuestos; el trabajo de hacer conocer la norma esté en manos de las

autoridades competentes, hecha la Ley Ia capacitacién debe Ilevarse

paralelamente con los contribuyentes de| Nuevo RUS y de esta manera evitar

que incurran en faltas y sanciones por parte de la SUNAT.
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CUADRO Nro.06

NNEL DE INSTRUCCION DE LOS CONTRIBUYENTES DEL NUEVO RUS

EN LA PROVINCIA DE HUAMANGA.

D I S T R I T O S

EDUCA-

CION AYAC % S.J.B. �034lo % OTROS % TOTAL %

PRIMARIA

PRIMARIA

INCOMPL.

SECUND.

SECUND.

SUPERIOR

SUPERIOR

INCOMPL.

EMEMEMZMEI
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NIVEL DE INSTRUCCION DE Los

CONTRIBUYENTES DEL NUEVO RUS

Elcontribuyentes I%

80 ;:'L:r:::»:o::-='
7o
so

2o
1o :.:i:i'::?::;, *
0 ii�034. l,�030_\.�030§_5§§§\.W�030_.,R,»;u__., . .�030\$_.

Primaria Secundaria Superior TOTAL

El Nuevo Régimen Clnico simpii}401cadoque deben de declarar y pagar

ios sujetos inscritos en este régimen salvo que se encuentren inscritos en la

categoria especial de| mismo, es un régimen tributario promocional dirigido a

personas naturaies y sucesiones indivisas que rea|izan actividades de

comercio y/o industria, actividades de servicios o que desempe}401enaig}402n

o}401cio,cuyos ingresos brutos obtenidos por la realizacién de sus actividades

no debe exceder de S/. 80,000.00 (Ochenta mil y 00/1 00 Nuevos Soles) en

un cuatrimestre calendario, ni sobrepasen los parémetros méximos

establecidos en este régimen. Teniendo en cuenta con el grupo estudiado

seg}401nsu grado de instruocién encontramos a contribuyentes con primaria

incomplete un 09 °/o. primaria completa 14%. secundaria inoompleta un 19%,

secundaria completa un 14%, superior inoompleta un 14% y superior
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completa un 30 %; lo cual nos indica que en los contribuyentes de| Nuevo

RUS encontramos a contribuyentes con diferentes grados de instruccibn; esto

demuestra que no todos los contribuyentes del Nuevo RUS estén en la misma

capacidad de entender e interpretar la norma, por lo tanto se debe de tener en

cuenta su grado de instruccién e idioma para capacitarlos, orientarlos

adecuadamente. Como representa este cuadro los contribuyentes en mayor

cantidad son de educacién superior con el 30 % quienes estarén en ventaja

para entender la norma en relacibn a los otros niveles de educacién.
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CUADRO Nro. 07

ES NECESARIO CAPACITAR A LOS CONTRIBUYENTES DEL NUEVO

RUS PARA LA DECLARACION Y PAGO DE SUS IMPUESTOS.

D I s T R u r o s

ALTERNA

TIVAS

AYAC "/o % "lo OTROS '70 TOTAL %

NECESITA CAPACITACION PARA LA

DECLARACION Y PAGO DE su

IM PU ESTO

'°°

2°

s: No TOTAL

CONTRIB. 1%
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En el cuadro Nro. 07 como se podré observar los contribuyentes del

Nuevo RUS al ser preguntados si considera necesario su capacitacibn para la

declaracién y pago de sus impuestos. un 91 % de un total de 90

contribuyentes consideran que deben ser capacitados, aduciendo que no

estén Io su}401cienteinformados para asumir sus responsabilidades de cumplir

con sus obligaciones como contribuyentes; y el 09 % consideran que no es

necesario la capacitacién para este régimen aduciendo que el pago es muy

sencillo y de un monto }401joque es S/.20.00 ( Veinte y 00/100 Nuevos Soles)

durante el a}401o.

Es notorio que la mayoria de contribuyentes desean contribuir de una

manera legal y correcta, como la Ley indica. que los contribuyentes no estén

en la obligacibn de llevar libros contables, en este caso como los registros de

ventas y de compras, ni contar con un profesional conocedor de la materia,

tampoco las autoridades se preocupan en capacitarlos adecuadamente como

lo es debido, que solo lo hacen cuando Ios contribuyentes se inscriben en los

registros de la SUNAT y al inicio de| a}401ocon charlas donde asisten una

minorta de contribuyentes, esto por la forma como ellos convocan a este tipo

de charla; esta es la razén por lo que los contribuyentes muchos de ellos se

encuentran sorprendidos por que han sido noti}401cadosde adeudar montos

elevados de multas a la SUNAT y estar en otra categoria como es el régimen

general.

La capacitacién de una manera organizada teniendo en cuenta su

grado de instruccién de los contribuyentes, evitaria consecuencias pbsteriores

que lamentar como son las sanciones multas elevadas; esto por parte de las
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autoridades competentes como es la SUNAT y otras instituciones; como el

gobierno se preocupa en captar més recursos es también su obligacién de

llevar esta labor en bene}401ciode la sociedad.
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Cuadro Nro. 08

EN QUE FECHA DEL MES PAGA SUS IMPUESTO

D I S T R I T O S

DIAS DEL

mas

Nro.de RUC

c_uALouIER

DIA DEL

MES

HMEMEMEMEM

EN QUE FECHA DEL MES PAGA SUS IMPUESTOS
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Fin de mes Primeros 15 Segun Nro. Cualquier dia TOTAL

dias del mes De RUC de| mes

contribuyente E %
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En el cuadro Nro. 08 a la pregunta formulada a los contribuyentes de|

nuevo RUS, en que fecha del mes paga sus impuestos, supo manifestarnos

de un 90 contribuyentes encuestados, el 11% pagan sus impuestos los }401nes

de cada mes. el 27% los primeros 15 dias de! mes, el 57% lo realiza segun el

ultimo digito de| numero de RUC y el 5% realiza su declaracién y su pago de

sus impuestos cualquier dia del mes; en este cuadro a la pregunta realizada

en las altemativasz Primeros 15 dias de| mes y cualquier dia de| mes estos

dos porcentajes estén en la probabilidad de ser sancionados por las

autoridades de la SUNAT por la forma como ellos han decidido declarar y

pagar sus impuestos; como también los que pagan cada }401nde mes que

necesitan ser capacitados, orientados para el mejor manejo de sus

obligaciones tributarias
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Cuadro Nro. 09

EXISTE MEDIOS DE COMUNICACION UTILIZADOS PARA LA

CAPACITACION DE LOS CONTRIBUYENTES DEL NUEVO RUS

D I S T R I T 0 S

ALTER-

CONOCE MEDIOS DE COMUNICACION

UTILIZADOS EN CAPACITAR PARA LA

DECLARACION Y PAGO DE IMPUESTO

100

9°

8°

60
so

1 o
0

S I N O T O T A L



[08

En el cuadro Nro.09, presenta las opiniones de los contribuyentes

sobre, si conocen medios de comunicacién encargadas en capacitados de las

normas tributarias a las cuales ellos estén sujetos como contribuyentes para

la declaracién y pago de sus impuestos; el 91% de contribuyentes

encuestados no conocen ning}401nmedio de comunicacibn dirigidos a orientar,

capacitar, y el 09% conoce o a escuchado alguna vez en alg}401nprograma

de radio a nivel nacional.

Como se podré observar pocos contribuyentes han tenido esa

oportunidad de escuchar o hablar sobre la orientacién. esto ya sea que este

tipo de orientaciones no se esta Ilevando de una forma organizada y no tiene

una continuidad y horarios establecidos; de esta manera quedando Ia norma

que los contribuyentes deben de conocer solo en papeles para las sanciones

respectivas a las cuales los sujetos de este régimen estén sujetos.

La capacitacién a los contribuyentes del Nuevo RUS debe ser

promovida de acuerdo a su verdadero valor, por que se ve un buen

porcentaje de contribuyentes que van on aumento que pagan sus impuestos;

como |as autoridades competentes se preocupan en captar més recursos

mediante impuestos para el estado, también es su obligacién dar a conocer a

los contribuyentes directos como a la poblacién en general sus derechos,

deberes y sus obligaciones, como a crear conciencia en materia tributaria, as!

evitar que los contribuyentes corran riesgos de ser sancionados, porque Ia

norma como se �030*9tiene parémetros que se tienen que tener muy en cuenta

para permanecer v..|"| ella. La SUNAT debe coordinar trabajos organizados de

manera integral con otras instituciones para llevar capacitacibn a los
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contribuyentes, personas interesadas y p}402blicoen general. y de esta manera

gozar de la con}401anzade los contribuyentes y de la poblacion en general y no

como lo es hoy Ia SUNAT una institucibn de miedo y sancién.
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Desarrollo de casos précticosz

caso Nro. 01

I E! Sr. Pablo Jara inicia un negocio unipersonal de venta de abarrotes el

01 de enero del 2004. y desea acogerse al Nuevo Régimen Unico

Simpli}401cado.en vista de ello proyech sus ingresos mensuales por el

cuatrimestre enero �024abril de la siguiente manera:

CUATRIMESTRE Consumo de Consumo

T

if
T
T

Otros datos:

- Area de| establecimiento 30 m�031

- Activos }401jos 3,800.00

- Precio unitario de venta 250.00

- No cuenta con ningfm trabajador.

Determinar si el Sr. Pablo Jara puede acogerse con los datos proyectados

al Nuevo RUS y de ser asi, ¢Cué| es el impuesto correspondiente al mas de

enero del 2004 que tendré que declarar y pagan�031?
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SOLUCION:

TABLA Nro. 1 Rentas provenlentes exclusivamente de

Actividades de Comercio ylo lndustrla

C

A PARAMETROS EN UN CUATRIMESTRE CALENDARIO

T

E Totai Consumo Consumo N}402mero

G Tota| adquisicione de energia de servicio Precio Maximo de Cuota

ingresos s (hasta eléctrica telefénico unitario personas mens

O brutos SI.) (hasta (hasta S/.) méximo de afectadas ua!

R (hasta SI.) Kw-h) venta ala (S/.)
I (hasta SI.) act'Ividad(h

A asta)

[:1
�034'°°° Il}402ll}402l

IWVTIWIHIW
14 54,000 �03054,000 2,700 �030

x �030

K \ s i

Como se puede observar en la tabla el Sr. Pablo Jara se encuentra

dentro de los parémetros estabiecidos, por lo tanto puede acogerse al Nuevo

Réimen Unico Simpli}401cadoy pagar S/. 20.00 Nuevos Soles su cuota

mensual correspondiente al mes de enero del 2004, por encontrarse en la

categoria 11.
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caso Nro. 02

El Sr. Victor Tanta, tiene un negocio unipersonal acogida al Nuevo

Régimen Unico Simpli}401cadoen la categoria 11, y durante los meses de

enero - agosto a obtenido Ios siguientes ingresos:

Enero 1 800.00 Mayo 3,200.00

Febrero 2,500.00 Junio 2,800.00

Marzo 3,100.00 Julio 6,700.00

Abril 4,600.00 Agosto 4,300.00

5/. 12,000.00 SI. 17,000.00

Otros datos:

Adquisicién de mercaderias mayo - agosto 12,800.00

Consumo de energia eléctrica mayo - agosto Kw�024h 190.00

Consumo de servicio telefbnico mayo - agosto 200.00

Precio unitario de venta mayo - agosto 150.00

No cuenta con ning}401ntrabajador.
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El Sr. Victor Tania desea saber en que categoria deberé ubicarse a

partir delcuatrimestre septiembre�024diciembrede| a}401o2004.

C

A PARAMETROS EN UN CUATRIMESTRE CALENDARIO

T

E Total Consumo Precio Niumero

G Total adquisicione Consumo de servicio unitario Méximo de Cuota

O ingresos s (hasta de energia telefénico méximo de personas mens

brutos S/.) eléctrica (hasta SI.) venta (hasta afectadas ual

R (hasta s/.) (hasta s/.) a la (31.)
I Kw-h) actMdad(h

A asta)

|||[|||||||

 Hwl}401llll}402l
�035�031°°° l}402l}402l

IIW�030�030}402l}402l}401

moo �030We �030W0 l W

Soluciénz

AI haber superado. los ingresos del senor Victor Tanta en el

cuatrimestre mayo �024agosto el monto de S/. 14,000.00 Nuevos Soles. debe

recategorizarse en la categoria 12 a partir del mes de setiembre del 2004 y Ia

cuota mensual que deberé pagar seré de S/. 50.00 Nuevos Soles.
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Caso Nro. 03

La se}401oraJulia Tinoco tiene un negocio unipersonal en el Régimen

General de impuesto a la Renta y para el ano 2004 desea acogerse al nuevo

Régimen Unico Simpli}401cado,en vista de ello proyecta sus ingresos

mensuales por el cuatrimestre enero - abril 2004 de la siguiente manera:

PROYECCION 2004

Ener Ia Eléct. servicio telef.

Ii 5.8oo.oo 4.00o.oo

mi 5.300.oo 2.500.oo
IE1: 6.70000 E31
TOTAL 22,000.00 14,5oo.oo 5

Asi mismo durante el afio 2003 ha tenido los siguientes ingresos:

Enero 10,000.00

Febrero 8,000.00

Marzo 12,000.00

Abril 12,500.00

Mayo 13,000.00

Junio 14,000.00

Julio 16,000.00

Agosto 1 2,500.00

Setiembre 1 1 ,000.oo

Octubre 8,000.00

Noviembre 10,000.00

Diciembre 9,500.00 = S/. 136,500.00
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Otros datos:

- El negocio es conducido por el propio titular, y cuenta con dos trabajadores,

el giro del negocio es la venta de abarrotes.

- Los Activos }401josdel negocio estén valorizados en S/. 5,800.00

- El precio unitario de venta no supera los SI 500.00 Nuevos Soles.

- El local tiene un area de 38 m2.

Se pide determinar si la se}401oraJulia Tinoco puede acogerse al Nuevo

Régimen Unico Simpli}401cadoy en que categoria.

soLucIbN:

�024Primero la se}401oraJulia Tinoco debe promediar los ingresos obtenidos en el

aho 2003 entre 12 y luego muitiplicar por 4.

De acuerdo con los datos de la se}402oraJulia Tinoco si puede acogerse al

Nuevo RUS ya que cumple con los parémetros para ubicarse dentro de la

categoria 14 seg}402nel cuadro de ubicacibn y la cuota mensual.

Es necesario que ta se}401oraJulia Tinoco para acogerse al Nuevo RUS

debe declarar y pagar correspondiente al periodo enero y siempre que efectue

hasta la fecha de vencimiento. Ademés la se}401oraTinoco debera haber

dedarado y pagado hasta la fecha de vencimiento correspondiente sus

obligaciones tributarias por concepto de IGV e Impuesto a la Renta

correspondiente al periodo diciembre de| a}401oanterior a aquel en que se

acoge al Nuevo RUS, y dar de baja a los comprobantes como |as facturas que

den derecho a crédito }401scal.
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CONCLUSIONES

1.- De una muestra de 90 contribuyentes del Nuevo Régimen Unico

Simpli}401cado(Nuevo RUS) tomados en la provincia de Huamanga para

evaluar el cumplimiento de sus obligaciones tributaries; el 64 % considera

necesario el pago mensual de impuestos. en tanto el 32 % considera que no

es necesario el pago mensual de impuestos, aduciendo que tienen un negocio

peque}401o,y que sus ventas son minimas.

Los contribuyentes al realizar esta evaluacion de todas maneras cumplen

con pagar sus impuestos mes a mes, pero se debe de tener en cuenta que el

mayor porcentaje de contribuyentes lo hace porque considera necesario y el

otro porcentaje lo hace por sentirse comprometidos desde su inscripcién en

los registros de la SUNAT y miedo a las sanciones que puedan recibir al no

cumplir con estas obligaciones.

2.- AI hacerle la pregunta si era necesario la capacitacibn para la declaracién y

pago de sus impuestos, el 91 % entrevistados consideran necesario esta
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labor por parte de la SUNAT y de otras instituciones, de esta manera los

contribuyentes conozcan y estén al dia con la norma y de sus obligaciones

tributarias; en tanto el 09 % de contribuyentes entrevistados aducen que no

es necesario su capacitacién por que el pago es sencillo mensual y de un

monto }401jodurante el aho.

3.- La norma tributaria vigente para el cumpiimiento de las obligaciones por

pane de los contribuyentes del (Nuevo RUS) es una norma elaborada un tanto

confuso y amplio que no esta al alcance de los contribuyentes, es una norma

hecha para personas que puedan entender como aquellos que tienen estudios

superiores y no teniendo en cuenta la realidad de los contribuyentes con

diferentes grados de instruccién.

4.- AI realizar Ia encuesta a los contribuyentes de (Nuevo RUS) encontramos a

contribuyentes con el 09 % primaria incompleta, 14 % primaria completa, 19

% secundaria incompleta, 14 % secundaria completa, 14 % superior

incompleta y un 30 % con superior completa; como se podré observar hay

contribuyentes con diferentes grades de instruccién.

5.- A la pregunta formulado a los contribuyentes del (Nuevo RUS), cuantas

veces recibié capacitacién por parte de la SUNAT 0 de otras instituciones,

nos supo contestar de un total de 90 encuestados e! 22 % recibié una sola

vez, el 05 % dos veces, O1 % recibié tres veces, 03 % muchas veces y el 69

% no recibié ning}401ntipo de capacitacién; los que recibieron una o més veces

aducen haber recibido en las o}401cinasde la SUNAT charias, 0 las consultas a

las que acudieron por propia cuenta.

6.- Los contribuyentes al realizar su declaracién y pago de sus impuestos
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mensuales. lo hacen de una manera bajo juramento de la verdad, pero esta

verdad es de lo que poco ellos conocen de la norma a la cual estén inmerso a

su cumplimiento. los contribuyentes en su mayoria no han recibido charlas.

orientacién menos capacitacién; por lo tanto bien pueden no estar cumpliendo

con la norma, como son los parémetros establecidos, esto por el

desconocimiento y faita de orientacibn permanente; Io cuai hace que se este

evadiendo involuntariamente los impuestos.

7.- Los contribuyentes al ser preguntados si conocen medios de comunicacién

encargadas en capacitarlos, un 09 % manifestaron que han escuchado en

emisoras nacionales hablar sobre impuestos; y el 91 % no tienen

conocimiento de estos medios de comunicacién; Ios medios de comunicacién

y horarios adecuados y establecidos juega un papel muy importante en la

poblacion para hacer conocer la importancia que es cumplir con las

obligaciones tributarias.

8.- La declaracién y el pago de impuestos es la manifestacién de la verdad de

la actividad que esta realizando como son las operaciones gravadas y

exoneradas, esta declaracion es importante tanto para el estado como para los

contribuyentes al realizar de una manera veridica y correcta de las

operaciones realizadas, de tal manera se podré evitar Ias sanciones

innecesarias.
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RECOMENDACIONES

1.- Realizar capacitaciones organizadas a los contribuyentes de| Nuevo

Régimen Unico Simpii}401cado(Nuevo RUS) en la provincia de Huamanga,

educando de esta manera a los contribuyentes en materia de conciencia para

el cumpiimiento de sus obligaciones tributarias de una manera correcta y se

crea conciencia tributaria de tal manera evitar consecuencias posteriores.

2.- Las leyes tributarias como es la norma de| Nuevo Régimen Unico

Simpli}401cado(Nuevo RUS) debe ser elaborado clara y sencillo; su

comprensién debe estar orientado teniendo en cuenta que los contribuyentes

tienen diferentes grados de instruccibn.

3.- La SUNAT como una institucién encargada de recaudar y administrar los

tributos. también debe de preocuparse de igual forma en noti}401car.invitar a los

cont}401buyentesen sus centros de labor para capacitados, en temas

concernientes a sus derechos y obligaciones para el cumplimiento adecuado
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de sus obligaciones.

4.- La SUNAT debe de trabajar con el objetivo de crear conciencia tributaria

en los contribuyentes y en la poblacion en general. para e! cumplimiento de

las obligaciones tributarias; la solucibn no esté en imponer drésticas medidas

como son las sanciones con montos elevados de multas, que solo originaré en

los contribuyentes evadir los impuestos por verse imposibilitados asumir el

pago de las multas. por lo tanto rechazo y miedo hacia esta institucién.

5.- Se debe de trabajar con diferentes medios de comunicacién como son las

emisoras, television, revisias, periédicos, etc. de una manera organizada.

coordinada para capacitar, orientar oportunamente a los contribuyentes para

el cumplimiento de la declaracibn y pago de sus impuestos para el bien de las

partes.

6.- Se debe de recomendar a los contribuyentes del Nuevo Régimen Unico

Simpli}401cado(Nuevo RUS) a llevar un control de sus ventas y sus compras y

contar con un profesional conocedor de la materia, para evitar que incurran en

faltas, asi evitar las sanciones y las multas que muchos contribuyentes no

estén en la posibilidad de asumirlos.

7.- La emisibn de las boletas de venta como los tickets, y otros comprobantes

de pago autorizados, deben de ser obligatorias emitirlos a partir de S/. 1.00

Nuevo Sol de tal manera acostumbrar en los contribuyentes y en la poblacién

en general la importancia de dar y reclamar sus comprobantes de venta y de

compra.

8.- La SUNAT debe trabajar con e3 objetivo de crear una imagen positiva en la

opinién p}401blica.en particular entre quienes no cumpien debidamente con sus
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obligaciones tributarias con trabajos de concientizacibn permanente y no a

través de la generacién de riesgos y de esta manera Iograr a consolidar su

imagen como una institucién técnica, e}401cientey honesta.

9.- La SUNAT debe desarrollar programas de capacitacién que permita Iograr

en los contribuyentes y p}401blicoen general Ia importancia de declarar y pagar

sus obligaciones; Io cual en los préximos a}401osgarantizaré al }401nanciamiento

sostenible del proceso de desarrollo econémico social e institucional del pais.

UNNFRSUJAD uutlrmng 05 gm
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ANEXO

ENCUESTA: Contribuyentes del Nuevo RUS provincia de Huamanga

Actividad:

-Comercio y/o industria ( )

- Servicios ( )

-O}401cios ( )

1.- gcuél es su grado de instruccién?

A.- Primaria completa ( )

B.- Primaria incompleta ( )

C.- Secundaria completa ( )

D.- Secundaria incompleta ( )

E.- Superiorcompleta ( )

F.- Superior incompleta ( )

2.-gcuéntos a}401osviene aportando como contribuyente de RUS?

1 aho( ) 2 af'oos( ) mas de2 a}402os( ) menos de1 ano( )

3.- gconsidera qué es necesario el pago mensual de impuesto?

Si ( ) No ( )

Porqué

4.- ,;En qué semana de| mes paga su impuesto?

A.- Fin de ( )

B.- Primeros 15 dlas de ( )

C.-Segan Nro. De RUCycronograma de pagos......... ( )

D.-Cualquierdla de| ( )

5.- ¢Cuénto de impuesto paga mensualmente?

A.- 8/ 20.00 () B.-S/ 50.00 () C.-S/ 140.00 ()

D.- SI 280.00 ( ) E.- SI 500.00 ( )
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6.- ('_Tubo alg}401ntipo de problema con la SUNAT?

A.- Sancién ( ) B.- Mu}402a ( ) C.- cierre de establecimiento ( )

D.- Embargo ( ) E.- Ninguno ( )

7.- ;,Cuénto de ingreso promedio tiene mensualmente?

8.- ¢Cuéntas veces recibié capacitacién para la declaracién y pago de

su impuesto?

A.- Una vez ( ) B.- Dos veces ( ) C.-Tres veces ( )

D.- Muchas veces ( ) E.- Ninguna vez ( )

Por medio de que institucién:

9.- ¢;C6mo se informa de las leyes tributarias para el pago de su

Impuesto?

A.- For la ( )

B.- Capacitacibn....................................... ( )

C.- ( )

D.- Familiares........................................... ( )

E.-Asesoria ( )

10,- gcree que es necesario su capacitacién para la declaracién y

pago de su impuesto mensual?

Si ( ) No ( )

11 .g,Qué instituciones cree que deben ser los encargadas en

capacitar ?

12.- ¢C'ada cuénto tiempo saca su cuenta para ubicarse en una cierta

categoria?

A.- Cada ( )

B.- Cada dos ( )

C.- Cada cuatro ( )

D.- Cada seis ( )

E.- Cada ( )
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1 3.- Las compras que realiza para su negocio es:

A.- Todo con ( )

B.-Con ( )

C,- Ningtin comprobante de pago.............. ( )

14.- Si tiene alguna duda para la declaracién y pago de su impuesto

con quien se informa.

A.- SUNAT ( ) B.- Familiar ( ) C.- Amigos ( )

D.- Asesoria contable ( ) E.- No se informa ( )

16.- gcuenta con el cronograma de pagos para el pago de su

impuesto ?.

Si ( ) N0 ( )

16.- Conoce alg}401nylo algunos medios de comunicacién encargadas

de capacitar �024orientar a los contribuyentes del Nuevo RUS

Si ( ) No ( )

lndiquez

17.- Cree Ud. Que es su}401cientecon lo que paga su impuesto mensual

o necesita orientacién permanente para la declaracién y pago

de su impuesto.

A: Es su}401cientecon pagar mensualmente ( )

B: Necesita permanente orientacién ( )

Por qué:

Ayacucho,........... de del 2004 Hora:


