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RESUMEN 

La investigación se orientó a determinar los efectos generados por ChatGPT sobre el 

proceso de aprendizaje de Programación Digital empleando Python en estudiantes de 

Ingeniería de Minas pertenecientes a la Universidad Nacional de San Cristóbal de Huamanga 

durante el semestre 2024-II. Para desarrollar el estudio se adoptó un enfoque aplicado y de 

nivel explicativo, siguiendo un diseño cuasiexperimental sustentado en el método hipotético-

deductivo. Participaron 40 estudiantes, organizados en dos grupos conformados por 20 

integrantes cada uno: un grupo experimental, que incorporó ChatGPT como apoyo durante 

su proceso formativo, y un grupo de control, cuya enseñanza se desarrolló mediante una 

metodología convencional. El dominio teórico y práctico de Python fue valorado mediante 

una ficha de observación, mientras que el procesamiento estadístico se realizó utilizando 

pruebas no paramétricas, debido a que los datos presentaron una distribución distinta de la 

normal. 

Al analizar los resultados del postest mediante la prueba U de Mann-Whitney, se 

identificaron diferencias estadísticamente significativas entre los grupos evaluados, siendo 

el grupo experimental el que alcanzó las puntuaciones más altas (p < 0,001). Por otra parte, 

la prueba de Wilcoxon permitió comprobar que las calificaciones de este grupo mejoraron 

después de la intervención, en comparación con las registradas al inicio del estudio (p < 

0,001; Z = -3,935). A partir de estos valores, se contó con evidencia estadística suficiente 

para rechazar la hipótesis nula en favor de la hipótesis alternativa. 

En ese sentido, los hallazgos indican que el uso de ChatGPT favoreció el proceso de 

aprendizaje de Python, tanto en la asimilación de los conceptos básicos como en el desarrollo 

de actividades prácticas de programación. Lo observado también permite reconocer la 

utilidad de las herramientas de inteligencia artificial en la enseñanza universitaria de 

ingeniería, principalmente como un apoyo que facilita el trabajo independiente del estudiante 

y le brinda orientación durante su formación académica. 

Palabra clave: ChatGPT, fundamentos de Python, programación digital, aprendizaje 

autónomo, inteligencia artificial educativa.  



14 

 

ABSTRACT 

This research aimed to determine the effects of ChatGPT on the process of learning 

digital programming with Python among Mining Engineering students at the National 

University of San Cristóbal de Huamanga during the 2024-II semester. The study employed 

an applied approach at an explanatory level, utilizing a quasi-experimental design based on 

the hypothetico-deductive method. Forty students participated, divided into two groups of 

20: an experimental group that incorporated ChatGPT as a support tool during their training, 

and a control group taught using a conventional methodology. Theoretical and practical 

proficiency in Python was assessed via an observation checklist, while statistical analysis 

was conducted using non-parametric tests, as the data did not follow a normal distribution. 

The posttest results, analyzed using the Mann-Whitney U test, revealed statistically 

significant differences between the two groups, with the experimental group achieving 

higher scores (p < 0.001). In addition, the Wilcoxon signed-rank test confirmed an 

improvement in the experimental group's performance after the intervention compared with 

the scores obtained at the beginning of the study (p < 0.001; Z = -3.935). These findings 

provided sufficient statistical evidence to reject the null hypothesis in favor of the alternative 

hypothesis. 

Based on these findings, the use of ChatGPT had a positive effect on the Python 

learning process, supporting both the understanding of fundamental concepts and the 

development of practical programming activities. The results also highlight the potential of 

artificial intelligence tools in university-level engineering education, particularly as a 

complementary resource that encourages independent learning and provides students with 

ongoing guidance throughout their academic training. 

Keywords: ChatGPT, Python fundamentals, digital programming, autonomous 

learning, educational artificial intelligence. 
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INTRODUCCIÓN  

Actualmente, la tecnología tiene cada vez más presencia en distintos espacios de la 

vida diaria y la educación superior no es ajena a ese cambio. Las universidades han tenido 

que incorporar nuevas herramientas digitales para apoyar la enseñanza y también para 

contribuir al aprendizaje de los estudiantes. Dentro de este proceso, la inteligencia artificial 

ha comenzado a ocupar un lugar importante y herramientas como ChatGPT han llamado 

bastante la atención por la posibilidad que ofrecen de acompañar el aprendizaje en cursos 

técnicos. 

Uno de estos cursos es Programación Digital con Python. Aunque Python es un 

lenguaje bastante utilizado en diferentes áreas de la ingeniería por su facilidad de uso y por 

la variedad de aplicaciones que permite desarrollar, aprender a programar no siempre resulta 

sencillo. El estudiante necesita comprender los conceptos, pero también saber cómo 

aplicarlos cuando se presenta un problema concreto. En el caso de los estudiantes de 

Ingeniería de Minas, se han observado dificultades para desarrollar estas habilidades, lo cual 

puede verse reflejado tanto en su rendimiento académico como en la forma en que enfrentan 

situaciones prácticas relacionadas con su formación profesional. 

Ante esta situación, la investigación buscó determinar de qué manera influye la 

utilización de ChatGPT durante el aprendizaje de Programación Digital con Python en 

estudiantes de Ingeniería de Minas de la Universidad Nacional de San Cristóbal de 

Huamanga, correspondiente al semestre 2024-II. La investigación se centró en el uso de 

ChatGPT como una herramienta de apoyo para el aprendizaje de Python, con la finalidad de 

fortalecer la comprensión de los temas desarrollados, favorecer el rendimiento académico de 

los estudiantes y facilitar la realización de ejercicios prácticos relacionados con la 

programación. En el aspecto metodológico, se desarrolló una investigación de tipo aplicada, 

de nivel explicativo, siguiendo el método hipotético-deductivo y un diseño 

cuasiexperimental. Para el estudio se contó con la participación de 40 estudiantes, 

organizados en dos grupos de 20 integrantes cada uno. En el grupo experimental se incorporó 

ChatGPT como recurso complementario durante las actividades de aprendizaje, mientras 

que el grupo de control recibió las clases siguiendo los procedimientos habituales de 

enseñanza, sin utilizar esta herramienta. La información fue obtenida mediante una ficha de 
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observación validada por especialistas, orientada a valorar dos aspectos: el conocimiento de 

los fundamentos básicos de Python y la ejecución adecuada de estos conocimientos en 

actividades prácticas. 

El trabajo fue estructurado en cinco capítulos. En el primero se presenta el problema 

de investigación, los objetivos, las hipótesis y la justificación del estudio. El segundo reúne 

las bases teóricas y los antecedentes relacionados con el tema. En el tercer capítulo se 

desarrolla el procedimiento metodológico, incluyendo el diseño, las variables y los 

instrumentos utilizados para recoger la información. El cuarto capítulo presenta los 

resultados obtenidos y su análisis mediante estadística descriptiva y pruebas no paramétricas. 

Finalmente, el quinto capítulo contiene las propuestas formuladas a partir de los principales 

resultados alcanzados durante la investigación.  
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1. Descripción de la situación problemática 

La problemática central de esta investigación se encuentra vinculada con las 

dificultades que presentan los estudiantes de Ingeniería de Minas de la Universidad Nacional 

de San Cristóbal de Huamanga (UNSCH) para desarrollar competencias en programación 

digital mediante el uso del lenguaje Python. Esta situación no se presenta únicamente en el 

ámbito local, sino que también forma parte de una dificultad más amplia que se observa en 

otros países y regiones, donde todavía existe una brecha importante en el aprendizaje de 

programación, a pesar de que estas competencias son cada vez más necesarias dentro de la 

ingeniería. 

A nivel mundial, aprender programación, y en especial trabajar con Python, sigue 

siendo complicado para muchos estudiantes de carreras técnicas. Aunque Python es 

considerado un lenguaje bastante accesible y versátil, y además tiene muchas aplicaciones 

en ingeniería, ciencia de datos y tecnología, su aprendizaje no siempre resulta sencillo. En 

varios casos, los estudiantes tienen problemas para pasar de la teoría a la práctica, sobre todo 

cuando la enseñanza se concentra demasiado en conceptos y ejercicios repetitivos, sin 

incorporar suficientes situaciones reales o herramientas que ayuden a comprender mejor 

cómo utilizar el lenguaje. 

En América Latina esta situación puede hacerse más evidente por algunas 

limitaciones que todavía existen dentro de las universidades. Entre ellas se encuentran la 

disponibilidad reducida de recursos tecnológicos, la falta de capacitación continua de 

algunos docentes en herramientas actuales de programación y planes de estudio que no 

siempre avanzan al mismo ritmo que las necesidades del mercado laboral. Otro aspecto que 

debe considerarse es la desigualdad en el acceso a los recursos tecnológicos, pues no todos 

los estudiantes disponen de computadoras, programas informáticos o herramientas digitales 

actualizadas en las mismas condiciones. Esta situación puede generar dificultades para 

realizar ejercicios de programación, practicar fuera del horario de clases y fortalecer los 

conocimientos adquiridos. Como consecuencia, algunos estudiantes podrían tener menos 

oportunidades para desarrollar las competencias digitales que necesitarán durante su 

formación universitaria y, posteriormente, en el ejercicio de su profesión. En el caso de 

Ingeniería de Minas, esta situación cobra especial importancia, pues el ejercicio profesional 

requiere cada vez más del manejo de herramientas digitales para realizar cálculos, procesar 

información y resolver problemas propios de las operaciones mineras. 



18 

En la Universidad Nacional de San Cristóbal de Huamanga se observa una realidad 

similar, especialmente entre los estudiantes de Ingeniería de Minas, quienes presentan 

dificultades para aprender a programar en Python. Entre los factores que podrían explicar 

esta situación se encuentran la disponibilidad limitada de materiales y recursos educativos 

apropiados, las pocas oportunidades de capacitación en herramientas de programación 

actuales y la falta de estrategias de enseñanza que ayuden a los estudiantes a analizar 

problemas y buscar soluciones por cuenta propia. Si bien durante su formación reciben 

conocimientos teóricos básicos, llevarlos a la práctica no siempre resulta sencillo, sobre todo 

cuando deben resolver situaciones relacionadas con la ingeniería. Esta dificultad termina 

limitando el desarrollo de sus habilidades de programación y el aprovechamiento de lo 

aprendido en las clases. 

Las dificultades identificadas pueden explicarse por diversos factores que influyen 

en el proceso de aprendizaje de los estudiantes. Uno de ellos es la forma tradicional de 

enseñanza, que muchas veces se concentra más en la explicación teórica y deja poco espacio 

para actividades prácticas o el uso de recursos interactivos. También influye que algunos 

planes de estudio no siempre se actualizan al mismo ritmo que los cambios tecnológicos, 

además de que no todos los docentes cuentan con una preparación suficiente en herramientas 

de programación como Python. Todo esto termina generando cierta distancia entre lo que el 

estudiante aprende en el aula y lo que después se le exige en el campo laboral. 

Como consecuencia, os estudiantes de Ingeniería de Minas pueden encontrar más 

dificultades al momento de enfrentar problemas que necesitan programación y manejo de 

información. Esta limitación también reduce sus posibilidades de trabajar con herramientas 

que hoy tienen cada vez más presencia en minería, como la automatización de tareas, el 

manejo de información geoespacial y la simulación de procesos. Por eso, fortalecer estas 

competencias resulta importante para que la formación profesional responda mejor a las 

nuevas exigencias que se presentan dentro de la ingeniería. 

El aporte de esta investigación radica en explorar el empleo de ChatGPT como una 

herramienta digital orientada a fortalecer el aprendizaje de programación digital con Python 

en los estudiantes de Ingeniería de Minas. Se propone que, mediante la integración de esta 

inteligencia artificial, los estudiantes pueden recibir orientación sobre su trabajo instantánea, 

resolver dudas en tiempo real, y recibir una enseñanza más personalizada y adaptativa. Con 

esta propuesta se pretende fortalecer la comprensión de Python y facilitar que los estudiantes 

lleven esos conocimientos a situaciones prácticas propias de la ingeniería, contribuyendo de 



19 

esta manera a superar las barreras en la enseñanza de programación y a cerrar la brecha entre 

la academia y el mercado laboral. 

1.2. Formulación del problema 

1.2.1. Problema general  

¿En qué medida el uso de ChatGPT influye en el aprendizaje de Programación digital con 

Python en los estudiantes de Ingeniería de Minas de la Universidad Nacional de San 

Cristóbal de Huamanga durante el semestre académico 2024 -II? 

1.2.2. Problemas específicos 

a. ¿En qué medida el uso de ChatGPT influye en el aprendizaje de fundamentos de 

Python en los estudiantes de Ingeniería de Minas de la Universidad Nacional de 

San Cristóbal de Huamanga durante el semestre académico 2024-II? 
 

b. ¿En qué medida el uso de ChatGPT influye en el aprendizaje de Python aplicado 

a la programación digital en los estudiantes de Ingeniería de Minas de la 

Universidad Nacional de San Cristóbal de Huamanga durante el semestre 

académico 2024-II? 

 

1.3. Formulación de objetivos 

1.3.1. Objetivo general 

Determinar la influencia del uso de ChatGPT en el aprendizaje de Programación 

Digital con Python en los estudiantes de Ingeniería de Minas de la Universidad 

Nacional de San Cristóbal de Huamanga durante el semestre académico 2024-II. 

 

1.3.2. Objetivos específicos 

a. Comparar la influencia del uso de ChatGPT en el aprendizaje de 

fundamentos de Python en los estudiantes de Ingeniería de Minas de la 

Universidad Nacional de San Cristóbal de Huamanga durante el semestre 

académico 2024-II. 
 

 

b. Verificar la influencia del uso de ChatGPT en el aprendizaje de Python 

aplicado a la Programación Digital en los estudiantes de Ingeniería de 

Minas de la Universidad Nacional de San Cristóbal de Huamanga durante 

el semestre académico 2024-II. 
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1.4. Justificación 

Valor teórico 

La investigación busca fortalecer el aprendizaje de Programación Digital con Python 

mediante la incorporación de ChatGPT como recurso de apoyo en la formación de 

estudiantes pertenecientes a la carrera de Ingeniería de Minas de la Universidad Nacional de 

San Cristóbal de Huamanga. La propuesta pedagógica surgió de la necesidad de incorporar 

recursos tecnológicos que respondan a las nuevas formas de enseñar y aprender, 

considerando especialmente las posibilidades que ofrece la inteligencia artificial en la 

educación universitaria. En este marco, ChatGPT se planteó como un apoyo adicional para 

desarrollar las actividades académicas, más allá de su función como herramienta digital. Su 

utilización buscó que los estudiantes pudieran resolver dudas, revisar explicaciones y 

reforzar aquellos temas que les resultaban difíciles de comprender. Asimismo, se procuró 

que cada participante tuviera la oportunidad de avanzar a su propio ritmo, dedicando mayor 

atención a los contenidos que necesitaba mejorar durante su proceso de aprendizaje. 

La investigación tomó en cuenta los cambios que se están presentando en el ámbito 

educativo y profesional debido al desarrollo de nuevas tecnologías. Estas transformaciones 

hacen necesario revisar las formas tradicionales de enseñanza y considerar recursos que 

ayuden a los estudiantes a adquirir conocimientos y habilidades acordes con las exigencias 

de su formación. En ese sentido, el estudio se orientó a conocer en qué medida ChatGPT 

puede contribuir al aprendizaje de programación con Python, ofreciendo una alternativa para 

complementar las explicaciones del docente y facilitar la comprensión de los contenidos. 

También se buscó evaluar sus posibilidades para apoyar el desarrollo de ejercicios prácticos, 

atender las dificultades individuales y promover una participación más activa de los 

estudiantes durante las actividades académicas. 

Implicancia práctica 

En cuanto a su utilidad práctica, esta investigación busca aportar información que 

permita considerar nuevas alternativas para la enseñanza de programación con Python, 

especialmente mediante la incorporación de ChatGPT como recurso complementario en las 

actividades académicas. Su uso brinda a los estudiantes la oportunidad de consultar aquellos 

aspectos que no lograron comprender durante las explicaciones del docente, revisar ejemplos 

y encontrar orientación cuando surgen dificultades al desarrollar sus ejercicios. De esta 

manera, se busca que los participantes dispongan de mayores oportunidades para reforzar 

sus conocimientos y comprender los procedimientos de programación que requieren más 
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práctica y atención, favoreciendo una participación más independiente durante su 

aprendizaje. 

Asimismo, la utilización de ChatGPT puede favorecer que los estudiantes lleven a la 

práctica los conocimientos adquiridos durante las clases de programación con Python, 

especialmente mediante ejercicios relacionados con situaciones propias de la Ingeniería de 

Minas. En esta especialidad, el manejo de herramientas informáticas resulta útil para 

organizar información, procesar registros operativos, realizar cálculos y analizar problemas 

técnicos. Por ello, se busca que los estudiantes comprendan que aprender a programar no 

consiste únicamente en conocer instrucciones o escribir códigos, sino también en saber cómo 

utilizarlos para resolver necesidades concretas. Esta relación entre la formación académica 

y las actividades que podrían desempeñar en el futuro permitiría dar mayor sentido al 

aprendizaje de Python y fortalecer su preparación para el ejercicio profesional. 

Unidad metodológica 

En el aspecto metodológico, el estudio se desarrolló mediante un diseño 

cuasiexperimental, que permitió evaluar los efectos de la incorporación de ChatGPT en el 

aprendizaje de programación con Python. Para ello, se compararon los resultados obtenidos 

por los estudiantes del grupo experimental y del grupo de control, considerando sus niveles 

de desempeño antes y después de la intervención educativa. Este diseño permitirá obtener 

información objetiva mediante la comparación de los niveles de desempeño evidenciados 

por los participantes antes y después de incorporar la estrategia propuesta. 

La información recogida también puede ser tomada como referencia para conocer 

con mayor claridad qué tan útil puede ser una herramienta de inteligencia artificial dentro 

del proceso de enseñanza. Además, la metodología empleada puede ser tomada como base 

en futuras investigaciones que busquen estudiar el uso de tecnologías similares en el 

desarrollo de capacidades técnicas que necesitan práctica y acompañamiento constante. 

2. MARCO TEÓRICO 

2.1 Antecedentes 

2.1.1. Antecedentes internacionales  

Althobaiti, M. (2021). Implications of Artificial Intelligence for Mathematics 

Education: Insights from the United Arab Emirates. International Journal of Technology in 

Education and Science. tuvo como propósito examinar las implicancias asociadas con la 

incorporación de recursos basados en inteligencia artificial dentro de la enseñanza de las 
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matemáticas en los Emiratos Árabes Unidos. La investigación presentó un diseño 

exploratorio y descriptivo, y la evidencia analizada procedió principalmente de una revisión 

de publicaciones vinculadas con la temática. 

Los hallazgos indicaron que la inteligencia artificial puede aportar de manera 

significativa al desarrollo de la educación matemática en dicho contexto. Se identificó que 

estas tecnologías pueden emplearse como apoyo tanto al trabajo docente como al proceso de 

aprendizaje de las matemáticas. Además, pueden facilitar el seguimiento del desempeño 

académico y brindar orientaciones más ajustadas a las necesidades particulares de los 

estudiantes. El autor también encontró una disposición positiva, por parte de docentes y 

estudiantes, frente a la integración de soluciones de inteligencia artificial en las actividades 

relacionadas con la enseñanza y el aprendizaje de las matemáticas. 

Gao, Wang y Xie (2021). Evaluating the Impact of Artificial Intelligence on 

Mathematics Learning in High School Students. Journal of Educational Computing 

Research. La investigación tuvo como propósito examinar la influencia de la incorporación 

de inteligencia artificial como apoyo al aprendizaje de las matemáticas en estudiantes de 

educación secundaria de China. Para ello, desarrollaron una investigación con diseño 

cuasiexperimental, conformada por un grupo experimental y otro de control. La muestra 

estuvo integrada por 100 alumnos pertenecientes a una institución de educación secundaria, 

quienes fueron distribuidos aleatoriamente entre ambos grupos. 

El grupo experimental participó en un proceso de aprendizaje respaldado por un 

modelo basado en inteligencia artificial, en tanto que el grupo de control mantuvo la 

modalidad habitual de enseñanza. Para identificar los cambios producidos en el aprendizaje, 

se aplicaron evaluaciones en dos momentos: previo y posterior a la intervención. Dichas 

pruebas estuvieron orientadas a evaluar el nivel de conocimiento y comprensión alcanzado 

por los participantes en diferentes contenidos matemáticos. 

Los hallazgos evidenciaron una mejora más marcada en el grupo experimental 

respecto del grupo de control. A partir de estos resultados, los autores señalaron que la 

integración de inteligencia artificial dentro de la enseñanza de las matemáticas puede 

favorecer el desempeño académico y el aprendizaje de los estudiantes.. 

Sharma, N. y Kumar, N. (2021). Teachers´ attitudes toward the use or artificial 

intelligence in education in India: An empirical study. International Journal of Educational 

Technology in Higher Education. La investigación tuvo como finalidad examinar las 
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actitudes de los docentes frente a la incorporación de inteligencia artificial en la educación 

superior de India. Para abordar este propósito, los autores emplearon un enfoque cuantitativo 

y utilizaron un cuestionario estructurado como instrumento de recolección de información. 

El cuestionario estuvo organizado en cuatro secciones. La primera recogió 

información personal de los participantes; la segunda permitió conocer sus opiniones y 

actitudes respecto a la aplicación de inteligencia artificial en el ámbito educativo; la tercera 

estuvo destinada a identificar los factores asociados con dichas actitudes; y la cuarta 

incorporó preguntas abiertas para que los docentes expresaran comentarios adicionales. 

Participaron 300 docentes procedentes de instituciones de educación superior de 

India, elegidos mediante un procedimiento de muestreo aleatorio estratificado. Los 

resultados indicaron que la mayoría de los participantes presentaba una valoración favorable 

hacia la integración de estas tecnologías en los procesos educativos, aunque algunos 

docentes manifestaron dudas y ciertas reservas. También se identificó que aspectos como la 

edad, la experiencia profesional y la formación recibida podían influir en la manera en que 

los docentes percibían estas herramientas. Finalmente, una proporción importante de los 

participantes expresó interés en recibir capacitación relacionada con la aplicación de 

herramientas de inteligencia artificial dentro de la práctica educativa. 

Smith, J. (2020). Aplicación de la inteligencia artificial en la enseñanza de cálculo 

en la universidad en Estados Unidos. Revista de Investigación Educativa. La investigación 

tuvo como objetivo examinar los efectos de la incorporación de inteligencia artificial como 

apoyo al aprendizaje de cálculo en alumnos universitarios de Estados Unidos. 

Para desarrollar el estudio se empleó un diseño experimental, mediante el cual se 

comparó el desempeño académico de dos grupos. Uno de ellos continuó con una 

metodología de enseñanza convencional, mientras que el otro trabajó con herramientas 

basadas en inteligencia artificial. Asimismo, se recogieron las opiniones de los estudiantes 

acerca de la experiencia desarrollada durante el proceso de aprendizaje. La información fue 

obtenida mediante pruebas estandarizadas de cálculo y cuestionarios orientados a conocer la 

percepción de los participantes respecto al empleo de inteligencia artificial en el curso. 

La muestra estuvo constituida por dos grupos de estudiantes de cálculo 

pertenecientes a una universidad de Estados Unidos. Mientras uno recibió enseñanza 

tradicional, el otro desarrolló las actividades académicas con apoyo de inteligencia artificial. 

Los hallazgos mostraron que los participantes del grupo que utilizó estas herramientas 
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alcanzaron un mejor desempeño académico frente a quienes siguieron la metodología 

tradicional. Además, manifestaron una percepción favorable sobre el uso de inteligencia 

artificial en su aprendizaje y valoraron de manera positiva la experiencia desarrollada 

durante el curso. 

González, M. (2019). Uso de la inteligencia artificial en la enseñanza del álgebra 

en estudiantes de educación secundaria en México. Revista de Investigación Educativa. La 

investigación buscó determinar de qué manera influye la incorporación de inteligencia 

artificial en el aprendizaje del álgebra en estudiantes de educación secundaria de México. 

Para desarrollar el estudio se empleó un diseño cuasiexperimental y se establecieron dos 

grupos de comparación: uno experimental y otro de control. 

Los participantes del grupo experimental desarrollaron las sesiones de álgebra 

utilizando un software basado en inteligencia artificial, en tanto que el grupo de control 

mantuvo la metodología convencional de enseñanza. Para identificar los cambios producidos 

en el aprendizaje se aplicaron dos evaluaciones de álgebra, una antes de iniciar la 

intervención y otra al concluirla. Además, se empleó una encuesta orientada a identificar la 

percepción y el grado de satisfacción de los estudiantes respecto a la utilización de 

inteligencia artificial durante las clases. 

Participaron 80 estudiantes de educación secundaria pertenecientes a dos escuelas de 

México, quienes fueron asignados aleatoriamente a los grupos de estudio. Los resultados 

evidenciaron que los estudiantes que utilizaron la herramienta de inteligencia artificial 

alcanzaron un mejor desempeño en las habilidades de álgebra respecto de quienes integraron 

el grupo de control. Asimismo, manifestaron niveles más altos de satisfacción y una 

valoración positiva de la inteligencia artificial como recurso de apoyo durante el aprendizaje 

de esta asignatura. 

2.1.2. Antecedentes nacionales 

Rojas y Espinoza (2021). Impacto de la inteligencia artificial en la resolución de 

problemas matemáticos en estudiantes de secundaria en Lima. Revista de educación. La 

investigación tuvo como finalidad determinar cómo la incorporación de inteligencia artificial 

incide en la resolución de ejercicios matemáticos en estudiantes de secundaria de Lima. Para 

ello, emplearon un diseño cuasiexperimental con dos grupos de comparación, uno 

experimental y otro de control. La intervención tuvo una duración de tres meses. 

Para identificar los cambios producidos durante el estudio se aplicaron dos 
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evaluaciones. La primera se realizó antes de iniciar la intervención y la segunda al término 

de los tres meses de trabajo. Esta comparación permitió observar las variaciones existentes 

entre los resultados iniciales y finales. 

Se trabajó con una muestra no probabilística por conveniencia integrada por 80 

estudiantes de secundaria pertenecientes a dos colegios de Lima. Los participantes fueron 

distribuidos aleatoriamente entre ambos grupos, con 40 estudiantes en cada uno. Los 

resultados evidenciaron que el grupo experimental, que utilizó inteligencia artificial como 

apoyo durante las actividades, alcanzó un rendimiento superior en la evaluación final 

respecto al grupo de control. A partir de estos hallazgos, los autores concluyeron que la 

aplicación de inteligencia artificial produjo una influencia significativa en el fortalecimiento 

de la capacidad para resolver problemas matemáticos en los participantes.   

Valdivia, J. y Cabrera, L. (2021). Uso de inteligencia artificial para mejorar el 

aprendizaje matemáticas en estudiantes universitarios. Revista de Tecnología e Innovación 

Educativa. La investigación se orientó a evaluar los efectos de la incorporación de 

inteligencia artificial como apoyo al aprendizaje de las matemáticas en alumnos 

universitarios. 

Para el desarrollo del estudio se aplicó un diseño experimental con mediciones antes 

y después de la intervención, incluyendo un grupo de control como referencia comparativa. 

Participaron 80 estudiantes pertenecientes a distintas facultades universitarias, quienes 

fueron distribuidos aleatoriamente en dos grupos de estudio. El grupo experimental utilizó 

MathAI, un software basado en inteligencia artificial, como recurso complementario durante 

las sesiones de matemáticas, en tanto que el grupo de control mantuvo la metodología 

convencional de enseñanza. 

 

El proceso de intervención tuvo una duración de un semestre académico. Para evaluar 

el progreso de los participantes se aplicó una prueba diagnóstica al inicio y otra evaluación 

al finalizar el periodo de trabajo. Además, se empleó una encuesta de satisfacción destinada 

a recoger la percepción de los estudiantes acerca del uso de MathAI. 

Los hallazgos evidenciaron un progreso estadísticamente significativo en el 

aprendizaje de las matemáticas dentro del grupo experimental frente al grupo de control. De 

igual manera, los participantes que trabajaron con MathAI expresaron un mayor nivel de 
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satisfacción con la forma en que se desarrolló la enseñanza mediante el apoyo de inteligencia 

artificial.  

Torres, J. (2020). Efecto de la inteligencia artificial en el rendimiento académico en 

matemáticas en estudiantes de educación secundaria en el Perú. Revista de Educación. La 

investigación tuvo como propósito examinar la influencia de la inteligencia artificial sobre 

el desempeño académico en matemáticas de estudiantes de educación secundaria en Perú. 

Para desarrollar la investigación se empleó un diseño cuasiexperimental conformado 

por dos grupos de comparación. El grupo experimental desarrolló las clases utilizando 

herramientas basadas en inteligencia artificial, en tanto que el grupo de control mantuvo la 

metodología convencional de enseñanza, sin incorporar este tipo de recursos. Participaron 

100 estudiantes de educación secundaria, elegidos mediante un procedimiento aleatorio y 

posteriormente distribuidos entre ambos grupos. 

La evaluación del rendimiento se realizó mediante dos pruebas, una antes del inicio 

de la intervención y otra al finalizarla. Ambas incluyeron problemas matemáticos 

correspondientes al nivel secundario y estuvieron orientadas a valorar el nivel de 

comprensión alcanzado por los estudiantes en contenidos considerados relevantes. 

Posteriormente, los resultados de ambos grupos fueron contrastados mediante análisis 

estadístico. 

Los hallazgos evidenciaron que los participantes del grupo experimental obtuvieron 

un desempeño académico superior respecto de quienes integraron el grupo de control. Las 

diferencias fueron más notorias en aspectos vinculados con la capacidad para resolver 

problemas y comprender conceptos matemáticos, lo que permitió identificar una influencia 

favorable de la inteligencia artificial dentro del proceso de aprendizaje. 

 

González, J. (2020). Uso de la inteligencia artificial en la evaluación de aprendizajes 

en la enseñanza de la matemática. Revista Digital de Investigación en Docencia 

Universitaria. La investigación se orientó a evaluar la efectividad de la inteligencia artificial 

aplicada a la valoración del aprendizaje de las matemáticas. 

Para desarrollar la investigación se aplicó un diseño experimental con mediciones 

previas y posteriores, considerando dos grupos de estudiantes: uno experimental y otro de 

control. El grupo de control fue evaluado mediante procedimientos convencionales, en tanto 
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que el grupo experimental empleó una plataforma de evaluación basada en inteligencia 

artificial. Ambos grupos recibieron los mismos contenidos de matemática durante cuatro 

semanas. 

Antes de iniciar el experimento se aplicó un cuestionario de conocimientos previos 

con la finalidad de identificar el grado de dominio de los contenidos matemáticos de los 

participantes. La plataforma basada en inteligencia artificial constituyó el principal 

instrumento de evaluación para el grupo experimental, ya que permitió valorar el desempeño 

de los estudiantes en diferentes tareas matemáticas y proporcionar retroalimentación 

inmediata. Al concluir la intervención se aplicó una evaluación destinada a valorar los 

aprendizajes alcanzados por ambos grupos. 

La muestra estuvo integrada por 60 estudiantes universitarios de matemática, 

distribuidos en dos grupos de 30 participantes cada uno. Los hallazgos evidenciaron que 

quienes utilizaron la plataforma de evaluación basada en inteligencia artificial obtuvieron un 

mejor desempeño en las tareas matemáticas y alcanzaron puntuaciones superiores en la 

evaluación final respecto de quienes integraron el grupo de control. Además, la 

retroalimentación inmediata y personalizada proporcionada por la plataforma fue 

identificada como uno de los factores asociados con el incremento observado en el 

desempeño académico de los participantes. 

Vargas, J. (2019). Aplicación de la inteligencia artificial en la resolución de 

problemas matemáticos en estudiantes universitarios peruanos. Revista Internacional de 

investigación en Ciencias Sociales. La investigación se orientó a determinar los efectos de 

la incorporación de inteligencia artificial en la solución de problemas matemáticos en 

estudiantes universitarios del Perú. 

 

Para desarrollar la investigación se aplicó un diseño cuasiexperimental con grupos 

no equivalentes. Participaron 70 estudiantes pertenecientes a dos universidades del país, 

elegidos mediante un procedimiento de muestreo no probabilístico por conveniencia. Los 

participantes fueron distribuidos en un grupo experimental y otro de control, ambos 

integrados por 35 estudiantes. La asignación no se realizó de manera aleatoria. 

Durante 10 semanas, el grupo experimental utilizó herramientas basadas en 

inteligencia artificial como apoyo para resolver problemas matemáticos, en tanto que el 



28 

grupo de control mantuvo la metodología habitual de enseñanza. Para recoger la información 

se utilizaron dos instrumentos. El primero correspondió a una prueba de rendimiento 

académico orientada a valorar el desempeño en la solución de problemas matemáticos; el 

segundo fue un cuestionario sobre actitudes hacia las matemáticas, empleado para conocer 

la percepción de los estudiantes respecto de la asignatura y de sus propias capacidades para 

desenvolverse en ella. Los dos instrumentos pasaron previamente por procesos de validación 

y estimación de confiabilidad. 

Los resultados evidenciaron que el grupo experimental obtuvo un desempeño 

académico estadísticamente superior al del grupo de control después de la intervención. 

También se observó que los estudiantes que utilizaron inteligencia artificial mostraron 

actitudes más favorables hacia las matemáticas y una percepción más positiva de sus propias 

habilidades en esta área. Para el tratamiento de los datos se emplearon ANOVA y pruebas 

post hoc, mediante las cuales se identificaron las diferencias existentes entre ambos grupos. 

2.2 Bases teóricas 

2.2.1. ChatGPT 

El desarrollo reciente de modelos avanzados de procesamiento del lenguaje, entre ellos 

ChatGPT ha revolucionado no solo la forma en que las máquinas interactúan con los 

humanos, sino también cómo se accede y utiliza la información en diversos campos. 

ChatGPT es una herramienta de inteligencia artificial desarrollada por OpenAI, cuyo 

funcionamiento se basa en modelos de lenguaje que emplean la arquitectura de 

transformadores. Estos modelos han sido entrenados con grandes cantidades de información, 

lo que les permite interpretar las consultas de los usuarios y elaborar respuestas en lenguaje 

En el ámbito académico, el uso de modelos de lenguaje como ChatGPT ofrece a los 

estudiantes la posibilidad de realizar consultas sobre temas específicos y obtener respuestas 

que pueden ayudarles a comprender contenidos de distintas disciplinas, desde las ciencias 

básicas hasta las áreas de formación especializada. Brown et al. (2020) explican que estos 

modelos tienen la capacidad de desarrollar tareas relacionadas con la comprensión del 

lenguaje y la resolución de preguntas a partir de instrucciones o ejemplos. Por su parte, 

Radford et al. (2019) analizaron cómo los modelos de lenguaje pueden abordar actividades 

de comprensión lectora, interpretación de información y respuesta a preguntas sin requerir 

un entrenamiento particular para cada tarea. Por estas características, las herramientas de 

inteligencia artificial pueden emplearse como recursos complementarios en las actividades 

académicas, especialmente cuando los estudiantes necesitan aclarar dudas o profundizar en 
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determinados temas. Sin embargo, es importante que las respuestas obtenidas sean revisadas 

y comparadas con bibliografía especializada, debido a que no toda la información generada 

es necesariamente correcta o cuenta con suficiente sustento científico. 

ChatGPT también ofrece posibilidades para complementar las actividades de enseñanza, 

pues permite que los estudiantes consulten sus dudas y revisen aquellos contenidos que no 

lograron comprender con claridad durante las clases. Su utilización puede resultar 

especialmente útil cuando se necesita una explicación adicional o un ejemplo que ayude a 

entender mejor determinados conceptos. Esta forma de interacción permite que el 

aprendizaje no dependa únicamente de los materiales tradicionales, sino que pueda apoyarse 

en otros recursos tecnológicos (Wolchover, 2021). Por su parte, Zhang et al. (2020) resaltan 

la importancia de incorporar herramientas digitales en los espacios educativos, considerando 

las oportunidades que ofrecen para promover una mayor participación de los estudiantes y 

atender sus inquietudes mientras desarrollan las actividades académicas. 

Aun así, también es importante tener presentes las limitaciones de este tipo de herramientas. 

Aunque ChatGPT puede generar respuestas a partir de la información utilizada durante su 

entrenamiento, eso no significa que todo lo que produzca sea correcto. Aunque estas 

herramientas pueden proporcionar respuestas claras y bien organizadas, no siempre ofrecen 

información precisa o completa. En determinados casos, sus explicaciones pueden contener 

errores, omitir aspectos importantes o presentar interpretaciones que no consideran todos los 

puntos de vista. Por ello, cuando se utilizan en actividades de investigación, es necesario 

examinar cuidadosamente su contenido y comprobar los datos mediante libros, artículos 

científicos y otras fuentes académicas confiables. Esta revisión permite evitar que 

información incorrecta sea incorporada al trabajo y contribuye a mantener el rigor académico 

de la investigación. 

Origen y evolución 

El procesamiento de lenguaje natural (PNL) ha experimentado transformaciones 

revolucionarias desde la introducción de la arquitectura de transformadores. Vaswani et al. 

(2017) ilustraron que “la arquitectura de transformadores ha redefinido la manera en que las 

máquinas procesan y generan texto” (p.3). A través del mecanismo de atención, las máquinas 

han aprendido a priorizar segmentos de textos relevantes, llevando las respuestas generadas 

a niveles de coherencia sin precedentes. 

Dentro de este marco. OpenAI presentó GPT (Generative Pre- trained Transformer). 
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Mientras GPT-1 dejó una impresión inicial, fue GPT-2  el que realmente capturó la atención 

de la comunidad de investigación. Radford et al. (2019) observaron que “GPT-2 marcó una 

transición, demostrando habilidades superiores para comprender y generar textos de mayor 

longitud” (p.28). 

La evolución no culminó con GPT-2, GPT-3.5, al tener una cantidad aún mayor de 

parámetros, reforzó aún más la capacidad de generar texto coherente y contextual, 

facilitando conversaciones casi indistinguibles de las interacciones humanas. Brown et al. 

(2020) comentaron, “GPT-3.5 aborda una serie de limitaciones anteriores, ofreciendo 

respuestas más contextuales y precisas” (P.47). 

ChatGPT 4.0 es el testimonio del continuo compromiso de OpenAI con la excelencia. Las 

mejoras introducidas en el funcionamiento y entrenamiento de este modelo han permitido 

que la interacción con los usuarios sea más sencilla y cercana a una conversación habitual. 

A partir de estos avances, la inteligencia artificial ha encontrado nuevas posibilidades de 

aplicación en actividades educativas, profesionales y de uso cotidiano. Una de sus 

características más destacadas es la capacidad de elaborar respuestas claras y coherentes, 

utilizando expresiones similares a las empleadas en la comunicación humana. Sin embargo, 

pese a estos progresos, el sistema todavía puede generar información incorrecta o 

interpretaciones poco precisas, por lo que sus respuestas requieren una revisión cuidadosa 

antes de ser utilizadas. 

El desarrollo de la inteligencia artificial no solo ha traído mejoras en el funcionamiento de 

sus modelos, sino que también ha generado preocupaciones sobre la manera en que estas 

tecnologías podrían utilizarse. Un ejemplo de ello fue GPT-2, creado por OpenAI, cuya 

publicación se llevó a cabo de forma progresiva debido a los posibles usos indebidos que 

podían darse a su capacidad para producir textos. Entre las principales preocupaciones se 

encontraba la generación de contenidos falsos o engañosos que pudieran difundirse como 

información verdadera. Este antecedente muestra que el avance de la inteligencia artificial 

debe acompañarse de una evaluación de sus posibles consecuencias, considerando tanto los 

beneficios de su aplicación como los riesgos que representa para los usuarios y la sociedad. 

Por ello, el desarrollo de estas herramientas requiere prestar atención no solamente a sus 

capacidades técnicas, sino también a los criterios éticos y de responsabilidad que deben 

orientar su utilización (Radford et al., 2019). 

A lo largo de su desarrollo, los modelos de lenguaje que dieron origen a ChatGPT han 



31 

experimentado cambios importantes, desde las primeras aplicaciones de la arquitectura de 

transformadores hasta versiones más avanzadas, como GPT-4. Estas mejoras han permitido 

que los sistemas de inteligencia artificial comprendan mejor las consultas y elaboren 

respuestas cada vez más coherentes y cercanas al lenguaje humano. Sin embargo, este 

progreso tecnológico también ha dado lugar a interrogantes sobre las consecuencias de su 

utilización, los límites de sus capacidades y la responsabilidad que implica incorporar estas 

herramientas en diferentes actividades educativas, profesionales y sociales. 

Características principales: 

• Arquitectura de transformadores 

El trabajo desarrollado por Vaswani et al. (2017) marcó un cambio importante en la 

evolución de los modelos utilizados para procesar el lenguaje natural. Los investigadores 

propusieron una arquitectura denominada transformador, cuyo funcionamiento se apoya 

principalmente en mecanismos de atención. Esta característica permite que el modelo 

identifique relaciones entre palabras y otros elementos de una secuencia, incluso cuando se 

encuentran separados dentro del texto. Gracias a ello, es posible procesar la información 

considerando las conexiones entre sus diferentes partes, lo que favorece la interpretación del 

contexto y facilita el desarrollo de modelos de lenguaje más eficientes. Gracias a ello, estos 

modelos pueden trabajar mejor con dependencias de largo alcance dentro de los datos y 

procesar la información con mayor precisión (Vaswani et al., 2017). 

Diversos investigadores han señalado que los modelos Transformer se diferencian de 

arquitecturas previas, como las Redes Neuronales Recurrentes (RNN) y las redes Long 

Short-Term Memory (LSTM), porque no procesan la información únicamente de manera 

secuencial. Su funcionamiento se apoya en mecanismos de atención autorregresiva, 

mediante los cuales el modelo puede identificar qué partes del texto de entrada tienen mayor 

relevancia al momento de generar una respuesta (Cheng, Dong y Lapata, 2016). 

La arquitectura Transformer permitió ampliar las posibilidades de aplicación del 

procesamiento del lenguaje natural, especialmente en tareas como la traducción entre 

idiomas y la producción automática de contenido textual. Entre los desarrollos derivados de 

esta arquitectura se encuentra BERT (Bidirectional Encoder Representations from 

Transformers), propuesto por Devlin et al. (2018), el cual contribuyó a mejorar el desempeño 

de distintos sistemas de procesamiento del lenguaje natural. Estos avances evidenciaron la 

capacidad y flexibilidad de esta arquitectura, que posteriormente sirvió de base para el 
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desarrollo de modelos más complejos, entre ellos los propuestos por Vaswani y sus 

colaboradores. 

Con respecto a ChatGPT y su adopción de esta arquitectura, su habilidad para generar 

respuestas coherentes y contextualmente relevantes puede atribuirse en gran medida a la 

naturaleza intrínseca del transformador. Al centrarse en mecanismos de atención, ChatGPT 

tiene la capacidad de ponderar la relevancia de cada palabra en el contexto de una 

conversación y generar respuestas adecuadas en tiempo real (Radford et al., 2019).   

• Modelo preentrenado y fine – tuning 

Entre los enfoques más utilizados actualmente en el procesamiento del lenguaje natural 

(NLP, siglas en inglés) se encuentran los modelos preentrenados. Radford et al. (2018) 

explicaron que “el pre entrenamiento implica entrenar modelos en extensos corpus de texto 

sin etiquetar, permitiendo que los modelos capturen relaciones lingüísticas y semánticas 

generales” (p.3). 

Una vez que un modelo se ha pre entrenado y ha adquirido una comprensión general del 

lenguaje, es esencial especializar este modelo para tareas concretas. Esta especialización se 

logra mediante el proceso de fine – tuning. Según Howard y Ruder (2018). “el fine – tuning 

se realiza sobre conjuntos de datos etiquetados y específicos, permitiendo que le modelo se 

adapte a contextos particulares y muestre mejoras sustanciales en el rendimiento” (p.7). 

Aunque pueden considerarse como dos etapas distintas, el pre entrenamiento y el fine tuning 

son procesos complementarios. Devlin et al. (2018) destacaron en su trabajo sobre BERT 

que “la combinación de ambas etapas permite que los modelos alcancen niveles de precisión 

sin precedentes, aprovechando lo mejor de ambos mundos: la amplia comprensión 

lingüística adquirida durante el pre entrenamiento y la especialización lograda en el fine – 

tuning” (p.6). 

La eficacia es una de las características inherentes a este enfoque. Aunque el pre 

entrenamiento puede ser costoso en términos de recursos computacionales, el fine – tunign, 

al depender de conjuntos de datos más pequeños, es intrínsecamente más ágil. Como Sun et 

al. (2019) observaron, “mientras que el pre entrenamiento establece una base sólida, el fine 

– tunig, con su menor demanda de datos, ofrece una adaptabilidad y velocidad esenciales 

para tareas específicas” (p.15). 

Funcionamiento 
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ChatGPT pertenece a la familia de modelos de lenguaje construidos sobre la arquitectura 

Transformer. Su funcionamiento se basa en el procesamiento de patrones y relaciones 

presentes en grandes cantidades de texto, por lo que no interpreta el lenguaje del mismo 

modo en que lo hace una persona (Vaswani et al., 2017). Su funcionamiento se basa 

principalmente en reconocer patrones presentes en grandes cantidades de texto procesadas 

durante el entrenamiento. Gracias a ello, el modelo puede relacionar palabras, estructuras y 

contextos para generar respuestas que mantienen coherencia y relación con la consulta 

realizada (Devlin et al., 2018). 

Aunque a veces puede parecer que ChatGPT tiene una comprensión semántica o contextual 

del contenido que se le presenta, lo que realmente está haciendo es predecir la siguiente 

palabra o frase basándose en la información con la que fue entrenada. La citación directa de 

Radford et al. (2019) es particularmente esclarecedora al respecto: “el modelo no comprende 

el texto de manera semántica. En cambio, maximiza la probabilidad de producir respuestas 

basándose en su entrenamiento” (p.27). 

Una característica distintiva de estos modelos es su capacidad para manejar y recordar 

información de contexto a largo plazo, proporcionando respuestas coherentes a lo largo de 

una conversación. Sin embargo, no retienen información a largo plazo de las interacciones, 

garantizando la privacidad del usuario (Brown et al., 2020). 

El volumen y la diversidad de datos con los que se entrena ChatGPT son cruciales para su 

rendimiento. Cuanto mayor sea el conjunto de datos y más variado en términos de contenido 

y estilo, mejor será el modelo al generalizar y responder a una amplia gama de entradas (Sun 

et al., 2019). 

Aunque ChatGPT tiene la capacidad de elaborar textos claros y mantener conversaciones 

con un lenguaje natural, es necesario reconocer que sus respuestas no siempre contienen 

información correcta. En ocasiones, puede presentar explicaciones que parecen coherentes, 

pero que incluyen datos equivocados o interpretaciones que no consideran todos los aspectos 

de una situación. Esto ocurre porque su funcionamiento se basa en patrones aprendidos 

durante el entrenamiento, por lo que generar una respuesta bien estructurada no significa 

necesariamente que la información sea precisa o que exista una comprensión completa del 

tema consultado.  

Aplicaciones en la educación y la investigación 

Aunque ChatGPT tiene la capacidad de elaborar textos claros y mantener conversaciones 
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con un lenguaje natural, es necesario reconocer que sus respuestas no siempre contienen 

información correcta. En ocasiones, puede presentar explicaciones que parecen coherentes, 

pero que incluyen datos equivocados o interpretaciones que no consideran todos los aspectos 

de una situación. Esto ocurre porque su funcionamiento se basa en patrones aprendidos 

durante el entrenamiento, por lo que generar una respuesta bien estructurada no significa 

necesariamente que la información sea precisa o que exista una comprensión completa del 

tema consultado. 

En el ámbito de la enseñanza, ChatGPT puede utilizarse como un recurso de apoyo que 

permite a los estudiantes ampliar sus conocimientos y aclarar aquellos aspectos que no 

lograron comprender durante las sesiones académicas. Mediante las consultas realizadas a 

esta herramienta, tienen la posibilidad de recibir explicaciones adicionales, revisar ejemplos 

y fortalecer progresivamente su comprensión de los temas desarrollados en clase. Una de 

sus posibilidades es ofrecer explicaciones según las consultas y dificultades que plantea cada 

estudiante, permitiéndole revisar los contenidos a su propio ritmo y recibir orientación 

durante el desarrollo de sus actividades académicas. Este tipo de tutoría apoyada por 

inteligencia artificial puede ofrecer respuestas inmediatas, explicar contenidos con mayor 

detalle y ayudar a resolver dudas específicas durante el aprendizaje. De esta manera, también 

puede favorecer que el estudiante tenga una participación más activa y desarrolle mayor 

autonomía durante su proceso de formación. 

Desde el ámbito de la investigación, esta tecnología ha sido utilizada como recurso de apoyo 

para el análisis cualitativo de datos, debido a la posibilidad de examinar grandes volúmenes 

de información textual con rapidez y un nivel adecuado de precisión (Radford et al., 2019). 

Asimismo, su facultad para producir contenido textual ha sido explorada en estudios 

preliminares como apoyo para formular hipótesis y plantear nuevas líneas de investigación. 

A pesar de las ventajas que puede ofrecer ChatGPT, también existen algunas preocupaciones 

sobre su uso dentro de la educación. Una de ellas es que los estudiantes puedan llegar a 

depender demasiado de la herramienta o utilizarla de manera inadecuada para desarrollar 

trabajos académicos, considerando que puede generar respuestas bastante completas a partir 

de grandes cantidades de información (Zhang et al., 2020). 

Sin embargo, estas limitaciones no reducen las posibilidades que ofrece ChatGPT como 

recurso complementario para fortalecer la práctica educativa y favorecer el aprendizaje de 

los estudiantes. Conforme estas herramientas continúan desarrollándose, será importante que 
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docentes, investigadores, especialistas en ética y desarrolladores trabajen de manera 

conjunta para orientar su uso de forma responsable. De esta manera, se podrán aprovechar 

mejor sus beneficios dentro de la educación y, al mismo tiempo, reducir los posibles riesgos 

que puedan presentarse (Wang et al., 2021). 

Limitaciones y precauciones 

ChatGPT es una herramienta desarrollada por OpenAI que utiliza procesamiento del 

lenguaje natural y que ha alcanzado un nivel importante de desarrollo. Aun así, su 

funcionamiento no está libre de limitaciones y estas deben considerarse al momento de 

utilizarla. La propia OpenAI reconoce que, si bien estos modelos pueden ofrecer respuestas 

elaboradas y de utilidad, en algunos casos también pueden generar información equivocada, 

imprecisa o que no corresponde completamente con la realidad. Además, no comprenden la 

información de la misma manera que una persona, por lo que sus respuestas deben ser 

revisadas antes de ser utilizadas como una fuente confiable (OpenAI, 2020). 

Una limitación inherente a ChatGPT y otros modelos similares es que no pueden razonar de 

la misma manera que los humanos. Mientras que pueden generar respuestas basadas en un 

extenso conjunto de datos, no tienen la capacidad de discernir o comprender de manera 

genuina (Bender et al., 2021). Esta carencia puede llevar a respuestas incorrectas o 

engañosas, lo que implica un riesgo particularmente en campos donde la precisión es crítica. 

También existe preocupación por los sesgos que pueden encontrarse en la información 

utilizada para entrenar a ChatGPT. Los modelos de lenguaje pueden reproducir, e incluso 

reforzar, algunos prejuicios o estereotipos que ya existen en la información con la que fueron 

desarrollados (Bolukbasi et al., 2016). Por esta razón, las respuestas generadas por estas 

herramientas deben revisarse con criterio y no asumirse automáticamente como información 

completamente objetiva o imparcial. 

 El uso de herramientas de inteligencia artificial como ChatGPT también plantea 

preocupaciones relacionadas con la ética y el manejo de la información. Entre los riesgos 

que deben considerarse se encuentran la elaboración de contenidos engañosos, el plagio 

académico y la difusión de mensajes que podrían utilizarse para influir de manera 

inapropiada en la opinión de las personas. Al respecto, Zellers et al. (2019) advirtieron sobre 

las posibilidades de utilizar modelos de generación de texto para producir información falsa 

con apariencia de autenticidad. Aunque ChatGPT puede redactar respuestas que parecen 

claras y bien fundamentadas, esto no significa que todos los datos proporcionados sean 
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correctos. Por esta razón, es necesario revisar cuidadosamente su contenido, contrastar las 

afirmaciones con fuentes confiables y promover un uso responsable de estas tecnologías, 

especialmente dentro del ámbito educativo. 

El uso frecuente de herramientas de inteligencia artificial en las actividades académicas 

también puede generar cierta dependencia entre los estudiantes, especialmente cuando 

recurren a ellas para obtener respuestas sin intentar resolver previamente las dificultades por 

sus propios medios. Aunque ChatGPT permite consultar información y recibir explicaciones 

de manera rápida, su utilización constante y sin un análisis previo podría reducir las 

oportunidades de investigar, comparar distintas fuentes y elaborar conclusiones personales. 

Esta situación resulta importante en la formación universitaria, donde no basta con encontrar 

una respuesta, sino que también es necesario comprender cómo se llega a ella y evaluar si la 

información es correcta. Por ello, conviene que los estudiantes utilicen estas herramientas 

con criterio, aprovechando sus posibilidades para reforzar los conocimientos adquiridos, 

pero manteniendo una participación activa en la búsqueda de información, el razonamiento 

y la solución de problemas. De esta manera, ChatGPT puede complementar las actividades 

de aprendizaje sin reemplazar el esfuerzo personal ni la capacidad de pensar y tomar 

decisiones de forma independiente. 

2.2.1.1. Efectividad pedagógica de ChatGPT 

En la formación universitaria, el uso de ChatGPT puede representar una alternativa 

para complementar la enseñanza de asignaturas que requieren el manejo de herramientas 

informáticas, como ocurre con la programación en Python. A través de esta tecnología, los 

estudiantes tienen la oportunidad de consultar sus dudas mientras desarrollan ejercicios, 

solicitar explicaciones sobre instrucciones que no comprenden y revisar ejemplos que les 

permitan reconocer cómo funciona un determinado procedimiento. Esta posibilidad resulta 

útil cuando se presentan dificultades que necesitan mayor práctica o una explicación 

diferente a la recibida durante las clases. Así, ChatGPT puede servir como un recurso 

adicional para fortalecer los conocimientos básicos de programación y facilitar que los 

estudiantes adquieran progresivamente las habilidades necesarias para resolver problemas 

de mayor dificultad, de acuerdo con su ritmo y nivel de comprensión. 

Para conocer el aporte de ChatGPT en el aprendizaje de los estudiantes, es 

importante examinar cómo responde a las consultas y qué tan útiles resultan sus 

explicaciones durante el desarrollo de las actividades académicas. No basta con que la 

herramienta proporcione información de manera rápida, también es necesario considerar si 
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las respuestas son comprensibles, si guardan relación con las dificultades planteadas y si 

ayudan a resolver los ejercicios sin generar una dependencia constante. Otro aspecto que 

debe tomarse en cuenta es la posibilidad de que cada estudiante utilice este recurso de 

acuerdo con sus conocimientos y avance a su propio ritmo. Al respecto, Kukulska-Hulme y 

Traxler (2021) destacan las oportunidades que ofrecen las tecnologías digitales para 

desarrollar experiencias educativas más flexibles y adaptadas a las necesidades de 

aprendizaje. Desde esta perspectiva, el uso de ChatGPT puede contribuir a reforzar la 

comprensión de los contenidos de programación con Python, siempre que los estudiantes 

analicen las respuestas recibidas y procuren aplicar los conocimientos mediante su propio 

razonamiento.    

Calidad y Pertinencia de las Respuestas 

En los entornos virtuales de aprendizaje, ChatGPT puede facilitar la comunicación 

y el intercambio de información al permitir que los estudiantes realicen consultas y reciban 

explicaciones relacionadas con los temas desarrollados durante las clases. Esta posibilidad 

resulta útil en asignaturas como programación con Python, donde comprender determinadas 

instrucciones o identificar errores en el código puede requerir orientación adicional. Al 

respecto, Smith y Johnson (2020) resaltan la importancia de la calidad de las respuestas 

proporcionadas por las herramientas tecnológicas, especialmente cuando se utilizan para 

explicar contenidos que presentan mayor dificultad. En ese sentido, no solo interesa que 

ChatGPT responda rápidamente, sino que la información ofrecida sea clara, pertinente y 

suficientemente precisa para ayudar a los estudiantes a comprender los conceptos y 

aplicarlos en sus ejercicios de programación. 

Adaptabilidad al Aprendizaje del Estudiante 

La capacidad de ChatGPT para ajustarse al nivel de cada estudiante puede favorecer 

una atención diferenciada, aspecto que suele ser más difícil de alcanzar en entornos de 

aprendizaje convencionales. El uso de inteligencia artificial puede promover una mayor 

participación e involucramiento de los estudiantes en su proceso formativo, debido a que la 

experiencia de aprendizaje puede adaptarse con mayor precisión a sus requerimientos 

individuales. 

Fomento del Aprendizaje Autónomo 

ChatGPT puede contribuir al desarrollo del aprendizaje autónomo al favorecer una 

participación más independiente de los estudiantes en la construcción de sus conocimientos. 

García y Espinoza (2021) señalan que herramientas de este tipo pueden fortalecer el 
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pensamiento crítico y la capacidad para afrontar y solucionar problemas, debido a que 

impulsan a los estudiantes a examinar, cuestionar y valorar críticamente la información a la 

que acceden, habilidades especialmente relevantes en el aprendizaje de la programación. 

2.2.1.2. Integración tecnológica de ChatGPT en el proceso educativo 

La incorporación de ChatGPT en la educación puede generar cambios importantes 

en la forma en que se desarrolla el aprendizaje, sobre todo en áreas técnicas como la 

programación digital. Esta herramienta permite una interacción más directa con el estudiante 

y puede ajustarse, en cierta medida, a sus diferentes formas de aprender y al nivel de 

conocimientos que posee. 

Una de las principales ventajas de ChatGPT en la educación es la posibilidad de 

brindar una experiencia de aprendizaje más ajustada a cada estudiante y que pueda aplicarse 

a un mayor número de estudiantes. Estas características resultan importantes en programas 

educativos que buscan incorporar nuevas tecnologías de manera útil dentro del proceso de 

enseñanza (Johnson, Estrada y Freeman, 2014). 

Además, ChatGPT puede adaptarse a diferentes escenarios de aprendizaje, ya sea 

en clases presenciales o en entornos virtuales. Esto permite que el estudiante tenga una 

interacción más directa con los contenidos del curso y pueda resolver dudas o reforzar temas 

en el momento en que lo necesita. 

Mejora de Interacción Educativa mediante Tecnología AI 

La implementación de ChatGPT en la educación puede mejorar significativamente 

la interacción entre estudiantes y el material de estudio. Según Mayer (2019), las 

herramientas de inteligencia artificial que simulan conversaciones realistas ofrecen una 

oportunidad para que los estudiantes exploren concepto a su propio ritmo, lo que puede llevar 

a un mayor compromiso y retención del conocimiento. La capacidad de ChatGPT para 

responder a preguntas específicas y proporcionar feedback instantáneo es especialmente 

valiosa en campos técnicos como la programación digital. 

2.2.2. Aprendizaje de programación digital con Python 

Aprender a programar en Python no consiste solamente en memorizar instrucciones 

o conocer las reglas que se utilizan para elaborar un código. También es necesario que los 

estudiantes desarrollen habilidades para comprender una situación problemática, identificar 

la información que necesitan y establecer los procedimientos adecuados para encontrar una 

solución. Estas capacidades adquieren especial importancia en la formación de ingeniería, 
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donde los conocimientos de programación pueden aplicarse al desarrollo de cálculos, 

procesamiento de datos y resolución de problemas técnicos. En relación con ello, Guo (2014) 

destaca la utilidad de contar con herramientas que permitan comprender el funcionamiento 

de los programas y analizar los procedimientos empleados, aspectos que pueden ayudar a 

relacionar los fundamentos teóricos con las actividades prácticas de programación. Como 

parte de este aprendizaje, ChatGPT puede emplearse como un recurso de apoyo para que los 

estudiantes aclaren sus inquietudes y revisen los procedimientos utilizados durante las 

prácticas de programación. A través de esta herramienta, tienen la oportunidad de consultar 

ejemplos, analizar las instrucciones de un programa y reconocer posibles errores que 

dificultan su ejecución. Su utilización también puede ayudarles a comprender las razones 

por las que un código no funciona correctamente y explorar diferentes alternativas para 

solucionarlo. De esta manera, se busca que los estudiantes fortalezcan sus conocimientos de 

Python y desarrollen habilidades para aplicarlos en ejercicios y situaciones técnicas 

relacionadas con la Ingeniería de Minas. 

Desafíos en el aprendizaje de Python  

Si bien Python cuenta con una sintaxis relativamente sencilla, aprender a utilizarlo 

puede representar un desafío para los estudiantes que no tienen experiencia previa en 

programación. Al comenzar, es frecuente que surjan dificultades para comprender el 

funcionamiento de las instrucciones, reconocer la lógica de los algoritmos y relacionar los 

conceptos estudiados con su aplicación en ejercicios concretos. Por ello, familiarizarse con 

este lenguaje requiere algo más que aprender a escribir códigos, pues también implica 

desarrollar progresivamente la capacidad de analizar problemas, organizar procedimientos y 

encontrar soluciones mediante las herramientas disponibles. En la carrera de Ingeniería de 

Minas, el aprendizaje de programación adquiere una mayor complejidad cuando los 

estudiantes deben utilizar Python para resolver situaciones relacionadas con las actividades 

mineras. Por ejemplo, el procesamiento de información geológica, los cálculos operativos y 

el análisis de datos requieren comprender diferentes variables y establecer procedimientos 

que permitan obtener resultados adecuados. Frente a estas exigencias, resulta necesario que 

los estudiantes desarrollen habilidades para interpretar la información, organizar sus ideas y 

aplicar los conocimientos de programación en ejercicios vinculados con su especialidad. De 

esta manera, el dominio de Python puede convertirse en un recurso útil para afrontar 

problemas técnicos que podrían presentarse durante su formación y posterior desempeño 

profesional. 
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Evolución de la Educación en la Programación  

Con el paso de los años, la manera de enseñar programación ha ido cambiando, 

principalmente por la aparición de nuevas tecnologías y la necesidad de utilizar métodos que 

faciliten la comprensión de los estudiantes. Estos cambios han permitido incorporar 

herramientas digitales que complementan las explicaciones del docente y ofrecen otras 

formas de desarrollar las actividades académicas. Entre ellas se encuentra ChatGPT, cuyo 

uso en la educación ha despertado interés por las posibilidades que ofrece para resolver 

consultas, revisar ejemplos de programación y acompañar a los estudiantes mientras 

adquieren nuevos conocimientos. 

El uso de estas herramientas puede servir como un apoyo adicional durante las 

actividades académicas, ya que brinda a los estudiantes la oportunidad de revisar los 

contenidos y resolver sus dudas según las dificultades que encuentren. De esta manera, cada 

uno puede avanzar a su propio ritmo, dedicar más tiempo a los temas que le resulten 

complicados y reforzar aquellos conocimientos que necesita comprender mejor. 

2.2.2.1. Fundamentos de Python 

Para comenzar a programar en Python, es necesario familiarizarse con algunos 

conceptos básicos que permiten comprender cómo se construye y ejecuta un programa. Una 

de las particularidades de este lenguaje es que utiliza instrucciones relativamente sencillas 

de leer, lo que facilita su aprendizaje, especialmente entre quienes tienen poca experiencia 

en programación. Un aspecto importante es el uso de la indentación o sangría, que no 

solamente permite mantener el código ordenado, sino que también determina la organización 

de los bloques de instrucciones que forman parte del programa (Downey, 2015). Gracias a 

esta forma de estructurar el código, resulta más sencillo identificar las operaciones que se 

realizan, seguir la lógica de las instrucciones y reconocer posibles errores durante el 

desarrollo de los ejercicios. 

Dentro del aprendizaje de Python, también es necesario conocer los tipos de datos 

que se utilizan para almacenar y procesar información. Este lenguaje permite trabajar con 

números enteros, valores decimales, textos y estructuras como listas, tuplas y diccionarios, 

cada una con características que responden a diferentes necesidades de programación. 

Comprender estas diferencias ayuda al estudiante a seleccionar la estructura más apropiada 

para organizar los datos, realizar operaciones y desarrollar ejercicios de manera ordenada. 

Al respecto, Zelle (2004) explica la importancia de familiarizarse con los tipos de datos y 

las operaciones que pueden efectuarse con ellos, pues constituyen una base para elaborar 
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programas que funcionen correctamente. Estos conocimientos también permiten manejar la 

información que ingresa al programa, procesar los resultados y resolver problemas que 

requieren cálculos o procedimientos de mayor dificultad. 

En el aprendizaje de Python, las estructuras de control cumplen una función 

importante porque permiten organizar las instrucciones y establecer cómo debe ejecutarse 

un programa frente a determinadas condiciones. Entre las más utilizadas se encuentran los 

bucles y las estructuras condicionales, que ayudan a desarrollar procedimientos con una 

secuencia lógica y a resolver ejercicios que requieren diferentes operaciones (Lutz, 2013). 

Los bucles `for` y `while` se emplean cuando es necesario repetir una o varias instrucciones, 

ya sea recorriendo una secuencia de elementos o mientras se mantenga una condición 

establecida. Por su parte, las instrucciones `if`, `elif` y `else` permiten evaluar distintas 

situaciones y ejecutar las acciones que correspondan según el resultado obtenido. 

Comprender cómo funcionan estas estructuras facilita la elaboración de algoritmos, ayuda a 

evitar instrucciones repetitivas y permite que los estudiantes desarrollen soluciones más 

ordenadas ante los problemas de programación. 

Sintaxis y Estructuras del código 

Python se caracteriza por utilizar una sintaxis sencilla y fácil de interpretar, lo que permite 

que los estudiantes se familiaricen progresivamente con las instrucciones de programación. 

Una de sus particularidades es el uso obligatorio de la indentación o sangría, que permite 

identificar los bloques de código y establecer cómo se organizan las instrucciones dentro de 

un programa. Al respecto, Downey (2015) destaca la importancia de comprender las reglas 

sintácticas del lenguaje, ya que su manejo adecuado ayuda a prevenir errores durante la 

escritura del código y facilita el desarrollo de programas claros, ordenados y funcionales. 

Tipos de Datos 

Al trabajar con Python, es necesario conocer las diferentes formas en que se puede almacenar 

y organizar la información. Entre los tipos de datos más utilizados se encuentran los números 

enteros, los decimales, las cadenas de texto, las listas, las tuplas y los diccionarios. Cada uno 

cumple una función particular dentro del programa y permite realizar determinadas 

operaciones según las necesidades del ejercicio. En ese sentido, Zelle (2004) resalta la 

importancia de comprender las características de estos tipos de datos, ya que su correcta 

utilización ayuda a procesar la información de manera ordenada, realizar cálculos y construir 

programas que respondan adecuadamente a las instrucciones establecidas. 
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Estructuras de control 

Los bucles y las estructuras condicionales permiten organizar la secuencia de ejecución del 

código y decidir qué acciones debe realizar el programa en cada caso. Lutz (2013) sugiere 

que dominar estas estructuras es fundamental para cualquier programador que desee crear 

aplicaciones complejas. 

Funciones 

Las funciones de Python permiten la modularización del código, lo que facilita su 

mantenimiento y reutilización. Crear funciones claras y bien definidas es una habilidad 

crucial para la programación efectiva. Según McKinney (2017), las funciones también 

ayudan a mejorar la legibilidad y la organización del código.         

2.2.2.2. Python aplicado a la programación digital 

Python es ampliamente reconocido por su versatilidad y potencia, Estas 

características hacen que Python pueda utilizarse en distintas aplicaciones de la 

programación digital. Una de las áreas donde tiene mayor presencia es el análisis de datos, 

debido a que permite trabajar con grandes cantidades de información y realizar análisis de 

diferente complejidad. Esto resulta especialmente útil en campos como la ingeniería de 

minas, donde es necesario interpretar de manera adecuada datos geológicos para apoyar la 

toma de decisiones. Según McKinney (2017), las bibliotecas de Python como Pandas y 

NumPy proporciona herramientas útiles para la manipulación y el análisis de datos, 

permitiendo a los ingenieros identificar información relevante y fundamentar decisiones 

mediante el procesamiento de datos confiables. 

Además del análisis de datos, Python también se utiliza para la creación de 

soluciones web y la ejecución automatizada de procesos. Herramientas como Django y Flask 

permiten desarrollar aplicaciones web de manera más organizada y escalable. Django es un 

framework de Python que facilita la creación de aplicaciones web mediante una estructura 

de trabajo organizada y el aprovechamiento de componentes que pueden reutilizarse en 

diferentes partes del proyecto. Una de sus características es la aplicación del principio DRY 

(*Don't Repeat Yourself*), que busca evitar la duplicación innecesaria de código y mantener 

una mejor organización durante el desarrollo del software (Holovaty y Kaplan, 2009). 

Gracias a estas características, los programadores pueden dedicar mayor atención al 

funcionamiento de la aplicación y a las necesidades que debe resolver, mientras que Django 

proporciona herramientas para realizar tareas habituales del desarrollo web, reduciendo el 

trabajo repetitivo y facilitando el mantenimiento del código. 
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Otra de las ventajas de Python es que puede utilizarse junto con diferentes 

herramientas informáticas para desarrollar actividades de automatización. Este lenguaje 

permite trabajar con archivos, ejecutar instrucciones en el sistema operativo y realizar tareas 

que, de forma manual, requerirían mayor tiempo y esfuerzo. Estas posibilidades resultan 

útiles en el campo de la ingeniería, donde constantemente se necesita procesar información 

y ejecutar procedimientos que se repiten durante el desarrollo de un proyecto. Al respecto, 

Taneja (2018) señala que la facilidad de uso de Python y la disponibilidad de diversas 

bibliotecas permiten simplificar procesos que presentan cierta complejidad. En Ingeniería de 

Minas, estas características pueden aprovecharse para organizar datos operativos, 

automatizar cálculos y agilizar actividades de análisis, contribuyendo a un mejor 

aprovechamiento del tiempo y de los recursos disponibles.   

Análisis de Datos 

Python también tiene aplicaciones importantes en el análisis y procesamiento de 

información, especialmente cuando se trabaja con grandes cantidades de datos que necesitan 

organizarse e interpretarse. Para estas actividades, dispone de bibliotecas como Pandas y 

NumPy, que permiten realizar cálculos estadísticos, ordenar registros y transformar la 

información de acuerdo con las necesidades del análisis. McKinney (2017) explica que estas 

herramientas facilitan el tratamiento de datos, desde la identificación de valores incorrectos 

o incompletos hasta su organización para realizar diferentes operaciones. En Ingeniería de 

Minas, estas posibilidades resultan útiles porque permiten trabajar con información 

geológica, ambiental y operativa, cuyos resultados sirven de apoyo para evaluar las 

condiciones de un proyecto y tomar decisiones técnicas sustentadas en los datos disponibles.   

Desarrollo de Aplicaciones Web 

Python también se utiliza en el desarrollo de aplicaciones web, para lo cual dispone 

de herramientas como Django y Flask, que facilitan la organización y ejecución de diferentes 

tareas de programación. En el caso de Django, su estructura permite trabajar con proyectos 

que requieren varias funciones y componentes, manteniendo una distribución ordenada del 

código. Al respecto, Holovaty y Kaplan (2009) explican que este framework incorpora el 

principio DRY (*Don't Repeat Yourself*), orientado a evitar que las mismas instrucciones 

se escriban repetidamente en distintas partes del programa. Esta forma de trabajo ayuda a 

aprovechar mejor los componentes ya desarrollados, facilita la revisión del código y reduce 

la posibilidad de cometer errores durante la construcción y el mantenimiento de las 

aplicaciones. 
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En Ingeniería de Minas, las aplicaciones web creadas mediante estas herramientas 

pueden resultar útiles para organizar las actividades de un proyecto, consultar y procesar 

datos operativos actualizados y compartir información entre las diferentes áreas de trabajo. 

Su utilización facilita el seguimiento de las operaciones y permite que los profesionales 

involucrados dispongan de información para coordinar sus actividades y apoyar la toma de 

decisiones. 

Automatización de Tareas 

En Ingeniería de Minas, Python puede utilizarse para automatizar actividades que 

requieren la ejecución repetida de cálculos, el procesamiento de datos y la organización de 

información operativa. Su aplicación permite reducir el tiempo dedicado a tareas rutinarias, 

disminuir los errores asociados al trabajo manual y facilitar el desarrollo de diferentes 

procedimientos técnicos dentro de las operaciones mineras. Python permite la 

automatización de procesos repetitivos y la integración con sistemas operativos para realizar 

tareas complejas de manera automática. Taneja (2018) resalta que la simplicidad de Python, 

junto a su amplia gama de bibliotecas, facilita la creación de scripts para automatiza tareas 

como la generación de informes, el monitoreo de equipos y la gestión de datos, liberando 

tiempo valioso para los ingenieros y permitiéndoles enfocarse en tareas más estratégicas. 

2.3 Bases conceptuales 

ChatGPT 

Modelos de lenguaje basados en inteligencia artificial diseñados para facilitar interacciones 

en tiempo real con usuarios mediante lenguaje natural. ChatGPT se utiliza en educación para 

proporcionar asistencia instantánea y personalizada, mejorando la manera en que los 

estudiantes desarrollan su aprendizaje. 

Programación Digital 

La programación digital consiste en utilizar lenguajes de programación y distintas 

herramientas tecnológicas para crear aplicaciones, páginas web y otras soluciones digitales. 

Dentro de este campo, Python es uno de los lenguajes más utilizados, principalmente por su 

facilidad de aprendizaje, su sintaxis sencilla y las posibilidades que ofrece para desarrollar 

diferentes tipos de proyectos. 

Python 

Un lenguaje interpretado y de alto nivel que destaca por su sintaxis clara y su capacidad para 

adaptarse a diferentes aplicaciones. Python es un lenguaje apropiado para quienes comienzan 
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a aprender programación, ya que sus instrucciones son relativamente sencillas de leer y 

comprender. Además, dispone de una amplia variedad de módulos y paquetes que facilitan 

el desarrollo de ejercicios prácticos y permiten aplicar progresivamente los conocimientos 

adquiridos. 

Fundamentos de Python 

Entre los conocimientos iniciales que se deben adquirir al aprender Python se encuentran las 

reglas de escritura del código, los diferentes tipos de datos, las estructuras de control y el uso 

de funciones. Comprender estos elementos permite al estudiante organizar mejor las 

instrucciones, desarrollar soluciones a problemas de programación y elaborar programas que 

funcionen correctamente y aprovechen de manera adecuada los recursos disponibles. 

Sintaxis de Python 

Python utiliza una forma de escritura sencilla y ordenada, que permite comprender las 

instrucciones del programa sin necesidad de emplear estructuras demasiado complejas. Esta 

característica facilita que los estudiantes se familiaricen con el lenguaje y desarrollen 

progresivamente sus habilidades de programación. La indentación es una característica 

distintiva que define la estructura del código. 

Tipo de Datos en Python 

Python maneja varios tipos de datos, incluidos enteros, flotantes, cadenas, listas, tuplas y 

diccionarios. La correcta utilización de estos tipos permite a los programadores gestionar y 

manipular información de manera eficiente. 

Estructuras de Control en Python 

Los bucles y las estructuras condicionales son importantes porque ayudan a controlar cómo 

avanza un programa según las condiciones que se presentan durante su ejecución. 

Funciones en Python 

Las funciones permiten la modularización del código, facilitando su mantenimiento y 

reutilización. Crear funciones claras y bien definidas mejora la legibilidad y organización 

del código. 

Análisis de Datos con Python 

En tareas relacionadas con el procesamiento de información, Python dispone de bibliotecas 

como Pandas y NumPy, las cuales permiten estructurar, transformar y examinar volúmenes 

amplios de datos de manera práctica y eficiente. 
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Desarrollo de Aplicaciones Web con Python 

Herramientas como Django y Flask facilitan el desarrollo de aplicaciones web sólidas y 

preparadas para crecer según las necesidades del proyecto, Django sigue el principio de “no 

te repitas” (DRY), lo que ayuda a mantener el código limpio y eficiente. 

Automatización de Tareas con Python 

Python puede automatizar tareas repetitivas e integrarse con sistemas operativos para realizar 

los procesos complejos automáticamente, mejorando la eficiencia operativa en proyectos de 

ingeniería. 

Bibliotecas de Python  

Conjunto de módulos y paquetes que extienden las capacidades del lenguaje, facilitando 

tareas específicas como análisis de datos, desarrollo web, y automatización. Entre las más 

destacadas se encuentran Pandas, NumPy, y Matplotlib. 

Educación Asistida por Inteligencia Artificial 

Uso de tecnologías basadas en inteligencia artificial, como ChatGPT, para proporcionar 

tutoría y asistencia personalizada en tiempo real, mejorando la manera en que se enseña y se 

aprende. 

Ingeniería de Minas 

Rama de la ingeniería orientada a la explotación y aprovechamiento de los recursos 

minerales bajo criterios de seguridad, eficiencia técnica y control operativo. En este campo, 

Python puede emplearse para modelar y simular procesos mineros, así como para analizar 

información relacionada con las operaciones. 

Aplicación de Python en Ingeniería de Minas 

Uso de Python para desarrollar soluciones tecnológicas en la ingeniería de minas, como la 

simulación de procesos de extracción y manejo e interpretación de datos geológicos. De esta 

manera, se pueden optimizar las actividades mineras y fortalecer las condiciones de 

seguridad. 

3. METODOLOGÍA 

3.1. Formulación de hipótesis  

3.1.1. Hipótesis general 

El uso de ChatGPT influye significativamente el aprendizaje de Programación 

Digital con Python en los estudiantes de Ingeniería de Minas de la Universidad 
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Nacional de San Cristóbal de Huamanga durante el semestre académico 2024-II. 

3.1.2. Hipótesis específicas 

a. El uso de ChatGPT influye significativamente en el aprendizaje de fundamentos 

de Python en los estudiantes de Ingeniería de Minas de la Universidad Nacional 

de San Cristóbal de Huamanga durante el semestre académico 2024-II. 

 

b. El uso de ChatGPT influye significativamente en el aprendizaje de Python 

aplicado a Programación Digital en los estudiantes de Ingeniería de Minas en la 

Universidad Nacional de San Cristóbal de Huamanga durante el semestre 

académico 2024-II. 

 

3.2. Variables 

3.2.1. Variable independiente 

X: ChatGPT 

ChatGPT es una herramienta de inteligencia artificial diseñada para interactuar en 

lenguaje natural, utilizada aquí para medir su influencia en la educación técnica. 

Dimensiones: 

X1: Efectividad pedagógica de ChatGPT 

Esta dimensión evalúa la capacidad de ChatGPT para mejorar la comprensión 

conceptual y el rendimiento académico de los estudiantes en el contexto del aprendizaje de 

programación.  

X2: Integración tecnológica de ChatGPT 

Se centra en la efectividad con la que ChatGPT se integra en el entorno educativo 

existente, examinando su compatibilidad y sinergia con las herramientas y plataformas 

educativas ya en uso. 

3.2.2. Variable dependiente 

Y: Aprendizaje de programación digital con Python 

El aprendizaje de programación en Python se relaciona con los conocimientos y 

habilidades que los estudiantes desarrollan para comprender, elaborar y ejecutar programas 

mediante este lenguaje. Su evaluación considera el desempeño alcanzado durante las 

actividades académicas y la capacidad para aplicar lo aprendido en la resolución de 

problemas, tanto en situaciones prácticas reales como en ejercicios de simulación. 

Dimensiones:  
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Y1: Fundamentos de Python 

Esta dimensión permite evaluar el nivel de conocimiento que tienen los estudiantes 

sobre los fundamentos de Python, considerando aspectos como las reglas de escritura del 

código, el manejo de los tipos de datos y el funcionamiento de las estructuras de control. El 

manejo adecuado de estos conocimientos permite que los estudiantes comprendan cómo se 

relacionan las diferentes instrucciones de un programa, establezcan una secuencia lógica de 

operaciones y construyan algoritmos capaces de resolver los ejercicios propuestos. 

Asimismo, facilita la elaboración de códigos ordenados y funcionales, favoreciendo el 

desarrollo progresivo de sus habilidades de programación. 

Y2: Python aplicado la programación digital 

Esta dimensión evalúa la capacidad de los estudiantes para aplicar lo aprendido en 

Python al desarrollar ejercicios y proyectos que presentan un mayor grado de complejidad. 

Para ello, se toma en cuenta la manera en que interpretan los problemas, establecen los pasos 

necesarios para resolverlos y utilizan las diferentes herramientas del lenguaje de 

programación. También se considera su habilidad para construir algoritmos, ejecutar 

instrucciones y comprobar los resultados obtenidos. De esta forma, se busca identificar el 

nivel de dominio práctico alcanzado por los estudiantes y su capacidad para emplear los 

conocimientos adquiridos en situaciones que requieren razonamiento, análisis y elaboración 

de soluciones mediante la programación. 

3.3. Operacionalización de variables 

La operacionalización de variables es una etapa importante del proceso 

metodológico, ya que permite precisar de qué manera se estudiarán los aspectos 

considerados en la investigación. Mediante este procedimiento, los conceptos generales se 

descomponen en dimensiones e indicadores que facilitan su observación y medición. Esta 

organización ayuda a definir qué información debe recogerse, qué características serán 

evaluadas y cómo se relacionarán los datos obtenidos con los objetivos planteados. Así, el 

investigador dispone de criterios concretos para elaborar los instrumentos y desarrollar 

posteriormente el análisis de los resultados. En relación con este procedimiento, Sampieri, 

Collado y Lucio (2018) señalan que es necesario precisar los elementos que serán objeto de 

evaluación y establecer cómo se obtendrá la información requerida para el estudio. Esta 

definición permite organizar de manera adecuada el proceso de recolección de datos y 

seleccionar los instrumentos que mejor respondan a las características de las variables 

investigadas. Asimismo, ayuda a que exista correspondencia entre los aspectos que se 
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pretenden medir, los procedimientos empleados y la interpretación de los resultados, 

manteniendo así la coherencia metodológica de la investigación. 

En esta investigación, orientada a evaluar el uso de ChatGPT en el aprendizaje de 

programación con Python en estudiantes de ingeniería, se estableció la manera en que serían 

medidas las variables independiente y dependiente. Para ello, se identificaron las 

dimensiones e indicadores que permiten examinar tanto la incorporación de ChatGPT en las 

actividades académicas como los conocimientos y habilidades desarrollados por los 

estudiantes durante el proceso de aprendizaje. Esta organización facilita la recolección de 

información mediante los instrumentos seleccionados y permite analizar los resultados de 

acuerdo con los objetivos planteados. Asimismo, contar con indicadores definidos ayuda a 

mantener criterios uniformes durante la evaluación y favorece que los procedimientos 

utilizados puedan ser revisados o aplicados en investigaciones similares.  

Tabla 1 

Operacionalización de variables 

Variable 
Definición 

conceptual 

Definición 

operacional 
Dimensiones Indicadores Escala de 

medición 

 

Variable 

Independiente: 

ChatGPT 

Herramienta de 

Inteligencia Artificial 

que genera texto 

basado en 

instrucciones dadas, 

aplicada al 

aprendizaje digital. 

Grado en el que 

ChatGPT contribuye 

al aprendizaje de 

programación de 

Python a través de 

su integración y 

capacidades 

pedagógicas. 

Efectividad 

pedagógica de 

ChatGPT  

• Calidad de las respuestas y 

retroalimentación 

proporcionada por 

ChatGPT 
 

• Accesibilidad y 

disponibilidad de ChatGPT 
 

• Capacidad de ChatGPT 

para adaptarse a 

diferentes niveles de 

conocimiento y estilos de 

aprendizaje No aplica 

Integración 

Tecnológica de 

ChatGPT en el 

proceso 

educativo 

• Facilidad de 

implementación y uso de 

ChatGPT en el entorno 

educativo 
 

• Integración de ChatGPT 

con otras plataformas y 

herramientas educativas 
 

• Eficiencia de ChatGPT en la 

presentación de 

contenidos educativos 
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Variable 

Dependiente: 

Aprendizaje de 

Programación con 

Python 

Capacidad de los 

estudiantes para 

comprender y 

aplicar 

conocimientos de 

programación en 

Python 

Medido por el 

progreso y dominio 

de conceptos y 

técnicas específicas 

de Python 

Fundamentos 

de Python 

• Conocimiento de los tipos 

de datos en Python 
 

• Uso correcto de 

operadores en Python 
 

• Comprensión y uso de 

estructuras de control  
Escala ordinal 

 

• Deficiente 

• Regular 

• Bueno 

• Excelente 

Python 

aplicado a la 

programación 

digital 

• Conexión y manipulación 

de base de datos con 

Python 
 

• Uso de Django para la 

creación de aplicaciones 

web 
 

• Implementación de clases 

y migración en Django 

Fuente: Elaboración propia. 
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Tabla 2 

Matriz instrumental 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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3.4. Tipo y nivel de investigación 

3.4.1. Tipo de Investigación 

La investigación aplicada busca utilizar los conocimientos científicos y técnicos para 

atender problemas específicos que se presentan en determinados contextos, planteando 

alternativas de solución que puedan llevarse a la práctica. De acuerdo con Hernández, 

Fernández y Baptista (2014), este enfoque emplea conocimientos previamente desarrollados 

con la finalidad de responder a necesidades específicas que se presentan en un determinado 

contexto. A diferencia de la investigación básica, centrada principalmente en generar y 

ampliar conocimiento teórico, la investigación aplicada procura emplearlo para intervenir 

sobre problemas particulares de la realidad. 

En el presente estudio se adopta este tipo de investigación debido a que se incorpora 

ChatGPT como recurso tecnológico para favorecer el aprendizaje de Programación Digital 

con Python en estudiantes de la carrera de Ingeniería de Minas de la Universidad Nacional 

de San Cristóbal de Huamanga. Aunque esta tecnología ya forma parte de distintos espacios 

educativos, en esta investigación se analiza su aplicación como apoyo durante el proceso de 

aprendizaje de los estudiantes. 

De este modo, el estudio va más allá de una revisión únicamente teórica del 

problema, sino que busca emplear este conocimiento dentro de una situación educativa 

concreta. En ese sentido, la investigación intenta responder a una necesidad práctica y 

evaluar una alternativa que pueda contribuir a mejorar el aprendizaje, lo cual guarda relación 

con las características propias correspondiente a una investigación de tipo aplicado. 

3.4.2. Nivel de investigación 

La investigación explicativa se caracteriza por su enfoque en descubrir las relaciones 

causales entre elementos de un fenómeno estudiado. En palabras de Hernández y Mendoza 

(2018), “el propósito de las investigaciones explicativas es precisar las causas y los efectos 

de los fenómenos que se indagan”. Este tipo de investigación se adentra más allá de la 

descripción de los fenómenos, buscando comprender las razones subyacentes de su 

ocurrencia. 

Asimismo, la investigación se desarrolló bajo un enfoque experimental, 

considerando un diseño cuasiexperimental. Según Creswell (2014), este tipo de estudios 

permite examinar los efectos que produce una intervención sobre una variable de interés, 

procurando controlar aquellos factores que podrían influir en los resultados. En el presente 
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trabajo, se incorporó ChatGPT como herramienta de apoyo en la enseñanza de programación 

con Python, con el propósito de evaluar sus efectos en el aprendizaje de los estudiantes 

mediante la comparación de los resultados obtenidos por el grupo experimental y el grupo 

de control. 

La presente investigación doctoral se desarrolló considerando un nivel explicativo y 

un diseño cuasiexperimental, con el propósito de conocer los efectos que puede tener el uso 

de ChatGPT en el aprendizaje de programación con Python. Para ello, se consideró la 

incorporación de esta herramienta de inteligencia artificial como variable independiente, 

mientras que el aprendizaje alcanzado por los estudiantes de Ingeniería de Minas constituyó 

la variable dependiente. A partir de la comparación de los resultados obtenidos antes y 

después de la intervención, tanto en el grupo experimental como en el grupo de control, se 

buscó identificar los cambios producidos en los conocimientos y habilidades de 

programación. De esta manera, el estudio no se limitó a establecer una relación entre ambas 

variables, sino que procuró evaluar en qué medida las diferencias observadas podían 

atribuirse al uso de ChatGPT, considerando las características y limitaciones propias del 

diseño cuasiexperimental.    

3.5. Métodos 

El método hipotético-deductivo se utiliza en la investigación científica para examinar 

posibles explicaciones sobre un problema y comprobar si estas encuentran respaldo en la 

información recopilada. Este procedimiento comienza con el planteamiento de hipótesis, a 

partir de las cuales se establecen determinadas consecuencias que posteriormente deben 

contrastarse mediante la observación y el análisis de los datos. En relación con ello, Popper 

(2002) explica que las teorías científicas tienen un carácter provisional, pues están sujetas a 

cuestionamientos y deben someterse a pruebas que permitan identificar posibles errores o 

contradicciones. Desde este planteamiento, el conocimiento científico avanza mediante la 

revisión constante de las explicaciones propuestas y su confrontación con la evidencia 

obtenida durante la investigación. En este sentido, las hipótesis representan posibles 

explicaciones de un problema de investigación y no afirmaciones que deban aceptarse como 

ciertas desde el inicio. Su validez debe examinarse mediante procedimientos que permitan 

contrastarlas con los datos recopilados. A partir de este análisis, el investigador puede 

reconocer si la evidencia respalda sus planteamientos iniciales o si existen razones para 

cuestionarlos. De esta manera, el método hipotético-deductivo favorece una evaluación 
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crítica de los resultados y permite formular conclusiones fundamentadas en la información 

obtenida durante el estudio. 

El análisis estadístico constituye una parte importante del proceso de investigación, 

pues permite trabajar de manera ordenada con la información recogida y examinar los 

resultados mediante procedimientos cuantitativos. Su utilidad se hace más evidente cuando 

se necesita comparar datos, reconocer diferencias entre grupos o establecer relaciones entre 

las variables estudiadas. Al respecto, Fisher (1971) resalta la importancia de considerar 

distintos elementos de información al analizar situaciones complejas, debido a que una 

conclusión no siempre puede establecerse a partir de un solo resultado. En ese sentido, las 

herramientas estadísticas ayudan al investigador a interpretar los datos con mayor precisión 

y a evaluar las hipótesis formuladas. Su aplicación también permite identificar tendencias y 

diferencias que podrían pasar desapercibidas en una revisión general, proporcionando 

fundamentos para elaborar conclusiones basadas en la evidencia y no únicamente en 

apreciaciones personales. 

Para desarrollar el estudio se empleó el método hipotético-deductivo, acompañado 

de procedimientos estadísticos que permitieron examinar los resultados obtenidos durante la 

investigación. A partir del problema identificado, se plantearon hipótesis orientadas a 

conocer los posibles efectos de ChatGPT en el aprendizaje de programación con Python. 

Estas hipótesis consideraron las variaciones que podrían producirse en los conocimientos y 

habilidades de los estudiantes después de utilizar la herramienta como apoyo en las sesiones 

académicas. De esta manera, se estableció una base metodológica para contrastar los 

planteamientos iniciales con la información recogida antes y después de la intervención 

educativa. Posteriormente, la información obtenida de las evaluaciones realizadas al grupo 

experimental y al grupo de control fue procesada mediante pruebas estadísticas, lo que 

permitió identificar las diferencias existentes entre ambos grupos y examinar los resultados 

alcanzados antes y después de la intervención. A partir de este procedimiento, se contó con 

evidencia para determinar si correspondía rechazar o no las hipótesis nulas planteadas, 

procurando que las conclusiones respondieran a los datos recogidos durante el estudio. 

3.6. Diseño de la investigación 

La investigación se desarrolla bajo un diseño cuasiexperimental, adecuado para 

contextos en los que no resulta factible distribuir aleatoriamente a los participantes entre los 

grupos de estudio. De acuerdo con Hernández y Mendoza (2018), este tipo de diseño “se 

caracteriza porque el investigador no tiene control total sobre la variable independiente, ya 
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que no puede manipularla ni asignar aleatoriamente a los sujetos a los grupos experimental 

y control”. Este enfoque es de especial relevancia en el ámbito educativo, dado que las 

condiciones preexistentes y la organización de los estudiantes a menudo limitan la 

flexibilidad en la formación de grupos. 

En la estructura del estudio se establecerán dos grupos de comparación: uno de 

control y otro experimental. Siguiendo la metodología planteada por Arias (2012), en ambos 

grupos se aplicarán evaluaciones antes y después de la intervención. El grupo experimental 

incorporará ChatGPT como recurso de apoyo para el aprendizaje de Programación Digital 

con Python, mientras que el grupo de control continuará con una metodología convencional 

de enseñanza. Esta organización permitirá comparar de manera directa los resultados 

obtenidos bajo ambas formas de trabajo. 

La aplicación de este enfoque cuasiexperimental permitirá analizar las diferencias 

entre la metodología convencional y la estrategia educativa apoyada en ChatGPT dentro del 

aprendizaje de programación. Si bien la ausencia de asignación aleatoria puede generar 

algunas variaciones entre los grupos, este tipo de diseño permite examinar cambios y 

relaciones vinculadas con una intervención educativa (Hernández y Mendoza, 2018). 

Aunque presenta ciertas restricciones metodológicas, resulta pertinente para el propósito del 

estudio; sin embargo, sus resultados deberán interpretarse con cautela al trasladarlos a otros 

contextos.   

Tabla 3 

Esquema que se utilizará en la investigación cuasi experimental 

 

Q1, Q2 : Aplicación de pre test a grupo experimental y grupo control 

Q3, Q4 : Aplicación del post test a grupo experimental y grupo control 

Fuente: Arias, (2012). 

 

3.7. Población y muestra 

3.7.1. Población 

En una investigación, la población corresponde a la totalidad de unidades que reúnen 

las características establecidas para el estudio y sobre las cuales se pretende obtener 

información que permita formular conclusiones. De acuerdo con Hernández, Fernández y 
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Baptista (2014), la población comprende a los sujetos u objetos que cumplen determinados 

criterios definidos previamente por el investigador. Su adecuada delimitación permite 

establecer con claridad el alcance del estudio y las unidades que serán consideradas durante 

el proceso de investigación. 

En el presente estudio, la población estará integrada por los estudiantes de Ingeniería 

de Minas de la Universidad Nacional de San Cristóbal de Huamanga matriculados en el 

curso de Programación Digital durante el semestre académico 2024-II. Esta población 

resulta pertinente porque permite examinar la influencia de la incorporación de ChatGPT 

sobre el aprendizaje de Programación Digital con Python. 

Para el desarrollo del estudio, los participantes serán organizados en dos grupos de 

comparación: uno experimental y otro de control. El grupo experimental desarrollará las 

sesiones utilizando ChatGPT como recurso de apoyo educativo, en tanto que el grupo de 

control mantendrá la metodología convencional de enseñanza. 

Este diseño permite una comparación directa y efectiva del aprendizaje entre los dos 

grupos, facilitado así la evaluación del impacto real de ChatGPT en la adquisición de 

habilidades programáticas. La definición clara y precisa de la población en este estudio es 

crucial, ya que toda la población participará directamente en la investigación, lo que elimina 

la necesidad de técnicas de muestreo y potencia la validez interna del diseño cuasi 

experimental empleado.    

Tabla 4 

Población 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

3.7.2. Muestra 

Seleccionar adecuadamente una muestra es crucial en cualquier estudio científico, ya 

que está selección permite realizar inferencias válidas sobre una población más amplia a 

partir de un subconjunto representativo. Hernández, Fernández y Baptista (2014) subrayan 

que “la muestra es, en esencia, un subgrupo de la población del cual se recogen datos y debe 
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ser representativo”. 

En el marco de esta investigación, orientada a examinar la influencia de la 

incorporación de ChatGPT sobre el aprendizaje de Programación Digital con Python en 

estudiantes de Ingeniería de Minas, se ha optado por trabajar con la totalidad de los alumnos 

matriculados en el curso correspondiente durante el semestre académico 2024-II. En 

consecuencia, no resulta necesario aplicar un procedimiento de muestreo, ya que se 

considera directamente a todos los estudiantes inscritos, lo que permite reducir posibles 

distorsiones asociadas con la selección de participantes. 

Aunque no se aplicará una técnica de muestreo convencional, debido a que se 

trabajará con la totalidad de la población disponible, será necesario definir con claridad la 

conformación de los grupos experimental y de control para evaluar adecuadamente el efecto 

de la intervención. Los participantes serán asignados al azar entre dos grupos de estudio, 

procurando mantener una composición equilibrada que permita realizar una comparación 

adecuada entre el uso de ChatGPT y la metodología convencional de enseñanza. 

Este procedimiento contribuirá a fortalecer la validez interna del estudio, ya que 

permitirá asociar los cambios observados en el aprendizaje principalmente con la 

intervención realizada mediante ChatGPT, reduciendo la influencia de posibles diferencias 

iniciales entre los participantes. 

Tabla 5 

Muestra  

Fuente: Elaboración Propia. 

 

3.7.3. Tipo de muestreo 

Para esta investigación se aplicó un procedimiento de selección probabilística de tipo 

aleatorio simple para conformar el grupo de control y el grupo experimental, cada uno 

integrado por 20 estudiantes del curso de Programación Digital pertenecientes a la Escuela 

Profesional de Ingeniería de Minas. La elección de este procedimiento respondió a la 
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necesidad de mantener condiciones comparables entre ambos grupos y fortalecer la validez 

interna del diseño experimental. 

De acuerdo con Babbie (2016), este procedimiento otorga a cada integrante de la 

población una probabilidad equivalente de ser elegido, lo que contribuye a reducir posibles 

sesgos durante la selección y favorece una distribución más equitativa de los participantes. 

favoreciendo la equidad en la asignación. En ese sentido, la homogeneidad en el número y 

características de los grupos permitió obtener conclusiones más consistentes respecto a la 

eficacia de la intervención implementada. 

3.8. Técnicas e instrumentos 

3.8.1. Técnicas 

La observación directa permite recoger información sobre los hechos y 

comportamientos que se presentan en el entorno donde se desarrolla una investigación. Para 

su aplicación, es necesario establecer previamente qué aspectos serán observados y cómo se 

registrarán, procurando mantener criterios uniformes durante todo el proceso. Kerlinger y 

Lee (2000) destacan la importancia de realizar observaciones de manera sistemática, de 

modo que los datos obtenidos puedan utilizarse posteriormente en el análisis del problema 

estudiado. En el ámbito educativo, esta técnica resulta útil porque permite conocer de cerca 

cómo participan los estudiantes, qué dificultades encuentran durante las actividades y de qué 

manera se desenvuelven en espacios de aprendizaje como las aulas y los laboratorios de 

informática. 

En el desarrollo de esta investigación, la observación directa se consideró como una 

técnica para conocer cómo los estudiantes de Ingeniería de Minas interactuaban con 

ChatGPT durante el aprendizaje de programación con Python. A través de este 

procedimiento, se buscó identificar la manera en que utilizaban la herramienta para resolver 

ejercicios, consultar sus dudas y poner en práctica los conocimientos adquiridos. Para 

recoger esta información, se establecieron criterios de observación que permitieron registrar 

las actividades de forma organizada y mantener las mismas condiciones de evaluación para 

los participantes. De esta manera, se procuró obtener información objetiva sobre el 

desenvolvimiento de los estudiantes durante las sesiones de aprendizaje.    

3.8.2. Instrumentos 

En el campo de la educación, la ficha de observación es un instrumento que permite 

recoger información sobre el comportamiento y la participación de los estudiantes mientras 
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desarrollan sus actividades académicas. Su utilización facilita el registro de hechos y 

situaciones que ocurren durante las clases, siguiendo criterios establecidos previamente por 

el investigador. Al respecto, Díaz (2021) señala que este instrumento ayuda a organizar por 

escrito los datos obtenidos mediante la observación, de manera que puedan revisarse y 

analizarse posteriormente. Así, la información registrada sirve como apoyo para evaluar el 

desenvolvimiento de los estudiantes y reconocer aquellos aspectos que requieren mayor 

atención durante el proceso de aprendizaje. 

En esta investigación, las fichas de observación estructuradas se utilizaron para 

registrar cómo los estudiantes de Ingeniería de Minas empleaban ChatGPT durante las 

actividades de programación con Python. Mediante este instrumento, se buscó conocer la 

forma en que realizaban sus consultas, resolvían los ejercicios propuestos y aplicaban los 

conocimientos adquiridos durante las sesiones de aprendizaje. Para ello, se consideraron 

aspectos previamente definidos que facilitaron el registro ordenado de la información y su 

posterior análisis. Si bien la observación presenta algunas limitaciones, como la posible 

influencia del investigador al interpretar determinadas conductas, su aplicación permitió 

recoger información complementaria sobre la participación de los estudiantes y su 

interacción con la herramienta, contribuyendo a una mejor comprensión del proceso 

educativo desarrollado.  

3.9. Validez y confiabilidad de instrumentos 

3.9.1. Validez de instrumentos 

La validez de los instrumentos utilizados en una investigación permite determinar si 

realmente evalúan los aspectos para los cuales fueron elaborados. En el ámbito educativo, 

este criterio adquiere especial importancia cuando se estudia el uso de herramientas 

tecnológicas como ChatGPT en el aprendizaje de programación con Python. Por ello, es 

necesario comprobar que los instrumentos empleados permitan recoger información 

relacionada con los conocimientos y habilidades que se pretende evaluar, de manera que los 

resultados obtenidos puedan interpretarse adecuadamente y sirvan como sustento para las 

conclusiones del estudio. 

La revisión del instrumento se realizó mediante el juicio de expertos, con la finalidad 

de comprobar si las preguntas planteadas guardaban relación con los aspectos que se buscaba 

evaluar. Al respecto, Salkind (2010) explica que la validez de un instrumento depende de su 

capacidad para medir aquello que realmente se pretende estudiar. Tomando en cuenta este 

criterio, los especialistas evaluaron la pertinencia, claridad y coherencia de los ítems, 
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considerando su correspondencia con la variable y las dimensiones establecidas en la 

investigación. Esta revisión permitió identificar aspectos que requerían ajustes y mejorar la 

organización del instrumento, procurando que las preguntas fueran apropiadas para recoger 

información sobre el aprendizaje de Python en los estudiantes que participaron en la 

intervención con ChatGPT. 

La ficha de observación fue sometida a la evaluación de especialistas con experiencia 

en el área de estudio, quienes revisaron su contenido considerando los criterios definidos 

para su validación. A partir de esta revisión, se obtuvieron las calificaciones y apreciaciones 

de cada evaluador. En la siguiente tabla se presentan los puntajes otorgados por los expertos, 

el promedio alcanzado y las observaciones formuladas durante este proceso. 

 

Tabla 6 

Sistematización de valores asignados por expertos 

N° Indicadores 
Experto 

1(%) 

Experto 

2(%) 

Experto 

3(%) 

Experto 

4(%) 

Experto 

5(%) 

Promedi

o (%) 
Comentarios de Expertos 

1. Claridad 85 87 88 84 86 86 

Mayoritariamente 

clasificado como muy 

buena 

2. Objetividad 72 78 77 74 74 75 
Variabilidad en la 

percepción de objetividad 

3. Actualidad 80 84 85 80 81 82 

Considerado actual y 

relevante para el contexto 

del curso 

4. Organización 82 85 86 83 84 84 
Bien organizado y lógico 

según la mayoría 

5. Suficiencia 78 79 82 80 81 80 

Suficiente para capturar 

los aspectos necesarios del 

desempeño 

6. Intencionalidad 76 79 80 77 78 78 
Alienado con los objetivos 

del estudio 

7. Consistencia 83 87 86 85 84 85 
Consistente en términos 

teóricos y prácticos 

8. Coherencia 87 90 89 87 88 88 
Alta coherencia entre los 

ítems y los indicadores 

9. Metodología 79 82 83 80 81 81 
Metodología bien 

estructurada y apropiada  
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10. Pertinencia 88 91 92 89 90 90 

Alta pertinencia con 

respecto contenido del 

curso 

Fuente: Elaboración Propia. 

La evaluación realizada por los jueces expertos alcanzó un promedio de 83,9 %, valor 

que corresponde a la categoría de “muy buena” según la escala utilizada en la investigación. 

Esta calificación muestra que los especialistas consideraron adecuada la ficha de observación 

para recoger información sobre las competencias de los estudiantes en programación digital 

con Python. A partir de sus valoraciones, se obtuvo un respaldo favorable respecto a la 

pertinencia y correspondencia de los ítems con los aspectos que se buscaba evaluar. De esta 

manera, el juicio de expertos aportó evidencia sobre la validez de contenido del instrumento, 

proporcionando una base para su aplicación durante la recolección de datos. No obstante, 

esta valoración debe complementarse con el análisis de confiabilidad para determinar la 

consistencia de las mediciones obtenidas. 

3.9.2. Confiabilidad de instrumentos 

La confiabilidad de un instrumento de investigación se relaciona con la consistencia 

de los resultados que proporciona al evaluar determinados aspectos bajo condiciones 

semejantes. En ese sentido, Tavakol y Dennick (2011) explican que este criterio es 

importante para valorar la calidad de las mediciones y determinar si los ítems que conforman 

una escala mantienen una relación adecuada entre sí. En el caso del aprendizaje de 

programación con Python, resulta necesario disponer de instrumentos que permitan evaluar 

los conocimientos y habilidades de los estudiantes siguiendo criterios uniformes. De esta 

manera, el análisis de confiabilidad ayuda a conocer qué tan consistentes son las mediciones 

realizadas y proporciona mayor sustento para interpretar los resultados obtenidos durante la 

investigación. 

La confiabilidad del instrumento se evaluó mediante el coeficiente alfa de Cronbach, 

una medida estadística que permite conocer el grado de consistencia interna entre los ítems 

que lo conforman y determinar si presentan una relación adecuada al evaluar los aspectos 

establecidos en la investigación. Field (2013) indica que valores más elevados de este 

coeficiente reflejan una mayor relación interna entre los ítems evaluados. En esta 

investigación, antes de la aplicación definitiva de la ficha de observación, se realizará una 

aplicación preliminar del instrumento. Posteriormente, se calculará el coeficiente alfa de 

Cronbach con la finalidad de determinar su nivel de consistencia interna y fortalecer la 
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rigurosidad metodológica del estudio. 

Tabla 7 

Alfa de Cronbach por cada elemento 

N° ítems 

Media de escala si 

elemento se ha 

suprimido 

Varianza de escala si 

elemento se ha 

suprimido 

Correlación total de 

elementos corregida 

Alfa de Cronbach si 

el elemento se ha 

suprimido 

Ítem 1 26,00 49,474 -,219 ,878 

Ítem 2 26,00 44,842 ,548 ,859 

Ítem 3 25,60 39,200 ,704 ,849 

Ítem 4 26,00 42,526 ,644 ,854 

Ítem 5 25,85 47,608 ,025 ,877 

Ítem 6 25,95 43,945 ,532 ,859 

Ítem 7 26,00 44,526 ,473 ,861 

Ítem 8 25,85 42,134 ,572 ,856 

Ítem 9 25,90 45,989 ,312 ,865 

Ítem 10 25,90 45,042 ,312 ,866 

Ítem 11 25,85 44,239 ,466 ,861 

Ítem 12 26,00 43,263 ,655 ,855 

Ítem 13 25,75 39,671 ,763 ,847 

Ítem 14 26,00 46,632 ,182 ,869 

Ítem 15 25,75 37,987 ,870 ,840 

Ítem 16 26,05 46,050 ,374 ,864 

Ítem 17 25,95 42,050 ,683 ,852 

Ítem 18 25,85 44,766 ,338 ,865 

Ítem 19 25,60 41,726 ,625 ,854 

Ítem 20 25,90 46,305 ,169 ,871 

Fuente: Elaboración Propia. 

El análisis de consistencia interna mediante el coeficiente alfa de Cronbach obtuvo 

un valor de 0.867, resultado que se encuentra por encima del criterio de referencia de 0.70 

utilizado habitualmente para interpretar este indicador. Cabe señalar que el número de ítems 

evaluados correspondió a la estructura original del instrumento, sin que fuera necesario 

eliminar o modificar alguno de ellos. En consecuencia, el valor obtenido evidencia una 

adecuada consistencia interna de la ficha de observación y respalda su utilización en el 

desarrollo de la investigación. 

3.10. Técnicas de procesamiento de datos 

El tratamiento de la información constituye una etapa esencial para desarrollar 
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análisis estadísticos rigurosos y obtener resultados confiables en una investigación. Para este 

estudio se utilizará el software SPSS, programa ampliamente empleado en investigaciones 

de carácter social y educativo por las distintas opciones que ofrece para organizar, procesar 

y analizar datos. Field (2013), SPSS permite aplicar diversas pruebas estadísticas y facilita 

el examen sistemático de la información recopilada. En la presente investigación, su 

utilización permitirá procesar los datos obtenidos mediante los instrumentos y realizar los 

análisis necesarios para contrastar las hipótesis planteadas. 

En esta investigación, orientada a evaluar el uso de ChatGPT en el aprendizaje de 

programación con Python, se utilizó el programa estadístico SPSS para organizar, procesar 

y analizar los datos recogidos durante las evaluaciones. Esta herramienta permitió realizar 

los cálculos necesarios y aplicar las pruebas estadísticas correspondientes, facilitando la 

comparación de los resultados obtenidos por el grupo experimental y el grupo de control. Al 

respecto, Pallant (2016) explica que SPSS dispone de diferentes procedimientos para 

examinar la información y reconocer patrones, diferencias o relaciones entre las variables 

estudiadas. Su utilización permitió desarrollar el análisis de los datos de manera ordenada, 

considerando los criterios estadísticos establecidos en la investigación. A partir de los 

resultados obtenidos, fue posible contrastar las hipótesis planteadas y formular conclusiones 

respaldadas por la evidencia recopilada. 

En esta investigación se empleará tanto estadística descriptiva como inferencial. La 

primera permitirá resumir los datos mediante tablas de frecuencia y otras medidas 

descriptivas, mientras que la segunda se utilizará para examinar la distribución de los datos 

y seleccionar las pruebas de contraste más adecuadas según sus características. Antes de 

contrastar las hipótesis se evaluará el supuesto de normalidad, a fin de determinar si 

corresponde aplicar procedimientos paramétricos o no paramétricos. 

Debido a que los datos no presentaron una distribución normal, se recurrió a pruebas 

no paramétricas. Para analizar los cambios producidos dentro de cada grupo se aplicó la 

prueba de rangos con signo de Wilcoxon, adecuada para comparar mediciones relacionadas. 

Por otro lado, la prueba U de Mann–Whitney se utilizó para contrastar los resultados 

obtenidos entre el grupo experimental y el grupo de control, al tratarse de muestras 

independientes. La elección de estas pruebas permitió desarrollar un análisis coherente con 

las características de los datos y fortalecer la consistencia de las conclusiones estadísticas 

obtenidas durante el estudio.  
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3.11. Aspectos éticos 

La ética constituye un aspecto importante en el desarrollo de cualquier investigación, 

especialmente cuando se trabaja con personas que proporcionan información o participan en 

las actividades del estudio. Por esta razón, el investigador debe actuar con responsabilidad, 

respetar los derechos de los participantes y mantener una conducta transparente durante 

todas las etapas del trabajo. En relación con ello, Resnik (2015) señala que las buenas 

prácticas científicas requieren honestidad en el manejo de la información, respeto hacia las 

personas involucradas y compromiso con la integridad de los procedimientos utilizados. 

Estos principios permiten orientar las decisiones del investigador y contribuir a que el 

estudio se desarrolle bajo criterios de responsabilidad y respeto.  

En esta investigación, orientada a evaluar el uso de ChatGPT en el aprendizaje de 

programación con Python, el consentimiento informado se consideró un requisito importante 

para garantizar la participación voluntaria de los estudiantes. Antes de su incorporación al 

estudio, se contempló brindarles información clara sobre los objetivos del trabajo, las 

actividades previstas y los posibles beneficios o riesgos asociados con su participación. 

También se estableció la necesidad de que conocieran las condiciones del proceso y pudieran 

resolver cualquier inquietud antes de tomar una decisión. Con ello, se buscó respetar la 

libertad de cada participante para decidir si deseaba formar parte de la investigación, sin 

presiones ni consecuencias académicas por su elección. 

Durante la elaboración de una investigación, es necesario reconocer las 

contribuciones de los autores cuyas ideas, conocimientos y trabajos han servido de sustento 

para el estudio. Esta práctica permite respetar la propiedad intelectual y mantener la 

honestidad académica al utilizar información procedente de otras fuentes. Citar 

correctamente las fuentes consultadas permite identificar el origen de la información y 

diferenciar los planteamientos propios de aquellos desarrollados en estudios anteriores. En 

ese sentido, Smith (2018) destaca la importancia de respetar la autoría como parte de una 

conducta académica responsable y del intercambio de conocimientos entre investigadores. 

En el presente estudio, se emplearon los criterios establecidos por las normas APA de 

séptima edición para organizar las citas y referencias bibliográficas. Con ello, se buscó 

reconocer las contribuciones de los autores consultados, facilitar la revisión de las fuentes 

utilizadas y mantener la transparencia en la elaboración del trabajo académico. 
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4. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1. Resultados a nivel descriptivo 

Tabla 8 

Nivel de aprendizaje de Programación Digital con Python en estudiantes de Ingeniería de 

Minas 

 

En la tabla 8 se muestran los niveles de aprendizaje alcanzados por los estudiantes 

de Ingeniería de Minas en programación digital con Python, a partir de los resultados 

obtenidos antes y después de la intervención. La información permite observar cómo se 

distribuyeron los estudiantes según su nivel de desempeño en ambas evaluaciones, tanto en 

el grupo de control como en el experimental, facilitando la comparación de los cambios 

registrados durante el desarrollo de la investigación. 

En la evaluación inicial del grupo de control, todos los estudiantes (100 %) 

presentaron un nivel deficiente de aprendizaje en programación con Python. Sin embargo, 

al revisar los resultados de la evaluación final, se observaron cambios en su desempeño, pues 

el 60 % se ubicó en el nivel regular y el 40 % alcanzó el nivel bueno. Esto indica que los 

participantes lograron mejorar sus conocimientos durante el periodo de estudio, aunque 

ninguno consiguió situarse en el nivel excelente, tanto en la evaluación inicial como en la 

final. 

El comportamiento del grupo experimental fue distinto. En el pretest, el 100 % de 

los participantes también se encontraba en el nivel deficiente; sin embargo, una vez 

culminada la intervención, los resultados mostraron una variación importante. El 75 % 

alcanzó el nivel bueno y el 25 % se ubicó en el nivel excelente. Además, ningún participante 

permaneció en los niveles deficiente o regular. 

En conjunto, estos resultados muestran una evolución favorable en el aprendizaje de 

Programación Digital con Python dentro del grupo que utilizó ChatGPT como apoyo. Los 

resultados muestran que los estudiantes lograron avances en la comprensión de los conceptos 

básicos de Python y en el manejo de sus principales herramientas de programación. Esta 
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mejora también se reflejó en la manera de resolver ejercicios prácticos, utilizar las 

instrucciones del lenguaje y desarrollar actividades que requerían conocimientos de mayor 

complejidad. De esta forma, el progreso alcanzado no se limitó al aprendizaje teórico, sino 

que también comprendió el fortalecimiento de habilidades para aplicar lo aprendido en 

diferentes tareas de programación digital. Además, se observó una mayor precisión en el uso 

de las herramientas de programación, lo cual refuerza la efectividad de ChatGPT como 

herramienta educativa. 

Tabla 9 

Nivel de de aprendizaje de Fundamentos de Python en estudiantes de Ingeniería de Minas 

 

La tabla 9 presenta la distribución de los niveles alcanzados en Fundamentos de 

Python por los estudiantes de Ingeniería de Minas, considerando tanto al grupo de control 

como al grupo experimental en la evaluación inicial y final. 

Respecto al grupo de control, al inicio de la evaluación el 100 % de los estudiantes 

se ubicó en la categoría deficiente. Al finalizar la evaluación, se observaron cambios en el 

desempeño de los estudiantes, de los cuales el 60 % se ubicó en el nivel regular, mientras 

que el 40 % logró alcanzar el nivel bueno. En ninguna de las dos mediciones se identificaron 

participantes en la categoría excelente. 

Por su parte, el grupo experimental mostró una situación inicial semejante, ya que la 

totalidad de los estudiantes se concentró en la categoría deficiente durante el pretest. Sin 

embargo, una vez finalizada la intervención, los resultados variaron de manera importante: 

el 55 % alcanzó el nivel bueno y el 45 % llegó al nivel excelente. Además, ningún 

participante permaneció en los niveles deficiente o regular. 

Estos resultados muestran una mejora importante en el aprendizaje de los 

Fundamentos de Python. Los estudiantes avanzaron en el manejo de la sintaxis del lenguaje, 

los tipos de datos, los operadores matemáticos y el uso de funciones y estructuras como print, 

input, if, elif, else, for y while. También lograron desarrollar una mejor capacidad para 
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organizar el código por partes y corregir errores de sintaxis. En general, se observó una 

mayor precisión al momento de utilizar estos elementos dentro de sus programas, lo que 

refleja una mejor aplicación de los fundamentos de Python en actividades de programación 

digital. 

Tabla 10 

Nivel de aprendizaje de Python aplicado a la programación digital en estudiantes de 

Ingeniería de Minas 

 

La tabla 10 expone la distribución de los niveles alcanzados en el aprendizaje de 

Programación Digital con Python por los grupos de control y experimental, a partir de las 

evaluaciones inicial y final. 

En la medición inicial del grupo de control, el 95 % de los estudiantes se ubicó en la 

categoría deficiente y el 5 % en el nivel regular. Ningún participante alcanzó los niveles 

bueno o excelente. Los resultados de la evaluación final mostraron cambios en los niveles 

de aprendizaje de los estudiantes. A diferencia de la medición inicial, ninguno se mantuvo 

en la categoría deficiente. El 40 % se ubicó en el nivel regular y el 60 % logró alcanzar el 

nivel bueno, lo que refleja una mejora en su desempeño académico. Sin embargo, a pesar de 

los avances registrados, ningún participante obtuvo una calificación correspondiente al nivel 

excelente. 

Al inicio de la investigación, el grupo experimental presentó un bajo nivel de 

aprendizaje en programación con Python, debido a que el 90 % de los estudiantes se ubicó 

en la categoría deficiente y solo el 10 % alcanzó el nivel regular. Sin embargo, después de 

incorporar ChatGPT como herramienta de apoyo durante las actividades académicas, se 

observaron mejoras importantes en las calificaciones. En la evaluación final, ninguno de los 

participantes se encontró en los niveles deficiente o regular, mientras que el 65 % logró 

ubicarse en el nivel bueno y el 35 % alcanzó el nivel excelente. Estos resultados reflejan un 

avance considerable en el desempeño de los estudiantes después de la intervención 

educativa. 
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Los resultados obtenidos muestran una mejora en las habilidades de los estudiantes 

para utilizar Python en el desarrollo de actividades de programación digital. Este progreso 

se observó principalmente en la creación de programas secuenciales capaces de recibir y 

procesar datos ingresados por el usuario, así como en el manejo de instrucciones 

condicionales para resolver diferentes situaciones. Del mismo modo, los participantes 

demostraron un mayor conocimiento en el uso de listas y tuplas, empleándolas para 

almacenar, organizar y trabajar con información durante la elaboración de sus programas. 

También mejoraron en el trabajo con archivos, principalmente en la lectura y escritura de 

datos en formatos txt y csv. 

De igual manera, se evidenciaron progresos en la utilización de módulos y bibliotecas 

de Python, así como en la aplicación de conceptos de programación orientada a objetos y en 

el uso de estructuras de mayor complejidad, como matrices y listas anidadas. Todo ello 

permitió que los estudiantes resolvieran problemas con mayor nivel de dificultad vinculados 

con la Ingeniería de Minas. Además, se notó una mayor precisión al momento de desarrollar 

e implementar los códigos. 

4.2. Resultados a nivel inferencial 

4.2.1. Prueba de normalidad 

Tabla 11 

Prueba de normalidad 

Nota. Datos procesados mediante SPSS en el curso de Programación Digital de los estudiantes de Ingeniería 

de Minas, UNSCH, 2024. 

Se empleó la prueba de Shapiro–Wilk para determinar si los datos asociados con la 

variable dependiente Aprendizaje de Programación Digital con Python y sus dos 

dimensiones: Fundamentos de Python y Python Aplicado a la Programación Digital. Los 

resultados indicaron que en los tres casos se obtuvo un valor de significancia (Sig.) igual a 

0.000, con estadísticos de 0,738 para la variable general, 0,664 para Fundamentos de Python 
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y 0,788 para Python Aplicado a la Programación Digital, en una muestra de 20 estudiantes 

por dimensión. 

Dado que todos los valores de significancia fueron inferiores al umbral de α = 0.05, 

se determinó que los datos no cumplían con el supuesto de normalidad. Por esta razón, y 

conforme a los estándares metodlógicos para el tratamiento de variables no paramétricas, se 

procedió con la aplicación de las pruebas estadísticas U de Mann – Whitney y Wilcoxon 

para el análisis de hipótesis, asegurando la robustez y validez de los resultados inferenciales. 

4.2.2. Prueba de hipótesis 

4.2.2.1. Prueba de hipótesis general 

Hipótesis Nula 

𝐻0 : El uso de ChatGPT no influye significativamente en el aprendizaje de Programación 

Digital con Python en los estudiantes de Ingeniería de Minas de la Universidad 

Nacional de San Cristóbal de Huamanga durante el semestre académico 2024 – II. 

 

Hipótesis Alterna 

𝐻1 : El uso de ChatGPT si influye significativamente en el aprendizaje de Programación 

Digital con Python en los estudiantes de Ingeniería de Minas de la Universidad 

Nacional de San Cristóbal de Huamanga durante el semestre académico 2024 – II. 

 

Para la presente investigación, se estableció un nivel de significancia del 5% (α = 0.05), lo 

cual corresponde a un nivel de confianza del 95%, parámetros comúnmente aceptados en 

estudios de naturaleza cuantitativa. 

 

Tabla 12 

Prueba de U Mann – Whitney control y experimental y Wilcoxon en el grupo de 

aprendizaje de Programación Digital con Python. 
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Al comparar las puntuaciones obtenidas por ambos grupos antes de la intervención, 

la prueba U de Mann-Whitney arrojó un valor de significancia de p = 1,000, superior al nivel 

establecido de 0,05. Esto significa que, durante la evaluación inicial, no se encontraron 

diferencias estadísticamente significativas entre los estudiantes del grupo de control y los 

del grupo experimental. Aunque este resultado no demuestra que ambos grupos fueran 

completamente equivalentes, sí permite señalar que no se detectaron diferencias 

significativas en sus niveles de aprendizaje al comenzar la investigación. Esta condición 

proporcionó un punto de partida para comparar los resultados posteriores y examinar los 

cambios registrados después de incorporar ChatGPT como herramienta de apoyo en la 

enseñanza de Python. 

Los resultados del postest mostraron una diferencia respecto a lo observado al inicio 

de la investigación. Al aplicar la prueba U de Mann-Whitney, se obtuvo un valor de 

significancia de p < 0,001, inferior al nivel de 0,05 considerado para el análisis estadístico. 

Este resultado permitió identificar diferencias estadísticamente significativas entre las 

puntuaciones alcanzadas por ambos grupos después de la intervención. En particular, los 

estudiantes que utilizaron ChatGPT como herramienta complementaria durante el 

aprendizaje de Python obtuvieron un mejor desempeño que aquellos que continuaron con la 

enseñanza tradicional, lo que aporta evidencia favorable sobre los efectos de su 

incorporación en las actividades académicas. 

Por otra parte, al comparar los resultados iniciales y finales del grupo experimental 

mediante la prueba de Wilcoxon, se obtuvo un nivel de significancia de p < 0,001. Este valor 

permitió comprobar que las diferencias entre las puntuaciones del pretest y el postest fueron 

estadísticamente significativas. Los estudiantes que participaron en las actividades de 

aprendizaje apoyadas con ChatGPT alcanzaron mejores calificaciones después de la 

intervención, lo que refleja un progreso favorable en sus conocimientos y habilidades de 

programación con Python. 

Los resultados obtenidos mediante las pruebas estadísticas proporcionaron evidencia 

suficiente para rechazar la hipótesis nula, respaldando así lo planteado en la hipótesis 

alternativa de la investigación. Estos resultados permiten sostener, dentro de las condiciones 

y alcance del estudio, que el uso de ChatGPT estuvo asociado con cambios significativos en 

el aprendizaje de Programación Digital con Python en los estudiantes de Ingeniería de Minas 

de la UNSCH asimilaron los contenidos de Programación Digital con Python en el periodo 

2024-II. 
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4.2.2.2. Prueba de hipótesis específica 

4.2.2.2.1. Prueba de hipótesis específica 1 

Hipótesis Nula 

𝐻0 : El uso de ChatGPT no influye significativamente en el aprendizaje de fundamentos de 

python en los estudiantes de Ingeniería de Minas de la Universidad Nacional de San 

Cristóbal de Huamanga durante el semestre académico 2024 – II. 

 
 

Hipótesis Alterna 

𝐻1 : El uso de ChatGPT si influye significativamente en el aprendizaje de fundamentos de 

python en los estudiantes de Ingeniería de Minas de la Universidad Nacional de San 

Cristóbal de Huamanga durante el semestre académico 2024 – II. 

 

La presente contrastación estadística fue desarrollada bajo un umbral de error del 5% (α = 

0.05), lo cual equivale a un 95% de nivel de confianza, de acuerdo con los estándares de 

rigurosidad metodológica aplicables a estudios experimentales de enfoque cuantitativo. 

 

Tabla 1 

Prueba de U Mann – Whitney control y experimental y Wilcoxon en la dimensión 

Fundamentos Python. 

 

Durante la evaluación inicial, se compararon las puntuaciones de los estudiantes del 

grupo de control y del grupo experimental mediante la prueba U de Mann-Whitney, 

obteniéndose un valor de significancia de p = 1,000, superior al nivel de 0,05 establecido 

para el estudio. A partir de este resultado, no se encontraron diferencias estadísticamente 

significativas en el aprendizaje de programación con Python entre ambos grupos antes de 

incorporar ChatGPT como herramienta de apoyo. Si bien este valor no demuestra que los 

participantes tuvieran exactamente el mismo nivel de conocimientos, permite señalar que no 

se identificaron diferencias significativas en su desempeño inicial. Esta situación facilitó la 

comparación posterior de las puntuaciones, con la finalidad de examinar los cambios 

registrados después de la intervención educativa. 
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Al analizar las puntuaciones obtenidas en el postest, se encontraron diferencias entre 

el desempeño de los estudiantes del grupo de control y del grupo experimental. La prueba U 

de Mann-Whitney arrojó un nivel de significancia de p < 0,001, inferior al valor de referencia 

de 0,05. Esto permitió establecer que las diferencias registradas entre ambos grupos fueron 

estadísticamente significativas después de la intervención educativa. En particular, los 

estudiantes que utilizaron ChatGPT como herramienta complementaria durante las 

actividades de programación con Python alcanzaron mejores resultados que aquellos que 

continuaron con la modalidad tradicional de enseñanza. Estos hallazgos aportan evidencia 

favorable sobre la utilidad de incorporar esta herramienta en el proceso de aprendizaje. 

Al comparar las calificaciones del grupo experimental antes y después de la 

intervención, la prueba de Wilcoxon arrojó un valor de significancia de p < 0,001, inferior 

al nivel de 0,05 establecido en la investigación. Este resultado permitió identificar 

diferencias estadísticamente significativas entre las puntuaciones del pretest y el postest. 

Asimismo, se observó que los estudiantes alcanzaron un mejor desempeño en la evaluación 

final, lo que refleja un avance en sus conocimientos y habilidades de programación con 

Python tras incorporar ChatGPT como herramienta de apoyo durante las actividades de 

aprendizaje. 

A partir del análisis estadístico realizado, se rechazó la hipótesis nula y se respaldó 

la hipótesis alternativa. Estos resultados permiten sostener, dentro de las condiciones y 

alcance del estudio, que el uso de ChatGPT estuvo asociado con cambios significativos en 

el aprendizaje de Programación Digital con Python en los estudiantes de Ingeniería de Minas 

de la UNSCH.en el semestre 2024-II. 

4.2.2.2.2. Prueba de hipótesis específica 2 

Hipótesis Nula 

𝐻0 : El uso de ChatGPT no influye significativamente en el aprendizaje de python aplicado 

a la programación digital en los estudiantes de Ingeniería de Minas de la Universidad 

Nacional de San Cristóbal de Huamanga durante el semestre académico 2024 – II. 

 

Hipótesis Alterna 

𝐻1 : El uso de ChatGPT si influye significativamente en el aprendizaje de python aplicado 

a la programación digital en los estudiantes de Ingeniería de Minas de la Universidad 

Nacional de San Cristóbal de Huamanga durante el semestre académico 2024 – II. 
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El presente contraste se realizó bajo un criterio estadístico de α = 0.05 (5%), equivalente a 

un nivel de confianza del 95%, en conformidad con las buenas prácticas de investigación 

experiemntal cuantitativa. 

 

Tabla 14 

Prueba de U Mann – Whitney control y experimental y Wilcoxon en la dimensión Python 

Aplicado a la Programación Digital. 

Nota. Cálculos realizados con el software estadístico SPSS sobre los datos correspondientes a la dimensión 

Python Aplicado a la Programación Digital en estudiantes de Ingeniería de Minas – UNSCH, 2024. 

En la evaluación inicial, el contraste U de Mann-Whitney registró un valor de p = 

0,553, superior al criterio de significancia de 0,05. Este resultado indica que no se 

identificaron diferencias estadísticamente significativas entre el grupo de control y el grupo 

experimental antes de iniciar la intervención. En consecuencia, ambos grupos presentaban 

condiciones comparables al comienzo del estudio. 

Después de la intervención, la evaluación final mostró un comportamiento diferente. 

La prueba U de Mann-Whitney registró p = 0,000, valor inferior a 0,05, evidenciando una 

diferencia estadísticamente significativa entre ambos grupos. El grupo experimental, que 

utilizó ChatGPT como recurso de apoyo, alcanzó puntuaciones superiores respecto del grupo 

de control. 

Asimismo, se contrastaron los resultados del grupo experimental antes y después de 

la intervención mediante la prueba de Wilcoxon. El análisis obtuvo p = 0,000, lo que 

evidencia un cambio estadísticamente significativo en el desempeño de los estudiantes luego 

de utilizar la herramienta. 

A partir de estos resultados, se rechazó la hipótesis nula y se obtuvo respaldo 

estadístico para la hipótesis alternativa. Dentro de las condiciones evaluadas, la 

incorporación de ChatGPT estuvo asociada con cambios significativos en el aprendizaje de 

Python aplicado a la programación digital en los estudiantes de Ingeniería de Minas de la 
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Universidad Nacional de San Cristóbal de Huamanga durante el semestre académico 2024-

II.. 

4.3. Discusión de resultados 

Los hallazgos del estudio evidenciaron que la incorporación de ChatGPT estuvo 

asociada con una evolución favorable en el aprendizaje de Programación Digital con Python. 

Desde el análisis descriptivo, el grupo experimental presentó una variación importante entre 

las mediciones inicial y final. En el pretest, la totalidad de los participantes se ubicaba en la 

categoría deficiente; posteriormente, tras la intervención, el 75 % alcanzó el nivel bueno y 

el 25 % llegó al nivel excelente. Esta variación evidencia un progreso favorable en el 

desempeño académico de los estudiantes después de trabajar con la herramienta. 

Para desarrollar el análisis inferencial, primero se verificó la distribución de los datos 

mediante la prueba de Shapiro-Wilk, con el propósito de determinar si cumplían con el 

supuesto de normalidad. Los resultados correspondientes a la variable de estudio y sus 

respectivas dimensiones presentaron valores de significancia inferiores a 0,05, por lo que se 

rechazó la hipótesis de normalidad. Ante esta situación, se consideró apropiado utilizar 

pruebas estadísticas no paramétricas. En particular, se aplicó la U de Mann-Whitney para 

comparar las puntuaciones del grupo experimental y del grupo de control, mientras que la 

prueba de rangos con signo de Wilcoxon permitió examinar las diferencias entre las 

evaluaciones iniciales y finales de los mismos estudiantes. 

El análisis estadístico mostró que los estudiantes del grupo experimental obtuvieron 

mejores resultados después de incorporar ChatGPT en sus actividades de aprendizaje de 

programación con Python. Al comparar las puntuaciones del pretest y el postest mediante la 

prueba de Wilcoxon, se encontraron diferencias estadísticamente significativas, lo que 

permitió reconocer una mejora en el desempeño de los participantes. Por otra parte, la prueba 

U de Mann-Whitney, aplicada a los resultados de la evaluación final, arrojó un valor de 

significancia de p < 0,001, inferior al nivel de 0,05 establecido para la investigación. Esto 

confirmó la existencia de diferencias significativas entre ambos grupos, siendo el 

experimental el que alcanzó las puntuaciones más altas tras la intervención educativa. 

Al comparar los resultados de esta investigación con los antecedentes revisados, se 

encontraron aspectos similares a los descritos por Althobaiti (2021) y Gao et al. (2021), 

quienes señalaron mejoras en el aprendizaje de contenidos técnicos mediante el uso de 

herramientas basadas en inteligencia artificial. En sus investigaciones, los autores resaltaron 
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que estas tecnologías pueden ayudar a los estudiantes a comprender temas que presentan 

cierta dificultad y obtener mejores resultados durante su formación académica. Si bien estos 

hallazgos guardan relación con lo encontrado en el presente estudio, la diferencia se 

encuentra en que aquí se evaluó específicamente el uso de ChatGPT como apoyo para 

aprender programación digital con Python en estudiantes de Ingeniería de Minas. Por otra 

parte, Sharma y Kumar (2021) identificaron opiniones favorables entre los docentes respecto 

a la incorporación de inteligencia artificial en las actividades educativas. Este antecedente 

permite ampliar la discusión, pues muestra que el aprovechamiento de estas herramientas no 

depende únicamente de sus posibilidades tecnológicas, sino también de la disposición de los 

docentes para integrarlas en sus estrategias de enseñanza. 

Los hallazgos de esta investigación también guardan relación con lo señalado por 

Smith (2020) y González (2019), quienes abordaron el uso de herramientas de inteligencia 

artificial en la enseñanza de las matemáticas y otras disciplinas de carácter técnico. Según lo 

reportado en dichos estudios, la incorporación de estos recursos puede favorecer el 

desempeño académico de los estudiantes y ofrecer alternativas a los métodos tradicionales 

de enseñanza. Esta coincidencia resulta relevante para la presente investigación, ya que 

permite relacionar las mejoras observadas en el aprendizaje de Python con las posibilidades 

que ofrecen las tecnologías de inteligencia artificial dentro de la formación universitaria. En 

la presente investigación, la incorporación de ChatGPT también estuvo acompañada de 

avances en la autonomía del aprendizaje y en la capacidad de los estudiantes para afrontar 

situaciones problemáticas vinculadas con la programación. 

De manera similar, los hallazgos coinciden con lo señalado por Rojas y Espinoza 

(2021) y Valdivia y Cabrera (2021), quienes sostienen que la inteligencia artificial puede 

favorecer el rendimiento académico cuando ofrece una interacción más directa y 

orientaciones ajustadas a las necesidades del estudiante En este estudio, la posibilidad de 

recibir respuestas inmediatas mediante ChatGPT permitió brindar apoyo durante la 

resolución de situaciones técnicas, especialmente en actividades relacionadas con la 

comprensión y aplicación de contenidos de programación.. Esto se pudo notar 

principalmente en la comprensión de los fundamentos de Python y en la forma en que 

aplicaron estos conocimientos en ejercicios relacionados con la ingeniería. 

Como aporte principal, la investigación permitió observar que el uso de ChatGPT 

dentro de la enseñanza de Programación Digital con Python no solo estuvo relacionado con 

una mejora en las calificaciones, sino también con una mayor capacidad para utilizar lo 



76 

aprendido en situaciones prácticas. Los resultados aportan evidencia sobre la utilidad que 

pueden tener las herramientas de IA como apoyo en el aprendizaje de áreas técnicas. 

Además, la experiencia desarrollada puede servir como referencia para futuros estudios 

interesados en analizar el uso de este tipo de tecnologías dentro de la formación en ciencias 

e ingeniería. 

5. PROPUESTA PEDAGÓGICA 

5.1. Introducción 

Los avances tecnológicos han influido en las formas de enseñar y aprender, 

permitiendo que las instituciones educativas incorporen nuevas herramientas para apoyar el 

desarrollo de conocimientos y habilidades técnicas. En este escenario, la inteligencia 

artificial ha comenzado a ocupar un lugar importante como recurso complementario durante 

la formación académica. Uno de los campos donde estas herramientas pueden aprovecharse 

es la programación con Python, un lenguaje utilizado en diferentes actividades de ingeniería, 

análisis de datos y automatización de procesos. Dentro de estas posibilidades se encuentra 

ChatGPT, que permite a los estudiantes realizar consultas, revisar ejemplos de código y 

recibir orientación mientras desarrollan sus ejercicios, facilitando así la comprensión y 

aplicación de los contenidos relacionados con la programación. 

En el campo educativo, las herramientas de inteligencia artificial pueden brindar 

apoyo a los estudiantes de acuerdo con las dificultades que encuentran durante su 

aprendizaje. Su utilización permite acceder a explicaciones y ejemplos relacionados con los 

temas que necesitan reforzar, ofreciendo la posibilidad de revisar los contenidos a su propio 

ritmo y recibir orientación según sus conocimientos y necesidades académicas. Esta 

capacidad puede favorecer una asimilación más completa de los contenidos desarrollados 

(Luckin et al., 2018). 

La propuesta pedagógica desarrollada en esta investigación estuvo orientada a 

incorporar ChatGPT como una herramienta complementaria en la enseñanza de 

programación con Python a los estudiantes de Ingeniería de Minas. Para su desarrollo, se 

trabajaron dos aspectos principales: el conocimiento de los fundamentos del lenguaje y la 

utilización de estos aprendizajes en ejercicios prácticos de programación digital. Aprender a 

programar implica algo más que escribir instrucciones o conocer el funcionamiento de las 

estructuras de control, pues también requiere organizar ideas, establecer procedimientos 

lógicos y buscar soluciones a problemas mediante herramientas informáticas. En relación 
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con ello, Wing (2006) destaca la importancia del pensamiento computacional como una 

capacidad que permite abordar problemas de manera estructurada. Considerando este 

planteamiento, ChatGPT se incorporó durante las actividades académicas para que los 

estudiantes pudieran consultar sus dudas, revisar ejemplos de código y recibir orientación 

cuando encontraban dificultades en sus ejercicios. También se aprovechó su capacidad para 

explicar errores de programación y proponer alternativas de solución, procurando que los 

participantes comprendieran los procedimientos utilizados y no se limitaran únicamente a 

reproducir las respuestas proporcionadas por la herramienta. 

La incorporación de herramientas de inteligencia artificial en la enseñanza de 

programación ofrece nuevas posibilidades para acompañar a los estudiantes durante el 

desarrollo de sus actividades académicas. Estos recursos pueden facilitar la resolución de 

dudas, proporcionar explicaciones sobre los temas que presentan mayor dificultad y brindar 

orientación mientras se realizan ejercicios prácticos. En relación con ello, Roll y Wylie 

(2016) analizan la evolución de la inteligencia artificial en la educación y destacan las 

posibilidades de los sistemas de tutoría inteligente y los entornos interactivos para apoyar 

los procesos formativos. Desde esta perspectiva, el uso de herramientas tecnológicas puede 

complementar las explicaciones del docente y ofrecer a los estudiantes otras alternativas para 

comprender los contenidos y desarrollar sus habilidades de programación. Asimismo, la 

posibilidad de consultar diferentes procedimientos y revisar soluciones puede contribuir a 

que los estudiantes participen de manera más activa en su aprendizaje, siempre que utilicen 

estas herramientas con criterio propio. 

La propuesta se desarrolló mediante sesiones de aprendizaje en las que se 

combinaron las explicaciones teóricas con ejercicios de programación en Python, utilizando 

ChatGPT como una herramienta de consulta y orientación durante las actividades. Se 

consideró especialmente el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), una estrategia que 

permite a los estudiantes construir sus conocimientos a partir del análisis de situaciones que 

requieren encontrar soluciones. Al respecto, Jonassen (2011) destaca la importancia de 

trabajar con problemas que estimulen el razonamiento, la búsqueda de información y la 

evaluación de diferentes alternativas. Siguiendo este planteamiento, las sesiones se 

organizaron para que los estudiantes no se limitaran a reproducir instrucciones, sino que 

pudieran analizar los ejercicios propuestos, probar distintas formas de resolverlos y 

comprobar el funcionamiento de sus programas con el apoyo de ChatGPT. 
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Para el desarrollo de las sesiones de aprendizaje, se estableció una secuencia de 

actividades en la que ChatGPT se utilizó como una herramienta complementaria durante la 

formación de los estudiantes. Inicialmente, se trabajaron los conceptos básicos de Python 

mediante explicaciones y ejemplos que permitieran comprender el funcionamiento del 

lenguaje. Luego, los participantes realizaron ejercicios de programación para poner en 

práctica lo aprendido y, cuando surgían dificultades, recurrieron a ChatGPT para revisar sus 

procedimientos, identificar posibles errores y comparar diferentes alternativas de solución. 

Esta forma de trabajo permitió relacionar los conocimientos teóricos con su aplicación en 

ejercicios concretos, procurando que los estudiantes avanzaran progresivamente en el 

manejo de Python y participaran de manera más activa en la resolución de problemas de 

programación. 

El uso de ChatGPT durante las sesiones de programación con Python permitió 

incorporar una forma diferente de trabajar los contenidos y desarrollar las actividades 

académicas. Esta propuesta buscó que los estudiantes no solo alcanzaran mejores resultados 

en sus evaluaciones, sino que también aprendieran a organizar sus ideas, analizar situaciones 

y encontrar soluciones mediante el uso de instrucciones y herramientas de programación. En 

ese sentido, se dio importancia al desarrollo del razonamiento lógico y a la capacidad para 

resolver ejercicios que exigieran aplicar los conocimientos adquiridos. Estos aprendizajes 

resultan especialmente relevantes para los estudiantes de Ingeniería de Minas, considerando 

que durante su ejercicio profesional pueden enfrentar actividades relacionadas con el 

procesamiento de datos, la automatización de cálculos y la solución de problemas técnicos 

mediante herramientas informáticas.      

5.2. Fundamento de la propuesta  

5.2.1. Fundamento filosófico 

La propuesta pedagógica se fundamentó en el pragmatismo educativo, una corriente 

que concede especial importancia a la utilidad de los conocimientos y a su aplicación en 

situaciones concretas. Desde este planteamiento, el aprendizaje no se reduce a recibir 

información o memorizar conceptos, sino que requiere poner en práctica lo aprendido, 

explorar diferentes alternativas y reflexionar sobre los resultados obtenidos. Al respecto, 

Dewey (1938) destaca el valor de la experiencia en la educación, señalando que el estudiante 

construye sus conocimientos mediante su participación en actividades que le permiten 

relacionar lo que aprende con las situaciones de su entorno. Tomando en cuenta estas ideas, 

la propuesta buscó que los estudiantes desarrollaran sus habilidades a través de ejercicios y 
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problemas vinculados con la programación en Python, procurando que comprendieran la 

utilidad de los contenidos y pudieran aplicarlos en actividades relacionadas con su formación 

en Ingeniería de Minas. 

Bajo este enfoque, el uso de ChatGPT como apoyo en las clases de programación 

con Python permitió que los estudiantes trabajaran no solamente en la comprensión de las 

reglas y estructuras del lenguaje, sino también en su aplicación mediante ejercicios 

relacionados con situaciones prácticas. Durante estas actividades, tuvieron la oportunidad de 

analizar los problemas planteados, organizar sus procedimientos y revisar diferentes 

alternativas para llegar a una solución. Esta forma de aprendizaje buscó fortalecer su 

capacidad de razonamiento y favorecer una participación más independiente, de manera que 

pudieran utilizar los conocimientos adquiridos sin depender constantemente de las 

explicaciones del docente o de las respuestas proporcionadas por la herramienta. 

Durante las actividades de programación con Python, el uso de ChatGPT permitió 

que los estudiantes participaran de manera más activa en la construcción de sus 

conocimientos. A través de esta herramienta, pudieron realizar consultas sobre los temas 

desarrollados, revisar las explicaciones recibidas y reconocer posibles errores en sus códigos 

para buscar alternativas de solución. Esta dinámica facilitó que los ejercicios no se limitaran 

a seguir instrucciones, sino que también involucraran la exploración de conceptos y la 

aplicación de lo aprendido en situaciones prácticas. En relación con ello, Dewey (1916) 

destaca la importancia de una educación basada en la experiencia y la participación del 

estudiante, aspectos que se tomaron en cuenta al desarrollar las sesiones de aprendizaje. 

El pragmatismo educativo también reconoce la necesidad de revisar las prácticas 

de enseñanza conforme cambian las condiciones sociales, las herramientas disponibles y las 

necesidades de formación de los estudiantes. En relación con ello, Rorty (1999) plantea una 

visión pragmatista que concede importancia a la apertura hacia nuevas experiencias y a la 

revisión de las ideas y prácticas establecidas. Considerando esta perspectiva, la 

incorporación de ChatGPT en la enseñanza de programación con Python permitió desarrollar 

actividades diferentes a las utilizadas habitualmente en el aula. Los estudiantes tuvieron la 

oportunidad de realizar consultas, revisar ejemplos y buscar soluciones a sus dificultades de 

acuerdo con su propio ritmo de aprendizaje. Con esta forma de trabajo se buscó que 

comprendieran mejor los procedimientos de programación, fortalecieran su razonamiento 

computacional y adquirieran mayor independencia para resolver los problemas planteados 

durante las sesiones académicas. 
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La propuesta pedagógica también tomó como referencia los planteamientos del 

constructivismo, corriente que considera al estudiante como protagonista de su propio 

aprendizaje. Desde esta perspectiva, adquirir conocimientos no significa únicamente recibir 

explicaciones, sino relacionar la información nueva con lo que ya se conoce, revisar las 

propias ideas y construir formas de comprender los contenidos mediante la experiencia y la 

interacción con el entorno (Piaget, 1950; Vygotsky, 1978). Siguiendo estos planteamientos, 

ChatGPT se incorporó como una herramienta de apoyo para que los estudiantes pudieran 

consultar sus dudas, examinar diferentes procedimientos y comprobar sus posibles 

soluciones durante los ejercicios de programación con Python. Esta forma de trabajo buscó 

que los participantes comprendieran los errores cometidos, reflexionaran sobre sus 

respuestas y avanzaran progresivamente en el manejo del lenguaje. De esta manera, se 

relacionaron los principios constructivistas con el enfoque pragmático de la propuesta, dando 

importancia a la participación del estudiante, la práctica constante y la utilización de los 

conocimientos para resolver problemas concretos. 

La propuesta pedagógica también consideró los planteamientos del conectivismo, 

teoría desarrollada por Siemens (2005), que explica cómo el aprendizaje puede construirse 

mediante las conexiones que las personas establecen con diferentes fuentes de información 

y recursos disponibles en los entornos digitales. Esta perspectiva adquiere importancia en 

una educación donde los estudiantes utilizan cada vez más herramientas tecnológicas para 

ampliar sus conocimientos y resolver sus inquietudes. En relación con ello, ChatGPT se 

incorporó como un recurso de consulta que permitió a los participantes acceder a 

explicaciones, revisar ejemplos de programación y recibir orientación durante el desarrollo 

de sus actividades con Python. Su utilización buscó que los estudiantes tuvieran mayores 

oportunidades para aprender por cuenta propia, relacionar diferentes conceptos y fortalecer 

sus conocimientos mediante la interacción con la herramienta, sin dejar de lado la necesidad 

de verificar la información recibida. 

La propuesta pedagógica se apoyó en tres perspectivas que permitieron orientar las 

actividades de enseñanza: el pragmatismo educativo, el constructivismo y el conectivismo. 

A partir de estos enfoques, se buscó que los estudiantes aprendieran programación con 

Python mediante la práctica, la participación activa y el aprovechamiento de los recursos 

digitales disponibles. En este proceso, ChatGPT se incorporó como una herramienta que, 

además de facilitar las consultas y ofrecer explicaciones, permitió acompañar el desarrollo 

de los ejercicios y apoyar la comprensión de los contenidos. Así, se planteó una forma de 
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enseñanza en la que el uso de la tecnología estuvo relacionado con la construcción de 

conocimientos, el razonamiento y la búsqueda de soluciones a problemas de programación.          

5.2.2. Fundamento pedagógico 

Para fundamentar la propuesta pedagógica, se tomaron como referencia la teoría 

del aprendizaje significativo de Ausubel (1968) y los planteamientos de Vygotsky (1978) 

sobre la zona de desarrollo próximo. Ambas perspectivas permitieron orientar las actividades 

de enseñanza de programación con Python, considerando la importancia de los 

conocimientos previos y del acompañamiento que necesitan los estudiantes cuando 

enfrentan tareas de mayor dificultad. A partir de estos fundamentos, se organizaron 

estrategias que relacionaron las explicaciones teóricas con ejercicios prácticos, incorporando 

ChatGPT como una herramienta de consulta y orientación. De esta manera, se buscó que los 

participantes comprendieran progresivamente los contenidos, fortalecieran sus habilidades 

de programación y adquirieran mayor independencia para resolver los problemas planteados 

durante las sesiones de aprendizaje. 

De acuerdo con la teoría de Ausubel (1968), el aprendizaje adquiere mayor 

significado cuando el estudiante logra relacionar la información nueva con los 

conocimientos que ya posee. Considerando este planteamiento, durante las sesiones de 

programación con Python se utilizó ChatGPT para ofrecer explicaciones y ejemplos que 

ayudaran a los participantes a comprender los temas desarrollados. Esta herramienta 

permitió retomar conocimientos relacionados con la lógica matemática, la elaboración de 

algoritmos y la solución de problemas, facilitando su relación con las nuevas actividades de 

programación. Por su parte, Mayer (2008) destaca la importancia de establecer conexiones 

entre los conocimientos previos y la información que se incorpora durante el aprendizaje, 

debido a que este proceso favorece la comprensión y posterior aplicación de los contenidos. 

Bajo esta perspectiva, ChatGPT se empleó como un recurso complementario para reforzar 

las explicaciones del docente y ayudar a que los estudiantes construyeran una comprensión 

más clara de los fundamentos de Python. 

El uso de ChatGPT durante las actividades de aprendizaje también permitió que los 

estudiantes revisaran y organizaran mejor sus conocimientos sobre programación con 

Python. A través de las consultas realizadas, pudieron recibir explicaciones sobre las reglas 

de escritura del código, el funcionamiento de las estructuras de control y las diferentes 

formas de desarrollar un programa. Esta interacción les brindó la oportunidad de aclarar sus 

dudas y relacionar los conceptos estudiados con los ejercicios que realizaban en clase. Al 
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respecto, VanLehn (2011) y Woolf (2020) analizan las posibilidades que ofrecen los 

sistemas de tutoría inteligente para apoyar la comprensión de contenidos y orientar el 

aprendizaje en disciplinas científicas y tecnológicas. Si bien estos sistemas presentan 

características diferentes a las de ChatGPT, sus aportes permiten reconocer la importancia 

de contar con herramientas digitales que complementen la enseñanza y ayuden a los 

estudiantes a desarrollar sus conocimientos con mayor autonomía. 

Según los planteamientos de Vygotsky (1978), el aprendizaje se desarrolla 

mediante la interacción social y el acompañamiento de otras personas que contribuyen a la 

construcción de conocimientos. Desde esta perspectiva, la orientación del docente y el 

intercambio de ideas con otros estudiantes cumplen un papel importante, ya que permiten 

comprender situaciones de mayor dificultad y desarrollar progresivamente habilidades 

relacionadas con el razonamiento, el análisis y la resolución de problemas. En este sentido, 

ChatGPT operó como un mediador artificial en la zona de desarrollo próximo (ZDP) de los 

estudiantes, proporcionándoles apoyo escalonado en la resolución de problemas y 

promoviendo su progresión desde la dependencia del tutor hasta la autonomía en la 

programación. Holmes et al. (2019) señalan que las herramientas de inteligencia artificial 

utilizadas en la educación pueden brindar orientación a los estudiantes mientras desarrollan 

actividades que requieren un mayor nivel de razonamiento y comprensión. Este 

acompañamiento puede adaptarse a las dificultades que surgen durante el aprendizaje, 

ofreciendo explicaciones y ayudas que se reducen progresivamente conforme el estudiante 

adquiere mayor seguridad y capacidad para resolver los problemas por cuenta propia. 

Durante las actividades de programación con Python, el uso de ChatGPT brindó a 

los estudiantes la oportunidad de revisar la manera en que comprendían y resolvían los 

ejercicios propuestos. Al interactuar con esta herramienta, pudieron plantear preguntas más 

específicas, comparar diferentes alternativas de solución e identificar aquellos aspectos que 

necesitaban reforzar. Estas actividades estuvieron orientadas a desarrollar habilidades 

metacognitivas, relacionadas con la capacidad de reconocer las propias dificultades y 

reflexionar sobre los procedimientos utilizados durante el aprendizaje. En relación con ello, 

Shute y Rahimi (2021) destacan la importancia de la retroalimentación en los entornos 

educativos, debido a que puede ayudar a los estudiantes a reconocer sus errores, revisar sus 

estrategias de trabajo y mejorar progresivamente su desempeño. Desde esta perspectiva, 

ChatGPT se empleó como un recurso de apoyo para fomentar una participación más 

consciente y autónoma en el aprendizaje de programación. 
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En el desarrollo de la propuesta pedagógica se consideró el Aprendizaje Basado en 

Problemas (ABP) como una estrategia para relacionar los conocimientos de programación 

con situaciones prácticas que los estudiantes debían analizar y resolver. Para ello, se 

plantearon ejercicios vinculados con problemas concretos, en los que los participantes 

tuvieron que interpretar la información disponible, organizar sus ideas y establecer 

procedimientos mediante el lenguaje Python. Al respecto, Jonassen (2011) destaca la 

importancia de trabajar con problemas que requieran analizar diferentes condiciones, tomar 

decisiones y evaluar posibles alternativas de solución. Siguiendo este planteamiento, 

ChatGPT se utilizó como una herramienta de consulta durante el desarrollo de las 

actividades, brindando explicaciones y ejemplos que ayudaron a los estudiantes a revisar sus 

procedimientos y explorar distintas formas de construir algoritmos. Con esta metodología se 

buscó que los participantes comprendieran el razonamiento detrás de cada solución y 

desarrollaran mayor independencia para enfrentar ejercicios de programación de creciente 

dificultad. 

La propuesta pedagógica también buscó que los estudiantes asumieran una 

participación más independiente en su aprendizaje, utilizando ChatGPT como una 

herramienta de apoyo para organizar sus actividades y resolver las dificultades que 

encontraban durante las sesiones de programación. Mediante esta interacción, tuvieron la 

posibilidad de revisar los temas a su propio ritmo, realizar consultas sobre contenidos 

específicos y profundizar en aquellos conceptos que todavía no comprendían con claridad. 

En relación con ello, Dillenbourg (2016) aborda la importancia de los entornos tecnológicos 

en el desarrollo de experiencias educativas que favorezcan la participación del estudiante. 

Considerando esta perspectiva, ChatGPT se incorporó para ofrecer explicaciones y ejemplos 

de programación acordes con las consultas de cada participante, procurando que pudieran 

avanzar progresivamente en sus conocimientos y adquirir mayor seguridad al desarrollar los 

ejercicios. De esta manera, se buscó fortalecer la autonomía durante el aprendizaje de 

Python, sin dejar de lado la orientación del docente como parte del proceso formativo. 

Durante el desarrollo de las sesiones, se combinaron las explicaciones del docente 

con ejercicios prácticos y actividades orientadas a resolver problemas de programación con 

Python. En estas tareas, los estudiantes utilizaron ChatGPT como un recurso de consulta 

para aclarar sus dudas, revisar ejemplos y encontrar posibles soluciones a las dificultades 

que se presentaban. Esta forma de trabajo permitió complementar la enseñanza habitual con 

actividades que requerían una mayor participación de los estudiantes, aprovechando las 
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posibilidades de la inteligencia artificial para reforzar los conocimientos adquiridos en clase. 

Algunos estudios señalan que incorporar inteligencia artificial en la enseñanza de 

programación puede ayudar a mejorar la motivación, disminuir la preocupación frente a los 

errores y favorecer un aprendizaje basado en probar, corregir y volver a intentar (Anderson 

et al., 2019; Zawacki-Richter et al., 2019). 

Como parte de esta metodología, ChatGPT se utilizó para acompañar a los 

estudiantes en la revisión y mejora de los programas que elaboraban durante las clases de 

Python. Cuando los estudiantes tenían problemas con sus códigos, recurrían a ChatGPT para 

revisar qué estaba ocurriendo y conocer otras formas de corregirlos. Después de leer las 

explicaciones, podían hacer cambios en sus programas y comprobar si los errores se habían 

solucionado. Esto les ayudó a entender mejor cómo funcionaban las instrucciones de Python 

y por qué algunas veces los resultados no eran los esperados. Además, con estos ejercicios 

se buscó que aprendieran a analizar las dificultades, identificar las posibles causas y pensar 

en sus propias soluciones, en vez de utilizar directamente las respuestas que les daba la 

herramienta. 

La propuesta pedagógica se organizó de manera que los estudiantes fueran 

aprendiendo Python poco a poco, comenzando por los temas más sencillos y avanzando 

hacia ejercicios que necesitaban mayor conocimiento. Durante las primeras clases se 

explicaron las reglas básicas para escribir códigos y el uso de las principales estructuras del 

lenguaje. Después, conforme se desarrollaban las sesiones, se trabajaron actividades en las 

que los participantes tenían que elaborar algoritmos y resolver problemas de mayor 

dificultad. La intención era que comprendieran bien los primeros temas antes de pasar a otros 

más complicados. Sobre este aspecto, Bruner (1966) señala que la enseñanza debe tener en 

cuenta lo que el estudiante ya conoce, pues esos aprendizajes sirven como punto de partida 

para adquirir nuevas habilidades. Por ello, las sesiones se prepararon siguiendo un orden en 

el que cada contenido se relacionaba con el anterior, buscando que los estudiantes 

entendieran mejor la programación y tuvieran mayor confianza al desarrollar sus ejercicios 

con Python. 

Durante las clases de programación con Python, también se utilizó ChatGPT para 

que los estudiantes pudieran revisar sus ejercicios y conocer en qué partes estaban 

cometiendo errores. Cuando un código no funcionaba como esperaban o alguna instrucción 

les resultaba difícil, podían consultar la herramienta y recibir explicaciones que les ayudaran 

a entender el problema. Esto les daba la oportunidad de corregir sus trabajos y continuar 
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practicando sin tener que esperar siempre la ayuda del docente. Sobre este tema, Aleven et 

al. (2016) y Mayer (2019) resaltan la importancia de brindar orientación a los estudiantes 

mientras aprenden, especialmente cuando necesitan reconocer sus errores y comprender 

cómo pueden mejorar. Teniendo en cuenta estas ideas, ChatGPT se incorporó como un 

apoyo durante los ejercicios, buscando que los participantes aprendieran de las dificultades 

que encontraban y fueran adquiriendo mayor seguridad al momento de elaborar y corregir 

sus programas en Python. 

En la propuesta pedagógica también se trabajó la capacidad de los estudiantes para 

resolver problemas utilizando Python. Durante las clases se desarrollaron ejercicios en los 

que tenían que buscar distintas formas de llegar a una solución, probar sus códigos y hacer 

cambios cuando los resultados no eran los esperados. La idea era que no se limitaran a 

escribir instrucciones, sino que comprendieran cómo funcionaba cada procedimiento y 

aprendieran a identificar qué alternativas podían ser más útiles para resolver un ejercicio. 

Sobre este tema, Guzdial (2019) y Resnick (2020) resaltan la importancia de aprender 

programación mediante la práctica, donde el estudiante tiene la oportunidad de experimentar, 

cometer errores y mejorar lo que va desarrollando. Siguiendo estas ideas, se buscó que los 

participantes aprendieran a revisar sus propios trabajos, comprendieran mejor los errores que 

encontraban y desarrollaran poco a poco mayor habilidad para resolver problemas de 

programación. Considerando estas ideas, la propuesta incorporó ejercicios que permitieron 

a los estudiantes revisar sus errores, fortalecer su capacidad de análisis y desarrollar 

progresivamente el razonamiento necesario para enfrentar problemas de mayor complejidad. 

En las clases de programación con Python, los estudiantes utilizaron ChatGPT para 

consultar sus dudas, revisar ejemplos de código y buscar soluciones cuando tenían 

dificultades con los ejercicios. Esta herramienta les permitió conocer otras formas de 

desarrollar un programa, comprobar si las instrucciones funcionaban correctamente y 

entender mejor los temas que se iban trabajando. Con estas actividades se buscó que los 

estudiantes no solo aprendieran los conceptos de Python, sino que también pudieran 

aplicarlos al momento de resolver problemas por su cuenta. Por otro lado, familiarizarse con 

este tipo de herramientas tecnológicas puede ser útil para su futura vida profesional, sobre 

todo en Ingeniería de Minas, donde cada vez es más necesario saber manejar información, 

realizar cálculos, automatizar algunas tareas y utilizar programas informáticos para 

desarrollar diferentes actividades técnicas.          
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5.2.3. Fundamento tecnológico 

La propuesta pedagógica también tomó en cuenta el aprendizaje apoyado en la 

tecnología, considerando que las herramientas digitales pueden cambiar la manera en que 

los estudiantes aprenden y ponen en práctica sus conocimientos. Desde esta idea, ChatGPT 

se utilizó como un recurso adicional para facilitar la comprensión de los temas y ayudar a 

los participantes durante el desarrollo de sus actividades de programación con Python. Al 

respecto, Salomon (1990) destaca que los recursos tecnológicos pueden intervenir en los 

procesos cognitivos, ofreciendo nuevas posibilidades para organizar la información y 

desarrollar determinadas habilidades. Considerando esta perspectiva, ChatGPT se empleó 

como un apoyo para que los estudiantes revisaran los contenidos de programación con 

Python, relacionaran diferentes conceptos y buscaran alternativas de solución durante el 

desarrollo de sus actividades académicas. 

En los últimos años, las herramientas de inteligencia artificial han comenzado a 

utilizarse con mayor frecuencia en los espacios educativos, ofreciendo nuevas posibilidades 

para complementar las actividades desarrolladas por los docentes. En la enseñanza de 

programación con Python, estos recursos pueden resultar útiles porque permiten que los 

estudiantes consulten sus dudas mientras realizan los ejercicios, revisen ejemplos de código 

y reciban explicaciones sobre los temas que todavía no comprenden. De esta manera, cuentan 

con un apoyo adicional para reforzar sus conocimientos y resolver las dificultades que surgen 

durante las prácticas de programación. 

El aprendizaje apoyado en recursos tecnológicos permite que los estudiantes 

participen de manera más activa en la construcción de sus conocimientos, utilizando 

herramientas digitales para explorar información, desarrollar actividades y buscar soluciones 

a las dificultades que encuentran. Jonassen et al. (1999) señalan que el uso de herramientas 

informáticas en la educación puede ayudar a que los estudiantes comprendan mejor los temas 

cuando participan directamente en las actividades y buscan soluciones a los problemas que 

se les presentan. Siguiendo estas ideas, durante las clases de programación con Python se 

utilizó ChatGPT como un recurso adicional para resolver dudas, consultar ejemplos y revisar 

los errores que aparecían al desarrollar los códigos. Cuando algún ejercicio no funcionaba 

correctamente, los estudiantes podían recurrir a la herramienta para entender qué estaba 

ocurriendo y probar otras formas de solucionarlo. Con esta manera de trabajar se buscó que 

los participantes aprendieran mediante la práctica, comprendieran mejor las instrucciones de 
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Python y fueran desarrollando sus habilidades de programación sin depender únicamente de 

las explicaciones del docente. 

Desde el enfoque del constructivismo digital, la inteligencia artificial puede ser útil 

para que los estudiantes aprendan temas técnicos mediante la práctica y la exploración de 

nuevos conocimientos. Estas herramientas ofrecen la posibilidad de revisar información, 

resolver dudas y desarrollar ejercicios que ayuden a comprender mejor lo aprendido. Sobre 

este tema, Kay et al. (2020) señalan que los sistemas de tutoría inteligente pueden brindar 

orientación según las dificultades y los conocimientos que tiene cada estudiante. Tomando 

en cuenta estas ideas, durante las clases de programación con Python se utilizó ChatGPT 

como un apoyo para que los participantes hicieran consultas, revisaran ejemplos de código 

y entendieran cómo funcionaban las diferentes instrucciones del lenguaje. Así, los 

estudiantes pudieron reforzar los temas que les resultaban complicados y continuar 

practicando mientras desarrollaban sus actividades. A través de esta interacción, tuvieron la 

oportunidad de desarrollar ejercicios relacionados con la elaboración de algoritmos, el 

manejo de estructuras de control y la organización de datos, avanzando progresivamente en 

el aprendizaje del lenguaje y en la aplicación práctica de sus conocimientos. 

El aprendizaje adaptativo apoyado en inteligencia artificial ofrece la posibilidad de 

atender las diferencias que existen entre los estudiantes, considerando que no todos 

comprenden los contenidos con la misma facilidad ni necesitan el mismo tipo de orientación. 

En este sentido, Lucking et al. (2018) y Woolf (2020) destacan las posibilidades de estas 

tecnologías para brindar apoyo educativo de acuerdo con las necesidades de aprendizaje, 

mediante explicaciones y recursos que pueden favorecer la participación y el desempeño 

académico. Tomando en cuenta estos aportes, ChatGPT se incorporó en la presente 

investigación como una herramienta que permitió a los estudiantes revisar los temas de 

programación con Python a su propio ritmo, realizar consultas sobre los ejercicios y solicitar 

explicaciones adicionales cuando encontraban dificultades. De esta manera, se buscó que 

cada participante contara con mayores oportunidades para comprender los contenidos y 

avanzar progresivamente en el desarrollo de sus habilidades de programación. 

Los avances en el procesamiento del lenguaje natural han permitido desarrollar 

herramientas de inteligencia artificial capaces de comprender las consultas formuladas por 

los usuarios y elaborar respuestas mediante un lenguaje cercano a la comunicación humana. 

Entre estas herramientas se encuentra ChatGPT, que permite mantener conversaciones, 

solicitar explicaciones y realizar consultas sobre diferentes temas, incluyendo aquellos 
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relacionados con la programación (OpenAI, 2022). Considerando estas características, en la 

presente investigación se utilizó ChatGPT como un recurso complementario durante las 

sesiones de aprendizaje de Python. Los estudiantes pudieron recurrir a esta herramienta para 

aclarar dudas, revisar el funcionamiento de sus programas y recibir orientación cuando 

encontraban errores en el código. De esta manera, se buscó facilitar la comprensión de los 

contenidos y brindar mayores oportunidades para que los participantes desarrollaran sus 

habilidades de programación mediante la práctica y la revisión de sus propios 

procedimientos. 

Durante el desarrollo de la propuesta pedagógica se incorporó ChatGPT como una 

herramienta de inteligencia artificial generativa para apoyar a los estudiantes en el 

aprendizaje de programación con Python. Durante las actividades de programación, los 

estudiantes utilizaron ChatGPT para consultar cómo podían desarrollar sus programas, 

revisar ejemplos y aclarar dudas cuando alguna instrucción no funcionaba como esperaban. 

En relación con este tema, VanLehn (2011) estudió cómo los sistemas de tutoría inteligente 

pueden ayudar durante el aprendizaje, mientras que Shute y Rahimi (2021) destacaron la 

importancia de recibir orientación sobre los errores cometidos para mejorar los 

procedimientos. Teniendo en cuenta estos aportes, en las sesiones se utilizó ChatGPT para 

apoyar la elaboración de algoritmos, revisar los códigos y buscar otras maneras de resolver 

los ejercicios. La intención no era que los estudiantes copiaran directamente las respuestas 

de la herramienta, sino que pudieran revisar las opciones propuestas, entender por qué 

funcionaban y decidir cuál era la más adecuada para solucionar el problema. De esta manera, 

se buscó que fueran adquiriendo mayor seguridad al programar y aprendieran a resolver sus 

dificultades por cuenta propia. 

Durante las clases de programación con Python, el uso de ChatGPT permitió que 

los estudiantes tuvieran otra forma de aprender y resolver las dificultades que encontraban 

en sus ejercicios. Además de las explicaciones del docente, podían consultar esta 

herramienta cuando necesitaban entender mejor algún tema o revisar un código que no 

funcionaba como esperaban. Sobre ello, Aleven et al. (2016) explican que los sistemas de 

tutoría inteligente pueden servir de apoyo en el aprendizaje, especialmente cuando los 

estudiantes necesitan orientación para realizar determinadas actividades. En las sesiones 

desarrolladas, ChatGPT se utilizó para revisar ejemplos, aclarar dudas y encontrar posibles 

errores en las instrucciones de los programas. Esto fue útil para trabajar aspectos 

relacionados con la sintaxis y la lógica de Python, ya que los estudiantes podían analizar qué 
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estaba fallando y probar otras soluciones. Con esta forma de trabajo se buscó que 

comprendieran mejor sus errores, aprendieran a corregirlos y participaran más en el 

desarrollo de sus propios ejercicios. 

En las clases de programación, la inteligencia artificial puede ser de gran ayuda para 

los estudiantes, sobre todo cuando tienen dificultades con algún ejercicio o no comprenden 

bien las instrucciones que deben seguir. Estas herramientas les permiten hacer consultas, 

revisar ejemplos y encontrar explicaciones que les ayuden a continuar con sus actividades. 

Sobre este tema, Zawacki-Richter et al. (2019) realizaron una revisión de estudios 

relacionados con el uso de inteligencia artificial en la educación superior, donde 

identificaron diferentes aplicaciones, como los tutores inteligentes y otros recursos que 

sirven de apoyo durante el aprendizaje. A partir de ello, ChatGPT puede utilizarse en la 

enseñanza de Python para que los estudiantes comprendan mejor los ejercicios, organicen 

sus ideas y busquen soluciones cuando se les presentan problemas. Así, no tienen que 

depender únicamente de lo explicado por el docente, sino que cuentan con otra herramienta 

para seguir practicando y reforzar sus conocimientos. 

En las clases de programación con Python, los estudiantes utilizaron ChatGPT 

como un apoyo para aclarar sus dudas y revisar los ejercicios que iban desarrollando. Cuando 

tenían dificultades con algún código, podían consultar la herramienta, revisar qué estaba 

fallando y buscar otras formas de solucionarlo. Esto les ayudó a comprender mejor cómo 

organizar las instrucciones y qué pasos debían seguir para que sus programas funcionaran 

correctamente. Con estas actividades también se buscó que aprendieran a pensar de manera 

más lógica, analizar los problemas antes de resolverlos y encontrar soluciones por sí mismos, 

sin depender todo el tiempo de las indicaciones del docente. 

En cuanto a la metodología, el uso de ChatGPT en las clases de Python permitió 

trabajar con actividades más prácticas, donde los estudiantes pudieron aprender mediante 

ejercicios, probar diferentes soluciones y resolver problemas relacionados con la 

programación. Esta forma de enseñanza buscó que comprendieran mejor los temas 

desarrollados y pusieran en práctica lo aprendido durante las clases (Guzdial, 2019; Resnick, 

2020). En este marco, ChatGPT facilitó el desarrollo de proyectos prácticos en los cuales los 

estudiantes diseñaron, implementaron y optimizaron algoritmos, fortaleciendo su 

comprensión del lenguaje y su capacidad para resolver problemas computacionales reales. 
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Finalmente, el uso de inteligencia artificial en la enseñanza de programación viene 

siendo estudiado con bastante interés, principalmente por las posibilidades que ofrece para 

hacer el aprendizaje más flexible y ajustado a las necesidades de cada estudiante. Holmes et 

al. (2019) señalan que la inteligencia artificial aplicada a la educación puede facilitar la 

adquisición de conocimientos técnicos y, al mismo tiempo, apoyar una mayor autonomía del 

estudiante, ya que le brinda recursos para organizar mejor su propio proceso de aprendizaje. 

Dentro de esta propuesta, ChatGPT se incorporó como una herramienta de apoyo 

en la enseñanza de Programación Digital. Su uso permitió trabajar en un entorno más 

dinámico e interactivo, donde los estudiantes pudieron practicar, resolver dudas y avanzar 

en el desarrollo de competencias relacionadas con la programación. De esta manera, la 

experiencia también mostró una forma concreta de incorporar tecnologías emergentes dentro 

de la educación superior. 

5.3. Objetivo 

El objetivo de la propuesta fue integrar ChatGPT como una herramienta en el 

aprendizaje de programación digital con Python, con el fin de mejorar la comprensión de los 

fundamentos del lenguaje y su aplicación en la programación digital para los estudiantes de 

ingeniería de minas de la Universidad Nacional de San Cristóbal de Huamanga. 

5.4. Descripción de la propuesta 

La propuesta de intervención pedagógica plantea el uso de ChatGPT como una 

herramienta de apoyo durante el aprendizaje de Programación Digital con Python en 

estudiantes de Ingeniería de Minas de la Universidad Nacional de San Cristóbal de 

Huamanga. La idea es incorporar este recurso dentro de las actividades de enseñanza para 

que los estudiantes puedan interactuar con un asistente de inteligencia artificial mientras 

desarrollan los contenidos del curso. 

Con esta estrategia se busca apoyar tanto la comprensión de los conceptos básicos 

de Python como su aplicación en ejercicios y problemas prácticos. De esta manera, ChatGPT 

se utiliza como un recurso complementario que puede ayudar a resolver dudas, orientar el 

desarrollo de actividades y facilitar el uso del lenguaje de programación dentro del proceso 

de aprendizaje. 

La propuesta metodológica se organizó en dos etapas de aprendizaje. La primera 

comprendió las sesiones 1 a 8, dedicadas al conocimiento de los fundamentos de Python, 

mientras que la segunda abarcó las sesiones 9 a 16, orientadas a la aplicación práctica del 
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lenguaje en actividades de programación digital. A lo largo de ambas etapas, ChatGPT se 

incorporó como una herramienta de apoyo para desarrollar los ejercicios, aclarar dudas y 

reforzar los contenidos trabajados durante las clases. Esta organización permitió mantener 

una secuencia ordenada de las actividades y realizar un seguimiento del uso de la herramienta 

durante la intervención educativa, con la finalidad de analizar su relación con los resultados 

de aprendizaje alcanzados por los estudiantes. 

Durante la primera etapa de la propuesta pedagógica se desarrollaron los contenidos 

básicos de Python, comenzando por las reglas de escritura del código y continuando con el 

manejo de estructuras de control, funciones y procesamiento de datos. Para acompañar estas 

actividades, se utilizó ChatGPT mediante consultas previamente elaboradas, con las que los 

estudiantes pudieron acceder a explicaciones y ejemplos relacionados con los temas de cada 

sesión. La herramienta también sirvió como apoyo durante la resolución de ejercicios, 

especialmente cuando los participantes necesitaban comprender alguna instrucción, 

identificar errores en sus programas o revisar diferentes formas de solucionarlos. Con esta 

secuencia de trabajo se buscó que los estudiantes adquirieran progresivamente los 

conocimientos necesarios para manejar las principales funciones del lenguaje y con. 

En la segunda etapa de la propuesta se desarrollaron actividades orientadas a utilizar 

Python en situaciones prácticas de programación digital, incluyendo ejercicios de 

automatización de tareas, procesamiento de datos y simulaciones numéricas. Durante estas 

sesiones, ChatGPT se empleó como una herramienta de consulta para acompañar a los 

estudiantes en la elaboración de algoritmos de mayor dificultad y en la revisión de los 

programas que desarrollaban. Cuando se presentaban errores o resultados diferentes a los 

esperados, los participantes podían recurrir a la herramienta para analizar las posibles causas 

y evaluar distintas alternativas de solución. Esta forma de trabajo buscó que los estudiantes 

fortalecieran sus habilidades para resolver problemas, organizar mejor las instrucciones y 

comprobar el funcionamiento de sus códigos, aplicando los conocimientos adquiridos 

durante la primera etapa del aprendizaje. 

Con el propósito de evaluar los resultados de la intervención educativa, se aplicaron 

las pruebas estadísticas U de Mann-Whitney y de rangos con signo de Wilcoxon. Al revisar 

los resultados de la evaluación inicial con la prueba U de Mann-Whitney, se encontró que 

ambos grupos, tanto el experimental como el de control, tuvieron los mismos valores. En los 

dos casos, el rango promedio fue de 20,50 y la suma de rangos alcanzó 410,00. Estos valores 

reflejan que, antes de incorporar ChatGPT como herramienta de apoyo en el aprendizaje de 
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Python, ambos grupos presentaban una distribución similar de sus puntuaciones, lo que 

permitió establecer una referencia para comparar posteriormente los resultados alcanzados 

después de la intervención. Esto permitió observar que, al inicio, los puntajes de los dos 

grupos tenían una distribución bastante similar. 

Además, el valor de p obtenido fue de 1,000, resultado que confirmó que antes de 

la intervención no existían diferencias estadísticamente significativas entre el grupo control 

y el grupo experimental. 

En el postest, la prueba U de Mann-Whitney mostró una diferencia clara entre los 

dos grupos. El grupo experimental obtuvo un rango promedio de 27,50, mientras que el 

grupo control alcanzó 13,50. Además, el valor de p fue de 0,000, menor al nivel de 

significancia de 0,05, por lo que se encontraron diferencias estadísticamente significativas 

entre ambos grupos. 

Estos resultados muestran que los estudiantes que utilizaron ChatGPT presentaron 

un mejor desempeño después de la intervención. Por ello, los datos respaldan la hipótesis 

planteada y permiten señalar que el uso de ChatGPT como apoyo pedagógico tuvo una 

influencia positiva en el aprendizaje de Python. 

Por otro lado, la prueba de Wilcoxon en el grupo experimental evidenció que todos 

los estudiantes mostraron mejoras en el pos test, sin rangos negativos ni empates. El valor Z 

obtenido (-4.134) y el p-valor asintótico bilateral (0,000) confirman que la diferencia entre 

pre test y pos test fue significativa, validando la efectividad de la intervención. 

Estos resultados muestran que la incorporación de ChatGPT durante el aprendizaje 

de Programación Digital con Python ayudó a mejorar la comprensión de los temas y también 

la forma en que los estudiantes aplicaban lo aprendido. La herramienta permitió trabajar en 

un entorno más interactivo, donde los estudiantes podían resolver dudas y avanzar con mayor 

autonomía. 

Además, la propuesta permitió observar que el uso de inteligencia artificial puede 

apoyar el desarrollo de habilidades relacionadas con la programación en los estudiantes de 

Ingeniería de Minas. Esto puede contribuir tanto a su formación académica como a su 

preparación para enfrentar posteriormente situaciones propias del ámbito profesional.         

Unidad I: Fundamentos de Python 

Sesión 1: Introducción a Python y su Aplicación en la Ingeniería de Minas 
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Prompt: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Piensa en una herramienta que hayas utilizado para analizar datos (Excel, 

calculadora, software de minería). ¿Qué ventajas crees que tiene un lenguaje de 

programación como Python?   

Explícame qué es Python, sus características y su importancia en la Ingeniería 

de Minas.   

Muéstrame ejemplos de cómo Python se aplica en análisis de datos geológicos.   

Ahora, genera un código en Python que imprima un mensaje de bienvenida y mis 

datos personales (nombre, carrera y universidad).   

Finalmente, reflexiona: ¿Cómo podría Python mejorar procesos en minería que 

actualmente dependen de software tradicional?   
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Sesión 2: Tipos de Datos, Operadores y Estructuras de Control 

Prompt: 

 

 

 

 

 

 

 

Imagina que estás analizando datos de un yacimiento minero. ¿Qué tipos de datos 

crees que necesitarías almacenar y procesar?   

Explica los tipos de datos en Python (numéricos, booleanos, cadenas y 

complejos).   

Muestra cómo operar con estos tipos de datos en cálculos mineros.   

Genera un código en Python que realice operaciones matemáticas con variables de 

diferentes tipos.   

Luego, pídele a ChatGPT que revise tu código y te dé sugerencias para 

optimizarlo. ¿Cómo podrías mejorarlo?   
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Sesión 3: Funciones y Modularidad en Python  

Prompt: 
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¿Por qué crees que es importante dividir un código en funciones en lugar de 

escribir todo en un solo bloque?   

Explícame qué son las funciones en Python y por qué son importantes en 

programación.   

Muéstrame cómo crear funciones con parámetros y valores de retorno.   

Genera un código en Python que defina una función para calcular la densidad de 

un mineral a partir de su masa y volumen.   

Finalmente, responde: ¿Cómo podrías reutilizar esta función para analizar 

diferentes minerales?   
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Sesión 4: Estructuras de Datos: Listas, Tuplas y Diccionarios 

Prompt: 

 

 

 

 

 

 

 

 

En minería, se necesita almacenar información de diferentes minerales, como su 

dureza, densidad y composición. ¿Cómo crees que podríamos organizar estos datos 

en Python?   

Explica qué son las listas, tuplas y diccionarios en Python, y en qué casos se 

usan.   

Muestra ejemplos de su uso en almacenamiento de datos mineros.   

Genera un código en Python que almacene información de diferentes minerales y 

permita su consulta.   

Luego, prueba tu código con distintos valores y analiza: ¿Cuál estructura de 

datos fue más eficiente para manejar los datos mineros?   
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Sesión 5: Manejo de Archivos y Entrada/ Salida de Datos 

Prompt: 

 

 

 

 

 

 

 

 

Si tuvieras que guardar datos de muestras geológicas para analizarlas más 

tarde, ¿cómo lo harías en Python?   

Explícame cómo leer y escribir archivos en Python.   

Muestra ejemplos de almacenamiento y procesamiento de datos mineros en archivos 

`.txt` y `.csv`.   

Genera un código en Python que guarde y lea datos de minerales desde un archivo 

de texto.   

Finalmente, analiza: ¿Cómo podrías mejorar la eficiencia en la lectura de 

grandes volúmenes de datos geológicos?   
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Sesión 6: Programación Orientada a Objetos (POO) 

Prompt: 

 

 

 

 

 

 

Imagina que debes modelar un yacimiento minero en Python. ¿Cómo representarías 

un mineral con todas sus propiedades?   

Explícame los conceptos de la Programación Orientada a Objetos (POO) en Python.   

Muestra cómo se crean clases y objetos, aplicados a la minería.   

Genera un código en Python que defina una clase `Mineral` con atributos como 

`nombre`, `densidad` y `dureza`.   

Luego, reflexiona: ¿Cómo podrías extender este modelo para incluir más 

información relevante en minería?   
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Sesión 7: Algoritmos y Estructuras de Datos Avanzadas 

Prompt: 
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¿Cómo crees que se ordenan los datos en un software de análisis minero?   

Explícame qué son los algoritmos y por qué son importantes en la programación.   

Muéstrame ejemplos de estructuras de datos avanzadas aplicadas a minería.   

Genera un código en Python que ordene y busque datos en una lista de minerales 

usando algoritmos eficientes.   

Finalmente, reflexiona: ¿Cómo la elección de un algoritmo afecta el rendimiento 

en minería de datos?   
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Sesión 8: Optimización de Código y Buenas Prácticas en Python 

Prompt: 

 

 

 

 

 

 

 

¿Cuál crees que es la diferencia entre un código funcional y un código 

eficiente?   

Explícame qué son las buenas prácticas de programación en Python y su 

importancia.   

Muéstrame ejemplos de cómo escribir código eficiente y modular.   

Genera un código en Python que optimice el cálculo de concentraciones de 

minerales usando funciones y estructuras de datos eficientes.   

Finalmente, usa ChatGPT para evaluar tu código y obtener sugerencias de mejora. 

¿Qué cambios aplicarías?   
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Unidad II: Python aplicado a la Programación Digital 

Sesión 9: Introducción a Bibliotecas Científicas; NumPy y Pandas  

Prompt: 

 

 

 

 

 

 

 

¿Cómo se analizan grandes volúmenes de datos en minería?   

Explícame qué son NumPy y Pandas y cómo se usan en el análisis de datos 

científicos.   

Muéstrame ejemplos donde se analicen datos mineros con estas bibliotecas.   

Genera un código en Python que use Pandas para leer un archivo CSV con datos de 

perforaciones mineras y muestre un análisis básico.   

Finalmente, reflexiona: ¿Cómo podrías automatizar la limpieza y procesamiento 

de datos mineros con Pandas?   
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Sesión 10: Visualización de Datos con Matplotlib 

Prompt: 
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¿Cómo representarías gráficamente la variación de la concentración de un 

mineral en una mina?   

Explícame cómo funciona la biblioteca Matplotlib para la visualización de 

datos.   

Muéstrame ejemplos de gráficos aplicados a minería.   

Genera un código en Python que grafique la variación de la concentración de un 

mineral en diferentes puntos de muestreo.   

Finalmente, responde: ¿Cómo podrías mejorar la visualización para que sea más 

comprensible para un ingeniero de minas?   
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Sesión 11: Análisis de Datos Mineros con Python 

Prompt: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En minería, la calidad del mineral extraído es clave. ¿Cómo podríamos analizar 

grandes volúmenes de datos de perforaciones para optimizar la producción?   

Explícame cómo usar Python para analizar datos en la Ingeniería de Minas.   

Muéstrame ejemplos donde se realicen cálculos de concentración y pureza de 

minerales.   

Genera un código en Python que analice un conjunto de datos mineros y determine 

la media y la desviación estándar.   

Finalmente, reflexiona: ¿Cómo podrías usar este análisis para tomar decisiones 

en la extracción de minerales?   
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Sesión 12: Automatización de Procesos en Python 
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Prompt: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En minería, muchas tareas son repetitivas, como la conversión de unidades y el 

análisis de datos. ¿Cómo podríamos automatizar estos procesos con Python?   

Explícame cómo Python puede usarse para automatizar tareas repetitivas.   

Muestra ejemplos donde se automatice el procesamiento de datos en minería.   

Genera un código en Python que procese automáticamente archivos con datos 

geológicos y genere un resumen de análisis.   

Finalmente, responde: ¿Cómo podrías hacer que este código se ejecute de manera 

programada sin intervención humana?   
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Sesión 13: Seguridad y Manejo de Errores en Python 

Prompt: 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

¿Qué pasaría si al analizar datos geológicos, un error en la entrada de datos 

causara resultados incorrectos?   

Explícame cómo manejar errores en Python con `try-except-finally`.   

Muestra ejemplos donde se capture y gestione errores en programas de minería.   

Genera un código en Python que valide datos ingresados por el usuario y maneje 

posibles errores.   

Luego, prueba ingresar datos incorrectos y analiza: ¿Cómo mejoraste la robustez 

del código con manejo de errores?   
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Sesión 14: Desarrollo de un Proyecto de Minería de Datos 
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Prompt: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Si tuvieras que presentar un informe de minería de datos usando Python, ¿cómo 

organizarías tu análisis?   

Guíame en la creación de un proyecto en Python aplicado a minería de datos.   

Muéstrame cómo estructurar el código y organizar los datos para el análisis.   

Genera un código en Python que use Pandas y Matplotlib para procesar y 

visualizar datos geológicos.   

Luego, responde: ¿Cómo podrías automatizar la actualización de los datos en 

este proyecto?   
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Sesión 15: Modelado y Simulación en Python para Minería 

Prompt: 

 

 

 

 

En minería, se usan modelos matemáticos para predecir el comportamiento de los 

yacimientos. ¿Cómo crees que Python podría ayudar en esto?   

Explícame cómo se pueden modelar y simular procesos mineros con Python.   
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Muéstrame ejemplos donde se simule el comportamiento de un yacimiento mineral 

utilizando ecuaciones matemáticas.   

Genera un código en Python que simule la variación de concentración de un 

mineral en un proceso de lixiviación.   

Finalmente, analiza: ¿Qué otras variables podrías incluir para mejorar la 

precisión del modelo?   
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Sesión 16: Presentación de Proyectos Finales 

Prompt: 

 

 

 

 

 

 

¿Qué elementos debe tener un informe técnico de programación en minería?   

Enséñame cómo presentar un proyecto en Python de manera efectiva.   

Muestra ejemplos de organización del código y presentación de resultados.   

Guíame en la creación de un informe técnico con código y visualizaciones.   

Finalmente, responde: ¿Cómo podrías automatizar la generación de reportes en 

Python?   
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CONCLUSIONES 

En relación con el primer objetivo específico, que consistió en comparar la influencia 

del uso de ChatGPT en el aprendizaje de los fundamentos de Python, se concluyó que la 

intervención tecnológica tuvo un impacto significativamente positivo. El grupo experimental 

mostró una mejora sustancial en su desempeño entre el pretest y el postest, lo que fue 

corroborado estadísticamente por la prueba de Wilcoxon (p = 0.000; Z = -3.823) y la prueba 

U de Mann–Whitney (p = 0.000), que evidenciaron diferencias notorias respecto al grupo 

control. Este resultado confirmó que ChatGPT facilitó la comprensión de conceptos 

esenciales como sintaxis, estructuras de control, tipos de datos y funciones. 

Respecto al segundo objetivo específico, orientado a verificar la influencia del uso 

de ChatGPT en el aprendizaje de Python aplicado a la programación digital, se determinó 

que los estudiantes del grupo experimental desarrollaron competencias superiores en el uso 

práctico del lenguaje. Las pruebas estadísticas aplicadas mostraron valores de significancia 

de 0.000 (Wilcoxon: Z = -3.889), validando el avance en el diseño y ejecución de soluciones 

de programación orientadas a tareas reales. Esto demuestra que el uso de ChatGPT potenció 

el razonamiento lógico, la resolución de problemas y la capacidad de aplicación del 

conocimiento técnico. 

En atención al objetivo general, que buscó determinar la influencia del uso de 

ChatGPT en el aprendizaje global de la programación digital con Python, se concluyó que 

la implementación de esta herramienta de inteligencia artificial impactó significativamente 

en el rendimiento académico del grupo experimental. La mejora evidenciada en todas las 

dimensiones evaluadas, respaldada por pruebas estadísticas sólidas (U de Mann–Whitney y 

Wilcoxon), permitió rechazar la hipótesis nula y aceptar la hipótesis alternativa. Se verificó 

que ChatGPT actuó como mediador cognitivo eficaz, promoviendo el aprendizaje autónomo, 

el acceso inmediato al conocimiento y la consolidación de habilidades clave para la 

formación en ingeniería. 
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RECOMENDACIONES 

1. Para los docentes universitarios de carreras de ingeniería, se recomienda integrar 

progresivamente herramientas de inteligencia artificial como ChatGPT en los cursos 

relacionados con programación digital. Su uso permite personalizar el proceso de 

enseñanza-aprendizaje, ofrecer retroalimentación inmediata y favorecer el desarrollo 

autónomo de los estudiantes, lo cual resulta clave para fortalecer competencias técnicas 

en entornos académicos exigentes. 

2. A las autoridades académicas de la Universidad Nacional de San Cristóbal de 

Huamanga, se sugiere promover políticas institucionales que impulsen la capacitación 

docente en el uso pedagógico de herramientas de inteligencia artificial. Esto contribuirá 

a una implementación efectiva, ética y metodológicamente sólida, maximizando los 

beneficios tecnológicos en la formación profesional de los estudiantes. 

3. Para los diseñadores curriculares de programas de ingeniería, se plantea la necesidad de 

revisar y actualizar los sílabos y contenidos, incorporando el uso de plataformas de 

inteligencia artificial como apoyo al aprendizaje de lenguajes de programación como 

Python. Esto permitirá una alineación más estrecha entre la formación académica y las 

demandas del entorno tecnológico actual. 

4. A los estudiantes de ingeniería, se les recomienda aprovechar el potencial de ChatGPT 

como herramienta de consulta, práctica y verificación de código, fomentando así el 

aprendizaje autónomo y la autoevaluación constante. No obstante, su uso debe ser 

crítico y complementario, evitando una dependencia pasiva que limite el desarrollo del 

pensamiento lógico y analítico. 

5. Para futuras investigaciones, se sugiere replicar este estudio en otras disciplinas técnicas 

y científicas, como diseño estructural, análisis de datos o electrónica, con el fin de 

explorar el alcance del impacto de la inteligencia artificial en distintos contextos 

educativos. Asimismo, se recomienda emplear diseños longitudinales que permitan 

evaluar los efectos sostenidos del uso de ChatGPT en el rendimiento académico a 

mediano y largo plazo. 
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ANEXOS 

Anexo 1. Matriz de Consistencia 

ChatGPT en aprendizaje de Programación Digital con Python en estudiantes de Ingeniería de Minas de la UNSCH, 2024.  
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Anexo 2. Validación del instrumento 
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Anexo 3. Autorización de la institución 

OFICIO DE AUTORIZACIÓN N° 045-2024-UNSCH-FIMGC-DA 

Señor: 

Mg. Amilcar Tacuri Gamboa 

Investigador Principal 

Presente. - 

De mi consideración: 

Mediante la presente, y en mi calidad de Director del Departamento Académico de Ingeniería 

de Minas y Civil de la Universidad Nacional de San Cristóbal de Huamanga, me dirijo a 

usted para informarle que, luego de evaluar su solicitud y el protocolo de investigación 

presentado, se AUTORIZA la ejecución de su trabajo de investigación titulado: “ChatGPT 

en aprendizaje de Programación Digital con Python en estudiantes de Ingeniería de 

Minas de la UNSCH, 2024” 

Dicha autorización comprende el acceso a la población de estudiantes del curso de 

Programación Digital (Código: IC-386) del semestre académico 2024-II, así como el uso de 

las instalaciones y recursos educativos necesarios para la aplicación de los instrumentos y el 

desarrollo de las sesiones experimentales dentro del marco ético y metodológico propuesto. 

La presente autorización es válida por el periodo comprendido entre el 13 de agosto de 

2024 y el 20 de diciembre de 2024, correspondiente al desarrollo del semestre académico 

2024-II. Se solicita a los docentes y personal administrativo brindar las facilidades del caso 

para el normal desarrollo de esta investigación doctoral. 

Es grato para esta Dirección contribuir con estudios académicos que promuevan la 

innovación educativa y el uso de tecnologías emergentes en la formación de nuestros 

estudiantes de ingeniería. 

Atentamente, 

Ayacucho, 09 de agosto de 2024 
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Anexo 4. Procesamiento estadístico 

Base de datos 

Pre test grupo control 

 

Pre test grupo experimental 
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Post test grupo control 

 

Post test grupo experimental 

 

 

 

Base de datos prueba piloto 

Con el objetivo de evaluar la fiabilidad del instrumento, en este caso la ficha de observación para el 

aprendizaje de Programación Digital con Python, se diseñó y aplicó un test de evaluación dirigido a 

los estudiantes de Ingeniería Civil de la serie 200-II durante el semestre académico 2024 –II. Esta 

selección se fundamentó en que los estudiantes de dicha serie también cursan la asignatura de 
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Programación Digital, lo que permitió obtener una muestra representativa para validar el 

instrumento en un contexto académico real. 

La base de datos presentada corresponde a la recopilación de respuestas obtenidas en la prueba 

piloto. Se estructuró en dos dimensiones principales: 

• D1. Fundamentos de Python, compuesta por 10 ítems (i1-i10), diseñados para evaluar el 

conocimiento en sintaxis, tipos de datos, operadores, estructuras de control y 

modularización del código. 

 

• D2. Python Aplicado a la Programación Digital, integrada por 10 ítems adicionales (i11 –

i20), centrados en la aplicación práctica del lenguaje en estructuras avanzadas, 

manipulación de archivos, uso de bibliotecas y resolución de problemas en el contexto de 

la ingeniería. 

Cada estudiante fue evaluado en función de los criterios establecidos en el pre test, aplicando una 

escala ordinal que permitió medir el nivel de desempeño en cada ítem. La información recopilada 

fue organizada en una matriz de datos, facilitando el análisis estadístico para determinar la 

consistencia interna del instrumento mediante el cálculo del Alfa de Cronbach.  

 

 

Prueba de fiabilidad 

Y1: Fundamentos de Python 

El procesamiento de casos evidenció que la totalidad de los datos recopilados fueron válidos (N 

=20, 100%), sin exclusiones, lo que garantizó la integridad y complejidad del análisis. La eliminación 

por lista se basó en todas las variables del procedimiento, asegurando que el cálculo de fiabilidad 

se realizara sobre una base de datos coherente y sin valores perdidos. 
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El análisis de fiabilidad reflejó un Alfa de Cronbach de 0.868, lo que indica una alta consistencia 

interna en la medición de los Fundamentos de Python. Este valor supera ampliamente el umbral 

mínimo aceptable de 0.70, lo que garantiza que el instrumento utilizado posee sólida estabilidad y 

precisión en la evaluación de los conocimientos en esta dimensión. La magnitud del coeficiente 

obtenido permite afirmar que los ítems presentan adecuado grado de homogeneidad, asegurando 

mediciones confiables y replicables en el contexto del estudio. 

 

 
El examen de cada ítem permitió verificar que todos los reactivos contribuyeron de manera 

significativa a la fiabilidad global del instrumento. Se identificó que los ítems ITEM1, ITEM3 y ITEM5 

presentan correlaciones corregidas elevadas, lo que evidencia su alienación con la estructura 

teórica de la escala. Asimismo, los demás ítems reflejaron un comportamiento estable dentro del 

modelo, manteniendo el Alfa de Cronbach dentro de los valores esperados. 

La estabilidad del coeficiente de fiabilidad tras la eliminación individual de cada ítem confirmó la 

pertinencia del conjunto de reactivos, lo que respalda su capacidad para medir de manera precisa 

los conocimientos en Fundamentos de Python. Estos resultados ratifican la validez del instrumento 

y su aplicación en la investigación, asegurando la calidad de los datos obtenidos en la evaluación de 

los estudiantes. 
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Y2: Python Aplicado a la Programación Digital 

El análisis del procesamiento de casos evidenció que la totalidad de los datos recopilados fueron 

válidos (N =20, 100%), sin exclusiones, lo que garantizó la integridad y representatividad de la 

muestra. La eliminación por lista se aplicó a todas las variantes del procedimiento, asegurando la 

consistencia del análisis y la ausencia de valores perdidos.  

 
 

El coeficiente de Alfa de Cronbach obtenido fue de 0.830, lo que indica una alta consistencia interna 

dentro de la dimensión Python Aplicado a la Programación Digital. Este valor superó el umbral 

mínimo de 0.70, asegurando que los ítems evaluados miden de manera homogénea el constructo 

analizado. La magnitud del coeficiente confirmó la estabilidad y confiabilidad del instrumento, lo 

que permitió su aplicación efectiva en la investigación. 

 

El análisis de los ítems reflejó una adecuada coherencia con la escala general. Se observó que en 

los ítems ITEM12, ITEM13, ITEM14 y ITEM15 presentaron correlaciones corregidas elevadas, lo que 

ratificó su pertinencia dentro de la dimensión, La estabilidad de Alfa de Cronbach tras la eliminación 

individual de cada ítem confirmó que todos los reactivos contribuyeron de manera consistente a la 
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medición del constructo, asegurando la validez del instrumento en la evaluación del aprendizaje en 

Python Aplicado a la Programación Digital. 

 
Aprendizaje de Programación Digital con Python 

El procesamiento de datos evidenció que la totalidad de los casos fueron válidos (N= 20, 100%) sin 

exclusiones, lo que garantizó la integridad de la muestra y la ausencia de sesgos por datos faltantes. La 

eliminación por lista se basó en todas las variables del procedimiento, asegurando que los cálculos de 

fiabilidad se realizaron sobre un conjunto de respuestas completas. Este resultado permitió realizar un 

análisis estadístico robusto y confiable del instrumento aplicado. 

 

 
El análisis de fiabilidad mediante el coeficiente de Alfa de Cronbach reportó un valor de 0.923, lo que 

refleja un nivel de consistencia interna excelente. Este coeficiente se encuentra por encima del umbral 

mínimo aceptable de 0.70, y supera incluso el criterio de 0.90, lo que indica que los ítems presentan una 

alta correlación entre sí y miden de manera uniforme el constructo del aprendizaje de Programación 

Digital con Python. 

Desde una perspectiva metodológica, un Alfa de Cronbach superior a 0.90 sugiere una fuerte 

homogeneidad entre los ítems, lo que refuerza la validez del instrumento. No obstante, valores muy 

elevados pueden indicar redundancia entre los ítems, por lo que se recomienda revisar si existen 

elementos que puedan ser optimizados o fusionados. 

 
 

En términos generales, los resultados obtenidos evidenciaron que el instrumento alcanzó una fiabilidad 

excelente (α = 0.923), lo que garantiza una alta consistencia interna y respalda su validez y aplicabilidad 

en la evaluación del aprendizaje de Programación Digital con Python. 
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Prueba de hipótesis 

Prueba hipótesis general  

ANÁLISIS DE LA PRUEBA DE U DE MANN-WHITNEY EN EL PRE TEST DEL GRUPO CONTROL Y 

EXPERIMENTAL 

Para evaluar la homogeneidad inicial entre los grupos control y experimental, se aplicó la prueba de 

Mann –Whitney, una prueba no paramétrica utilizada para comparar distribuciones cuando los datos 

no siguen una distribución normal. 

 
Los datos muestran que ambos grupos presentaron un rango promedio idéntico de 20,50 y una suma 

de rangos de 410,00 para cada uno. Este resultado sugiere que la distribución de los puntajes iniciales 

en ambos grupos fue equivalente. 
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El p-valor obtenido (1,000) es mayor que el nivel de significancia convencional de 0,05, lo que indica que 

no existen diferencias estadísticamente significativas entre los puntajes del pre test en el grupo control 

y experimental. 

Interpretación 

Dado que no se encontraron diferencias significativas entre los grupos antes de la intervención, los datos 

sugieren que ambos grupos tenían condiciones iniciales similares en la variable medida. Esto permite 

afirmar que la asignación de los participantes en los grupos fue equilibrada y que cualquier variación 

posterior en los resultados podría atribuirse a la intervención aplicada al grupo experimental. 

ANÁLISIS DE LA PRUEBA DE U DE MANN-WHITNEY EN EL POS TEST DEL GRUPO CONTROL Y 

EXPERIMENTAL 

Con el objetivo de evaluar si existían diferencias significativas entre el grupo control y el grupo 

experimental después de la intervención, se aplicó la prueba de U de Mann – Whitney. Esta prueba no 

paramétrica permite comparar las distribuciones de dos muestras independientes, particularmente en 

situaciones donde no se puede asumir la normalidad de los datos. 

 

Los resultados obtenidos muestran que el grupo experimental obtuvo un rango promedio de 27,50 y 

una suma de rangos de 550,00, y el grupo control presentó un rango promedio de 13,50 y una suma de 

rangos de 270,00. Estos valores sugieren una diferencia marcada en las distribuciones de los puntajes 

entre ambos grupos. 
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El p-valor obtenido (0,000) es menor que el nivel de significancia asumido (0,05), lo que indica que 

existen diferencias estadísticamente significativas entre los grupos control y experimental en el pos test. 

Interpretación 

El grupo experimental obtuvo puntuaciones significativas mayores, lo que sugiere que la intervención 

aplicada tuvo un impacto positivo en el aprendizaje de Programación Digital con Python. 

Estos resultados reflejan que el grupo experimental, que utilizó ChatGPT como herramienta pedagógica, 

logró un mejor desempeño en comparación con el grupo control, lo que respalda la efectividad de la 

intervención implementada. 

ANÁLISIS DE LA PRUEBA DE WILCOXON EN PRE Y POS TEST GRUPO EXPERIMENTAL 

El análisis de los rangos de la prueba de Wilcoxon en el grupo experimental evidenció que no se 

registraron rangos negativos ni empates, lo que indica que ningún estudiante obtuvo desempeño 

inferior en el pos test respecto al pre test. En contraste, los 20 participantes mostraron rangos positivos 

con un promedio de 10.50 y una suma de rangos de 210,00, reflejando una mejora consistente en sus 

puntajes tras la intervención con ChatGPT como herramienta pedagógica en la enseñanza de 

Programación Digital con Python. Este comportamiento en los rangos sugiere que la intervención tuvo 

un impacto positivo homogéneo en los estudiantes del grupo experimental. 

 
En los estadísticos de prueba, el valor Z obtenido fue -4.134, acompañado de un p- valor asintótico 

bilateral de 0,000 y una significancia de Monte Carlo bilateral y unilateral de 0,000, con un intervalo de 

confianza de 95% entre 0,000 y 0,003. Estos valores confirmaron que la diferencia entre pre test y pos 

test en el grupo experimental fue estadísticamente significativa, lo que implica que el uso de ChatGPT 

generó una mejora considerable en el aprendizaje de Programación Digital con Python. La ausencia de 

valores negativos y la presencia exclusiva de mejoras en el pos test consolidan la efectividad de la 

intervención, validando su impacto en el proceso de enseñanza – aprendizaje dentro del grupo 

experimental.   
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Prueba hipótesis específica 1  

ANÁLISIS DE LA PRUEBA DE U DE MANN-WHITNEY EN EL PRE TEST DEL GRUPO CONTROL Y 

EXPERIMENTAL 

El análisis de la Prueba de U de Mann – Whitney en el pre test de los grupos control y experimental 

permitió evaluar si ambos grupos eran homogéneos antes de la intervención con ChatGPT, en relación 

con la Hipótesis Específica 1. Los resultados indicaron que los rangos promedio fueron idénticos para 

ambos grupos (20,50), con una suma de rangos de 410,00 para cada uno. Esto refleja que no existían 

diferencias en los niveles iniciales de aprendizaje de Fundamentos de Python entre los estudiantes de 

ambos grupos. 

 
En los estadígrafos de prueba, el valor U de Mann – Whitney fue 200,00 y el W de Wilcoxon, 410,00, con 

un Z de 0,000. Además, el p- valor asintótico bilateral fue 1,000, al igual que la significación exacta 

bilateral y unilateral (1,000), lo que confirma que no hubo diferencias estadísticamente significativas 

entre los grupos en el pre test. Estos hallazgos validaron la homogeneidad de los grupos antes de la 

intervención, asegurando que ninguno tenía ventaja inicial sobre el otro en términos de conocimientos 

previos de Fundamentos de Python. Este resultado permitió establecer un punto de partida equitativo 

para medir de manera objetiva el impacto de la intervención basada en ChatGPT en el grupo 

experimental. 

 



167 

 

ANÁLISIS DE LA PRUEBA DE U DE MANN-WHITNEY EN EL POS TEST DEL GRUPO CONTROL Y 

EXPERIMENTAL 

El análisis de la prueba de U de Mann – Whitney en el pos test de los grupos control y experimental 

correspondiente a la Hipótesis Específica 1, permitió evaluar si la intervención con ChatGPT generó una 

mejora significativa en el aprendizaje de Fundamentos de Python en los estudiantes de Ingeniería de 

Minas. Los resultados reflejaron una diferencia clara entre los grupos, con un rango promedio de 12,70 

para el grupo control y 28,30 para el grupo experimental, lo que evidencia una mayor puntuación en el 

grupo que utilizó ChatGPT. 

 

En los estadísticos de prueba, el valor de U de Mann – Whitney fue 44,000, el W de Wilcoxon fue 

254,000, y el Z resultó -4,564. El p- valor asintótico bilateral de 0,000, la ser menor a 0,05, indica una 

diferencia estadísticamente significativa entre los grupos después de la intervención. La significación 

exacta y la significación Monte Carlo también resultaron en 0,000, con un intervalo de confianza del 95% 

entre 0,000 y 0,003, lo que confirma la robustez del hallazgo. Estos resultados demostraron que el uso 

de ChatGPT en el grupo experimental tuvo un impacto positivo en el aprendizaje de Fundamentos de 

Python, validando la hipótesis de que esta herramienta tecnológica contribuyó significativamente al 

desarrollo de habilidades en los estudiantes.   
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ANÁLISIS DE LA PRUEBA DE WILCOXON EN PRE Y POS TEST GRUPO EXPERIMENTAL 

El análisis de los rangos de la prueba de Wilcoxon aplicada al grupo experimental permitió evaluar la 

variación en el aprendizaje de Fundamentos de Python antes y después de la intervención con ChatGPT, 

en relación con la Hipótesis Específica 1. Los resultados evidenciaron que no se registraron rangos 

negativos no empates, lo que indica que ningún estudiante presentó desempeño inferior en el pos test 

respecto al pre test. En contraste, los 20 participantes mostraron rangos positivos con un promedio de 

10.50 y una suma de rangos de 210.00, lo que refleja una mejora uniforme en los puntajes luego de la 

implementación de la estrategia pedagógica basada en ChatGPT. Este comportamiento en los rangos 

sugiere un efecto positivo generalizado de la intervención en el grupo experimental. 

 

 
 
En los estadígrafos de prueba, El valor Z obtenido fue -4.041, acompañado de un p-valor asintótico 
bilateral de 0.000 y una significación de Monte Carlo bilateral y unilateral de 0,000, con un intervalo de 
confianza del 95% entre 0,000 y 0,003. Estos valores confirmaron que la diferencia entre pre test y pos 
test en el grupo experimental fue estadísticamente significativa, lo que respalda la Hipótesis Específica 
1, en la que se plantea que el uso de ChatGPT influye significativamente en el aprendizaje de 
Fundamentos de Python. La ausencia de valores negativos y la presencia exclusiva de mejoras en el pos 
test consolidan la efectividad de la intervención, evidenciando un impacto positivo en el desarrollo de 
habilidades iniciales en Python dentro del grupo experimental.   
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Prueba hipótesis específica 2 

ANÁLISIS DE LA PRUEBA DE U DE MANN-WHITNEY EN EL PRE TEST DEL GRUPO CONTROL Y 

EXPERIMENTAL 

El análisis de la prueba de U de Mann – Whitney en el pre test de los grupos control y experimental, 
correspondiente a la Hipótesis Específica 2, permitió evaluar si ambos grupos presentan condiciones 
homogéneas antes de la intervención con ChatGPT en relación con el aprendizaje de Python aplicado a 
la Programación Digital. Los resultados indicaron que los rangos promedio fueron 20,00 para el grupo 
control y 21,00 para el grupo experimental, con una suma de rangos de 400,00 y 420,00, 
respectivamente.  

 
 
En los estadígrafos de prueba, el valor de U de Mann – Whitney fue 190,00, mientras que el W de 

Wilcoxon fue de 400,000 y el valor Z de -0.593. El p- valor asintótico bilateral fue 0,553, mayor a 0,05, lo 

que indica la ausencia de diferencias estadísticamente significativas entre los grupos. Asimismo, la 

significación exacta bilateral fue 0,799, y la significación Monte Carlo bilateral fue 1,000, con un intervalo 

de confianza del 95% entre 0,997 y 1,000. Estos resultados confirmaron que no hubo diferencias iniciales 

en el nivel de Python aplicado a la Programación Digital, lo que aseguró que la comparación posterior 

entre los grupos reflejara exclusivamente el efecto de la intervención con ChatGPT en el grupo 

experimental.  
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ANÁLISIS DE LA PRUEBA DE U DE MANN-WHITNEY EN EL POS TEST DEL GRUPO CONTROL Y 

EXPERIMENTAL 

El análisis de la prueba de U de Mann – Whitney en el pos test de los grupos control y experimental, 

correspondiente a la Hipótesis Específica 2, permitió evaluar el impacto del uso de ChatGPT en el 

aprendizaje de Python aplicado a la Programación Digital. Los resultados mostraron una diferencia 

notable entre los grupos, donde el rango promedio del grupo control fue de 14,40, mientras que el grupo 

experimental obtuvo un rango promedio de 26,60, lo que indica un mejor desempeño en los estudiantes 

que utilizaron ChatGPT como herramienta de aprendizaje. 

 

En los estadísticos de prueba, el valor de U de Mann – Whitney fue 78,000, el W de Wilcoxon 288,000 y 

el Z de -3,829. El p-valor asintótico bilateral de 0,000, junto con la asignación exacta de 0,001 y la 

significación de Monte Carlo de 0,000, confirmaron que la diferencia entre ambos grupos fue 

estadísticamente significativa. Además, el intervalo de confianza del 95% entre 0,000 y 0,003 respalda 

la robustez de los hallazgos. En conclusión, estos resultados validaron la hipótesis de que ChatGPT 

influyó significativamente en el aprendizaje de Python aplicado a la Programación Digital, demostrando 

su efectividad como recurso educativo en este contexto.     
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ANÁLISIS DE LA PRUEBA DE WILCOXON EN PRE Y POS TEST GRUPO EXPERIMENTAL 

El análisis de los rangos de la prueba de Wilcoxon aplicada al grupo experimental permitió evaluar la 

variación en el aprendizaje de Python aplicado a la Programación Digital antes y después de la 

intervención con ChatGPT, en relación con la Hipótesis Específica 2. Los resultados indicaron que no se 

registraron rangos negativos ni empates, lo que demuestra que ningún estudiante obtuvo un 

desempeño inferior en el pos test en comparación con el pre test. En cambio, los 20 participantes 

presentaron rangos positivos con un promedio de 10,50 y una suma de rangos de 210,00, lo que 

evidencia una mejora uniforme en los puntajes luego de la implementación de la estrategia pedagógica 

basada en ChatGPT. Este comportamiento en los rangos refleja que la intervención tuvo efecto positivo 

homogéneo en el grupo experimental. 

 

 
En los estadígrafos de prueba, el valor Z obtenido fue -4,134, acompañado de p- valor asintótico bilateral 

de 0,000 y una significación de Monte Carlo bilateral y unilateral de 0,000, con intervalo de confianza de 

95% entre 0,000 y 0,003. Estos resultados confirmaron que la diferencia entre pre test y pos test en el 

grupo experimental fue estadísticamente significativa, lo que respalda la Hipótesis Específica 2, que 

plantea que el uso de ChatGPT influye significativamente en el aprendizaje de Python aplicado a la 

Programación Digital. La ausencia de valores negativos y la presencia exclusiva de mejoras en el pos test 

consolidan la efectividad de la intervención, evidenciando un impacto positivo en la capacidad de los 

estudiantes para aplicar Python en contextos de Programación Digital dentro del grupo experimental.  
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Anexo 5. Sílabos 

 

I. SUMILLA 

El curso es teórico – práctico, en el cual se desarrollarán en dos unidades: I. Fundamentos de Python, 

los estudiantes adquirirán conocimientos esenciales sobre la sintaxis de Python, tipos de datos, 

estructuras de control, manejo de funciones y conceptos clave de programación estructurada. Se 

enfatizará en la resolución de problemas mediante la escritura de algoritmos eficientes y modulares. II. 

Python Aplicado a la Programación Digital, se aplicarán estos conocimientos en el desarrollo de 

soluciones informáticas más avanzadas, abordando estructuras de datos, programación orientada a 

objetos, manipulación de archivos, bases de datos y visualización de datos. Se incluirán prácticas 

aplicadas a la ingeniería de minas, permitiendo a los estudiantes implementar herramientas digitales 

para el procesamiento y análisis de datos mineros. Al finalizar el curso, los estudiantes estarán 
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preparados para diseñar, optimizar y desarrollar programas eficientes con Python, integrando 

tecnologías y metodologías computacionales aplicadas a su campo profesional. 
 

II. OBJETIVO 

2.1. OBJETIVO GENERAL 

Desarrollar en el estudiante las competencias para el diseño, implementación y optimización de 

algoritmos en Python, con aplicaciones en el análisis y gestión de datos en la Ingeniería de Minas.  
 

2.2. OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

• Comprender los conceptos fundamentales de programación estructurada y modular en 

Python. 

• Aplicar estructuras de datos y algoritmos eficientes en la resolución de problemas 

computacionales. 

• Implementar modelos matemáticos y algoritmos para el análisis de datos mineros. 

• Utilizar herramientas de programación digital para la toma de decisiones en proyectos de 

ingeniería. 
 

III. PROGRAMA ANALÍTICO 

Las prácticas de la asignatura de Programación Digital a llevarse a cabo en la sala de cómputo, será en 

correspondencia a los temas avanzados de acuerdo a la siguiente programación: 

 

Semana 
 

 

Tema 
 

 

Actividades 
 

1 
Introducción a Python y su aplicación en la 

Ingeniería de Minas 

Clase magistral, discusión guiada 

2 
Tipos de datos, operadores y estructuras de 

control 

Prácticas en Python, ejercicios guiados 

3 
Funciones y modularidad en Python Implementación de funciones, trabajo en 

equipos 

4 
Estructuras de datos: Listas, tuplas y 

diccionarios 

Resolución de problemas con estructuras de 

datos 

5 Manejo de archivos y entrada/ salida de datos Práctica en procesamiento de datos 

6 Programación orientada a objetos (POO) 
Implementación de clases y objetos en 

Python 

7 Algoritmos y estructuras de datos avanzadas Estudio de caso mineros 

8 

Optimización de código y buenas prácticas en 

Python 

Examen Parcial 

Evaluación de conocimientos 

9 
Introducción a bibliotecas científicas: NumPy 

y Pandas 

Aplicación en análisis de datos 

10 Visualización de datos con Matplottlib Desarrollo de gráficos y reportes 

11 Análisis de datos mineros con Python Trabajo aplicado en datos reales 

12 Automatización de procesos en Python Implementación de scripts automatizados 

13 Seguridad y manejo de errores en Python Estrategias de depuración 

14 
Desarrollo de un proyecto de minería de 

datos 
Proyecto en equipo 

15 
Modelado y simulación en Python para 

minería 
Desarrollo de simulaciones 

16 
Presentación de proyectos finales 

Examen Final  
Evaluación integral 
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IV. METODOLOGÍA 

La metodología del curso combina sesiones teóricas, prácticas y trabajo en equipo. Se hará uso de 

herramientas digitales, entornos de programación interactivos y proyectos aplicados a la minería. Se 

promoverá al aprendizaje activo mediante la resolución de problemas y la aplicación de metodologías 

de desarrollo de software. 
 

V. SISTEMA DE EVALUACIÓN 

El examen podrá constar de teoría y problemas numéricos en proporciones no preestablecidas. Se 

establecerá una nota mínima para cada ejercicio que dependerá de la dificultad del mismo (a título 

orientativo podría estar de 4 puntos sobre 20). De no obtener en cada ejercicio una nota igual o superior 

l mínimo el examen no se considerará superado. La calificación de cada examen parcial y del examen 

final de la signatura se establece mediante la suma de las notas de los diferentes ejercicios que 

componen el examen. El coeficiente de ponderación estará indicado en el enunciado del examen. De no 

ser así se entiende que todas las partes tienen igual peso. 
 

VI. REQUISITOS DE APROBACIÓN 

El alumno tendrá que demostrar suficiencia en el curso para lo cual será necesario obtener una nota 

mínima de once (puntaje mínimo 42 puntos), resultado de calcular el promedio de los exámenes 

parciales, trabajos encargados expuestos y el trabajo semestral. 
 

• Las evaluaciones teóricas parciales se tomarán previa coordinación en clases. Se realizará dos 

exámenes parciales, una al 50% del programa analítico y otra al final del mismo. 

• Se considerará el promedio de los exámenes prácticos, de igual manera se considerará la 

asistencia a las prácticas semanales en la sala de computación. 

• Se tomará en cuenta la asistencia a clases y las participaciones. 

• Es necesario presentar un trabajo semestral para aprobar el curso, con este fin los estudiantes 

deben agruparse como máximo de 4 integrantes y abordar cualquier tema inmerso a la carrera. 
 

El promedio final estará establecido mediante: 

𝑃𝐹 =  
𝑃𝐸𝑃 + 𝐸𝑃1 + 𝐸𝑃2 + 𝑃𝑇𝐸 + 𝑇𝐹

5
 

 

• PF: Promedio final 

• PEP: Promedio de evaluaciones parciales. 

• EP1: Evaluación práctico uno (sala de cómputo). 

• EP2: Evaluación práctico dos (en sala de cómputo). 

• PTE: Promedio de trabajos encargados. 

• TF: Trabajo semestral 
 

La evaluación de las prácticas calificadas se realizará constantemente, en los horarios establecidos por 

grupos, en la sala de computación (H-208), por tal razón la asistencia es obligatoria. 
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Anexo 6. Ficha de observación 

 
I. DIMENSIÓN Y1: FUNDAMENTOS DE PYTHON 

 

Nº 
 

ITEMS 
 

1 
 

2 
 

3 
 

4 

 

1 

 

Comprende el concepto de palabras reservadas en Python y su uso en sintaxis del 

lenguaje. 

    

 

2 

 

Identifica y aplica correctamente los tipos de datos básicos en Python (enteros, 

flotantes, booleanos, cadenas y complejos). 

    

 

3 

 

Utiliza operadores matemáticos, lógicos y relacionales para la manipulación de datos 

de Python. 

    

 

4 

 

Implementa la conversión de tipos de datos entre enteros, flotantes, booleanos y 

cadenas en Python. 

    

 

5 
 

 

Aplica correctamente la función print( ) para la impresión de resultados en pantalla.     
 

6 
 

Emplea la función input( ) para capturar datos del usuario y almacenarlos en variable.     
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7 

 

Implementa estructuras de control de flujo como condicionales if, elif y else para la 

toma de decisiones. 

    

 

8 
 

Comprende y aplica correctamente estructuras de control iterativas como for y while.     

 

9 

 

Utiliza funciones en Python para modurizar códigos y mejorar la reutilización de 

procedimientos. 

    

 

10 
 

Identifica y soluciona errores sintácticos y lógicos en los programas desarrollados.     

 

 

 

II. DIMENSIÓN Y2: PYTHON APLICADO A LA PROGRAMACIÓN DIGITAL 
 

Nº 
 

ITEMS 
 

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

11 
 

Escribe programas secuenciales que capturen datos de entrada y generan resultados 

esperados. 

    

 

12 
 

Implementa estructuras condicionales en la resolución de problemas 

computacionales. 

    

 

13 
 

Utiliza estructuras de repetición para iterar procesos en función de una condición.      
 

14 
 

Emplea listas y tuplas para almacenar y manipular colecciones de datos en Python.     
 

15 
 

Utiliza diccionarios para almacenar datos en estructuras clave- valor y acceder 

eficientemente a la información.  

    

 

16 
 

Aplica funciones personalizadas y predefinidas para la optimización del código.      
 

17 
 

Desarrolla programas que interactúan con archivos para leer y escribir datos en 

formatos .txt o .csv. 

    

 

18 
 

Implementa módulos y bibliotecas en Python para extender las funcionalidades del 

lenguaje. 

    

 

19 
 

Aplica conceptos de programación orientada a objetos, incluyendo clases, objetos, 

métodos y atributos. 

    

 

20 
 

Implementa la manipulación de datos y estructuras avanzadas como matrices y listas 

anidadas para resolver problemas del ámbito de la Ingeniería de Minas. 

    

 
Comentarios adicionales sobre Python Aplicado a la Programación Digital: 

 

 

III. RECOMENDACIONES 

 

 

IV. CONFIDENCIALIDAD 
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Toda información proporcionada será tratada con estricta confidencialidad y se utilizará únicamente con fines 

de investigación académica.   

 
     

  Docente Investigador   

Anexo 7. Instrumento pre test 

 

INSTRUCCIONES: 

Este pre-test evalúa tus conocimientos en Programación Digital con Python antes de la intervención con 

ChatGPT. Responde de manera individual, utilizando buenas prácticas de programación y justificando 

cada respuesta. 

I. FUNDAMENTOS DE PYTHON  

1. Palabras Reservadas y Sintaxis 

Analiza el siguiente código e identifica los errores sintácticos. Luego, corrígelo para que imprima 

todas las palabras reservadas de Python en orden alfabético. 

 

 

 

 

 

Criterios de evaluación: Comprensión de la librería keyword, organización y aplicación de buenas 

prácticas de programación. 

 

2. Tipos de Datos y Conversión 

Explica detalladamente la salida del siguiente código y propón una mejora para hacerlo más eficiente. 

 

 

 

 

import keyword 

 
def palabras_reservadas(): 

    reserved = keyword.kwlist 

    print(sorted(reserved)) 

 
palabras_reservadas() 

num = input("Ingrese un número entero: ") 

num = int(num) 

float_num = float(num) 

bool_num = bool(num) 

str_num = str(num) 

 
print(f"Flotante: {float_num}, Booleano: {bool_num}, Cadena: {str_num}") 
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Criterios de evaluación: Comprensión de tipo de datos, eficiencia del código y justificación de 

mejoras. 

 

3. Operadores Matemáticos y Lógicos 

Implementa un programa modular que solicite dos números al usuario, realice las operaciones 

matemáticas y lógicas indicadas y devuelva un informe estructurado de los resultados. 

Criterios de evaluación: Aplicación de funciones, organización del código y estructuración de la salida. 

II. PYTHON APLICADO A LA PROGRAMACIÓN DIGITAL 

4. Uso de Listas y Tuplas 

Corrige y optimiza el siguiente código para que almacene cinco números en una lista, los convierta 

en una tupla inmutable y muestre el número mayor y menor utilizando una sola función. 

 

 

 

 

 

 

 

Criterios de evaluación: Estructura del código, reutilización de funciones y optimización de procesos. 

5. Diccionarios y Búsqueda de Datos 

Dado el siguiente diccionario con densidades de minerales, mejora el programa para manejar 

excepciones, eliminar espacios en la entrada y sugerir opciones disponibles si el mineral no es 

encontrado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Criterios de evaluación: Manejo de errores, validación de datos y robustez del código. 

6. Manejo de archivos 

def procesar_numeros(): 

    nums = [] 

    for i in range(5): 

        nums.append(int(input(f"Ingrese el número {i+1}: "))) 

    nums_tuple = tuple(nums) 

    return nums_tuple, max(nums_tuple), min(nums_tuple) 

 
tup, max_num, min_num = procesar_numeros() 

print(f"Tupla: {tup}, Mayor: {max_num}, Menor: {min_num}") 

 

 

minerales = {"Oro": 19.32, "Plata": 10.49, "Cobre": 8.96} 

 
try: 

    mineral = input("Ingrese el nombre de un mineral: ").strip().capitalize() 

    if mineral in minerales: 

        print(f"Densidad de {mineral}: {minerales[mineral]} g/cm³") 

    else: 

        print(f"Mineral no encontrado. Opciones disponibles: {', 

'.join(minerales.keys())}") 

except Exception as e: 

    print(f"Ocurrió un error inesperado: {e}") 
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Escribe un programa que cree un archivo, escriba tres líneas de información y luego lo lea y muestre 

en pantalla, optimizando el manejo de archivos. 

 

III. FORMATO DE ENTREGA 

Cada estudiante debe enviar: 

• Código fuente en Python (.py) 

• Captura de pantalla de la ejecución. 

• Informe en PDF explicando el código. 

Nota: Este pre-test permite evaluar conocimientos previos en Programación Digital con Python antes de 

usar ChatGPT como herramienta de aprendizaje.  
 

Ayacucho, junio de 2024
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Anexo 8. Instrumento pos test 

INSTRUCCIONES: 

Este pos-test evalúa tus conocimientos en Programación Digital con Python después de la intervención 

con ChatGPT. Responde de manera individual, utilizando buenas prácticas de programación y 

justificando cada respuesta. 

IV. FUNDAMENTOS DE PYTHON  

7. Palabras Reservadas y Sintaxis 

Analiza el siguiente código e identifica los errores sintácticos. Luego, corrígelo para que imprima 

todas las palabras reservadas de Python en orden alfabético. 

 

 

 

 

 

Criterios de evaluación: Comprensión de la librería keyword, organización y aplicación de buenas 

prácticas de programación. 

 

8. Tipos de Datos y Conversión 

Explica detalladamente la salida del siguiente código y propón una mejora para hacerlo más eficiente. 

 

 

 

 

 

 

Criterios de evaluación: Comprensión de tipo de datos, eficiencia del código y justificación de 

mejoras. 

 

9. Operadores Matemáticos y Lógicos 

import keyword 

 
def palabras_reservadas(): 

    reserved = keyword.kwlist 

    print(sorted(reserved)) 

 
palabras_reservadas() 

num = input("Ingrese un número entero: ") 

num = int(num) 

float_num = float(num) 

bool_num = bool(num) 

str_num = str(num) 

 
print(f"Flotante: {float_num}, Booleano: {bool_num}, Cadena: {str_num}") 
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Implementa un programa modular que solicite dos números al usuario, realice las operaciones 

matemáticas y lógicas indicadas y devuelva un informe estructurado de los resultados. 

Criterios de evaluación: Aplicación de funciones, organización del código y estructuración de la salida. 

V. PYTHON APLICADO A LA PROGRAMACIÓN DIGITAL 

10. Uso de Listas y Tuplas 

Corrige y optimiza el siguiente código para que almacene cinco números en una lista, los convierta 

en una tupla inmutable y muestre el número mayor y menor utilizando una sola función. 

 

 

 

 

 

 

 

Criterios de evaluación: Estructura del código, reutilización de funciones y optimización de procesos. 

 

11. Diccionarios y Búsqueda de Datos 

Dado el siguiente diccionario con densidades de minerales, mejora el programa para manejar 

excepciones, eliminar espacios en la entrada y sugerir opciones disponibles si el mineral no es 

encontrado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Criterios de evaluación: Manejo de errores, validación de datos y robustez del código. 

12. Manejo de archivos 

Escribe un programa que cree un archivo, escriba tres líneas de información y luego lo lea y muestre 

en pantalla, optimizando el manejo de archivos. 

 

VI. FORMATO DE ENTREGA 

Cada estudiante debe enviar: 

def procesar_numeros(): 

    nums = [] 

    for i in range(5): 

        nums.append(int(input(f"Ingrese el número {i+1}: "))) 

    nums_tuple = tuple(nums) 

    return nums_tuple, max(nums_tuple), min(nums_tuple) 

 
tup, max_num, min_num = procesar_numeros() 

print(f"Tupla: {tup}, Mayor: {max_num}, Menor: {min_num}") 

 

 

minerales = {"Oro": 19.32, "Plata": 10.49, "Cobre": 8.96} 

 
try: 

    mineral = input("Ingrese el nombre de un mineral: ").strip().capitalize() 

    if mineral in minerales: 

        print(f"Densidad de {mineral}: {minerales[mineral]} g/cm³") 

    else: 

        print(f"Mineral no encontrado. Opciones disponibles: {', 

'.join(minerales.keys())}") 

except Exception as e: 

    print(f"Ocurrió un error inesperado: {e}") 
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• Código fuente en Python (.py) 

• Captura de pantalla de la ejecución. 

• Informe en PDF explicando el código. 

Nota: Este pos-test permite evaluar conocimientos en Programación Digital con Python después de usar 

ChatGPT como herramienta de aprendizaje.  
 

Ayacucho, octubre de 2024 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



183 

Anexo 09. Opinión de expertos 

 

I. DATOS GENERALES 

Título de la investigación: ChatGPT en aprendizaje de Programación Digital con Python en 
estudiantes de Ingeniería de Minas de la UNSCH, 2024. 

 

Nombre del instrumento motivo de evaluación: Ficha de observación 

Nombre del autor: Amilcar Tacuri Gamboa 

 

II. ASPECTOS DE VALIDACIÓN 
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Anexo 10. Fotografía de la escuela de minas

 

 

Anexo 11. Fotografía de la UNSCH 
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Anexo 11. Estudiantes 
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Anexo 10. Envío de Articulo Científico a Revista Invecom 
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Impacto del Uso de ChatGPT en el Aprendizaje de Programación Digital con 

Python en Estudiantes de Ingeniería de Minas 

Impact of ChatGPT Use on Learning Digital Programming with Python 

Among Mining Engineering Students 
 

Amilcar Tacuri Gamboa 

(https://orcid.org/0000-0002-2454-848X) 

Universidad Nacional de San Cristóbal de Huamanga, Ayacucho, Perú 

amilcar.tacuri@unsch.edu.pe 

 

RESUMEN 

El objetivo de este estudio fue determinar la influencia del uso de ChatGPT 

en el aprendizaje de Programación Digital con Python en estudiantes de Ingeniería 

de Minas de la Universidad Nacional de San Cristóbal de Huamanga durante el 

semestre 2024-II. La investigación fue de tipo aplicada, con un diseño cuasi-

experimental y un enfoque cuantitativo. Se trabajó con una muestra de 40 

estudiantes, divididos en un grupo experimental que utilizó ChatGPT como 

herramienta de apoyo y un grupo de control con enseñanza tradicional. Los 

instrumentos, validados por expertos y con alta confiabilidad (α=0.867), mostraron 

que el 75% del grupo experimental alcanzó un nivel de aprendizaje "Bueno" y el 

25% "Excelente" en el postest, mientras que el grupo control se mantuvo en niveles 

inferiores (60% "Regular", 40% "Bueno"). A nivel inferencial, las pruebas U de 

Mann-Whitney (p=0.000) y Wilcoxon (p=0.000) confirmaron diferencias 

 Artículo científico 
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significativas, concluyendo que ChatGPT influye positivamente en el aprendizaje 

de la programación con Python. 

Palabras clave: ChatGPT, Python, programación digital, inteligencia artificial 

educativa, aprendizaje autónomo. 

ABSTRACT 

The purpose of this study was to determine the influence of ChatGPT on the 

learning of Digital Programming with Python among Mining Engineering students at 

the National University of San Cristóbal de Huamanga during the 2024-II academic 

semester. The research was applied, with a quasi-experimental design and a 

quantitative approach. A sample of 40 students was used, divided into an 

experimental group that used ChatGPT as a support tool and a control group with 

traditional teaching. The instruments, validated by experts and with high reliability 

(α=0.867), showed that 75% of the experimental group reached a "Good" level and 

25% an "Excellent" level in the post-test, while the control group remained at lower 

levels (60% "Regular", 40% "Good"). At the inferential level, the Mann-Whitney U 

(p=0.000) and Wilcoxon (p=0.000) tests confirmed significant differences, 

concluding that ChatGPT positively influences the learning of Python programming. 

Keywords: ChatGPT, Python, digital programming, educational artificial 

intelligence, autonomous learning. 

I. INTRODUCCIÓN 

La integración de herramientas de inteligencia artificial (IA) en la educación 

superior representa una frontera innovadora para potenciar el desarrollo de 

competencias técnicas. En disciplinas como la ingeniería, el dominio de lenguajes 

de programación como Python es crucial, dada su versatilidad en análisis de datos, 

automatización y simulación de procesos (McKinney, 2017). Sin embargo, los 
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estudiantes suelen enfrentar dificultades significativas para adquirir estas 

habilidades, debido a métodos de enseñanza tradicionales que no siempre 

fomentan la práctica y la resolución autónoma de problemas (Pérez, 2018). 

En este contexto, los modelos de lenguaje de gran tamaño, como ChatGPT, han 

emergido como recursos con un potencial transformador. Desarrollado por OpenAI, 

ChatGPT puede generar explicaciones, proporcionar ejemplos de código y ofrecer 

retroalimentación instantánea en lenguaje natural, actuando como un tutor 

personalizado (Brown et al., 2020). Estudios preliminares indican que la IA puede 

mejorar la comprensión conceptual y la motivación en el aprendizaje de STEM 

(Ciencia, Tecnología, Ingeniería y Matemáticas) (Gao, Wang & Xie, 2021; Rojas & 

Espinoza, 2021). 

A pesar de este potencial, existe una carencia de investigación empírica 

robusta que evalúe el impacto específico de ChatGPT en el aprendizaje de la 

programación dentro de contextos educativos reales, particularmente en carreras 

de ingeniería aplicada como la de Minas. Por lo tanto, esta investigación se propuso 

determinar la influencia del uso de ChatGPT en el aprendizaje de Programación 

Digital con Python en estudiantes de Ingeniería de Minas. El estudio se guió por la 

hipótesis de que la integración de ChatGPT mejoraría significativamente la 

comprensión de los fundamentos de Python y su aplicación en la resolución de 

problemas digitales, en comparación con los métodos de enseñanza tradicionales. 

II. METODOLOGÍA 

Tipo y Diseño de Investigación 

La investigación fue de tipo aplicada, con un nivel explicativo y un diseño cuasi-

experimental. Se empleó el método hipotético-deductivo. El diseño consistió en la 
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comparación de un grupo experimental y un grupo control, con mediciones de 

pretest y postest. El esquema se representa a continuación: 

• Grupo Control (GC): O1 (Pretest) → ... (Enseñanza Tradicional) → O3 

(Postest) 

• Grupo Experimental (GE): O2 (Pretest) → X (Intervención con ChatGPT) → 

O4 (Postest) 

Población y Muestra 

La población estuvo constituida por los 40 estudiantes matriculados en el 

curso de Programación Digital de la Escuela Profesional de Ingeniería de Minas de 

la UNSCH durante el semestre 2024-II. Dada la accesibilidad de la población 

completa, se decidió trabajar con la totalidad de los estudiantes, los cuales fueron 

divididos mediante un muestreo aleatorio simple en dos grupos: un Grupo Control 

(GC) con 20 estudiantes (7 mujeres, 13 hombres) y un Grupo Experimental (GE) 

con 20 estudiantes (7 mujeres, 13 hombres). 

Variables e Instrumentos 

• Variable Independiente: Uso de ChatGPT. 

• Variable Dependiente: Aprendizaje de Programación Digital con Python, 

operacionalizada en dos dimensiones: 

D1: Fundamentos de Python (sintaxis, tipos de datos, estructuras de control, 

funciones). 

D2: Python aplicado a la programación digital (manejo de archivos, POO, 

bibliotecas como Pandas). 

Instrumento 

Se utilizó una Ficha de Observación con 20 ítems (10 por dimensión), 

calificados en una escala ordinal de 4 niveles (1=Deficiente, 2=Regular, 3=Bueno, 
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4=Excelente). El instrumento fue validado por 5 expertos, obteniendo una 

valoración promedio de 83.9% ("Muy Buena"). La confiabilidad, medida con Alfa de 

Cronbach mediante una prueba piloto, fue de 0.867, indicando una consistencia 

interna excelente. 

Procedimiento e Intervención 

1. Se aplicó un pretest a ambos grupos para establecer la homogeneidad inicial. 

2. El GC recibió enseñanza tradicional basada en clases expositivas y ejercicios 

guiados. 

3. El GE, además de la enseñanza tradicional, utilizó ChatGPT como herramienta 

complementaria. La intervención consistió en 16 sesiones pedagógicas donde 

los estudiantes usaban "prompts" estructurados para consultar conceptos, 

depurar código, generar ejemplos y recibir retroalimentación en tiempo real. 

4. Al finalizar el semestre, se aplicó un postest a ambos grupos. 

Análisis de Datos 

Se utilizó el software SPSS v28. Dado que la prueba de Shapiro-Wilk indicó 

que los datos no seguían una distribución normal (p=0.000), se emplearon pruebas 

no paramétricas. La prueba U de Mann-Whitney se usó para comparar los grupos 

independientes (GC vs. GE en el postest), y la prueba de rangos con signo de 

Wilcoxon para comparar las medidas relacionadas (pretest vs. postest dentro del 

GE). El nivel de significancia fue α=0.05. 

Consideraciones Éticas 

Se obtuvo el consentimiento informado de los participantes y la autorización 

institucional (Oficio N° 045-2024-UNSCH-FIMGC-DA). Se garantizó la 

confidencialidad de los datos y el anonimato de los estudiantes. 
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III.  RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

Resultados Descriptivos 

Los resultados del pretest confirmaron la homogeneidad inicial, con el 100% 

de los estudiantes en ambos grupos ubicados en el nivel "Deficiente". Los 

resultados del postest mostraron una marcada diferencia entre los grupos. 

En la variable general de aprendizaje (Tabla 1), el 75% del GE alcanzó un nivel 

"Bueno" y el 25% "Excelente". En contraste, el GC mostró un 60% en "Regular" y 

un 40% en "Bueno". Ningún estudiante del GC logró el nivel "Excelente". 

Tabla 1 

Nivel de Aprendizaje de Programación Digital con Python (Postest) 

 

Esta mejora superior del GE se replicó consistentemente en ambas 

dimensiones analizadas: Fundamentos de Python (GE: 55% Bueno, 45% 

Excelente; GC: 40% Bueno, 60% Regular) y Python Aplicado (GE: 65% Bueno, 

35% Excelente; GC: 60% Bueno, 40% Regular). 

Resultados Inferenciales 

La prueba U de Mann-Whitney no mostró diferencias significativas en el 

pretest entre el GC y el GE (p=1.000), confirmando la equivalencia inicial. Sin 

embargo, en el postest, la prueba reveló diferencias altamente significativas a favor 

del GE en la variable general (p=0.000), así como en la dimensión Fundamentos 

de Python (p=0.000) y Python Aplicado (p=0.000). 
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La prueba de Wilcoxon aplicada al GE evidenció una mejora 

estadísticamente significativa entre el pretest y el postest para la variable general 

(p=0.000; Z = -3.935), la dimensión Fundamentos (p=0.000; Z = -3.823) y la 

dimensión Aplicada (p=0.000; Z = -3.889). Estos resultados permiten rechazar las 

hipótesis nulas y aceptar las hipótesis alternativas de la investigación. 

DISCUSIÓN 

Los hallazgos de este estudio demuestran de manera contundente que la 

integración de ChatGPT como herramienta de apoyo pedagógico influye 

positivamente y de forma significativa en el aprendizaje de la programación digital 

con Python. La mejora dramática observada en el grupo experimental, que pasó de 

un 100% en nivel "Deficiente" a un 100% en niveles "Bueno" y "Excelente", subraya 

el potencial de la IA para transformar los resultados de aprendizaje en entornos 

técnicos. 

Estos resultados están en línea con investigaciones previas. Althobaiti 

(2021) y Gao, Wang y Xie (2021) ya habían señalado el impacto positivo de la IA 

en la educación matemática y técnica. Nuestro estudio extiende estos hallazgos al 

ámbito específico de la programación con Python, validando que la capacidad de 

ChatGPT para ofrecer retroalimentación inmediata y personalizada (Smith & 

Johnson, 2020) facilita la comprensión de conceptos complejos y acelera la curva 

de aprendizaje. La herramienta actuó como un "andamiaje cognitivo" (Holmes et 

al., 2019), permitiendo a los estudiantes resolver dudas en tiempo real y 

fomentando un aprendizaje más autónomo y exploratorio (García & Espinoza, 

2021). 

La superioridad del GE en ambas dimensiones (fundamentos y aplicación) 

sugiere que ChatGPT no es solo útil para la comprensión sintáctica, sino también 
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para el desarrollo del pensamiento computacional y la capacidad de aplicar el 

conocimiento a problemas prácticos, una competencia crucial en la formación de 

ingenieros (Guzdial, 2019). La propuesta pedagógica implementada, con prompts 

contextualizados a la ingeniería de minas, demostró ser un modelo efectivo para 

integrar esta tecnología de manera estructurada y alineada con los objetivos de 

aprendizaje. 

Si bien existen preocupaciones válidas sobre el uso ético de la IA, como la 

posible dependencia o el plagio (Zhang et al., 2020), este estudio demostró que, 

con una guía adecuada, ChatGPT puede ser un copiloto efectivo en el proceso de 

aprendizaje, potenciando 而 不 是  reemplazando el esfuerzo intelectual del 

estudiante. 

CONCLUSIONES 

El uso de ChatGPT influye significativamente en el aprendizaje de 

Programación Digital con Python, generando una mejora sustancial en el 

rendimiento académico de los estudiantes de Ingeniería de Minas, tal como lo 

demuestran las pruebas estadísticas U de Mann-Whitney y Wilcoxon. 

La influencia positiva se verifica tanto en la comprensión de los fundamentos 

de Python (sintaxis, estructuras de control, funciones) como en la aplicación de 

estos conocimientos en la programación digital (manejo de archivos, POO, uso de 

bibliotecas), lo que indica un desarrollo integral de la competencia programática. 

ChatGPT se erige como una herramienta pedagógica efectiva para promover el 

aprendizaje autónomo, proporcionando un entorno de apoyo interactivo y 

personalizado que responde a las necesidades individuales de los estudiantes. 
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Este estudio proporciona un modelo replicable para la integración de 

inteligencia artificial generativa en la educación superior técnica, ofreciendo una 

estrategia concreta para enriquecer los procesos de enseñanza-aprendizaje. 

Se recomienda futuras investigaciones que exploren el impacto a largo plazo 

de ChatGPT, su eficacia en otras disciplinas de ingeniería y el desarrollo de marcos 

pedagógicos más amplios para el uso ético y efectivo de la IA en la educación. 
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