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Resumen
En la Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga, existe una cantidad
considerable de datos en sus bases académicas que no se estan utilizando de manera
eficiente. La informacion relacionada con calificaciones, matriculas y desempefo
académico no esta siendo aprovechada de forma 6ptima, lo que dificulta el seguimiento
adecuado del progreso estudiantil y laimplementacion de decisiones estratégicas. Esta falta
de aprovechamiento de los datos impide que las autoridades universitarias desarrollen
politicas o acciones que mejoren el rendimiento académico y brinden un mejor apoyo a los

estudiantes.

Para abordar esta situacion, se disend e implementé un Datamart. Esta herramienta
permitira centralizar, analizar y aprovechar la informaciéon académica de manera mas
eficiente. El objetivo principal es optimizar el seguimiento académico en la universidad,
mejorando aspectos como la eficiencia en el seguimiento, la precisién en la informacion y
la accesibilidad de los datos. De este modo, se facilitara la generacién de indicadores utiles
para que las autoridades puedan tomar decisiones mejor fundamentadas, lo que contribuira

a la mejora de la calidad educativa.

Este estudio presenta la implementacion de un Datamart que, mediante un disefio
adecuado y la integracion de diversas fuentes de informacion, proporcionara reportes y
analisis académicos de manera rapida, precisa y accesible. Como resultado, la universidad
estara en condiciones de desarrollar estrategias mas efectivas para mejorar el rendimiento
académico de sus estudiantes. La investigacion tiene como finalidad resolver los problemas
actuales en la gestion y analisis de los datos académicos de la Universidad Nacional de
San Cristébal de Huamanga, proponiendo el Datamart como una herramienta clave para

optimizar la toma de decisiones y mejorar la experiencia académica de los estudiantes.

Palabras clave: Datamart, seguimiento académico, Universidad Nacional de San Cristdbal

de Huamanga, metodologia Kimball.



Abstract
At the National University of San Cristébal de Huamanga, there is a considerable amount of
data in its academic databases that is not being used efficiently. Information related to
grades, enrollment, and academic performance is not being used optimally, which makes it
difficult to properly monitor student progress and implement strategic decisions. This lack of
data utilization prevents university authorities from developing policies or actions that

improve academic performance and provide better support to students.

To address this situation, a Datamart was designed and implemented. This tool will allow
centralizing, analyzing, and using academic information more efficiently. The main objective
is to optimize academic monitoring at the university, improving aspects such as monitoring
efficiency, information accuracy, and data accessibility. In this way, the generation of useful
indicators will be facilitated so that authorities can make better-informed decisions, which

will contribute to improving educational quality.

This study presents the implementation of a Datamart that, through an appropriate design
and the integration of various sources of information, will provide academic reports and
analysis in a fast, accurate and accessible manner. As a result, the university will be in a
position to develop more effective strategies to improve the academic performance of its
students. The purpose of the research is to solve the current problems in the management
and analysis of academic data at the National University of San Cristébal de Huamanga,
proposing the Datamart as a key tool to optimize decision making and improve the academic

experience of students.

Keywords: Datamart, academic monitoring, National University of San Cristébal de

Huamanga, Kimball methodology.
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Capitulo |
Introduccion

11 Planteamiento del problema

Actualmente, la Universidad Nacional de San Cristobal De Huamanga enfrenta dificultades
para explotar eficazmente la informacion disponible en sus bases de datos académicas.
Esta informacion, que incluye calificaciones, cantidad de estudiantes matriculados,
asignaturas, cursos aprobados y desaprobados, no esta siendo aprovechada de manera
Optima para realizar un seguimiento adecuado del rendimiento académico de los
estudiantes. La falta de una herramienta eficiente para gestionar y analizar estos datos
limita la capacidad de las autoridades universitarias para tomar decisiones estratégicas que

puedan mejorar el rendimiento y el éxito académico de los estudiantes.

La ausencia de un Datamart que permita analizar y explotar de manera eficiente la
informacién académica existente, afecta la capacidad de la universidad para generar
indicadores de rendimiento académico. Esto impide que las autoridades puedan tomar
decisiones informadas para mejorar la calidad educativa, optimizar el rendimiento
estudiantil y desarrollar estrategias efectivas de apoyo a los estudiantes. Dado el gran
volumen de datos generados en los procesos académicos, es esencial implementar una
herramienta que centralice, procese y analice la informacion para obtener indicadores clave

gue faciliten la mejora continua del proceso educativo.

1.2 Formulacion del problema

1.2.1 Problema principal

¢ Como se puede disefiar e implementar un Datamart que realice el seguimiento académico
de los estudiantes en la Universidad Nacional De San Cristébal De Huamanga, Ayacucho,
20247

1.2.2 Problemas secundarios

a. ¢Como el Datamart mejorara la eficiencia del seguimiento para la toma de
decisiones en la Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga, Ayacucho,
20247
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b. ¢,Como el Datamart asegurara la precision en lainformacion del seguimiento para
la toma de decisiones en la Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga,
Ayacucho, 2024?

C. ¢,Como el Datamart garantizard la accesibilidad de los datos académicos para la
toma de decisiones en la Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga,
Ayacucho, 2024?

1.3. Justificacién de la investigacion

En esta era de cambios tecnoldgicos es importante usar las herramientas disponibles para
poder obtener datos y procesarlos para tener informacion relevante y que nos proporcione
un marco de apoyo para disefar estrategias y aplicar las correcciones necesarias en los
ambitos necesarios. Para la Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga, se busca
disefiar e implementar un Datamart de seguimiento académico que permita usar la base de
datos actual y procesar la informacion para que las autoridades pertinentes hagan una
evaluacion del ambito académico, evaluar nuevas estrategias para mitigar los impases que

presentaran los estudiantes en su desempefio estudiantil.

1.4. Limitaciones de la investigacion

En la investigacibn se abarco el rendimiento estudiantil de las diferentes escuelas
profesionales, cabe sefalar que la base de datos proporcionada nos muestra un panorama
del comportamiento del rendimiento, pero falta hacer un estudio mas exhaustivo de otros
factores que también afectan el rendimiento estudiantil, ademas que hay registros
incompletos ya que la modernizacion de la universidad en cuanto al procesamiento de datos
es aun inicial, eso indica que muchos registros de los estudiantes aun se encuentran en
registros fisico, los cuales se encuentran dispersos en las diferentes dependencias y
escuelas que archivan las actas fisicas, lo cual ha dificultado un andlisis que abarque mas

periodos académicos, ya que no estan completos los registros.

1.5. Objetivos de la investigacion
1.5.1. Objetivo General
Disefiar e implementar un Datamart que mejore el seguimiento académico de los

estudiantes en la Universidad Nacional De San Cristbbal De Huamanga, Ayacucho,
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optimizando la eficiencia del seguimiento, la precision de la informacion y la accesibilidad

de los datos para la toma de decisiones académicas 2024.

1.5.2. Objetivos Especificos
a. Implementar un Datamart que mejore la eficiencia del seguimiento en el monitoreo
académico de los estudiantes contribuyendo al manejo de estrategias en la

Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga, Ayacucho, 2024.

b. Implementar un Datamart que asegure la precisiéon en la informacién en el
monitoreo académico de los estudiantes contribuyendo al manejo de estrategias en
la Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga, Ayacucho, 2024.

C. Implementar un Datamart que garantice la accesibilidad de los datos en el
monitoreo académico de los estudiantes contribuyendo al manejo de estrategias en
la Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga, Ayacucho, 2024.

1.6. Hipétesis de la investigacion

Las investigaciones cuantitativas no necesariamente tienen una hipétesis. La decisién de
formularlas 0 no depende fundamentalmente del objetivo principal del estudio. Las
investigaciones cuantitativas que plantean hipétesis suelen ser aquellas con un enfoque
correlacional o explicativo, o0, en algunos casos, investigaciones descriptivas que buscan

anticipar un dato o un acontecimiento (Hernandez, Baptista & Collado, 201, p. 10).
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Capitulo Il
Marco teodrico

2.1. Antecedentes de la investigacion

Sarmiento (2018) plantea en su investigacion sobre inteligencia de negocios aplicada a la
gestion académica que su modelo proporciona informacién resumida que facilita el analisis
de datos de manera 4gil y en tiempo real. Esto permite a las autoridades universitarias
tomar decisiones y realizar ajustes necesarios en el seguimiento y rendimiento académico
de los estudiantes. Ademas, destaca que la cantidad de reportes obtenidos tras la
implementacién de la inteligencia de negocios supera la cantidad generada previamente,
debido a que la aplicacién centraliza, procesa y gestiona datos histéricos sobre matriculas,
desempefio académico, docentes, graduados, titulados y la poblacién estudiantil, tanto de

ingresantes como de egresados.

Por su parte, Duran (2017) sefiala que, en su estudio sobre el seguimiento académico de
los estudiantes de la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de la Universidad
Nacional de Cajamarca, su objetivo es apoyar la toma de decisiones educativas utilizando
un Datamart, basado en la metodologia de Ralph Kimball. Tras analizar la situacién actual,
identificé limitaciones en el sistema proporcionado por el Departamento de Tecnologias de
la Informacion de la universidad, especialmente en cuanto a la disponibilidad de informacion

y su acceso, lo que retrasa el analisis educativo y, en consecuencia, la toma de decisiones.

Rodriguez (2010), en su trabajo de fin de carrera, se enfoca en el analisis y disefio de un
Datamart orientado al seguimiento académico en el ambito universitario. En su
investigacion, plantea un marco metodoldgico para la implementacion de proyectos de Data
Warehouse y Datamart. Este enfoque, aplicado en un caso de estudio particular, permite
abordar las necesidades del area académica de una universidad, optimizando la extraccion
de datos sobre el rendimiento de los estudiantes. Gracias a este modelo, se logra obtener
una vision mas clara de los acontecimientos dentro del entorno universitario, o que ha
contribuido a la toma de decisiones mas acertadas en relacion al desempefio académico

de los estudiantes.
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2.2. Marco teodrico

2.2.1. Seguimiento académico

Su objetivo es mejorar el rendimiento. Los buenos avances deben complementarse con
datos recopilados de encuestas, talleres de discusion o entrevistas, con los participantes
del estudio (docentes, estudiantes y administradores escolares), asi como expertos de otras
especialidades, como profesionales en psicologia, sociologia, trabajo social, docencia, etc
(Ruiz et. al, 2007).

El apoyo estudiantil al estudiante de pregrado es un tema importante para mejorar la calidad
del servicio, y la universidad se interesa por los resultados de los estudios, la ensefianza y
la evaluacién de sus estudiantes que son herramientas confiables para construir sefiales
que conlleven a tomar decisiones al respecto. enfatizar la calidad en la educacién (Pérez y

Samaniego, 2014).

El déficit intelectual de los estudiantes, en todos sus niveles, ya sea porque presente una
asistencia irregular, o por trabajo, o por incapacidad, o por falta de docentes, o por métodos
de ensefianza-aprendizaje obsoletos, o por falta de libros o por cualquier otra causa que
impida el ingreso y permanencia en las calificaciones del sistema, dejando en el proceso
de preparacion académica de cada alumno una serie de pausas prolongadas en su avance

por los niveles del sistema educativo (Reyes, 2004).

2.2.1.1 Eficiencia del seguimiento
Para Durdn (2017) menciona que, mediante la implementacion de cubos
multidimensionales en el Datamart, la generacion de consultas y reportes sobre rendimiento

académico pueden realizarse de forma mas éagil.

2.2.1.2 Precision En La Informacion
Segun Castillo, Fernandez, y Martinez (2019), la exactitud en los datos se mejora mediante
la implementacion de algoritmos de validacién y limpieza de datos, lo que logra suprimir

inconsistencias y errores.
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2.2.1.2 Accesibilidad de los datos

Duran (2017) sefala que el disefio de un Datamart debe enfocarse en permitir que los
usuarios encargados del seguimiento académico puedan acceder facilmente a la
informacién clave. Para ello, es fundamental contar con interfaces intuitivas y herramientas
como Power BI, las cuales facilitan la creacion de reportes sin que los usuarios requieran

conocimientos técnicos especializados.

2.2.2. Datamart

Yalan y Palomino (2013) explican que un Datamart proporciona una base de datos dedicada
a nivel departamental, disefiada para almacenar informacién relacionada con un area
especifica de la organizacion. Se caracteriza por proporcionar una estructura completa de
datos que facilita un andlisis detallado de las areas que impactan en las operaciones del
departamento. Ademas, un Datamart puede extraer datos de una Unica fuente o integrar

informacioén de varias fuentes.

Por otro lado, Silberschatz (2005) describe el Datamart como una versién especifica de un
repositorio de la base de datos (data warehouse). Estos subconjuntos de informacion estan
disefiados para contribuir a la formulacién de estrategias en areas concretas del negocio.
Los datos pueden organizarse, explorarse y distribuirse de diversas maneras, lo que

permite a los usuarios utilizarlos segun sus necesidades particulares.

Moss y Atre (2003) sostienen que un Datamart es un subconjunto de un Data Warehouse,
creado para satisfacer las necesidades analiticas de una unidad de negocio en particular.

A diferencia de un Data Warehouse, el Datamart tiene un enfoque mas especifico y limitado.

Finalmente, Vitt y Luckevich (2002) definen el Datamart como una coleccion de datos
debidamente estructurados que consume datos de diversas aplicaciones operativas. Al ser
un subconjunto de un Data Warehouse, su contenido se limita a una tematica o area

especifica dentro de la organizacion.

20



2.2.2.1 Disefo y arquitectura del Datamart
Kimball y Ross (2013) sefialan que los Datamarts deben disefiarse para soportar consultas
rapidas y detalladas, priorizando tanto la escalabilidad como el acceso eficiente a la

informacion.

2.2.2.2 Integracion de datos

Puryear (1993) destaca la importancia de las técnicas ETL (Extraccion, Transformacion y
Carga) para la integracion de datos, asegurando que la informacion sea siempre
consistente y actualizada, un factor esencial para la toma de decisiones académicas

informadas.

2.2.2.3 Calidad de los datos

Castillo et al. (2019) mencionan que la calidad de los datos abarca aspectos como la
precision, integridad, coherencia y puntualidad de la informacion. En el &mbito académico,
garantizar la calidad de los datos es crucial para tomar decisiones confiables sobre el
seguimiento estudiantil. La implementacion de un Datamart con una adecuada gestion de
la calidad de los datos puede evitar errores comunes en los informes y mejorar la toma de

decisiones basada en datos.
De acuerdo con la clasificacion de Inmon (2002), los Datamarts dependientes son aquellos

gue obtienen su informacion directamente de un Data Warehouse centralizado, utilizando

esta Unica fuente de datos para su funcionamiento.
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Figura l

Datamart dependiente

OLTP SDWH Data Mart
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Nota: Tomada de Inmon, 2002

Los Datamarts independientes se distinguen por extraer sus datos directamente de los
sistemas transaccionales, sin requerir un Data Warehouse como intermediario.
Generalmente, este tipo de Datamart se nutre de la informacién que generan las propias

organizaciones (Inmon, 2002).

Figura 2

Datamart independiente

OLTP Data Mart

A
—
M
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Nota: Tomada de Inmon, 2002.

2.2.3. Ventajas y desventajas

Ventajas

De acuerdo con Nader (2002), los Datamarts ofrecen varias ventajas clave. En primer lugar,
al estar dirigidos a un grupo mas reducido de usuarios en comparacion con un Data
Warehouse, su rendimiento puede optimizarse para una recuperacion de datos mas
eficiente. Ademas, al manejar un volumen menor de informacion, tanto la carga de datos
como las consultas se procesan mas rapidamente. Otra ventaja es que las solicitudes de
datos pueden limitarse al area o red que gestiona esa informacién, lo que minimiza el
impacto en otros usuarios. Asimismo, las aplicaciones cliente que realizan consultas operan
de manera independiente del servidor que las procesa y del servidor de bases de datos
donde se almacena la informacién. Finalmente, los costos de implementacién de un

Datamart son considerablemente mas bajos que los asociados a un Data Warehouse.

Desventajas. Segun Vizuete y Yela (2006), una limitacion de los Datamarts es que no son
ideales para manejar grandes volumenes de informacion, lo que puede obligar a
implementar varios Datamarts para cubrir todas las necesidades informativas de una

empresa.

2.2.4. Modelo légico del Data Warehouse

Segun Bernabeu (2010), en un modelo légico de un Data Warehouse se construye a partir
de la estructura previamente definida del almacén de datos, tomando como base el modelo
conceptual ya disefiado. Este proceso comienza eligiendo el tipo de esquema mas
adecuado y luego se realizan las acciones correspondientes para crear tanto las tablas de
dimensiones como las de hechos, ademas de establecer las relaciones entre estas. Los
principales elementos que componen el modelo l6gico del Data Warehouse son: a) Tipo de
modelo logico del DW: Es necesario seleccionar el esquema mas apropiado (estrella,
constelacion o copo de nieve), esta seleccion afecta de manera directa al desarrollo del
modelo I6gico; b) Tablas de dimensiones: Se asigna un nombre identificador a cada tabla
de dimension, se afiade un campo como clave primaria, y se ajustan los nombres de los
campos si es necesario para garantizar claridad; c) Tablas de hechos: En esta fase, se

definen las tablas de hechos, que contienen los datos sobre los cuales se realizaran los
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analisis y se generaran los indicadores; d) Relaciones: En cualquier tipo de esquema
seleccionado, es fundamental establecer correctamente las uniones entre las tablas de

dimensiones y las tablas de hechos para garantizar la integridad de los datos.

Figura

Tablas de dimensiones

___ Dimension1
Perspectivai Aid_Dimension1
ComeCl ———— | Campot
CampoN Campo2
CampoN
Nota: Tomada de Bernabeu, 2010.
Figura 4
Tablas de hechos
\

Indicador1

formula de calculo

HECHOS

~id_Dimension1

~ ~id_Dimension2

Indicador2 >‘ id_DimensionN
férmula de calculo Hecho1
Hecho2

HechoN
IndicadorN
Soérmula de calculo
S

Nota: Tomada de Bernabeu, 2010.

Ralledicm

Figura 5

Uniones de tablas

CLIENTE FECHA
idCliente 1 vidFecha
Cliente VENTAS Ano
—toidCliente I\”mes”e
—1-idProducto €s
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~idProducto
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Nota: Tomada de Bernabeu, 2010.

Inmon (2002) describe un Data Warehouse como una coleccién de datos que se distinguen
por estar organizados en torno a temas especificos, ser integrados, no volatiles y contener

registros historicos, todo ello enfocado a satisfacer las necesidades de la empresa.

Por otro lado, el INEI (2005) sefiala que un Data Warehouse se construye mediante la
extraccion de informacion de una o mas bases de datos de sistemas transaccionales. Estos
datos son transformados para eliminar inconsistencias y, en algunos casos, resumidos
antes de ser cargados en el Data Warehouse. Este proceso, que incluye la transformacion,
la creacién de un detalle temporal variable, la combinacion y el resumen de los datos, facilita
el acceso a la informacion necesaria para que las personas, a todos los niveles de la

organizacion, puedan tomar decisiones con mayor responsabilidad.

Valdiviezo, Herrera y Jauregui (2007) afiaden que la estructura del Data Warehouse debe
estar diseflada de manera que provea a los usuarios la informacién requerida. Es crucial
realizar un andlisis detallado para que los desarrolladores definan el modelo adecuado
segun los requerimientos que se recopilan al inicio por parte del usuario. Si la estructura del
Data Warehouse no cubre todas las necesidades, los desarrolladores podrian verse

obligados a volver al analisis inicial para redefinir la estructura y corregir errores.

Tipos de modelamiento de un Data Warehouse

A. Esquema estrella

Segun Ullman y Widom (1999), el esquema estrella se representa graficamente como una
estrella, donde en el centro se ubican las tablas de hechos y los conectores de la estrella

estan conectadas a las tablas de dimensiones.

Este modelo se distingue por tener una tabla principal, conocida como la tabla de hechos,
que esté rodeada por un conjunto de tablas denominadas tablas de dimensiones. En los
extremos de esta estructura en forma de estrella se ubican las tablas de dimensiones, las
cuales almacenan los atributos clave del negocio, permitiendo que se utilicen como filtros

en las consultas. Estas tablas suelen ser de menor tamafio en comparacion con la tabla de
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hechos. Cada tabla de dimension estd conectada a la tabla de hechos mediante un

identificador Unico (Kimball y Ross, 2013).

Figura 6

Esquema en estrella

Dimension DimensionZ |
Lid_Dimension1 —TK’id_Dimensiénl
Campo1 HECHOS Campo1
Campo2 ala Za Campo2
—1«%id_Dimension1
Canpan Aid_Dimension2 — CampoN
™ 2id_Dimension3
Aid_Dimensiond {—
Hechot i 'EEE
Hecho2 L1 legnSI 5%
HechoN ~id_Dimension4
Campol
Campoz
CampoN

Nota: Tomada de Bernabeu, 2010.

B. Esquema copo de nieve

De acuerdo con Kimball y Ross (2013), la siguiente imagen muestra una variante del
esquema estrella en la que las tablas de dimension se encuentran normalizadas. Esto
implica que las tablas pueden contener claves que se vinculan con otras tablas de
dimension. La normalizacion tiene ciertos beneficios, como la reduccién del tamafo de las
tablas y la eliminacién de redundancias, ademas de proporcionar mas flexibilidad al definir
las dimensiones. No obstante, este enfoque también conlleva algunas desventajas, como
la necesidad de realizar mas uniones en las consultas, lo cual puede impactar
negativamente en el rendimiento. Asimismo, el uso de tablas adicionales genera una mayor

carga de mantenimiento.
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Figura 7

Variante de esquema estrella

Pedicua Tiempa
PK |ldPalicula PK | IdTiempo
Titulo Dia
Precio Mz
VantaTidket Geografia
PEFK1 | ldPelicula PK | ldCiudad
PIFK2 | dTiempo -
PEFK3 | ldCiudad NombreCiudad
Foblacion
CantidadTickets NombrePais
Ingresn

Nota: Tomada de Kimball y Ross, 2013.

Figura 8
Esquema copo de nieve
Mavie e
PK |IgPalicala P Wik
Tituk MumEam Anhs
Pracio
L Day j Afia
PH. | |00 PH | |d&
Dia_semara Ak
‘WantaTicket M miss i
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FEFE1 | D6 FHZ | Idbes ™ L
PH.FHZ | [P alicula PH | |dMes
PEFED | [dEak
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Ingrasa FHE | i
i 4
Couniry Ciny
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FE1 |HCiudad Pabilecian

Nota: Tomada de Kimball y Ross, 2013.

2.5.5. Data Warehouse VS Datamart
Los datamarts son repositorios de datos especializados, esquematizados para satisfacer
las necesidades de andlisis especificas de una area funcional dentro de una organizacion,

como marketing, finanzas o produccién. Estos almacenes manejan un menor nimero de

27



usuarios y cantidades de datos en comparacion con un Data Warehouse centralizado, lo
gue les permite optimizar la carga y recuperacion de informaciéon de manera mas agil y

eficiente que un Data Warehouse (Moss y Atre, 2003). A continuacion, se presenta una

tabla que muestra las diferencias entre un Data Warehouse y un datamatrt.

Figura 9

Diferencias entre Data Warehouse VS Datamart

DATA WAREHOUSE

DATAMART

Construido para satisfacer las

Construido para satisfacer las

de los datos fuente.

Alcance necesidades de informacion de | necesidades de un area de

toda la organizacion. negocios especifica.

Disefiado para optimizar la Disefiado para optimizar la entrega
Objetivo integracion y la administracion | de la informacion de soporte de

decisiones.

Caracteristicas de
los datos

Administra grandes cantidades
de datos historicos a nivel
atomico.

Se concentra en administrar
resiimenes y/o datos totalizados.

Pertenencia

Pertenece a toda la
organizacion.

Pertenece al area de negocio al
cual esta orientado.

Administracion

Es administrado por la unidad
de sistema de la organizacion.

Es administrado por el personal de
sistema de la unidad propietaria del
Datamart.

Nota: Tomada de Yalan y Palomino, 2012.

2.5.6. Proceso de extraccién, transformacién y carga (ETL)

Segun Bernabéu (2010) destaca que la consolidacion de datos implica la carga de
informacion en el sistema, utilizando técnicas de limpieza y control de calidad, junto con los
procesos de extraccion, transformacion y carga (ETL). Posteriormente, es esencial definir
las reglas y politicas necesarias para la actualizacion de los datos, ademas de los procesos

encargados de llevar a cabo estas tareas.

i Componentes de laintegracién de datos:

Carga inicial: Durante esta fase, se procede a cargar el datamart alimentando el modelo

de datos previamente definido. Este proceso involucra tareas clave como la limpieza y
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verificacibn de calidad de los datos, ademas de los procesos ETL. En algunas

circunstancias, estas actividades pueden requerir una légica compleja.

Actualizacion: Tras la carga inicial, es fundamental establecer estrategias y politicas para
la actualizacion continua de los datos. Una vez definidas estas politicas, se deben
implementar acciones adicionales que incluyan tareas especificas de limpieza de datos,
aseguramiento de calidad y ETL para garantizar que el Data Warehouse esté actualizado.
Ademaés, es importante detallar las funciones que debe realizar cada software involucrado
en el proceso.

Figura 10
Caso practico, carga Inicial

Q

Inicio

Q—>
Establecer variables
Fecha_Desde y Fecha_Hasta

JL — JL — JU —_— J

Carga de Dimensiéon  Carga de Dimensién ~ Carga de Dimension Carga de Tabla
CLIENTE PRODUCTO FECHA de Hechos VENTAS

Nota: Tomada de Bernabeu, 2010.

Zambrano (2011) indica que los procesos ETL (Extraction, Transformation, Load) son los
responsables de extraer informacion de diversas fuentes, ya sean internas o externas, para
luego transformarla mediante procesos de limpieza y consolidacién, y finalmente

almacenarla en un Data Warehouse o datamart.

Por otro lado, Cabanillas (2011) sefala que el desarrollo de un sistema ETL consta de tres

etapas fundamentales:

Extraccion: Es la fase en la que se obtienen los datos necesarios para poblar el modelo

fisico de datos.
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Transformacién: Aqui se procesan los datos obtenidos para convertirlos a un formato

estandar, ademas de calcular las métricas necesarias.

Carga: Finalmente, en esta etapa, se ejecutan los procesos para introducir los datos en los

datamarts con la informacién previamente extraida.

Bernabéu (2010) agrega que los sistemas ETL tienen como funcién recopilar informacién
de diferentes fuentes, realizar las transformaciones necesarias y almacenarla de manera
integrada en un Data Warehouse. Estas transformaciones procuran salvaguardar la
integridad de los datos en el repositorio. Las principales operaciones que se llevan a cabo
incluyen la integracion, filtrado y depuracion de datos. El disefio de los procesos ETL se
apoya en herramientas especializadas que facilitan la creacién de sentencias SQL para
extraer la informacion requerida de las fuentes de datos. También es posible incluir
procedimientos adicionales que ayuden en el mantenimiento del modelo de datos durante
los procesos ETL.

2.5.7. Andlisis en linea OLAP (ON-LINE ANALYTICAL PROCESSING)

Para Laudon y Laudon (2008), OLAP muestra una perspectiva multidimensional desde un
analisis de datos, lo que brinda a los usuarios la capacidad de ver la misma informacién
desde diferentes angulos y obtener respuestas rapidas a consultas especificas, incluso
cuando trabajan con grandes volumenes de datos. OLAP organiza las relaciones entre los

datos y los cubos para realizar analisis avanzados.

Nima (2009) define OLAP como una tecnologia que ofrece acceso eficiente a los datos para

aplicaciones cliente.

En linea con Laudon y Laudon (2008), OLAP se enfoca en aplicaciones que analizan datos
comerciales, generando informacion util tanto a nivel estratégico como tactico, y apoyando
asi la toma de decisiones. Estas aplicaciones son flexibles y trabajan de manera 6ptima
sobre bases de datos multidimensionales, utilizando cubos OLAP que se construyen
mediante la adicion de dimensiones e indicadores especificos segun las necesidades de

cada &rea o departamento.
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Por su parte, Vitt y Luckevich (2002) destacan que OLAP ofrece un modelo de datos facil
de comprender, lo que permite a usuarios sin experiencia analitica interactuar con la
informacién de manera intuitiva. Este enfoque de analisis multidimensional facilita la

exploracion de datos desde varias perspectivas o filtros.

Existen distintas variantes de OLAP, que se ajustan al tamafio de los datos vy la eficiencia
requerida. Sin embargo, OLAP no es ideal para consultas muy complejas que involucren

multiples tablas.

A. MOLAP (Multidimensional online analytical processing).
Vitt y Luckevich (2002) explican que MOLAP ofrece el mejor rendimiento en la recuperacion
de informacién, ya que organiza los datos en estructuras especializadas, alojadas en un

servidor central.

Moss y Atre (2003) sefialan que la ventaja de MOLAP reside en el hecho de que sus
estructuras estan precalculadas, lo que permite realizar las mismas consultas sobre una
base estable. No obstante, como no utiliza una base de datos relacional, cualquier
modificacion en una parte de su estructura puede requerir la recarga de grandes cantidades

de datos, lo que reduce su flexibilidad pero mejora su capacidad de respuesta.

Torres (2007) identifica varias ventajas y desventajas del MOLAP:

Ventajas: a) Rendimiento excelente: Los cubos MOLAP estan optimizados para una rapida
recuperacion de datos. b) Capacidad para realizar célculos complejos: Debido a que los
calculos se efectuan durante la creacion del cubo, los resultados pueden obtenerse

rapidamente.

Desventajas: MOLAP tiene limitaciones en cuanto al volumen de datos que puede manejar.
Dado que los célculos se generan al construir el cubo, no es posible incluir grandes
cantidades de datos directamente en él. Sin embargo, los datos que se incorporan en el
cubo pueden provenir de una base de datos mas grande, lo que permite trabajar con un
resumen de alto nivel de informacion.

B. ROLAP (Relational online analytical processing)
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Vitt y Luckevich (2002) destacan que ROLAP ofrece la ventaja significativa de almacenar
grandes volumenes de datos. Sin embargo, su rendimiento en la recuperacién de
informacién no suele ser tan rapido como el de otras alternativas de almacenamiento, lo

que lo hace mas adecuado para consultas pesadas que no se realizan con frecuencia.

Tamayo y Moreno (2006) definen ROLAP como la abreviacion de Relational Online
Analytical Processing, que almacena datos relacionales, proporcionando asi una mayor
flexibilidad en los tipos de analisis disponibles y reduciendo el tiempo necesario para
generar informes, ademas de permitir el andlisis de grandes cantidades de datos. Esta
tecnologia se implementa en tablas fisicas que estan disefiadas de acuerdo con un

esquema en estrella o copo de nieve.

Torres (2007) indica las ventajas y desventajas del ROLAP:

Ventajas:

Capacidad para guardar grandes volimenes de datos: La Unica limitacién de tamafio para
la tecnologia ROLAP es la que impone la base de datos relacional subyacente. Esto
significa que ROLAP en si misma no tiene restricciones de capacidad y puede aprovechar

todas las funciones inherentes de la base de datos relacional.

Desventajas:

Rendimiento limitado: Como ROLAP depende de mudltiples consultas SQL sobre el motor
relacional de la base de datos, el tiempo de respuesta puede aumentar considerablemente
con el tamafio de la base de datos, lo que significa que, a mayor tamafio, mas lenta sera la

respuesta.

Funcionalidad SQL restringida: Al utilizar principalmente sentencias SQL para interactuar
con el motor relacional de la base de datos, ROLAP no puede satisfacer todas las
necesidades de las consultas multidimensionales, ya que depende de las consultas para
que soporte el motor de la base de datos. Sin embargo, recientemente se han implementado
soluciones externas que permiten realizar formulaciones mas complejas, lo que ayuda a

mitigar algunas de estas limitaciones.
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C. HOLAP (Hybrid online analytical processing).

Vitt y Luckevich (2002) describen HOLAP como una fusién de MOLAP y ROLAP. Aunque
no se considera un método de almacenamiento de datos independiente, se refiere a la
capacidad de distribuir datos entre bases de datos relacionales y multidimensionales,

aprovechando las ventajas de ambos enfoques.

Tamayo y Moreno (2006) explican que HOLAP, que significa Hybrid Online Analytical
Processing, emplea ambas técnicas: MOLAP ofrece andlisis de datos agregados y métricas
pre calculadas, mientras que ROLAP destaca por su escalabilidad, capacidad de generar

informes en tiempo real, manejo simultdneo de mdltiples usuarios y una gestién avanzada

de datos.

Figura 11

Diferencias entre MOLAP, ROLAP, HOLAP

MOLAP ROLAP HOLAP
Datos Detalle y precalculados Detalle y agregados | Detalle y agregados
(agregados) yagreg yagreg

Estructura Matrices comprimidas | Tablas relacionales Multidimensional
Administraciéon | Especialista en BDMD Administrador BD Administrador BD
Acceso Lenguaje Especializado SQL SQL

Nota: Tomada de Tamayo M. y Moreno F., 2006.

2.5.8. Sistema gestor de base de datos (SGBD)

Nevado (n.d.) sefiala que un Sistema de Gestiébn de Bases de Datos (SGBD) cumple
funciones esenciales relacionadas con la descripcién, manipulacion y control de los datos.
Estas funciones incluyen: a) la definicion de datos en distintos grados de abstraccion (fisico,
I6gico y externo), b) la manipulacién de la informacién en el motor de la base de datos, que

abarca la insercién, modificacion, eliminacién y consulta de datos, c) la garantia de la
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consistencia de la base de datos, y d) la regulacién de la privacidad y seguridad de los datos
almacenados.
Gbmez y De Abajo (1998) describen un SGBD como un conjunto de herramientas que

facilitan a los usuarios la gestion de la informacion almacenada en una base de datos.

De acuerdo con Pons, Marin, Medina, Acid y Vila (2005), en un sistema gestor de bases de
datos relacionales se pueden identificar dos tipos de tablas. Por un lado, estan las tablas
de usuario, que almacenan los datos operativos de la organizacion, y por otro, las tablas
del sistema, que contienen informacion sobre la estructura de la base de datos, también

conocida como el catalogo.

Osorio (2008) sostiene que los usuarios de un sistema de base de datos pueden realizar
consultas sobre tablas, insertar nuevas tuplas o modificar y eliminar las existentes. Estas
acciones se llevan a cabo mediante lenguajes conocidos como lenguajes de consulta

relacional.

Cobo (n.d.) menciona que los lenguajes de algebra relacional y calculo relacional juegan un
papel clave en el éxito de los Sistemas Gestores de Bases de Datos Relacionales (SGBDR)

a nivel comercial.

Por su parte, Luque et al. (2002) indican que un SGBD esta compuesto por un conjunto de
aplicaciones que proporcionan a los usuarios las herramientas necesarias para realizar

diversas actividades dentro de la base de datos, las actividades se detallan a continuacion:

a. Definir datos a distintos niveles de abstraccion (fisico, l6gico y externo).

b. Manipular la informacion en la base de datos, lo que implica inserciones, modificaciones,
eliminaciones y consultas.

c. Mantener la integridad de la base de datos, asegurando la validez de los datos y sus
relaciones.

d. Controlar la privacidad y seguridad de la informacion en la base de datos.

Estos medios son esenciales para establecer todas las caracteristicas requeridas en una

base de datos.
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BASE DE DATOS

Segun Oppel y Sheldon (2009), aunque no existe una definicién Unica y universalmente
aceptada, la mayoria de las definiciones coinciden en que una base de datos es, por lo
menos una coleccién de datos organizados de manera estructurada, la cual se describe
mediante metadatos que especifican dicha estructura. Se puede considerar a los metadatos

como informacién que detalla cdmo se almacenan los datos dentro de una base de datos.

Camps et al. (2005) afirman que una base de datos en un Sistema de Informacion
representa de forma integrada los conjuntos de instancias de diferentes tipos de entidades
del sistema, asi como sus interrelaciones. Esta representacion informatica, que consiste en
un conjunto estructurado de datos, debe ser accesible y utilizable de manera compartida
por multiples usuarios de diversas categorias.

BASE DE DATOS RELACIONAL

Segun Osorio (2008), el modelo de una base de datos relacional, se ha establecido como
un paradigma central en las tecnologias de la informacién, ganando aceptacion y
consolidacion generalizadas. Este éxito ha facilitado la implementacién efectiva del enfoque

orientado a objetos en la actualidad.

Por otro lado, Heurtel (2009) describe las bases de datos relacionales como organizadas
de acuerdo con el modelo propuesto por Edgar Codd en la década de 1970. Este modelo
organiza los datos en tablas vinculadas l6gicamente, donde cada tabla esta formada por
columnas que describen las filas que contiene. Las conexiones entre las tablas se realizan

mediante columnas compartidas.

Segun Oppel y Sheldon (2009), el componente esencial del modelo relacional es la relacion,
que se define como una estructura tabular de columnas y filas que representa una entidad
especifica compuesta por datos interrelacionados. Estas entidades pueden ser personas,
lugares, objetos, eventos o conceptos sobre los cuales se recopilan datos, como autores,
libros o transacciones de ventas. Cada relacion contiene uno o mas atributos, que son datos

simples que describen o caracterizan la entidad de alguna manera.
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2.5.9. Metodologia Kimball

La metodologia de Kimball incluia el modelado dimensional, que se convertird en el
estandar para el modelado de inteligencia de almacenamiento de datos empresariales. El
modelado dimensional incluye tablas dinamicas con datos detallados y tablas con datos de
busqueda (Sherif, 2016, p. 10).

Los principios del Data Warehouse segun Kimball, como se cité en Vela (2019) son:

a. Enfocarse en el negocio: Es crucial identificar los requerimientos especificos del

negocio y analizar cémo se relacionan sus diferentes areas.

b. Construir una base de informacion adecuada: La informacion generada debe ser
completa y facil de interpretar, reflejando con precision las necesidades de la

organizacion.

C. Entregas en intervalos con incrementos sustanciales: Los Datamarts deben
desarrollarse en plazos determinados, priorizando el orden de los incrementos, para

ir construyendo gradualmente un Data Warehouse completo.

d. Ofrecer una respuesta integral: Proveer a los usuarios los recursos necesarios,
disefiando un Data Warehouse con datos de alta calidad, lo que permitira la
generacién de informes mediante herramientas de inteligencia de negocios para un

analisis adecuado en la toma de decisiones.
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Figura 12

Ciclo de vida Kimball

Crecimiento
Planificadisn Diz findciin de
del Provects Reqguermientos del Imip bem entacdn
“ ¥ Negodio

Manien imienio

- Adminisiracikin dad Proyecto de DW/BI

Nota: Tomada de Rivadera, s.f.

A continuacioén, se describe el ciclo de desarrollo de un proyecto de Data Warehouse. En
primer lugar, se debe planificar el proyecto, lo que implica establecer el propésito, los
objetivos especificos y el alcance. En segundo lugar, se identifican los requerimientos del
negocio, basados en entrevistas y andlisis de documentos internos, para comprender los
procesos organizacionales. Esto incluye las necesidades de informacién, datos y la
creacion de una matriz bus que relacione procesos y objetos empresariales.
Posteriormente, se lleva a cabo el modelado dimensional, seleccionando los procesos de
negocio mas relevantes, estableciendo el nivel de granularidad de los indicadores,
definiendo dimensiones y atributos, y asignando las medidas correspondientes en las tablas

de hechos.

A continuacion, se disefia el entorno fisico de la base de datos, considerando los tipos de
datos y aspectos de seguridad. Luego, se disefia e implementa el subsistema ETL, que
abarca la extraccion, transformacion y carga de los datos en el modelo relacional. En
paralelo, se disefia la arquitectura técnica, teniendo en cuenta los requerimientos

empresariales, el entorno tecnolégico y la estrategia organizacional.
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La seleccién de productos e implementacion es el siguiente paso, en el cual se eligen los
componentes de hardware, la base de datos y las herramientas necesarias, que
posteriormente se instalan y prueban. Seguido a esto, se especifican las aplicaciones de
inteligencia de negocios (Bl), asignando roles o perfiles para los distintos niveles de analisis
de los usuarios. Posteriormente, se desarrolla la aplicacion de Bl, enfocada en la creacién
de reportes especificos, y se lleva a cabo la implementacion, proporcionando acceso a los

usuarios finales tras haber recibido capacitaciones adecuadas.

El proyecto se administra mediante un monitoreo constante para asegurar que se cumplan
los requerimientos de la organizacion. Finalmente, se enfoca en el mantenimiento y
crecimiento del sistema, lo que implica la incorporaciéon de innovaciones y mejoras en la

experiencia del usuario final.
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Capitulo Il

Material y métodos
3.1. Tipo de investigacion
Para Supo (2015), los estudios observacionales, en los que el investigador no interviene
para alterar los resultados de las mediciones, incluso cuando él mismo las realiza, permiten
gue los datos obtenidos y la informacion registrada reflejen el estado natural de las unidades

de estudio.

Para Supo (2015), los estudios retrospectivos se llevan a cabo utilizando datos previamente
registrados. Emplean informacién que proviene de registros no controlados, en los cuales

el investigador no tuvo participacion.

Para Supo (2015), los estudios transversales son aquellos en los que todas las variables se
miden en una Unica ocasion, sin importar el tiempo que se necesite para completar las

mediciones de todos los elementos del grupo de estudio.

3.2. Nivel de investigacion

Segun Bernal (2010), la investigacion descriptiva se caracteriza por su capacidad para
identificar y detallar las principales caracteristicas del objeto de estudio. Este tipo de
investigacion suele apoyarse en diversas técnicas, como encuestas, entrevistas,
observacion y revision de documentos. Entre los temas comunes que abarca se encuentran
los estudios diagnésticos, la creacién de guias, modelos, prototipos, estudios de mercado,

la descripcién de comportamientos, y los analisis de tiempo y movimiento.

Por su parte, Supo (2015) sefiala que la investigacion descriptiva representa el primer nivel
dentro de los estudios cuantitativos, donde el uso del andlisis estadistico es esencial para
realizar calculos que ayuden a alcanzar los objetivos del estudio. Este tipo de estudios suele
ser "univariado"”, ya que el andlisis se enfoca en una sola variable, lo que justifica que el

nivel de investigacion sea descriptivo.

3.3. Diseno de la investigacion
De acuerdo con el autor Hernandez Sampieri et. al. (2014), se puede definir la investigacion

no experimental, “como estudios realizados sin manipulacién intencional de variables, estos
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son estudios en los que no cambiamos intencionalmente las variables independientes para
ver su efecto en otras variables. En la investigacion no experimental, observamos los

fendmenos tal como ocurren en su contexto natural y los analizamos después”.

3.4. Poblacién y muestra

3.4.1. Poblacién

La poblacion estd conformada por todos los registros académicos en la Universidad
Nacional de San Cristobal de Huamanga, durante el 2024.

3.4.2. Muestra

No hay muestra, ya que se estudiara toda la poblacién, asi que se hara un censo.

3.5. Variables e indicadores

3.5.1. Definiciéon conceptual de las variables
Primera variable de interés
Datamart: Un Datamart es un método sencillo de almacenamiento de datos, enfocado en

un tema o area de negocio especifica para facilitar el analisis dentro de la organizacion.

Variables descriptivas de la primera variable de interés

Disefio y arquitectura: El disefio y la arquitectura del Datamart son esenciales para
garantizar su funcionalidad y eficiencia. Un Datamart esta disefiado para ser un repositorio
especializado que puede realizar consultas rapidas y analisis de datos detallados para

areas especificas.

Integracion de datos: La integracion de datos es el proceso de combinar informacion de
varias fuentes. Es fundamental para el correcto funcionamiento del Datamart, ya que
permite la unificacién de datos de sistemas dispares en un solo repositorio centralizado,

mejorando la calidad de los datos y facilitando su analisis.

Calidad de los datos: La calidad de los datos en un Datamart es crucial para asegurar la

precision y la utilidad de los informes generados.
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Segunda variable de interés
Seguimiento académico: Es el proceso académico que tiene como resultado analizar el
rendimiento académico de los estudiantes, conllevan a tomar decisiones al respecto con

énfasis en la calidad de la educacion.

Variables descriptivas de la segunda variable de interés

Eficiencia del seguimiento: La eficiencia se mide por la capacidad del sistema para
procesar y analizar datos rapidamente, permitiendo la toma de decisiones en tiempo real.
Un Datamart puede reducir significativamente el tiempo necesario para generar reportes

académicos.

Precision en la Informacién: La precision de la informacién es clave para la efectividad
del seguimiento académico. Un Datamart con datos precisos permite generar reportes que
reflejan de manera exacta el rendimiento de los estudiantes, evitando decisiones basadas

en datos incorrectos.

Accesibilidad de los Datos: La accesibilidad es crucial para que los usuarios del sistema

puedan consultar y obtener informacién académica de manera facil y eficiente.

3.5.2. Definicién operacional de las variables
Primera variable de interés

X: Datamart

Variables descriptivas
X1: Disefio y arquitectura
X2: Integracion de datos
X3: Calidad de los datos

Segunda variable de interés

Y: Seguimiento académico

Variables descriptivas

Y1: Eficiencia del seguimiento.
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Y2: Precision en la Informacioén
Y3: Accesibilidad de los Datos

3.6. Técnicas e instrumentos para el tratamiento de datos e informacién

3.6.1. Técnicas para recolectar informacién

Para obtener los datos necesarios, se emplearon dos técnicas principales: entrevistas y

analisis de documentos.

3.6.2. Instrumentos para recolectar informacién

Se utilizé la guia de entrevistas para recopilar la informacién proporcionada por la persona
encargada del procesamiento de datos en la oficina de tecnologias de la informacion.
Ademas, se utilizd una ficha de analisis de la base de datos, la cual permiti6 extraer
informacion relevante de la base de datos de la Universidad Nacional de San Cristébal de

Huamanga.

3.6.3. Herramientas para el tratamiento de datos e informacion

Las tecnologias usadas fueron:

Tabla 1

Instrumentos tipos de aplicaciones utilizadas para el manejo de los datos
APLICACION PROVEEDOR SOPORTE
Windows 11 Corporacion Microsoft La ultima iteracion de Windows,

producto de sistemas operativos
producida por la empresa Microsoft
Corporation.

Microsoft Sgl Server
2019

Corporacion Microsoft

Esta aplicacion proporciona una
base de datos robusta para la
instalacion tanto del servidor web
como del servidor de datos.

Visual Studio 2022

Corporacion Microsoft

Es un Aplicacion para desarrollar
multiples proyectos. Soporta varios
lenguajes de programacion.

Power Bl

Corporacion Microsoft

es un servicio de analisis de datos
de Microsoft que ofrece
visualizaciones interactivas vy
capacidades de inteligencia
empresarial  (también  conocida
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como BIl). La interfaz es lo
suficientemente simple como para
que los usuarios puedan crear
informes y paneles por si mismos.

Nota: Tabla de elaboracion propia.

3.7. Técnicas para aplicar la metodologia Kimball

Como se detalla en la revision de la literatura desarrollada en el Capitulo I, Seccion 2.5.9,
se desarrolla el proceso que contiene las fases para el desarrollo del Datamart, aplicando
la metodologia Kimball. Estas fases se presentan en las siguientes tablas.

Tabla 2
Programacion del proyecto del Datamart
ACTIVIDAD ENTREGABLE PROCEDIMIENTO COORDINADOR
Organizar las Disponibilidad del
actividades Planificacion de las recurso.

necesarias para
la creacion del
Datamart

tareas Dificultad del plan Especialista

Nota: Elaborado a partir de Robles y Girén, 2015.

Tabla 3
Determinar los requerimientos
ACTIVIDAD ENTREGABLE PROCEDIMIENTO COORDINADOR
Consulta con
Sintesis de los expertos del
Especificar los - negocio.
- requisitos = -
requisitos Reunion con los Especialista
funcionales y no funcionales y no usuarios. del negocio.
funcionales funcionales. Revision
documental de los
procesos.

Nota: Elaborado a partir de Robles y Giron, 2015.
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Tabla 4

Diserio de la arquitectura técnica

ACTIVIDAD ENTREGABLE PROCEDIMIENTO COORDINADOR
Revision de los
o . requisitos
Disenar la Arquitectura funcionales. Especialista
arquitectura técnica Revision del del negocio
técnica g
entorno
tecnoldgico.

Nota: Elaborado a partir de Robles y Girén, 2015.

Tabla 5
Seleccion de producto
ACTIVIDAD ENTREGABLE PROCEDIMIENTO  COORDINADOR
Seleccion de Herramientas Software Especialista
producto Hardware Desarrollador

Nota: Elaborado a partir de Robles y Girén, 2015.

Tabla 6
Modelo dimensional
ACTIVIDAD ENTREGABLE PROCEDIMIENTO COORDINADOR
Analizar el proceso
. de negocio
Rrena(lldzglroel Modelo escogido Disefiador
dimensional Eleccion del Especialista

dimensional objetivo de las

tablas de hechos

Determinar el
nombre de la tabla

Esquema de las dimension o
o Agregar un campo Especialista
Disefiar las tablas tablas de .
. . de la clave del negocio,
de dimensiones o
dimensiones principal desarrollador
Replantear
nombres de
campos
Determinar el
, Esquema de las nombre de la tabla Especialista
Realizar las .
de hechos del negocio,
tablas de hechos tablas de hechos o
Definir la clave desarrollador
primaria
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Agregar campos

de la tabla de
hechos como
indicadores
Esquema del
Hacer uniones esquema de Esquema estrella Desarrollador
uniones
: Esquema del
Realizar el
. - Esquema estrella Desarrollador
modelo légico modelo l6gico

Nota: Elaborado a partir de Robles y Girén, 2015.

Tabla 7
Disefio fisico
ACTIVIDAD ENTREGABLE PROCEDIMIENTO COORDINADOR
Transformar el
modelo logico a
Desarrollar el icafn fici modelo fisico. . .
A Disefio fisico Formular la Disefiador Analista
modelo fisico
consulta SQL
desde el modelo
fisico.

Nota: Elaborado a partir de Robles y Girén, 2015.

Tabla 8
Proceso ETL
ACTIVIDAD ENTREGABLE PROCEDIMIENTO COORDINADOR
Extraccion, Carga del almacén . .
> Limpieza de datos
transformaciéon de . . Desarrollador
. intermedio Procesos ETL
la cargainicial
L Datos cargados en Carga de todas las Analista de
Actualizacion de !
tablas y negocio,
las tablas el Datamart . )
dimensiones desarrollador
Cubo _Crgamon de
indicadores,

Creacioén de cubos

multidimensionales  multidimensional atributos y

jerarquias.

Desarrollador

Nota: Elaborado a partir de Robles y Giron, 2015.
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Tabla 9

Implementacion

ACTIVIDAD ENTREGABLE PROCEDIMIENTO  COORDINADOR

Generacion de
indicadores,
multidimensional atributos y
jerarquias.

Desarrollar el cubo

Implementacion Desarrollador

Nota: Elaborado a partir de Robles y Girén, 2015.

Tabla 10
Especificacion de aplicaciones para usuarios finales
ACTIVIDAD ENTREGABLE PROCEDIMIENTO COORDINADOR
Especificacion de Identificacion de la
aplicacion para Roles parte operativa y Especialista
usuarios finales estratégica

Nota: Elaborado a partir de Robles y Girén, 2015.

Tabla 11
Mantenimiento y crecimiento
ACTIVIDAD ENTREGABLE PROCEDIMIENTO COORDINADOR
Identificacion de Analista
Mantenimiento y Mantenimiento y Desarrollador
o L nuevos o
crecimiento crecimiento Especialista del

requerimientos .
negocio

Nota: Elaborado a partir de Robles y Girén, 2015.
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Capitulo IV

Resultados de la investigacion

41. Resultados aplicando la metodologia Kimball

4.1.1. Planificacion del proyecto

Acorde a la metodologia Kimball, detallados en las tablas 2 al 11, donde se muestran las
fases para el desarrollo de la metodologia, descritos en el capitulo Il seccién 2.5.9, nos
indica realizar la planificacion del proyecto para poder tener un mejor control de las

actividades a desarrollarse.

4.1.2. Definicion de los requerimientos

Para la definicion de los requerimientos se analizé los documentos disponibles de la oficina
de tecnologias de la informacién, con el objetivo de elaborar el Datamart de seguimiento

académico que permita centralizar las fuentes de informacién y optimizar el proceso de

seguimiento académico de la universidad nacional de san Cristobal de huamanga.

4.1.2.1. Requerimientos funcionales

Tabla 12

Lista de requerimientos

Nro. INTERROGANTE

OBJETIVO

¢ Cuantos matriculados hay
1 en un periodo por género,

escuela y facultad?

Conocer la cantidad permitira
realizar un monitoreo eficiente de
los indicadores y emitir reportes

oportunos.

¢,Cantidad de veces llevo un

Conocer la cantidad permitird
realizar un monitoreo eficiente de
los indicadores y emitir reportes

oportunos.

2
alumno sus cursos?
¢ Cantidad de aprobados por
3 curso y escuela durante un

periodo?

Conocer la cantidad permitira
realizar un monitoreo eficiente de
los indicadores y emitir reportes

oportunos.
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, Conocer la cantidad permitird
¢, Cantidad de desaprobados _ _ o
realizar un monitoreo eficiente de
4 por curso y escuela durante o N
_ los indicadores y emitir reportes
un periodo?
oportunos.

Conocer la cantidad permitira
¢ Cantidad de aprobados por realizar un monitoreo eficiente de

5
facultad durante un periodo? los indicadores y emitir reportes
oportunos.
Conocer la cantidad permitira
5 ¢, Cantidad de desaprobados realizar un monitoreo eficiente de
facultad durante un periodo? los indicadores y emitir reportes
oportunos.
) Conocer la cantidad permitira
¢ Cuales son las notas por _ _ o
_ o realizar un monitoreo eficiente de
7 curso y periodos académicos o -
_ los indicadores y emitir reportes
cursados por el estudiante?
oportunos.
Conocer la cantidad permitira
8 ¢,Cudles es la tasa de éxito  realizar un monitoreo eficiente de
de un curso por periodo? los indicadores y emitir reportes
oportunos.
i Conocer la cantidad permitira
¢, Cudles es la tasa de _ _ o
realizar un monitoreo eficiente de
9 fracaso de un curso por o N
_ los indicadores y emitir reportes
periodo?
oportunos.
Nota: Tabla de elaboraciéon propia.
4.1.2.2. Requerimientos no funcionales
a. El Datamart debe actualizar automaticamente los datos de rendimiento académico

extraidos de la base de datos principal de la universidad, sincronizando cualquier
cambio o actualizacion realizada en la fuente original.
b. El Datamart debe ser escalable, permitiendo agregar mas datos académicos

(nuevas asignaturas, periodos académicos, cursos) sin comprometer el rendimiento.
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El Datamart debe ofrecer tiempos de respuesta rapidos en la consulta de datos y

generacion de reportes, asegurando que los usuarios puedan acceder a la

informacién en tiempo real.

Power BI.

4.1.3. Diseio de la arquitectura técnica

Nivel de datos

El software utilizado para mostrar los reportes finales a los usuarios es el Microsoft

En esta parte se presenta la arquitectura técnica necesaria para el desarrollo del Datamart

para la Universidad Nacional De San Cristobal De Huamanga.

Figura 13

Arquitectura técnica
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Composicion de la arquitectura técnica en los siguientes niveles:

a. Fuente de datos: Fuente de datos principal de la universidad para obtener los datos

necesarios para la implementacion del Datamart de seguimiento académico.

b. Area de transformacién ETL: En esta parte se hace la transformaciéon ETL, donde se

extraen los datos de las fuentes de datos, estos se transforman para finalmente hacer la

carga en el Datamart de seguimiento académico.
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c. Datamart: El Datamart de seguimiento académico nos permitird sacar reportes y

consultas necesarios para cumplir con la implementacion del Datamart segun lo requerido.

d. Usuario final: Son las personas interesadas e involucradas en la parte final del trabajo

que podran consumir los datos organizados y que podran ser mostrados a través de

Microsoft Power BI.

4.1.4. Seleccion del producto

Hardware

Para los servidores y la base de datos se necesitara las siguientes caracteristicas:

Disco duro: 1 Th.
Memoria Ram: 12 Gb.
Procesador Intel Core I5

Software

Tabla 13

Software para la construccion del Datamart

PROCESOS

HERRAMIENTA

Procesos ETL

SQL server Busines Intelligence

Cubo Analysis Service
Datamart SQL Server 2019
Interfaz Microsoft Power Bl

Nota: Tabla de elaboracion propia.

4.1.5. Modelo dimensional

4.1.5.1. Desarrollo del modelo dimensional

A continuacion, se detalla el desarrollo del modelo dimensional en cuatro etapas.
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a. Eleccion del Datamart

En esta etapa se va a elegir el Datamart de seguimiento académico para la Universidad
Nacional De San Cristobal De Huamanga, el cual sera utilizado para generar consultas y
reportes que apoyen en el seguimiento académico de los estudiantes. Esto permitira a las
autoridades tomar decisiones estratégicas que incrementen las tasas de éxito en la
aprobacién de cursos y favorezcan la culminacion adecuada de la malla curricular en las

diferentes escuelas.

Se usard la base de datos proporcionada por la universidad para extraer los datos y
procesarlos, eligiendo las dimensiones y hechos que nos permitan desarrollar el Datamart
para lo cual nos apoyaremos en los requisitos definidos en la tabla 12 del capitulo IV.

Tabla 14

Lista de indicadores

Nro. INDICADORES
IND 1 Cantidad de matriculados por género, escuela y facultad.
IND 2 Cantidad de veces que llevo un alumno sus cursos.
IND 3 Cantidad de aprobados por curso y escuela durante un periodo.
IND 4 Cantidad de desaprobados por curso y escuela durante un periodo.
IND 5 Cudl es el consolidado de alumnos por curso y escuela.
IND 6 Cantidad de aprobados por facultad durante un periodo.
IND 7 Cantidad de desaprobados por facultad durante un periodo.
IND 8 Cuéle_s son las notas por curso y ciclos académicos cursados por el
estudiante.
IND 9 Cudles es la tasa de éxito de un curso por periodo.
IND 10 Cudles es la tasa de fracaso de un curso por periodo.

Nota: Tabla de elaboracion propia.

Tabla 15

Lista de perspectivas

Nro. Perspectivas

Rendimiento académico.
Progreso estudiantil.
Distribucion de estudiantes.
Gestion del curso.
Evaluacién académica.

G WIN|F

Nota: Tabla de elaboracion propia.
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Figura 14

Diagrama del modelo conceptual inicial
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b. Eleccién del objetivo de la tabla de hechos
En esta fase se define el objetivo de la tabla de hechos, se va definir los registros que

contemplen la tabla de hechos del Datamart de seguimiento académico.
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Tabla 16
Objetivo de la tabla de hechos

TABLA DE HECHO OBJETIVO

Contiene las medidas que se analizardn, como
Seguimiento académico calificaciones, aprobaciones, desaprobaciones,
repeticiones de cursos, entre otros.

Nota: Tabla de elaboracion propia.

c. Eleccién de las dimensiones
Para la eleccion de las dimensiones Kimball, nos menciona que se debe elegir
adecuadamente las asociaciones con la tabla de hechos, se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 17

Dimensiones de la tabla de hechos

TABLA DE HECHO OBJETIVO DIMENSIONES
Contiene las medidas que - Estudiante
se analizaran, como
e - Curso
calificaciones,

Seguimiento

A I iones, - F | E [
académico aprobaciones acultad/Escuela

desaprobaciones,
repeticiones de cursos,
entre otros.

- Periodo académico

Nota: Tabla de elaboracion propia.

Para seleccionar las dimensiones, se ha considerado la necesidad especifica del Datamart,
se realiz6 el modelado, como se define previamente en las tablas 14 y 15.

d. eleccion de latabla hecho (Fact)

Cada tabla de hechos tiene como objetivo definir claramente los datos que se desean medir
y establecer el alcance que deben cubrir. Se ah creado una sola tabla de hechos para el
seguimiento académico en este caso. Esta tabla facilitara la toma de decisiones al capturar

y analizar datos importantes sobre el rendimiento académico de los estudiantes.
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Tabla 18

Eleccion de hechos

TABLA DE HECHO HECHOS
- Calificacion

Seguimiento académico - Estado del curso
- Veces cursado

Nota: Tabla de elaboracion propia.

4.1.5.2. Diagramas de las tablas de dimensiones

En este apartado se desarrollard de manera detallada las dimensiones ya elegidas en la
tabla 17.

a. Dimension Facultad/Escuela

Figura 15

Jerarquia de atributos de la dimension EscuelaFacultad

Facultad

'

Nombre

:

Escuela

.

Nombre
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Tabla 19
Dimensién Facultad/Escuela

NOMBRE DEL ATRIBUTO DESCRIPCION DEL ATRIBUTO

Fe IdFacultad Representa el identificador de la facultad

Fe NombreFacultad Representa el nombre de la facultad

Fe IdEscuela Representa el identificador de la facultad

Fe NombreEscuela Representa el nombre de la facultad

Nota: Tabla de elaboracion propia.

b. Dimension Estudiante
Figura 16
Jerarquia de atributos de la dimension Estudiante
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Tabla 20

Dimensién Estudiante

NOMBRE DEL ATRIBUTO DESCRIPCION DEL ATRIBUTO
Es IdEstudiante Representa el identificador del estudiante
Es_NombreEstudiante Representa el nombre del estudiante
Es:Genero Representa el género del estudiante
Es_Periodoingreso Representa el periodo de ingreso del estudiante

Nota: Tabla de elaboracion propia.

c. Dimension Curso

Figura 17

Jerarquia de atributos de la dimension Curso

Curso

'

Nombre Curso

!

Créditos

I

Tipo de curso
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Tabla 21

Dimensién Curso

NOMBRE DEL ATRIBUTO DESCRIPCION DEL ATRIBUTO
Cu IdCurso Representa el identificador del curso
Cu_NombreCurso Representa el nombre del curso
Cu:Creditos Representa los créditos del curso
Cu_TipoCurso Representa el tipo del curso

Nota: Tabla de elaboracion propia.

d. Dimensién Periodo Académico
Figura 18
Jerarquia de atributos de la dimension Periodo Académico

Periodo

'

Afo académico
|

v

Semestre

.

Fecha de Inicio

I

Fecha de Fin
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Tabla 22
Dimensién Periodo académico

NOMBRE DEL ATRIBUTO DESCRIPCION DEL ATRIBUTO

Pa IdPeriodoAcademico  Representa el identificador del periodo académico

Pa AnioAcademico Representa el afio académico

Pa Semestre Representa el semestre del periodo académico

Pa Fechalnicio Representa la fecha de inicio

Pa_FechaFin Representa la fecha final

Nota: Tabla de elaboracion propia.

e. Dimension Plan Estudio
Figura 19
Jerarquia de atributos de la dimension Plan Estudio

Plan
Plan Estudio
Tabla 23
Dimension Plan Estudio
NOMBRE DEL ATRIBUTO DESCRIPCION DEL ATRIBUTO
P IdPlan Representa el identificador del plan de estudio
P PlanEstudio Representa el nombre del plan de estudio

Nota: Tabla de elaboracion propia.

f. Dimensién Matricula
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Figura 20
Jerarquia de atributos de la dimension Matricula

Matricula

:

Seccion

y

Vacantes

Tabla 24
Dimensién Matricula

NOMBRE DEL ATRIBUTO DESCRIPCION DEL ATRIBUTO

M IdMatricula Representa el identificador de la matricula

M seccionMatricula Representa la seccion de la matricula

M Vacantes Representa las vacantes de la matricula

Nota: Tabla de elaboracion propia.
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4.1.5.3. Diagrama de la tabla de hecho

A continuacion, se muestra el diagrama el diagrama logico para la tabla de hecho con sus dimensiones, segun la metodologia
desarrollada.
Figura 21

Diagrama de la tabla de hechos

Dim_EscuelaFacultad Dim_Curso

Dim_PlanEstudio Fact_SeguimientoAcademico Dim_Matricula

Dim_Estudiante

Dim_PeriodoAcademico
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Detalle de las dimensiones

Tabla 25
Detalle de las llaves de las dimensiones
NOMBRE DE LA NOMBRE DE LA DESCRIPCION DE LA
TABLA COLUMNA COLUMNA
Llave primaria para la
. ., dimensién facultad/escuela,
Dimension Facultad Fe |dFacultad
Escuela - llave fordnea para la tabla
de hecho.
Llave primaria para la
. dimensién estudiante, llave
Dimensién Estudiante Es_IdEstudiante ,
foranea para la tabla de
hecho.
Llave primaria para la
dimensién curso, llave
Dimensién Curso Cu_ldCurso

foranea para la tabla de

hecho.

Dimensién Periodo Pa_ldPeriodoAcademi

académico co

Llave primaria para la
dimensién periodo
académico, llave foranea

para la tabla de hecho.

Dimension Plan P_ldPlan

Llave primaria para la
dimensién plan, llave
foranea para la tabla de

hecho.

Dimension Matricula M_ldMatricula

Llave primaria para la
dimensién matricula, llave
foranea para la tabla de

hecho.

Nota: Tabla de elaboracion propia.
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Tabla 26
Detalles de las medidas de la tabla de hecho Fact_SeguimientoAcademico

NOMBRE DE LA NOMBRE DE LA DESCRIPCION DE LA COLUMNA
TABLA COLUMNA
Calificacion Nota final del estudiante.

Indica si el estudiante aprobd, desaprobd o
Estado del curso

Fact seguimiento se retird del curso.
académico

Numero de veces que el estudiante llevo el
Veces cursado
Ccurso.

Nota: Tabla de elaboracion propia.
Figura 22
Tabla de hecho del Datamart

Fact SequimientoAcademico
Fe_ldEscuela

Es_IdEstudiante
Cu_ldCurso
Pa_ldPeriodoAcademico
P_IdPlan

M_IdMatricula
Calificacian
EstadoCurso

VecesCursado

4.1.5.4. Diagrama del modelo l6gico

Una vez definidas las tablas de dimensiones y la tabla de hechos, y establecidas las
relaciones entre ellas mediante las claves primarias, se han orientado estas estructuras
hacia el disefio del Datamart. Para facilitar su visualizacion, se presenta el modelo I6gico
en un esquema estrella.

A continuacién, se proporciona un listado detallado de todos los componentes que
intervienen en el esquema estrella, lo cual permitird una comprensién mas clara y precisa

de la estructura y funcionalidad del Datamart.

Modelado del esquema estrella
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Tabla de dimension Facultad/Escuela
Tabla de dimension Estudiante
Tabla de dimension Curso

Tabla de dimension Periodo académico

Llaves primarias
Fe_ldFacultad
Es_l|dEstudiante
Cu_ldCurso
Pa_ldPeriodoAcademico
P_IdPlan

M_IdMatricula
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Figura 23

Modelo légico de Datamart

Dim PeriodoAcademico
® Pa_ldPeriodoAcademico

Pa_AnioAcademico
Pa_Semestre
Pa_Fechalnicio

Pa_FechaFin

8

Dim EscuelaFacultad
7 Fe_ldEscuela

Fe_NombreEscuela
Fe_ldFacultad

Fe_NombreFacultad

Fact SeauimientoAcademico
Fe_ldEscuela

Es_IdEstudiante
Cu_ldCurso
Pa_ldPeriodoAcademico
P_IdPlan

M_ldMatricula

88

Calificacion
EstadoCurso

VecesCursado

8 3

¢

@

Dim Curso
% Cu_ldCurso

Cu_NombreCurso
Cu_Creditos
Cu_Sigla

Dim PlanEstudio
¥ P_ldPlan

P_PlanEstudio

Dim Estudiante
7 Es_IdEstudiante

Es_NombreEstudiante
Es_Genero
Es_Periodolngreso

Es_Codigo

Dim Matricula
2 M_IdMatricula

M_SeccionMatricula

M_Vacantes
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4.1.6. Diseio del modelo fisico
En esta etapa ya habiendo desarrollado el modelo Iégico en el esquema estrella, se asocian
las dimensiones a la tabla de hechos, en el modelo fisico se agregaran el tamafio de las

variables de cada dimension para ejecutar en el motor de la base de datos.

i. Tabla: Dim_Estudiante

Tabla 27

Tipo de datos para Dim_Estudiante
NOMBRE DEL CAMPO TIPO DE VARIABLE LONGITUD
Es_IdEstudiante Char 36
Es_NombreEstudiante Varchar 120
Es_Genero Char 1
Es_Periodolngreso Varchar 20
Es_Codigo Varchar 50

Nota: Tabla de elaboracion propia.

ii. Tabla: Dim_FacultadEscuela

Tabla 28

Tipo de datos para Dim_EscuelaFacultad
NOMBRE DEL CAMPO TIPO DE VARIABLE LONGITUD
Fe IdEscuel Char 36
Fe NombreEscuela Varchar 70
Fe IdFacultad Char 6
Fe_NombreFacultad Varchar 70

Nota: Tabla de elaboracion propia.
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iii. Tabla: Dim_Curso

Tabla 29

Tipo de datos para Dim_Curso
NOMBRE DEL CAMPO TIPO DE VARIABLE LONGITUD
Cu_ldCurso Char 36
Cu_NombreCurso Varchar 120
Cu_Creditos Decimal (18,2)
Cu_Sigla Varchar 50

Nota: Tabla de elaboracion propia.

iv. Tabla: Dim_PeriodoAcademico

Tabla 30
Tipo de datos para Dim_PeriodoAcademico
NOMBRE DEL CAMPO TIPO DE VARIABLE LONGITUD

Pa_ldPeriodoAcademico Char 36
Pa_AnioAcademico Varchar 50
Pa_semestre Varchar 50
Pa_Fechalnicio Datetime
Pa_FechaFin Datetime

Nota: Tabla de elaboracion propia.

v. Tabla: Dim_PlanEstudio

Tabla 31

Tipo de datos para Dim_PlanEstudio
NOMBRE DEL CAMPO TIPO DE VARIABLE LONGITUD
P_IdPlan Char 36
P_PlanEstudio Varchar 50
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Nota: Tabla de elaboracion propia.

vi. Tabla: Dim_Matricula

Tabla 32

Tipo de datos para Dim_Matricula
NOMBRE DEL CAMPO TIPO DE VARIABLE LONGITUD
M_IdMatricula Char 36
M_SeccionMatricula Varchar 50
M_Vacantes Int

Nota: Tabla de elaboracion propia.

A continuacion, se muestra el siguiente modelo fisico para la base de datos del Datamart.
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Figura 24

Disefio del modelo fisico del Datamart

Dim EscuelaFacultad
Column Name

% Fe_ldEscuela
Fe_NombreEscuela
Fe_ldFacultad

Fe_NombreFacultad

4

Dim PeriodoAcademico

Column Name Data Type
@ Pa_ldPeriodoAcademico char(36)
Pa_AnioAcademico varchar(50)
Pa_Semestre varchar(50)
Pa_Fechalnicio date
Pa_FechaFin date

< I

!
8

Dim Curso
Fact SeauimientoAcademico Column Name Data Type
Data Type Column Name Data Type o o % Cu_ldCurso char(36)
char(36) . - Fe_ldEscuela char(36) Cu,Nom‘breCurso va rclha r(120)
varchar(70) Es_IdEstudiante char(36) Cu_Creditos decimal(18, 2)
char(36) Cu_ldCurso char(36) Cu_Sigla varchar(50)
varchar(70) Pa_ldPeriodoAcademico char(36)
P_IdPlan char(36) < [
‘ > M_ldMatricula char(36)
Calificacion int
EstadoCurso varchar(25) oo o
VecesCursado int Dim PlanEstudio
Column Name Data Type
¢ P_IdPlan char(36)
“ 8 8 P_PlanEstudio varchar(50)
‘ ‘ <\ |
¢ ¢
Dim Estudiante Dim Matricula
Column Name Data Type Column Name Data Type
% Es_IdEstudiante char(36) 2 M.IdMatricula char(36)
Es_NombreEstudiante varchar(120) M_SeccionMatricula varchar(50)
Es_Genero char(1) M_Vacantes int
Es_Periodolngreso varchar(20)
Es_Codigo varchar(50) < >
< | >
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4.1.6.1. Construccién de las tablas y la base de datos

A continuacion, se desarroll la construccion de las tablas en el motor de la base de datos
SQL Server.

Figura 25

Tabla Dim_Estudiante

Fernandc\SQLEXPR...bo.Dim_Estudiante + X EE=nEhlelsibe] RS =m0 RN ET (Gl
Column Name Data Type Allow Nulls

»7 Es_|dEstudiante char(36) B
Es_MNombreEstudiante varchar(120)
Es_Genera char(1)
Es_Periodolngreso varchar(20) B
Es_Codigo varchar(50)
O

Figura 26

Tabla Dim_EscuelaFacultad

Fernando\SQLEXPR...m_EscuelaFacultad + X EEEGENllolwIolNS (x0T e DIETs =110l a
Column Name Data Type Allow Nulls
¥ Fe IdEscuela char(36) B
Fe_MNombreEscuela varchar(70)
Fe_|dFacultad char(36) B
Fe_MNombreFacultad varchar(70)
O

Figura 27
Tabla Dim_Curso

Fernando\SQLEXPR...o - dbo.Dim_Curso R X RESELsledR1o] R 4 8yl Sl E]=Tall |1 F]s |
Column Mame Data Type Allow Mulls
¥ Cu_ldCurso char(36) ]
Cu_MNombreCurso varchar{120)
Cu_Creditos decimal(18, 2)
Cu_Sigla varchar(50)
U
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Figura 28

Tabla Dim_PeriodoAcademico

Fernando\SQLEXPR...PeriodoAcademico +H X BESiElloaso]N 20 s ae s o la N BI] ) I @0 i-Te!

Column Mame Data Type Allow Mulls
»e Pa_ldPeriodoAcademico char(36) C]
Pa_AnioAcademico varchar{50)
Pa_Semestre varchar(50)
Pa_Fechalnicio date
Pa_FechaFin date
O]

Figura 29
Tabla Dim_PlanEstudio

Fernando\SQLEXPR...0.Dim_PlanEstudio + > QESiElsle0IN 42 W= iTols lofYokTo [=] ya{ale]

Column Mame Data Type Allow Mulls
¥z P IdPlan char(36) ]
P PlanEstudio varchar(50)
O]

Figura 30
Tabla Dim_Matricula

Fernando\SQLEXPR...dbo.Dim_Matricula + X BESOELAIeNS 8 Anl] ML El =310l (To]
Column Mame Data Type Allow Mulls
¥ M_ldMatricula char(36) ]
M_SeccionMatricula varchar{50)
M_Vacantes int
O]
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Figura 31

Tabla Fact_SeguimientoAcademico

Fernandc\SQLEXPR...imientoAcademico + X EEEOELGlARIOINRCAMT LI EENED IRl
Column Name Data Type Allow Nulls

» Fe_ldEscuela char(36)
Es_|dEstudiante char(36)
Cu_ldCurso char(36)
Pa_ldPeriodoAcademico char(36)
P_IdPlan char(36)
M_IdMatricula char(36)
Calificacion int
EstadoCurso varchar(25)
VecesCursado int
O

Construidas las dimensiones y la tabla de hechos del Datamart, a continuacién, se mostrara

el diagrama total de la base datos en SQL Server.
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Figura 32

Modelo fisico del Datamart en SQL Server

Dim EscuelaFacultad
¢ Fe_ldEscuela

Fe_NombreEscuela
Fe_ldFacultad

Fe_NombreFacultad

Dim PeriodoAcademico
7 Pa_ldPeriodoAcademico

Pa_AnioAcademico
Pa_Semestre

Pa_Fechalnicio

Pa_FechaFin
Fact SeauimientoAcademico
Fe_ldEscuela

Es_IdEstudiante

Dim Estudiante
% Es_ldEstudiante

Es_NombreEstudiante
Es_Genero
Es_Periodolngreso

Es_Codigo

Cu_ldCurso
Pa_ldPeriodoAcademico
P_IdPlan

M_IdMatricula
Calificacion
EstadoCurso

VecesCursado

Dim Curso
% Cu_ldCurso

Cu_NombreCurso
Cu_Creditos
Cu_Sigla

O

Dim Matricula
7 M_ldMatricula

M_SeccionMatricula

M_Vacantes
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% P_IdPlan
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4.1.7. Diseio e implementaciéon del sub sistema ETL

4.1.7.1. Fases del proceso ETL

La metodologia Kimball, nos indica que para realizar la construccion del Datamart, se debe
poblar la base de datos, como ya se tiene el modelo fisico ya construido en el motor de la
base de datos del SQL Server, siguiendo las fases del proceso ETL, utilizando la
herramienta integracion de Servicios del SQL Server.

A continuacion, se detallan las fases del proceso ETL:
Paso 1: Limpiar tablas. En este paso se borraron todos los registros de las tablas,
relaciones, tabla de hechos y dimensiones, para asegurar que no existan algun dato

registrado.

Paso 2: Poblamiento de la dimensién EscuelaFacultad. Se carga la dimensién con la

ejecucion de una sentencia SQL, que se detallara posteriormente.

Paso 3: Poblamiento de ladimensidn Estudiante. Se carga la dimensién con la ejecucion

de una sentencia SQL, que se detallara posteriormente.

Paso 4: Poblamiento de la dimensién Curso. Se carga la dimensién con la ejecucion de

una sentencia SQL, que se detallara posteriormente.

Paso 5: Poblamiento de la dimension Periodo Académico. Se carga la dimension con

la ejecucion de una sentencia SQL, que se detallara posteriormente.

Paso 6: Poblamiento de la dimension Plan Estudio. Se carga la dimension con la

ejecucion de una sentencia SQL, que se detallara posteriormente.

Paso 7: Poblamiento de la dimensién Matricula. Se carga la dimension con la ejecucion

de una sentencia SQL, que se detallara posteriormente.

Paso 8: Poblamiento de la tabla hecho.

a. Calificacion. Se realiza el proceso de carga de la tabla de hecho Calificacion.

73



b. VecesCursado. Se realiza el proceso de carga de la tabla de hecho VecesCursado.

c. EstadoCurso. Se realiza el proceso de carga de la tabla de hecho EstadoCurso.

Figura 33
Diagrama de pasos del proceso ETL

Paso 1 Paso 4

Paso2 |— 3| Paso 3

A 4
A 4

Paso 5

Paso 6

Paso 8 Paso 7

A

- Restricciones de precedencia:

a. Se procede con la limpieza de las dimensiones (Paso 1).

b. Se realizo el poblamiento de la dimension Escuela Facultad (Paso 2), se procedera con
este paso cuando este completo el paso 1.

c. Se realizo el poblamiento de la dimension Estudiante (Paso 3), se procedera con este
paso cuando este completo el paso 1.

d. Se realizo el poblamiento de la dimension Curso (Paso 4), se procedera con este paso
cuando este completo el paso 1.

e. Se realizo el poblamiento de la dimension Periodo Académico (Paso 5), se procedera
con este paso cuando este completo el paso 1.

f. Se realizo el poblamiento de la dimensién Plan Estudio (Paso 6), se procedera con este
paso cuando este completo el paso 1.

g. Se realizo el poblamiento de la dimension Matricula (Paso 7), se procedera con este paso

cuando este completo el paso 1.

74



h. Se realizo el poblamiento de la tabla de hecho Seguimiento Académico (Paso 8), se

procedera con este paso cuando estén completos los pasos 2,3,4,5,6,7.

Figura 34
Diagrama de pasos con restricciones de precedencia

Paso 1

Paso 2 Paso Paso 4 Paso 5 Paso 6 Paso 7

Paso 8

4.1.7.2. Pasos del proceso ETL
Cargainicial

Se comienza a llenar las dimensiones descritas, con el Visual Studio.
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Figura 35
Proceso ETL de la carga inicial

3> 3 .
B ol Dim Escuclafacuied @ PoblerDim_Estudiante @ PoblerDim Curso @@ PovlerDim Periodohcademico P FovlerDim_PlanEstudio @i PoblerDim_Maticua

i-)i Poblar Fact_SeguimientoAcademico
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1. Limpiando dimensiones

Figura 36

Comando SQL para la limpieza de las tablas del Datamart

delete from Fact_SeguimientoAcademico;
delete from Dim_Estudiante;
delete from Dim_EscuelaFacultad;

delete from Dim_Curso;

delete from Dim_PernodoAcademico:
delete from Dim_PlanEstudio;
delete from Dim_Matricula;

2. Poblamiento de la dimensién Estudiante

A. Origen de datos
Figura 37

Origen de datos para la dimension Estudiante

_4 OLE DB Source Editor m]
Configure the properties used by a data flow to obtain data from any OLE DB provider.
Administrador de co
Columnas
Salida de error
Nombre
] ' Es_ldEstudiante
Es_NombreEstudiante
Es_Genero
Es_Periodolngreso
Columna externa Columna de salida
| Es_IdEstudiante Es_ldEstudiante
Es_NombreEstudiante Es_NombreEstudiante
Es_Genero Es_Genero
Es_Periodolngreso Es_Periodolngreso
Es_Codigo Es_Codigo
—
Cancelar Ayuda
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B. Conversion de datos

Figura 38

Conversion de datos para la dimension Estudiante

L0 Data Conversion Transformation Editor

O X

Configure the properties used to convert the data type of an input column to a different data type. Depending on the data
type to which the column is converted, set the length, precision, scale, and code page of the column.

Columnas de entrada disponib...

MNombre

: Es_ldEstudiante
Es_NombreEstudiante

Es_Genero

Es_Periodolngreso

Input Column Output Alias Data Type Length Precision  Scale Code Page
Es_ldEstudiante Copy of Es_IdEstudi..  cadena [DT_STR] 36 1252 (ANS
Es_NombreEstudiante Copy of Es_Nombre.. cadena [DT_STR] 120 1252 (ANS
Es_Genero Copy of Es_Genero cadena [DT_STR] 1 1252 (ANS
Es_Periodolngreso Copy of Es_Periodol..  cadena [DT_STR] 20 1252 (ANS
Es_Codigo Copy of Es_Codigo cadena [DT_STR] 50 1252 (ANS

Configure Error Output... Cancel Ayuda
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C. Poblar datos de la dimensién Estudiante

Figura 39

Carga de datos para la dimension Estudiante

[ OLE DB Destination Editor

O
Configure the properties used to insert data into a relational database using an OLE DB provider.
Administrador de co
Asignaciones Columnas de entrada di...
Salida de error Nombre
) Columnas de destino dis...
Es_MNombreEstudiante Nombre
Es_Genero
Es_Peri?doIngreso Es_MNombreEstudiante
Es_Cadigo : Es_Genero
Copy of Es_IdEstudi.. Es_Periodolngreso
Copy of Es_MNombre...
Copy of Es_Genero
Copy of Es_Periodol...
I
Columna de entrada Columna de destino
- Copy of Es_IdEstudiante Es_ldEstudiante
Copy of Es_NombreEstudiante Es_NombreEstudiante
Copy of Es_Genero Es_Genero
Copy of Es_Periodolngreso Es_Periodolngreso
Copy of Es_Codigo Es_Codigo
I
Cancelar Ayuda
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3. Poblamiento de la dimension Escuela Facultad
A. Origen de datos

Figura 40

Origen de datos para la dimension Escuela Facultad

._.L OLE DE Source Editor

O
Caonfigure the properties used by a data flow to obtain data from any OLE DB provider.
Administrador de co
Columnas
Salida de error
Columnas externas disponi...
MNombre
Fe_ldEscuela I
Fe_MombreEscuela
Fe_|ldFacultad
Columna externa Columna de salida
Fe_ldEscuela Fe_ldEscuela
Fe_MNombreEscuela Fe_NombreEscuela
Fe_ldFacultad Fe_ldFacultad
Fe_NombreFacultad Fe_NombreFacultad
I
Cancelar Ayuda
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B. Conversion de datos

Figura 41

Conversion de datos para la dimensién Escuela Facultad

1

wo Data Conversion Transformation Editor

a X

Configure the properties used to convert the data type of an input column to a different data type. Depending on the data
type to which the column is converted, set the length, precision, scale, and code page of the column.

Columnas de entrada dispon...
@ Nombre

2 Fe IdEscuela

. Fe_NombreEscuela

Fe_ldFacultad

Fe_NombreFacultad

81

Input Column Output Alias Data Type Length Precision  Scale Code Page
Fe_ldEscuela Copy of Fe_IdEscuela  cadena [DT_STR] 36 1252 (ANS
Fe_NombreEscuela Copy of Fe_Nombre... cadena [DT_STR] 70 1252 (ANS
Fe_ldFacultad Copy of Fe_ldFacultad cadena [DT_STR] 36 1252 (ANS
Fe_NombreFacultad Copy of Fe_Nombre... cadena [DT_STR] 70 1252 (ANS
Configure Error Qutput... Cancel Ayuda



C. Poblar datos de la dimension Escuela Facultad

Figura 42
Carga de datos para la dimension Escuela Facultad
[ OLE DB Destination Editor O
Configure the properties used to insert data into a relational database using an OLE DB provider.
Administrador de co
Asignaciones
Salida de errar Columnas de entrada di...
Mombre
Fe IdEscuela Columnas de destino ...
Fe_NombreEscuela Nombre
Fe_ldFacultad I
Fe_NombreFacultad / Fe_NombreEscuela
Copy of Fe_ldEscuela / Fe_ldFacultad
Copy of Fe_Nombre.. / ——
Copy of Fe_ldFacult.. /
I
Columna de entrada Columna de destino
Copy of Fe_ldEscuela Fe_ldEscuela
Copy of Fe_NombreEscuela Fe_NombreEscuela
Copy of Fe_ldFacultad Fe_ldFacultad
Copy of Fe_NombreFacultad Fe_NombreFacultad
I
Cancelar Ayuda



4. Poblamiento de la dimension Curso
A. Origen de datos

Figura 43

Origen de datos para la dimension Curso

._.i,. OLE DB Source Editor

O
Configure the properties used by a data flow to obtain data from any OLE DB provider.
Administrador de co
Columnas
Salida de error
Columnas externas disp...
Mombre
Cu_ldCurso I
Cu_MombreCurso
Cu_Creditos
Columna externa Columna de salida
Cu_ldCurso Cu_ldCurso
Cu_NombreCurso Cu_NombreCurso
Cu_Creditos Cu_Creditos
Cu_Sigla Cu_Sigla
I
Cancelar Ayuda
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B. Conversion de datos

Figura 44

Conversion de datos para la dimension Curso

1

wo Data Conversion Transformation Editor

a X

Configure the properties used to convert the data type of an input column to a different data type. Depending on the data
type to which the column is converted, set the length, precision, scale, and code page of the column.

Columnas de entrada disp...
Nombre

Cu_ldCurso
Cu_NombreCurso
Cu_Creditos

84

Cu_Sigla
Input Column Output Alias Data Type Length Precision  Scale Code Page
Cu_ldCurso Copy of Cu_ldCurso cadena [DT_STR] 36 1252 (ANS
Cu_NombreCurso Copy of Cu_Nombre.. cadena [DT_STR] 120 1252 (ANS
Cu_Creditos Copy of Cu_Creditos flotante [DT_R4]
Cu_Sigla Copy of Cu_Sigla cadena [DT_STR] 50 1252 (ANS
Configure Error Output... Cancel Ayuda



C. Poblar datos de la dimensién Curso

Figura 45
Carga de datos para la dimension Curso

[ OLE DB Destination Editor o

Configure the properties used to insert data into a relational database using an OLE DB provider.

Administrador de co

Asignaciones
Salida de error Lolumnas de entrada ...

Cu_NombreCurso

Cu_Creditos
Cu_Sigla /
Copy of Cu_ldCurso / Cu_Creditos
Copy of Cu_Nomb... / Cu_Sigla
Copy of Cu_Credit... /
I
Columna de entrada Columna de destino
Copy of Cu_ldCurso Cu_ldCurso

Copy of Cu_NombreCurso Cu_NombreCurso

Copy of Cu_Creditos Cu_Creditos

Copy of Cu_Sigla Cu_Sigla

Cancelar Ayuda
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5. Poblamiento de la dimensién Periodo Académico

A. Origen de datos

Figura 46

Origen de datos para la dimension Periodo Académico

L4 OLE DB Source Editor

O
Configure the properties used by a data flow to obtain data from any OLE DB provider.
Administrador de co
Columnas
Salida de error
Columnas externas disponibles
Nombre
Pa_ldPeriodoAcademico
Pa_~AnioAcademico
Pa_Semestre
Pa_Fechalnicio
Columna externa Columna de salida
Pa_ldPeriodoAcademico Pa_ldPeriodoAcademico
Pa_AnioAcademico Pa_AnioAcademico
Pa_Semestre Pa_Semestre
Pa_Fechalnicio Pa_Fechalnicio
Pa_FechaFin Pa_FechaFin
I
Cancelar Ayuda
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B. Conversion de datos

Figura 47

Conversion de datos para la dimension Periodo Académico

T

1

wo Data Conversion Transformation Editor

O X

Configure the properties used to convert the data type of an input column to a different data type. Depending on the data
type to which the column is converted, set the length, precision, scale, and code page of the column.

Columnas de entrada disponibles

MNombre

Pa_ldPeriodoAcademico

2 ] Pa_AnioAcademico

B Pa_Semestre

B Pa_Fechalnicio
Input Column Output Alias Data Type Length Precision  Scale Code Page

Pa_ldPeriodoAcade... Copy of Pa_ldPeriod.. cadena [DT_STR] 36 1252 (ANS
Pa_AnioAcademico Copy of Pa_AnioAca.. cadena [DT_STR] 50 1252 (ANS
Pa_Semestre Copy of Pa_Semestre  cadena [DT_STR] 50 1252 (ANS
Pa_Fechalnicio Copy of Pa_Fechalni..  fecha de base de dato...
Pa_FechaFin Copy of Pa_FechaFin fecha de base de dato...
Configure Error Output... Cancel Ayuda
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C. Poblar datos de la dimension Periodo Académico

Figura 48

Carga de datos para la dimension Periodo Académico

[ OLE DB Destination Editor

Configure the properties used to insert data into a relational database using an OLE DB provider.

Administrador de co
Asignaciones
Salida de error

~olumna

Nombre

[1°]
1+
L
7

Pa_ldPeriodoAcademico

Pa_AnioAcademico
Pa_Semestre
Pa_Fechalnicio
Pa_FechaFin

Copy of Pa_ldPeriodoA...
Copy of Pa_AniocAcade...
Copy of Pa_Semestre
Copy of Pa_Fechalnicio

Nombre

Pa_ldPeriodoAcademico

Pa_AnioAcademico
Pa_Semestre

3\

Pa_Fechalnicio

Columna de entrada

Copy of Pa_ldPeriodoAcademico

Columna de destino

'a_ldPeriodoAcademico

Copy of Pa_AniocAcademico
Copy of Pa_Semestre

Copy of Pa_Fechalnicio
Copy of Pa_FechaFin
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6. Poblamiento de la dimensién Plan Estudio

A. Origen de datos
Figura 49
Origen de datos para la dimension Plan Estudio
r .
L4 OLE DB Source Editor O
Configure the properties used by a data flow to obtain data from any OLE DB provider.
Administrador de co
Columnas
Salida de error
Columnas externas di...
Nombre
P_ldPlan
P_PlanEstudio
Columna externa Columna de salida
| P_IdPlan | P_IdPlan
P_PlanEstudio P_PlanEstudio
L]
Cancelar Ayuda
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B. Conversion de datos

Figura 50

Conversion de datos para la dimensién Plan Estudio

1

wo Data Conversion Transformation Editor

a X

Configure the properties used to convert the data type of an input column to a different data type. Depending on the data
type to which the column is converted, set the length, precision, scale, and code page of the column.

Columnas de entrada ...
B Nombre

@  PidPian

@ P PlanEstudio

Input Column Output Alias Data Type Length Precision  Scale Code Page

P _IdPlan Copy of P_IdPlan cadena [DT_STR] 36 1252 (ANS

P_PlanEstudio Copy of P_PlanEstud.. cadena [DT_STR] 50 1252 (AMS
Configure Error Output... Cancel Ayuda
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C. Poblar datos de la dimension Plan Estudio

Figura 51

Carga de datos para la dimension Plan Estudio

[ OLE DB Destination Editor

O
Configure the properties used to insert data into a relational database using an OLE DB provider.
Administrador de co
Asignaciones
Salida de error
Columnas de entrada dis...
Nombre Columnas de des...
. P_ldPlan I _Nombre
P_PlanEstudio P_ldPlan :
Copy of P_IdPlan ——"" 1| P_PlanEstudio
—— L
Columna de entrada Columna de destino
. Copy of P_IdPlan . P_IdPlan
Copy of P_PlanEstudio P_PlanEstudio
I
Cancelar Ayuda
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7. Poblamiento de la dimensién Matricula
A. Origen de datos

Figura 52
Origen de datos para la dimension Matricula
r .
L4 OLE DB Source Editor O
Configure the properties used by a data flow to obtain data from any OLE DB provider.
Administrador de co
Columnas
Salida de error
Columnas externas disponi...
Nombre
M_IdMatricula |
M_SeccionMatricula
I
Columna externa Columna de salida
. M_IdMatricula | M_IdMatricula
M_SeccionMatricula M_SeccionMatricula
M_Vacantes M_Vacantes
I
Cancelar Ayuda
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B. Conversion de datos

Figura 53

Conversion de datos para la dimensién Matricula

=

Lo Data Conversion Transformation Editor

a X

Configure the properties used to convert the data type of an input column to a different data type. Depending on the data
type to which the column is converted, set the length, precision, scale, and code page of the column.

Columnas de entrada dispon...

Nombre
M_IdMatricula
M_SeccionMatricula
M_Vacantes

Input Column Output Alias Data Type Length Precision  Scale Code Page
M_ldMatricula Copy of M_ldMatric..  cadena [DT_STR] 36 1252 (ANS
M_SeccionMatricula Copy of M_Seccion... cadena [DT_STR] 50 1252 (ANS
M_Vacantes Copy of M_Vacantes numérico [DT_NUMERIL... 18 0
Configure Error Output... Cancel Ayuda
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C. Poblar datos de la dimension Matricula

Figura 54

Carga de datos para la dimension Matricula

r

[ OLE DB Destination Editor

O
Configure the properties used to insert data into a relational database using an OLE DB provider.
Administrador de co
Asignaciones
Salida de error
Columnas de entrada disponi...
| Nombre Columnas de destino ...
: M_ldMatricula Nombre
M_SeccionMatricula
M_Vacantes /
Copy of M_IdMatricula / P
Copy of M_SeccionMatricula /
I
Columna de entrada Columna de destino
Copy of M_ldMatricula M_ldMatricula
Copy of M_SeccionMatricula M_SeccionMatricula
Copy of M_Vacantes M_Vacantes
I
Cancelar Ayuda
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8. Poblamiento de la tabla de hechos Fact_SeguimientoAcademico

select fad.Fe_IdEscuela, esd.Es_IdEstudiante, cud.Cu_IdCurso,
pad.Pa_IdPeriodoAcademico,
pd.P_IdPlan, md.M_IdMatricula,
iah.Grade as Calificacion,
case

im.-
im.-
inn
inn

Feo s e

when iah.Approved=8 then 'Desaprobado’

when iah.Approved=1 then 'Aprobado’
End EstadoCurso,

iah.Try as VecesCursado
from db_sigau.[unsch.sigau.db].enrollment_faculties efa

er
er
er
er

er

ner
ner
ner
ner
ner

ner

where

join db_sigau.[unsch.sigau.db].generals_careers gca on efa.Ild=gca.FacultyId

join db_sigau.[unsch.sigau.db].generals_students gstu on gstu.CareerId=gca.Ild
join db_sigau.[unsch.sigau.db].intranet_academichistories iah on gstu.Id=iah.StudentId

join db_sigau.[unsch.sigau.db].enrollment_courses ecu on ecu.Id=iah.Courseld

join db_sigau.[unsch.sigau.db].enrollment_terms ete on ete.Id=iah.TermId

join Datamart_Seguimiento
join Datamart_Seguimiento
join Datamart_Seguimiento
join Datamart_Seguimiento
join Datamart_Seguimiento
join Datamart_Seguimiento

.dbo.
.dbo.
.dbo
.dbo.
.dbo.
.dbo
iah.Type=1 and iah.Withdraw=8;

Dim_Estudiante esd on esd.Es_IdEstudiante=gstu.Id
Dim_Curso cud on cud.Cu_IdCurso=ecu.Id

.Dim_EscuelaFacultad fad on fad.Fe_IdEscuela=gca.Id

Dim_PeriodoAcademico pad on pad.Pa_IdPeriodoAcademico=ete.Id
Dim_PlanEstudio pd on pd.P_IdPlan=gstu.CurriculumId

.Dim_Matricula md on md.M_IdMatricula=iah.SectionId
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Figura 55
Proceso ETL completado para el Datamart

L ) :
i-’i Poblar Dim_EscueksFacubad T Pablar Dim_Estudiante i-’i Pablzr Dim_PeriodoAcademico i-’a Poblar Dim_PlanEstudic i"i Poblar Dim_Matricula

Q
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4.1.8. Implementacion del cubo multidimensional
Para la implementacion del cubo se utilizara el programa Visual Studio 2022, para el

Analysis Service e implementacion del mismo, para ejecutar el cubo.

a. Configuracion de origenes de datos
Se realizara las configuraciones para permitir la comunicacion del SQL Server con el

Analysis Service, asi poder implementar el Datamart de seguimiento académico.

Figura 56
Administrador de la conexién con el Datamart
8 Administrador de conexiones
Proveedor. ‘ OLE DB nativo\SQL Server Mative Client 11.0 ﬂ
-Hi Server name:
[E 4
Conexion| - |FERNANDO\SQLEXPRESS v|  Refresh
N [ &) Log on to the server
'if.' :
Todo Authentication:  Windows Authentication ~

Save my password
Connect to a database

© Select or enter a database name:

|Datamar‘t_5eguimiento ~

() Attach a database file:

Probar conexion Cancelar Ayuda

97



b. Construccion de la vista de datos
El asistente para cubos multidimensional nos solicitara las tablas que formaran parte de la
vista, en la parte izquierda nos mostrara el listado de dimensiones y la tabla de hechos a

seleccionar.

Figura 57
Seleccion de tablas para la generacién de las vistas

r 1

¥ Asistente para vistas del origen de datos O X

Seleccionar tablas y vistas
Seleccione los objetos de la base de datos relacional gue deben incluirse en la vista Dﬁ;

del arigen de datos.

Objetos disponibles: Objetos incluidos:
Nombre Tipo Nombre Tipo
HE sysdiagrams (dbo) Tabla EH Dim_Cursa (dbo) Tabla
EE Dim_EscuelaFacultad (dba) Tabla
. EH Dim_Estudiante (dbo) Tabla
EE Dim_Matricula (dbo) Tabla
EH Dim_PeriodoAcademico (db... Tabla
#* || B Dim_PlanEstudio (dbo) Tabla
e B Fact_SeguimientoAcademic.. Tabla

Filtrar: T

(] Mostrar objetos del sistema

< Back Cancel
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Figura 58

Dimensiones y tabla de hechos para generar la vista

r
M Asistente para vistas del origen de datos O

Finalizacion del asistente v
Propaorcione un nombre y haga clic a continuacion en Finalizar para crear la nueva vista
del origen de datos.

MNombre:

Datamart Seguimiento

Vista previa:

Elﬁ'i Datamart Seguimiento
B Dim_Curso (dba)
::] Dim_EscuelaFacultad (dbo)
BB Dim_Estudiante (dbo)
B Dim_Matricula (dbo)
E Dim_PeriodoAcademico (dbao)
B8 Dim_PlanEstudio (dbo)
E Fact_SeguimientoAcademico (dbo)

< Back

]

Finalizar Cancel
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Figura 59

Vista de origen del esquema estrella del Datamart

= Dim_Curso

&8 Cu_IdCurso
Cu_MombreCurso
Cu_Creditos
Cu_Sigla

B Dim_EscuslaFacultad

=@ Fe_IdEscusla
Fe_MombreEscuels
Fe_IdFacultad
Fe_MombreFacultad

F 3

B Dim_Estudiant=

B Fact_Seguimientofcedemico

F

Fe_IdEscusla
Es_IdEstudiant=
Cu_IdCurso
Pa_IdPericdoAcademico
P_IdPlzn

M_IdMatricula
Calificacion

EstadoCurso
VecesCursado

@ Es_IdEstudiants
Es_NombreEstudiants
Es Genero
Es PericdoIngreso
Es_Codigo

B Dim_PeriodoAcademico

=@ Pa_ldPericdofcademico
Pa_AnicAcademico
Pz_Semestre
Pa_Fechalnicio
Pa_FechaFin

B Dim_Matriculz

=0 M_IdMatricula
M_SeccionMatricula
M_Vacantes

B Dim_PlanEstudic

= p_IdPlan
P_PlanEstudic
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La figura 59 muestra la vista creada, donde se visualiza las dimensiones y la tabla de
hechos del Datamart, formando la primera vista; asi como las uniones de las tablas de las
dimensiones y la tabla de hechos en el esquema estrella.

c. Construccion del cubo multidimensional

Al tener las tablas de dimensiones y la tabla de hechos del Datamart, se realizara la carga
en el asistente de cubos, para la generacion de este.

Figura 60

Seleccion de la tabla principal

@ Asistente para cubos O

Seleccione una vista o diagrama de origen de datos y, a continuacion, seleccione las
tablas que se usaran para los grupos de medida.

Seleccionar tablas de grupo de medida @

Vista del origen de datos:

Datamart Seguimiento v

Tablas de grupo de medida:

[JER Dim_Curso

[ ]FR Dim_EscuelaFacultad

[JE Dim_Estudiante

[JER Dim_Matricula

[JER Dim_PeriodoAcademico

[ JER Dim_PlanEstudio

[ [} Fact_SeguimientoAcademico

< Back Mext = Cancel
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Figura 61

Tabla principal con sus medidas

@ Asistente para cubos O

Seleccionar medidas
Seleccione las medidas que desea incluir en el cubo.

(] Medida

B0l Fact Seguimiento Academico
Bl Calificacion
Bl Veces Cursado

< Back Finish == Cancel
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Figura 62

Creacion del cubo dimensional y la relacion con sus dimensiones

@ Asistente para cubos O X
Finalizacion del asistente ‘
Asigne un nombre al cubo, revise su estructura y, a continuacién, haga clic en Finalizar \f
para guardar el cubo. o

Nombre del cubo:

Datamart Seguimiento

Vista previa:
= wl Grupos de medida
=l [l Fact Seguimiento Academico
il Calificacion
il Veces Cursado
= wl Dimensiones
I, Dim Curso
I~ Dim Escuela Facultad
. Dim Estudiante
. Dim Matricula
¥ Dim Periodo Academico
I, Dim Plan Estudio

< Back Mext = Finalizar Cancel
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Figura 63
Diagrama final del cubo de Seguimiento académico

Ed Diim_PlanEstudio
o P_IdPlzn

P_PlanEstudio

o Es_ldEstudiznte
Es_NombreEstudiants
I Es_Gensro
FE Fact_SeguimientoAcademico E_Ccdigol 2
Fe [dEscusl -
Es_I¢Esmdiznte
Cu_1dCurso
— Pz_ldPeriodobcademico
Cu_MombreCurso - P 1dPlan
Cu_Creditos M_ IdMaticuls
Cu_Sigla Calificacion
EstadoCurso
VecesCursado __
Ezd Dim_EsouelsFaoultad

o Fe_ldEscuelz
Fe_MombreEsouels

:
i
¥

Fe_MombreFacuhad

E Dim_PeriodoAcademico

== Pa_ldPeriodofcademico
Pa_AnioAcadamico
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4.1.9. Especificacion de aplicacion para los usuarios finales

A continuacién, se procede a desarrollar segin la metodologia Kimball, que usuarios
involucrados en el modelo de negocios que seran los encargados de las tomas de
decisiones, esto permitira identificar los roles de la parte operativa y estratégica, tal como
se muestra en la siguiente figura.

Figura 64

Usuarios asignados al Datamart de seguimiento académico

F
©
O
O RECTORADO
L
o
—
——
0
g—
S R
B =
Q) Oficina de Tecnologias de
8‘ la Informacion
—
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4.1.10. Desarrollo de la aplicaciéon en el Power Bi

Con la creacion del cubo multidimensional a continuacién procederemos a crear las

interfaces que ayudaran a los usuarios a entender la informacién, para lo cual usaremos la

herramienta Power Bi para la creacion de estas vistas.

a. Configuracion para la conexién con el Power Bi

A continuacién, se procedera a detallar la conexién necesaria de nuestro cubo

multidimensional del Datamart de Seguimiento académico con la herramienta Power Bi para

la creacion de las vistas finales.

Figura 65

Configuracién de la conexion con el Power Bi

Archivo Inicio Insertar Modelado Ver

Optimizar ~ Ayuda

G ©6 DE® LR P

Obtener Libro de Centro dedatosde SOL  Especificar Dataverse Origenes  Transformar
Excel rver  dat tesv  datosw

datosv  Excel e v

Origenes de datos comunes
[ Libra de Exce
&8 Conjuntos
O Fiujos de datos

@ Dataverse
SQL Server

& A

@
I
B
B
&
Oy
m

|0
()

!

ueve cbjeta Cuadro d
»»»»» ] t

una base de datos de

Una vez cargados los datos, apareceran en el panel Datos.
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Figura 66

Configuracién del servidor para la conexién con Power Bi

Compartir

Archivo Inicio Insertar Modelado Ver Optimizar Ayuda
@ ¢ hEH® L B ik
Obtener Libro de Centro de datosde  SQL  Especificar Dataverse QOrigenes Transformar Nuevo objeto Cuadre de Mas objetos
datosv  Excel Onelake v Server  datos recientes v datos v visual texto  visualesw
Portapapeles Datos Consultas Insertar Calculos Confidencialidad
(i}
a5 ~
Base de datos SQL Server Analysis Services
Servidor ©
FERNANDO\FERNAMULTI
Base de datos (opcional)
@ Importar
a Conectarse en directo
I Consulta MDX o DAX (opcional)
Importar datos ¢
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Vista del Power Bi, Datamart de Seguimiento Académico para el indicador cantidad de matriculados por género, escuelay

facultad
Figura 67
Cantidad de matriculados por género, escuela y facultad
UNSCH DATAMART DE SEGUIMIENTO ACADEMICO - UNSCH
ie_NombreEscuela Total Matriculados Total Matriculados por Facultad
ADMINISTRACION DE EMPRESAS 1532 o
AGRONOMIA 1274 2 4mil
ANTROPOLOGIA SOCIAL 856 2
ARQUEOLOGIA E HISTORIA 687 £
BIOLOGIA 1272 = 2mil
CIENCIAS DE LA COMUNICACION 922 =
CIENCIAS FISICO-MATEMATICAS 378 (S -
CONTABILIDAD Y AUDITORIA 1539 0 mil
DERECHO 1641 CIENCIAS INGENIE.. CIENCIAS CIENCIAS CIENCIAS CIENCIAS INGENIE.. DERECHO CIENCIAS
TR P ECONO.. DEMINAS, DELA SOCIALES AGRARIAS DELA  QUIMICA ¥ BIOLOGL...
p— ADMINIS... GEOLOGIA  SALUD EDUCACL... ¥ CIENCIAS
EDUCACION FISICA 720 Y CONTA.. Y CVIL METALU... POLITICAS
EDUCACION INICIAL 629 Facultad
EDUCACION PRIMARIA 528
EDUCACIGN SECUNDARIA 1083 Varones Mujeres
ENFERMERIA 1126
FARMACIA Y BIOQUIMICA 1091
INGENIER[A AGRICOLA 1240
INGENIERIA AGROFORESTAL 437
INGENIERIA AGROINDUSTRIAL 685
INGENIERIA CIVIL 1680
INGENIERIA DE MINAS 1093 ‘| 6 ‘| 99 ‘| ‘| 844
INGENIERIA DE SISTEMAS 1302
Total 28043 0 28043 0 28043
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Vista del Power Bi, Datamart de Seguimiento Académico para el indicador cantidad de veces que llevo un alumno sus
cursos

Figura 68

Cantidad de veces que llevo un alumno sus cursos

UNSCH DATAMART DE SEGUIMIENTO ACADEMICO - UNSCH
Cu_MombreCurso Cu_Sigla P_PlanEstudic Suma de Nombre
R VecesCursado 2 Buscar
ABASTECIMIENTO DE AGUA Y ALCANTARILLADO IC-446 2004 1 [ ] ABOLLANEDA HURTADO, NOE BLADIMIR
ACTIVIDADES PSICOMOTRICES, DEPORTES ¥ RECREACION AC-253 2004 2 |:| ABREGU APESTEGUI, JOSE GABRIEL
ANALISIS ESTRUCTURAL | IC-443 2004 1
ANALISIS ESTRUCTURAL 11 1C-444 2004 1 |:| ACEVEDO LUQUE, YITMAN COUPER
ANALISIS MATEMATICO | MA-141 2004 1 I:‘ ACHA ESPINOG, JOEL
ANALISIS MATEMATICO 1I MA-146 2004 1 |:| ACHALLMA GALINDO, MELVIN
ARQUITECTURA 1C-344 2004 2
CAMINOS | IC-445 2004 1 ] aCURA QUIROVA, JHONATAN
CIENCIAS SOCIALES Cs-142 2004 1 [] ACUNA YARANGA, DAVID
COMPUTACION CC-143 2004 1
CONCRETO ARMADO Il IC-543 2004 2 B AGUADO CARHUAPOMA, ISMAEL ELOY
CONSTRUCCIOMES Il IC-342 2004 2 [ ] AGUILAR ALTAMIRANG, ERICK ERNESTO
COSTOS Y PRESUPUE?TOS IC-545 2004 1 D AGUILAR GUEVARA FRANK EDER
DIBUJO DE INGENIERIA 1C-141 2004 2
DINAMICA |C-244 2004 1 [] AGUILAR HUICHO, EDGAR
DISENO DE ACERO Y MADERA IC-533 2004 1 [] AGUILAR MOLINA, OSLER ANDRE
ESPANOL LE-141 2004 4
ESTADISTICA Y PROBABILIDADES ES-241 2004 1 |:| AGUILAR 50TO ROY ANDY
ESTATICA IC-243 2004 1 [] AGUIRRE GARCIA, LEESHLE
:STRIUCT URAS HIDRAULICAS [ AR ?: [] AGUIRRE JANAMPA, MARCONI JUNIOR
ota
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Vista del Power Bi, Datamart de Seguimiento Académico para el indicador cantidad de aprobados y desaprobados por
curso, escuelay periodo

Figura 69

Cantidad de aprobados y desaprobados por curso, escuelay periodo

(L He;] DATAMART DE SEGUIMIENTO ACADEMICO - UNSCH

Cu_Sigla Eu rso Aprobados Desaprobados Aprobados
IC-446 ABASTECIMIENTO DE AGUA Y ALCANTARILLADO 60 438

IC-436 ALBANILERIA ESTRUCTURAL 12 17

IC-443 ANALISIS ESTRUCTURAL | 16 5

IC-444 ANALISIS ESTRUCTURAL Il 14 40

MMA-242 ANALISIS MATEMATICO IV a0 21

IC-534 APROVECHAMIENTOS HIDROELECTRICOS 43 17 3 5 0 3
IC-344 ARQUITECTURA a7 144

IC-432 CAMINOS I 3 35 0 7006
LE-182 Comprension y produccién de textos 169 16

1C-442 CONCRETO ARMADO | 46 21

IC-538 CONCRETO PRETENSADO 21 4 Desaprobados
IC-342 CONSTRUCCIONES Il 109 108

IC-244 DINAMICA 98 40

IC-530 ESTRUCTURAS ESPECIALES 61 2

1C-430 ESTRUCTURAS HIDRAULICAS 30

Fs-142 FiSICA | 5 3

F5-182 FISICA 1 104 112

F5-242 FisSICA 11 144 7

1C-443 GEOTECMIA 135 8

Total 3503 1215 0 2430
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Vista del Power Bi, Datamart de Seguimiento Académico para el indicador cuales son las notas por curso y periodo

académico del estudiante

Figura 70
Notas por curso y periodo académico del estudiante

(LNe,] DATAMART DE SEGUIMIENTO ACADEMICO - UNSCH

Cu_Sigla Curso Ea_AnioAcademico Calificacion FNombre 3
CC-121 COMPUTACION BASICA 2011-1 12 L] ENCISO PRADO JHOR ANTONY

BE=ikn ECONOMIA il =1 Ul [[] ACOSTA CANCHO FRANZ CONSTANTING

S Algoritmos _ 20t 1 [] AGUILAR CHAVARRIA, DEYBIS STEEV

LE-141 Comunicacion Oral y Escrita 2011-1 15

MA-143 CAlLcuLo | 2011-1 12 [] AGUILAR FLORES, CRISOLOGO

MD-141 Meétodo del Estudio Universitario 2011-1 15 D AGUILAR GUERREROS, WILMER DEMETRIO

AD-142 Administracién General 2011-2 ih! .

FS-142 FISICA 1 2011-2 1 [ AGUILAR HUAMAN, Victor

MA-142 Matematica Discreta 2011-2 12 [] AGUILAR HUICHO, SONIA

MA-144 CALCULO 11 2011-2 1 i B AGUILAR OZEJO, ANTONY [
CO-341 CONTABILIDAD GENERAL 2012-1 2

€s5-321 REALIDAD NACIONAL 2012-1 15 L] AGUILAR QUISPE, ROMEL DENIS

EC-241 Macroeconomia 20121 10 |:| AGUILAR SAICO, Elvis

ES-241 ESTADISTICA | 2012-1 1

Fo2a1 FSICA I 2012-1 s D AGUILAR VALENZUELA, MAURO SAULC

MA-241 ALGEBRA LINEAL 2012-1 3 [[] AGUIRRE BARQ, IGNACIO

MA-243 Céleulo 11 2012-1 E} [] AGUIRRE BARO, NILTON

DE-542 Legislacion 2012-2 1

1S-142 Programacion Orientada a Objetos 2012-2 2 LD AGUIRRE VIACAVA, YU LIiO J
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Vista del Power Bi, Datamart de Seguimiento Académico para el indicador tasa de éxito y fracaso de un curso por periodo

Figura 71
Tasa de éxito y fracaso de un curso por periodo

I Ne,| DATAMART DE SEGUIMIENTO ACADEMICO - UNSCH

Cu_Sigla Curso Pa_AnioAcademico TasaExitoPorCursoPeriodo TasaFracasoPorCursoPeriodo  TotalEstudiantesPorCursoPerio

do
-
IR-442 INFRAESTRUCTURA RURAL 2022-2 68 % 32% 1
SU-342 FERTILIDAD DE SUELOS 2022-2 74% 26 % 109
IR-342 INGENIERIA DE RIEGOS 2022-2 68 % 32% 108
PV-342 ENTOMOLOGIA GENERAL 2022-2 46 % 54 % 97
PA-442 MEJORAMIENTO ANIMAL 2022-2 94 % 6% 86
DR-544 TRANSFERENCIA TECNOLOGICA 2022-2 77 % 23% 84
PV-444 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION 2022-2 85% 15% 82
PV-448 EXPERIMENTACION AGRICOLA Il 2022-2 83 % 17 % 75
PV-542 CEREALES Y LEGUMINOSAS 2022-2 2% 28% 74
DR-542 AGRO NEGOCIOS 2022-2 9% % 4% 72
PV-442 TUBEROSAS Y GRANQOS ANDINOS 2022-2 97 % 3% 67
PV-446 FRUTICULTURA GENERAL 2022-2 82 % 18 % 66
PV-344 FISIOLOGIA VEGETAL 2022-2 63 % 37% 60
IR-242 MECANICA APLICADA 2022-2 53 % 47 % 57
PA-344 NUTRICION Y ALIMENTACION ANIMAL 2022-2 95 % 5% 57
PA-342 SANIDAD ANIMAL 2022-2 2% 8% 51
DR-282 Economia y politica agraria 2022-2 85 % 15% 40
IR-282 Mecanica vectorial 2022-2 65 % 35% 37
PA-282 ZOOTECNIA | 2022-2 92 % 8% 36
PV-244 GENETICA AGRICOLA 2022-2 69 % 31% 36
IR-284 Topografia y agrimensura 2022-2 94 % 6% 34
Total
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4.1.11. Crecimiento y mantenimiento del Datamart

a. Crecimiento del datamart

El desarrollo y expansion del Datamart son vitales para mejorar su operatividad y
aprovechar al méximo el sistema de inteligencia de negocios. Aqui se muestra algunas

propuestas para optimizar su rendimiento y aportar beneficios a la institucion:

e Incorporacion de Datos Historicos y Futuros: Afadir datos de afios pasados y
previsiones futuras permitira realizar analisis mas integrales y detectar tendencias a

lo largo del tiempo.

e Actualizacion del Nivel Analitico: Introducir nuevos indicadores y datos de alto
nivel ayudara a tomar decisiones estratégicas con informacion mas precisa y

relevante.

e Creacion de Nuevas Dimensiones: Desarrollar nuevas dimensiones permitira
realizar andlisis méas detallados y especificos, adaptandose a las nuevas

necesidades de la institucion.

e Establecimiento de Nuevas Tablas de Hechos: Crear tablas de hechos
adicionales, relacionadas con las existentes, permitird generar nuevos informes
conforme surjan nuevas necesidades. Esto aumentara la capacidad de respuesta

ante demandas de informacion, beneficiando significativamente a la institucion.

Con estas iniciativas, el Datamart no solo evolucionara en su capacidad de analisis, sino
que también se convertird en una herramienta mas valiosa para la toma de decisiones

informadas en la institucion.

b. Mantenimiento del Datamart
Para mantener el Datamart actualizado se ha optado por actualizar semestralmente la base
de datos ya que después del término de clases los docentes recién llenan las notas finales

en su sistema, que es el insumo necesario para poder mostrar la informacion.
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Capitulo V
Conclusiones y recomendaciones

5.1. Conclusiones

a. De acuerdo al marco tedrico presentado en la presente investigacion, se desarrollo el
método para el disefio e implementacion del DataMart de seguimiento académico para la
universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga, se ha logrado los resultados que se
muestra en las figuras 67 al 71, que brinda informacion académica significativa para la toma
de decisiones, como son la tasa de éxito de los cursos, matriculas, notas por curso y

reportes de rendimiento.

b. Usando la metodologia Kimball, se mejor6 la eficiencia del seguimiento con el Datamart
desarrolado que era uno de los fines de la presente investigacion, se ha logrado centralizar
los datos y hacer la integracion de los datos existentes, el cual se muestra en la figura 63.

c. En la presente investigacion se disefio el Datamart con el esquema estrella para
garantizar la precisién de la informacién y la accesibilidad de los datos del seguimiento
académico de los estudiantes, optimizando las consultas realizadas y facilitando el analisis

de los datos tal como se muestra en la figura 32.

5.1. Recomendaciones

a. Se recomienda a los interesados en este trabajo de investigacion profundizar en futuras
investigaciones en el analisis predictivo del rendimiento estudiantil, donde se podrian
implementar modelos estadisticos, que pronostiquen el éxito académico en funcién a mas

dimensiones de estudio.
b. Se recomienda realizar la inclusién de nuevas dimensiones para una visibn mas integral
del seguimiento académico y profundizar en el rendimiento académico, para fomentar

politicas que ayuden a los estudiantes con riesgo académico.

c. Se recomienda hacer capacitaciones periédicas a los usuarios del Datamart para que

puedan aprovechar al maximo el uso de la herramienta y los reportes generados.
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Anexo 1: Operacionalizacion de variables

Variable Dimensioén

Indicador

item

Disefio y Arquitectura

Estructura técnica del
Datamart

¢ El Datamart tiene una estructura que
permite la consulta eficiente de la base
de datos?

¢ El disefio del Datamart incluye
mecanismos para mantener la integridad

de los datos?

Datamart ¢ El Datamart integra datos de distintas
fuentes académicas (registros de
Integracion de Datos Datos integrados matriculas, calificaciones, etc.)?
¢ El Datamart permite la integracion de
datos en tiempo real, cuando se
implemente en linea?
_ Precision y confiabilidad de ¢ El Datamart permite asegurar la
Calidad de los Datos o
los datos precision de los datos?
Seguimiento Eficiencia del Rapidez del acceso a la ¢ El Datamart permite generar reportes
Académico Seguimiento informacion de seguimiento académico de manera

rapida?
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¢ El sistema ofrece consultas en tiempo

real sobre el rendimiento académico?

Precision de la ¢ Los datos académicos proporcionados
Informacion Fiabilidad de los datos por el Datamart son precisos?
académicos ¢ El Datamart facilita el acceso a la

Accesibilidad de los ) y o
informacion académica por parte de los
Datos . )
usuarios autorizados?
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Anexo 2: Fichas de analisis para la BD de la universidad

Ficha 1:
¢, Cuéantos matriculados hay en un periodo por género, escuela y facultad?

SELECT DISTINCT

efa.Name AS Facultad,

gca.Name AS Escuela,

ete.Name AS Periodo,

COUNT(DISTINCT iah.StudentId) AS CantidadMatriculados
FROM [db_sigau].[unsch.sigau.db].[intranet_academichistories] iah
INMNER JOIN [unsch.sigau.db].[generals_students] gstu ON gstu.Id = iah.StudentId
INMNER JOIN [unsch.sigau.db].[enrollment_terms] ete ON ete.Id = iah.TermId
INNER JOIN [unsch.sigau.db].[generals_careers] gca ON gca.Id = gstu.CareerId
INNER JOIN [unsch.sigau.db].[enrcllment_faculties] efa ON efa.Id = gca.FacultyId
WHERE iah.Type=1
GROUP BY gca.Name, efa.Name, ete.Name;

Ficha 2:

¢ Cantidad de veces llevo un alumno sus cursos?

—ISELECT DISTINCT
efa.Mame AS Facultad,
gca.Mame AS Escuela,
ete.Mame AS Periodo,
aus.FullMName as MNombre,
ecu.Mame as Curso,
iah.Try AS VecesCurso
FROM [db_sigau].[unsch.sigau.db].[intranet_academichistories] iah
IMNER JOIN [unsch.sigau.db].[generals_students] gstu ON gstu.Id = iah.StudentId
IMMER JOIM [unsch.sigau.db].aspnetusers aus on aus.Id=gstu.UserId
IMMER JOIM [unsch.sigau.db].[enrollment _terms] ete ON ete.Id = iah.TermId
IMMER JOIM [unsch.sigau.db].[generals_careers] gca OM gca.Ild = gstu.Careerld
IMMER JOIM [unsch.sigau.db].[enrollment_faculties] efa ON efa.Id = gca.FacultyId
IMNER JOIMN [unsch.sigau.db].enrollment_courses ecu on ecu.Id=iah.Courseld
WHERE ete.Mame = '281%-1" and iah.Type=1
GROUP BY gca.MName, efa.Name, ete.Name, aus.FullName, iah.Try, ecu.MName;
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Ficha 3:

¢, Cantidad de aprobados y desaprobados por curso y escuela durante un periodo?

—|SELECT
efa.Name AS Facultad,
gca.Name AS Escuela,
ete_Mame AS Periodo,
ecu.Name AS Curso,
SUM{CASE WHEM iah.Approved = 1 THEN 1 ELSE @ END) AS CantidadAprobados,
SUM(CASE WHENM iah.Approved = © THEN 1 ELSE @ END) AS CantidadDesaprobados
FROM [db_sigau].[unsch.sigau.db].[intranet_academichistories] iah
THNNER JOIN [unsch.sigau.db].[generals_students] gstu ON gstu.Id = iah.StudentId
THNER JOIN [unsch.sigau.db].[aspnetusers] aus ON aus.Id = gstu.UserId
INNER JOIN [unsch.sigau.db].[enrollment_terms] ete ON ete.Id = iah.TermId
THWNER JOIN [unsch.sigau.db].[generals careers] gca ON gca.Ild = gstu.Careerld
TNNER JOIN [unsch.sigau.db].[enrollment_faculties] efa ON efa.Id = gca.Facultyld
THWNER JOIN [unsch.sigau.db].[enrollment courses] ecu ON ecu.Ild = iah.Courseld
WHERE ete.Mame = '2019-1' AND iah.Type = 1
GROUP BY gca.Mame, efa.Mame, ete.Name, ecu.Mame;

Ficha 4:

¢,Cuales son las notas por curso y periodos académicos cursados por el estudiante?

—|SELECT

efa.Mame AS Facultad,

gca.MName AS Escuela,

ete.MName AS Periodo,

aus.FullName as Nombres,

ecu.Mame AS Curso,

iah.Grade
FROM [db_sigau].[unsch.sigau.db].[intranet_academichistories] iah
INNER JOIN [unsch.sigau.db].[generals_students] gstu ON gstu.Id = iah.StudentId
TNNER JOIN [unsch.sigau.db].[aspnetusers] aus ON aus.Id = gstu.UserId
INNER JOIN [unsch.sigau.db].[enrollment_terms] ete ON ete.Id = iah.TermId
INNER JOIN [unsch.sigau.db].[generals_careers] gca ON gca.Id = gstu.Careerld
TNNER JOIN [unsch.sigau.db].[enrollment_faculties] efa ON efa.Id = gca.FacultyId
INNER JOIN [unsch.sigau.db].[enrollment_courses] ecu ON ecu.Id = iah.Courseld
WHERE ete.Name = '20815-1"' AND iah.Type = 1
GROUP BY gca.hName, efa.Name, ete.Name, ecu.Name,iah.Grade, aus.FullName;
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Anexo 3: Guia de entrevista para el Datamart

“Datamart para seguimiento académico de los estudiantes en la Universidad Nacional
De San Cristobal De Huamanga, Ayacucho, 2022."

Fecha: ..o

Entrevistado: ... e e
Preguntas:

£ Cuadl es la capacidad del Datamart para realizar consultas rapidas y eficientes sobre sus
datos?

1. iEl disefio del Datamart garantiza la correccidn y consistencia de los datos durante las

actualizaciones?

2. i El Datamart puede combinar datos de distintas fuentes como registros de matriculas y

calificaciones? ; Como se realiza esa integracion?

3. Una vez en linea, jcrees que el Datamart podra procesar e integrar datos en tiempo
real? ; Qué ventajas ofreceria esta funcionalidad?

4 ; Consideras que el Datamart asegura la exactitud de los datos? ; (Qué mecanismos

existen para garantizar esta precision?

5. Desde tu experiencia, ; el Datamart facilita la creacion de informes acadéemicos de

manera eficiente? ; Cuanto tiempo suele tomar generar un informe tipico?
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6. ¢ El sistema permite consultas en tiempo real sobre el rendimiento academico de los

estudiantes? ; Como influye esto en la toma de decisiones?

7. En términos generales, ;crees que los datos proporcionados por el Datamart son

fiables y precisos? ; Has detectado algun error o inconsistencia en los datos?

8. ; Como es el proceso de acceso a la informacion académica en el Datamart? ; Crees

que el sistema facilita el acceso a los usuarios autorizados?
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