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Resumen 

 

El propósito de esta tesis fue determinar la relación entre la gestión ambiental y la 

ecoeficiencia en el ámbito de acción de la Municipalidad Andrés Avelino Cáceres, Ayacucho, 2024. 

El proceso metodológico se alineó con una investigación de tipo aplicada, con enfoque 

cuantitativo, nivel correlacional, diseño no experimental y método hipotético-deductivo. La 

población estaba compuesta inicialmente por 163 trabajadores, de los cuales, luego de aplicar los 

criterios establecidos se consideró a 153 trabajadores informantes. Los hallazgos evidenciaron 

indicios de implementación de proceso de gestión ambiental en la administración municipal, 

aunque estos presentan un nivel limitado, particularmente en aspectos relacionados al sistema local 

de gestión ambiental. Asimismo, se identificaron dificultades asociadas con la planificación 

ambiental, la aplicación de mecanismos operativos y la articulación de las acciones de gestión 

ambiental. El análisis inferencial muestra una correlación positiva entre la gestión ambiental y la 

ecoeficiencia (r=0.750; p=0.000), evidenciando una asociación directa de magnitud fuerte entre 

ambas variables. Se concluye que existe una relación significativa entre la gestión ambiental y la 

ecoeficiencia en la municipalidad estudiada, lo que resalta la importancia de fortalecer y consolidar 

los procesos de gestión ambiental para favorecer mejores condiciones de ecoeficiencia y 

sostenibilidad institucional. 

 

Palabras Clave: Gestión ambiental, ecoeficiencia, sostenibilidad, Municipalidad. 

 

 

 

 



v 
 

  

 

 

 

Abstrac 

 

The purpose of this thesis was to determine the relationship between environmental 

management and eco-efficiency within the scope of operations of the Andrés Avelino Cáceres 

Municipality, Ayacucho, 2024. The methodological process followed an applied research 

approach, with a quantitative approach, correlational level, non-experimental design, and 

hypothetico-deductive method. The population initially consisted of 163 workers; after applying 

the established criteria, 153 workers were considered as informants. The findings evidenced 

indications of the implementation of environmental management processes in municipal 

administration, although these presented a limited level, particularly in aspects related to the Local 

Environmental Management System. Likewise, difficulties associated with environmental 

planning, the application of operational mechanisms, and the coordination of environmental 

management actions were identified. The inferential analysis showed a positive correlation 

between environmental management and eco-efficiency (r = 0.750; p = 0.000), evidencing a direct 

association of strong magnitude between both variables. It is concluded that there is a significant 

relationship between environmental management and eco-efficiency in the municipality studied, 

highlighting the importance of strengthening and consolidating environmental management 

processes to promote better conditions for eco-efficiency and institutional sustainability. 

 

Keywords: Environmental management, eco-efficiency, sustainability, municipality. 
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I. Introducción  

La administración ambiental abarca una serie de medidas dirigidas a resguardar, preservar 

y potenciar el entorno natural. Su importancia radica en los crecientes desafíos medioambientales, 

como el cambio climático y la contaminación, que demandan garantizar un porvenir sustentable 

(Ediciones de la U para Colombia, 2013). Mientras ecoeficiencia consiste en optimizar el uso de 

recursos con la menor repercusión ambiental y costos posibles. En la actualidad, es crucial para 

fomentar la sostenibilidad empresarial, reducir el desperdicio, mejorar la competitividad y 

contrarrestar el cambio climático, facilitando que las empresas operen de forma más responsable 

y rentable (Ministerio del Ambietne, 2016). Sin embargo, en la operatividad de muchas 

organizaciones estos 2 temas no vienen siendo aplicadas de manera efectiva. 

A escala global, los desafíos en la gestión ambiental, como la contaminación sin control y 

la explotación excesiva de recursos, resultan en una menor eficiencia ambiental a nivel mundial. 

Esto conlleva a costos más elevados, ineficiencias en la producción y un impacto ambiental más 

perjudicial, lo cual afecta la sostenibilidad y la competitividad de las empresas (Vidal y Asuaga, 

2021). Asimismo, Comisión Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL) (2023) 

considera que los desafíos de la gestión ambiental, como la contaminación excesiva, la 

deforestación y la escasez de agua, tienen efectos adversos en la ecoeficiencia a nivel mundial. 

Esto conlleva a un uso ineficiente de recursos, incremento en los costos de producción y un mayor 

impacto ambiental. Mejorar la gestión ambiental es fundamental para impulsar la ecoeficiencia y 

avanzar hacia un desarrollo sostenible a escala global. 

En América Latina, los desafíos en la gestión ambiental, como la deforestación, la 

contaminación y la falta de regulación, están impactando la ecoeficiencia de las actividades 

institucionales. Esto conduce a un uso ineficiente de recursos, costos operativos más altos y un 
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impacto ambiental negativo. Es fundamental implementar políticas efectivas de gestión ambiental 

para mejorar la ecoeficiencia en la región (Huaroc, 2023). Igualmente, para Ortega et al. (Ortega 

J. , 2018). Cuestiones como la deforestación, la contaminación y la falta de regulaciones 

ambientales afectan el desempeño ambiental de las actividades institucionales. Esto conduce a un 

uso ineficiente de los recursos, mayores costos operativos e impactos negativos en el medio 

ambiente. Una mejor gestión ambiental es esencial para promover el desempeño ambiental y el 

desarrollo sostenible en la región. 

En la realidad peruana, según Sierra  (2023), la deforestación y la contaminación tienen un 

impacto negativo en la eficiencia ambiental institucional. Entre 2001 y 2020, se perdió un 

promedio de 147,000 hectáreas de bosques cada año, lo que afectó la disponibilidad de recursos. 

Además, aproximadamente el 70% de los ríos están contaminados por desechos industriales y 

domésticos. Estos problemas conducen a mayores costos operativos y afectan la productividad. 

Por ejemplo, la contaminación atmosférica en Lima genera pérdidas económicas anuales de hasta 

$1,500 millones. La gestión ambiental ineficiente contribuye a estos desafíos. Mejorar las políticas 

y fomentar prácticas sostenibles son fundamentales para incrementar la eficiencia ambiental y la 

competitividad institucional en Perú. 

Asimismo, Baca (2023) menciona que, en el Perú, la situación se agrava día a día con la 

degradación de espacios naturales y zonas verdes. En el año 2017, la deforestación alcanzó la 

alarmante cifra de 143.425 km2 de tierra, especialmente en la Amazonía peruana. El año siguiente, 

en 2018, aproximadamente 140 185 hectáreas de árboles fueron taladas, situando al país entre los 

más afectados por este fenómeno. Los problemas derivados de una gestión ambiental deficiente 

son numerosos, abarcando desde la degradación del entorno hasta el impacto en la salud de la 
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población, la desigualdad social, la pérdida de recursos naturales y el cambio climático. Además, 

se suma el uso inapropiado de uno de los recursos más vitales, el agua. 

Según nuestras indagaciones preliminares realizadas al inicio del proyecto de 

investigación, la gestión ambiental en la Municipalidad Distrital de Andrés Avelino Cáceres 

enfrenta varias limitaciones que se evidencian en el uso ineficiente de los recursos, el alto consumo 

energético, problemas en la gestión de residuos y una escasa integración del enfoque sostenible en 

la administración municipal. Estos síntomas muestran una falta de conexión adecuada entre los 

procesos de regulación, implementación, evaluación y mejora continua del Sistema Local de 

Gestión Ambiental (SLGA), lo que impacta directamente en los niveles de ecoeficiencia 

institucional. La escasa planificación ambiental y la falta de mecanismos operativos definidos 

complican la optimización de los recursos públicos y la disminución de impactos ambientales, 

perjudicando la calidad de los servicios municipales y el entorno local (Ministerio del ambiente, 

2021). 

Las razones de esta problemática residen, en gran medida, en la fragilidad del marco legal 

local para la gestión ambiental, la baja aplicación de herramientas de planificación ambiental y la 

reducida capacidad institucional para incorporar criterios de ecoeficiencia en la administración 

pública. De igual manera, la escasa importancia asignada a la administración de recursos, la 

eficiencia energética y el tratamiento de desechos, junto con la débil coordinación entre 

instituciones y la participación de la población, restringe el logro de las metas ambientales locales. 

Estas carencias obstaculizan la implementación efectiva del SLGA y limitan el uso eficiente de los 

recursos disponibles, tal como indican las directrices del Sistema Nacional de (Ministerio del 

ambiente, 2021). 
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Si esta situación persiste, el pronóstico es negativo, puesto que la municipalidad podría 

sufrir un deterioro ambiental gradual, un aumento en los costos operativos y una disminución en 

la calidad de vida de los ciudadanos. La falta de eficiencia en el empleo de recursos naturales y 

energéticos, sumada a una gestión inapropiada de los desechos, podría elevar los índices de 

contaminación y crear peligros para la salud pública. Asimismo, la deficiencia en la sostenibilidad 

de la administración municipal restringiría las posibilidades de desarrollo local y el cumplimiento 

de los compromisos ambientales adquiridos a nivel nacional, impactando la capacidad institucional 

para enfrentar los retos ambientales venideros (Ministerio del Ambiente , 2021). 

El manejo del pronóstico implica reforzar la conexión entre la gestión ambiental y la 

ecoeficiencia a través de la consolidación de las dimensiones del SLGA: regulación, 

implementación, evaluación y mejora continua. Esto significa presentar y ejecutar una Política 

Local de Medio Ambiente y Cambio Climático integrada, realizar acciones dirigidas a la 

administración efectiva de recursos, eficiencia en el uso de energía, adecuada gestión de desechos 

y sostenibilidad, y también establecer mecanismos de evaluación regular que faciliten la 

retroalimentación en la toma de decisiones. La continua optimización del SLGA facilitará la 

corrección de fallas, la mejora de procesos y el progreso hacia una administración municipal más 

eficaz y sostenible, beneficiando el bienestar de la comunidad y la conservación del entorno local 

(Ministerio del ambiente, 2021). 

Tras esta narrativa de la problemática se formuló como problema general: ¿Cuál es la 

relación entre la gestión ambiental y la ecoeficiencia en el ámbito de acción de la Municipalidad 

Andrés Avelino Cáceres, Ayacucho, 2024? Y, los específicos: ¿Cuál es la relación entre regulación 

de gestión ambiental y gestión de recursos?, ¿Cuál es la relación entre la implementación de 
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gestión ambiental y eficiencia energética?, ¿Cuál es la relación entre la evaluación de gestión 

ambiental y manejo de residuos? y ¿Cuál es la relación entre la mejora continua y sostenibilidad? 

El propósito central de esta investigación: Determinar la relación entre la gestión ambiental 

y la ecoeficiencia en el ámbito de acción de la Municipalidad Andrés Avelino Cáceres, Ayacucho, 

2024. Los específicos: Determinar la relación entre regulación de gestión ambiental y gestión de 

recursos. Determinar la relación entre la implementación de gestión ambiental y eficiencia 

energética. Determinar la relación entre la evaluación de gestión ambiental y manejo de residuos. 

Determinar la relación entre la mejora continua y sostenibilidad. 

La delimitación de esta investigación fue: Espacialmente, este estudio se llevó a cabo en la 

Municipalidad Distrital de Andrés Avelino Cáceres, situada en la provincia de Huamanga, región 

Ayacucho, Perú. La investigación abarcará tanto las unidades administrativas como operativas 

vinculadas a la gestión ambiental, examinando las estrategias implementadas para mejorar la 

ecoeficiencia en el distrito. Asimismo, se evaluará la incidencia de estas medidas en la 

optimización del uso de recursos y su impacto en el entorno local. Como delimitación temporal se 

consideró el año 2024, en la que se recopiló datos actualizados y pertinentes para examinar las 

variables estudiadas. La delimitación temática se concentró en el análisis exhaustivo sobre la 

aplicación de los conceptos de gestión ambiental y ecoeficiencia. Se exploraron estos aspectos 

desde múltiples dimensiones y métricas, con el propósito fundamental de comprender y emplear 

estos elementos como herramientas efectivas para la gestión del medio ambiente y la promoción 

de la ecoeficiencia. De manera cuantitativa consideramos como población inicial a 163 

trabajadores distribuidos en diversas áreas relacionadas con la gestión ambiental y la ecoeficiencia. 

La población inicial para el estudio sobre gestión ambiental y ecoeficiencia estaba 

compuesta por los 163 trabajadores con vínculo laboral en la Municipalidad Distrital de Andrés 
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Avelino Cáceres. Por lo tanto, los criterios de inclusión y exclusión para esta tesis se definieron 

tomando en cuenta a estos empleados. 

Criterios de inclusión: Los empleados activos del municipio que mostraron disposición 

para participar en la investigación y completaron el cuestionario fueron considerados. Además, se 

incluyó a los empleados cuyos trabajos estaban directamente o indirectamente relacionados con 

las políticas, acciones o actividades asociadas con la gestión del medio ambiente y la eficiencia 

ecológica de la institución. 

Criterios de exclusión: Los empleados que no participaron en la aplicación del cuestionario 

fueron excluidos, ya sea porque no estaban disponibles durante el periodo de recolección de datos 

o porque rechazaron responder el instrumento. Se excluyeron 10 empleados en total, de los cuales 

4 eran parte del régimen de Contratación Administrativa de Servicios (CAS) y 6 pertenecían al 

grupo ocupacional de obreros. 

Por lo tanto, de los 163 empleados que integraban la población al principio, 10 no formaron 

parte del estudio; por ende, se obtuvo una población informante efectiva de 153 trabajadores. Se 

tomaron en cuenta sus datos para el análisis descriptivo e inferencial. 

El muestreo utilizado en este estudio fue de tipo censal, ya que se consideró a todos los 153 

trabajadores que integraron la población informante efectiva. Por lo tanto, no se llevó a cabo una 

selección al azar ni se determinó el tamaño de la muestra; en su lugar, todos los empleados que 

intervinieron efectivamente en la implementación del cuestionario fueron incluidos. Por lo tanto, 

153 empleados informantes fueron analizados. 

La justificación teórica de esta investigación se centró en profundizar la comprensión de la 

gestión ambiental y la ecoeficiencia en el contexto de la administración municipal, que busca 

promover la sostenibilidad, mitigar el daño ecológico y garantizar el bienestar futuro apoyándonos 
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en las fuentes de Ministerio del ambiente (2021) para la variable gestión ambiental y Ministerio 

del Ambietne (2016) para la ecoeficiencia. Metodológicamente esta investigación tuvo un enfoque 

cuantitativo, de diseño no experimental y de un nivel relacional, enmarcándose dentro del tipo de 

estudio aplicada. Se empleó el método hipotético-deductivo y se utilizaron cuestionarios diseñados 

específicamente para el contexto de los gobiernos locales como instrumento de recolección de 

información.  

Esto posibilitó el logro de un entendimiento genuino acerca de las valoraciones, 

experiencias y percepciones de los empleados públicos municipales en relación con los elementos 

analizados. Además, se presentan distintas contribuciones que permiten identificar aspectos que 

requieren atención y aportan información útil para orientar acciones de mejora relacionadas con la 

gestión ambiental y la ecoeficiencia a nivel institucional. En el contexto social, el estudio adquiere 

relevancia porque genera evidencia sobre una problemática concreta de la municipalidad analizada 

y proporciona información que puede servir como referencia para la toma de decisiones y la 

formulación de acciones orientadas al fortalecimiento de la gestión ambiental y la ecoeficiencia en 

el ámbito de la municipalidad en estudio. Los resultados obtenidos no solo son beneficiosos para 

la población y la administración municipal, sino que también sirven como una valiosa orientación 

para futuros investigadores interesados en profundizar en las variables estudiadas en diversos 

contextos. De esta manera, la investigación se presenta como una contribución significativa para 

abordar los desafíos de la gestión ambiental y la ecoeficiencia, y para fomentar la continuidad de 

los estudios en estos campos. 

La hipótesis general fue: Existe relación significativa entre la gestión ambiental y 

ecoeficiencia en el ámbito de acción de la Municipalidad de Andrés Avelino Cáceres, Ayacucho, 

2024. Las específicas: Existe relación significativa entre regulación de gestión ambiental y gestión 
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de recursos. Existe relación significativa entre la implementación de gestión ambiental y eficiencia 

energética. Existe relación significativa entre la evaluación de gestión ambiental y manejo de 

residuos. Existe relación significativa entre la mejora continua y sostenibilidad. 

II. Marco teórico  

2.1 Marco Histórico  

2.1.1. Gestión ambiental  

La gestión ambiental ha ido cambiando a lo largo del tiempo, con sus raíces que se 

remontan al siglo XIX. Esto fue cuando la Revolución Industrial empezó a tener un impacto 

negativo en la salud de las personas y en la naturaleza. Según Esneca Business School (2023),  uno 

de los primeros indicios de preocupación ambiental se dio en Inglaterra, cuando el científico 

Robert Smith notó la lluvia ácida, que dañaba edificios de piedra y generaba preocupaciones sobre 

la actividad industrial. 

Este avance llevó al Parlamento Británico, en 1821, a permitir que los ciudadanos 

denunciáramos a las fábricas que contaminaban mucho. Este fue un paso importante y posicionó 

al Reino Unido como un líder en la regulación del impacto ambiental. Así nació la Alcali-

inspectorate, una de las primeras agencias encargadas de supervisar la contaminación industrial, 

que obligaba a las fábricas que hacían productos alcalinos a eliminar al menos el 95% del ácido 

clorhídrico que generaban. 

Sin embargo, no fue hasta la segunda mitad del siglo XX que la gestión ambiental adquirió 

una forma más organizada a nivel mundial, impulsada por la creciente preocupación por el daño 

al medio ambiente y la necesidad de políticas sostenibles que cuiden nuestro ecosistema. 

2.1.2 Ecoeficiencia  

Según el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (1992), el momento 

clave en la gestión ambiental global fue la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio 
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Ambiente y el Desarrollo, que se llevó a cabo en Río de Janeiro en 1992 gracias al Programa de 

las Naciones Unidas para el Medio Ambiente. Este evento marcó un antes y un después en la 

relación entre el crecimiento económico y la protección del medio ambiente, estableciendo una 

visión para el desarrollo sostenible. Desde entonces, ha habido muchas cumbres internacionales 

que buscan definir políticas y acciones concretas, que hoy se reflejan en los 17 Objetivos de 

Desarrollo Sostenible (ODS), guiando a los países hacia un equilibrio entre el desarrollo y la 

conservación del entorno. 

En Europa, la Unión Europea lanzó el Sexto Programa de Acción en Materia de Medio 

Ambiente, llamado “Medio ambiente 2010: el futuro está en nuestras manos”, que tenía como meta 

principal separar el crecimiento económico del uso excesivo de recursos naturales. Esto significa 

que se deben tomar medidas para usar los recursos de manera más eficiente, reducir el desperdicio 

y disminuir la cantidad de materiales que se utilizan en todas las etapas de los productos, alargando 

su vida útil y minimizando el impacto ambiental. 

Dentro de este contexto, el comercio juega un papel importante en el ciclo de vida de los 

productos, ya que es el punto donde los bienes llegan a los consumidores. Esto incluye elementos 

como los envases, que, si se diseñan adecuadamente, pueden ayudar a reducir los efectos negativos 

del consumo. 

Tomar un enfoque completo basado en el análisis del ciclo de vida de los productos permite 

encontrar maneras de usar mejor los materiales y la energía en toda la cadena de suministro. Este 

concepto se alinea con la idea de ecoeficiencia, que busca ofrecer productos y servicios que 

satisfagan las necesidades de la sociedad, mejoren la calidad de vida y, al mismo tiempo, reduzcan 

el impacto ambiental mediante un uso responsable de los recursos.  
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2.2 Marco referencial 

A nivel Internacional   

Hernández et al. (2020), “Gestión ambiental en el sector ganadero doble propósito de los 

pequeños productores en Maicao, Colombia". El objetivo fue analizar la gestión ambiental en 

dicho sector. La investigación se caracteriza por ser descriptiva, no experimental y de campo. La 

población de estudio estuvo compuesta por 67 personas, entre las cuales se encontraban pequeños 

productores, así como gerentes y jefes de distintas áreas. Como resultado, se identificó una elevada 

presencia tanto de herramientas destinadas a la gestión ambiental como de principios orientadores 

aplicados en los sistemas de gestión medioambiental. En conclusión, se determinó que dichas 

prácticas contribuyen efectivamente a disminuir el impacto ambiental negativo, llevándolo a 

niveles considerados aceptables dentro del contexto evaluado. 

Anticona et al. (2023) en el estudio, Salud ambiental, gestión ambiental, la ecoeficiencia y 

su relación con la optimización de los residuos sólidos, analizaron la relación entre salud 

ambiental, gestión ambiental y ecoeficiencia en la optimización del manejo de residuos sólidos. 

Con un enfoque cuantitativo, nivel explicativo y diseño no experimental, el estudio empleó el 

método hipotético-deductivo mediante encuestas y análisis documentales. La población de estudio 

estuvo compuesta por 340 empleados de la Subgerencia de Gestión de Residuos Sólidos de una 

municipalidad en Lima. Para el análisis, seleccionaron una muestra probabilística por conveniencia 

que incluyó a 191 de estos colaboradores. Los resultados mostraron una correlación parcial de 

orden cero con un valor de 0.763 y un nivel de significancia de p=0.000, según los indicadores 

obtenidos a través del modelo de regresión logística. El pseudo R cuadrado de Nagelkerke alcanzó 

un valor de 0.861, lo que indica un alto nivel explicativo respecto a la influencia de las variables 

independientes sobre el proceso de optimización de los residuos sólidos. Se concluye, por tanto, 

que la labor de las municipalidades, así como la intervención activa de los trabajadores dedicados 



21 
 

  

a la gestión ambiental, resulta clave en este proceso. Asimismo, se destaca la importancia de 

fomentar prácticas como la reutilización, el reciclaje y el tratamiento adecuado de los desechos, 

recomendándose que las municipalidades impulsen programas de formación y actualización para 

su personal, a fin de implementar nuevas estrategias orientadas al fortalecimiento de la gestión 

ambiental local. 

Lozano y Barbarán (2021)  en su estudio titulado “La gestión ambiental en los gobiernos 

locales en América Latina” adoptaron un enfoque cualitativo, analizando una muestra de 13 

artículos. Los resultados revelaron que la mayoría de los gobiernos locales en la región enfrentan 

diversos desafíos que afectan negativamente la gestión ambiental. La conclusión indica falta de 

planes y políticas adecuadas, sumada al escaso interés de las autoridades, dificulta la 

implementación de medidas efectivas para promover el bienestar de los ciudadanos en un entorno 

saludable y sostenible. Esta situación es fundamental para asegurar una calidad de vida óptima y 

proteger los recursos naturales para las generaciones venideras. 

A nivel Nacional  

León (2019) desarrolló un estudio sobre la influencia de la gestión ambiental en la 

ecoeficiencia de la municipalidad distrital de Conchamarca, Provincia de Ambo, Huánuco. Esta 

investigación, de tipo aplicada y no experimental, empleó la técnica de encuesta con una población 

igual muestra de 30 funcionarios.   Los resultados obtenidos indican que existe una correlación 

positiva significativa entre las variables de gestión ambiental y ecoeficiencia. En particular, la 

gestión ambiental tiene un impacto positivo sobre los niveles de ecoeficiencia, reflejándose en 

aspectos clave como el consumo de energía eléctrica (0.465), el consumo de agua (0.272) y el 

manejo de residuos sólidos (0.544). En conclusión, estos hallazgos sugieren que una adecuada 

gestión ambiental contribuye a mejorar la eficiencia en el uso de recursos y la reducción de 
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residuos, lo cual es fundamental para promover prácticas más sostenibles dentro de la 

administración pública. 

Rodríguez (2020) realizó un estudio sobre "Gestión ambiental y ecoeficiencia en la 

Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2020", con el propósito de investigar la relación entre 

la gestión ambiental y la ecoeficiencia. Este estudio, de naturaleza básica y diseño correlacional 

no experimental, utilizó una población igual muestra de 73 empleados y aplicó la técnica de 

encuesta. Como resultado, los hallazgos revelaron que el estado de la gestión ambiental fue 

calificado como regular en un 61.6%, malo en un 20.5% y bueno en un 17.8%. En cuanto a las 

dimensiones específicas de la gestión ambiental, el servicio social destacó con un resultado regular 

en un 46.6%, malo en un 31.5% y bueno en un 21.9%. Respecto a la ecoeficiencia, se encontró 

que fue calificada como regular en un 52.1%, malo en un 27.4% y bueno en un 20.5%. En cuanto 

a las dimensiones específicas de la ecoeficiencia, se obtuvieron resultados de regular en un 54.8%, 

malo en un 28.8% y bueno en un 16.4%. El estudio concluyó que existe una correlación 

significativa entre la gestión ambiental y la ecoeficiencia, siendo el valor Rho Spearman de 0.595, 

lo que indica una correlación positiva moderada, con una significación bilateral de 0,000. 

Así también, Baca (2023) investigó la relación entre la gestión ambiental y la ecoeficiencia 

en la municipalidad provincial de Calca, ubicada en el departamento del Cusco. Este estudio, de 

carácter básico con enfoque cuantitativo y diseño no experimental de nivel correlacional, se llevó 

a cabo con una población igual muestra de 50 colaboradores mediante la técnica de encuesta. Los 

resultados revelaron una relación directa y significativa entre la gestión ambiental y la 

ecoeficiencia en la mencionada municipalidad, obtenida a través de la prueba de correlación de 

Spearman, con un coeficiente de Rho = 0.508. Este valor indica una relación directa y de intensidad 
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moderada alta entre la gestión ambiental y la ecoeficiencia. Las conclusiones sugieren que una 

mejora en la gestión ambiental contribuye positivamente a la ecoeficiencia en la municipalidad. 

Sánchez (2023) realizó la tesis “Desarrollo un estudio sobre la Relación entre la gestión 

ambiental y la ecoeficiencia en la Municipalidad Distrital de Sachaca – Arequipa”, su objetivo fue 

“determinar la relación entre la gestión ambiental y la ecoeficiencia”. El estudio adoptó el método 

científico, combinando los enfoques inductivo y deductivo, y se orientó hacia una investigación 

aplicada con un enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo-correlacional y diseño no experimental. 

La población estuvo conformada por 128 trabajadores de la Municipalidad, de los cuales 62 fueron 

seleccionados, cumpliendo con los criterios de inclusión para conformar una muestra censal. Para 

la recolección de datos, se diseñaron dos cuestionarios. Los resultados revelaron que el 55% de los 

empleados percibe un nivel regular de gestión ambiental, mientras que el 51.6% opina lo mismo 

sobre la ecoeficiencia. Para evaluar la relación entre las variables, se utilizó el coeficiente de 

correlación de Pearson, obteniendo un valor de 0.651, lo que indica una relación moderada entre 

ambas. Con un valor de significancia de p = 0.002, se acepta la hipótesis nula, lo que demuestra 

que un mayor nivel de gestión ambiental está asociado con mejores niveles de ecoeficiencia. Como 

recomendación, se sugiere asignar un presupuesto para cumplir con las metas de gestión ambiental, 

específicamente en lo relacionado con los recursos naturales y la ecoeficiencia, con el fin de reducir 

el consumo de energía y optimizar el manejo de residuos sólidos. 

 A nivel local  

Anampa (2024) llevó a cabo una investigación titulada "Gestión ambiental y conciencia 

ambiental en la Municipalidad de Parinacochas, Ayacucho, 2023", con el propósito de analizar la 

relación entre la gestión ambiental (GA) y la conciencia ambiental (CA). Este estudio se enmarca 

en una investigación básica de diseño no experimental, de corte transversal, con un enfoque 

cuantitativo y nivel descriptivo correlacional. La población consistió en 160 servidores 
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municipales, utilizando la técnica de encuesta. Los resultados revelaron una correlación positiva 

moderada entre la gestión ambiental (GA) y la conciencia ambiental (CA) en la mencionada 

municipalidad provincial de Parinacochas, en el año 2023, como lo sugiere la hipótesis planteada. 

Hidalgo (2022) desarrolló la tesis " Las actitudes proambientales y la gestión ambiental de 

los trabajadores de una municipalidad distrital, Ayacucho, 2021", con el objetivo de “determinar 

la relación de las actitudes proambientales y la gestión ambiental de los trabajadores de una 

municipalidad distrital”. Este estudio de básico, correlacional, no experimental y transversal, con 

una población de 60 colaboradores identificó una relación significativa entre las actitudes 

proambientales de los empleados y la gestión ambiental, con un coeficiente rho de 0,678, lo que 

sugiere una correlación moderada, positiva y directa. Esto indica que los trabajadores muestran un 

desconocimiento general sobre el tema y las actividades ambientales programadas por la entidad. 

En cuanto a la dimensión antropocéntrica, la correlación con la variable gestión ambiental pública 

resultó ser estadísticamente significativa (p-valor = 0.000, siendo menor que 0.05), con un 

coeficiente rho de 0,561. Esto evidencia una relación moderada, positiva y directa, lo que implica 

que los empleados participan de manera moderada en las actividades relacionadas con la 

conservación del medio ambiente. Por último, la relación entre la dimensión ecocéntrica y la 

gestión ambiental pública también fue significativa (p-valor = 0.000 < 0.05), con un coeficiente 

rho de 0,685. Esto refleja una correlación alta, positiva y directa, lo que sugiere que la entidad ha 

integrado estrategias y políticas orientadas a la conservación y protección del medio ambiente 

dentro de sus objetivos. 

Ricalde (2023) llevó a cabo la tesis "Gestión ambiental y manejo de residuos sólidos en la 

Institución Educativa Mariscal Cáceres, Ayacucho, 2022", con el propósito de investigar la 

relación significativa y directa entre la gestión ambiental y el manejo de residuos sólidos. Este 
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estudio se enmarca en un enfoque básico, con un diseño no experimental de nivel correlacional, 

utilizando la técnica de encuesta con una población de 80 integrantes. Los resultados mostraron 

una correlación positiva significativa (r=0,615**; p valor 0,000< 0,05) entre la gestión ambiental 

y el manejo de residuos sólidos en la Institución Educativa Mariscal Cáceres, Ayacucho, en el año 

2022.  

2.3 Sistema teórico 

2.3.1 Gestión ambiental  

Moreno y Enric (1999) describen la gestión ambiental como aquella que incorpora los 

principios del desarrollo sostenible en los objetivos corporativos de una empresa o entidad 

gubernamental. Se caracteriza por integrar políticas, programas y prácticas que respetan el 

medio ambiente y que se centran en la mejora continua de la gestión. Esto implica educar, 

capacitar y motivar tanto a empleados como a ciudadanos en cuanto a los valores ambientales 

y la sostenibilidad. Además, tiene como objetivo desarrollar productos y servicios con el 

menor impacto ambiental posible, buscando la máxima ecoeficiencia y aplicando las 

tecnologías más avanzadas y limpias disponibles. 

Granero y Ferrando (2004), lo definen como un conjunto de decisiones y acciones 

dirigidas hacia la consecución del desarrollo sostenible. Su propósito es mejorar la calidad del 

entorno mediante la adopción de medidas necesarias para prevenir y corregir actividades que 

causan degradación ambiental, así como recuperar y restaurar áreas afectadas y fortalecer los 

recursos naturales y la resiliencia del medio ambiente.  

Fundamentos de gestión ambiental 

Según Santana y Aguilera, (2017) los fundamentos de la gestión ambiental se centran 

en la integración de estrategias y prácticas destinadas a preservar y mejorar el entorno natural, 
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garantizando que las actividades humanas sean sostenibles y respetuosas con el medio 

ambiente. 

a. Desarrollo Sostenible: Este concepto implica satisfacer las necesidades del presente sin 

comprometer la capacidad de las futuras generaciones para satisfacer sus propias 

necesidades. Se basa en la armonía entre el crecimiento económico, la inclusión social y la 

protección ambiental. Según Santana y Aguilera (2017), el desarrollo sostenible se 

caracteriza por la atención simultánea a estos tres ejes, evitando que el énfasis en uno 

perjudique a los otros. 

b. Estrategias Ambientales: Estas son acciones específicas diseñadas para abordar problemas 

ambientales concretos. Incluyen la conservación de la biodiversidad, el uso eficiente de los 

recursos naturales y la adopción de tecnologías limpias. Por ejemplo, promover la 

reducción del uso de combustibles fósiles y su sustitución por fuentes de energía renovable. 

Los autores destacan que tales estrategias son esenciales para mitigar los impactos 

negativos de las actividades humanas sobre el medio ambiente. 

c. Sistemas de Gestión Ambiental (SGA): Se trata de marcos estructurados que permiten a las 

organizaciones planificar, ejecutar, revisar y mejorar sus prácticas ambientales. Un SGA 

eficaz ayuda a identificar y controlar los aspectos ambientales de una empresa, asegurando 

el cumplimiento de la legislación vigente y fomentando la mejora continua. Santana y 

Aguilera (2017) enfatizan que la implementación de sistemas de gestión ambiental es 

crucial para alcanzar altos niveles de protección ambiental en el marco de un desarrollo 

sostenible. 

d. Participación Ciudadana y Educación Ambiental: La involucración activa de la sociedad es 

fundamental para promover una cultura ambiental. La educación ambiental y la 
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participación ciudadana fomentan la conciencia y responsabilidad ecológica, impulsando 

cambios en los patrones de consumo y producción. Los autores subrayan que la 

participación efectiva de la comunidad es vital para abordar los desafíos ambientales de 

manera integral. 

Enfoques y modelos de gestión ambiental 

Massolo (2015) describen diversos enfoques y modelos relevantes para la gestión 

ambiental, que se detallan a continuación: 

a. Enfoque del ciclo de vida (LCA). Este modelo se basa en la evaluación completa de los 

efectos ambientales de un producto o servicio a lo largo de todas sus etapas, desde la 

extracción de recursos hasta su disposición final. El objetivo es identificar los puntos 

críticos en el proceso y aplicar medidas que reduzcan los impactos negativos sobre el 

medio ambiente. 

b. Gestión ambiental integral. En este enfoque, se considera la gestión ambiental como una 

parte fundamental e interrelacionada con todas las funciones organizacionales. La idea 

central es integrar las consideraciones ambientales en cada nivel de la operación, 

buscando soluciones sostenibles que sean eficaces tanto a corto como a largo plazo. 

c. Producción más limpia (PML). Este modelo promueve la mejora de los procesos de 

producción para hacer un uso más eficiente de los recursos y minimizar los residuos 

generados, con el fin de reducir la huella ecológica. Se centra en optimizar los recursos 

sin afectar la competitividad económica de las organizaciones. 

d. Cumplimiento normativo ambiental, Aunque tradicionalmente se ha visto como una 

obligación mínima, este enfoque también subraya la importancia de ir más allá de la 
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simple conformidad con las regulaciones. Las organizaciones son alentadas a adoptar 

prácticas más proactivas que favorezcan la sostenibilidad y el bienestar ecológico. 

e. Educación y participación social.  La participación activa de la comunidad es crucial para 

mejorar la gestión ambiental. Este enfoque destaca la importancia de educar a las personas 

sobre cuestiones ambientales y fomentar su involucramiento en procesos de toma de 

decisiones, contribuyendo a crear conciencia y responsabilidad compartida. 

Teorías de gestión ambiental 

La gestión ambiental se basa en diversas teorías que buscan equilibrar el desarrollo 

humano con la preservación del entorno natural. A continuación, se presentan algunas de las 

principales teorías en este ámbito, con sus respectivas referencias bibliográficas: 

a. Desarrollo sostenible. Esta teoría enfatiza la necesidad de satisfacer las demandas del 

presente sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para cubrir sus propias 

necesidades. Su enfoque se basa en la interacción equilibrada entre los factores 

económicos, sociales y ambientales (Instituto Nacional de Ecología, 2006). Un referente 

clave en esta corriente es el informe Nuestro Futuro Común, elaborado por la Comisión 

Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo en 1987.  

b. Ecología industrial. La ecología industrial concibe los sistemas productivos como una 

extensión de los ecosistemas naturales, promoviendo el uso eficiente de los recursos y la 

minimización de desechos mediante ciclos cerrados de materiales y energía Páez (2009). 

Este enfoque busca replicar los procesos ecológicos para hacer más sostenibles las 

actividades industriales.  

c. Economía ecológica. Este paradigma integra principios económicos y ecológicos para 

valorar los servicios ambientales y reconocer los límites biofísicos del crecimiento 
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económico (Vidal y Regaldo, 2022). Entre los exponentes más relevantes se encuentra 

Herman Daly, quien plantea la necesidad de una economía basada en la capacidad de carga 

del planeta.  

d. Justicia ambiental. Este enfoque aboga por una distribución equitativa de los beneficios 

ambientales y la carga de los impactos negativos, garantizando que todas las comunidades 

tengan acceso a un entorno saludable y participen activamente en la toma de decisiones 

ambientales (Rodriguez y Espinoza, 2022). Su aplicación es particularmente relevante en 

América Latina y el Caribe, donde la desigualdad social y la degradación ambiental están 

estrechamente relacionadas.  

e. Gestión adaptativa. La gestión adaptativa propone un modelo dinámico en la 

administración de los recursos naturales, donde las estrategias y políticas se ajustan 

continuamente en función de los resultados obtenidos y del aprendizaje derivado de la 

experiencia Massolo. Este enfoque reconoce la incertidumbre en los sistemas ecológicos y 

la necesidad de tomar decisiones flexibles y ajustables. 

Dimensiones de gestión ambiental  

Según Pearce & Turner (1990) se basa en integrar la economía con las políticas de 

conservación, buscando un desarrollo sostenible sin comprometer los recursos para las 

generaciones futuras. A continuación, se detallan sus dimensiones. 

a. Dimensión económica. Esta dimensión pone énfasis en la valoración económica de los 

recursos naturales. Argumentan que la gestión ambiental debe incluir los costos 

ambientales dentro de los sistemas económicos. Esto implica que el valor de los recursos 

naturales y el costo de su destrucción deben ser internalizados, utilizando herramientas 
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como impuestos ambientales, comercio de emisiones y otras políticas económicas para 

asegurar que el mercado refleje los costos reales del medio ambiente. 

b. Dimensión Política y Legal. Proponen que las políticas ambientales deben ser formuladas 

dentro de un marco legal claro, con el objetivo de regular el uso de los recursos naturales 

de manera sostenible. Las regulaciones deben promover la sostenibilidad a través de 

incentivos, prohibiciones y regulaciones que incentiven la innovación en tecnologías 

limpias. La relación entre política ambiental y desarrollo económico se debe gestionar a 

través de legislación que favorezca la sostenibilidad a largo plazo. 

c. Dimensión Social. Aunque no es tan prominente como las anteriores, también mencionan 

la importancia de la dimensión social, especialmente en términos de la equidad y la 

distribución de los recursos naturales. Señalan que la gestión de los recursos debe 

considerar las necesidades de las comunidades, garantizando que los beneficios derivados 

de los recursos naturales sean distribuidos de manera justa entre las diferentes clases 

sociales. 

Así mismo, Chapin et al. (2009) planean un enfoque más centrado en la ecología y la 

resiliencia de los sistemas naturales frente a las perturbaciones causadas por las actividades 

humanas. Estas dimensiones se enfocan en cómo la naturaleza misma responde a las presiones 

humanas, y cómo las comunidades pueden gestionar de forma resiliente sus recursos naturales. 

a. Dimensión ecológica. Plantean que la gestión ambiental debe basarse en los principios de 

resiliencia de los ecosistemas. La resiliencia ecológica se refiere a la capacidad de un 

ecosistema para recuperarse de perturbaciones, como el cambio climático o la 

deforestación. Según estos autores, los ecosistemas no son sistemas estáticos, sino 
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dinámicos que deben ser manejados de manera que puedan adaptarse y persistir frente a los 

cambios inducidos por la actividad humana. 

Indicadores: 

• Nivel de biodiversidad y especies en riesgo. 

• Calidad del aire, suelo y agua. 

• Grado de fragmentación del ecosistema. 

• Capacidad de regeneración natural tras impactos ambientales. 

b. Dimensión social. Hacen un fuerte énfasis en la participación social como una de las 

dimensiones clave de la gestión ambiental. Argumentan que la gestión de los recursos 

naturales debe involucrar a las comunidades locales en la toma de decisiones, y que las 

políticas deben promover una gobernanza inclusiva. La colaboración y el empoderamiento 

de las comunidades locales son esenciales para garantizar la sostenibilidad y la adaptación 

al cambio climático, especialmente en zonas vulnerables. 

Indicadores: 

• Nivel de participación comunitaria en proyectos ambientales. 

• Acceso a información ambiental y educación ecológica. 

• Existencia de redes de colaboración entre comunidades y autoridades. 

• Grado de empoderamiento local en la toma de decisiones ambientales. 

• Dimensión cultural 

c. Dimensión cultural. También destacan la importancia de la dimensión cultural en la gestión 

ambiental. En su visión, las prácticas tradicionales de manejo de recursos, basadas en el 

conocimiento indígena y local, deben ser valoradas y preservadas. Las comunidades deben 
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integrar sus valores y cosmovisiones en las estrategias de gestión de recursos, lo que 

contribuye a un enfoque más holístico y respetuoso con los ecosistemas. 

Indicadores: 

• Integración de prácticas tradicionales en planes de manejo ambiental. 

• Preservación de conocimientos ancestrales sobre el uso de recursos. 

• Nivel de reconocimiento legal de los derechos culturales indígenas. 

• Grado de transmisión intergeneracional de saberes ecológicos. 

d. Dimensión institucional. Este enfoque se refiere a la necesidad de crear instituciones 

capaces de gestionar los recursos naturales de manera efectiva y sostenible. Las 

instituciones deben ser flexibles y adaptativas, permitiendo la participación activa de los 

actores locales y la implementación de políticas basadas en el conocimiento local. Subrayan 

que una gestión institucional eficaz es clave para garantizar que los recursos sean 

manejados de forma equitativa y eficiente. 

Indicadores: 

• Existencia de políticas ambientales efectivas y actualizadas. 

• Nivel de coordinación entre entidades gubernamentales y comunidades locales. 

• Capacidad de respuesta institucional ante crisis ambientales. 

Asimismo, una referencia más centrada en la administración pública provincial y local 

es la: Guía para el Funcionamiento de los Sistemas Locales de Gestión Ambiental (SLGA), 

publicada por el Ministerio del Ambiente (2021), establece como dimensiones de gestión 

ambiental los siguientes aspectos  
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Figura 1  

Ciclo de funcionamiento SLGA 

 

El Sistema Local de Gestión Ambiental (SLGA) es un enfoque organizado que permite 

a las municipalidades y entidades locales gestionar de manera articulada los problemas 

ambientales a nivel local, bajo un marco normativo y de coordinación que involucra a diversos 

actores, tanto públicos como privados. A continuación, se desarrolla los conceptos clave de 

las fases de regulación, implementación, evaluación y mejora continua del SLGA, junto con 

sus indicadores. 

a. Regulación. La regulación del SLGA consiste en la elaboración de la Política Ambiental 

y Climática Local (PACL) y el marco normativo que estructurará las acciones dentro del 

sistema. La PACL establece los objetivos prioritarios y lineamientos para abordar los 

problemas ambientales específicos del ámbito local. Para su implementación, las 

municipalidades deben elaborar una ordenanza que permita la adopción y el despliegue 

del SLGA, involucrando a las entidades con competencia ambiental de incidencia local. 

Además, se requiere un marco normativo que articule los aspectos del Sistema Nacional 

de Gestión Ambiental (SNGA) y los adapte al nivel local, como la estructura del SLGA, 
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competencias de las entidades locales, instrumentos de gestión, mecanismos de 

coordinación y la evaluación del desempeño del sistema. 

Indicadores: 

• Elaboración PACL 

• Aprobación marco normativo 

• Definición competencias locales 

• Mecanismos de coordinación. 

b. Implementación. La implementación del SLGA se enfoca en operativizar las políticas y 

acciones descritas en la regulación. Durante esta fase, las municipalidades trabajan para 

crear una gestión articulada de las funciones ambientales a nivel local. Se busca superar 

las brechas entre los órganos responsables del medio ambiente mediante una colaboración 

interinstitucional que también involucra a actores privados y de la sociedad civil. En esta 

fase, se desarrollan varias acciones clave como la concertación de prioridades locales, el 

alineamiento de objetivos ambientales y la complementariedad de funciones ambientales 

entre las diversas entidades. 

Indicadores 

• Concertación de prioridades. 

• Alineación de objetivos. 

• Articulación de funciones. 

• Intercambio y acceso a información. 

c. Evaluación. La evaluación del SLGA permite medir el desempeño de la gestión ambiental 

en las municipalidades a través de un análisis de los indicadores definidos. Este proceso 

se realiza tanto de manera cualitativa como cuantitativa, proporcionando una visión 
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integral de cómo las entidades están articulando sus acciones frente a los problemas 

ambientales locales. La evaluación debe ser realizada anualmente, y los resultados 

obtenidos contribuyen a ajustar las políticas y las acciones del SLGA para mejorar su 

eficacia. Además, el desempeño del SLGA se clasifica en categorías, como SLGA Inicial, 

SLGA Básico o SLGA Satisfactorio, según los valores obtenidos a partir de los indicadores 

establecidos. 

Indicadores: 

• Medición de desempeño. 

• Reporte anual. 

• Ajuste de políticas. 

d. Mejora continua. La mejora continua del SLGA busca optimizar la gestión ambiental 

local mediante ajustes periódicos a las políticas, estrategias y acciones implementadas. 

Esto incluye la adaptación de la gestión ambiental local a la realidad existente y la 

corrección de deficiencias observadas en el desempeño del sistema. La mejora continua 

asegura que el SLGA avance hacia niveles de desempeño más altos, de acuerdo con las 

prioridades ambientales y climáticas locales. Además, fomenta la colaboración 

interinstitucional y la gestión de los recursos de manera más eficiente y sostenible. 

Indicadores: 

• Porcentaje de cumplimiento de objetivos. 

• Número de reportes anuales presentados. 

• Porcentaje de políticas ajustadas. 
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Para llevar a cabo esta investigación, se ha tomado como base esencial la Guía 

realizada por los Ministerios del Ambiente (2021), específicamente enfocada en instituciones 

públicas, en particular a los Gobiernos Locales (GL) a nivel provincial o distrital. Este manual 

se destaca por su enfoque integral y estructurado en la gestión del medio ambiente, a nivel de 

gobiernos provinciales y distritales. Estos elementos facilitan un estudio completo de las 

tácticas de preservación del entorno, teniendo en cuenta su uso en distintos contextos y 

situaciones concretas, especialmente en el ámbito de los gobiernos locales a nivel provincial 

y distrital. 

Asimismo, se ha desarrollado la mejora continua como una dimensión clave en el 

proceso de administración ambiental. Este agregado se basa en que la mejora continua no solo 

fortalece las etapas definidas (Regulación, Implementación y Evaluación), sino que garantiza 

la flexibilidad y el desarrollo del sistema según los resultados logrados y las variaciones en el 

entorno. La mejora continua funciona como un sistema de retroalimentación permanente, 

fomentando la optimización de las estrategias medioambientales en cada etapa del proceso. 

Este método es fundamental para la evolución dinámica de las políticas y prácticas 

ambientales, ya que asegura que las acciones realizadas no solo se sostengan, sino que se 

adapten y mejoren a lo largo del tiempo, logrando de este modo una gestión ambiental más 

eficiente y sostenible.  

Legislación y normativas ambientales 

Las leyes ambientales son herramientas fundamentales para regular las actividades 

humanas y garantizar la protección de los ecosistemas. A nivel mundial, existen convenios y 

tratados que buscan coordinar esfuerzos para abordar problemáticas como el cambio climático 

y la contaminación (Nicholas, 2006). 
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a. Instrumentos internacionales.  

• Protocolo de Kioto (1997): Compromiso global para reducir las emisiones de gases de 

efecto invernadero. 

• Acuerdo de París (2015): Establece metas para limitar el calentamiento global. 

• Agenda 21 (1992): Plan de acción para el desarrollo sostenible adoptado por la ONU. 

b. Normas ambientales internacionales 

• ISO 14001: Proporciona directrices para la implementación de sistemas de gestión 

ambiental en organizaciones. 

• Convenio de Basilea: Regula el transporte y disposición de residuos peligrosos a nivel 

internacional. 

El Perú cuenta con un marco normativo amplio para la gestión ambiental, el cual 

establece directrices para la conservación de los recursos naturales y la protección del medio 

ambiente Ley N° 28611 (Congreso de la República, 2017). A continuación, se destacan 

algunas de las leyes y normativas más relevantes que rigen la gestión ambiental en el país: 

Tabla 1  

Normativas y Leyes Ambientales Vigentes en el Perú 

Normativa/ Ley Descripción 

Ley General del 

Ambiente (Ley N° 

28611) 

Establece principios fundamentales para garantizar un entorno 

saludable y equilibrado, promoviendo el desarrollo sostenible 

y la participación ciudadana en la gestión ambiental. 

Ley Forestal y de 

Fauna Silvestre (Ley 

N° 29763) 

Regula el manejo, conservación y aprovechamiento sostenible 

de los recursos forestales y fauna silvestre, buscando proteger 

los ecosistemas y promover el uso responsable de los recursos 

naturales. 

Ley N° 31973 – 

Modificación de la 

Ley Forestal y de 

Fauna Silvestre 

Modifica la Ley N° 29763, ajustando aspectos relacionados 

con la zonificación forestal y las competencias de gestión, 

para optimizar la protección de bosques y fauna. 

Decreto Supremo N° 

020-2021-MINAM 

Establece el Plan de Estándares de Calidad Ambiental (ECA) 

y Límites Máximos Permisibles (LMP) para el periodo 2021-

2023, fijando parámetros para la calidad del aire y el agua. 

GUÍA PARA EL  
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RESOLUCIÓN 

MINISTERIAL N° 

131-2021-MINAM 

FUNCIONAMIENTO DEL  

SISTEMA LOCAL DE GESTIÓN  

AMBIENTAL (SLGA)   

Política Nacional del 

Ambiente al 2030 

Define las estrategias y lineamientos para la gestión 

ambiental, enfocándose en la sostenibilidad y mejora de la 

calidad de vida de la población peruana. 

Compendio de 

Legislación 

Ambiental Peruana 

Recopila las normas ambientales vigentes, abordando 

diversas áreas de la gestión ambiental, como la protección de 

los recursos naturales, la biodiversidad y la calidad del medio 

ambiente. 
 

 

 

2.3.2 Ecoeficiencia   

Definición 

Gonzalez (2016), la filosofía de gestión conocida como ecoeficiencia impulsa la 

implementación de mejoras ambientales que, simultáneamente, generen beneficios 

económicos. Este concepto se resume en la idea de producir más con menos, lo que implica 

utilizar recursos y energía de manera más eficiente durante el proceso de producción, 

minimizar la generación de desechos y mitigar el impacto ambiental. Los resultados positivos 

de esta práctica incluyen la estimulación de la innovación y la reducción de costos. 

Fuertes y Gatica (2008) describen un enfoque paradigmático que busca comprender y 

transformar el mundo. Este enfoque, considerado como una estrategia empresarial, se destaca 

por su contribución al respaldo de la política pública ambiental, particularmente en regiones 

donde los recursos y la capacidad técnica son escasos. Por otro lado, Leal (2005) amplía el 

concepto de ecoeficiencia más allá de la mera protección ambiental y el control de la 

contaminación. En su análisis, resalta la importancia de que los sectores productivos mejoren 

la calidad de vida sin incurrir en regulaciones onerosas. Esta perspectiva implica un uso 

eficiente de los recursos naturales y energéticos en las operaciones empresariales, así como el 
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manejo adecuado de externalidades como las emisiones y los residuos. En consecuencia, la 

ecoeficiencia implica tanto la optimización interna de las empresas como la gestión 

responsable de los recursos.  

Objetivos 

Gonzalez (2016), los objetivos de ecoeficiencia son mejorar el desempeño ambiental y 

económico simultáneamente: 

• Reducción de la utilización de recursos mediante la optimización del consumo energético, 

la minimización del uso de materiales con un enfoque en su ciclo de vida completo, así 

como la reducción del consumo de agua y la preservación del suelo. Se fomenta la 

prolongación de la vida útil de los productos y se promueve su reciclaje. 

• Minimización del impacto ambiental a través de la disminución de emisiones atmosféricas 

y contaminantes acuáticos, la gestión adecuada de residuos, la prevención de la dispersión 

de sustancias peligrosas y la priorización de recursos renovables sobre los no renovables. 

• Aumento del valor del producto o servicio mediante la mejora de su funcionalidad, 

relevancia, versatilidad y compatibilidad con otros productos, generando así mayores 

beneficios para el usuario. 

• Implementación de un sistema de gestión ambiental dentro de la empresa, integrado en su 

funcionamiento para identificar y gestionar los riesgos que puedan comprometer su 

sostenibilidad. 

Fuertes y Gatica (2008), el concepto implica adoptar una mentalidad empresarial 

ecoeficiente, que combina la eficiencia empresarial necesaria para garantizar la rentabilidad 

con una conciencia profunda sobre su impacto en el entorno local, la preservación ambiental 

y el bienestar de la comunidad.  
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Pilares de ecoeficiencia 

a. Prevenir la sobreexplotación de los recursos naturales mediante prácticas que promuevan 

su uso sostenible y responsable. 

b. Reducir o eliminar la contaminación generada por los procesos productivos, abordando 

tanto las emisiones gaseosas, los efluentes líquidos, los residuos sólidos y los ruidos 

molestos, como parte de una estrategia integral para enfrentar los impactos ambientales.  

Esto implica no solo abordar los efectos negativos de la contaminación, sino también 

gestionar de manera eficiente los recursos naturales utilizados en diversas actividades, ya sean 

renovables (agroindustria, industria forestal) o no renovables (minería, energía), así como 

aquellas actividades que hacen uso de ambos tipos de recursos (industria manufacturera, 

turismo). 

Medición de ecoeficiencia 

Gonzalez (2016), la ecoeficiencia se define como la relación entre el valor de la 

producción (ingresos, bienes y servicios, etc.) y la totalidad de los impactos ambientales 

generados a lo largo de su ciclo de vida.  

Beneficios de la ecoeficiencia  

Gonzalez (2016) señala que diversas entidades, como organizaciones no 

gubernamentales, empresas industriales y comerciales, así como gobiernos, delinean posibles 

escenarios futuros para el desarrollo de actividades económicas: 

a. Se plantea un escenario en el que una respuesta tecnológica rápida y efectiva permite 

abordar de manera oportuna los problemas ambientales que podrían desencadenarse, 

creando así un entorno sano y sostenible. 
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b. Otro escenario sugiere que los problemas ambientales van revelando gradualmente su 

magnitud, lo que impulsa el desarrollo de estrategias económicas, políticas y científico-

tecnológicas para abordarlos de manera progresiva. 

c. En un tercer escenario, los problemas de degradación ambiental alcanzan niveles 

desastrosos y superan la capacidad de reacción de los gobiernos. En esta situación, la 

sociedad civil responde mediante acciones comunitarias basadas en la conciencia y la 

solidaridad. 

Se destaca que la orientación hacia la ecoeficiencia representa un enfoque adecuado 

para las empresas en su contribución significativa a la sostenibilidad. Además, se enfatiza que 

esto impulsa la creatividad y la innovación, lo que se traduce en una serie de beneficios, tales 

como: 

• Ahorros en energía y materiales. 

• Mejora sustancial en la calidad de los productos y servicios. 

• Simplificación de los procesos de producción. 

• Reducción de costos en el control de la contaminación en comparación con soluciones 

aplicadas posteriormente al proceso productivo. 

• Aumento de la competitividad mediante la implementación de tecnologías mejoradas. 

• Reducción de riesgos y mejora de las condiciones laborales. 

• Mejora de la imagen empresarial ante la comunidad local. 

• Acceso a mercados emergentes para productos ecoeficientes. 

• Alivio de las presiones derivadas de las regulaciones ambientales. 

• Mejora en la actitud de los empleados hacia la sostenibilidad, a través de su participación 

en propuestas relacionadas. 
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Dimensiones de ecoeficiencia 

El Ministerio de del Ambiente del Perú (2016) considera 4 dimensiones clave que 

abordan la ecoeficiencia para instituciones del sector Público: 

a. Gestión de recursos. La administración de recursos en el sector público se relaciona con 

la utilización efectiva de los recursos materiales, humanos y financieros en una entidad 

gubernamental, con el propósito de maximizar su uso y asegurar que los bienes y servicios 

públicos se proporcionen de manera eficiente. Esta administración debe estar en sintonía 

con los principios de transparencia, responsabilidad y sostenibilidad, garantizando que los 

recursos públicos se usen de forma justa y equitativa. Para lograrlo, es imprescindible 

implementar sistemas de supervisión y control que ayuden a disminuir el desperdicio de 

recursos y promuevan el uso de aquellos que tengan un menor impacto ambiental. 

Indicadores principales 

• Proporción de recursos renovables o reciclados empleados en las actividades públicas. 

• Nivel de eficacia en la distribución de recursos financieros. 

• Porcentaje de disminución en el uso de materiales y recursos en actividades 

administrativas. 

b. Eficiencia energética. La eficacia energética en una entidad pública requiere la mejora del 

uso de energía en los inmuebles e instalaciones gubernamentales, fomentando la adopción 

de tecnologías energéticas más efectivas y la puesta en práctica de conductas de consumo 

responsable. Mediante esta eficiencia, las organizaciones pueden disminuir gastos 

operativos y ayudar a disminuir su huella de carbono. Asimismo, se pretende integrar 

fuentes de energía renovables y optimizar la infraestructura energética, asegurando el 

abastecimiento sin poner en riesgo el bienestar de las generaciones futuras. 
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Indicadores principales 

• Disminución del uso de energía por cada unidad de servicio público proporcionado. 

• Proporción de edificaciones gubernamentales con certificación energética. 

• Desarrollo de iniciativas de energías renovables en edificios público. 

c. Manejo de residuos. La gestión de desechos en una entidad pública es un elemento 

fundamental que incluye la adecuada eliminación, reciclaje y reuso de los residuos 

producidos en sus operaciones. En este contexto, es fundamental establecer políticas para 

disminuir la producción de residuos, fomentando el reciclaje y el uso de materiales 

biodegradables. Las entidades gubernamentales deben establecer iniciativas de separación 

de residuos en su lugar de origen, garantizando que los desechos nocivos, como químicos 

y electrónicos, sean gestionados de manera segura. Así, se puede reducir la contaminación 

y fomentar acciones que refuercen la economía circular en el sector público. 

Indicadores principales 

• Proporción de residuos reciclados por cada unidad de producción o servicio público. 

• Proporción de desechos manejados conforme a regulaciones ecológicas. 

• Grado de adherencia a la normativa sobre residuos en los espacios públicos. 

d. Sostenibilidad. La sostenibilidad en una entidad pública intenta armonizar los objetivos 

de desarrollo económico, social y ambiental en las políticas gubernamentales. Para lograr 

esto, es necesario llevar a cabo acciones que no solo optimicen la efectividad de los 

servicios brindados, sino que también fomenten el bienestar social y la consideración por 

el entorno. Esto significa incorporar criterios sostenibles en el proceso de decisión, como 

fomentar la participación de la ciudadanía, salvaguardar los ecosistemas y elevar la calidad 
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de vida de los ciudadanos mediante proyectos públicos que impulsen el desarrollo 

sostenible a largo plazo. 

Indicadores principales 

• Proporción de proyectos públicos que incorporan evaluaciones de impacto ambiental. 

• Grado de involucramiento de la comunidad en iniciativas de sostenibilidad pública. 

• Nivel de ejecución de políticas públicas para la protección de recursos naturales. 

2.4 Marco conceptual   

Las fuentes fundamentales para las variables de esta tesis fueron los documentos del 

Ministerio del Ambiente (2021), que establece lineamientos y marcos normativos sobre la 

gestión ambiental en las instituciones públicas, y el Ministerio de del Ambiente del Perú 

(2016), que determina los principios y objetivos de la ecoeficiencia en el contexto peruano. 

La selección de estas fuentes se basa en que ambos textos ofrecen un marco teórico y práctico 

relevante para el contexto de las municipalidades peruanas, especialmente en lo que respecta 

a la utilización eficiente de recursos, la disminución de desechos y la gestión sostenible de la 

energía y los recursos naturales. Estos textos son considerados fundamentales ya que tratan de 

forma detallada las políticas, regulaciones y estrategias que las entidades públicas deben poner 

en práctica para optimizar su rendimiento ambiental y lograr metas de sostenibilidad, en 

consonancia con los principios de ecoeficiencia. 

A partir de fuentes las palabras claves de mayor relevancia que se tratan en esta 

investigación corresponden a:  

Gestión ambiental: Proceso de diseño, ejecución y seguimiento de políticas y prácticas 

orientadas a reducir el efecto adverso en el entorno, fomentando la sostenibilidad en las 

comunidades e instituciones (Ministerio del ambiente, 2021). 
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Regulación: Conjunto de regulaciones, normas y leyes que definen las directrices y 

exigencias para la administración ambiental en las entidades gubernamentales (Ministerio del 

ambiente, 2021) 

Implementación: Proceso de implementar y ejecutar las políticas, normas y estrategias 

medioambientales en las entidades públicas (Ministerio del ambiente, 2021). 

Evaluación: Evaluación del rendimiento ambiental a través de indicadores y el análisis de los 

resultados obtenidos en la ejecución de políticas y estrategias (Ministerio del ambiente, 2021). 

Mejora continua: Proceso de revisar y mejorar continuamente las políticas y prácticas 

ambientales con el fin de incrementar la eficiencia y sostenibilidad (Ministerio del ambiente, 

2021). 

Sostenibilidad: Habilidad para atender las demandas presentes sin poner en riesgo los 

recursos de futuras generaciones, equilibrando factores ambientales, sociales y económicos 

(Ministerio del Ambietne, 2016). 

Ecoeficiencia: Estrategia que tiene como objetivo optimizar la eficiencia en la utilización de 

los recursos naturales, reduciendo el impacto ambiental y aumentando los beneficios 

económicos (Ministerio del Ambietne, 2016). 

Manejo de residuos: Conjunto de medidas enfocadas en disminuir, reutilizar, reciclar y 

gestionar los desechos de forma segura y eficaz (Ministerio del ambiente, 2021). 

Eficiencia energética: Empleo eficaz de la energía, con el objetivo de disminuir el consumo 

energético sin alterar los niveles de producción o servicio (Ministerio del Ambietne, 2016). 

Gestión de recursos: Gestión sostenible de los recursos naturales disponibles, fomentando su 

uso responsable y previniendo su agotamiento o contaminación (Ministerio del Ambietne, 

2016). 
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Participación ciudadana: Participación de la comunidad en la decisión y en la ejecución de 

estrategias de gestión ambiental, fomentando el compromiso colectivo (Ministerio del 

ambiente, 2021). 

Reducción de residuos: Estrategia fundamental en la ecoeficiencia que pretende reducir la 

generación de residuos mediante la mejora de procesos y el reciclaje (Ministerio del Ambietne, 

2016). 

Optimización de recursos: Aprovechamiento eficaz de los recursos naturales y energéticos, 

optimizando las ventajas con el menor uso o derroche posible (Ministerio del Ambietne, 

2016). 

Innovación sostenible: Implementación de tecnologías y técnicas innovadoras que optimizan 

la utilización de recursos y disminuyen el impacto sobre el medio ambiente (Ministerio del 

Ambietne, 2016). 
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III. Materiales y métodos 

Para llevar a cabo esta investigación se requirieron diferentes componentes, ya sean 

instrumentos, documentos o recursos logísticos, que facilitaron la recolección, el procesamiento y 

el análisis de la información de forma meticulosa: 

2.1.  Materiales y Métodos 

2.1.1. 153 cuestionarios semiestructurados. Se diseñaron y administraron 153 cuestionarios 

como herramienta principal para la recolección de información, enfocados en el grupo elegido 

de funcionarios y empleados relacionados con la gestión ambiental y la ecoeficiencia. 

2.1.2. Documentos institucionales: Se llevó a cabo una revisión de planes, políticas, manuales 

organizativos, informes de gestión y regulaciones internas vinculadas al control interno, 

rendimiento laboral y acciones ambientales puestas en práctica. 

2.1.2. Soportes digitales. Se utilizaron computadores, impresoras, hojas de cálculo y programas 

estadísticos (como SPSS o Excel) para procesar y examinar la información recopilada. 

2.1.3. Material de oficina. Se requirieron hojas, bolígrafos, carpetas y otros elementos 

indispensables para realizar la aplicación en persona de los cuestionarios y almacenar 

documentos. 

2.1.4. Bibliografía especializada. Se consultaron textos académicos, artículos científicos y 

fuentes teóricas relevantes como Ministerio de del Ambiente del Perú (2016) y Ministerio del 

ambiente (2021), que fundamentaron el marco conceptual del análisis 

2.2. Métodos 

2.2.1. Método general  

Nos basamos en el enfoque hipotético-deductivo, conforme a la perspectiva de Hernández 

(2008), donde formulamos hipótesis como proposiciones que fueron examinadas y comprobadas 
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mediante deducciones y datos previamente adquiridos. Luego, concluimos evaluando estas 

hipótesis en situaciones específicas para extraer conclusiones fundamentadas. 

2.2.2. Método específico  

Como método específico, utilizamos procedimientos estadísticos, lo que nos permitió 

recolectar, organizar y analizar los datos de manera sistemática. Posteriormente, presentamos los 

resultados mediante tablas, siguiendo las directrices de Ortega (2023) quien destaca la importancia 

de recopilar, estructurar y analizar los datos de forma ordenada, para luego mostrar los resultados 

visualmente a través de tablas y gráficos. Este enfoque tiene como objetivo facilitar la 

interpretación de los datos y simplificar el proceso de extracción de conclusiones. 

2.3 Tipo de investigación 

Este estudio corresponde a una investigación de tipo aplicada, ya que buscó utilizar 

conocimientos previos sobre la gestión ambiental y la ecoeficiencia para analizar una situación 

concreta en el ámbito municipal y generar evidencia útil para orientar acciones de mejora. El 

propósito no fue únicamente comprender esta relación, sino proponer recomendaciones de este 

entendimiento en el contexto específico de la Municipalidad Distrital de Andrés Avelino Cáceres, 

con el fin de formular recomendaciones y medidas viables orientadas a fortalecer la gestión 

institucional, promover un uso más eficiente de los recursos y contribuir a la reducción de los 

impactos ambientales. La intención es transformar el conocimiento en una herramienta útil para la 

toma de decisiones y la mejora de la gestión institucional. En este sentido, según Lozada (2014), 

la investigación aplicada se orienta a resolver problemas específicos mediante el uso práctico del 

saber científico, contribuyendo al desarrollo de soluciones que pueden implementarse 

directamente en el entorno de estudio. 
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2.4 Enfoque de investigación 

Elegimos el enfoque de investigación cuantitativa porque nos permitió recopilar, compilar, 

procesar y utilizar herramientas estadísticas para presentar datos en forma numérica. Esto facilitó 

la medición precisa y objetiva de las variables de la gestión ambiental y la ecoeficiencia. La 

investigación adoptó un nivel relacional porque nos concentramos en explorar cómo la gestión 

ambiental se correlaciona con la ecoeficiencia en la administración municipal. se analizaron 

estadísticamente los datos obtenidos de ambas variables con el propósito de establecer el grado, 

sentido y significancia de la relación existente entre ellas. Según Supo (2023), este nivel de 

investigación relacional busca identificar, comprender y demostrar las conexiones entre variables 

relevantes para establecer posibles vínculos causales. A través de un análisis riguroso, se pretende 

profundizar en la comprensión de cómo estos elementos interactúan y afectan los resultados 

observados.  

2.5 Diseño de investigación 

El enfoque de investigación adoptó un diseño no experimental y transversal, seleccionado 

para alcanzar nuestros objetivos de estudio. Se evitó la manipulación deliberada de las variables 

durante el proceso de investigación. Asimismo, la recopilación de los datos, se realizó en un 

momento único en el tiempo. Este diseño, respaldado por Survy Monkey (2023), permite la 

recopilación instantánea de datos, con el propósito fundamental de describir variables y examinar 

su ocurrencia y correlación en un momento determinado. 

2.6 Población y muestra  

2.6.1 Población 

La población de estudio estaba compuesta inicialmente por 163 trabajadores del municipio 

de Andrés Avelino Cáceres, incluyendo personal de alto nivel, funcionarios, empleados adscritos 
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al régimen de nombramiento, contratos temporales o de servicios. Asimismo, entre sus miembros 

se encontraban los obreros, que realizan labores operativas, en diversas unidades organizativas de 

la institución (Tabla 2). 

 

Tabla 2  

Distribución de la población de estudio según grupo ocupacional 

Grupo ocupacional Cantidad 

Alta dirección 2 

Funcionarios 22 

Servidores nombrados 3 

Servidores contratados 4 

Servidores CAS 87 

Obreros 46 

Total 163 

 

Criterios de inclusión. Se incluyeron a 163 empleados que se encontraban registrados en la fecha 

del estudio. considerándolos como implicados en las acciones directas o indirectas con las 

gestiones ambientales y la ecoeficiencia institucional, por razón de sus funciones. 

Criterios de exclusión. Se excluyó 10 empleados que no participaron en el estudio, de los cuales 

6 se encontraban dentro del grupo laboral denominado obreros y 4 en el sistema de contratación 

administrativa de servicios (CAS) porque no estaban en labores durante la recopilación de los datos 

o expresaron que no se responderían a la encuesta, Por lo tanto, de la población objetivo de 163 

empleados, se redujo a 153 trabajadores informantes efectivos, sobre los cuales se llevó a cabo el 

análisis descriptivo e inferencial de la investigación. 

2.6.2 Muestra y muestreo 

No fue necesaria la determinación de tamaño de muestra debido a que se incluyó a la 

totalidad de la población informante conformada por 153 trabajadores que cumplieron los criterios 

establecidos. 
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Técnica de muestreo. Se empleó un censo, debido a que se incluyó a la totalidad de la población 

informante efectivo (153 trabajadores) de la Municipalidad distrital de Andrés Avelino Cáceres.  

Tipo de muestreo. Al haberse considerado la totalidad de la población informante efectiva, no se 

realizó un procedimiento de selección muestral probabilístico o no probabilístico. 

2.7 Técnica e instrumento 

2.7.1 Técnica 

Seleccionamos la técnica de la encuesta para la recopilación de datos, ya que facilitó la 

obtención de la información necesaria para realizar un análisis profundo y obtener conclusiones 

precisas. Esta técnica nos permitió evaluar las cuatro dimensiones de nuestras variables de interés, 

gestión ambiental y ecoeficiencia, ofreciendo una visión integral y detallada de la situación que 

estudiamos.   

2.7.2 Instrumentos  

Utilizamos un cuestionario como instrumento para la recolección de datos, ya que consistió 

en un conjunto de preguntas diseñadas para obtener la información necesaria de forma completa y 

ordenada. Las preguntas fueron diseñadas de acuerdo con los indicadores correspondientes a las 

dimensiones de las variables, tal como se especifica en la tabla de operacionalización de variables. 

Las mismas que fueron sometidas de prueba de confiablidad y validación de expertos (Anexos 4 

y 5). 

Dejamos constancia que, el cuestionario fue aplicado de manera uniforme a toda la 

población informante (153 trabajadores), integrada por personal de alta dirección, funcionarios, 

servidores públicos y obreros, debido a que las variables gestión ambiental y ecoeficiencia 

corresponden a procesos de gestión institucional que involucran, directa o indirectamente, a todos 

los grupos ocupacionales. Los ítems fueron formulados para medir la percepción de los 
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trabajadores sobre las políticas, procedimientos y prácticas institucionales, y no su nivel de 

conocimiento técnico o participación en la formulación de instrumentos como el PEI, POI, PACL 

o Programa EDUCCA. En consecuencia, el empleo de un único instrumento garantizó la 

uniformidad en la medición de las variables, la comparabilidad de las respuestas y la consistencia 

del análisis estadístico. Asimismo, las respuestas de desconocimiento o neutralidad constituyen 

evidencia válida, pues reflejan el nivel de difusión, comunicación e implementación de las políticas 

ambientales dentro de la municipalidad. 

2.8 Fuentes de información  

Como fuente primaria consideró a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Andrés 

Avelino Cáceres que conformaron la población informante efectiva. De ellos se obtuvo 

información directa mediante la aplicación de la técnica de encuesta y el instrumento de 

cuestionario, orientado a recoger datos cuantificables sobre las variables de estudio. Además, se 

examinaron documentos y registros oficiales de la municipalidad como fuentes documentales que 

recopilan datos sobre políticas, programas y acciones orientadas a la gestión ambiental y la 

ecoeficiencia. 

Para este estudio se recurrió a fuentes secundarias, tales como libros, artículos en revistas 

académicas, registros oficiales de entidades públicas y documentos técnicos e investigativos de 

índole tanto pública como privada. Además, se consultaron enciclopedias, directorios y otros 

recursos disponibles que aborden temas científicos relevantes.   

2.9 Grado de confiabilidad y validación por expertos 

Grado de confiabilidad 

La confiabilidad del cuestionario se evaluó mediante una prueba piloto aplicada a 20 

participantes, realizada antes de la recolección de datos. Se utilizó el coeficiente Alfa de Cronbach, 
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debido a que el instrumento estuvo conformado por 24 ítems con escala tipo Likert de cinco 

alternativas, siendo este procedimiento adecuado para evaluar la consistencia interna de los ítems, 

cuyos resultados se reflejan en el anexo 4:  

Tabla 3  

Criterios de valoración de Alfa de Cronbach 

N° de Ítems 
N° de 

Encuestados 

Suma de 

Varianzas de 

Ítems 

Varianza de la 

Puntuación 

Total 

Alfa de 

Cronbach 
Interpretación 

24 20 36.20 185.6421 0.84 

Alta 

confiabilidad 

interna del 

instrumento 

  

Según, Toro et al. (2022) el Alfa de Cronbach se valora bajo los siguientes criterios: 

α ≥ 0.9   : Excelente 

0.80 < α < 0.89 : Bueno 

0.70 < α < 0.79 : Aceptable 

α < 0.7   : Bajo 

Por tanto, nuestro resultado está dentro de valoración bueno.  

Validez del instrumento 

La validez de una herramienta está relacionada con su capacidad para reflejar fielmente el 

material que se busca evaluar (Hernadez, et al., 2014). Para garantizar esta validez, se aplicó la 

técnica de validación de variables mediante el criterio de especialistas, contando con la 

participación de profesionales con experiencia en metodologías de investigación y en el contenido 

específico del estudio, siendo ellos docentes de la UNSCH. 



54 
 

  

Tabla 4  

Validación por expertos 

Expertos Validación del instrumento Criterio de aplicabilidad 

Experto 1 Muy buena Aplicable 

Experto 2 Muy buena Aplicable 

Experto 3 Muy buena Aplicable 

Nota. Resultado de validación por 3 docentes de la UNSCH (Anexo 5).  

La tabla 3 presenta los resultados de la validación del instrumento realizada por tres 

expertos, quienes examinaron minuciosamente el instrumento, propusieron correcciones y 

mejoras, y finalmente validaron su aplicabilidad. Todos los especialistas, en sus valoraciones, 

subrayaron que la herramienta es "excelente" y utilizable. Estos comentarios evidencian un 

acuerdo favorable acerca de la calidad y pertinencia del instrumento en el marco del estudio. A 

continuación, se presentan algunos comentarios positivos de los especialistas: 

Experto 1: Indicó que el instrumento aborda de manera satisfactoria los elementos 

esenciales del tema y opinó que las modificaciones propuestas aumentaron su claridad y exactitud. 

Experto 2: Subrayó que el instrumento tiene gran importancia para la investigación y propone 

realizar ligeras modificaciones en la redacción de ciertas preguntas para mejorar su claridad, lo 

cual no impacta la aplicabilidad global. Experto 3: Observó que el instrumento se adecúa a los 

propósitos del estudio y propuso mejoras en la sección de instrucciones, para garantizar que los 

participantes entiendan sin dificultad el objetivo de la evaluación. 

El resultado de esas evaluaciones se muestra en la tabla, donde se indica que todos los 

expertos consideraron el instrumento como "muy bueno" y "aplicable", subrayando la relevancia 

del mismo para el avance de la investigación. Es fundamental señalar que, como consecuencia del 

proceso de evaluación y las recomendaciones de los especialistas, el instrumento ha sido mejorado 

y adaptado para satisfacer los estándares de calidad exigidos para la investigación 
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III. Resultados 

3.1 Resultados Descriptivos 

3.1.1 Gestión ambiental 

a) Dimensión regulación: P1, P2 y P3 

Tabla 5  

¿El proceso de elaboración del PACL de la municipalidad es claro, participativo y transparente, 

involucrando a todos los actores relevantes? 

Escala Frecuencia % 

Totalmente en desacuerdo 16 10% 

En desacuerdo 59 39% 

Indiferente 51 33% 

De acuerdo 16 10% 

Totalmente de acuerdo 11 7% 

TOTAL 153 100% 

 

De los 153 encuestados, el 39% (59 personas) manifestó que el procedimiento para 

desarrollar el PACL (Política Ambiental y Climática Local) de la municipalidad no resulta claro ni 

participativo, clasificándose en la categoría de “En desacuerdo”. Un 33% (51 personas) presentó 

una postura neutral, señalando que no poseen una opinión clara sobre la transparencia y la 

participación en el proceso. Al mismo tiempo, un 10% (16 personas) estuvo de acuerdo con el 

procedimiento, y otro 10% (16 personas) estuvo completamente en desacuerdo con la manera en 

que se realiza. 

Solo un 7% (11 personas) opinó que el proceso es “Completamente claro, participativo y 

transparente”, lo que sugiere que una proporción muy reducida de los empleados piensa que el 

PACL de la municipalidad incluye adecuadamente a todos los actores pertinentes. 

Los hallazgos muestran que la gran parte de los empleados tiene incertidumbres acerca de 

la claridad y transparencia en la elaboración del PACL. La alta cantidad de respuestas en “En 
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desacuerdo” y “Indiferente” indica que el proceso podría carecer de una adecuada estructura o 

comunicación, lo que restringe la percepción de su efectividad. Esto puede estar vinculado a una 

ausencia de participación de todos los actores necesarios o con la impresión de que el proceso no 

representa de manera adecuada las necesidades de los trabajadores y la comunidad. 

El bajo porcentaje de respuestas en "Totalmente de acuerdo" (7%) destaca que únicamente 

un reducido grupo de personas opina que el proceso está bien estructurado y resulta inclusivo. Este 

descubrimiento indica que, a pesar de los esfuerzos realizados, persisten diferencias importantes 

en la ejecución de un proceso participativo y transparente que garantice la real inclusión de todos 

los actores pertinentes 

Tabla 6  

¿El marco normativo de la municipalidad cubre adecuadamente las necesidades locales en 

términos de sostenibilidad y gestión ambiental? 

Escala Frecuencia % 

Totalmente en desacuerdo 34 22% 

En desacuerdo 50 33% 

Indiferente 43 28% 

De acuerdo 26 17% 

Totalmente de acuerdo 0 0% 

TOTAL 153 100% 

 

De los 153 participantes, un 33% (50 personas) indicó que las regulaciones municipales no 

satisfacen suficientemente las necesidades locales en cuanto a sostenibilidad y gestión ambiental, 

clasificándose en la categoría de "En desacuerdo". Un 28% (43 personas) adoptó una postura 

neutral, señalando que no poseen una opinión definida sobre la idoneidad del marco regulatorio. 

Simultáneamente, un 17% (26 individuos) coincidió en que el marco regulatorio se ajusta a las 

necesidades, mientras que un 22% (34 individuos) estuvo totalmente en desacuerdo con esta 

afirmación. 
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Ningún encuestado señaló que el marco normativo "Totalmente de acuerdo" satisficiera 

adecuadamente las necesidades locales, lo que sugiere que, aunque algunos tienen una opinión 

favorable, la mayoría opina que el marco normativo no coincide con las exigencias locales en 

relación a la sostenibilidad y la gestión ambiental. 

Los hallazgos sugieren que la visión acerca de la eficacia del sistema normativo en la 

municipalidad es principalmente negativa o neutral. La mayoría de los encuestados (55%) no está 

de acuerdo o se muestra indiferente acerca de la idoneidad del marco legal para satisfacer las 

necesidades locales. Este descubrimiento indica que la normativa podría no estar abordando de 

forma eficaz las realidades y desafíos ambientales particulares de la comunidad. 

La escasez de respuestas en la categoría de "Totalmente de acuerdo" refuerza la noción de 

que, aunque hay una percepción favorable por parte de un reducido grupo (17%), no se ha 

conseguido crear un marco regulatorio que sea del todo satisfactorio y efectivo para la mayoría. 

Esto podría señalar la necesidad de evaluar y modificar las normativas actuales, para asegurar que 

estén mejor alineadas con las prioridades locales y resulten más eficaces en la promoción de la 

sostenibilidad y la gestión ambiental. 

Tabla 7  

¿Las competencias locales de la municipalidad en gestión ambiental están claramente definidas 

y asignadas a las autoridades pertinentes? 

Escala Frecuencia % 

Totalmente en desacuerdo 17 11% 

En desacuerdo 60 39% 

Indiferente 50 33% 

De acuerdo 17 11% 

Totalmente de acuerdo 9 6% 

TOTAL 153 100% 

 

De los 153 encuestados, un 39% (60 personas) manifestó que las competencias locales de 

la municipalidad en gestión ambiental no están claramente delineadas ni asignadas a las 
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autoridades correspondientes, clasificándose en la categoría de "En desacuerdo". Un 33% (50 

personas) adoptó una postura neutral, señalando que no poseen una opinión definida sobre la 

claridad y distribución de competencias. Simultáneamente, un 11% (17 individuos) concordó en 

que las competencias están bien definidas, y otro 11% (17 individuos) rechazó completamente esta 

afirmación. Finalmente, un 6% (9 personas) estuvo "Totalmente de acuerdo", lo que indica que sí 

creen que las competencias están claramente definidas y asignadas. 

Los resultados muestran una visión predominantemente negativa y neutral respecto a la 

claridad y distribución de las competencias locales en la gestión ambiental. La mayoría de los 

encuestados (72%) no está de acuerdo o es neutral sobre si las competencias están claramente 

establecidas y asignadas a las autoridades adecuadas. Este dato indica que, en general, la 

percepción es que las competencias no están bien definidas o no se distribuyen de manera 

apropiada, lo que podría ocasionar incertidumbre o descoordinación entre las autoridades que 

manejan la gestión ambiental. 

La realidad de que solo un reducido porcentaje (6%) opine que las competencias están 

"Totalmente de acuerdo" y se asignan de forma clara, pone de manifiesto la falta de consenso en 

este tema, lo que podría señalar que la gestión ambiental local enfrenta dificultades ligadas a la 

ambigüedad en las responsabilidades y funciones asignadas a las autoridades correspondientes.  

Análisis documental. El análisis y evaluación del Manual de Organización y Funciones 

(ROF) (Anexo 11) y del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2024-2028 (Anexo 11) demuestran 

que la Municipalidad Distrital de Andrés Avelino Cáceres Dorregaray tiene una estructura 

organizativa y estratégica con funciones, responsabilidades y objetivos destinados a la gestión 

ambiental, apoyándose en el desarrollo sustentable, la protección del medio ambiente y la mejora 

de la gestión institucional. No obstante, las tablas presentadas (5,6 y 7) indican una percepción 
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negativa del procedimiento para el elaborar el Plan de Acción Local de Cambio Climático (PACL), 

la relevancia del marco normativo para satisfacer las necesidades locales ambientales y la 

definición clara de las competencias de los empleados encargados. Esto señala la brecha entre la 

regulación existente en los materiales de gestión y la percepción de los empleados hacia la 

implementación práctica de las normativas. Asimismo, puede inferirse que la normatividad 

ambiental formalmente estipulada sigue estando lejos de obtener un uso común debido a que la 

implementación aún no ha sido exitosa, lo cual podría estar relacionado con obstáculos tales como 

la falta de difusión de las normas, la coordinación interinstitucional y la comunicación sobre 

funciones, afectando así la comprensión y asimilación de las responsabilidades ambientales entre 

los funcionarios de la municipalidad.  

b) Implementación 

Tabla 8  

¿Se logran acuerdos entre la municipalidad y la comunidad para incluir las necesidades 

ambientales en la planificación? 

Escala Frecuencia % 

Totalmente en desacuerdo 17 11% 

En desacuerdo 34 22% 

Indiferente 76 50% 

De acuerdo 17 11% 

Totalmente de acuerdo 9 6% 

TOTAL 153 100% 

 

De los 153 encuestados, un 22% (34 personas) manifestó que no se alcanzan consensos 

entre la municipalidad y la comunidad para incorporar las necesidades ambientales en la 

planificación, clasificándose en la categoría de "En desacuerdo". El 50% (76 personas) adoptó una 

postura neutral, señalando que no poseen una opinión clara acerca de la incorporación de las 

necesidades ambientales en la planificación. Un 11% (17 individuos) coincidió en que se alcanzan 

estos acuerdos, y otro 11% (17 individuos) estuvo completamente en desacuerdo con dicha 
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afirmación. Finalmente, un 6% (9 personas) estuvo "Totalmente de acuerdo", creyendo que se 

consiguen acuerdos para integrar las necesidades ambientales en la planificación. 

Los resultados evidencian una percepción predominantemente neutral acerca de si la 

municipalidad y la comunidad alcanzan consensos sobre las necesidades ambientales en la 

planificación. La categoría "Indiferente" prevalece, con un 50% de los encuestados, lo que indica 

que la comunidad carece de una percepción clara o definida acerca del nivel de inclusión de las 

necesidades ambientales en los procesos de planificación. Este descubrimiento podría indicar una 

ausencia de comunicación o la impresión de que las necesidades medioambientales no se están 

atendiendo adecuadamente en la planificación local. 

El 22% de las respuestas en "En desacuerdo" refleja una percepción negativa sobre la 

habilidad de la municipalidad para integrar adecuadamente las necesidades ambientales en la 

planificación. Este dato podría estar vinculado a la ausencia de mecanismos efectivos de 

participación comunitaria o a la carencia de seguimiento de los acuerdos establecidos. 

El bajo porcentaje de respuestas en "Totalmente de acuerdo" (6%) sugiere que únicamente 

una pequeña parte de los empleados siente que se están estableciendo acuerdos satisfactorios entre 

la municipalidad y la comunidad sobre la consideración de necesidades ambientales en la 

planificación. 

Tabla 9  

¿Los objetivos municipales están alineados con las políticas nacionales de sostenibilidad 

ambiental? 

Escala Frecuencia % 

Totalmente en desacuerdo 34 22% 

En desacuerdo 43 28% 

Indiferente 50 33% 

De acuerdo 26 17% 

Totalmente de acuerdo 0 0% 

TOTAL 153 100% 
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De los 153 encuestados, el 28% (43 personas) manifestó que los objetivos municipales no 

coinciden con las políticas nacionales de sostenibilidad ambiental, mientras que un 33% (50 

personas) adoptó una postura neutral. Un 17% (26 individuos) estuvo de acuerdo con la alineación, 

mientras que un 22% (34 individuos) estuvo completamente en desacuerdo. Ninguno de los 

encuestados consideró que los objetivos municipales están "Totalmente de acuerdo" con las 

políticas del país. 

Los resultados muestran que una gran parte de los encuestados siente que los objetivos 

municipales no coinciden con las políticas nacionales de sostenibilidad ambiental. La mayoría de 

las respuestas en "En desacuerdo" y "Indiferente" indica que los objetivos locales no se ven como 

lo suficientemente alineados con las políticas nacionales. Asimismo, el 22% de las respuestas en 

"Totalmente en desacuerdo" refuerza esta impresión, sugiriendo una falta de conexión entre ambas 

políticas. 

Un 33% de las respuestas en "Indiferente" puede indicar falta de conocimiento o 

ambigüedad respecto a la concordancia entre los objetivos municipales y las políticas nacionales. 

Este descubrimiento también indica que, aunque algunos piensan que hay un intento de alinear las 

políticas, persiste una deficiencia en la integración efectiva de las orientaciones nacionales en las 

actividades municipales. 

La falta de respuestas en "Totalmente de acuerdo" indica que la mayoría de los encuestados 

no piensa que los objetivos municipales sean del todo alineados con las políticas nacionales. Esto 

resalta la importancia de fortalecer la coordinación y el alineamiento entre los niveles local y 

nacional para maximizar los esfuerzos de sostenibilidad. 

Tabla 10  

¿Las funciones de la municipalidad están bien coordinadas para ejecutar proyectos ambientales? 

Escala Frecuencia % 

Totalmente en desacuerdo 26 17% 



62 
 

  

 

 

De los 153 encuestados, un 22% (34 personas) indicó que las tareas de la municipalidad no 

están adecuadamente coordinadas para llevar a cabo proyectos ambientales, situándose en la 

categoría de "En desacuerdo". Un 33% (50 personas) presentó una actitud neutral, señalando que 

no poseen una opinión definida acerca de la coordinación de funciones. El 22% (34 personas) 

coincidió en que las funciones están bien alineadas, mientras que un 17% (26 personas) se mostró 

"Totalmente en desacuerdo". Solo un 6% (9 individuos) opinó que las funciones están "Totalmente 

de acuerdo" para llevar a cabo proyectos ambientales. 

Los hallazgos muestran en su mayoría una percepción neutral o desfavorable respecto a la 

coordinación de las funciones municipales para llevar a cabo proyectos ambientales. La elevada 

cantidad de respuestas en "Indiferente" (33%) indica que, para muchos, las actividades de la 

municipalidad no se ven como bien organizadas o coordinadas para llevar a cabo iniciativas 

ambientales. Este descubrimiento podría señalar una ausencia de claridad en la distribución de 

responsabilidades o en la implementación de las políticas ambientales locales. 

Asimismo, un 22% de los encuestados se encuentra "En desacuerdo" y un 17% en 

"Totalmente en desacuerdo", lo que fortalece la visión negativa acerca de la coordinación de las 

funciones municipales. Esto puede relacionarse con deficiencias en la comunicación interna o con 

la falta de integración entre las diferentes áreas municipales responsables de la gestión ambiental. 

En cambio, un 22% opina que las funciones están "De acuerdo", lo que indica que hay un 

sector que percibe cierta efectividad en la coordinación de las funciones. No obstante, el bajo 

En desacuerdo 34 22% 

Indiferente 50 33% 

De acuerdo 34 22% 

Totalmente de acuerdo 9 6% 

TOTAL 153 100% 
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porcentaje de respuestas en "Totalmente de acuerdo" (6%) indica que, a pesar de los esfuerzos, no 

se ha logrado una coordinación totalmente efectiva. 

Análisis documental. La revisión del Programa Municipal EDUCCA, aprobado mediante 

la Ordenanza Municipal N.° 005-2023-MDAACD (Anexo 8), así como del Plan Operativo 

Institucional (POI) 2024 (Anexo 12), el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2024–2028 (12) y el 

Presupuesto Institucional de Apertura y Modificado (PIA/PIM) 2024 (Anexo 12), demuestra que 

la Municipalidad Distrital de Andrés Avelino Cáceres Dorregaray cuenta con instrumentos de 

planificación, programación y asignación de recursos dirigidos a mejorar la gestión ambiental 

mediante iniciativas educativas ambientales, participación ciudadana y desarrollo sostenible. Sin 

embargo, la investigación conjunta de las Tablas 8, 9 y 10 indica una notable inconsistencia entre 

estos instrumentos y su aplicación práctica. Los entrevistados generalmente expresaron opiniones 

moderadas o negativas sobre la realización de acuerdos con la comunidad, la compatibilidad de 

los objetivos del instituto con las políticas nacionales de sustentabilidad y la coordinación existente 

entre las divisiones involucradas para implementar planes ambientales. Este panorama indica que, 

a pesar de haberse diseñado un entramado normativo, estratégico y presupuestal que respalda el 

ejercicio de la política ambiental, existen dificultades ligadas a la cooperación interadministrativa, 

la ejecución de los programas previstos, la priorización de la gestión ambiental y el seguimiento 

de las actividades proyectadas. Se necesita fortalecer los métodos de aplicación, seguimiento y 

integración interna para asegurar la ejecución eficiente de los objetivos medioambientales y lograr 

los resultados sustentables correspondientes a las circunstancias de la municipalidad. 
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c. Evaluación  

Tabla 11  

¿La municipalidad mide el desempeño de sus programas ambientales mediante un sistema de 

monitoreo con indicadores de sostenibilidad? 

Escala Frecuencia % 

Totalmente en desacuerdo 34 22% 

En desacuerdo 43 28% 

Indiferente 50 33% 

De acuerdo 26 17% 

Totalmente de acuerdo 0 0% 

TOTAL 153 100% 

 

De los 153 encuestados, un 28% (43 personas) indicó que la municipalidad no evalúa el 

desempeño de sus programas ambientales a través de un sistema de monitoreo con indicadores de 

sostenibilidad, ubicándose en la categoría de "En desacuerdo". Un 33% (50 individuos) adoptó 

una posición neutral, señalando que no poseen una opinión definida acerca de la evaluación del 

rendimiento de los programas ambientales. Al mismo tiempo, un 17% (26 individuos) coincidió 

en que la municipalidad evalúa correctamente el funcionamiento de estos programas, y un 22% 

(34 individuos) estuvo "Totalmente en desacuerdo". Ninguno de los encuestados estuvo 

"Totalmente de acuerdo" con la medición del desempeño. 

Los resultados evidencian una opinión generalizada de que la municipalidad no evalúa de 

manera adecuada el rendimiento de sus programas ambientales. Con un 50% de respuestas en 

"Indiferente" y un 28% en "En desacuerdo", se indica que gran parte de los encuestados observa 

la ausencia o falta de claridad en los sistemas de monitoreo que faciliten la evaluación eficaz de 

los programas ambientales a través de indicadores de sostenibilidad. Esta percepción podría estar 

vinculada a la ausencia de herramientas de monitoreo estandarizadas o a la escasez de información 

accesible y clara sobre el rendimiento de los proyectos. 
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El 22% de las respuestas en "Totalmente en desacuerdo" muestra una notable percepción 

negativa, lo que reafirma la noción de que la evaluación del desempeño es un ámbito de mejora 

importante. La falta de respuestas en "Totalmente de acuerdo" refuerza la impresión de que el 

sistema de monitoreo no está correctamente implementado o no cumple con los estándares 

necesarios. 

Tabla 12  

¿La municipalidad presenta un reporte anual detallado sobre el desempeño de los proyectos, 

incluyendo indicadores de impacto ambiental? 

Escala Frecuencia % 

Totalmente en desacuerdo 50 33% 

En desacuerdo 50 33% 

Indiferente 34 22% 

De acuerdo 17 11% 

Totalmente de acuerdo 2 1% 

TOTAL 153 100% 

 

De los 153 encuestados, un 33% (50 personas) manifestó que la municipalidad no ofrece 

un informe anual pormenorizado sobre el desempeño de los proyectos, incluyendo métricas de 

impacto ambiental, clasificándose en la categoría de "Totalmente en desacuerdo". Un 33% (50 

personas) también manifestó una opinión negativa, aunque de forma menos contundente, 

expresando "En desacuerdo". Un 22% (34 individuos) se expresó de manera neutral, sin una 

postura definida sobre la idoneidad de los reportes anuales. Un 11% (17 individuos) coincidió en 

que la municipalidad proporciona estos informes, mientras que únicamente un 1% (2 individuos) 

estuvo "Totalmente de acuerdo". 

Los hallazgos indican una visión extendida de que la municipalidad no elabora informes 

apropiados sobre el rendimiento de los proyectos ecológicos. La elevada cantidad de respuestas en 

las categorías de "En desacuerdo" (33%) y "Totalmente en desacuerdo" (33%) sugiere que 

numerosos empleados no piensan que haya un informe anual claro y pormenorizado sobre el 
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rendimiento de los proyectos. Esto puede mostrar una carencia de claridad en la administración 

ambiental del municipio o una insuficiencia en la difusión de los logros y resultados de los 

proyectos hacia la comunidad y los trabajadores. 

El 22% de respuestas en "Indiferente" indica que los encuestados carecen de información 

adecuada para juzgar la calidad o la existencia de dichos informes, lo cual podría estar vinculado 

a la escasa difusión de los mismos. Asimismo, el 11% que se manifestó "De acuerdo" y el 1% en 

"Totalmente de acuerdo" sugieren que, aunque algunos consideran que los informes son existentes 

y detallados, estos porcentajes son bajos en relación con las respuestas negativas y neutras. 

Tabla 13  

¿Las políticas ambientales de la municipalidad se ajustan regularmente según los resultados de 

las evaluaciones? 

Escala Frecuencia % 

Totalmente en desacuerdo 60 39% 

En desacuerdo 59 39% 

Indiferente 34 22% 

De acuerdo 0 0% 

Totalmente de acuerdo 0 0% 

TOTAL 153 100% 

 

De los 154 encuestados, un 39% (60 personas) expresó que las políticas ambientales de la 

municipalidad no se ajustan regularmente según los resultados de las evaluaciones, ubicándose en 

la categoría de "Totalmente en desacuerdo". Otro 39% (59 personas) estuvo "En desacuerdo", lo 

que refleja una postura igualmente negativa, aunque menos tajante. Un 22% (34 personas) mostró 

una postura neutral, indicando que no tienen una opinión clara sobre el ajuste de las políticas según 

las evaluaciones. Ningún encuestado estuvo "De acuerdo" o "Totalmente de acuerdo" con que las 

políticas se ajusten regularmente. 

Los resultados sugieren una percepción negativa o neutral sobre el ajuste de las políticas 

ambientales de la municipalidad. La alta proporción de respuestas en "Totalmente en desacuerdo" 
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(39%) y "En desacuerdo" (39%) refleja que muchos trabajadores consideran que las políticas no 

se ajustan adecuadamente en función de los resultados de las evaluaciones. Esto podría indicar que 

las políticas ambientales son estáticas o no se revisan regularmente, lo que limita su efectividad 

para adaptarse a las necesidades y desafíos cambiantes. 

El 22% de respuestas en "Indiferente" también sugiere que muchos no tienen suficiente 

información o conocimiento sobre cómo se realizan estos ajustes, lo que podría ser consecuencia 

de la falta de comunicación o transparencia en el proceso de evaluación y ajuste de las políticas. 

La ausencia de respuestas en "De acuerdo" y "Totalmente de acuerdo" refuerza la idea de que las 

políticas ambientales de la municipalidad no están alineadas con las necesidades de adaptación y 

mejora continua que los resultados de las evaluaciones podrían requerir. 

Análisis documental. La evaluación de los Informes de Evaluación del Plan Operativo 

Institucional (POI) (Anexo 12), los Informes de Seguimiento del Plan Estratégico Institucional 

(PEI) (Anexo 12) y el Informe de Rendición de Cuentas de Titulares para el período 2024 

demuestra que la Municipalidad Distrital de Andrés Avelino Cáceres Dorregaray dispone de 

mecanismos institucionales para evaluar, supervisar y regular el cumplimiento de metas, objetivos 

y indicadores de gestión. La Ordenanza Municipal N.° 015-2022-MDAACD/AYAC (Anexo 9), 

que introduce el reglamento para la fiscalización, supervisión y penalización relativas al ámbito 

ambiental, y la Ordenanza Municipal N.° 010-2016-MDAACD/AYAC, dirigida a proteger el 

medioambiente ante emisiones de humos, gases, sonidos y otros contaminantes atmosféricos, dan 

soporte a estas medidas. Sin embargo, según los datos presentados en las Tablas 11, 12 y 13, se 

percibe una perspectiva general negativa relacionada con la medida del desempeño de los 

programas ambientales, la elaboración de informes sobre los logros alcanzados y la modificación 

o ajuste de las políticas ambientales en función de las evaluaciones realizadas. La situación hace 
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visible un desfase entre los sistemas formalmente diseñados de evaluación y su empleo efectivo. 

Esto puede estar relacionado con carencias en el control institucional, la disponibilidad de fondos, 

la comunicación de los logros y la feedback para la toma de decisiones. Por tanto, es conveniente 

reforzar los mecanismos de control, análisis y rendición de cuentas para asegurar la 

implementación de las regulaciones ambientales y promover una administración ambiental eficaz 

de la municipalidad. 

d. Mejora continua  

Tabla 14  

¿La municipalidad cumple consistentemente con los objetivos establecidos en sus programas y 

proyectos de sostenibilidad ambiental? 

Escala Frecuencia % 

Totalmente en desacuerdo 9 6% 

En desacuerdo 34 22% 

Indiferente 60 39% 

De acuerdo 26 17% 

Totalmente de acuerdo 24 16% 

TOTAL 153 100% 

De los 153 encuestados, un 22% (34 personas) expresó que la municipalidad no cumple 

consistentemente con los objetivos establecidos en sus programas y proyectos de sostenibilidad 

ambiental, ubicándose en la categoría de "En desacuerdo". Un 39% (60 personas) mostró una 

postura neutral, indicando que no tienen una opinión definida sobre el cumplimiento de estos 

objetivos. Un 17% (26 personas) estuvo de acuerdo con que la municipalidad cumple con los 

objetivos, mientras que un 6% (9 personas) estuvo "Totalmente en desacuerdo". Finalmente, un 

16% (24 personas) opinó "Totalmente de acuerdo", considerando que la municipalidad cumple 

consistentemente con los objetivos establecidos. 

Los resultados reflejan una percepción mixta sobre el cumplimiento de los objetivos de 

sostenibilidad ambiental por parte de la municipalidad. La alta proporción de respuestas en 

"Indiferente" (39%) sugiere que muchos trabajadores no están seguros de la efectividad de la 
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municipalidad en cumplir con los objetivos de sostenibilidad, lo que podría indicar falta de 

visibilidad o de seguimiento adecuado en relación con estos objetivos. 

Por otro lado, un 22% de los encuestados se mostró en "En desacuerdo", lo que refleja que 

una parte considerable de los trabajadores percibe que la municipalidad no cumple con los 

objetivos establecidos en sus proyectos y programas. Esta percepción negativa podría estar 

vinculada con la falta de recursos, una planificación deficiente o una ejecución inadecuada de los 

programas. 

El 16% en "Totalmente de acuerdo" indica que hay un grupo que considera que la 

municipalidad sí cumple con sus objetivos de manera consistente, pero este porcentaje es 

minoritario en comparación con las respuestas neutrales y negativas. 

Tabla 15  

¿La municipalidad presenta regularmente un reporte anual sobre los avances y resultados de los 

proyectos ambientales implementados? 

Escala Frecuencia % 

Totalmente en desacuerdo 34 22% 

En desacuerdo 50 33% 

Indiferente 60 39% 

De acuerdo 9 6% 

Totalmente de acuerdo 0 0% 

TOTAL 153 100% 

 

De los 153 encuestados, un 33% (50 personas) manifestó que la municipalidad no publica 

de manera regular un informe anual sobre los progresos y resultados de los proyectos ambientales 

llevados a cabo, situándose en la categoría de "En desacuerdo". Un 39% (60 individuos) adoptó 

una postura neutral, señalando que no poseen una opinión definida sobre la regularidad de los 

informes. Un 6% (9 individuos) coincidió en que la municipalidad proporciona estos informes de 

manera regular, mientras que un 22% (34 individuos) estuvo "Totalmente en desacuerdo". Ninguno 

de los encuestados considera que la municipalidad ofrece los reportes "Totalmente de acuerdo". 
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Los hallazgos evidencian una opinión negativa y neutral acerca de la exposición de 

informes anuales en la municipalidad. La elevada cantidad de respuestas en "En desacuerdo" 

(33%) y "Totalmente en desacuerdo" (22%) sugiere que la mayoría de los encuestados opina que 

no se realizan informes anuales de forma habitual sobre los logros y progresos de los proyectos 

ambientales. Esto puede indicar la carencia de transparencia en la administración ambiental o la 

falta de una comunicación clara y accesible respecto a los proyectos y sus efectos. 

El 39% de respuestas en "Indiferente" sugiere que muchos carecen de información 

suficiente sobre la frecuencia o calidad de estos informes, lo que podría mostrar una falta de 

difusión o acceso a esta información en la municipalidad. 

La falta de respuestas en "Totalmente de acuerdo" refuerza la noción de que no existe un 

acuerdo sobre la efectividad y regularidad de los informes presentados, lo que sugiere una carencia 

en la rendición de cuentas y en la visibilidad de los logros de la municipalidad respecto a la 

sostenibilidad ambiental. 

Tabla 16  

¿Las políticas ambientales de la municipalidad se ajustan periódicamente según los resultados de 

las evaluaciones y los cambios en el contexto social y ambiental? 

Escala Frecuencia % 

Totalmente en desacuerdo 34 22% 

En desacuerdo 50 33% 

Indiferente 43 28% 

De acuerdo 17 11% 

Totalmente de acuerdo 9 6% 

TOTAL 153 100% 

 

De los 153 encuestados, un 33% (50 personas) manifestó que las políticas ambientales del 

municipio no se adaptan de forma periódica en función de los resultados de las evaluaciones y de 

los cambios en el contexto social y ambiental, clasificándose en la categoría de "En desacuerdo". 

Un 28% (43 individuos) adoptó una posición neutral, señalando que no poseen una opinión 
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definida sobre el ajuste de las políticas. Un 22% (34 personas) manifestó estar "Totalmente en 

desacuerdo", evidenciando una visión aún más desfavorable acerca de la flexibilidad y 

adaptabilidad de las políticas ambientales del municipio. Solo un 11% (17 individuos) aprobó el 

ajuste regular de las políticas, mientras que un 6% (9 individuos) estuvo "Totalmente de acuerdo". 

Los hallazgos muestran que la mayoría de los encuestados tiene una visión negativa o 

neutral respecto a la adecuación de las políticas ambientales del municipio. La alta cantidad de 

respuestas en "En desacuerdo" (33%) y "Totalmente en desacuerdo" (22%) indica que los 

empleados piensan que las políticas medioambientales no se adaptan correctamente a los 

resultados de las valoraciones o a las transformaciones en el entorno social y ambiental. Esto podría 

indicar una carencia de mecanismos de retroalimentación eficaces o una insuficiencia en la 

capacidad de ajustar las políticas municipales a nuevas realidades sociales o ambientales. 

El 28% de respuestas en "Indiferente" indica que muchos empleados carecen de 

información suficiente o claridad sobre cómo y con qué periodicidad se modifican las políticas. 

Esto podría estar vinculado a la carencia de comunicación interna o a una escasa visibilidad del 

proceso de evaluación y modificación de políticas. Finalmente, el bajo porcentaje de respuestas en 

"Totalmente de acuerdo" (6%) sugiere que únicamente un pequeño sector opina que las políticas 

se adaptan correctamente y con la regularidad necesaria, lo que refuerza la impresión de que este 

proceso sigue siendo limitado. 

Análisis documental. Revisión del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2024-2028 (Anexo 

12), el Plan Operativo Institucional (POI) 2024 (Anexo 12) y el Informe de Evaluación 

Institucional Anual e Informe de Cumplimiento de Metas revela que la Municipalidad Distrital de 

Andrés Avelino Cáceres Dorregaray cuenta con estrategias que promueven la mejora constante 

gracias al seguimiento del cumplimiento de los objetivos estratégicos, las actividades operativas y 
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los indicadores de desempeño institucional. Los informes establecen métodos para medir los 

avances obtenidos, detectar faltas de cumplimiento y actuar para hacer más efectiva la 

administración pública. 

No obstante, el documento muestra resultados negativos. Las Tablas 14, 15 y 16 dan a 

conocer un sentir neutral o negativo a la hora de asegurar que los objetivos sostenibles se cumplan 

plenamente y que se presente periódicamente información acerca de la evolución de los proyectos 

ambientales. Adicionalmente, señala que la política municipal debe adaptarse a las evaluaciones 

realizadas y a los cambios ambientales. En este contexto, se observa un contraste entre las medidas 

establecidas para mejorar el rendimiento dentro de los programas de gestión y cómo estas se 

implementan realmente en las organizaciones de la entidad. Asimismo, es imprescindible 

incrementar el control sobre el alcance de las metas, la revisión continua de los logros, la 

divulgación de informes internos y la interacción de la política ambiental, con el objetivo de 

establecer un manejo centrado en el desarrollo continuo y la consecución de los objetivos de 

sostenibilidad del distrito. 

ECOEFICIENCIA 

a. Gestión de recursos  

Tabla 17  

¿La municipalidad ha adoptado estrategias claras para mejorar la eficiencia energética en sus 

instalaciones y proyectos? 

Escala Frecuencia % 

Totalmente en desacuerdo 39 25% 

En desacuerdo 43 28% 

Indiferente 43 28% 

De acuerdo 22 14% 

Totalmente de acuerdo 6 4% 

TOTAL 153 100% 
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De los 153 encuestados, un 28% (43 personas) indicó que la municipalidad no ha 

implementado estrategias definidas para aumentar la eficiencia energética en sus instalaciones y 

proyectos, situándose en la categoría de "En desacuerdo". Un 25% (39 personas) se mostró 

"Totalmente en desacuerdo", evidenciando una visión aún más negativa respecto a las estrategias 

llevadas a cabo. Un 28% (43 personas) adoptó una postura neutra, señalando que no poseen una 

opinión definida sobre la implementación de estrategias de eficiencia energética. Un 14% (22 

individuos) coincidió en que la municipalidad ha implementado estas estrategias, y solo un 4% (6 

individuos) estuvo "Totalmente de acuerdo". 

Los hallazgos indican una percepción predominantemente negativa o neutral acerca de la 

implementación de estrategias específicas para optimizar la eficiencia energética en la 

municipalidad. El alto porcentaje de respuestas en "En desacuerdo" (28%) y "Totalmente en 

desacuerdo" (25%) señala que una buena parte de los encuestados opina que las estrategias 

municipales no son evidentes o no se han llevado a cabo de forma efectiva. Esto puede estar 

vinculado a la carencia de planificación a largo plazo, recursos limitados o la ausencia de 

información accesible sobre las estrategias activas. 

El 28% de las respuestas en "Indiferente" indica que un número considerable de 

encuestados carece de información adecuada sobre las medidas de la municipalidad para optimizar 

la eficiencia energética, lo que podría señalar que las estrategias no son claramente visibles o bien 

comunicadas dentro de la organización. El 14% en "De acuerdo" y el 4% en "Totalmente de 

acuerdo" sugieren que una minoría de los empleados considera que la municipalidad está 

implementando estrategias definidas para aumentar la eficiencia energética. No obstante, estos 

porcentajes reducidos indican que, a pesar de ciertos esfuerzos, la mayoría de los encuestados no 

percibe que se estén llevando a cabo de forma eficaz o amplia. 
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Tabla 18  

¿La municipalidad ha puesto en marcha programas específicos para reducir la cantidad de 

residuos generados por sus actividades? 

Escala Frecuencia % 

Totalmente en desacuerdo 17 11% 

En desacuerdo 43 28% 

Indiferente 50 33% 

De acuerdo 26 17% 

Totalmente de acuerdo 17 11% 

TOTAL 153 100% 

 

De los 153 encuestados, el 28% (43 personas) expresó que la municipalidad no ha puesto 

en marcha programas concretos para disminuir la cantidad de residuos producidos por sus 

actividades, situándose en la categoría “En desacuerdo”. De igual forma, un 11% (17 personas) 

manifestó estar “Totalmente en desacuerdo”, lo que refleja una percepción negativa más 

pronunciada. En cambio, el 33% (50 personas) mostró indiferencia, lo que sugiere la falta de una 

postura definida sobre la existencia o efectividad de esos programas. Por el contrario, un 17% (26 

personas) indicó estar de acuerdo y un 11% (17 personas) completamente de acuerdo, opinando 

que efectivamente hay acciones enfocadas en la disminución de residuos. 

En total, los resultados numéricos indican que una parte sustancial de los empleados se 

sitúa entre las posiciones de desacuerdo e indiferencia, lo que evidencia una percepción restringida 

o poco definida sobre la ejecución de programas municipales destinados a la disminución de 

residuos sólidos. 

Desde una óptica cualitativa, los hallazgos muestran que la administración de desechos en 

la municipalidad no es reconocida como un proceso consolidado ni adecuadamente visible. La 

prevalencia de respuestas negativas y neutrales indica que los programas actuales, si existen, no 

han sido comunicados de forma eficiente o no han conseguido producir impactos notables para el 

personal. Esta circunstancia puede relacionarse con la inexistencia de directrices definidas, poca 
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formación, falencias en la implementación de programas o carencia de sistemas de monitoreo y 

evaluación. 

El elevado porcentaje de respuestas “Indiferente” sostiene la noción de una escasa 

comunicación institucional en torno a las iniciativas llevadas a cabo para la reducción de residuos, 

lo que dificulta que los empleados reconozcan con claridad las estrategias aplicadas. Si bien hay 

un pequeño grupo que admite la implementación de programas específicos, su cantidad es 

insuficiente para reflejar una percepción positiva generalizada. 

Tabla 19  

¿La municipalidad ha implementado acciones para reducir el consumo de materias primas en sus 

proyectos y operaciones? 

Escala Frecuencia % 

Totalmente en desacuerdo 26 17% 

En desacuerdo 60 39% 

Indiferente 26 17% 

De acuerdo 26 17% 

Totalmente de acuerdo 15 10% 

TOTAL 153 100% 

 

De los 153 encuestados, un 39% (60 personas) manifestó que la municipalidad no ha 

llevado a cabo medidas para disminuir el uso de materias primas en sus proyectos y operaciones, 

clasificándose en la categoría de "En desacuerdo". Un 17% (26 personas) estuvo "Totalmente en 

desacuerdo", mientras que un 17% (26 personas) se mostró neutral, señalando que no tienen una 

opinión definida sobre este asunto. Un 17% (26 individuos) coincidió en que la municipalidad ha 

implementado acciones para disminuir el uso de materias primas, mientras que un 10% (15 

individuos) se mostró "Totalmente de acuerdo" con la afirmación. 

Los hallazgos muestran una opinión partida respecto a la puesta en marcha de medidas para 

disminuir el uso de recursos. La elevada cantidad de respuestas en "En desacuerdo" (39%) y 

"Totalmente en desacuerdo" (17%) sugiere que numerosos encuestados sienten que la 
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municipalidad no ha implementado acciones efectivas en este aspecto. Esto podría estar vinculado 

a la ausencia de estrategias definidas o de comunicación sobre las medidas tomadas para disminuir 

el uso de recursos. 

El 17% de respuestas en "Indiferente" indica que una proporción importante de los 

encuestados carece de información adecuada o no reconoce las iniciativas vinculadas a la 

reducción de materias primas. Esto podría indicar la escasez de visibilidad de los esfuerzos 

municipales o una inadecuada integración de estas acciones en las operaciones y proyectos 

cotidianos. 

En contraste, un 17% en "De acuerdo" y un 10% en "Totalmente de acuerdo" indican que 

una pequeña parte de los encuestados piensa que la municipalidad ha llevado a cabo medidas 

eficaces para disminuir el uso de materias primas. No obstante, estos porcentajes reducidos en 

relación con las respuestas negativas y neutrales indican que, a pesar de ciertos esfuerzos, la 

implementación no es considerada de manera amplia. 

En la evaluación de los instrumentos de gestión y la documentación pública de la 

Municipalidad Distrital de Andrés Avelino Cáceres Dorregaray, no se han encontrado registros 

específicos que indiquen cómo gestionan los recursos desde el ángulo de la ecoeficiencia. Esto 

incluye informes institucionales sobre el consumo de agua, electricidad, materias primas o índices 

de aprovechamiento de recursos. Además, no se ha identificado ningún programa o informe técnico 

destinado a sistematizar la implementación de medidas para incrementar el empleo de recursos 

durante el periodo analizado. El ausente testimonio de documentos evidencia las actuaciones 

institucionales en materia de gestión eficiente de recursos y es congruente con las conclusiones 

presentadas en las tablas 17, 18 y 19, cuyos datos mostraban una visión mixta sobre la 

disponibilidad de planes o estrategias dirigidas a alinear la eficiencia energética, reducir la 
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producción de desechos y reducir el consumo de materias primas. La conclusión es que los 

hallazgos respaldan la importancia de mejorar los procesos de planeación, registro, seguimiento y 

divulgación de los despliegues de eficiencia ecológica. Es crucial tener datos comprobables para 

la valoración y el progreso continuo de la administración organizacional. 

b. Eficiencia energética 

Tabla 20  

¿Los procesos municipales han sido optimizados para mejorar su ecoeficiencia y reducir el 

consumo de recursos? 

Escala Frecuencia % 

Totalmente en desacuerdo 34 22% 

En desacuerdo 50 33% 

Indiferente 43 28% 

De acuerdo 17 11% 

Totalmente de acuerdo 9 6% 

TOTAL 153 100% 

 

De los 153 participantes en la encuesta, el 33% (50 personas) afirmó que los procesos 

municipales no han sido mejorados para aumentar su ecoeficiencia y disminuir el uso de recursos, 

clasificándose en la categoría de "En desacuerdo". Un 22% (34 personas) manifestó estar 

"Totalmente en desacuerdo", en tanto que un 28% (43 personas) tomó una posición neutral o 

"Indiferente". Un 11% (17 personas) coincidió en que los procesos municipales se han mejorado 

para aumentar la ecoeficiencia, y un 6% (9 personas) estuvo "Totalmente de acuerdo". 

Los hallazgos muestran una percepción en su mayoría negativa o neutral acerca de la 

mejora de la ecoeficiencia mediante la optimización de los procesos municipales. La mezcla de 

respuestas en "En desacuerdo" (33%) y "Totalmente en desacuerdo" (22%) indica que muchos de 

los encuestados consideran que no se han implementado acciones adecuadas o efectivas para 

mejorar los procesos municipales respecto a la ecoeficiencia y la disminución de recursos. Esto 
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podría estar vinculado a la ausencia de estrategias definidas, una implementación parcial o 

carencias en la comunicación de las acciones municipales. 

La respuesta "Indiferente" de un 28% también sugiere que una porción considerable de los 

encuestados carece de información suficiente sobre las acciones realizadas, lo que podría señalar 

que la mejora de los procesos no es un asunto que esté adecuadamente visibilizado o comunicado 

en la municipalidad. 

El 11% de las respuestas en "De acuerdo" y el 6% en "Totalmente de acuerdo" muestran 

que una pequeña parte de los encuestados piensa que los procesos municipales han mejorado, pero 

estos porcentajes reducidos sugieren que las acciones son percibidas como limitadas o 

insuficientes en relación con las respuestas neutrales y negativas. 

Tabla 21  

¿La municipalidad reutiliza subproductos generados en sus procesos para otras actividades o 

proyectos? 

Escala Frecuencia % 

Totalmente en desacuerdo 26 17% 

En desacuerdo 50 33% 

Indiferente 60 39% 

De acuerdo 17 11% 

Totalmente de acuerdo 0 0% 

TOTAL 153 100% 

 

De los 153 encuestados, un 33% (50 personas) indicó que la municipalidad no aprovecha 

los subproductos generados en sus procesos para otras actividades o proyectos, clasificándose en 

la categoría de "En desacuerdo". Un 17% (26 personas) manifestó "Totalmente en desacuerdo", lo 

que indica una visión aún más pesimista sobre la reutilización de subproductos. Un 39% (60 

personas) tomó una postura neutral, señalando que no tienen una opinión definida sobre si el 

municipio recurre a estos subproductos. Un 11% (17 personas) coincidió en que los subproductos 
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generados se reutilizan, mientras que ningún encuestado estuvo "Totalmente de acuerdo" con la 

reutilización de subproductos por parte de la municipalidad. 

Los hallazgos indican que una parte considerable de los encuestados tiene una opinión 

negativa o neutral respecto a la reutilización de subproductos por parte del municipio. La mezcla 

de respuestas en "En desacuerdo" (33%) y "Totalmente en desacuerdo" (17%) sugiere que la 

mayoría de los encuestados opina que la reutilización de subproductos no es una práctica habitual 

ni se aplica de forma efectiva en la municipalidad. Esto podría indicar una carencia de tácticas para 

optimizar el uso de los subproductos creados en los procesos municipales o una falta de iniciativas 

que fomenten su reutilización. 

El 39% de las respuestas en "Indiferente" indica que varios encuestados carecen de 

información suficiente o no están informados sobre las prácticas de reutilización de subproductos, 

lo que podría señalar que estas acciones no están claramente visibilizadas o comunicadas dentro 

del municipio. En contraste, el 11% en "De acuerdo" sugiere que una reducida fracción de los 

encuestados piensa que la municipalidad está implementando estas prácticas, pero la ausencia de 

respuestas en "Totalmente de acuerdo" refuerza la noción de que la reutilización de subproductos 

se percibe como una acción singular o restringida. 

Tabla 22  

¿Los procedimientos municipales están diseñados para minimizar su impacto ambiental y 

promover la sostenibilidad? 

Escala Frecuencia % 

Totalmente en desacuerdo 34 22% 

En desacuerdo 50 33% 

Indiferente 43 28% 

De acuerdo 17 11% 

Totalmente de acuerdo 9 6% 

TOTAL 153 100% 
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De los 153 encuestados, el 33% (50 personas) manifestó que los procesos municipales no 

están orientados a reducir su impacto ambiental y a fomentar la sostenibilidad, clasificándose en 

la categoría de "En desacuerdo". Un 22% (34 personas) se mostró "Totalmente en desacuerdo", lo 

que indica una visión aún más desfavorable sobre la eficacia de los procedimientos. El 28% (43 

individuos) adoptó una posición neutral, señalando que no poseen una opinión definida sobre el 

diseño de estos procesos. Un 11% (17 personas) coincidió en que los procedimientos municipales 

están orientados a reducir el impacto ambiental, mientras que un 6% (9 personas) estuvo 

"Totalmente de acuerdo". 

Los hallazgos indican que la opinión general acerca de los procesos municipales para 

reducir el impacto ambiental y fomentar la sostenibilidad es desfavorable o neutral. La elevada 

cantidad de respuestas en "En desacuerdo" (33%) y "Totalmente en desacuerdo" (22%) sugiere 

que numerosos encuestados opinan que los procedimientos municipales no están adecuadamente 

estructurados o ejecutados para mitigar el impacto ambiental de las acciones municipales. Esto 

puede estar vinculado a la ausencia de políticas definidas, la escasez de recursos o la falta de 

transparencia en las acciones realizadas al respecto. 

El 28% de las respuestas en "Indiferente" sugiere que muchos empleados carecen de 

información adecuada sobre las iniciativas de la municipalidad para reducir su impacto ambiental, 

lo que podría señalar que estas acciones no se comunican correctamente o que no se llevan a cabo 

de forma consistente. 

En cambio, el 11% en "De acuerdo" y el 6% en "Totalmente de acuerdo" muestran que 

ciertos encuestados aprecian intentos de crear procedimientos centrados en la sostenibilidad, 

aunque estos porcentajes reducidos indican que, en términos generales, los procedimientos 
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municipales no son vistos como suficientemente efectivos o adecuadamente organizados para 

lograr los objetivos de sostenibilidad ambiental. 

Análisis documental. La revisión del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2024–2028, el 

Plan Operativo Institucional (POI) 2024 y el Programa Municipal EDUCCA (Anexo 12) revela 

que la Municipalidad Distrital de Andrés Avelino Cáceres Dorregaray incluyó acciones dirigidas 

al fortalecimiento de la gestión ambiental, la educación ambiental y la promoción de prácticas 

sostenibles; sin embargo, no se detectaron programas, planes o documentos administrativos 

específicos relacionados con el ahorro energético, la gestión eficiente del consumo de energía o el 

monitoreo de indicadores de eficiencia energética durante el análisis. La ausencia de información 

documentada se refleja en las Tablas 20, 21 y 22, donde la percepción es generalmente mixta, con 

aspectos de preocupación respecto a la optimización de los procesos municipales, la reutilización 

de residuos y la formulación de procedimientos diseñados para reducir el impacto ambiental y 

propiciar la sostenibilidad. El resultado indica que, aunque el planeamiento institucional contiene 

directrices básicas sobre sostenibilidad, dichas directrices no aparecen implementadas como 

elementos prácticos y específicos o como acciones precisas. En consecuencia, es necesario 

establecer sistemas de planeamiento, vigilancia e indicadores que permitan medir la gestión 

energética municipal y desarrollar una estrategia ambiental basada en normas de ecoeficiencia y 

mejora continua. 

c. Manejo de residuos 

Tabla 23  

¿La municipalidad fomenta el uso de materiales reciclados y biodegradables en sus proyectos y 

actividades? 

Escala Frecuencia % 

Totalmente en desacuerdo 43 28% 

En desacuerdo 43 28% 

Indiferente 43 28% 

De acuerdo 15 10% 
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Totalmente de acuerdo 9 6% 

TOTAL 153 100% 

 

De los 153 encuestados, un 28% (43 personas) manifestó que la municipalidad no incentiva 

el uso de materiales reciclados y biodegradables en sus proyectos y actividades, clasificándose en 

la categoría de "En desacuerdo". Un 28% (43 personas) se mostró "Totalmente en desacuerdo", lo 

que indica una visión negativa aún más acentuada sobre las políticas municipales en este sentido. 

Un 28% (43 individuos) adoptó una posición neutral, señalando que no poseen una opinión 

definida sobre la promoción del uso de estos recursos. Un 10% (15 personas) coincidió en que la 

municipalidad promueve el uso de materiales reciclados y biodegradables, y un 6% (9 personas) 

estuvo "Totalmente de acuerdo". 

Los resultados muestran una opinión variada acerca de la promoción del empleo de 

materiales reciclados y biodegradables en los proyectos y actividades del municipio. La mezcla de 

respuestas en "En desacuerdo" (28%) y "Totalmente en desacuerdo" (28%) sugiere que una parte 

considerable de los encuestados opina que la municipalidad no fomenta apropiadamente el uso de 

estos materiales en sus actividades. Esto puede deberse a la carencia de políticas definidas, a la 

falta de incentivos para su aplicación o a la inexistencia de prácticas sistemáticas que promuevan 

su inclusión en los proyectos municipales. 

El 28% de las respuestas en "Indiferente" indica que una proporción significativa de los 

encuestados carece de información adecuada sobre la política municipal relacionada con 

materiales reciclados y biodegradables, lo cual podría estar vinculado a una escasa visibilidad de 

las iniciativas implementadas en este aspecto. 

En contraste, el 10% de las respuestas en "De acuerdo" y el 6% en "Totalmente de acuerdo" 

indican que un reducido grupo de empleados valora los esfuerzos de la municipalidad para 
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promover el uso de estos materiales. No obstante, los bajos porcentajes en estas áreas sugieren 

que, en términos generales, las medidas en este ámbito no son reconocidas. 

Tabla 24  

¿La municipalidad ha tomado medidas concretas para reducir las emisiones contaminantes 

generadas por sus actividades? 

Escala Frecuencia % 

Totalmente en desacuerdo 34 22% 

En desacuerdo 60 39% 

Indiferente 50 33% 

De acuerdo 9 6% 

Totalmente de acuerdo 0 0% 

TOTAL 153 100% 

 

De los 153 entrevistados, un 39% (60 personas) manifestó que la municipalidad no ha 

implementado acciones efectivas para disminuir las emisiones contaminantes producidas por sus 

actividades, clasificándose en la categoría de "En desacuerdo". Un 22% (34 personas) se mostró 

"Totalmente en desacuerdo", lo que indica una percepción aún más desfavorable sobre las acciones 

de la municipalidad en este sentido. Un 33% (50 personas) adoptó una postura neutral, señalando 

que no poseen una opinión definida sobre las acciones implementadas. Un 6% (9 personas) 

coincidió en que la municipalidad ha implementado acciones para disminuir las emisiones, 

mientras que ningún encuestado manifestó estar "Totalmente de acuerdo". 

Los hallazgos indican una visión negativa o neutral respecto a las acciones emprendidas 

por la municipalidad para disminuir las emisiones contaminantes. La alta cantidad de respuestas 

en "En desacuerdo" (39%) y "Totalmente en desacuerdo" (22%) sugiere que una porción 

considerable de los encuestados opina que no se han llevado a cabo acciones eficaces para 

disminuir las emisiones producidas por las actividades municipales. Esto podría evidenciar la 

carencia de políticas definidas, la falta de planes específicos, o una implementación ineficaz de las 

medidas ambientales en la alcaldía. 
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El 33% de las respuestas en "Indiferente" indica que numerosos encuestados carecen de 

información suficiente o no reconocen las medidas adoptadas para disminuir emisiones, lo que 

podría señalar que estas acciones no se comunican efectivamente o no se llevan a cabo de forma 

visible. 

El 6% en "De acuerdo" sugiere que un pequeño porcentaje de los encuestados considera 

que la municipalidad ha implementado acciones efectivas, sin embargo, la ausencia de respuestas 

en "Totalmente de acuerdo" (0%) refuerza la percepción de que tales acciones no son vistas como 

adecuadas o eficaces. 

 

Tabla 25  

¿Los productos y materiales adquiridos por la municipalidad priorizan la durabilidad y la 

sostenibilidad a largo plazo? 

Escala Frecuencia % 

Totalmente en desacuerdo 26 17% 

En desacuerdo 50 33% 

Indiferente 67 44% 

De acuerdo 9 6% 

Totalmente de acuerdo 1 1% 

TOTAL 153 100% 

 

De los 153 encuestados, un 33% (50 personas) manifestó que los productos y materiales 

comprados por la municipalidad no enfatizan la durabilidad y la sostenibilidad a largo plazo, 

quedando en la categoría de "En desacuerdo". Un 17% (26 personas) se mostró "Totalmente en 

desacuerdo", lo que refleja una percepción negativa aún más acentuada sobre las compras 

municipales. Un 44% (67 personas) mantuvo una postura neutral, sin una opinión definida respecto 

a la importancia de la durabilidad y sostenibilidad de los productos comprados. Un 6% (9 

individuos) coincidió en que la municipalidad da prioridad a estos aspectos, mientras que 

solamente un 1% (1 persona) expresó estar "Totalmente de acuerdo". 
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Los resultados evidencian una visión negativa o neutral respecto a las políticas y 

procedimientos de compra de productos y materiales en la municipalidad. La elevada cantidad de 

respuestas en "En desacuerdo" (33%) y "Totalmente en desacuerdo" (17%) indica que numerosos 

encuestados piensan que las compras municipales no favorecen correctamente la durabilidad ni la 

sostenibilidad a largo plazo, lo que podría deberse a la ausencia de criterios ambientales definidos 

en el proceso de adquisición o a la preferencia por otros aspectos como el precio o la disponibilidad 

inmediata. 

El 44% de las respuestas en "Indiferente" sugiere que varios empleados carecen de 

información adecuada o no comprenden claramente la política de adquisiciones del municipio 

relacionada con la sostenibilidad y durabilidad de los productos, lo cual podría ser un indicio de 

deficiencias en la comunicación o visibilidad sobre las decisiones en este tema. 

El bajo porcentaje de respuestas en "De acuerdo" (6%) y "Totalmente de acuerdo" (1%) 

indica que solo un reducido grupo de encuestados percibe que la municipalidad está efectivamente 

enfocándose en la durabilidad y sostenibilidad en sus adquisiciones, lo que fortalece la idea de que 

este aspecto aún requiere ser mejorado.  

Análisis documental. La revisión de la Ordenanza Municipal N.º 006-2023-MDAACD 

(Anexo 10), que regula la gestión integral de residuos sólidos municipales, así como de la 

Ordenanza Municipal N.º 005-2023-MDAACD (Anexo 8), que aprueba el Programa Municipal 

de Educación, Cultura y Ciudadanía Ambiental (EDUCCA), demuestra que la Municipalidad 

Distrital de Andrés Avelino Cáceres Dorregaray dispone de instrumentos normativos e 

institucionales encaminados a promover la segregación en la fuente, el reciclaje, la valorización 

de residuos, la educación ambiental y la participación ciudadana. No obstante, los resultados de 

las Tablas 23, 24 y 25 indican una percepción predominante de neutralidad o negativa en cuanto a 
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la utilización de materiales reciclados y biodegradables, la implementación de medidas para 

disminuir las emisiones contaminantes y la inclusión de parámetros de sostenibilidad en las 

compras institucionales. Dicha realidad revela una disonancia entre las disposiciones 

contempladas en la normatividad y la aplicación adecuada en la administración municipal. 

Redacción en el pasado temporal. Un alto porcentaje de respuestas negativas junto con la escasa 

existencia de calificaciones altas indican que las tácticas aplicadas no han alcanzado los resultados 

deseados, lo que podría estar relacionado con restricciones en la ejecución, vigilancia, distribución 

de recursos y empoderamiento del personal. Por lo tanto, es importante reforzar la implementación 

y el análisis de las acciones programadas en el régimen para consolidar un control integral de 

residuos sólidos más eficaz, unificado y congruente con las pretensiones ambientales del 

municipio. 

d. Sostenibilidad  

Tabla 26  

¿La municipalidad promueve inversiones en proyectos sostenibles que beneficien a la comunidad 

y al medio ambiente? 

Escala Frecuencia % 

Totalmente en desacuerdo 23 15% 

En desacuerdo 46 30% 

Indiferente 61 40% 

De acuerdo 15 10% 

Totalmente de acuerdo 8 5% 

TOTAL 153 100% 

 

De los 153 encuestados, un 30% (46 personas) manifestó que la municipalidad no impulsa 

inversiones en proyectos sostenibles que favorezcan a la comunidad y al medio ambiente, 

clasificándose en la categoría de "En desacuerdo". Un 15% (23 personas) se mostró "Totalmente 

en desacuerdo", lo que indica una percepción incluso más negativa. Un 40% (61 personas) tomó 

una posición neutral, sin una opinión clara respecto al fomento de inversiones en proyectos 
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sostenibles. Un 10% (15 individuos) coincidió en que la municipalidad impulsa estas inversiones, 

mientras que únicamente un 5% (8 individuos) se mostró "Totalmente de acuerdo". 

Los resultados muestran una visión predominantemente negativa o neutral respecto a la 

incentivación de inversiones en iniciativas sostenibles por parte del municipio. La elevada cantidad 

de respuestas en "En desacuerdo" (30%) y "Totalmente en desacuerdo" (15%) sugiere que muchos 

de los encuestados piensan que la municipalidad no está impulsando de forma adecuada estos 

proyectos que son beneficiosos tanto para la comunidad como para el medio ambiente. Esto podría 

indicar una ausencia de políticas definidas, de planificación o de recursos asignados a estos 

propósitos. 

El 40% de las respuestas en "Indiferente" indica que una porción notable de los encuestados 

carece de información adecuada sobre la promoción de proyectos sostenibles que realiza la 

municipalidad o no observa una acción definida al respecto. Esto podría señalar que la 

municipalidad no transmite de forma efectiva sus acciones en este campo o que no hay suficientes 

iniciativas evidentes. 

En contraste, el 10% de las respuestas en "De acuerdo" y el 5% en "Totalmente de acuerdo" 

indican que una reducida proporción de los encuestados considera que la municipalidad está 

impulsando proactivamente inversiones en proyectos sostenibles. No obstante, estos bajos 

porcentajes en relación con las respuestas negativas y neutrales indican que estos esfuerzos no son 

ampliamente reconocidos. 

Tabla 27  

¿La municipalidad fomenta la creación y expansión de mercados de productos ecológicos dentro 

de su jurisdicción? 

Escala Frecuencia % 

Totalmente en desacuerdo 26 17% 

En desacuerdo 43 28% 

Indiferente 43 28% 

De acuerdo 26 17% 
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Totalmente de acuerdo 15 10% 

TOTAL 153 100% 

 

De los 153 encuestados, un 28% (43 personas) manifestó que la municipalidad no impulsa 

la creación y crecimiento de mercados de productos ecológicos en su jurisdicción, clasificándose 

en la categoría de "En desacuerdo". Un 17% (26 personas) se mostró "Totalmente en desacuerdo", 

lo que indica una percepción aún más desfavorable. Un 28% (43 personas) tomó una postura 

neutral (imparcial), sin una opinión definida sobre si la municipalidad apoya estos mercados 

ecológicos. Un 17% (26 individuos) coincidió en que la municipalidad promueve la creación de 

mercados ecológicos, y un 10% (15 individuos) estuvo "Totalmente de acuerdo". 

Los resultados indican que hay una percepción principalmente negativa o neutral sobre las 

iniciativas de la municipalidad para promover los mercados de productos ecológicos. La suma de 

las respuestas en "En desacuerdo" (28%) y "Totalmente en desacuerdo" (17%) sugiere que 

numerosos encuestados piensan que la municipalidad no ha implementado acciones efectivas para 

fomentar este tipo de mercados. Esto podría estar vinculado a la ausencia de incentivos, políticas 

o medidas específicas que respalden el crecimiento de mercados ecológicos en la jurisdicción 

municipal. 

El 28% de respuestas en "Indiferente" indica que una parte considerable de los encuestados 

carece de información suficiente sobre las iniciativas municipales en este aspecto o no observa que 

existan acciones concretas para promover estos mercados. Esto podría indicar una carencia de 

comunicación o de visibilidad sobre las políticas o iniciativas vinculadas a productos ecológicos. 

El 17% en "De acuerdo" y el 10% en "Totalmente de acuerdo" muestran que ciertos encuestados 

aprecian los esfuerzos de la municipalidad para promover estos mercados, pero los porcentajes 

bajos sugieren que estas acciones no son vistas de manera efectiva o amplia. 
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Tabla 28  

¿La municipalidad ofrece incentivos para el uso de etiquetas ambientales en productos y servicios 

locales? 

Escala Frecuencia % 

Totalmente en desacuerdo 34 22% 

En desacuerdo 60 39% 

Indiferente 50 33% 

De acuerdo 9 6% 

Totalmente de acuerdo 0 0% 

TOTAL 153 100% 

 

De los 153 encuestados, un 39% (60 personas) manifestó que la municipalidad no 

proporciona incentivos para la aplicación de etiquetas ambientales en productos y servicios locales, 

clasificándose en la categoría de "En desacuerdo". Un 22% (34 personas) se mostró "Totalmente 

en desacuerdo", lo que indica una percepción negativa aún más acentuada respecto a la 

disponibilidad de incentivos. Un 33% (50 individuos) mantuvo una postura neutral, sin una opinión 

definida acerca del impulso de etiquetas ambientales. Un 6% (9 individuos) coincidió en que la 

municipalidad proporciona incentivos, mientras que ningún participante manifestó estar 

"Totalmente de acuerdo" con esta medida. 

Los resultados muestran una opinión negativa y neutral acerca de los incentivos 

proporcionados por la municipalidad para la utilización de etiquetas ambientales en productos y 

servicios locales. La alta proporción de respuestas en "En desacuerdo" (39%) y "Totalmente en 

desacuerdo" (22%) sugiere que numerosos encuestados creen que la municipalidad no está 

brindando incentivos apropiados para fomentar el uso de estas etiquetas. Esto puede deberse a la 

ausencia de políticas definidas, la falta de recursos para ejecutar programas o la carencia de 

comunicación acerca de la disponibilidad de estos incentivos. 

El 33% de respuestas en "Indiferente" indica que una porción considerable de los 

encuestados carece de información adecuada o no percibe que se estén proporcionando incentivos 
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en este aspecto. Esto podría indicar una escasez de visibilidad o comunicación sobre las iniciativas 

municipales para promover el uso de etiquetas ambientales. La falta de respuestas en "Totalmente 

de acuerdo" subraya que los incentivos, si los hay, no son ampliamente reconocidos o considerados 

efectivos por los encuestados. 

La revisión del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2024–2028, el Plan Operativo 

Institucional (POI) 2024, el Programa Municipal de Educación, Cultura y Ciudadanía Ambiental 

(EDUCCA) (Anexo 12), la documentación del Presupuesto Participativo desarrollado durante 

2024 para el ejercicio fiscal 2025 y la Ordenanza Municipal N.º 016-2018-MDAAC/AYAC 

(Anexo 12 y Anexo 11), que versa sobre la gestión ambiental y la sostenibilidad, demuestra que la 

Municipalidad Distrital de Andrés Avelino Cáceres Dorregaray tiene disposiciones normativas, 

estratégicas y participativas destinadas a impulsar un desarrollo sostenible, a proteger el medio 

ambiente y a llevar a cabo proyectos que benefician a la comunidad. Las Tablas 26, 27 y 28 

presentan un panorama predominantemente neutro y negativo cuando se trata de promover 

inversiones en proyectos sostenibles, fomentar mercados de productos ecológicos y implementar 

incentivos al uso de etiquetas ambientales. En este caso se evidencia una discrepancia entre los 

principios definidos en los métodos de gestión y la interpretación real de sus aplicaciones dentro 

del ámbito organizativo. La menor valoración afirmativa de los esfuerzos de sostenibilidad indica 

ciertas limitaciones en la distribución de los fondos, la instalación de las políticas, la unión entre 

la planificación estrategia y la realización operativa, así como en el control de los proyectos 

ecológicos. Por lo tanto, los logros indican la urgencia de robustecer la adopción, el seguimiento 

y la evaluación de las políticas de sostenibilidad, respaldando la implementación de acciones 

adicionales. Se espera mejorar la administración ambiental e impulsar un crecimiento sostenible 

para el territorio. 
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3.2 Resultados estadísticos 

3.2.1 Prueba de normalidad  

Para determinar si era apropiado utilizar un estadístico de tipo paramétrico o no paramétrico 

en la prueba de hipótesis, se realizó previamente una prueba de normalidad. Durante este proceso, 

se formularon las siguientes hipótesis:  

• (H0): Los datos siguen una distribución normal.  

• (H1): Los datos no siguen una distribución normal.  

Se trabajó con un nivel de confianza del 95%, lo que equivale a un nivel de significancia del 5% 

(α = 0.05). La lógica para la toma de decisiones fue la siguiente:  

1. Si p ≤ α (0.05): Desestimar la hipótesis nula (H0) y se concluye que los datos no presentan 

una distribución normal. 

2. Si p > α (0.05): No se rechaza la hipótesis nula (H0) y se concluye que no hay pruebas 

suficientes para sostener que los datos no se ajustan a la distribución compatible con la 

normalidad.  

De acuerdo con Droppelmann (2018), se aplicó el método de Kolmogorov-Smirnov para 

analizar la prueba de normalidad, dado que el número de elementos poblacionales superó 50. En 

este sentido, la norma general indica que si el p-valor es igual o superior a 0,05, se establece la 

normalidad; de lo contrario, no. Así que: 

 

Tabla 29  

Prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov 

   

Gestión 

ambiental  

Ecoeficiencia 

N  153  153  

Parámetros  Media 

normales  Desviación  

76.0000  69.000  
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Los resultados de la prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov muestran que los datos 

sobre gestión ambiental y ecoeficiencia se distribuyen de manera normal. Con un valor p de 0.200 

para las dos variables, se establece que no se descarta la hipótesis alternativa o del estudio, lo que 

indica que los datos no muestran diferencias significativas en relación a la normalidad. Los valores 

del estadístico de prueba de 0.060 para Gestión Ambiental y 0.062 para Ecoeficiencia son bajos, 

lo que apoya la hipótesis de que ambas variables presentan una distribución normal. Estos 

resultados hacen posible llevar a cabo análisis estadísticos de prueba de hipótesis con la prueba de 

correlación de Pearson por corresponder datos de distribución normal y número se datos es mayor 

a 50, basándonos en Droppelmann (2018).  

Por tanto, para la prueba de hipótesis nos basamos en los rangos del coeficiente de 

correlación planteados por Evans (Evans, 1996): 

Rango del coeficiente (r) Interpretación 

0,00 – 0,19 Muy débil 

0,20 – 0,39 Débil 

0,40 – 0,59 Moderada 

0,60 – 0,79 Fuerte 

0,80 – 1,00 Muy fuerte 

 

 

estándar  

30.0000  28.0000  

Estadístico de prueba  .060 .062  

Sig. asintótica (bilateral)  ,200  ,200  



93 
 

  

3.2.2 Prueba de hipótesis con correlación Pearson   

a) Hipótesis general 

Ha: Existe relación significativa entre la gestión ambiental y ecoeficiencia en la Municipalidad 

distrital de Andrés Avelino Cáceres, Ayacucho, 2024. 

Ho: No existe relación significativa entre la gestión ambiental y ecoeficiencia en la 

Municipalidad distrital de Andrés Avelino Cáceres, Ayacucho, 2024. 

Tabla 30  

Correlación entre la gestión ambiental y ecoeficiencia en la Municipalidad 

 

Gestión 

ambiental Ecoeficiencia 

Gestión ambiental Correlación de Pearson 1 ,750** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 153 153 

Ecoeficiencia Correlación de Pearson ,750** 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 153 153 

Nota: **La relación es relevante en el umbral 0,01 (dos colas) / tabla obtenida del 

programa estadístico SPSS del análisis de datos. 

 

En la Tabla 30, que presenta la relación entre la gestión ambiental y la ecoeficiencia en la 

Municipalidad de Andrés Avelino Cáceres, se aprecia una correlación significativa de 0.750 entre 

las dos variables. Este valor indica una correlación fuerte, lo que sugiere que, a medida que se 

aplican mejores prácticas de gestión ambiental, se aprecia también una mejora en la ecoeficiencia 

del municipio. El valor p de 0.000 respalda la validez estadística de la correlación, evidenciando 

que los resultados no son fortuitos y que hay una relación específica entre estas dos dimensiones. 

Estos hallazgos indican que las políticas y acciones vinculadas a la gestión ambiental del 

municipio están impactando de manera notable en la mejora de la ecoeficiencia. Esto significa 

que las elecciones realizadas en relación con la sostenibilidad y el manejo ambiental afectan de 

manera directa la utilización eficaz de los recursos y la adopción de prácticas sostenibles. Este 



94 
 

  

descubrimiento destaca la necesidad de coordinar los esfuerzos de gestión ambiental con la 

optimización de recursos para lograr metas de sostenibilidad, lo que resulta en un entorno más 

eficaz y responsable. 

b) Hipótesis específicas 1 

Ha: Existe relación significativa entre regulación de gestión ambiental y gestión de recursos. 

Ho: No existe relación significativa entre regulación de gestión ambiental y gestión de 

recursos. 

 

Tabla 31  

Correlación entre regulación de gestión ambiental y gestión de recursos 

 

Regulación 

 

Gestión de 

recursos 

Regulación  Correlación de Pearson 1 ,760** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 153 153 

Gestión de 

  recursos  

Correlación de Pearson ,760** 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 153 153 

Nota: **La relación es relevante en el umbral 0,01 (dos colas) / tabla obtenida del 

programa estadístico SPSS del análisis de datos. 

 

Los datos expuestos en la Tabla 31 evidencian una correlación considerable de 0.760 entre 

la regulación de gestión ambiental y la administración de recursos en la Municipalidad de Andrés 

Avelino Cáceres. Este valor muestra una correlación fuerte entre las dos variables, lo que sugiere 

que a medida que la regulación ambiental se fortalece, también se optimiza la gestión de recursos 

en la municipalidad. El valor p de 0.000 valida que esta correlación es estadísticamente relevante 

y no es resultado del azar. 

La fuerte correlación entre regulación y gestión de recursos muestra una conexión cercana 

donde las políticas y normativas ambientales establecidas por la municipalidad impactan 
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favorablemente la gestión de recursos naturales y materiales. Las iniciativas regulatorias están 

claramente relacionadas con los intentos de mejorar el uso de los recursos, lo que sugiere que las 

acciones de administración ambiental están siendo efectivas en fomentar prácticas sostenibles. 

Este descubrimiento subraya la relevancia de un sistema regulatorio definido y eficientemente 

aplicado para la adecuada administración de los recursos, favoreciendo la sostenibilidad en la 

comunidad. 

c) Hipótesis específicas 2 

Ha: Existe relación significativa entre la implementación de gestión ambiental y eficiencia 

energética. 

Ho: No existe relación significativa entre la implementación de gestión ambiental y eficiencia 

energética. 

 

Tabla 32  

Correlación entre la implementación de gestión ambiental y eficiencia energética 

 

Implementación  

 

Eficiencia 

energética 

Implementación 

 

Correlación de Pearson 1 ,850* 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 153 153 

Eficiencia  

energética 

Correlación de Pearson ,850** 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 153 153 

Nota: **La relación es relevante en el umbral 0,01 (dos colas) / tabla obtenida del 

programa estadístico SPSS del análisis de datos. 

 

La Tabla 32 presenta una correlación de Pearson de 0.850 entre la gestión ambiental y la 

eficiencia energética, lo que sugiere una muy fuerte relación entre estas dos variables. Este valor 

indica que a medida que se perfecciona la aplicación de políticas y prácticas de gestión ambiental, 

se también incrementa la eficiencia energética en la municipalidad. El valor p de 0.000 enfatiza 
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la significancia estadística de esta relación, lo que indica que los resultados observados no son 

resultado del azar. 

La sólida conexión entre la gestión ambiental y la eficiencia energética indica que las 

medidas de gestión ambiental adoptadas por la municipalidad están directamente relacionadas 

con la maximización de los recursos energéticos. Esto significa que las políticas adoptadas no 

solo tienen como objetivo la conservación del medio ambiente, sino también la optimización del 

uso eficiente de la energía. Este tipo de vinculación entre áreas fundamentales de sostenibilidad 

destaca la relevancia de unir esfuerzos que fomenten tanto el respeto por el medio ambiente como 

la eficiencia funcional en las instituciones públicas, favoreciendo una administración más eficaz 

y responsable. 

d) Hipótesis específicas 3 

Ha: Existe relación significativa entre la evaluación de gestión ambiental y manejo de 

residuos. 

Ho: No existe relación significativa entre la evaluación de gestión ambiental y manejo de 

residuos. 

Tabla 33  

Correlación entre la evaluación de gestión ambiental y manejo de residuos 

 

Evaluación 

 

Manejo de    

residuos  

Evaluación 

 

Correlación de Pearson 1 ,750* 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 153 153 

Manejo de  

 residuos 

Correlación de Pearson ,750** 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 153 153 

Nota: **La relación es relevante en el umbral 0,01 (dos colas) / tabla obtenida del programa 

estadístico SPSS del análisis de datos. 
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La Tabla 33 presenta una correlación de Pearson de 0.750 entre la evaluación de gestión 

ambiental y el manejo de residuos, lo que sugiere una fuerte correlación entre las dos variables. 

Esta cifra indica que conforme aumenta la valoración de las prácticas de gestión ambiental en el 

municipio, también se optimiza el tratamiento de los desechos. El valor p de 0.000 valida la 

significancia estadística de esta correlación, lo que sugiere que la relación detectada no es 

resultado del azar. 

La notable correlación entre la evaluación de gestión ambiental y el manejo de residuos 

indica que los esfuerzos para evaluar y supervisar las políticas ambientales están estrechamente 

relacionados con la efectividad de las prácticas de gestión de residuos. Esto indica que las 

municipalidades que realizan análisis exhaustivos de su gestión ambiental son más eficaces en la 

ejecución de estrategias de manejo de residuos, lo que favorece una mayor sostenibilidad y 

eficiencia en la gestión ambiental a nivel local. 

e) Hipótesis específicas 4 

Ha: Existe relación significativa entre la mejora continua y sostenibilidad. 

Ho: No existe relación significativa entre la mejora continua y sostenibilidad. 

Tabla 34  

Correlación entre la mejora continua y sostenibilidad 

 

Mejora  

continua 

Sostenibilidad   

       

Mejora  

continua 

Correlación de Pearson 1 ,810* 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 153 153 

Sostenibilidad  

 

Correlación de Pearson ,810** 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 153 153 

Nota: **La relación es relevante en el umbral 0,01 (dos colas) / tabla obtenida del programa 

estadístico SPSS del análisis de datos. 
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La tabla 34 presenta la conexión entre la mejora continua y la sostenibilidad, reflejada en 

una correlación de Pearson de 0.810, lo que indica una relación muy fuerte entre estas dos 

variables. Este valor indica que, a medida que se llevan a cabo procesos de mejora continua en la 

gestión ambiental, también se percibe un incremento en los niveles de sostenibilidad en el 

municipio. Asimismo, el valor p de 0.000 confirma que esta correlación es estadísticamente 

significativa, lo que sugiere que la relación identificada no es resultado del azar, sino que 

representa una conexión auténtica y constante. Esta fuerte correlación sugiere que las acciones de 

mejora continua son un elemento fundamental para alcanzar y promover la sostenibilidad. Si la 

municipalidad adopta procesos de mejora continua en sus políticas y prácticas, es más factible 

alcanzar objetivos sostenibles a largo plazo. Este análisis enfatiza la relevancia de combinar ambos 

enfoques (mejora continua y sostenibilidad) para maximizar los resultados ambientales en la 

comunidad. 

Demostración descriptiva e inferencial de los objetivos de investigación 

En base a los resultados descriptivo e inferenciales obtenidas dejamos constancia que 

nuestros objetivos han sido demostrados tal como detallamos en la siguiente tabla 35: 

Tabla 35  

Detalle del logro de los objetivos de investigación 

Objetivo Variables 
Correlación de 

Pearson 
Valor p Fundamentación 

Tablas 

N° 

Objetivo Principal: 

Determinar la 

relación entre la 

gestión ambiental 

y la ecoeficiencia 

en la 

Municipalidad de 

Andrés Avelino 

Cáceres 

Gestión Ambiental y 

Ecoeficiencia 
0.733** 0.000 

Existe una relación 

significativa fuerte entre la 

gestión ambiental y la 

ecoeficiencia, indicando que 

las mejoras en las prácticas 

ambientales favorecen la 

eficiencia en el uso de recursos 

y energía. 

30 

Objetivo 

Específico a: 

Determinar la 

relación entre 

regulación de 

gestión ambiental 

y gestión de 

recursos 

Regulación y Gestión de 

Recursos 
0.760** 0.000 

La fuerte correlación entre la 

regulación y la gestión de 

recursos refleja que la 

implementación de normas 

adecuadas está estrechamente 

vinculada con la eficiencia en 

la gestión de los recursos 

naturales. 

31 
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Objetivo 

Específico b: 

Determinar la 

relación entre la 

implementación de 

gestión ambiental 

y eficiencia 

energética 

Implementación de 

Gestión Ambiental y 

Eficiencia Energética 

0.850** 0.000 

Una correlación muy fuerte 

sugiere que la implementación 

de estrategias de gestión 

ambiental mejora 

significativamente la 

eficiencia energética, 

optimizando los recursos 

utilizados. 

32 

Objetivo 

Específico c: 

Determinar la 

relación entre la 

evaluación de 

gestión ambiental 

y manejo de 

residuos 

Evaluación de Gestión 

Ambiental y Manejo de 

Residuos 

0.811** 0.000 

La relación muy fuerte entre 

la evaluación y el manejo de 

residuos destaca que las 

evaluaciones continuas en la 

gestión ambiental son claves 

para mejorar la gestión de 

residuos. 

33 

Objetivo 

Específico d: 

Determinar la 

relación entre la 

mejora continua y 

sostenibilidad 

Mejora Continua y 

Sostenibilidad 
0.798** 0.000 

La fuerte correlación sugiere 

que la mejora continua en la 

gestión ambiental contribuye 

significativamente a la 

sostenibilidad, mostrando que 

el proceso de 

retroalimentación mejora las 

prácticas ambientales a largo 

plazo. 

34 

 

IV. Discusión 

 

Con respecto al objetivo general, los resultados descriptivos evidencian que la gestión 

ambiental de la Municipalidad Distrital de Andrés Avelino Cáceres está severamente limitada en 

su contenido relacionado con lo normativo, la implementación, la evaluación y la mejora continua. 

Más del 50% de los trabajadores manifestó estar en desacuerdo sobre si el aspecto normativo 

general era claro; si los objetivos misionales de las instituciones se alineaban con las políticas 

nacionales más amplias; qué tan bien se evaluaban los programas ambientales, y cuánta actividad 

se había realizado para avanzar hacia la sostenibilidad. También se consideró que la ecoeficiencia 

era inadecuada para abordar los objetivos de desarrollo sostenible en términos de recursos, y que 

la energía ahorrada, los residuos evitados y los beneficios alcanzados quizá no constituyen 

sostenibilidad estructural o institucional. 

No obstante, los resultados del análisis inferencial indicaron una alta correlación entre la 

gestión ambiental y la ecoeficiencia (r = 0.750; p = 0.000), lo que significa que ambas variables 
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permanecen estadísticamente dependientes entre sí. Este resultado brinda mayor validación de la 

relación entre la ecoeficiencia y la gestión ambiental, aunque persisten muchas fallas en términos 

de prácticas eficaces para la toma de decisiones. Así, este trabajo demuestra que existe la 

asociación, pero aun con niveles suficientes de desarrollo institucional, todavía no está lo 

suficientemente desarrollada como para alcanzar estándares mínimos en el desempeño ambiental. 

Estos resultados validan parcialmente a Rodríguez (2020), quien encontró que una buena 

gestión ambiental incrementó la ecoeficiencia institucional, a pesar de reportar regresión con 

controles insuficientes. La diferencia es que mientras ese estudio halló una asociación de una 

gestión ambiental consolidada en el sentido de un desarrollo orientado hacia el uso eficiente de los 

recursos, este trabajo encuentra que, aunque la relación entre ambas variables se sostiene 

estadísticamente también, la municipalidad aún enfrenta dificultades para implementar políticas 

con alcance limitado, mecanismos débiles de monitoreo, baja asignación de recursos y deficiente 

coordinación institucional. 

De manera similar, los resultados se alinean con las Directrices Nacionales sobre Gestión 

Ambiental propuestas por el Ministerio del Ambiente (2021), en las cuales la gestión ambiental 

pública debe asumir un enfoque interdisciplinario e integrado, caracterizado por la planificación, 

la regulación, la evaluación de la implementación y la mejora continua hacia el desarrollo 

sostenible. Asimismo, coinciden con lo que indica el Ministerio del Ambiente del Perú (2016), es 

decir, que la ecoeficiencia en las entidades públicas depende directamente de la eficiencia 

energética, del agua y de los materiales, además de una adecuada gestión de residuos. El vínculo 

significativo establecido empíricamente reafirma la propuesta normativa de MINAM, a la vez que 

evidencia una gran brecha entre el marco legal y su materialización efectiva en la municipalidad. 
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Respecto al objetivo específico 1, os resultados descritos indican que aproximadamente 

el 55% de los trabajadores cree que el marco legal municipal no responde adecuadamente a las 

necesidades locales y, además, el 72% siente que las competencias ambientales están mal 

definidas. Estos datos muestran carencias significativas en la configuración legal que rige la 

gestión ambiental institucional. 

La evaluación estadística encontró una correlación fuerte (r = 0.760; p = 0.000), lo que 

sugiere que un mecanismo ambiental fuerte incrementa también la eficacia en la gestión de 

recursos. Aunque la evidencia descriptiva revela la falta de aplicación y aceptación institucional 

de esta regulación ambiental. 

Estos resultados confirman las conclusiones de León (2019) según las cuales la regulación 

ambiental constituye un factor clave para impulsar la ecoeficiencia institucional. La presente 

investigación proporciona un amplio panorama al mostrar que las normas ambientales, por sí solas, 

no dan certeza de un efectivo impacto cuando no se acompaña de difusión, asignación de 

responsabilidades estrictas y mecanismos permanentes de control. 

Además, los hallazgos corroboran lo propuesto por el MINAM (2021), que indica que la 

regulación ambiental debe complementarse con una estructura institucional adecuada que 

garantice su cumplimiento. El MINAM (2016) sostiene que la ecoeficiencia exige que las 

administraciones públicas utilicen sus recursos de forma racional mediante políticas bien 

aplicadas, cosa que hasta ahora no se demuestra en la municipalidad analizada. 

Respecto al objetivo específico 2, se evidencian las percepciones de desaprobación con 

respecto a la puesta en práctica de las estrategias ambientales, la coordinación institucional y la 

aplicación de actuaciones sobre eficiencia energética. Más del 50 por ciento de los entrevistados 

sostienen que las estrategias municipales son escasamente efectivas o poco visibles. 
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El análisis estadístico, sin embargo, detectó una correlación muy fuerte entre la 

implantación y la eficiencia energética (r = 0.850; p = 0.000), resultando la relación más potente 

del estudio. Esto indica que la correcta implementación de la gestión ambiental actúa como un 

elemento clave para avanzar en la eficiencia energética institucional. 

Este hallazgo ratifica completamente las investigaciones realizadas por Rodríguez (2020) 

y Sánchez (2023). Ambos trabajos afirman que las políticas ambientales implementadas resultan 

determinantes para la gestión eficaz de los recursos energéticos. Aunque estas obras abordaron 

entidades con mayor implementación de políticas, la investigación actual demostró que la 

municipalidad cuenta con una normativa establecida, aunque no se vea aplicada con gran éxito. 

La normativa institucional, como indica el MINAM (2016), se define como la 

ecoeficiencia, que consiste en reducir el uso de energía mediante mejoras en los procesos 

administrativos y operativos. Por lo tanto, la obtención de estos resultados respalda este concepto, 

puesto que revela la importancia del componente principal, que determina si las políticas 

ambientales funcionan bien. 

Respecto al objetivo específico 3, los resultados descriptivos reflejan que se observan 

muchas percepciones negativas sobre la implementación de sistemas de seguimiento, de registros 

ambientales y de procesos de evaluación periódica. Los empleados perciben que la realización de 

actividades relacionadas con el reciclaje, la reducción de emisiones y el uso de los residuos es 

insuficiente. 

El análisis inferencial mostró una correlación fuerte (r = 0.750; p = 0.000), lo cual indica 

que una evaluación ambiental efectiva resulta significativa para facilitar un mejor manejo de 

residuos. 
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Estos resultados son compatibles con lo observado por Lozano y Barbarán (2021), quienes 

determinaron que la ausencia de mecanismos de evaluación hace que sean ineficaces las políticas 

ambientales. De manera similar, corroboran a Baca (2023), quien sostiene que una escasa 

supervisión institucional provoca que el impacto de los programas ambientales sea reducido. 

El MINAM (2021) también afirma que la evaluación es un elemento fundamental del 

Sistema Nacional de Gestión Ambiental, ya que contribuye al control y mejora continua del 

sistema. Por otro lado, el MINAM (2016) indica que la gestión adecuada de residuos es un gran 

indicador de ecoeficiencia para las empresas públicas. Los hallazgos respaldan dichos criterios, 

aunque los resultados muestran que la ciudadanía aún tiene grandes lagunas en este ámbito. 

Respecto al objetivo específico 4, muestra que se encuentran las percepciones negativas 

hacia la realización de metas ambientales, la presentación de informes internos y la frecuencia de 

revisiones de la política de sustentabilidad. Esto indica un bajo nivel de cultura organizacional 

dedicada al aprendizaje institucional y a la mejora continuada. El análisis estadístico, por otro lado, 

mostró una correlación muy fuerte (r = 0.810; p = 0.000), estableciendo que la mejora continua 

actúa como un elemento fundamental en el fortalecimiento de la sostenibilidad institucional. 

Esto confirma investigaciones anteriores sobre la sostenibilidad que afirman que esta 

depende de procesos continuos de evaluación, retroalimentación e innovación en las políticas 

gubernamentales. Sin embargo, la investigación actual muestra que, aunque haya una correlación 

estadísticamente fuerte, aún existen deficiencias operativas que dificultan el establecimiento de 

una gestión ambiental sostenible. 

Además, los resultados aquí presentados se alinean totalmente con el estudio realizado por 

el Ministerio del Ambiente en 2021, que subraya mejora constante como principal objetivo de la 

gestión ambiental, así como con la investigación del mismo ministerio de Perú en 2016 que 
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menciona la sostenibilidad como un propósito a alcanzar con la aplicación constante de estrategias 

ecoeficientadoras. Así, esta investigación refuerza los dos enfoques presentados, pero demuestra 

la relevancia de mejorar aún más la implementación, el seguimiento y la verificación de las 

políticas ambientales para reducir la diferencia existente entre lo reglamentario y lo institucional. 

Aporte del estudio 

Esta investigación proporciona pruebas científicas sobre la vinculación entre la gestión 

ambiental y la ecoeficiencia en los gobiernos locales peruanos. A través del análisis estatístico, se 

confirma que existen relaciones positivas y significativas entre las dos variables (correlación r = 

0.750; p = 0.000), así como entre las dimensiones regulatoria de gestión de recursos, 

implementación energética, evaluación residuos y manejo sostenibilidad. Estos hallazgos 

suministran evidencia empírica que respalda las propuestas teóricas y normativas del Ministerio 

del Ambiente del Perú y del Ministerio del Ambiente (2021), que sostienen que una gestión 

ambiental eficiente es indispensable para fomentar la ecoeficiencia en organismos administrativos 

públicos. 

De manera teórica, el estudio complementa la comprensión de las interacciones entre 

ambas variables dentro de la administración pública municipal, demostrando que la presencia de 

un marco normativo ambiental no implica necesariamente niveles altos de ecoeficiencia. El trabajo 

demuestra que la capacidad de la gestión ambiental radica en la combinación apropiada de los 

elementos regulación, implementación, evaluación y mejora continua, cuyas implicaciones afectan 

directamente el rendimiento de los recursos, la eficiencia energética, el manejo de residuos y la 

sostenibilidad institucional. 

En términos metodológicos, la investigación validó un modelo de medición basado en las 

dimensiones específicas de la gestión ambiental y la ecoeficiencia, que se aplicará en futuras 
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investigaciones realizadas en municipios o cualquier entidad del sector público. Además, 

proporciona una base para estudios comparativos que expliquen el comportamiento de estas 

variables en distintos contextos geográficos. 

Por su parte, la perspectiva práctica muestra datos cuantitativos que podrán usarse como 

aporte al desarrollo de las políticas de gestión ambiental a nivel local, ayudando a las autoridades 

a tomar decisiones con base en métodos de mejora continua y al cumplimiento de objetivos de 

sustentabilidad conforme se establece en las disposiciones ambientales peruanas. 

Limitaciones del estudio 

Este estudio presenta algunas limitaciones que deben tenerse en cuenta para interpretar los 

resultados obtenidos. Primero, el diseño no experimental e inferencia relación permite identificar 

asociaciones estadísticamente significativas entre la gestión ambiental y la ecoeficiencia; sin 

embargo, esto no da a conocer las relaciones de causalidad entre estas variables. En segundo lugar, 

la investigación llevó a cabo un estudio de una forma transversal, por ello las observaciones se 

recogieron en un solo momento dado, lo que no nos ayuda a examinar cómo evoluciona la 

ecoeficiencia en relación con la gestión ambiental. Además, la investigación se realizó en un solo 

distrito municipal, por lo tanto, limita la extensión de los resultados a otras organizaciones locales 

más variadas, económicas o geográficas. Finalmente, las observaciones han sido realizadas a partir 

de un formato de cuestionario sobre perspectiva aplicada a los trabajadores, por ello las respuestas 

pueden estar influidas por los niveles de conocimiento o experiencia de los participantes y la 

valoración personal respecto de la gestión ambiental institucional. 

Variables mediadoras o moderadoras propuestas 

Los resultados obtenidos indican que la conexión notable entre la gestión ambiental y la 

ecoeficiencia podría estar afectada por componentes estructurales que no se midieron en el estudio 
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investigativo. Las variables mediatrices potenciales que podrían actuar entre ambos fenómenos 

comprenden la cultura organizacional, la educación ambiental, la preparación laboral, el 

compromiso institucional y la estrategia empresarial, los cuales podrían definir la forma mediante 

la cual una práctica sostenible del manejo ambiental puede generar un crecimiento en los patrones 

de la ecoeficiencia. Además, las variables moderadoras de la gestión ambiental podrían incluir el 

liderazgo de las autoridades, la disponibilidad de financiamiento económico, la gobernanza 

ambiental, la inteligencia digital, el tamaño de la localidad, así como el índice de participación 

ciudadana, que pueden incrementar o disminuir la magnitud de la correlación establecida entre 

estas dos variables. Incorporar tales factores permitiría crear modelos estadísticos más complejos 

y explicar de manera precisa las diferencias detectadas en las entidades municipales particulares. 

Implicancias y sugerencias para futuras investigaciones  

Se recomienda que las investigaciones futuras desarrollen estudios con diseño explicativo, 

longitudinal o de enfoque mixto para entender, no solo la relación entre gestión ambiental y 

ecoeficiencia, sino también los mecanismos que explican esa relación e incluyen la evolución 

temporal. También deberían considerar variables mediadoras y moderadoras como cultura 

organizacional, liderazgo ambiental, recursos presupuestarios, institución de la innovación y 

gobernanza ambiental, aplicando modelos estadísticos avanzados como análisis de mediación y 

moderación, o ecuaciones estructurales. Además, sería conveniente extender el estudio a 

municipios provinciales, gobiernos regionales y otras instituciones públicas para comparar las 

respuestas en diferentes entornos y fortalecer el conjunto de evidencias científicas sobre gestión 

ambiental y ecoeficiencia en el Perú público. 
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Conclusiones 

1. Respecto al objetivo general, se determinó que hay una relación fuerte y estadísticamente 

importante entre la administración ambiental y la ecoeficiencia en la Municipalidad Distrital de 

Andrés Avelino Cáceres, Ayacucho, en 2024 (r = 0,750; p = 0,000). Se ha aceptado la hipótesis 

principal de investigación. Los resultados descritos muestran carencias en la implementación 

de las políticas ambientales, indicadas por limitaciones en cuanto a normatividad, 

implementación, análisis, y mejoras continuas. También es destacado un déficit significativo en 

el compromiso con los procesos de gestión, junto a un uso limitado de los recursos, falta de 

seguimiento por parte de las autoridades municipales y deficiencias en las comunicaciones 

interiores. Todos estos factores contribuyen a la debilidad para incrementar la ecoeficiencia y 

alcanzar los objetivos de la municipalidad relacionados con la preservación del medio ambiente. 

2. Respecto al objetivo específico 1, se determinó un vínculo fuerte entre la regulación de gestión 

ambiental y gestión de recursos (r = 0,760; p = 0,000), lo que respaldó la hipótesis inicial. No 

obstante, los datos demográficos indican que la regulación ambiental no atiende adecuadamente 

las necesidades locales, las competencias ambientales no son suficientemente claras y hay pocas 

explicaciones sobre el curso de la planificación para los instrumentos de planificación 

ambiental. Tales carencias indican una brecha entre el marco legal vigente y sus 

implementaciones efectivas, obstaculizando la gestión eficaz de los recursos administrativos. 

3. Respecto al objetivo específico 2, se determinó una correlación muy fuerte, con una 

significancia estadística (r = 0,850; p = 0,000), que se respeta la hipótesis específica. Los datos 

descriptivos, no obstante, revelan un déficit en la implementación de las políticas ambientales: 

se observa una deficiente colaboración entre instituciones, un mal ajuste entre los objetivos 

locales y las políticas nacionales sobre el medio ambiente, así como en el uso insuficiente de 
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las técnicas para maximizar el uso de la energía y aprovechar los recursos. Esto reduce el 

rendimiento de los esfuerzos diseñados para fortalecer la ecoeficiencia institucional. 

4. respecto al objetivo específico 3, se determinó una relación fuerte y significativa 

estadísticamente (r = 0,750; p = 0,000), entre la valoración de la gestión medioambiental y el 

manejo de residuos. La hipótesis específica fue aceptada. Los datos de descripción indicaron 

que la medida de la eficiencia medioambiental, la producción de informes institucionales, el 

seguimiento a las políticas y la renovación de actuaciones relativas al manejo de residuos 

carecen de precisión. Adicionalmente, la percepción generalmente negativa de las estrategias 

de recuperación, reducción de emisiones y gestión integral de residuos demuestra debilidades 

en la medición y seguimiento de las políticas medioambientales, disminuyendo la eficacia 

institucional. 

5. Respecto al objetivo específico 4, determinó una correlación entre la mejora continua y la 

sostenibilidad es positiva, notablemente muy fuerte y estadísticamente significativa (r = 0,810; 

p = 0,000). Se acepta, por tanto, la hipótesis particular. Los datos estadísticos, sin embargo, 

indican que la municipalidad carece de mecanismos efectivos para alcanzar los objetivos 

establecidos y mantener un constante seguimiento de sus proyectos ecológicos. La 

municipalidad también necesita mantenerse actualizada con respecto a las políticas 

implementadas y darle relevancia a programas que favorezcan un entorno sostenible. Por todo 

ello, existen deficiencias y necesidades que requieren atención urgente si se desea fomentar y 

lograr el desarrollo sostenible de esta administración pública. Esto implica fortalecer el sistema. 
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Recomendaciones  

 

1. Respecto al objetivo general, se sugiere que la Gerencia de Servicios Municipales y Gestión 

Ambiental, en colaboración con la Oficina de Planificación y Presupuesto, instale un sistema 

integral de gestión ambiental que incremente la interconexión entre la planificación, la 

ejecución, la supervisión y la evaluación de las políticas ambientales. Además, es necesario 

crear indicadores de desempeño ambiental, realizar seguimientos periódicos y establecer 

estrategias internas de comunicación para asegurar que las metas institucionales estén siendo 

cumplidas y mejorar progresivamente el nivel de eficiencia ambiental en la municipalidad. 

2. Se sugiere que la Gerencia de Servicios Municipales y Gestión Ambiental, en conjunto con la 

Oficina de Planeamiento y Presupuesto y la Oficina de Asesoría Jurídica, examine y actualice 

las normativas y documentos institucionales relacionados con la gestión ambiental, 

consolidando la claridad en competencias, responsabilidades y procesos. Además, se debe 

implementar un programa continuo de divulgación y formación para el personal municipal, con 

la intención de incrementar el entendimiento, la utilización y el cumplimiento de las normativas 

ambientales y hacer más efectivo el manejo de los recursos institucionales. 

3. La Gerencia de Servicios Municipales y Gestión Ambiental, trabajar en conjunto con la Oficina 

de Planeamiento y Presupuesto, debe reforzar la ejecución de las actividades programadas en 

el PEI, POI y Programa Municipal EDUCCA con el apoyo necesario en forma de fondos, el 

desarrollo de protocolos operativos para ahorrar energía y la optimización de la comunicación 

entre los diferentes departamentos. Además, la Oficina de Recursos Humanos debe 

implementar programas permanentes de entrenamiento e información sobre ecoeficiencia y uso 

de energía, con el propósito de promover el uso apropiado de políticas ambientales. 
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4. Se recomienda que la Gerencia de Servicios Municipales y Gestión Ambiental establezca un 

programa continuo de seguimiento y evaluación del manejo ambiental, incluyendo indicadores 

de desempeño para gestionar residuos, procedimientos de seguimiento de cumplimiento de 

metas y reportes a intervalos para apoyar en la toma de decisiones. Además, la Oficina de 

Planeamiento y Presupuesto debería mejorar su rendición de cuentas y divulgación de los 

resultados institucionales. La Oficina de Recursos Humanos también podría ofrecer programas 

educativos que impulsen la separación, el reutilizado y la gestión integral de los residuos 

sólidos. 

5. Se recomienda a la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto, en coordinación con la Gerencia 

de Servicios Municipales y Gestión Ambiental, institucionalice un sistema de mejora continua 

basado en la evaluación periódica del cumplimiento del PEI, el POI y las metas ambientales, 

incorporando acciones correctivas y de mejora según los resultados obtenidos. Asimismo, 

deberá fortalecer la formulación y ejecución de proyectos sostenibles mediante el Presupuesto 

Participativo, garantizando la asignación de recursos suficientes, el seguimiento permanente de 

los compromisos asumidos y la participación activa de la ciudadanía, con el propósito de 

consolidar la sostenibilidad ambiental e institucional del distrito. 
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Anexo 1: Matriz de Consistencia 

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPÓTESIS 
VARIABLES Y 

DIMENSIONES 
METODOLOGÍA 

POBLACIÓN Y 

MUESTRA 

Problema general 

 

¿Cuál es la relación entre la gestión 

ambiental y la ecoeficiencia en el 

ámbito de acción de la 

Municipalidad Andrés Avelino 

Cáceres, Ayacucho, 2024? 

 

Problema Específicos 

 

a. ¿Cuál es la relación entre 

regulación de gestión ambiental 

y gestión de recursos? 

b. ¿Cuál es la relación entre la 

implementación de gestión 

ambiental y eficiencia 

energética? 

c. ¿Cuál es la relación entre la 

evaluación de gestión ambiental 

y manejo de residuos? 

d. ¿Cuál es la relación entre la 

mejora continua y 

sostenibilidad?  

 

Objetivo Principal 

 

Determinar la relación entre la 

gestión ambiental y la ecoeficiencia 

en el ámbito de acción de la 

Municipalidad Andrés Avelino 

Cáceres, Ayacucho, 2024. 

 

Objetivos Específicos 

 

a. Determinar la relación entre 

regulación de gestión ambiental y 

gestión de recursos. 

b. Determinar la relación entre la 

implementación de gestión 

ambiental y eficiencia energética. 

c. Determinar la relación entre la 

evaluación de gestión ambiental y 

manejo de residuos. 

d. Determinar la relación entre la 

mejora continua y sostenibilidad. 

 

Hipótesis general 

 

Existe relación significativa entre la 

gestión ambiental y ecoeficiencia en 

la Municipalidad distrital de Andrés 

Avelino Cáceres, Ayacucho, 2024. 

 

 

Hipótesis específicas 

 

a. Existe relación significativa entre 

regulación de gestión ambiental y 

gestión de recursos. 

b. Existe relación significativa entre la 

implementación de gestión 

ambiental y eficiencia energética. 

c. Existe relación significativa entre la 

evaluación de gestión ambiental y 

manejo de residuos. 

d. Existe relación significativa entre la 

mejora continua y sostenibilidad. 

VARIABLE 1 

 

Gestión ambiental 

Dimensiones 

 

• Regulación 

• Implementación 

• Evaluación  

• Mejora continua  

  

Variable 2 

 

Ecoeficiencia 

Dimensiones 

 

• Gestión de recursos 

• Eficiencia energética 

• Manejo de residuos 

• Sostenibilidad 

Enfoque de 

investigación 

Cuantitativo 

 

Tipo de 

investigación 

Aplicada 

 

Nivel de 

investigación 

Relacional  

 

Diseño de 

investigación 

No experimental 

 

 

Métodos de 

investigación 

hipotético-deductivo 

Estadístico 

Población 

153 

trabajadores 

 

Muestra 

No aplica. 

 

 

Procesamiento 

de datos 

Estadística 

descriptiva 
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Tabla 36 Operacionalización de variables 

Variables Dimensiones Definición operacional  Indicadores Ítems Escala de 

medición 

Instrumento 

Gestión 

ambiental 

 

Regulación 

 

La regulación del SLGA consiste en la 

creación de la Política Ambiental y 

Climática Local (PACL) y el marco 

normativo que guiará las acciones del 

sistema. La PACL establece objetivos 

y lineamientos locales para enfrentar 

problemas ambientales, mientras que 

el marco normativo articula el SLGA 

con el Sistema Nacional de Gestión 

Ambiental (SNGA), adaptándolo a la 

estructura y competencias locales. La 

municipalidad debe elaborar una 

ordenanza para la adopción y ejecución 

del SLGA, involucrando entidades 

competentes. Los indicadores clave 

incluyen: elaboración de la PACL, 

aprobación del marco normativo, 

definición de competencias locales y 

mecanismos de coordinación. 

• Elaboración 

PACL 

• Aprobación 

marco 

normativo 

• Definición 

competencias 

locales 

 - 

Totalmente 

de acuerdo 

- De 

acuerdo 

- Indiferente 

- En 

desacuerdo 

- 

Totalmente 

en 

desacuerdo 

Cuestionario 

Implementación 

La implementación del SLGA se centra 

en hacer operativas las políticas y 

acciones establecidas en la fase de 

regulación. Durante esta etapa, las 

municipalidades buscan crear una 

gestión integrada de las funciones 

ambientales locales, superando las 

brechas entre los órganos responsables 

del medio ambiente mediante una 

colaboración interinstitucional, que 

involucra también a actores privados y 

• Concertación 

de prioridades 

• Alineación de 

objetivos 

• Articulación de 

funciones 
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de la sociedad civil. Las acciones clave 

incluyen la concertación de prioridades 

locales, el alineamiento de objetivos 

ambientales, la complementariedad de 

funciones entre entidades y el 

intercambio y acceso a la información, 

indicadores fundamentales para medir el 

éxito de esta fase 

Evaluación  

La evaluación del SLGA permite medir 

el desempeño de la gestión ambiental en 

las municipalidades mediante un análisis 

tanto cualitativo como cuantitativo de 

los indicadores establecidos. Este 

proceso ofrece una visión integral de 

cómo las entidades coordinan sus 

acciones frente a los problemas 

ambientales locales. La evaluación debe 

realizarse anualmente, y los resultados 

obtenidos permiten ajustar las políticas y 

acciones del SLGA para mejorar su 

eficacia. El desempeño del SLGA se 

clasifica en categorías, como SLGA 

Inicial, SLGA Básico o SLGA 

Satisfactorio, según los valores de 

indicadores clave como medición de 

desempeño, reporte anual, ajuste de 

políticas y mejora continua. 

• Medición 

desempeño 

• Reporte anual 

• Ajuste políticas 

 

Mejora 

continua  

La mejora continua del SLGA busca 

optimizar la gestión ambiental local 

mediante ajustes periódicos a las 

políticas, estrategias y acciones 

implementadas. Esto incluye la 

adaptación de la gestión ambiental local 

• Porcentaje de 

cumplimiento 

de objetivos 

• Número de 

reportes 
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a la realidad existente y la corrección de 

deficiencias observadas en el 

desempeño del sistema. La mejora 

continua asegura que el SLGA avance 

hacia niveles de desempeño más altos, 

de acuerdo con las prioridades 

ambientales y climáticas locales, 

fomentando la colaboración 

interinstitucional y una gestión de 

recursos más eficiente y sostenible. Los 

indicadores clave incluyen 

identificación de vacíos en 

normatividad, correctivos y ajustes 

operativos, incorporación de mejoras y 

seguimiento del ejercicio articulado de 

la gestión ambiental. 

anuales 

presentados 

• Porcentaje de 

políticas 

ajustadas 

Ecoeficiencia 

Gestión de 

recursos 

 

La gestión de recursos en el sector 

público se centra en el uso eficaz de 

los recursos materiales, humanos y 

financieros en las entidades 

gubernamentales, con la finalidad de 

optimizar su utilización y asegurar la 

entrega efectiva de servicios públicos. 

Esta administración debe estar en 

consonancia con valores de 

transparencia, responsabilidad y 

sostenibilidad, tratando de minimizar 

el desperdicio y promover el uso de 

recursos con menor huella ambiental. 

Es fundamental establecer sistemas de 

control que garanticen una distribución 

justa y equitativa de los recursos 

Ministerio del Ambiente (2016). 

• Porcentaje de 

recursos 

renovables 

• Eficiencia 

económica 

• Disminución de 

materiales 
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Eficiencia 

energética 

 

La eficiencia energética en una 

institución pública tiene como objetivo 

optimizar el uso de energía en 

edificaciones y estructuras 

gubernamentales, impulsando 

tecnologías energéticas más efectivas y 

hábitos de consumo responsables. Esta 

efectividad no solo disminuye los 

gastos operativos, sino que además 

ayuda a reducir la huella de carbono. 

Se pretende combinar fuentes de 

energía renovables y mejorar la 

infraestructura energética, asegurando 

el abastecimiento sin afectar el 

bienestar de las próximas generaciones 

Ministerio del Ambiente (2016). 

•  Disminución de 

consumo 

• Certificación de 

eficiencia 

energética 

• Energía 

renovable 

 

Manejo de 

residuos 

 

La administración de residuos en una 

institución pública es fundamental para 

la adecuada eliminación, reciclaje y 

reutilización de los desechos 

producidos en sus labores. Es crucial 

establecer políticas que disminuyan la 

generación de desechos, fomentando el 

reciclaje y la utilización de materiales 

que sean biodegradables. Asimismo, es 

necesario implementar un sistema de 

segregación de residuos desde su 

fuente, garantizando que los materiales 

peligrosos sean tratados de manera 

segura, ayudando a disminuir la 

contaminación y promover la 

economía circular en el ámbito público 

Ministerio del Ambiente (2016). 

• Reciclado de 

desechos 

• Control regulado 

• Acatamiento 

normativo 
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Sostenibilidad 

La sostenibilidad en una institución 

pública pretende armonizar los 

objetivos económicos, sociales y 

ambientales en las políticas del 

gobierno. Esto conlleva llevar a cabo 

iniciativas que mejoren los servicios 

públicos, fomentando el bienestar 

social y resguardando el entorno. Las 

elecciones deben incorporar principios 

sostenibles, promoviendo la 

participación de la comunidad, la 

protección de los ecosistemas y el 

aumento de la calidad de vida, 

garantizando un desarrollo sostenible a 

largo plazo Ministerio del Ambiente 

(2016). 

• Análisis 

ecológico 

ambiental 

• Involucramiento 

de la población 

• Resguardo de 

recursos 
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Anexo 2: Definición conceptual de variables  

Variables Definición conceptual Dimensiones 

Gestión 

ambiental 

La gestión ambiental se describe como el 

conjunto de políticas y acciones encaminadas a 

proteger y mejorar el entorno, enfocadas en la 

sostenibilidad a largo plazo. Abarca la regulación, 

que se refiere a la formulación y ejecución de 

normativas y regulaciones ambientales para 

salvaguardar los recursos naturales. La puesta en 

práctica implica la realización efectiva de estas 

políticas, asegurando su correcta aplicación en 

todas las áreas pertinentes. La evaluación se 

enfoca en el seguimiento y análisis constante de 

los resultados de las políticas aplicadas, 

realizando ajustes de ser necesarios. Por último, la 

mejora continua conlleva un proceso de 

optimización constante de las tácticas 

ambientales, fundamentándose en los 

conocimientos y alcanzados para conseguir una 

administración más eficaz y sostenible 

(Ministerio del ambiente, 2021). 

• Regulación 

• Implementación 

• Evaluación  

• Mejora 

continua  

 

Ecoeficiencia 

La ecoeficiencia se entiende como la mejora en el 

aprovechamiento de recursos y la disminución del 

impacto ambiental, buscando el máximo 

rendimiento con el mínimo costo ecológico. La 

administración de recursos conlleva el uso 

responsable de materiales y recursos naturales, 

reduciendo su consumo y optimizando su 

aprovechamiento. La eficiencia energética 

implica la optimización de procesos y tecnologías 

para disminuir el uso de energía sin afectar la 

productividad. El tratamiento de residuos incluye 

las tácticas para disminuir, reutilizar, reciclar y 

gestionar los desechos, reduciendo su efecto 

ambiental. Finalmente, la sostenibilidad tiene 

como objetivo unir estos esfuerzos para garantizar 

el equilibrio entre el desarrollo económico, social 

y ambiental, fomentando prácticas que no agoten 

los recursos para las próximas generaciones   

(Ministerio del Ambietne, 2016). 

• Gestión de 

recursos 

• Eficiencia 

energética 

• Manejo de 

residuos 

• Sostenibilidad 
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Anexo 3: Cuestionario 

Estimados trabajadores de la municipalidad, este cuestionario tiene como objetivo evaluar y 

comprender el grado de cumplimiento de diversos aspectos vinculados a la gestión ambiental y 

ecoeficiencia en la gestión municipal. Las preguntas están dentro las dimensiones de las variables 

en estudio y abordando elementos esenciales como la normativa, ejecución, valoración, 

optimización constante, administración de recursos, efectividad energética, gestión de desechos y 

sostenibilidad. Su involucramiento en este cuestionario es crucial para recopilar información valiosa 

que ayude a mejorar las políticas y prácticas en la administración pública local. 

Por favor, conteste las siguientes preguntas de manera honesta y exacta, teniendo en cuenta 

su experiencia y opinión sobre cada asunto. Las preguntas se responden marcando con (x) según la 

siguiente escala: 

1. Totalmente en desacuerdo (  ) 2. En desacuerdo (  ) 3. Indiferente (  ) 4. De acuerdo (  ) 5. Totalmente de acuerdo (  ) 

I. Preguntas estructurales   

GESTIÓN AMBIENTAL 

Dimensiones e indicadores 

Regulación  1 2 3 4 5 

1 

El proceso de elaboración del PACL de la municipalidad es 

claro, participativo y transparente, involucrando a todos los 

actores relevantes 

     

2 

El marco normativo de la municipalidad cubre 

adecuadamente las necesidades locales en términos de 

sostenibilidad y gestión ambiental   

     

3 

Las competencias locales de la municipalidad en gestión 

ambiental están claramente definidas y asignadas a las 

autoridades pertinentes 

     

Implementación 1 2 3 4 5 

4 
Se logran acuerdos entre la municipalidad y la comunidad 

para incluir las necesidades ambientales en la planificación  
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5 
Los objetivos municipales están alineados con las políticas 

nacionales de sostenibilidad ambiental   
     

6 
Las funciones de la municipalidad están bien coordinadas 

para ejecutar proyectos ambientales 
     

Evaluación 1 2 3 4 5 

7 

La municipalidad mide el desempeño de sus programas 

ambientales mediante un sistema de monitoreo con 

indicadores de sostenibilidad 

     

8 

La municipalidad presenta un reporte anual detallado sobre 

el desempeño de los proyectos, incluyendo indicadores de 

impacto ambiental 

     

9 
Las políticas ambientales de la municipalidad se ajustan 

regularmente según los resultados de las evaluaciones   
     

Mejora continua       

10 

La municipalidad cumple consistentemente con los objetivos 

establecidos en sus programas y proyectos de sostenibilidad 

ambiental 

     

11 

La municipalidad presenta regularmente un reporte anual 

sobre los avances y resultados de los proyectos ambientales 

implementados 

     

12 

Las políticas ambientales de la municipalidad se ajustan 

periódicamente según los resultados de las evaluaciones y los 

cambios en el contexto social y ambiental  

     

ECOEFICIENCIA 

Dimensiones e indicadores 

Gestión de recursos 1 2 3 4 5 

13 
La municipalidad ha adoptado estrategias claras para mejorar 

la eficiencia energética en sus instalaciones y proyectos   
     

14 

La municipalidad ha puesto en marcha programas específicos 

para reducir la cantidad de residuos generados por sus 

actividades    

     

15 
La municipalidad ha implementado acciones para reducir el 

consumo de materias primas en sus proyectos y operaciones    
     

Eficiencia energética 1 2 3 4 5 
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16 
Los procesos municipales han sido optimizados para mejorar 

su ecoeficiencia y reducir el consumo de recursos  
     

17 
La municipalidad reutiliza subproductos generados en sus 

procesos para otras actividades o proyectos 
     

18 
Los procedimientos municipales están diseñados para 

minimizar su impacto ambiental y promover la sostenibilidad    
     

Manejo de residuos 1 2 3 4 5 

19 
La municipalidad fomenta el uso de materiales reciclados y 

biodegradables en sus proyectos y actividades   
     

20 

La municipalidad ha tomado medidas concretas para 

reducir las emisiones contaminantes generadas por sus 

actividades   

     

21 
Los productos y materiales adquiridos por la municipalidad 

priorizan la durabilidad y la sostenibilidad a largo plazo   
     

Sostenibilidad  1 2 3 4 5 

22 

La municipalidad promueve inversiones en proyectos 

sostenibles que beneficien a la comunidad y al medio 

ambiente 

     

23 
La municipalidad fomenta la creación y expansión de 

mercados de productos ecológicos dentro de su jurisdicción    
     

24 
La municipalidad ofrece incentivos para el uso de etiquetas 

ambientales en productos y servicios locales  
     

Gracias por apoyarnos 
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Anexo 4: Cálculo de Alfa de Cronbach 

Encuesta

dos 

Ítem 

1 

Ítem 

2 

Ítem 

3 

Ítem 

4 

Ítem 

5 

Ítem 

6 

Ítem 

7 

Ítem 

8 

Ítem 

9 

Ítem 

10 

Ítem 

11 

Ítem 

12 

Ítem 

13 

Ítem 

14 

Ítem 

15 

Ítem 

16 

Ítem 

17 

Ítem 

18 

Ítem 

19 

Ítem 

20 

Ítem 

21 

Ítem 

22 

Ítem 

23 

Ítem 

24 

1 5 4 3 1 3 5 4 2 4 5 4 3 5 5 3 4 3 5 4 3 5 4 2 4 

2 5 1 5 4 2 3 3 3 1 2 4 4 5 4 1 5 4 2 5 2 1 4 3 1 

3 2 3 3 5 3 4 3 3 3 5 3 1 5 3 3 5 3 2 2 3 2 4 3 2 

4 4 4 2 4 1 3 4 3 1 4 3 4 2 4 3 5 5 3 5 5 4 1 4 5 

5 4 4 4 4 4 3 3 4 2 5 4 1 5 2 5 5 3 1 4 2 5 4 5 2 

6 3 1 4 3 2 2 3 5 2 2 2 3 4 3 3 3 3 2 4 3 2 3 5 2 

7 1 2 5 1 1 1 2 2 2 2 2 2 4 1 3 3 1 2 2 2 1 5 2 2 

8 2 2 1 3 3 1 4 3 2 3 3 3 3 3 3 4 2 1 4 2 2 4 3 2 

9 3 2 2 2 1 2 3 1 4 1 1 5 1 3 2 4 1 1 4 2 2 3 1 1 

10 4 1 1 1 3 2 3 2 1 3 1 3 2 1 1 4 2 4 5 3 2 4 2 2 

11 2 2 2 4 1 3 2 3 2 4 2 3 4 2 3 1 3 3 5 3 5 3 2 2 

12 5 4 3 2 2 3 5 4 1 4 4 4 3 5 4 5 5 2 4 2 5 3 4 4 

13 1 1 4 2 3 4 3 3 1 3 1 1 1 2 3 4 2 2 1 4 3 3 1 4 

14 5 5 3 4 4 5 5 4 3 2 3 5 4 5 4 1 2 5 4 3 4 5 4 3 

15 5 1 3 3 2 1 3 3 3 4 1 3 5 2 5 4 4 3 3 3 2 2 3 2 

16 5 1 3 1 3 1 3 3 2 2 1 1 1 3 1 4 5 2 2 4 3 2 2 2 

17 4 3 4 4 3 3 2 3 3 5 3 4 4 2 4 4 5 3 1 5 4 3 3 4 

18 3 3 3 3 5 4 5 5 3 5 3 2 4 3 5 4 5 4 5 2 3 4 5 2 

19 4 4 2 4 2 1 5 2 1 3 2 1 2 1 2 5 1 1 2 3 4 3 2 2 

20 4 3 4 3 2 4 3 5 2 2 4 5 3 3 3 5 3 1 4 2 4 3 3 1 

 

 

Proceso de cálculo de Alfa de Cronbach 
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Paso 1: Definición de valores 

 

Paso 2: Aplicación de fórmula 

 
 

Resultado 

 
N° de 

Ítems 
N° de Encuestados 

Suma de Varianzas de 

Ítems 

Varianza de la Puntuación 

Total 

Alfa de 

Cronbach 
Interpretación 

24 20 36.20 185.6421 0.84 
Alta confiabilidad interna del 

instrumento 
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Anexo 5: Formatos de validación de expertos 
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Anexo 6: Base de datos de prueba de normalidad  
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Resultado de prueba de correlación   

Tabla 37 Resultados de la prueba de correlación de Pearson para la gestión ambiental- ecoeficiencia y sus objetivos específicos 

 

Objetivo Variable 1 Variable 2 
Correlación de 

Pearson 

Significancia 

(p-valor) 

N  

(Población) 

Objetivo general 
Gestión 

ambiental 
Ecoeficiencia 0,750 0.000 153 

Objetivo específico 1 Regulación Gestión de recursos 0,760 0.000 153 

Objetivo específico 2 Implementación Eficiencia energética 0,850 0,000 153 

Objetivo específico 3 Evaluación Manejo de residuos 0,750 0.000 153 

Objetivo específico 4 Mejora continua Sostenibilidad 0,810 0,000 153 
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Anexo 7: Base de datos  

E
nc
. 

Íte
m 1 

Íte
m 2 

Íte
m 3 

Íte
m 4 

Íte
m 5 

Íte
m 6 

Íte
m 7 

Íte
m 8 

Íte
m 9 

Íte
m 
10 

Íte
m 
11 

Íte
m 
12 

Íte
m 
13 

Íte
m 
14 

Íte
m 
15 

Íte
m 
16 

Íte
m 
17 

Íte
m 
18 

Íte
m 
19 

Íte
m 
20 

Íte
m 
21 

Íte
m 
22 

Íte
m 
23 

Íte
m 
24 

1 
1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 2 1 4 3 4 2 2 2 3 3 3 

2 
1 1 1 3 3 4 2 1 1 5 3 4 1 1 1 3 3 3 1 1 1 3 3 3 

3 
3 3 3 4 4 4 3 2 2 2 1 1 3 3 4 4 4 4 3 3 3 1 1 1 

4 
3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 2 2 2 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 2 

5 
2 1 2 1 1 1 1 1 1 3 2 2 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 1 

6 
1 1 1 2 1 2 2 2 1 5 3 5 1 1 1 2 2 2 2 1 2 3 3 2 

7 
3 3 3 4 4 4 2 1 1 4 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 

8 
2 1 1 5 4 5 1 1 1 4 3 3 1 2 2 5 4 5 1 1 1 3 4 3 

9 
3 3 3 2 2 2 1 1 1 4 3 3 4 5 5 2 2 2 2 2 2 3 4 3 

10 
4 4 4 3 3 4 3 2 2 4 3 3 3 4 3 3 3 3 1 1 2 2 2 2 

11 
3 3 4 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 3 2 

12 
2 3 2 4 4 4 2 1 1 5 3 4 3 3 3 3 3 3 2 2 2 5 5 4 

13 
3 3 3 3 4 4 4 3 3 2 2 1 4 5 5 3 3 3 4 3 3 1 1 1 

14 
4 3 3 3 3 4 1 1 1 4 3 3 4 4 4 3 3 3 2 2 2 3 3 3 

15 
3 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 2 3 4 4 2 2 1 3 2 3 1 1 1 

16 
3 3 3 2 1 2 3 2 2 3 2 2 2 2 2 1 1 1 3 3 3 5 5 3 

17 
2 2 2 3 3 3 1 1 1 3 2 2 1 2 1 3 3 3 2 2 2 2 2 2 

18 
3 2 3 3 2 2 4 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 

19 
1 1 1 3 3 3 4 4 3 3 3 3 1 2 2 2 3 2 5 4 5 2 2 2 

20 
2 1 2 3 3 4 3 3 2 3 3 3 2 2 2 3 3 3 4 3 3 3 3 3 

21 
3 3 3 2 2 2 4 4 3 2 2 1 3 3 3 1 1 1 3 3 3 2 2 1 

22 
2 1 2 3 3 3 1 1 1 3 3 3 2 2 2 3 3 3 1 1 1 2 2 2 

23 
2 1 2 1 1 1 1 1 1 5 4 4 4 4 4 1 1 1 1 1 1 3 4 3 

24 
3 3 3 3 2 3 2 2 1 3 2 2 2 3 2 3 3 3 1 1 2 4 4 3 

25 
4 4 4 3 2 3 1 1 1 3 3 3 4 5 5 3 3 3 1 1 1 4 5 3 

26 
3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 4 2 3 2 5 4 4 3 3 3 
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27 
3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 2 2 1 2 2 2 2 2 3 3 3 3 4 3 

28 
4 4 4 3 2 2 2 2 1 3 2 2 2 3 2 1 2 1 1 1 2 2 3 2 

29 
3 3 3 3 2 3 2 1 1 4 3 3 2 2 2 1 1 1 1 2 2 3 4 3 

30 
2 1 2 2 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 2 2 2 2 1 1 

31 
2 2 2 3 3 3 3 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 2 1 2 2 1 1 1 

32 
4 4 4 3 3 4 3 3 2 5 3 4 3 4 4 2 3 3 2 2 2 3 4 3 

33 
1 1 1 4 4 4 2 2 1 3 2 2 1 1 1 4 3 4 1 2 2 3 3 3 

34 
1 1 1 3 3 4 2 2 2 5 3 4 2 2 2 4 3 4 2 2 2 3 3 3 

35 
4 4 4 2 1 1 3 2 2 2 2 2 4 5 4 3 2 2 3 3 3 2 2 2 

36 
2 2 2 3 3 3 3 3 2 4 3 3 1 2 2 2 3 3 3 3 3 3 4 3 

37 
3 3 3 3 2 2 1 1 1 2 1 1 4 4 5 2 2 2 1 1 1 2 1 1 

38 
2 1 2 1 1 1 2 1 1 2 1 2 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 

39 
1 1 1 3 2 3 2 2 2 4 3 3 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

40 
2 1 2 3 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 2 2 1 1 1 1 1 1 

41 
2 2 2 3 3 3 1 1 1 2 1 1 1 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2 2 

42 
3 3 3 2 2 2 3 3 2 5 4 4 4 4 4 1 1 1 2 2 2 5 5 4 

43 
2 2 2 4 4 4 1 1 1 5 3 3 3 3 3 3 3 3 1 1 1 3 4 3 

44 
2 1 2 3 3 3 4 3 3 4 3 3 2 2 2 1 2 1 4 3 3 3 3 2 

45 
2 2 2 3 3 4 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 2 2 2 2 2 2 

46 
3 3 3 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 1 1 2 1 1 1 2 2 2 

47 
4 4 4 2 1 1 4 4 3 2 2 2 5 5 5 1 1 1 4 3 3 3 3 2 

48 
4 4 4 4 4 4 3 2 2 2 1 1 3 3 3 3 3 3 2 2 3 1 1 1 

49 
2 2 2 1 1 1 2 2 2 3 2 2 2 3 2 1 1 1 2 2 3 3 2 2 

50 
2 2 2 5 4 5 3 2 2 5 3 4 2 2 2 4 4 4 2 2 2 3 4 3 

51 
3 3 3 3 2 3 2 1 1 5 3 4 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 4 3 

52 
4 4 4 5 4 5 1 1 1 3 2 2 4 5 5 4 4 5 1 1 1 2 2 2 

53 
3 2 3 3 3 3 3 2 2 2 1 1 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 

54 
3 3 3 3 2 2 3 3 2 3 2 2 4 4 4 2 2 2 3 3 3 2 2 2 

55 
5 4 5 3 3 3 4 4 3 3 2 2 4 5 4 4 3 3 4 3 4 2 2 2 

56 
5 4 4 3 2 3 1 1 1 3 2 3 4 4 4 2 2 2 1 1 1 2 2 2 

57 
1 1 1 2 2 2 2 1 1 2 1 1 2 2 2 3 3 3 2 2 2 2 2 2 
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58 
2 2 2 2 2 3 2 2 1 5 4 5 2 3 2 2 2 2 2 2 3 5 5 4 

59 
2 1 2 3 2 3 1 1 1 5 3 5 1 2 1 3 3 3 1 1 1 4 4 3 

60 
3 2 3 2 1 1 4 4 3 3 3 2 3 3 3 1 1 1 5 4 4 2 3 2 

61 
1 1 1 1 1 1 4 4 3 2 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 3 2 1 1 

62 
4 4 4 3 3 4 1 1 1 5 4 5 4 5 5 4 3 4 2 2 2 5 5 4 

63 
4 4 3 4 3 4 1 1 1 2 1 1 4 5 5 4 3 4 2 2 2 2 1 1 

64 
3 3 3 1 1 1 4 3 3 1 1 1 4 4 4 1 1 1 3 3 3 2 2 1 

65 
3 2 2 1 1 1 1 1 1 3 2 2 3 3 3 1 1 1 1 1 1 3 3 2 

66 
2 2 2 5 4 5 2 1 1 3 2 2 1 2 2 5 4 5 3 2 3 2 2 2 

67 
2 1 2 2 2 2 3 2 2 2 1 1 3 3 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 

68 
5 4 5 2 2 2 3 3 2 3 2 2 4 5 5 2 3 2 4 4 4 3 3 2 

69 
2 2 2 1 1 1 3 3 3 2 1 2 1 1 1 1 1 1 3 3 3 1 1 1 

70 
2 1 1 2 2 2 1 1 1 5 4 5 2 2 2 1 2 1 1 1 1 5 5 4 

71 
3 3 3 3 3 3 4 3 3 2 1 1 3 3 3 2 2 2 5 4 4 1 1 1 

72 
1 1 1 4 4 4 2 2 1 4 3 3 1 1 1 4 4 4 2 2 2 3 4 3 

73 
2 2 2 1 1 1 1 1 1 3 2 3 1 2 2 2 2 1 1 2 2 3 3 2 

74 
5 4 5 4 3 4 3 2 2 5 3 4 3 3 3 3 3 3 2 2 3 4 5 3 

75 
3 2 3 3 2 2 4 3 3 2 1 1 4 4 3 1 1 1 2 2 3 1 1 1 

76 
3 2 2 3 2 3 2 1 1 3 2 2 1 2 2 3 3 3 2 2 2 2 2 2 

77 
2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 1 1 1 2 2 1 2 1 4 3 3 2 2 1 

78 
2 2 3 2 2 2 3 3 2 4 3 3 1 2 1 2 2 2 2 2 3 3 3 2 

79 
5 4 5 4 4 4 3 2 2 2 2 2 5 5 5 5 4 5 2 2 3 1 1 1 

80 
5 4 4 1 1 1 1 1 1 3 2 2 3 3 4 1 1 1 1 1 1 3 3 2 

81 
3 3 3 3 3 3 2 2 1 3 2 2 2 3 2 2 2 3 1 2 2 3 4 3 

82 
2 2 2 3 2 3 3 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 4 3 3 2 2 2 

83 
3 3 3 1 1 1 2 2 2 4 3 3 3 4 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

84 
5 4 5 3 3 4 2 2 2 5 4 5 5 5 5 3 3 3 2 2 3 5 5 4 

85 
3 3 3 3 2 2 3 3 3 1 1 1 3 4 4 2 2 2 3 3 3 1 1 1 

86 
2 2 2 5 4 5 3 2 2 4 3 3 3 3 2 4 4 5 2 2 2 3 3 3 

87 
3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 2 3 4 4 3 3 3 1 2 2 3 3 2 

88 
1 1 2 2 2 2 4 3 3 3 2 2 1 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 2 
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89 
3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 1 1 2 3 2 4 3 4 3 3 3 1 1 1 

90 
4 4 4 2 1 1 3 3 3 2 1 2 4 5 4 2 2 2 3 3 3 1 1 1 

91 
3 3 3 2 2 2 4 4 3 5 4 4 2 3 2 1 1 1 2 2 2 5 5 4 

92 
1 1 1 3 3 3 3 2 2 4 3 4 1 1 1 3 3 3 2 2 2 4 4 3 

93 
1 1 1 2 1 2 3 3 2 4 3 3 1 2 1 2 2 2 3 2 3 3 3 3 

94 
3 2 3 2 1 1 3 3 2 3 3 3 3 4 4 1 2 1 4 3 3 3 3 2 

95 
3 3 3 3 3 3 2 2 2 1 1 1 4 4 4 2 2 2 1 2 2 1 1 1 

96 
3 4 3 5 4 5 2 2 1 5 4 5 3 4 3 5 4 5 1 1 2 4 5 4 

97 
2 1 2 2 1 2 1 1 1 5 3 4 2 3 2 2 2 2 1 1 1 4 4 3 

98 
3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 1 1 3 3 4 1 1 1 2 2 3 2 2 2 

99 
2 2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 2 2 3 3 2 3 3 3 1 2 2 

100 
3 3 3 2 2 2 2 2 1 3 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 2 1 2 1 

101 
2 2 2 4 4 4 4 5 3 2 2 1 2 2 2 3 3 3 4 4 4 2 2 2 

102 
4 3 4 1 1 1 1 1 1 4 3 3 3 3 3 1 1 1 1 1 1 4 5 3 

103 
3 3 3 3 2 2 4 4 3 3 3 2 4 4 4 1 1 1 3 3 3 4 5 3 

104 
2 2 2 1 1 1 2 2 2 4 3 3 3 3 2 1 1 1 2 2 2 3 4 3 

105 
1 1 1 2 1 2 3 2 2 4 3 3 2 2 2 1 1 1 1 1 1 3 3 3 

106 
3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 2 3 3 3 2 2 2 2 2 3 2 2 1 

107 
2 2 2 3 4 4 4 4 3 3 2 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 2 2 

108 
2 3 2 5 4 5 1 1 1 2 1 1 1 1 1 5 4 5 1 1 1 2 1 2 

109 
4 4 4 3 2 2 2 1 1 1 1 1 3 3 3 2 2 2 2 2 2 1 1 1 

110 
5 4 5 3 3 3 2 1 1 3 2 2 5 5 5 2 2 2 1 1 1 1 2 1 

111 
2 1 1 3 3 3 2 2 1 4 3 3 1 1 1 3 3 3 2 2 2 3 3 3 

112 
2 2 2 2 2 2 2 1 1 3 3 3 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 2 2 

113 
3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 3 3 3 2 3 2 5 4 4 3 3 2 

114 
2 2 2 3 2 3 2 1 2 3 3 2 5 5 5 3 3 3 3 2 3 2 2 1 

115 
2 2 2 3 3 3 3 3 2 3 2 2 1 2 1 2 3 2 3 3 3 2 2 2 

116 
5 4 5 3 3 3 2 2 2 2 2 2 5 5 5 2 2 3 1 2 2 3 3 2 

117 
3 3 3 3 3 3 1 1 1 4 3 4 3 4 3 3 3 3 1 1 1 4 4 3 

118 
2 1 2 4 4 4 2 2 2 3 2 2 1 2 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 

119 
2 1 2 3 2 3 3 3 2 4 3 3 1 1 1 2 2 2 3 3 3 3 3 2 
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120 
3 2 3 1 1 1 3 2 2 2 1 1 2 3 2 2 2 2 3 3 3 2 2 1 

121 
2 2 2 3 3 4 1 1 1 5 3 4 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 4 3 

122 
1 1 2 3 3 3 3 2 2 4 3 4 1 1 1 3 3 3 2 2 2 4 4 3 

123 
3 3 2 3 2 3 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 3 2 2 2 

124 
2 2 2 5 4 5 1 1 1 5 3 4 2 3 2 5 4 5 1 1 1 3 4 3 

125 
3 3 3 5 4 5 2 2 2 2 1 1 3 3 3 4 4 4 3 2 3 1 1 1 

126 
3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 

127 
2 2 2 4 4 4 3 3 2 3 2 2 2 3 2 3 3 3 3 2 3 2 2 2 

128 
1 1 1 3 3 4 1 1 1 3 2 2 1 1 1 3 3 3 1 1 1 3 3 3 

129 
2 2 3 2 1 1 4 5 3 3 2 2 2 3 2 1 2 1 5 4 4 3 3 3 

130 
3 3 3 4 4 4 4 4 3 1 1 1 2 3 2 5 4 4 4 3 3 1 1 1 

131 
2 2 2 3 3 3 3 2 2 1 1 1 3 3 3 2 2 2 3 3 3 1 1 1 

132 
5 4 5 2 1 2 1 1 1 4 3 3 3 4 4 2 2 2 1 1 1 3 3 2 

133 
2 3 2 4 4 4 1 1 1 2 1 1 2 3 2 5 4 5 1 1 2 2 1 2 

134 
2 2 2 4 4 4 3 3 2 3 3 3 2 3 2 5 4 4 2 2 2 2 2 2 

135 
2 2 2 3 3 3 3 2 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 2 

136 
2 2 2 3 3 4 2 1 1 5 4 5 3 4 4 4 3 4 1 2 2 4 5 4 

137 
3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 1 1 2 3 2 3 3 3 3 2 3 1 1 1 

138 
3 3 3 3 2 2 2 2 2 3 2 2 3 4 4 2 2 2 2 2 2 3 4 3 

139 
2 2 2 3 3 3 4 4 3 2 1 1 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2 2 

140 
2 2 2 2 1 1 3 3 2 4 3 3 1 2 2 1 1 1 4 3 3 3 3 3 

141 
2 2 2 3 3 3 2 2 2 3 2 2 3 3 3 2 3 2 5 3 3 3 2 2 

142 
2 2 2 3 2 3 2 1 1 3 3 3 2 2 2 1 2 2 1 1 1 3 4 3 

143 
2 2 2 3 3 4 2 2 1 3 2 2 1 2 1 3 3 3 2 2 2 3 3 3 

144 
2 1 2 3 2 3 2 1 1 3 2 2 1 1 1 2 2 2 1 2 2 2 2 2 

145 
5 4 5 1 1 1 4 4 3 2 1 1 4 5 5 1 1 1 3 3 3 2 2 1 

146 
2 2 2 3 3 4 2 2 2 3 3 3 2 3 2 3 3 4 3 3 3 3 3 3 

147 
3 3 3 1 1 1 4 4 3 5 3 5 2 3 2 2 2 2 3 3 3 4 5 3 

148 
3 2 3 3 2 3 3 3 3 4 3 3 2 3 2 2 2 2 3 3 3 3 4 3 

149 
3 2 3 2 1 2 3 2 2 3 3 3 3 4 4 2 2 2 4 3 3 3 3 2 

150 
2 2 2 4 4 4 4 4 3 3 3 3 1 2 2 4 4 4 5 4 3 2 2 2 
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151 
4 4 4 2 1 2 1 1 1 3 3 3 3 4 4 3 2 2 1 1 2 3 3 2 

152 
2 1 2 2 2 2 4 4 3 5 3 4 2 2 2 2 2 2 3 3 3 4 4 3 

153 
4 4 4 2 2 2 3 3 2 4 3 3 4 4 4 2 3 2 5 3 4 2 3 2 
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Anexo 8: Ordenanza municipal N° 005-2023 - MDAACD -Educación y cultura ambientes 
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Anexo 9: Ordenanza Municipal N° 015-2022-MDAACD – Protección de medio ambiente 
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Anexo 10: Ordenanza Municipal N° 006-2023-MDAACD- Gestión de residuos sólidos 
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Anexo 11: Ordenanza Municipal N° 016-2018-MDAACD- Manejo ambiental sostenible 
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Anexo 12: Documentos complementarios de análisis para esta investigación  

 

Reglamento de Organización y Funciones (ROF): 

https://www.gob.pe/institucion/muniandresavelinocaceresdorregaray/normas-legales/4979336-

010-2023-mdaacd?utm_source=chatgpt.com 

Plan Estratégico Institucional (PEI): 

https://www.transparencia.gob.pe/enlaces/pte_transparencia_enlaces.aspx?id_entidad=15356&id

_tema=5&ver&utm_source=chatgpt.com 

Programa Municipal EDUCCA: 

https://www.gob.pe/institucion/muniandresavelinocaceresdorregaray/normas-legales/4636407-

005-2023-mdaacd-a?utm_source=chatgpt.com 

Plan Operativo Institucional (POI): 

https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/5023002/Resoluci%C3%B3n%20de%20Alcald%

C3%ADa%20N.%C2%B0%20103-2023-MDAACD.pdf?v=1692648197 

Presupuesto Institucional (PIA/PIM): 

https://www.transparencia.gob.pe/enlaces/pte_transparencia_enlaces.aspx?id_entidad=15356&id

_tema=28&ver&utm_source=chatgpt.com 

Reportes de rendición de cuentas: 

https://www.gob.pe/institucion/muniandresavelinocaceresdorregaray/informes-

publicaciones/6075305-informe-primera-audiencia-publica-2024?utm_source=chatgpt.com 

Informe de cumplimiento de metas: 

https://www.transparencia.gob.pe/enlaces/pte_transparencia_enlaces.aspx?id_entidad=15356&id

_tema=5&ver&utm_source=chatgpt.com 

Ordenanza sobre residuos sólidos: 

https://www.gob.pe/institucion/muniandresavelinocaceresdorregaray/normas-legales/4636491-006-

2023-mdaacd-a?utm_source=chatgpt.com 

Presupuesto participativo: 
https://www.gob.pe/institucion/muniandresavelinocaceresdorregaray/normas-legales/5416229-021-

2024-mdaacd-cm?utm_source=chatgpt.com 

 

 

 

 

https://www.gob.pe/institucion/muniandresavelinocaceresdorregaray/normas-legales/4979336-010-2023-mdaacd?utm_source=chatgpt.com
https://www.gob.pe/institucion/muniandresavelinocaceresdorregaray/normas-legales/4979336-010-2023-mdaacd?utm_source=chatgpt.com
https://www.transparencia.gob.pe/enlaces/pte_transparencia_enlaces.aspx?id_entidad=15356&id_tema=5&ver&utm_source=chatgpt.com
https://www.transparencia.gob.pe/enlaces/pte_transparencia_enlaces.aspx?id_entidad=15356&id_tema=5&ver&utm_source=chatgpt.com
https://www.gob.pe/institucion/muniandresavelinocaceresdorregaray/normas-legales/4636407-005-2023-mdaacd-a?utm_source=chatgpt.com
https://www.gob.pe/institucion/muniandresavelinocaceresdorregaray/normas-legales/4636407-005-2023-mdaacd-a?utm_source=chatgpt.com
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/5023002/Resoluci%C3%B3n%20de%20Alcald%C3%ADa%20N.%C2%B0%20103-2023-MDAACD.pdf?v=1692648197
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/5023002/Resoluci%C3%B3n%20de%20Alcald%C3%ADa%20N.%C2%B0%20103-2023-MDAACD.pdf?v=1692648197
https://www.transparencia.gob.pe/enlaces/pte_transparencia_enlaces.aspx?id_entidad=15356&id_tema=28&ver&utm_source=chatgpt.com
https://www.transparencia.gob.pe/enlaces/pte_transparencia_enlaces.aspx?id_entidad=15356&id_tema=28&ver&utm_source=chatgpt.com
https://www.gob.pe/institucion/muniandresavelinocaceresdorregaray/informes-publicaciones/6075305-informe-primera-audiencia-publica-2024?utm_source=chatgpt.com
https://www.gob.pe/institucion/muniandresavelinocaceresdorregaray/informes-publicaciones/6075305-informe-primera-audiencia-publica-2024?utm_source=chatgpt.com
https://www.transparencia.gob.pe/enlaces/pte_transparencia_enlaces.aspx?id_entidad=15356&id_tema=5&ver&utm_source=chatgpt.com
https://www.transparencia.gob.pe/enlaces/pte_transparencia_enlaces.aspx?id_entidad=15356&id_tema=5&ver&utm_source=chatgpt.com
https://www.gob.pe/institucion/muniandresavelinocaceresdorregaray/normas-legales/4636491-006-2023-mdaacd-a?utm_source=chatgpt.com
https://www.gob.pe/institucion/muniandresavelinocaceresdorregaray/normas-legales/4636491-006-2023-mdaacd-a?utm_source=chatgpt.com
https://www.gob.pe/institucion/muniandresavelinocaceresdorregaray/normas-legales/5416229-021-2024-mdaacd-cm?utm_source=chatgpt.com
https://www.gob.pe/institucion/muniandresavelinocaceresdorregaray/normas-legales/5416229-021-2024-mdaacd-cm?utm_source=chatgpt.com


 

 

 

 

FACULTAD DE 

CIENCIAS  ECONOMICAS, 

ADMINISTRATIVAS  Y  CONTABLES 

DECANATO 

 

TRANSCRIPCIÓN DE ACTA DE SUSTENTACIÓN 
 

En la ciudad de Ayacucho, el día 16 de setiembre de 2026, a las 11:15 horas, en el Auditórium de la 

Escuela Profesional de Administración de Empresas de la UNSCH, se reunieron los miembros de la 

Comisión del Jurado Evaluador, conformado por los profesores Lic. Jorge Antonio Gálvez Molina, 

Lic. Víctor Raúl Rodríguez Hurtado, Lic. Elvis Raúl Huaihua Flores y Eusterio Oré Gutiérrez (Asesor) 

bajo la presidencia del Dr. Pelayo Hilario Valenzuela, como Decano y actuando como secretario el 

Lic. Jesús Augusto Badajoz Ramos; 

 

El secretario da lectura de la Resolución Decanal Nº 376-2026-UNSCH-FCEAC-D de fecha 11 de 

setiembre de 2026 el cual declara expedito a los bachilleres BLADIMIR DURAN CIPRIAN y JOSE LUIS 

MEDRANO PAQUIYAURI, para la sustentación de la tesis: Relación entre gestión ambiental y 
ecoeficiencia en la municipalidad distrital de Andrés Avelino Cáceres -Ayacucho, 2024; para optar 

el título profesional de Licenciado en Administración. 

 

Acto seguido el presidente de los jurados invita a los sustentantes a dar inicio a la exposición de la 

mencionada tesis en un tiempo aproximado de cuarenta y cinco (45) minutos. Concluida la 

sustentación el presidente solicita a los miembros del jurado evaluador formular las preguntas y 

repreguntas necesarias para lo cual disponen de cuarenta y cinco (45) minutos, las mismas que 

fueron absueltas satisfactoriamente. 

 

Concluida la sustentación, el presidente de los jurados invita a los sustentantes y público asistente 

abandonar el Auditórium con la finalidad de deliberar y emitir la calificación correspondiente, con 

el siguiente resultado: 

 

Jurado 1 15 

Jurado 2 12 

Jurado 3 12 

  

Resultando aprobados por unanimidad con el calificativo de TRECE (13) 

 

Siendo la 13:20 horas del mismo día, se dio por concluido el acto académico y en fe de lo actuado 

firman al pie del presente los profesores: Dr. Pelayo Hilario Valenzuela, Lic. Jorge Antonio Gálvez 

Molina, Lic. Víctor Raúl Rodríguez Hurtado, Lic. Elvis Raúl Huaihua Flores y Eusterio Oré Gutiérrez 

(Asesor) y secretario Lic. Jesús Augusto Badajoz Ramos. 

 

Libro N° 04, con folio N° 015 

 

           Ayacucho, 27 de octubre del 2026 
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