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Resumen

El presente trabajo de investigacion Experiencias vividas por los maestros en el
tratamiento de la lengua quechua en la institucion educativa primaria N°38051 Qasangaq
Vinchos Ayacucho — 2025 tiene como objetivo comprender el significado de las experiencias
vividas por los maestros en el tratamiento de la lengua; para tal efecto, se empled el enfoque
de investigacion cualitativo, con metodologia de investigacién fenomenoldgico hermenéutico,
para la recoleccion de datos se emplearon las técnicas de entrevista conversacional, observacion
de cerca, cuaderno de campo y guia de entrevista, el estudio tuvo como unidad de analisis a 6
docentes de educacién primaria. En los resultados se reflejan que el tratamiento del quechua
constituye una experiencia ética, cultural y existencial para los docentes, la practica pedagogica
se articula con la vida comunitaria, los saberes ancestrales y el uso significativo del quechua.
En conclusidn, se muestra que la experiencia docente en el tratamiento de la lengua quechua se
construye entre tensiones, emociones y compromisos vinculados al contexto sociocultural de la
comunidad. El docente encuentra sentido a su labor cuando la lengua y los saberes ancestrales
forman parte viva del proceso educativo y fortalecen la identidad de los estudiantes.

Palabras clave: tratamiento de lengua, quechua, lengua, conviccion, vocacion,

entusiasmo, satisfaccion, insatisfaccion.



Abstract

This research study examines the lived experiences of teachers regarding the treatment
of the quechua language at Primary Educational Institution No. 38051 Qasangay Vinchos in
Ayacucho (2025). It aims to understand the meaning of these experiences through a qualitative
research approach employing a phenomenological-hermeneutic methodology, which focuses
on gathering teachers' lived experiences. Data collection involved the use of anecdotes,
conversational interviews, and close observation, with information recorded in tools such as
field notebooks and field notes. The results indicate that the treatment of quechua constitutes
an ethical, cultural, and existential experience for the teachers; pedagogical practice is linked
to community life, ancestral knowledge, and the meaningful use of the quechua language. In
conclusion, the study reveals that the teaching experience regarding quechua is shaped by
tensions, emotions, and commitments tied to the community's sociocultural context. Teachers
find meaning in their work when the language and ancestral knowledge become a living part
of the educational process and strengthen the students' identity.

Keywords: treatment, language, quechua. conviction, vocation, enthusiasm,

satisfaction, dissatisfaction.
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Introduccion

El trabajo de investigacion se fundamenta en los contextos internacional, nacional y
local, donde el tratamiento de las lenguas originarias enfrenta diversos desafios. Anchondo
(2020) refiere que, México es un pais con una gran cantidad de poblacion indigena, los
migrantes indigenas que llegan a las zonas urbanas enfrentan una situacion compleja, ya que
estan sumergidos en la ensefianza de lenguas extranjeras, del mismo modo en su lengua
nacional esparfiola, sin tomar en cuenta que hay una poblacién que utiliza el espafiol como
segunda lengua. En el Perd, de acuerdo con el Ministerio de Educacion (MINEDU, 2024) hay
28 389 instituciones educativas con la categoria de EIB, en educacion bésica, donde estudian
maés de 1 239 389 nifios y nifias. Al respecto, MINEDU (2024) sostiene que, en nuestro pais
hacen falta docentes especializados para ocupar las plazas en las zonas rurales del contexto de
EIB. A esto se suma la falta de equitacion de la I.E, de contexto EIB, con materiales
descontextualizados a la realidad de los nifios lo que afecta gravemente el aprendizaje de los
nifos.

Teniendo en cuenta las probleméticas expuestas, optamos por desarrollar la
investigacion titulada: Experiencias vividas por los maestros en el tratamiento de la lengua
quechua en la institucién educativa primaria N°38051 Qasanqgay Vinchos, del distrito de
Ayacucho — 2025. En este contexto se planted el problema de investigacion. ;Cual es el
significado de las experiencias vividas por los maestros en el tratamiento de lengua quechua en
la Institucién Educativa primaria N°38051 Qasangay Vinchos- 20257 El objetivo fue describir,
comprender e interpretar el significado de las experiencias vividas por los maestros en el
tratamiento de la lengua quechua. En el estudio las categorias emergentes son: la conviccion
del docente para elaborar materiales contextualizados, preocupacion del docente por el
desinterés del Estado en el tratamiento de la lengua quechua, entusiasmo del docente en la

planificacion del trabajo anual, satisfaccion del docente por la ensefianza en quechua, vocacion



11

e interés del docente para la ensefianza en quechua y dificultad e incomodidad del docente para
ensefar en quechua. Las que se analizaron a partir de las experiencias vividas de los docentes
para poder comprender el significado del tratamiento de la lengua quechua.

Este trabajo contribuye al desarrollo sistematizado de conocimientos tedricos,
especialmente en el campo del tratamiento de la lengua quechua en contextos de Educacion
Intercultural Bilinglie (EIB), al aportar evidencias de una realidad concreta que, hasta la
actualidad, no ha sido estudiada a profundidad.

Esta investigacion responde a la problematica identificada en la institucidn educativa y
contribuye a la comprension profunda de las vivencias relacionadas con el tratamiento de la
lengua quechua en contextos de Educacion Intercultural Bilingtie (EIB). Asimismo, evidencia
que los docentes que laboran en zonas rurales presentan serias dificultades en el proceso de
planificacion del tratamiento de la lengua quechua.

El trabajo de investigacion se desarrollé bajo el enfoque cualitativo y el método
fenomenoldgico-hermenéutico, lo que permitié conocer el significado de las experiencias
vividas por los maestros en el tratamiento de la lengua quechua. Del mismo modo, se evidencid
la importancia de proponer nuevas estrategias orientadas a atender las verdaderas necesidades
de los estudiantes. Con respecto a la teoria referente en la investigacion se considero
definiciones sobre la educacion intercultural bilingle, tratamiento de leguas, lenguas
originarias, lengua quechua.

El presente trabajo de investigacidn consta con la siguiente estructura: la introduccion
y cuatro capitulos. En el primer capitulo, problema de investigacién, segundo capitulo acerca
del referente tedrico, el tercer capitulo acerca de la metodologia de la investigacion, cuarto
capitulo acerca del analisis y resultados, discusion de resultados finalmente conclusiones y

sugerencias.
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Capitulo 1

Problema de investigacion
1.1. Situacion problematica

En el contexto internacional, el tratamiento de lenguas enfrenta diversos desafios, en la
gran mayoria de los paises latinoamericanos, como es el caso de México. Anchondo (2020)
refiere que, México es un pais con una gran cantidad de poblacién indigena, los migrantes
indigenas que llegan a las zonas urbanas enfrentan una situacion compleja, ya que estan
sumergidos en la ensefianza de lenguas extranjeras, del mismo modo en su lengua nacional
espafola, sin tomar en cuenta que hay una poblacion que utiliza el espafiol como segunda
lengua, cabe recalcar que dejan de hablar su lengua originaria por miedo a ser rechazados y a
ser discriminados, asimismo la realidad de este pais es que las personas que migran a Estados
Unidos y a su regreso a México llegan con un inglés adquirido como segunda lengua y, a veces,
ya no hacen uso de las lenguas originarias o su lengua materna. Es asi que la atencion educativa
de este pais necesita de la formacién de profesores desde un enfoque multilinglie, competitivos
y se adapten facilmente a las distintas instituciones educativas.

De la misma manera, en Ecuador se observan las dificultades que enfrentan con respecto
al tratamiento de lenguas. Asi como menciona, Quichimbo (2022) los nifios y los adolescentes
prefieren aprender el espafiol y no su lengua nativa debido a que tienen vergiienza de aprender
el kichwa, porque los nifios siendo indigenas no aceptan sus origenes y su primera lengua, por
lo tanto, sus origenes ancestrales. Por otro lado, no tienen dominio del kichwa, puesto que, sus
padres no les ensefiaron, porque tienen miedo a ser discriminados, esto mismo ocurre con el
awapit, también les da verglienza hablar por lo que prefieren adaptarse a las costumbres de
otros.

En el Perd, de acuerdo con el Ministerio de Educacion (MINEDU, 2024) hay 28 389

instituciones educativas con la categoria de EIB, en educacion basica, donde estudian mas de
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1 239 389 nifios y nifias. Al respecto, el Ministerio de Educacion del Peru (2024) sostiene que,
en nuestro pais hacen falta docentes especializados para ocupar las plazas en las zonas rurales
del contexto de EIB, en esta realidad hacen falta 25 796 profesores especialistas para adaptarse
al contexto de EIB, este gran desafio es afrontado por profesores que tienen diferentes
condiciones, no tienen titulo profesional, muchos tienen formacion profesional incompleta,
tienen falencias en el manejo de la primera lengua de los estudiantes de las comunidades
rurales. Este fenOmeno es atentatorio contra los derechos de los educandos a recibir una
educacion de buena calidad en su lengua materna y en castellano como segunda lengua.

En la provincia de Huamanga, regién de Ayacucho, se hablan dos lenguas: el quechua
Chanka y castellano, siendo esta Gltima la mas utilizada dentro de las distintas instituciones
educativas de la provincia. Esta realidad se hace visible a pesar de que alrededor de la provincia,
en las comunidades rurales, la comunicacion en su mayoria es en la lengua quechua entre sus
pobladores. De la misma manera, se observa un gran aumento del problema de la diglosia que
afecta a la lengua quechua en nuestro pais, esto es causado, porque los padres decidieron no
heredar la lengua quechua pensando que a futuro serian marginados o rechazados por la
sociedad (Ccasa, 2025).

En la Institucion Educativa Primaria N° 38051 Qasangay, la mayoria de los escolares
se comunican con el idioma quechua Chanka como lengua originaria. En este contexto los
docentes tienen la responsabilidad de reforzar el uso y desarrollo de la lengua materna de los
estudiantes, asi como lo exige el MINEDU; por esta razon, es primordial que los profesores
tengan el documento de acreditacion del dominio de la lengua originaria de los nifios, a pesar
de esto se ha evidenciado ciertas limitaciones en el dominio de la lengua quechua por parte de
algunos docentes. Esto se ve reflejado en el mal desempefio en su labor docente, que dificulta
la correcta planificacion y propuesta de nuevas estrategias para desarrollar las clases en la

lengua materna de los estudiantes. Teniendo en cuenta que el objetivo es que, los educandos
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fortalezcan su identidad con su lengua originaria. Asimismo, se observan las dificultades a la
hora de contextualizar los contenidos de Rimana, libro que proporciona el MINEDU, porque
el libro no esta diversificado correctamente con las necesidades de la zona, como es el caso de
la Institucion Educativa Primaria N.° 38051 Qasangay, donde pretenden desarrollar
capacidades y competencias teniendo como la Unica herramienta, para el aprendizaje de los
nifios el mencionado libro de trabajo.

1.2. Formulacion del problema de investigacion

¢Cual es el significado de las experiencias vividas por los maestros en el tratamiento de
lengua quechua en la Institucién Educativa primaria N°38051-Qasangay Vinchos- 20257
1.3. Determinacion de objetivo

El objetivo de nuestro trabajo fue describir, comprender e interpretar el significado de
las experiencias vividas por los maestros en el tratamiento de la lengua quechua en la
Institucién Educativa primaria N°38051- Qasangay Vinchos- 2025
1.4. Justificacion

Este trabajo contribuye al desarrollo sistematizado de conocimientos tedricos,
especialmente en el campo del tratamiento de la lengua quechua en contextos de Educacion
Intercultural Bilinglie (EIB), al aportar evidencias de una realidad concreta que, hasta la
actualidad, no ha sido estudiada a profundidad.

Esta investigacion responde a la problematica identificada en la institucién educativa y
contribuye a comprender las experiencias de los docentes en el tratamiento de la lengua
quechua en contextos de EIB, evidenciando dificultades en su planificacion, especialmente en
zonas rurales.

El trabajo de investigacion se desarrollara bajo el enfoque cualitativo y el método de
investigacion fenomenoldgico-hermenéutico, permitiendo dar a conocer el significado de las

experiencias vividas por los maestros en el tratamiento de la lengua quechua, de igual modo se
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mostrard la importancia de proponer nuevas estrategias, para atender las verdaderas
necesidades de los estudiantes, con el uso de materiales contextualizados a las necesidades de

los nifios y nifias.
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Capitulo 11

Referente tedrico
2.1.Antecedentes

2.1.1. Antecedentes internacionales

Boillos et al. (2022) realizaron la investigacion titulada ¢Es una buena idea el
Tratamiento Integrado de Lenguas? Percepciones del profesorado de Educacion Primaria,
vasco-2022. Estudio de enfoque cualitativo fenomenoldgico, la muestra estuvo constituida por
36 profesores que laboran en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, voluntarios en la
formacion TIL, emplearon los instrumentos debates guiados en foros, en los que, dieron su
opinion acerca de la implementacion del nuevo enfoque. Los resultados dieron a conocer que,
los profesores ponen mayor importancia en su labor como docente y no en los beneficios que
tiene la implementacion de métodos para los estudiantes. Por consiguiente, existe la necesidad
de actuar de inmediato para mejorar la formacién de los maestros en TIL y una mejor gestién
en los centros educativos.

Pérez et al. (2017) ejecutaron la investigacion titulada La ensefianza de lenguas en
Meéxico hacia un enfoque plurilingiie, México 2017. Investigacion de enfoque cualitativo, de
metodologia investigacion accidn, la muestra de estudio estuvo constituida por las poblaciones
originarias, el instrumento que utilizaron fue la entrevista. Concluyeron en que, el proceso
de ensefianza y aprendizaje debe estar contextualizado de acuerdo con las necesidades de los
estudiantes, asimismo, los docentes que trabajan en instituciones de contexto EIB deben estar
en constante capacitacion en la aplicacion de nuevas estrategias para la ensefianza de lenguas
originarias.

Espinoza y Leb6n (2021) sustentaron la investigacion titulada Competencias
interculturales del profesorado de la ensefianza basica en Machala, Ecuador. Investigacién de
enfoque cuantitativo cientifica y método analitico-sintético y estadistico, aplicaron la

estadistica para planificar, recolectar, procesar y analizar los resultados obtenidos, utilizaron
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una encuesta que se aplicé a un grupo de profesores seleccionados con antelacion de las
escuelas de educacion bésica, la muestra estuvo constituida por 1 732 profesores de la ciudad
de Machala. El resultado obtenido refleja que, los docentes que laboran en dichas instituciones
piensan que conocen la realidad, el contexto y la cultura de los nifios, sin embargo, desconocen
su cultura, también tienen serias dificultades en el manejo de la lengua materna de los
estudiantes, en estas condiciones los maestros asumen su rol como docente en instituciones
educativas de contextos de EIB.
2.1.2. Antecedentes nacionales

Huamani (2019) desarroll6 la investigacion denominada Estrategias para el
fortalecimiento de la lengua originaria (quechua) en nifios(as) de EIB- nivel inicial n°283
Santa Rita. Estudio de enfoque cualitativo y método etnogréfico, las técnicas que se usaron para
recoger los datos fueron la observacion y la entrevista semiestructurada con sus respectivos
instrumentos, para la muestra se tuvo la participacion de 6 padres y 3 docentes de familia de la
institucion educativa Inicial N.° 283 Santa Rita. Los resultados indican que, los maestros que
laboran en contextos EIB o en pueblos indigenas, en su mayoria son maestros que tienen
dificultades en el dominio de la lengua originaria de la comunidad, en consecuencia tienen
dificultades para emplear las estrategias adecuadas para el fortalecimiento de las lenguas
originarias, es importante recalcar que los docentes que trabajan en contextos EIB manejan los
conceptos de las estrategias correctamente, teniendo en cuenta que los estudiantes tienen como
primera lengua el quechua. Utilizan estrategias como canciones, adivinanzas, cuentos, en
castellano, esto dificulta una buena comunicacion entre el profesor y los estudiantes en el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Silva (2020) desarrollo la investigacion titulada El tratamiento del quechua en
Occopata Y las expectativas de los padres de familia. Investigacion de enfoque cualitativa y de

metodologia etnogréfica, la muestra de estudio estuvo constituida por padres de familia, se
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utilizo la entrevista semiestructurada, observacion participante, cuaderno de campo, grabadora
y camara fotografica. Concluyo que, pese a que las leyes indican, los padres de familia no son
incluidos en la elaboracion del PEI, por eso desconocen los propdsitos de aprendizaje que
propone la institucion educativa, en la institucion educativa no hubo un trabajo conjunto en la
elaboracion del PEI, para tener en cuenta las demandas y exigencias para la elaboracion del
proyecto, asi como también para el tratamiento del quechua en la escuela. Por otro lado, uno de
los motivos por el cual no se trabaja el quechua en las aulas es porque los docentes no dominan
la lengua materna de la mayoria de los nifios y dificulta que las clases se lleven a cabo en la
lengua materna de los estudiantes. Esta situacion es de gran preocupacion para los padres de
familia quienes exigen profesores de calidad.

Ledn (2022) realizé la tesis titulada Politicas de educacion intercultural bilingiey las
actitudes de los padres de familia hacia a la ensefianza del quechua en las instituciones
educativas del distrito de José domingo Choquehuanca de la provincia de Azangaro. Estudio
sustentado en el enfoque cualitativo y de método etnogréfico, la muestra conformé 86 docentes,
140 padres, la técnica que se empled para la recoleccion de datos fue la entrevista, técnica
cuestionario, analisis documentos e informes. Concluyé en que, los profesores que se
desempefian en estas instituciones educativas tienen un dominio de las normativas impuestos
por el Ministerio de Educacion sobre las politicas de la interculturalidad en la educacién, que
facilita el manejo de conflictos a conservar las relaciones interculturales. Los padres de familia
estan de acuerdo con la ensefianza en la primera lengua de los nifios, sin embargo, resaltan que
hace falta materiales educativos de acuerdo con el contexto.

2.1.3. Antecedentes locales

Ccassa et al. (2025) sustento la tesis titulada Tratamiento de la lengua quechua en una

institucién educativa EIB de fortalecimiento en una comunidad rural de Ayacucho.

Investigacion de enfoque cualitativo etnogréafico, se tomd como muestra 48 padres de familia
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de los estudiantes de la I. E. N.° 501349, situado en la comunidad campesina de Occopata.
Estudio sustentado desde el enfoque cualitativo interpretativo, para la recoleccion de datos se
hizo uso de la entrevista, la guia de observacion y la guia de entrevista-observacion participante,
el cuaderno de campo. El resultado refleja que, en la institucion educativa mencionada, los
estudiantes tienen la necesidad de comunicarse en su primera lengua que viene a ser el quechua,
no obstante, los profesores desarrollan la clase en castellano, solo en algunas ocasiones dan
explicaciones en quechua y de inmediato retoman el castellano, para seguir desarrollando la
clase en castellano, por otro lado, una de las preocupaciones mas grandes es la lengua escrita
que dificulta la adecuada comunicacion en la comunidad.

De la cruz y Eslava (2021) realizaron la investigacion titulada Percepcion de los padres
de familia sobre el uso de la lengua quechua en la educacion intercultural bilingie de la
instituciéon educativa N.° 431-9/Mx-U de Huaracayoc- Ayacucho — 2021. Investigacion de
enfoque cualitativa fenomenoldgica, la poblacion fue conformada por 5 padres de familia y
utiliz6 como instrumentos, para la recoleccidn de datos la entrevista en profundidad, asimismo,
la técnica fue la entrevista en profundidad. El resultado refleja que los padres de familia estan
de acuerdo con el tratamiento de lenguas, porque es una riqueza cultural, significa que los nifios
deben mantener su lengua originaria quechua valorando y fomentando en las nuevas
generaciones. Es de vital importancia que los nifios y nifias de las comunidades indigenas
conserven su lengua materna para conservar la cultura en el tiempo.

Lopez (2023) ejecuto la investigacion denominada Revitalizacion de la lengua quechua
en los nifios de 4 afios en la Institucion Educativa Inicial N.° 389 “Rio Seco” Ayacucho -2019.
El enfoque que utilizé corresponde a la investigacion cualitativa etnografica, los instrumentos
empleados fueron, las entrevistas a profundidad a los profesores, padres de familia y grupo
focal con los padres de familia para recolectar informacién valiosa, la informacion obtenida fue

registrada en el cuaderno de campo, guias de entrevistas a profundidad y guias de entrevista de
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grupo focal, la muestra lo conformaron 71 nifios(as), 1 profesor, 1 auxiliar y 69 padres de
familia. Al finalizar la investigacion, se obtuvo como resultado, que la revitalizacion de lenguas
es una estrategia esencial, para que los nifios fortalezcan su lengua quechua, gracias a que dicha
institucion educativa ha implementado una estrategia divertida “La hora del quechua”, eso
se realiza los dias viernes conjuntamente con los padres de familia y los estudiantes, esto
significa que realizan la sesion haciendo uso del quechua.
2.2. Bases teoricas
2.2.1. Educacién intercultural bilingie

La Educacion Intercultural Bilingte (EIB) es un enfoque pedagdgico que tiene como
finalidad atender las necesidades linguisticas de los nifios y nifias de las zonas rurales de nuestro
pais. Al respecto MINEDU (2024) plantea que, la Educacion Intercultural Bilingie (EIB) es
una politica de educacién, que estd planteada de manera estratégica para satisfacer las
necesidades linguisticas de los estudiantes que estan en las comunidades rurales. En el Peru la
politica de Educacién Intercultural Bilinglie se instaurd en 1972, sin embargo, no se dio la
importancia suficiente, del mismo modo no tenia una definicion y objetivo en su proceso de
avance hasta antes de 2011. Se dio a conocer a las autoridades los resultados, las dificultades y
deficiencias en los conceptos e informacién inconclusa acerca de los individuos que serian los
que gocen de los beneficios de esta politica. De la misma forma, se elaboraron enfoques,
objetivos y materiales educativos y la prevision econémica con todo el organismo y el
Ministerio de Educacién. En Perd, la Educacion Intercultural Bilingue se plante6 como una
politica educativa que tiene por objetivo trabajar las necesidades que presentan los escolares que
se encuentran en zonas rurales.

Por consiguiente, la EIB es un enfoque que se implemento para atender las necesidades

de los nifios, adolescentes y jévenes de los pueblos originarios con una buena calidad educativa.
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Asi como también fomentar el uso de las lenguas originarias para preservar la cultura y las
tradiciones de los pueblos indigenas.

En toda Latinoamérica la EIB se ha planteado dentro de la educacion, desde las
necesidades de los estudiantes, tomando en cuenta la diversidad linguistica y cultural de los
mismos. Esta politica exige que toda la institucion tiene la obligacion de integrar a todos los
educandos dentro del marco educativo unificado, respetando sus identidades culturales
especificas (Huamani, 2019).

2.2.2. Fundamentos de la educacion intercultural bilingte

Son principios que tienen como finalidad dirigir la préactica educativa en zonas donde
existen diferentes culturas y lenguas, especialmente en comunidades indigenas, tiene como
objetivo prestar un servicio educativo de calidad, que respete la cultura y las diferencias
linguisticas. EI MINEDU (2018) da a conocer los siguientes fundamentos:

2.2.3. Fundamento pedagdgico

Es lanecesidad de aprender y ensefiar desde los conocimientos y practicas de la herencia
cultural y garantizar el desarrollo de aprendizajes desde el uso de su lengua originaria, sea esta
como lengua materna o como lengua de herencia, asi lograr aprendizajes significativos en
contextos de diversidad cultural.

Por otro lado, se da a conocer que los estudiantes de cualquier lugar logran mejores
aprendizajes si hacen desde sus referentes socioambientales y culturales propios y en su lengua
materna, sea esta una lengua dominante o una lengua originaria. Por esta razén, es fundamental
enraizar el proceso educativo en los valores, conocimientos y préacticas locales, porque permite
a los estudiantes aprender de acuerdo con su realidad socioambiental culturay, a partir de ella,
se aproximen a los conocimientos y valores que provienen de otros horizontes culturales y de
la ciencia.

2.2.4. Fundamentos politico-democratico



22

Contribuye a la construccion de una ciudadania intercultural que busca una aceptacion
positiva de la diversidad del pais, valora y respeta su condicion pluricultural y multilingie.

En el espacio educativo y en la educacion intercultural bilingue desarrollan capacidades
y actitudes para adquirir conocimientos para el manejo de diversas situaciones de conflicto, a
través del dialogo, la deliberacion y la busqueda de consensos. Asimismo, los integrantes de
los pueblos indigenas, en particular, tienen derecho a una educacion pertinente y participativa
que responda a su vision de desarrollo y que garantice sus derechos individuales y colectivos
como ciudadanos y ciudadanas de este pais, sin que implique dejar de ser indigenas y de hablar
su lengua originaria.

2.2.5. Escuela Intercultural Bilingte
Estan dirigidas a valorar y promover la diversidad linguistica y cultural en lugares
donde habitan los pueblos indigenas. La DIGEIBIR (2013) propone que, la escuela
intercultural bilingiie tiene especiales caracteristicos.

Realizar las sesiones adecuando a los requerimientos y las dificultades que presentan
los estudiantes. Esta caracteristica se relaciona con el curriculo y propuesta pedagogica
intercultural bilingle que considera las caracteristicas y necesidades culturales y linguisticas
de los estudiantes de acuerdo con el dominio de su primera lengua y la lengua castellana como
segunda lengua. De igual modo, se establece un método para el uso de la lengua originaria de
acuerdo con el nivel y grado de las instituciones educativas.

En cuanto a los materiales que se usen, deben estar contextualizados de acuerdo con la
zona donde se encuentran las instituciones educativas como en contextos rurales, deben tener
materiales y recursos educativos que sean Utiles para que los nifios aprendan en su lengua
originaria como primera y segunda lengua de acuerdo con sus necesidades, utilizando
adecuadamente, también con textos y otros materiales para el aprendizaje del castellano como

segunda o como primera lengua. De la misma manera, contar con una biblioteca equipada con



23

multiples tipos de textos en lengua originaria y en castellano para trabajar con facilidad en las
diferentes areas, también se debe contar con textos asignados a los docentes (guias,
diccionarios, textos de consulta y otros materiales en archivos y en formato digital y
audiovisual).

En sintesis, los materiales didacticos son recursos claves para la labor pedagdgica de
los profesores, puesto que, contribuyen al logro de los aprendizajes planteados. En las zonas
rurales las instituciones educativas deben tener materiales para la ensefianza en quechua como
también en castellano, como segunda lengua, los recursos educativos a utilizar en la ensefianza
deben estar contextualizados a la lengua materna de los nifios, de acuerdo con el grado y nivel
de los estudiantes. Asimismo, los profesores deben ser innovadores desde el punto de vista
pedagdgico promoviendo un alto nivel de exigencia cognitiva.

La gestion educativa, inclusiva y colaborativa, basandose en una red educativa
intercultural. Esta caracteristica considera que, los padres de familia y la comunidad son
involucrados en los asuntos decisivos por el bien de la escuela para mejorar las condiciones
adecuadas a los nifios y nifias. Ponen su confianza en el director y en los profesores, toman el
papel de vigilantes para el desarrollo de la institucion educativa. Conocer la cultura de la
comunidad para valorar y ayudar a preservas las costumbres que tienen siempre respetando sus
costumbres teniendo en cuenta que debe someterse a las reglas ya existentes.

Del mismo modo, el director tiene la responsabilidad de cumplir sus funciones
correctamente y en vista de la comunidad para fomentar la participacion de los estudiantes,
docentes y padres de familia. De esta manera ayuda a construir un clima de respeto y favorable
para una buena convivencia, para lograr un aprendizaje 6ptimo.

También la organizacién del horario escolar es de acuerdo con las actividades que se
desarrollan en la comunidad y de los estudiantes, haciendo cumplir las horas destinadas para el

nivel educativo. Esto indica el tipo de organizaciéon y administracion que deben tener las
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instituciones educativas, especialmente en el contexto de la Educacion Intercultural Bilingle
(EIB), es decir, la escuela toma decisiones contextualizadas (autonomia), involucra a todos los
actores educativos (participacion) y se vincula con otras instituciones para enriquecer el
proceso educativo (articulacion intercultural).

Promueve el respeto a la interculturalidad fomentando la convivencia armoniosa por el
bien del aprendizaje. Esta caracteristica da a conocer el reconocimiento y la valoracion de la
diversidad sociocultural lingistica de habilidades de cada uno de los estudiantes, fomentando
el respeto a la diversidad de cada persona como integrante de una sociedad.

Hace entender que el clima favorable es uno de los pilares mas importantes para un
buen desarrollo de los aprendizajes de las y los estudiantes de cualquier escuela, con mayor
razon en una escuela de contexto EIB, donde las diferencias socio culturales se presentan como:
racismo y discriminacion lo cual debe ser combatido desde su raiz.

Fomenta una relacion muy cercana entre escuela - familia — comunidad. Esta
caracteristica encamina la busqueda de soluciones a los problemas de la escuela y dirigido a
que las y los nifios aprendan, es decir, que trabajen para desarrollar las competencias y
habilidades que se esperan en la escuela intercultural bilinglie. Teniendo siempre como
principal objetivo que los nifios aprenden felices en su lengua materna.

En conclusion, es muy importante tener en cuenta ciertos aspectos que determinan a
una institucién educativa como parte de educacion intercultural bilingle (EIB). De estos, se
requiere de docentes que valoren y comprendan la cultura de sus estudiantes y sean
competentes en el uso oral y escrito de la lengua materna como del castellano de segunda
lengua de la misma manera la institucién educativa debe contar con un curriculo y una
propuesta pedagogica que integren sus saberes practicos, historia y valores culturales del
contexto de los estudiantes asimismo es fundamental que haya materiales educativos

contextualizados en ambas lenguas para las distintas areas del conocimiento.
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2.2.6. Caracteristicas del modelo de servicio educativo intercultural bilingte

Segun MINEDU (2024) la educacion intercultural bilinglie “se caracteriza
principalmente por tener dos formas de atencion pedagogica: EIB de Fortalecimiento cultural
y linglistico y EIB Revitalizacion cultural linglistica, ubicadas en el &mbito rural o urbano”
(p.10).

Estas formas de atencion responden a cinco escenarios socioculturales y linguisticos.

Escenario 1. En este escenario todos los estudiantes comprenden y hablan fluidamente
una lengua originaria, porque los estudiantes han adquirido la lengua originaria en los primeros
afios de vida, razén por la cual se le denomina lengua materna o lengua de cuna. Son pocos los
estudiantes que hablan el castellano.

Escenario 2. En este escenario la mayoria de los estudiantes comprenden y hablan
ambas lenguas (originaria y castellano). Hay presencia de algunos estudiantes que son bilinges
de cuna con predominancia comunicativa en la lengua originaria y muestran menos dominio
en castellano.

Escenario 3. La mayoria de los estudiantes ya comprenden y hablan fluidamente
castellano o son bilingles, pero comprenden limitadamente la lengua originaria. En este
contexto, la lengua originaria es hablada por personas mayores de la comunidad en sus
interacciones de comunicacion, pero los menores muchas veces solo usan el castellano.

Escenario 4. En este escenario la mayoria de estudiantes comprenden y se expresan
fluidamente en castellano, conocen expresiones cotidianas en la lengua originaria. En la
comunidad, la lengua originaria ya no es usada, incluso los adultos se comunican de manera
poco frecuente o no hablan en esta lengua.

Escenario 5. La institucion educativa donde los contextos de interaccion social son

basicamente en castellano, pero hay estudiantes que provienen de diferentes pueblos originarios
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y que hablan diferentes lenguas (contexto de multilingliismo). Asimismo, los estudiantes
presentan distintos niveles de bilinglismo (lengua originaria y castellano).

Hace entender que estos escenarios son flexibles, porque cada escenario identifica
situaciones de dominio y su uso predominante de lenguas en las realidades del pais por la
pluriculturalidad y multilingismo.

Estas caracteristicas ayudan a los docentes a identificar escenarios en la institucion
educativa donde labora y en la realidad de la comunidad, por ende, el director y los profesores
deben realizar la caracterizacion sociolinguistica del contexto y la caracterizacion
psicolinguistica de los estudiantes para realizar la planificacion adecuada en su lengua.

2.2.7. Lalengua

Lengua es un sistema de signos linguisticos (reglas gramaticales) que tiene la capacidad
el ser humano para comunicarse. De acuerdo a Lopez (2023) “la lengua es el medio de
comunicacion compartida por los individuos de una comunidad, que tienen el mismo cédigo
linguistico la cual favorece a un entendimiento eficaz entre sus miembros y les identifica” (p.
30). En este sentido la lengua es un sistema lingiistico que posee cada comunidad, esta las
identifica de las demas, y cumple la funcion de comunicar, expresar entender para dar a conocer
y realizar la transferencia de conocimientos antiguas a las futuras generaciones, su lengua es
como su cultura misma la cual favorece a la preservacion de su identidad para que sea
difundida.

Se entiende que todos los seres humanos, desde su nacimiento tienen la necesidad
de expresarse a través de una serie de manifestaciones, expresiones sistematicas que se
constituyen en sistemas linguisticos. Asimismo, RAE (Real Academia Espafiola) (2024) afirma
que la lengua es un sistema de comunicacion verbal propio de una comunidad humana y que

cuenta generalmente con escritura. De esto se entiende que la lengua es innata quiere decir la
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persona nace con la capacidad de comunicarse en cualquier lengua o idioma seglin sea su
contexto.

Por otro lado Pérez (2024) plantea que, la lengua es de caracter de uso de la sociedad,
al hablar de lengua referimos al tipo de variedad linguistica: actitud hacia estilos diferentes,
sociolectos diferentes, distintos dialectos, en suma la lengua viene hacer una herramienta que
nos permite transmitir mensajes entre dos 0 mas personas que compartan el mismo cddigo
linguistico, dentro de una sociedad educativa se bebe considerar que la ensefianza aprendizaje
se debe impartir teniendo en cuenta las lenguas originarias como riqueza cultural.

2.2.8. Lengua originaria

La lengua originaria también conocidas como lenguas indigenas o primera lengua, es
aquella que se ha desarrollado y se ha empleado en las comunidades indigenas y que adn se
hablan en las diferentes partes del pais. Sanchez et al. (2022) “La lengua originaria tiene
caracteristicas Unicas, puesto gue cuentan con una gramatica propia, tienen un vocabulario
caracteristico y con una manera propia de expresar historias y culturas” (p. 9). Esto hace
entender que las lenguas originarias son Unicas, con una gramatica propia que tiene un sentido
completo, por medio de estas se pueden transmitir diversas costumbres y experiencia, teniendo
en cuenta que el Per0 tiene una gran diversidad cultural linglistica que indica un gran nimero
de lenguas originarias que se habla en diferentes departamentos y distritos de una forma Unica.
Asi como describe MINEDU (2021) en el Pert tenemos 47 lenguas originarias que son habladas
por cuatro millones de personas. De acuerdo con los estudios recientes se sabe que estas lenguas
se clasifican en 69 lenguas que se hablan dentro de una region o departamento, que los
habitantes hacen uso de ella. las lenguas indigenas en su gran mayoria al pasar los afios se
convierten en un referente parte de la identidad de una determinada region, un ejemplo que

podemos mencionar es el caso de Puno donde se habla la lengua originaria aimara, asi también
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el quechua en Apurimac, el caso la lengua ashaninca es representativa en el distrito de Coviriali
de la provincia de Satipo.
2.2.9. Lengua quechua

La lengua es un sistema de signos fonicos y gréficos utilizados para la comunicacion
entre los miembros de la sociedad. Al respecto, Ccaccachahua (2022) afirma que, el nombre
keshua o quechua fue denominado por los invasores y que fue dado solamente por algun tiempo
hasta que las mismas personas indigenas no usaban, prefirieron llamarlo runa simi hasta la
actualidad, como en el imperio incaico, en la actualidad el quechua es la segunda lengua mas
hablada del Peru (p. 452). Lengua quechua es valorada y practicada hasta la actualidad por una
gran parte de la poblacion peruana.

El MINEDU (2021), para comprender mejor por quiénes estdn conformados los
quechuas, sefiala que, el pueblo quechua es un conjunto grande y diverso de poblaciones andinas
que tienen como idioma materno el quechua en sus distintas variedades. Entre los distintos
pueblos quechuas, se pueden ubicar los Chopccas, los Chankas, los Huancas, los Huaylas, los
Kanas, los Q"eros y los Cafaris. Juntas estas poblaciones constituyen una parte mayoritaria de
la poblacion indigena en el Pert (p. 17).

En cuanto a la region de Ayacucho, la lengua originaria que se habla es la lengua
quechua chanka. La lengua quechua es una de las méas antiguas de nuestro pais, puesto que, esta
ligado a la historia. Pérez (2024) sostiene que, la lengua quechua es un medio de comunicacion
basica para la poblacion rural y constituye un componente unificador del grupo para su
identidad, e dialecto varia en las areas de desarrollo por la mayor fluidez en acciones en los
diferentes contextos, sin embargo, los monolinglies quechuas ven limitadas sus posibilidades
de comunicacion en interacciones utilizando la lengua quechua en contexto urbano y aprenden

el castellano, como segunda lengua.
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En conclusidn, el uso lengua quechua en el sector educativo es muy importante, porque
permite que el aprendizaje de los estudiantes sea mas optimo. También, es parte de la identidad
y del desarrollo del propio ser de los nifios y nifias. Por lo tanto, es importante que los nifios
reciban educacidn en su lengua materna, aparte del castellano.

2.2.10. Lengua materna y segunda lengua

La lengua materna es cuando una persona aprende desde su infancia y se adquiere de
manera natural, ya sea del entorno familiar. Asimismo, en el contexto educativo, al respecto el
Ministerio de Educacién (MINEDU, 2024) sefiala que:

La mayoria de los estudiantes de la institucion educativa comprenden y hablan
fluidamente en su lengua originaria 'y su uso es predominante en el aula y la comunidad. Puesto
que los nifios por el mismo contexto aprendieron a hablar quechua por eso se le llama lengua
materna. Aunque hay nifios que aprendieron el castellano como segunda lengua prefieren hablar
su lengua materna ya que lo dominan mas que el castellano (p. 4).

En otras palabras, en las comunidades indigenas los nifios tienen mayor dominio de su
lengua materna como es el quechua, lengua con mayor dominio que usan para comunicarse en
la comunidad, porque esta lengua fue aprendida desde los primeros afios de vida y se considera
como primera lengua, son pocos que hablan el castellano porgue tienen mayor dominio del
quechua.

Asimismo, ensefiar en la lengua materna a los estudiantes es muy importante, porque
constituye una herramienta clave en el proceso educativo durante la etapa escolar, su
implementacidn contribuye a una ensefianza de calidad. La UNESCO (2022) sostiene que, los
nifios y niflas aprenden mejor en su lengua materna, los estudios muestran que cuando los
estudiantes son ensefiados en una lengua que conocen, estdn mas motivados y permite que
tengan buenos resultados en su proceso de aprendizaje. Sabemos que los nifios aprenden con

mayor facilidad si reciben la educacion en su lengua materna, por esta razon los docentes tienen
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la gran responsabilidad de conocer la cultura de los estudiantes, las cuales son los pilares
esenciales en este proceso es la lengua materna, ya que, junto a ella, se introduce el aprendizaje
de una segunda lengua con el objetivo de formar estudiantes bilingtes.

Por otro lado, imponer a los nifios y nifias formarse con la lengua que no comprende, el
aprendizaje serd deficiente y no alcanzard los logros esperados. Para que los estudiantes
aprendan de manera adecuada, mayormente en contextos rurales, se debe ensefiar en su lengua
materna, quiere decir, en una lengua que domina no solo para adquirir conocimiento eficaz, sino
que promueva a reconocer y valorar su identidad cultural. Con respecto a la segunda lengua, se
alude a que un nifio aprende a comunicarse en una lengua que no conocia antes aparte de su
lengua materna y esto adquiere, ya sea en la ciudad de acuerdo con su entorno. Por este motivo,
los docentes deben diagnosticar la situacion real de los estudiantes para saber en qué escenario
linguistico se encuentra el estudiante. La lengua que el nifio aprende después de su primera
lengua, en la mayoria de las vece por necesidad, es la segunda lengua. Se entiende que las
personas aprenden una segunda lengua cuando tiene acceso a ella dependiendo el lugar donde
viven.

2.2.11. Bilingtiismo

El bilingliismo se produce cuando las personas hablan dos lenguas. Existen personas que
son bilingtes desde la infancia, algunos ya obtienen la segunda lengua con el proceso de
interaccion social cotidiana. Al respecto, De Pieri (2024) asevera de la siguiente manera:

El bilinguismo se define como un sistema linguistico, ser bilingie significa dominar
perfectamente dos 0 mas lenguas que el hombre tiene la capacidad de emplear el lenguaje de
acuerdo en el contexto que se encuentra, puede presentar una buena jerarquia para que sea
considerado como una persona nativa de dos lenguas diferentes porque se puede comunicar con

mucha facilidad en determinado grupo (p. 10).
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Una persona puede considerarse bilingte, ademas de hablar su propia lengua materna,
aprende y habla perfectamente otro idioma. Ademas, se consideran los hablantes que han
crecido empleando dos lenguas desde la infancia poseen conocimientos muy elevados en
ambos.

2.2.12. Tratamiento de lengua

El tratamiento de lenguas es la forma cémo los docentes planifican las estrategias de
ensefianza para que los estudiantes aprendan en su lengua originaria. MINEDU (2024) plantea
que, el tratamiento de lenguas se concibe como un conjunto de estrategias pedagdgicas
orientadas a planificar de manera adecuada el desarrollo de las habilidades comunicativas, por
parte de los profesores, quienes deben tener en cuenta la lengua materna de los nifios de
contexto rural. En este sentido, el tratamiento de lenguas refiere al conjunto de estrategias
educativas orientadas a planificar de manera adecuada el desarrollo de las habilidades
comunicativas, dando prioridad a la lengua materna de los nifios y nifias pertenecientes a
comunidades originarias especificas.

2.2.13. Importancia del tratamiento de lengua

El tratamiento de lenguas es bastante importante, porgque con este enfoque pedagogico
se atenderan las necesidades lingisticas de los estudiantes de las zonas rurales, de esta manera
se perpetlan las costumbres de las diferentes comunidades indigenas. Segun el MINEDU
(2024) los docentes son responsables del desarrollo de sus sesiones de aprendizaje teniendo en
cuenta la propuesta pedagdgica EIB, que considera los saberes y conocimientos de la cultura 'y
el tratamiento de las dos lenguas, quechua como lengua materna y castellano como segunda
lengua, y el uso adecuado de materiales educativos. A continuacién, se define el fendmeno sin
tratamiento de lengua y con tratamiento de lengua.

Sin tratamiento de lengua. Los que han recibido ensefianza en una lengua que no es

su lengua materna tienen dificultades para desarrollar sus competencias comunicativas. En las
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diferentes aulas de contextos urbanos, los estudiantes con primera lengua quechua son
ensefiados en castellano, sin tener en consideracion su primera lengua.

Con tratamiento de lengua. El tratamiento de lenguas ayuda a los estudiantes a que
desarrollen habilidades comunicativas porque son ensefiados en su lengua materna y en
segunda lengua. Cuando un individuo cambia sus conocimientos aprendidos en primera lengua
a la segunda lengua, se le hace mas facil aprender en segunda lengua.

2.2.14. Estrategias de ensefianza y aprendizaje en contexto EIB

El ensefiar en su lengua materna u originaria (quechua), valorando y respetando su
contexto social de los estudiantes, también desarrollando las sesiones con el uso de los recursos
didacticos del contexto, luego se va incorporando la ensefianza en castellano como segunda
lengua. De acuerdo con el planteamiento de Quichimbo et al. (2023):

Una de las principales herramientas es el calendario comunal, que trata de crear un
entorno educativo teniendo en cuenta las actividades que se realizan en la comunidad, del
calendario comunal se toman de las situaciones significativas para que el aprendizaje que
adquieran los nifios sea mucho mas facil y de mayor trascendencia EIB (p. 11).

Hace referencia a una ensefianza contextualizada y comunitaria, también dice que, la
ensefianza adecuada se da en un ambiente significativo relacionado a las actividades sociales y
reales de la comunidad.

En relacion con el argumento anterior, las estrategias de ensefianza en la lengua quechua
se dan a conocer como unas actividades vivenciales mediante técnicas, estrategias y materiales
que los docentes ponen en practica en las diferentes situaciones significativas. De esa manera,
se favorece una comprensién profunda de los contenidos, teniendo en cuenta la realidad de los
nifios y nifias con la lengua que conocen.

En este sentido, cabe precisar algunas estrategias de ensefianza en lengua quechua:

a) Cuentos en quechua. Los cuentos en quechua contribuyen a comprender la
identidad sociocultural, un recurso importante para el proceso de ensefianza aprendizaje,
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como tratamiento de lengua ayuda a los estudiantes a relacionarse con su realidad que ayuda
a alcanzar un aprendizaje mucho mas trascendental.

De acuerdo con Chocca (2023) “los cuentos en quechua estan consideradas como
estrategias didacticas con bastante trascendencia en la ensefianza en primera lengua,
asegurando que la lengua originaria se perpetua a través del tiempo por medio de la
ensenanza” (p. 8). Por tal razon, los docentes que asumen su rol en las comunidades
indigenas deben incluir esta estrategia pedagogica, ya que ayuda a comprender mejor los
analisis de los personajes del cuento como en el inicio, desarrollo y desenlace, de esa
manera se fomenta la reflexion y el desarrollo de habilidades analiticas de los estudiantes.

Canciones quechuas. Esta estrategia es la mas usada en la ensefianza en lengua
materna, que ayuda al fortalecimiento de la identidad y la construccion de aprendizajes
significativos de los estudiantes, al practicar la entonacion, la pronunciacion y la fluidez de la
lengua aprenden de manera natural y divertida. Asimismo, Mallqui y Huaroc (2019) dan a
conocer que, “las canciones en quechua estan vivas desde el inicio de nuestra civilizacién
debido a su naturaleza asi mismo, las canciones en quechua fortalecen las conexiones que
existen entre las personas de una determinada zona” (p. 16). Por este fundamento, las canciones
en quechua son una forma de transmitir los sentimientos y emociones de manera natural, y de
esta manera se estara preservando y valorando las costumbres de la comunidad indigena, es asi
que, los docentes que ensefian en estas comunidades deben tener en cuenta todo ello.

Adivinanzas quechuas. Se pueden usar frases que expresen las cualidades de un objeto
0 cosa. Palomino y Arredondo (2023) afirman, acerca de las adivinanzas quechuas:

Se trata de una creativa, ingenioso entretenimiento que representaron los runas andinos,
se basa en proponer adivinanzas que deben responder mediante la deduccion describiendo las
indirectas y se realiza en colectividad. Es mas que una diversion, es como una dindmica de

integracion social que se caracteriza de la siguiente manera: Desarrollar la habilidad intelectual
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y la deduccion; compone una forma de diversion o recreacion en colectividad; expresan el
ficticio cultural de los quechua hablantes; también, aportan al aprendizaje para la ensefianza de
nuevos léxicos y la transmision de las herencias y costumbres comunicativas de un contexto
especifico (p. 20).

Esto indica que, en el campo educativo las adivinanzas se utilizan como herramientas
pedagdgicas que ayudan a desarrollar la creatividad de los nifios. Es trascendente que se debe
hacer uso de las estrategias verbales que también impulsa el desarrollo Iéxico, fomenta la
investigacion, la curiosidad y se da el inicio a transformar la estructura de sus pensamientos.

Actividad vivencial. Es una estrategia pedagdgica que permite a los nifios y nifias
aprender desde su propia experiencia, entorno cultural y realidad local incluyendo su lengua
materna (quechua). Torres et al. (2017) sostienen que, “la actividad vivencial fomenta la
integracion a los estudiantes a su contexto real mediante la practica, sus intereses personales y
su vida cotidiano” (p. 12). Estas estrategias se basan en experiencias directas, la participacion
activa, analisis, impresiones, etc.

Por otro lado, el MINEDU (2018) propone que, la actividad vivencial en la Educacion
Intercultural Bilingue es una forma de impartir educacién teniendo en cuenta situaciones reales
que viven los nifios, para formar a los estudiantes teniendo en cuenta las experiencias directas,
de esta manera su aprendizaje esta conectado con su primera lengua, que vincula el aprendizaje
con su primera lengua, la cultura y la identidad de los estudiantes. Esta estrategia también
permite conocer los valores y costumbres de la comunidad.

El uso de la actividad vivencial es importante, porque da a conocer la realidad y las
necesidades de los nifios que se encuentran en pueblos indigenas y a partir de ello, se pueden
realizar proyectos pedagogicos contextualizados segun las exigencias de los nifios y nifias de
los pueblos rurales. También, fomenta el didlogo intercultural y la reflexion comunal como

medios para construir nuevos conocimientos.
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En otras palabras, ensefiar en quechua en las instituciones educativas de zonas rurales
es fundamental, porque los estudiantes aprenderan mucho mas facil y de manera significativa
si reciben ensefianza en su primera lengua.

La oralidad y escritura en quechua, son consideradas como un material necesario y
fundamental para la comunicacion diaria, permite desarrollar habilidades comunicativas en la
lengua materna. Del mismo modo, Angulo et al. (2023) plantean que, “la expresion oral utiliza
diversos recursos verbales de manera fluida, coherente, clara, etc. Ademas, resalta el valor de
la oralidad en los estudiantes de las instituciones educativas ya que poseen un valor funcional
y practico en sus interacciones” (p. 22). Quiere decir, el idioma quechua es un medio para los
estudiantes con el que expresan con facilidad sus saberes, sentimientos, pensamientos,
emociones y transmiten sus experiencias y a lo largo del tiempo para que no se pierdan las
buenas costumbres.

Ademas, la oralidad andina abarca la relacion con la naturaleza, reflejando una vision
integral del mundo que debe ser reconocida y respetada en el proceso educativo.

2.2.15. Perspectivas de docentes frente al de tratamiento de lenguas

Se refieren a las experiencias, actitudes, conocimientos y practicas de los profesores que
vienen desarrollando, respecto a la ensefianza en una lengua del contexto de los estudiantes
como primera lengua (quechua) y el castellano como segunda lengua. Acerca del particular,
Pereira et al. (2022) comentan del siguiente modo:

Manifiesta sobre las perspectivas de docentes sobre lo importante que es saber qué
opinan los profesores que ensefian sobre los nuevos enfoques para trabajar en lugares donde
los estudiantes se comunican Unicamente en su lengua materna. Recoger las experiencias es
importante para comprender el conjunto de creencias, opiniones y actitudes que seran clave
para la toma de decisiones y asi encaminar a la mejora de ensefianza aprendizaje y determinar

cdémo abordar su ejercicio profesional (p. 163).
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De acuerdo con el planteamiento anterior, un profesor o una profesora no solo deben
gestionar el aula para llenar conocimientos, sino, debe ser un agente activo en la hora de ayudar
a los estudiantes a crear una red de conocimientos entre todas las lenguas que poseen en su

contexto real.
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Capitulo 111
Metodologia

3.1. Descripcion del contexto

A continuacion, se describen los diferentes elementos del contexto de acuerdo con la
entrevista realizada a los docentes que trabajan en la institucion educativa mencionada.
3.1.1. Contexto social

La comunidad de Qasangay, ubicada en el distrito de Vinchos (Provincia de Huamanga,
Ayacucho), presenta un contexto de alta ruralidad y desafios socioecondmicos marcados segun
los datos oficiales del Instituto Nacional de Estadistica e Informética (INEI). Esta ubicada en
la zona interandina con temperatura moderada, sin extremos de calor o frio, el contexto
mencionado corresponde a la provincia de Huamanga, de acuerdo con los resultados en el censo
aplicado por la INEI en el 2025, se sabe que es una region conocida y considerada en un alto
nivel de pobreza y con una deficiencia en el desarrollo humano, que refleja una alta
vulnerabilidad social. El distrito de Vinchos es una de las provincias con mayor tasa de pobreza
extrema, cuentan con servicios basicos escasos, que aumenta el riesgo de que padezcan
enfermedades y contraer infecciones, siendo ello un gran obstaculo para el desarrollo humano,
es asi que, en este contexto los docentes vienen desempefiando su labor, con claras dificultades,
cabe resaltar que, para ejercer la labor docente en la institucion educativa Qasangay-Vinchos,
los maestros y maestras tienen la obligacion de contar con el documento del MINEDU, que es
la acreditacion de un buen nivel de idioma quechua.
3.1.2. Contexto econémico

La comunidad de Qasangay se caracteriza por una economia rural y de subsistencia,
con una fuerte dependencia en la agricultura y la ganaderia, que limita las oportunidades de
desarrollo y progreso de la condicion de vida de los pobladores. Segun la encuesta nacional de

hogares, aplicada el 2021, la economia de los padres de familia depende de la agricultura, como


https://www.gob.pe/institucion/inei/informes-publicaciones/7868333-ayacucho-compendio-estadistico-2025
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la siembra de papa, maiz, haba, cebada, quinua, también, la ganaderia como la crianza de
vacunos, extraccion de lacteos, fabricacion de yogurt, de la misma forma crian cuyes, gallinas
(huevos de corral) y conejos para comerciar. Los pobladores de esta comunidad, en su gran
mayoria, son pobres y algunos en una situacion de pobreza extrema. Los docentes que se
desempefian en dicha institucion educativa tienen como fuente de ingreso el sueldo que
perciben, por su labor como docente, en su gran mayoria son nombrados, a excepcion de algunos
que se dedican a otros oficios en sus tiempos libres como la albafiileria y el taxi. En este sentido,
cabe precisar que, los docentes estan ubicados en la clase media y algunos docentes cuentan

con casa propia y otros tienen movilidad propia.
3.1.3. Contexto cultural

La comunidad de Qasangay es rica en su cultura e historia, tiene sus propias costumbres
y fechas festivas que celebran como la fiesta patronal en el mes de junio, con bailes tipicos de
la zona, también realizan el yarga aspiy, la herranza, el pagapu a la tierra y waylia (baile por
navidad). La comunidad de Qasangay cuenta con una institucion educativa que funciona en
niveles de inicial, primaria y secundaria. El grado de instruccion de los padres de familia es de
primaria completa en su gran mayoria, y en otra con secundaria incompleta. De igual modo, los
profesores que trabajan en dicha institucidn educativa, son egresados de institutos pedagogicos
en un mayor porcentaje, asi también cuentan con la acreditacion por el MINEDU con un buen
nivel de dominio del quechua.
3.1.4. Ubicacion geografica

La comunidad de Qasangay se encuentra en el distrito de Vinchos, uno de los 16 distritos
de la provincia de Huamanga, en el departamento de Ayacucho, Per(. Se sitla en la regién
andina, caracterizada por su altitud, con Vinchos ubicado a aproximadamente una hora de

Huamanga y situado a gran altura, superando los 3.400 m s. n. m. en areas cercanas.

Figural
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Nota. Google maps del distrito Vinchos.
3.2.Enfoque

El trabajo de investigacion adopto el enfoque cualitativo, debido a que no recurrio a
hipétesis ni confrontd los resultados mediante datos estadisticos para su comprobacion. Este
tipo de investigacion nunca obtiene rasgos de difusidn, no obstante, es intrinseco contar con un
problema y poblacion, por consiguiente, toma en cuenta la naturaleza etnografica. De acuerdo
con Flores y Mora (2023) es un enfoque que orienta su estudio en conocer y comprender a
profundidad los fenémenos sociales y humanos desde la perspectiva de quienes lo viven.
A diferencia de la investigacion cuantitativa, que utiliza datos numéricos para su analisis, este
enfoque se basa en captar la subjetividad, interpretar y conocer los sucesos dentro de un
contexto.

Este tipo de investigacion pone énfasis en conocer y comprender los significados de las
experiencias, vivencias personales. Su objetivo es conocer las perspectivas, creencias, valores
y costumbres que influyen en la actitud de las personas. Este enfoque no busca generalizar los

resultados, la investigacion cualitativa valora la diversidad y las experiencias humanas.
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Por otro lado, Valle et al. (2022) mencionan que, el enfoque cualitativo fenomenologico
hermenéutico se diferencia por tratar casos intangibles de la descripcion de fenémenos, no
generaliza los resultados. Este enfoque no utiliza cifras o medidas, sino, mas bien se centra en
cualificar y describir un tema o caso en especifico, los temas estan relacionados a determinantes
sociales, desde una perspectiva especifica y tomando en cuenta el punto de vista o percepcion
de los involucrados. Ademas, esté orientado a generar datos descriptivos de la realidad y la
experiencia cotidiana de los sujetos.

En definitiva, la investigacion sobre el tratamiento de la lengua quechua, desde un
enfoque cualitativo, busca comprender las experiencias de los docentes respecto a las
estrategias pedagogicas, el uso oral y escrito del quechua y la utilizacién de materiales
educativos pertinentes en los procesos de ensefianza y aprendizaje en una institucion educativa
rural.
3.3.Método

Este trabajo de investigacion adoptd el método fenomenoldgico-hermenéutico,
orientado a comprender el significado de las experiencias vividas por un grupo de personas.
Husserl (1998), citado por Fuster (2019), plantea que, es un método que pone mayor énfasis en
demostrar la naturalidad de las cosas, la autenticidad de los hechos, tiene como finalidad
conocer y entender la experiencia vivida en su complejidad, por lo tanto, pretende la reflexién
y la toma de conciencia con respecto a los sucesos (p. 217).

La fenomenologia se entiende como la interpretacion de las experiencias vividas de un
grupo de personas. Al respecto, Poma (2020) sostiene que, la fenomenologia se desarrollé en
el siglo XIX como una disciplina filosofica y de ella se derivaron diferentes ideas esenciales,
la idea principal de este método es comprender las vivencias de la vida cotidiana, los

investigadores intentan conocer la actitud cotidiana de un grupo de personas. En este sentido,
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la fenomenologia hermenéutica asume un paradigma interpretativo que valora la importancia
de la subjetividad en la experiencia vivencial de las personas.

Asimismo, Paramo (2020) menciona que, la base del enfoque es la interpretacion de sus
diferentes expresiones apoyados en la hermenéutica, las manifestaciones verbales o escritas del
habla tienen que verse como las interpretaciones de uno mismo. Sirve también para que cada
persona encuentre el trasfondo social con el cual puede interpretar el comportamiento de sus
semejantes.

3.4. Unidad de informacion

Las personas que brindaron su tiempo para narrar las entrevistas fueron seis docentes de
la Institucion Educativa N.° 38050-Qasangay Vinchos, del nivel primaria, de la comunidad de
Qasangay. Los docentes que se desempefian en dicha institucién educativa son nombrados,
cuentan con una acreditacion de un buen nivel de dominio del quechua, requisito indispensable
para trabajar en una institucion educativa de contexto EIB. Brindaron informacion con sus
opiniones y perspectivas de sus experiencias en la planificacion de tratamiento de lenguas.

Tabla 1. Docentes seleccionados para la entrevista

Cadigo ylo | Sexo Grados  de | Afos de | Grados académicos
caracterizacion ensefianza experiencia
Docente Masculino 4 to grado 6 afios Lic. En
1(D1) educacion
primaria
Docente 2 Masculino 5 to grado 4 afos Lic. En
(D2) educacion
primaria
Docente Masculino 3 ergrado 5 afios Lic. En
3(D3) educacion
primaria
Docente femenino 1 er grado 5 afios Lic. En
4 (D4) educacion
primaria
Docente 5 Masculino 2 do grado 4 afios Lic. En
(D5) educacion
primaria

3.5.Acceso al campo
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El punto de partida para el desarrollo del trabajo de campo consistié en la seleccidn
intencionada de las instituciones educativas de modalidad EIB donde se llevo a cabo la
investigacion, se optd por la institucion educativa primaria N°38051 Qasangay Vinchos
Ayacucho — 2025. Esta institucion esta ubicada en el distrito de Vinchos, consideranda su
pertinencia con los objetivos del estudio y su contexto sociocultural. Posteriormente, se
realizo la seleccidon de maestros pertenecientes al nivel primaria, con la finalidad de contar con
una perspectiva amplia de la realidad educativa. Seguidamente, se gestion6 la autorizacion
formal mediante la presentacion de una solicitud dirigida al director de la institucion.
Una vez obtenida la aprobacion institucional, se procedié a establecer un acercamiento
ético y transparente con los maestros participantes, quienes manifestaron su aceptacion
voluntaria. En este marco, se les entreg6 una carta de consentimiento informado, en la cual se
explicaron los propositos de la investigacion, los procedimientos metodoldgicos, las garantias
de confidencialidad de la informacién proporcionada.

Con las condiciones éticas y administrativas debidamente aseguradas, se dio inicio al
trabajo de campo, el cual se concretd a través de la técnica de la entrevista conversacional,
aplicada a dos momentos a cada uno de los maestros participantes. Esta estrategia permitid
profundizar en sus experiencias, percepciones y significado construidos en torno al fendmeno
de estudio, favoreciendo un di&logo abierto y reflexivo.

Posteriormente, se desarrollé un proceso sistematico de organizacion y andlisis de la
informacion. Este incluyd la reescritura interpretativa de las anécdotas recogidas, respetando el
sentido de originalidad, seguida de la reduccion de datos mediante la identificacion de unidades
de significado de cada parrafo. Finalmente, a partir de este proceso de analisis, se busca develar
la esencia del fendmeno, en coherencia con el enfoque interpretativo de la investigacion.

3.6.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
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La investigacion cualitativa fenomenoldgica tiene varias técnicas para desarrollar el
estudio, en la presente investigacion se utilizaron las siguientes técnicas.
3.6.1. Anécdotas

La anécdota es mas usada en las investigaciones de método fenomenologico
hermenéutico. De acuerdo a, Arias y Covinos (2021), es una técnica narrativa basada en un
relato de una experiencia personal, que tiene como propdsito traer al presente y representar
recuerdos de experiencias vividas por una persona desde su propia perspectiva subjetiva, la
historia de vida se utiliza como una herramienta de investigacion cualitativa dentro del método
fenomenoldgico, con la finalidad de dar a comprender los fendmenos que suceden en un grupo
de personas. Al respecto, Fuster (2019) afirma que, las anécdotas son experiencias o hechos
que sucedieron a un individuo, puede servir como una reflexién al contar a otro. Las
experiencias que cuentan son significativas para la pedagogia por el funcionamiento como
casos vivenciales, que conducen a llevar a cabo una reflexion pedagogica.

Por otro lado, Van Manen (2003), citado por Fuster (2019) da a conocer ciertas
indicaciones para una descripcidn correcta de una experiencia vivida. El relato de las anécdotas
es una descripcion de hechos reales que le ha sucedido y cdmo se sintio, sin generalizar las
experiencias. Contar las vivencias detalladamente desde lo mas profundo de la conciencia,
concentrandose en un suceso especifico del objeto de experiencia, de esta manera detalla una
situacién en particular, ya sea una experiencia 0 un suceso o0 una vivencia real. La persona que
narra su anécdota, debe evitar enunciar su narracion con frases bonitas o rimbombantes. Las
anécdotas contadas por los individuos investigados se pueden grabar.

3.6.2. Entrevista conversacional

Medina et al. (2023) definen la entrevista como un instrumento de investigacion

estructurada de la opinién o postura sobre unos cuestionamientos, sin embargo, se va utilizando

con mayor frecuencia, la entrevista conversacional, también toma el nombre de cualitativa, no
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organizada, abierta o no estandarizada. En la metodologia cualitativa, la entrevista
conversacional se concibe como las reuniones frecuentes con el fin de recoger informacion, ya
sea cara a cara entre el investigador y el entrevistado, que tienen como objetivo de comprender
la opinion y la perspectiva que tienen un grupo de personas en cuanto a su vida ya sea las
experiencia o situacion vivida acerca de un hecho o fenémeno.

3.6.3. Observacion de cerca

La observacion de cerca, de acuerdo con Medina et al. (2023) es una técnica
de recoleccion de datos, se basa en estudiar el fendmeno que se quiere investigar,
este método se usa para obtener informacion cualitativa. En dicha investigacion
facilita al estudio observar las relaciones entre los colaboradores gracias a la
interpretacion de sus comportamientos y de su comunicacion gestual ya se las
mimicas. Por ejemplo, de la forma como habla al contar las experiencias, ya sea las
mimicas, por ejemplo, de la forma como habla al contar las experiencias.
3.7. Rigor cientifico
Al respecto, Norefia et al. (2012) sostienen que la investigacion toma rigor cientifico
cuando esta sustentado en criterios fundamentales: la credibilidad, comfirmabilidad y
transferibilidad.
3.7.1. Credibilidad
La credibilidad hace referencia al grado en el que los resultados de una investigacion
puedan considerarse confiables y veridicos. Al respecto, Norefia et al, (2012) afirman que “la
credibilidad es un criterio de calidad en la investigacion cualitativa, hace referencia a que los
resultados obtenidos deben representar de manera fiel la realidad o las experiencias de los
participantes” (p.05). En otras palabras, las conclusiones deben ser percibidas por quienes
participaron en el estudio como auténticas y coherentes con lo que realmente vivieron o

expresaron.
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El criterio de credibilidad se puede alcanzar porque generalmente los investigadores,
para confirmar los hallazgos y revisar algunos datos particulares, vuelven a los informantes
durante la recoleccion de la informaciéon (Castillo y Vazquez, 2022).

3.7.2. Confirmabilidad

Este criterio garantiza que los hallazgos y conclusiones se basan exclusivamente en los
testimonios, vivencias y anécdotas de los participantes, y no en suposiciones, prejuicios o ideas
personales del investigador. Respecto a lo mencionado (Mertens,2010) afirma que se logra
establecer manteniendo un registro minucioso de la investigacion, que es la auditoria o
auditabilidad que permite efectuar el rastreo de las decisiones y el proceso analitico, lo que
evidencia que los resultados son objetivos y confiables, pues deben garantizar la veracidad de
los testimonios de los participantes.

Esto significa que las conclusiones deben estar sustentadas en la evidencia recopilada
durante el estudio y no en interpretaciones subjetivas.

3.7.3. Transferibilidad

La transferibilidad se refiere a la posibilidad de aplicar los resultados de una
investigacion a otros contextos o poblaciones similares. A diferencia de la generalizacion
estadistica de los estudios cuantitativos, en la investigacion cualitativa depende de que el
investigador describa detalladamente el contexto y los hallazgos, permitiendo que otros evallen
su aplicabilidad. Al respecto, Patton (2001), “la transferibilidad se fundamenta en la
transparencia de la investigacion y en el juicio del investigador para determinar su pertinencia
en otros escenarios” (p.10).

Por otro lado. (Castillo y Vazquez, 2022) menciona que “la transferibilidad o
aplicabilidad es el tercer criterio que se debe tener en cuenta para juzgar el rigor metodoldgico
en la investigacion cualitativa”. Este criterio se refiere a la posibilidad de extender los

resultados del estudio a otras poblaciones.
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4.8. Aspectos éticos
Este trabajo de investigacion se desarroll6 respetando los principios éticos que
orientan la investigacion cualitativa, garantizando el respeto por la dignidad, la autonomia
y los derechos de los participantes durante todas las etapas del estudio. Debido a que la
investigacion tuvo un método fenomenoldgico —hermenéutico, se priorizo la comprension
de las experiencias vividas por los docentes respecto al tratamiento de lengua quechua,
procurando interpretar sus testimonios de manera fiel y sin alterar el significado de sus

expresiones.

Antes del proceso de recoleccion de informacién, se solicitd la autorizacion de la
direccion de la institucion educativa. Asimismo, cada uno de los docentes participantes
recibio informacion clara sobre el propdsito de la investigacion, la metodologia empleada,
el uso de la informacion y el caracter estrictamente voluntario de su participacion,
procediendo a brindar su consentimiento informado. Los testimonios obtenidos fueron
utilizados Unicamente para fines cientificos y académicos, conservando la privacidad de los

docentes y de la institucién educativa.

Durante el anélisis e interpretacién de la informacion se actué con objetividad,
trasparencia e integridad cientifica, respetando el contenido original de las narraciones sin
manipular ni distorsionar las experiencias compartidas por los participantes. Del mismo se
observo el principio de la honestidad académica mediante el adecuado reconocimiento de
las fuentes consultadas, la aplicacidn de las normas APA (séptima edicion) y la verificacién
de la originalidad del documento con un software turnitin de deteccion de similitud,

garantizando la autenticidad del trabajo de investigacion.
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Capitulo IV

Anélisis y resultados

4.1. Resultados

La conviccion y la preocupacion en la elaboracién de materiales contextualizados

El docente muestra conviccion en la elaboracion de materiales contextualizados,
tomando en cuenta las actividades méas sobre salientes de la comunidad, al ver la falta de
materiales descontextualizados que el estado ha mandado, el maestro tomando conciencia de
que estos materiales no seran beneficiosos para los nifios, elabora materiales educativos con
materiales que se encuentran en la comunidad, teniendo en cuenta el calendario comunal crea
situaciones significativas con las actividades mas sobresalientes de la comunidad. No se queda
conforme con los materiales que envia el estado, por lo que toma iniciativa propia para
elaborar los materiales, expresa seguridad en sus palabras puesto que tiene varios afios de
experiencia trabajando en estos contextos. Asi como se evidencia a continuacion:

Nosotros, para desarrollar las areas curriculares, usamos el quechua como
instrumento de aprendizaje, partiendo del contexto y de sus saberes
ancestrales que sus padres les han trasmitido, por eso planifico todo en el
plan anual de trabajo, en las unidades didacticas, creamos nuestra propia
situacion significativa relacionando los temas con las actividades que
realizan en la comunidad (entrevistado).

La experiencia del profesor muestra una practica educativa que va mas alla de lo técnico
y se afirma como un acto de amor por ensefiar, al elegir el quechua y los saberes ancestrales
como base del aprendizaje. De esta manera, el docente no solo transmite contenidos, sino que
sostiene un horizonte de sentido donde los nifios se reconocen culturalmente. Su planificacion
y las unidades didacticas traducen la vida comunitaria en experiencia escolar, resignificando

el curriculo desde el mundo vivido. Asi, la escuela recupera la dignidad del conocimiento
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andino y convierte el aprendizaje en un acto de pertenencia y continuidad cultural. La
conviccion desde la perspectiva psicologica se define como la confianza que tenemos
en nosotros mismos en las capacidades y talentos que tenemos, y que nos hace sentir que
podemos afrontan los desafios con serenidad y efectividad sin temor a lo que diran los demas,
como lo expresan Carroll y McKenzie (2025).

Schneider y Gedek (2025) la conviccion social se debilita cuando hay fragmentacion
institucional o pérdida de confianza ciudadana. Si el entorno es un lugar acogedor que genera
confianza es mas facil sentirse seguro y trabajar a gusto.

Nosotros tenemos que elaborar, viendo esa situacion, un material
muy asequible para que los nifios puedan trabajar. Entonces,
comenzamos de una vivencia. Una vivencia consiste en ir al lugar de
un sefior yachac, 0 una persona que trabaja en el lugar, y nos
obligamos a ir a preguntarle o a hacer una entrevista en lengua
originaria, de qué cosas estan haciendo en la comunidad en ese mes,
por ejemplo, ahora ya hemos planificado para el mes de septiembre,
vamos a ir a preguntar a un yachac como se hace la limpieza de los
terrenos de cultivo para la siembra (entrevistado).

La experiencia del profesor refleja una relacion entre el modo de vida de la comunidad
ya escuela, donde la ensefianza se conecta con los saberes locales, al dialogar con el yachac y
comprender los ciclos agricolas, el maestro adopta una postura hermenéutica, haciendo que el
conocimiento se reconozca, escuche y traduzca pedagdgicamente. Su planificacion se muestra
como un acto de conciencia pedagdgica, priorizando el saber ancestral y elaborando materiales
basdndose en la experiencia vivida. Esto nos muestra una pedagogia contextualizada y

culturalmente significativa.
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Los nifios también propiamente, por mas que son de la comunidad no
dominan el quechua, en las situaciones en las que vengo trabajando en
estos afnos, el Estado peruano siempre se ha desentendido en el tema del
material educativo respecto a las actividades netamente propias de su
comunidad. Los materiales son de contextos muy amplios y de otros
contextos que estan implementados en el cuaderno de trabajo, las cuales
no coinciden con las actividades socio productivas de los nifios de la

comunidad (entrevistado).

El profesor se muestra preocupado por la falta de materiales contextualizados,
cuadernos de trabajo con un lenguaje dificil de entender, lo que genera que los nifios pierdan
el interés de apropiarse de su lengua materna, sumado a ello el desinterés del ministerio de
educacion, como lo manifiesta el docente han mandado materiales con un contexto muy
distinto al de los nifios de la institucion educativa. los nifios y los docentes no cuentan con
materiales contextualizados de su comunidad, y los materiales que el ministerio manda,
tienen un lengua nuevo y desconocido que es dificil de entender, por lo cual el profesor hace
un analisis previo de las actividades que se realizan en la comunidad, para contextualizar los
contenidos de las unidades didacticas, a partir de ello se planifica las sesiones tomando en
cuenta las necesidades de los nifios.

La preocupacion desde la psicologia, se entiende que la preocupacién es un
pensamiento que estd permanentemente en la cabeza, y son predicciones del futuro, es una
forma de mantener la alerta ante cualquier suceso, pero puede tener un efecto negativo si se
prolonga en el tiempo (Stade y Ruscio, 2022)

La preocupacion se puede entender como la respuesta a un problema colectiva, como la
pobreza o el cambio climético. La preocupacion es una respuesta ante situaciones de interés

colectivos, que podrian afectar el bienestar comdn, ello puede perjudicar el clima laborar y
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romper la confianza o desconfianza en el campo laborar, o en la convivencia social (Mallory,

2024).
Por ejemplo, en mi experiencia, hemos tenido mas dificultades
porque zonas rurales, no tienen un pleno conocimiento de lo que es
el uso de la lengua originaria, porque sus papas no les han ensefiado
porque piensan que el quechua es sinbnimo de pobreza y que en
futuro los nifios al salir del pueblo pueden sufrir discriminacion. En
los talleres estoy sensibilizando a los papas que necesariamente los
nifos tienen que salir hablando las dos lenguas (entrevistado).

Esta experiencia nos muestra una fuerte tension en el uso de la lengua originaria y las
huellas de la discriminacion social que han llevado a las familias a relacionar el quechua con
exclusion social. EI temor de los padres nos da a entender que tienen una herida cultural que
condiciona la transmision de la lengua quechua y afecta la identidad de los nifios. La accion del
docente, al sensibilizar y promover el uso del quechua, se entiende como un acto ético y
reparador que busca relacionar la lengua originaria con la dignidad y el futuro. Es si, como la
ensefianza se convierte en un proceso de concientizacion cultural y de recuperaciéon de la

identidad.
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El entusiasmo y felicidad en la planificacién del trabajo anual

El entusiasmo en la planificacion del trabajo anual para el tratamiento de la lengua
quechua.

El docente se muestra entusiasmado en la planificacion del trabajo anual, para lo cual
toma en cuenta las actividades mas sobresalientes plasmadas en el calendario comunal, viendo
la realidad y el contexto de los nifios, el profesor planifica para el trabajo anual y lo hace con
un entusiasmo que contagia, se ha tomado la responsabilidad de ensefianza y aprendizaje de
los nifios con un compromiso profundo, por lo cual después de analizar el contexto de los
nifios contextualiza los temarios de cada area con las actividades més sobresalientes de la
comunidad. Por otro lado, para concretar las actividades propuestas recurre al yachag o sabio
de la comunidad, como sabemos en cada comunidad o localidad existen sabios 0 yachag, es
un poblador antiguo que conoce las costumbres ancestrales y tiene conocimientos que son
muy relevantes, es por ello que el profesor recurre al yachaq cuando quiere trabajar un tema
en especifico.

Lo que yo personalmente puedo decir es que, para el trabajo de lo que es el
tratamiento de las lenguas originarias, lo primero que tenemos que hacer es
hacer el diagnostico. Eso que hacemos en el mes de marzo, hacemos empleando
las fichas sociolinguisticas, psicolinguisticas, a los estudiantes de manera
individual, Y también hacemos a la comunidad, porque con las fichas nos va a
arrojar la lengua que predomina en dichas comunidades y en qué contextos son
utilizados, y también hay que tener muy en cuenta, es el calendario comunal.
Porque en el calendario comunal estan todas las actividades que se resaltan. En
la comunidad que mas predomina (entrevistado).

La experiencia del profesor muestra un profundo por conocer el lenguaje que
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predomina en la comunidad, al iniciar su trabajo con un diagnostico sociolinguistico y
psicolinguistico, reconociendo que la lengua no es solo un codigo, sino una manera de
relacionarse con los demés. Cuando aplica estas fichas tanto a estudiantes como a la
comunidad, lo que el maestro busca es comprender como se vive la lengua, en qué contextos
tiene uso y qué aspectos interrumpen su uso cotidiano. Al incorporar el calendario comunal nos
da entender, para €l la lengua esta relacionado con la practica de la comunidad, el tiempo
vivido es la base de la vida colectiva, asi que la forma de entender la lengua también es entender
la cultura de la comunidad.

Por entusiasmo podemos entender que es una emocidn positiva que impulsa a realizar
una actividad con un alto compromiso, asi como lo define Breda (2025) el entusiasmo es “un
estado positivo, enérgico, orientado a la meta y a menudo asociado con el contacto
interpersonal, es una emocion que impulsa a una persona a realizar determinadas actividades
con compromiso, perspectiva social.

El entusiasmo se entiende como un estado emocional colectivo, que impulsa a un
grupo de personas a mantener la motivacidn para concretar una actividad. Al respecto, Bean et al.
(2021) menciona que “el entusiasmo también se entiende como un factor que moviliza las
relaciones, la interaccion colectiva y facilita la participacion activa, frente a un fendmeno de
interés social que puede ser valiosa para un grupo humano”.

En cada comunidad siempre hay un sabio, hay un yachag, ellos son los que
nos van a compartir sus aprendizajes, sus saberes, sus saberes ancestrales. Ya
entonces en coordinacidn con ellos es que se trabaja también en las escuelas.
Por ejemplo, yo tuve una buena actividad que me ha salido de las tantas que

hice, ha sido en el mes de julio, agosto en la época del friaje, donde todos los
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estudiantes se enferman, presentan enfermedades respiratorias. Entonces
la elaboramos por ejemplo de medicamentos caseros en base a las hierbas, a
las hierbas curativas (entrevistado).

La experiencia de maestro nos da a conocer, como el maestro reconoce al yachag como
un portador de saberes ancestrales, que orientan la practica educativa desde las actividades
comunitarias. Esta relacion nos muestra un interés del docente, hacia el conocimiento
ancestral, incorporandolo de manera estratégica en las aulas. La actividad que el docente realizo
aprovechando el friaje, expresa una pedagogia contextualizada, que responde a las necesidades
reales de los estudiantes. Elaborar medicamentos naturales con hierbas es una experiencia
formativa de cuidado y proteccion conjunta, en que, los estudiantes aprenden desde su cultura
y fortalecen su identidad.

Siempre hay dificultades siempre va a haber, No vas a decir que no, Por
ejemplo, los textos que mandaban el Ministerio de Educacion no estaban
contextualizados, los libros venian en quechua, pero mas era al quechua de
Cusco, por ejemplo, no al quechua de Apurimac (entrevistado).

Lo que manifiesta el maestro evidencia la desconexidn entre las politicas educativas y
la realidad linguistica de la comunidad, los textos enviados en otra variante del quechua
generan desinterés de los estudiantes, puesto que no reflejan su variedad local. EI docente
reconoce que estas dificultades son constantes y forman parte de su labor cotidiana. Esta
situacion genera en €l una conciencia critica, al darse cuenta que la educacion intercultural no
puede ser igual en todos los contextos.

La preocupacion es un pensamiento del futuro que esta constantemente en la cabeza, y

pueden ser duraderas durante el tiempo. Desde la psicologia, se entiende que la preocupacion



55

es un pensamiento que esta permanentemente en la cabeza, y son predicciones del futuro. Es

una forma de mantener la alerta ante cualquier suceso, pero puede tener en

efecto negativo si se prolonga en el tiempo. Al respecto, (Stade y Roscio, 2022) define que “la

preocupacion se puede entender como la respuesta a un problema colectiva, como la pobreza

o0 el cambio climético” (p.8).
Si bien es cierto, mira, hay que ser realistas y casi en todas las comunidades.
Los padres de familia mismo, un poquito que no te van a aceptar si vas a
trabajar netamente en quechua. Ya van a pedir que sus hijos, mejoren su
castellano, uno de los problemas es que sufrian discriminacion por presentar
un castellano limitado, un castellano dificultoso. Y por eso justamente por eso
es que el tratamiento de lenguas se trabaja en horarios definidos. O sea, hay
un horario netamente para que puedas trabajar en puro quechua
(entrevistado).

El maestro nos muestra la tensién sociolinguistica que viven las familias, quienes
desean preservar el quechua, pero con un temor de que sus hijos sufran discriminacién por un
castellano limitado. Esta escena nos muestra como la escuela se convierte en un espacio donde
se ponen en juego la identidad, reconocimiento y movilidad social. El profesor toma estas
demandas desde una perspectiva realista, teniendo en cuanta que las actitudes de los padres
estan marcadas por experiencias de discriminacién social. Por ello, el tratamiento de lenguas se
realiza en horarios planificados, esto muestra una estrategia pedagdgica para valorar ambas
lenguas sin confrontarlas. La expresion del maestro evidencia un esfuerzo por armonizar la

cultura local con las exigencias sociales externas, buscando siempre el bienestar del estudiante.
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Y lo que ha sido mas enriquecedor el aprendizaje es cuando invité a la
escuela, invité a un yachag. Entonces el yachaq vino a la escuela, trajo todas
las plantas medicinales que €l conocia. Y ensefid a todos los nifios, a todos nos
ha ensefiado como es que se preparan los medicamentos para la tos, para la
gripe, dolor de cabeza, dolor de estbmago. (entrevistado)

Podemos comprender como la presencia del yachag en las aulas transforma el
aprendizaje en un acto de aprendizaje mas significativo, al traer plantas medicinales y explicar
su uso, el sabio ayuda a que el conocimiento sea una practica experiencial, no solo teorica,
donde los estudiantes se conectan con su identidad cultural, reconociendo el valor de los
saberes de su comunidad. Para el docente, esta actividad resulta muy trascendental, porque la
escuela se abre a la sabiduria ancestral. La ensefianza se vuelve un espacio de conexion entre
la tradicidn y la educacion.

Me doy cuenta como docente, cuando yo les explicaba el tema en quechua, me
entendian mejor, entonces los estudiantes de donde estaban, su primera lengua
era quechua, quechua, si, Pero también hablan un poco de castellano
(entrevistado).

El maestro se siente feliz, al saber que los nifios aprenden mejor si se toma en cuenta las
actividades mas sobre salientes de la comunidad, las palabras del maestro expresan una
vivencia de satisfaccion pedagdgica. Su felicidad refleja, una experiencia significativa que
nace cuando se da cuenta que el aprendizaje de los nifios mejora al integrar en el aula las
actividades mas sobresalientes de la comunidad, esto nos indica que el docente reconoce que
los saberes locales no son un complemento, sino una fuente directa de conocimiento, capaz de

aumentar la comprension y el interés de los estudiantes.
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Desde la psicologia, la felicidad se entiende como un estado emocional y subjetivo de
bienestar, que surge cuando la persona experimenta satisfaccion con su vida, coherencia entre

lo que desea y lo que vive, y emociones positivas de manera frecuente.

Besika, 2023, p. la felicidad se define como un estado subjetivo de bienestar que combina
evaluacion cognitiva de la propia vida (satisfaccion) y experiencias afectivas positivas (y
ausencia relativa de afectos negativos) la felicidad se entiende como un fendmeno que no
depende solo de los estados internos de la persona, sino de las condiciones sociales, culturales

y relacionales en las que vive.



Figura 2

Esquema de relacion de entusiasmo y felicidad.
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Nota: creacion propia (2025).
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Texto descriptivo y comprension del significado del docente

El entusiasmo y la impotencia del profesor en la ensefianza en la lengua quechua
Al inicio del afio escolar se hace un diagnostico, para saber el nivel de
quechua de los nifios, seguido se realiza las planificaciones teniendo en
cuenta el calendario comunal, las unidades didacticas se elaboran teniendo
en cuenta el contexto y las necesidades de los nifios, y elaboramos los
materiales necesarios para cada situacion significativa (entrevistado).

El trabajo del maestro refleja una pedagogia contextualizada, iniciando con un
diagnostico que permite conocer el nivel real de quechua de cada nifio. Esta evaluacién
inicial orienta a una ensefianza personalizada respetando la diversidad linguistica. Al
planificar segun el calendario comunal, el docente incorpora las costumbres y saberes de
la comunidad en la escuela. El docente elabora las unidades didacticas teniendo en cuenta
las necesidades y los saberes previos de los estudiantes. La elaboracion de materiales
propios y contextualizados muestra un verdadero interés del profesor para lograr un
aprendizaje significativo. Asi, la experiencia nos muestra una educacion coherente a las
necesidades de los estudiantes y de manera significativa.

El ministerio de educacion manda materiales descontextualizados,
como docente elaboro materiales de acuerdo a las necesidades de los
nifios, con el calendario comunal, yo tengo que poner de mi parte
porque quiero que los nifios logren los objetivos que me he propuesto.
Al principio eratrabajoso, pero ya con la experiencia y con la ayuda de
la inteligencia artificial es mas rapido (entrevistado).

El profesor se siente entusiasmado al planificar y preparar todo lo necesario para el
trabajo anual, tomando siempre en cuenta las necesidades de los nifios. La declaracion del
profesor nos muestra un estado de entusiasmo vinculado al significado de su labor educativa.

El maestro se siente motivado porque planificara su trabajo tomando en cuenta el contexto y
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las necesidades de los estudiantes, esto nos indica que su trabajo como docente esta orientada
al bienestar y desarrollo integral de sus estudiantes.

Por entusiasmo podemos entender que es una emocion positiva que impulsa a realizar
una actividad con un alto compromiso, asi como lo menciona Breda (2025) el entusiasmo como
“un estado positivo, enérgico, orientado a la meta.

Al mismo tiempo, la resistencia de los padres al quechua revela un temor heredado a la
discriminacion, que influye en sus expectativas hacia la escuela. EI docente queda atrapado
entre exigencias institucionales y presiones familiares. Esta tension genera en él un sentimiento
de frustracion y vulnerabilidad profesional. En conjunto, su vivencia evidencia la necesidad de
una educacion que respete la lengua y cultura de la comunidad.

Entonces, eso no nos amerita, pues, hacer un desarrollo de repente,
idobneamente, desarrollar ese cuaderno de trabajo, y también, como les
indico, hay frases, pues, que es inconcebible, que no se puede interpretar
ni yo mismo, como maestro, no lo puedo interpretar, porque hay palabras
gue no son de nuestro contexto. Algunos son neologistas que han incluido,
y algunos que en algunas convenciones han aceptado la lengua originaria
que se alude a tal cosa, pero para nuestro contexto no significa eso

(entrevistado).

El maestro siente impotencia, al contar con materiales descontextualizados que él
no lo puede entender, por lo que no sabe como explicar a los nifios. Por otro lado, los padres
no quieren que los nifios aprenden en quechua. Por un lado, tenemos los materiales
descontextualizados, que perjudican su propia practica y le impiden comprender y ensefiar
como él quisiera. Esta situacion complicada se vuelve un problemay una carga emocional,
porque siente que no puede atender correctamente las necesidades de sus estudiantes. Por

otro lado, el rechazo de los padres al aprendizaje en quechua, nos indica el peso de la



61

discriminacion interiorizada, donde la lengua quechua se toma como un obstaculo y no

como un recurso, donde el maestro se siente limitado entre politicas educativas ajenas a la

realidad y la postura de las familias marcados por el temor social
Ellos perciben a la lengua originaria como tienen un pensamiento de que el
aprender quechua es un sinénimo de retraso de discriminacion, de
exclusion pobreza que muchas veces ellos que si hablan quechua van a ser
discriminados cuando van a otros lugares o contextos, entonces ellos dicen
segun los papas sus nifios saben hablar, aunque poco, pero saben hablar,
gue no necesita que le ensefiemos esa es su percepcion real de los padres de
familia, cuando en realidad no les hacen bien (entrevistado).

El maestro revela una herida historica interiorizada, donde los padres asocian la lengua
originaria con pobreza, exclusion y verguenza. Esta revelaciébn nos muestra como la
discriminacién vivida por generaciones ha generado un rechazo al uso de la lengua guechua,
afectando la valoracion de su propia identidad. Cuando los padres afirman que sus hijos “ya
saben” y no necesitan aprender, esto es realidad es un mecanismo de defensa, intentando
proteger a sus hijos de futuras discriminaciones. Sin embargo, este rechazo provoca una
pérdida simbdlica, puesto que ello limita el desarrollo correcto y consciente de la lengua
materna. ElI maestro observa cémo esta creencia perjudica a los nifios, debilitando su identidad
cultural.

La impotencia es una emocion compleja que se caracteriza por una sensacion de
incapacidad, frustracion o falta de poder para cambiar una situacion especifica.

En este sentido, la impotencia social podria definirse como la sensacion colectiva o
individual de “no poder hacer nada” frente a estructuras, procesos o circunstancias sociales que

se consideran.



Figura 3.

Esquema de relacion de entusiasmo y la impotencia.
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Texto descriptivo y comprension del significado del docente

Satisfaccion por la ensefianza en quechua
El profesor valora el uso del quechua como una forma de fortalecer dicha lengua y

mejorar el aprendizaje de sus estudiantes con diferentes estrategias, lo que le genera
satisfaccion en su labor como docente bilingle en la formacion de los nifios. Por lo tanto,
la satisfaccion hace que el docente sienta bienestar personal, al experimentar el poder
interactuar de manera natural y fluida con sus estudiantes, explicar los contenidos con
mayor facilidad que favorece una relacion mas efectiva, el profesor siente satisfaccion
cuando utiliza la lengua quechua para fortalecer y motivar el uso de la lengua quechua.

La mayoria de mis estudiantes hablan en quechua por eso yo me siento mas

motivado para ensefiar porque soy un profesor que también habla quechua

y tengo esa facilidad de entender a los nifios, Cuando ensefio en quechua

veo a mis estudiantes como aprenden facilmente, participan y sonrien y

siento que estoy haciendo bien, no solo ensefio contenidos también protejo

y valoro la cultura que tienen (entrevistado).

Se evidencia que, cuando existe dominio de lengua quechua por el docente y valoracién,
dicha lengua se convierte en una herramienta poderosa para aprender, interactuar, construir
conocimientos, mostrando la efectividad transformadora de la educacion bilingtie cuando se
vive desde el respeto y la afirmacion cultural.

Lagarda et al. (2022) afirman la satisfacciébn como proceso psicoldgico es un estado
emocional positivo que se relaciona con la motivacion y felicidad personal, cuando el docente
logra lo que se propone siente satisfaccion. La satisfaccién como proceso socioldgico, es un
estado socialmente influido que depende de los valores, expectativas y condiciones sociales en
las que vive la persona, cuando una comunidad logra un objetivo comin (por ejemplo, una

mejora social o cultural), sus miembros sienten satisfaccién compartida.
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Mi experiencia al trabajar con los nifios que hablan en quecha es muy
excelente, me siento alegre y contento, porque ensefiar en mi lengua
materna me hace sentir mas divertido y motivado, cuando mis alumnos me
comprenden y logran producir buenos textos en quechua, yo también me
siento muy feliz y orgulloso de ellos (entrevistado).

El docente expresa una experiencia emocionalmente satisfactoria por que fortalece
el uso de lengua quechua de los nifios, al realizar sus clases en quechua se siente motivado,
seguro, con mayor conexion con sus estudiantes lo que resulta en un ambiente de
aprendizaje mas afectivo. la alegria que siente al ver que los nifios comprenden y producen
textos en quechua, se refleja que la lengua no solo es un medio de comunicacion, sino
también, es un buen camino para la construccion de autoestima y valoracion de los
conocimientos ancestrales. En este caso el tratamiento de lengua quechua en el aula se
convierte en un proceso que va mas alla del desarrollo de competencias linguisticas, sino
que también fortalece la relacion entre el docente, estudiante y cultura.

Desde mi experiencia, como profesor bilingle considero que esta lengua es
como una estrategia para que aprendan de mis estudiantes porque cuando
ensefio en quechua mis nifios se sienten seguros, cuando realizo preguntas
participan con mas confianza y llegan a comprender mejor los temas,
también considero porque es la lengua en la que piensan, sienten y se
comunican en su vida diaria (entrevistado).

El docente reconoce que la lengua quechua es un medio fundamental para el aprendizaje
de sus estudiantes, no solo porque es su lengua materna, sino que es la lengua en la que
piensan y construyen su vision del mundo. Es por eso que ensefiar en quechua se convierte en
una estrategia pedagogica, que transmite confianza y la participacion espontanea haciendo que

los estudiantes se expresen sin temor a fallar y comprendan mejor los contenidos. Esta
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experiencia le ha permitido entender que la lengua quechua es un lazo entre el conocimiento
escolar y la realidad vivida por los estudiantes, fortaleciendo asi el proceso de ensefianza
aprendizaje en lengua quechua.

Por otra parte, solamente el uso del castellano limita la participacion y genera
desmotivacion en los estudiantes, lo cual demuestra que, es muy importante revalorizar la
lengua quechua como herramienta educativa en zonas rurales donde los nifios hablan en quechua
como su primera lengua.

Insatisfaccion desde la perspectiva psicoldgica y sociolégica

Durand et al. (2024) afirma que, la insatisfaccion es un estado emocional negativo que
surge cuando las expectativas, necesidades o metas no son atendidas, generando frustracion del
bienestar personal. Es decir, esta insatisfaccion se manifiesta como desmotivacion que
experimenta un conflicto interno entre su deseo de ensefiar adecuadamente en lengua quechua
y la imposibilidad de hacerlo por falta de recursos, esto afecta el bienestar emocional y pude
disminuir su percepcién de eficacia profesional.

En mi horario, solo se destinan dos horas semanales para la ensefianza en
la lengua materna, y en esas horas hablamos exclusivamente en quechua,
tanto los estudiantes como yo. Me siento insatisfecho por las horas asignas
pienso que deberia desde la UGEL aumentar horas para ensefiar en
guechua porque mis estudiantes aprenden y comprenden mejor las clases
en dicha lengua (entrevistado).

El docente manifiesta una insatisfaccién por la poca presencia de la lengua
quechua en el curriculo escolar, ya que se les asignan pocas horas semanales, el docente
considera ampliar las horas, esto no solo permitiria mejorar las competencias comunicativas en

lengua quechua, sino que también ayuda a que aprendizaje sea mas integral, significativo y
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contextualizado a la realidad sociocultural. Al proponer esa idea de incrementas el tiempo nos

da a conocer que tiene las ganas de fortalecer la lengua quechua dentro de las aulas.
En cuanto a los materiales educativos, el Ministerio de Educacion solo nos
envia algunos libros, pero no materiales especificos para el desarrollo de la
lengua originara a veces tengo dificultad en preparar los materiales para
realizar mi clase en quechua, como fichas de trabajo. Ante eso yo me siento
indignado (MINEDU) nos deberia proporcionar mas materiales cuadernos
de trabajo oficiales en quechua de Ayacucho (entrevistado).

El docente nos da a conocer la falta de materiales contextualizados para el desarrollo de
lengua quechua dentro del aula, esta situacién genera una insatisfaccion e indignacion, el
docente propone que la entrega de materiales como textos, cuadernos de trabajo y recursos para
diferentes cursos, seria una buena estrategia para garantizar una ensefianza integral,
contextualizada y de calidad. Asimismo, revela una critica a las politicas educativas, pese a que
promueven la educacion intercultural bilinglie, no siempre dan las condiciones necesarias para
su correcta implementacién, de la misma manera se evidencia la necesidad de recursos y
compromiso estatal, para que la lengua quechua no quede solamente en esfuerzos individuales

del docente.
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Docente con vocacion para ensefiar en quechua

Desde la perspectiva psicoldgico, es una inclinacion interna construida por la
personalidad, los intereses, los talentos y la busqueda de sentido personal. Por otro lado, desde
la perspectiva socioldgica cumple una funcidon social que contribuye a que las personas asuman
un papel dentro de la comunidad (Gazo et al., 2024, p. 30). Esto indica que en el caso de la
maestra su vocacion se evidencia en la entrega, el compromiso y la motivacion por ensefiar en
quechua frente a la carencia de materiales educativos, asimismo la docente entiende que su labor
tiene un valor cultural, formativo, contribuye al desarrollo de su pueblo y al fortalecimiento de
dicha lengua. Tal como se evidencia a continuacion:

En el &rea de Comunicacién trabajo con lecturas vinculadas al contexto
local. Sin embargo, solo cuento con el libro del MINEDU Rimana, que no
esta diversificado ni adaptado a la realidad de mis estudiantes. Por ello
considero importante que desde las entidades responsables de la gestion
educativa regional y local elabore materiales contextualizados a las
vivencias de los nifios. A pesar de estas limitaciones, el dominio que tengo
del guechua me permite planificar mejor mis sesiones. Busco informacion
en internet, adapto los contenidos a la lengua quechua y asi garantizo que
mis estudiantes comprendan mejor los temas (entrevistado).

Esta realidad nos muestra de como la maestra a pesar de no contar con materiales
contextualizados, asume su rol docente con responsabilidad. Su dominio de lengua quechua le
permite desarrollar sus clases sin problemas, asegurandose de que los nifios comprendan los
temas desde su lengua materna. Con esto entendemos que la maestra utiliza la lengua quechua
no solo como un contenido curricular, sino como un recurso que centra en el contexto de los

estudiantes y que necesita de apoyo estructural para sostenerse.
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Trabajar con la lengua quechua en la escuela, para mi significa darle valor
y respeto a la identidad de mis estudiantes y de la comunidad porque mis
estudiantes vienen a la institucién hablando quechua que es su primera
lengua, lo que aprendieron en casa, tambiéen significa ensefiar en quechua
dentro de la Educacién Intercultural Bilinglie me permite que los nifios
comprendan mejor lo que aprenden, porque lo relacionan con su vida
cotidiana, con lo que ven en el campo, con sus costumbres y experiencias
(entrevistado).

Asimismo, en este parrafo la maestra da un significado positivo al uso de la lengua
quechua reconociéndolo como un medio para facilitar la comprension, la participacion y el
aprendizaje, para trabajar con nifios que llegan hablando en quechua, su vocacion docente es
comprendido como respeto, valoracion, y uso pedagogico del quechua. Esto no solo mejora el
aprendizaje, sino que contribuye al fortalecimiento de lengua quecha, ya que se utiliza en un
espacio formal como son las aulas, es asi como, el uso del quechua en la escuela se constituye
como una herramienta de apropiacion linguistica, que permite aprender castellano sin perder
la esencia propia de la lengua materna.

Interés del docente para ensefiar en quechua
Interés desde la perspectiva psicoldgica y sociologica

Desde la perspectiva psicoldgica, es un estado mental y emocional positivo que impulsa
a una persona prestar atencion, explorar o aprender sobre algo que le resulta atractivo, favorece
la concentracion y la creatividad. Desde la perspectiva socioldgica, implica que las personas
se involucren y participen en actividades porque reconocen que estas aportan al bienestar

comun (Renninger y Pozos. 2015).
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Esto indica que en la perspectiva psicoldgica se evidencia como motiva cognitivamente
a los estudiantes, al ensefiar en lengua quechua su forma natural de pensar y expresarse,
genera confianza, autoestima linguistica, y disposicidn positiva hacia el aprendizaje ya que
fortalece su desarrollo socioafectivo y cognitivo. Asimismo, el trabajo de la maestra con lengua
quechua demuestra interés social y compromiso con la identidad cultural de la comunidad. Tal
como se evidencia a continuacion:

La sesion elaboro en castellano y algunas partes lo agrego en quechua,
para guiarme en el proceso, las horas que toca para realizar la clase en
lengua quechua siempre desarrollo toda le sesion en quechua,
normalmente cuando trabajo textos narrativos muestro imagenes y hago
preguntas para recoger los saberes previos de los estudiantes
(entrevistado).

Este parrafo nos hace entender que el tratamiento de lengua quechua es proceso
planificado, organizado pedagdgicamente. La maestra utiliza ambas lenguas, pero le da al
quechua un espacio propio en las horas destinadas para el desarrollo de la clase, en donde dejan
a un lado el uso del castellano para que la practica se real y natural, esta estrategia que ha
tomado la maestra refleja conviccion y compromiso en el fortalecimiento de lengua quechua. El
tratamiento de lengua quechua cuando se desarrolla con criterios pedagdgicos claros y con
estrategias activas se convierte en un proceso de aprendizaje significativo, pensadores y
hablantes competentes, esta practica ayuda a revitalizarla y posicionarla dentro de las
instituciones educativas como lengua del saber.

Me di cuenta que mis estudiantes participan activamente y comprenden
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mejor en su lengua materna quechua. Pero me preocupa que los juegos
IGdicos tradicionales se estén perdiendo por eso estoy incorporando como
estrategia para ensefiar en quechua. Por ejemplo, en curso de
comunicacion en una de ellas con juegos ladicos ensefio con adivinanzas,
trabalenguas y juegos de memoria en quechua. Por ejemplo, jugamos al
“siman sutiyki?” (;cual es tu nombre?), también hago que los nifios
jueguen en ronda si se equivoca debe inventar una rima breve en quechua
(entrevistado).

En este parrafo el docente promueve un proceso educativo que busca revitalizar y
fortalecer la lengua quechua mediante estrategias Iudicas y culturales, promoviendo la
participacion, el desarrollo de la expresion oral y valoracién de la identidad cultural de los
nifios. Segun esta el uso de lengua quechua fomenta que los estudiantes hablen en quechua
de manera espontanea practiquen la pronunciacién y amplien su vocabulario. Asimismo,
genera motivacion y un ambiente de confianza, alegria y participacién al utilizar juegos lo
que crea una relacion emocional positiva con lengua quechua y evita que los nifios perciban
como algo dificil o ajeno.

En area de Matematica, usamos granos de maiz, quinua, haba, trigo y
cebada para hacer juegos de clasificacion y seriacion. Los nifios los
ordenan por tipo, tamafio o color, expresandolos en quechua. También
hacemos juegos de conteo y agrupacion con habas o papas, representando
unidades, decenas y centenas. De esta manera, los nifios aprenden de
forma significativa en quechua (entrevistado).

Aqui podemos ver que es docente integra el quechua como una estrategia pedagdgica,

incorporando temas matematicos con recurso que estan al alcance de los estudiantes, de esta
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manera imparte un aprendizaje significativo. También se observa que tiene un interés por
proporcionar una educacién contextualizada teniendo en cuenta la realidad cultural de los
estudiantes, esto lo vincula con juegos ludicos de manera divertida para que comprendan las
ensefianzas en quechua. Asimismo, demuestra el interés al utilizar los procesos didacticos

similares a los del castellano, pero adaptados a la lengua originaria.
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Figura 5
Esquema de relaciones de interés y vocacion.
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Incomodidad por la falta de identidad con el quechua
La maestra manifiesta incomodidad al ver que sus estudiantes muestran desinteres y
verguenza por utilizar la lengua quechua en el aula. En algunas situaciones, los nifios evitan
hablar en quechua e incluso se corrigen entre sus compafieros, asimismo los padres de familia
expresan rechazo hacia la ensefianza en dicha lengua ellos consideran poco util para el futuro
de sus hijos. Esta realidad impide la practica pedagogica de la profesora, quien opta por
desarrollar algunos ejercicios de traducciones en guechua, mas priorizando el desarrollo de
las sesiones en castellano.
Incomodidad desde la perspectiva psicoldgica y socioldgica
Desde la perspectiva psicologica, significa una emociéon o sensacion interna de
malestar que se da cuando una persona siente algo que no esta bien, se percibe algo molesto
ante eso. “Desde la perspectiva socioldgica, significa malestar social o cultural, cuando alguien
no se siente aceptado o0 no encaja en un entorno social” (Zembylas 2015, P.14).
La verdad, el tratamiento de la lengua quechua en mi aula es bastante
limitado, como la mayoria de padres no quieren que a sus hijos se les
ensefie en quechua, yo también me enfoco mas en el castellano. Los padres
piensan que el castellano les va a servir mas a sus hijos en la secundaria y
cuando vayan a la ciudad, por eso prefieren que se use poco el quechua. Los
estudiantes tienen como lengua materna el quechua, lo hablan en sus casas
y con sus familias, pero aqui en la escuela sienten verglienza de expresarse
en esa lengua (entrevistado).
Esto refleja una pérdida de identidad de los estudiantes que a pesar de que el quechua
es la lengua materna de los estudiantes, no se hace el uso adecuado de esta lengua en la
escuela. Aunque los nifios lo practican de manera natural en sus hogares, en las escuelas se

genera un sentimiento de vergiienza, sumado a ellas las burlas y correcciones entre ellos, lo
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que genera que piensen que el castellano es mejor para la sociedad. Aqui observamos que
hay un conflicto entre la cultura originaria y el futuro de los estudiantes, los padres de familia
presionan al docente para que ensefie a sus hijos en castellano, pensando que este serd mas util
para acceder a oportunidades en la ciudad. En este caso el uso de lengua quechua se muestra
como apoyo para la comprension y ya no como una herramienta eficaz de ensefianza.
En la practica, el tratamiento del quechua realizo algunas traducciones,
canciones y vocabulario basico. No hago produccion de textos en quechua
ni lecturas largas, porque hay una actitud negativa de los padres y de los
mismos alumnos, entonces mi prioridad es desarrollar las clases en el
castellano. (entrevistado)
En este parrafo podemos ver que la desvalorizacion de lengua quechua en la escuela,
a pesar de que la lengua permanece viva en la comunidad y en los hogares, su uso en el
ambiente escolar es minima y no es suficiente para desarrollarse como lengua de
alfabetizacion, lecturas o producciones escritas. Con esto podemos apreciar que el
aprendizaje formal en quecha se limita por factores socioculturales mas amplios, donde las
creencias sobre el valor de las lenguas afectan las practicas pedagdgicas y el ejercicio docente.
También podemos percibir que, la lengua quechua no se usa como un medio de aprendizaje

directo, sino, que se toma como una herramienta de apoyo.
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4.2 Discusion

Los resultados del presente estudio revelan que la conviccion docente se consolida
cuando la préactica pedagdgica se centra en el modo de vida de los estudiantes y en el dialogo
con la comunidad, preferentemente a través de la interaccion con el yachaq y la vivencia de los
saberes locales. Este hallazgo se relaciona con lo sefialado por Castillo (2021) quien evidencia
que, en contextos de Educacion Intercultural Bilingue, la valoracion del quechua por los
docentes no siempre se traduce en su uso efectivo en el aula, mas que nada cuando no hay
materiales adecuados y un ambiente adecuado.

Por otro lado, la categoria emergente es la preocupacion, los resultados evidencian que
la preocupacion del docente surge por la falta de conexion entre el modo de vida de la comunidad
y las politicas educativas que ignoran la lengua y las practicas culturales locales. Hallazgos
similares se reportan en la investigacion de Garcia, et al (2025) quienes sefialan que, en las
zonas rurales, la falta de materiales pertinentes genera brechas entre la escuela y la comunidad,
afectando la recuperacion y el uso significativo del quechua en el &mbito escolar.

En cuanto a la categoria el entusiasmo del docente, surge cuando la planificacion
pedagdgica se conecta y relaciona con el modo de vida de la comunidad, al partir del calendario
comunal y dialogar con el yachaq, el maestro transforma la ensefianza en un acto de
interpretacion cultural donde la lengua quechua se suma a las practicas reales de los estudiantes.
Este hallazgo coincide con (Reyes Rodriguez, 2024) el diagnéstico sociolinglistico, en este
caso, deja de ser un procedimiento técnico y pasa a convertirse en un gesto comprensivo que
busca entender como la lengua es vivida por la comunidad.

Los hallazgos de esta investigacidn muestran que la satisfaccion del docente se entiende
como una experiencia emocional positiva y significativa que nace del reconocimiento de la

eficacia pedagdgica del uso de la lengua quechua en el aula. En relacién con lo sefialado por
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Hornberger (2017) la lengua originaria se establece como una estrategia pedagdgica y un
vinculo afectivo que convierte el aula en un espacio de seguridad, autoexpresion y valoracion
cultural, restableciendo asi la practica educativa no solo como transmision de conocimientos,
sino como un acto de conserva y revalorizacion de la lengua y la cultura de la comunidad.

Asimismo, la vocacion e interés del docente por la ensefianza en quechua se manifiestan
como una experiencia de compromiso pedagdgico y ético, que permanece incluso frente a la
falta de materiales educativos contextualizados. Este estudio tiene relacion con la tesis de
Huamani (2019) quien concluye que, los docentes bilingles, desde su dominio de la lengua
quechua y de su conviccion personal, desarrollan estrategias contextualizadas y ladicas que
favorecen aprendizajes significativos y la revalorizacion cultural. Asimismo, Hornberger
(2017) sostiene que, cuando la lengua originaria es tomada como recurso pedagdgico, el
docente toma el papel de mediador cultural, fortaleciendo la identidad linguistica de los
estudiantes.

Por otro lado, la incomodidad del docente nace como una respuesta al conflicto ético y
profesional, que se genera de la tensién entre su rol como docente bilingue y las presiones
sociales que dan lugar al desplazamiento de lengua quechua.

Este hallazgo coincide con los resultados de Ramirez (2022) quien muestra que, la poca
valoracion social de la lengua originaria por parte de padres y estudiantes hace que muestren
actitudes de verglienza y rechazo en las escuelas, esto limita que la lengua quechua sea usada,

COmMo un recurso pedagogico.
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conclusiones

La experiencia del docente y su conviccién muestran la confianza en sus propias
capacidades y se enriquece en la interaccién con la comunidad. Al elaborar
materiales contextualizados, usar el quechua y partir de los saberes ancestrales, el
maestro trabaja con libertad porque sabe que su préactica tiene sentido real para los
nifos.

El docente se muestra preocupado porque nota desconexion entre el modo de vida
de la comunidad y las politicas educativas que desconocen la lengua y las practicas
culturales de la comunidad, los materiales descontextualizados y libros con un
lenguaje dificil de comprender desmotivan a los nifios y debilitan el tratamiento de
la lengua quechua.

El docente se siente entusiasmado al planificar su trabajo anual tomando en cuenta
el calendario comunal y al dialogar con el yachaq. El maestro hace que la ensefianza
sea un acto de interpretacion cultural donde la lengua quechua se relaciona con las
practicas y necesidades reales de los estudiantes.

La eficacia pedagogica del quechua genera satisfaccion en el docente; ello nace de la
relacion fluida y natural con los estudiantes, que convierte un salon de clases en un
ambiente seguro y acogedor, donde los estudiantes participan activamente sin
temor.

La experiencia del maestro revela que la vocacion docente se refleja cuando
logra que la ensefianza se relaciona con las costumbres de la comunidad, la
presencia del yachaq fortalece mas este proceso al transformar el conocimiento en

una vivencia significativa.
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6. La incomodidad del docente es una respuesta a una brecha entre las limitaciones
pedagdgicas y resentimientos culturales. EI maestro siente que su trabajo pierde
valor. Esta situacion se hace a un mas tensa por el rechazo de los padres, asociado a

los afios de discriminacion que hizo que tengan concepto negativo del quechua.
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Recomendaciones

1. Se recomienda que la institucién educativa de Qasangay-Vinchos y la UGEL
promuevan espacios que fortalezcan la autonomia pedagogica del docente EIB,
mediante el didlogo permanente con el yachaq y la comunidad, a fin de consolidar
practicas contextualizadas y fortalecer su compromiso profesional y social.

2. Asimismo, se recomienda implementar programas de sensibilizacion dirigidos a las
familias, orientados a reducir los temores y prejuicios asociados a la discriminacién
linguistica.

3. Se recomienda que la institucion educativa reconozca y valore las practicas
pedagdgicas contextualizadas como eje del bienestar docente y del aprendizaje
significativo. Es necesario consolidar la participacion del yachag como agente
pedagdgico que fortalece la identidad cultural y linguistica.

4. Se recomienda a las instancias educativas superiores realizar acompafiamiento
pedagdgico y emocional de manera constante al docente EIB frente a contextos de
resistencia cultural. Del mismo modo, se recomienda incorporar estrategias de
trabajo con las familias que promuevan una valoracién positiva del quechua como

patrimonio cultural y recurso identitario, superando su percepcién como limitacion.
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Anexo 1

Matriz de categorizacion

Titulo: Experiencias vividas por los maestros en el tratamiento de lengua quechua en la Institucion Educativa primaria N°38051-Qasanqay
Vinchos- 2025
Presentado por: Bach. Roxana Romero Torres. Katy Yucra Avalos
Asesor: Dr. Erik Arthur Gutiérrez Garcia

PROBLEMA

OBJETIVO

CATEGORIA

SUB CATEGORIAS

METODOLOGIA

¢Cual es el
significado de
las
experiencias
vividas por los
maestros en el
tratamiento de
lengua quechua
enla
Institucion
Educativa
primaria
N°38051-
Qasangay
Vinchos-
20252,

Comprender e
interpretar el
significado de las
experiencias
vividas por los
maestros en el
tratamiento de la
lengua quechua
en la Institucion
Educativa
primaria
N°38051-
Qasanqay
Vinchos- 2025

Experiencias
vividas por los
maestros en el
tratamiento de
lengua quechua en
la Institucién
Educativa
primaria
N°38051-
Qasangay
Vinchos- 2025

La conviccion y la preocupacion en la elaboracion de materiales
contextualizados.

El entusiasmo y la impotencia del profesor en la ensefianza en la
lengua quechua.

Satisfaccion por la ensefianza en quechua.
Vocacion para ensefiar en quechua.
Incomodidad por la falta de identidad con el quechua.

Interés del docente para ensefiar en quechua.

Preocupacion por falta de conexion entre el modo de vida de la
comunidad y las politicas educativas.

METODOLOGIA
Enfoque: Cualitativo

Método:
Fenomenoldgico
hermenéutico

Instrumentos y técnicas:
Anécdota, entrevista
conversacional y
observacion de cerca.

Unidad de informacion:
Seis profesores




Anexo 2
Opinion favorable del asesor

0 =

OPINION N° 01-2026-EPEP-EAGG

Seiior : Dr. Victor Raill TUMBALOBOS HUAMANI
Decano de la Facultad de Ciencias de la Educacidn

Asunto : Opinion sobre borrador de tesis.

Fecha : 11 de mayo de 2026

En cumplimiento a la normativa vigente respecto a la presentacién de borrador de tesis,
en mi condicion de asesor, luego de haber revisado el borrador de la tesis titulado:
Experiencias vividas por los maestros en el tratamiento de la lengua quechua en la
institucion educativa primaria N° 38051 de Qasangay Vinchos, Ayacucho — 2025,
presentada por la Bach. ROMERO TORRES, Roxana y Bach. YUCRA AVALOS, Katy
de la Escuela Profesional de Educacion Primaria emito la siguiente opinién:

1. EN EL ASPECTO FORMAL.:

El trabajo de investigacion mencionado, retne las exigencias establecidas en el
(protocolo estipulado en el reglamento de grados y titulos de la UNSCH), por lo que
cuenta con las exigencias establecidas respecto al aspecto formal.

2. EN EL ASPECTO DE FONDO:

Se trata de un mrabajo de investigacion que tienen el objetivo de describir, interpretar y
comprender el significado de las experiencias vividas por los meestros en el tratamiento de la
lengua quechwa la Instiicion Educativa primaria N®38051- Qasangay Vinchos - 2025,
constituyendo de esta manera un aporte en la educacion para realizar investigaciones
futuras. Por estas y otras consideraciones, en mi condicidn de asesor emito la siguiente
opinion:

OPINION:

El trabajo de investigacion titulado: Experiencias vividas por los maestros en el
tratamiento de la lengua quechua en la institucién educativa primaria N° 38051 de
Qasanqay Vinches, Ayacucho — 2025, presentada por la Bach. ROMERO TORRES,
Roxana y BachYUCRA AVAILOS, Katy, de la Escuela Profesional de Educacidn
Primaria. presenta los requisitos exigidos de acuerdo a normas y relevancia en el
contenido, por lo que OPINO FAVORABLE para continuar con el framite comrespondiente.

Atentamente,

S

Dr. Erik Arthur GUTIERREZ GARCIA
ASESOR



Anexo 3

Consentimiento informado de los docentes.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA

Facultad de Ciencias de la Educacion

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Este formulario de consentimiento informado se dirige al, profesor Rigoherto, quien se le invita a
participar en la investigacion denominada “Tratamiento de la lengua quechua en la LE. primaria de
contexto rural”,

Nombre del investigador responsable: Romero torres, Roxana, Yucra Avalos, Kathy

Este documento de consentimiento informado estd constituido en dos secciones: La primera secci6n
proporciona informacién sobre el estudio, la segunda seccion es el Formulario de consentimiento (para
firmar en caso de estar de acuerdo en participar).

Primera seccion

Presentacion: Esta investigacion es realizada con el siguiente objetivo:

Comprender ¢l significado de lns experiencias vividas por los maestros ¢n ¢l tratamiento de la lengua
quechua en la Institucion Educativa primaria en contexto rural.

Duraci6n del proyecto: 3 meses
Procedimiento: La aplicacion de los instrumentos se realizard, del 8 al 20 de septiembre de 2025, sobre

como lo estd tratando lengua quechua en instituciones educativas rurales (EIB). Consiste en recopilar

informacion mediante anécdotas y entrevistas.

Beneficios: E| participante en la investigacion podrd solicitar la entrega de los resultados generales ¢
individuales del estudio.
Incentivos: En esta investigacion no se ofrece ningan tipo de incentivos econdmicos ni calificacion extra,

para la participacion.

‘Consentimiento informado n°1
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Confidencialidad: En todo momento se respetard la confidencialidad de los datos individuales de todos los

participantes en este estudio, solo se presentarén como datos de la investigacion.

Derecho a negarse o refirarse

Entodomomenmlospmicipmusmmelduechoderetimscdelainvstipcién,ysusacdonsno
serdn penalizadas de ninguna manera.
Compartiendo Jos resultados

Profesional conservando 12

Wmﬂm*mmwmahmmawmh
En el caso de los estudiantes que participaron, pueden solicitar SuS

privacidad de los participantes.
resultados de forma individual.
Segunda seccion

formulario
He Jeido la informagion proporcionada. Fle tenido la oportunidad de preguntar sobre ella y se me ha

contestado satisfactoriamente Jas preguntas que he realizado.

Consiento voluntariamente participar en esta investigacion como participante y entiendo

que tengo el

derecho de retirarme de la investigacion en cualquier momento sin que me afecte on ninguna manera.

24 |

Firma del Participante:
il 4

Fecha: 13/09/2025.



Consentimiento informado n° 2

UNIVERSIDAD NACIONAL DF SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA

Facultad de Ciencias de Ja Educacién

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Este formulario de consentimiento informado se dirige a la: profesora Viviana, quien se le invita a
participar en la investigacion denominada “Tratamiento de la lengua quechua en la LE. primaria de
contexto rural”,

Nombre del investigador responsable: Romero torres, Roxana. Yucra Avalos, Kathy

Este documento de consentimiento informado esti constituido en dos secciones: La primera seccién
proporciona informacién sobre el estudio, la segunda seccion es el Formulario de consentimicnto (para
firmar en caso de estar de acverdo en participar).

Primera seccion

Presentacion: Esta investigacion es realizada con el siguiente objetivo:

Comprender el significado de las experiencias vividas por los maestros en el tratamiento de la lengua
quechua en la Institucién Educativa primaria en contexto rural.

Duracion del proyecto: 3 meses

Procedimiento: La aplicacién de los instrumentos se realizard, del 8 al 20 de septiembre de 2025, sobre
como lo esta tratando lengua quechua en instituciones educativas rurales (EIB). Consiste en recopilar

informacion mediante anécdotas y entrevistas.

Beneficios: El participante en la investigacion podrd solicitar la entrega de los resultados generales ¢
individuales del estudio.
Incentivos: En esta investigacion no se ofrece ningin tipo de incentivos econémicos ni calificacion extra,

para la participacion.
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Confidencialidad: En todo momento se respetard la confidencialidad de los datos individuales de todos Jos
participantes en este estudio, solo se presentaran como datos de la investigacion.
Derecho a negarse o retirarse

En todo momento los participantes tienen el derecho de retirarse de la

investigacion, y sus acciones no
serdn penalizadas de ninguna manera.

Compartiendo los resultados

Los resultados se presentardn por escrito a la Direccion de la Escuela Profesional conservando la

privacidad de los participantes. En el caso de los estudiantes que participaron, pueden solicitar sus
resultados de forma individual.

Segunda seccién

formulario

He leido la informagion proporgionada. He tenido la oportunidad de preguntar sobre ella y s¢ me ha
contestado satisfactoriamente las preguntas que he realizado.

Consiento voluntariamente participar en esta investigacién como participante y entiendo que tengo el

derecho de retirarme de la investigacién en cualquier momento sin que me afecte en ninguna manera.

Firma del Participante:

Fecha: 13/09//2025.



Autorizacion de la Institucion Educativa.

SOUICITUD DE AUTORIZACION PARA REALIZAR £L TRABAJO DE INVESTIGACION
S*- Director ge Ia institucién educativa primaria N° 38051 Qasangay - vinchos.

Yo Katy Yucra Avalos y Roxana Romero Torres , estudiantes de la
serie 500, de la Escuela profesional de Educacién Primaria,
Facultad de Educacién Ciencias de la Educacién, de la Universidad
nacional de San Cristébal de Huamanga. Identificadas con DNI N*
77438011, domiciliada en el distrito San Juan Bautista Jr. 3
defebrero asoc. San Luis de Tinajeras. y DNI N° 70192884
domiciliada en el distrito de Carmen Alto, Av. La paz Mz.5 Lt.§; ante

Ud. Respetuosamente nos presentamos y exponemaos lo siguiente:

Por lo expuesto, solicito respetuosamente a usted se nos conceda el permiso
correspondiente para recabar informacién en la Institucion Educativa Primaria N.*
38051 “Qasanqay” del distrito de Vinchos, a fin de desarrollar nuestro trabajo de
investigacion titulade “Tratamiento de ia lengua quechua en la institucion Educative
Primaria N.* 38051 “Qasanqay’, Vinchos — Ayacucho, 2025”, el cual consistirs en la

realizacién de entrevistas a seis (6) docentes de dicha institucion.

Sin otro particular, agradezco de antemano la atencién brindada y quedo a la espera

de una respuesta favorable.

Ayacucho, 3 de setiembre del 2025

Katy Yucra Avalos ‘Roxana Romero Torres

§ub Oirechor |
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Anexo 4

Resolucion decanal

4 P TSIEL
Q{«%»s? \
N
AN

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

RESOLUCION DECANAL N° 157-2025-FCE-D

Ayacucho, 02 de setiembre de 2025

Visto la solicitud de registro de trémite N2 1541-2025 sobre aprobeocién de proyecto de tesis: y
CONSIDERANDO:

Que, los sefioritas Roxana ROMERO TORRES y Koty YUCRA AVALOS, estudiantes de la Escucla

esional de Educacién Primaria de la Facultad de Ciencias de la Educacién, con el documento
indicado en la introduccis P " un proyect: de tesis titulado: Experiend ) P°f|°’ "y
en el tratamiento de la lengua quechua en lo Institucién Educativa primaria N.2 38051 Qasanqay
Vinchos - 2025, asesorado por el Dr. Erll Arthur GUTIERREZ GARCIA y solicitan la aprobacién y
autorizadén paro su ejecucién;

De conformidad con lo previsto en e inciso <) del articulo 152 del Regl to Recjustado de Grados y
Titulos del Curriculo de Estudios 2004 de los Escuelas de Fe cién Profesional de Ed i5n Inicial,
Primaria, Secundaria y Fisica de la Facultad de Ciencios de la Educacién de la Universidod Nacional de
San Cristébal de Huamanga, adecuado a la Ley Universitoria N° 30220 y Estotuto de lo UNSCH,
aprobado con Resolucién del Consejo Universitario N® 281-2019-UNSCH-CU, el proyecto de teshs que

cuenta con opinién favorable se aprueba con acto administrativo y se awtori su ejecucion v
sust i16n en el término de un (01) afo:

Estando con el di v opinién F ble de la isién revisora y di inadora con di de
fecha O1 de setiembre de 2025, designada en dancia con lo previsto en el inciso b) del articulo 158

del Reglamento de Grados y Titulos aludido en el parrafo precedente, Integrada por los profesores Dr.
Luis Lucio ROJAS TELLO (presidente) y Mg. Wilmer RIVERA FUENTES (; bro), por lo aprobacién del
proyecto paro su ejecudén:

El Decano, en uso de sus atribuciones establecidas en el articulo 289 del Estotuto Universitario de la
UNSCH;

RESUELVE:

Articulo 1° APROBAR el Proyecto de Tesis titulado: Experiencias vividai per los trot en el
tratamiente de la | h en la Ingtitucion Educativa primaria N.2 35051
Qasangay Vinchos = 2015, presentado por los sefioritos Roxana ROMERO TORRES y Katy
YUCRA AVALOS, estudiontes de la Escuela Profesional de Educacién Primaria de la Facultad de
Ciendias de la Educacién.

Articule 2° AUTORIZAR o los estudiantes solicitantes la ejecucién del proyecto de tesis oprobado en

el articulo p lente y tacién dentro del término de un afe.
REGISTRESE, COMUNIQUESE V ARCHIVESE
DI uelént
Vicerrectorado Académico = Rl
Searetario Docente DE 3&‘ g&% y £ MOAMAN
EP Educadén Primaria RGN vE ey
Dr. Luis Luclo ROJAS TELLO 4 .,’ .
Mg. Wilmer RIVERA FUENTES s
Dr Eriiz Arthur GUTIERREZ GARCIA Dr.VICTOR RADL uwgosos HUAMAKI
Teshstas
Archivo

VRTH/maqa
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Anexo5
Fotografias de la entrevista.

Fotografia n® 1

Nota: Se observa la entrevista a la docente Viviana, donde cuenta su

experiencia en el tratamiento de la lengua quechua con sus estudiantes.
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Fotografia n® 2

Nota: Entrevista al docente Rigoberto, quien explicé como
trabaja la lengua quechua con sus estudiantes.
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Fotografian® 3

Nota: Entrevista al docente Uriel, donde describe su experiencia
en el tratamiento de la lengua quechua con sus estudiantes.
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Anexo 6
Guia de entrevista

Guia de entrevista conversacional n° 1

Docente 1

Investigadora: Roxana Romero Torres y Katy Yucra Avalos
Entrevistado: Uriel Quispe Huamani

Fecha: 07/09/25Hora: inicio 5:00 pm termino: 5: 30 pm
Institucion educativa: N° 38051 “Qasanqay- vinchos”

Pregunta 1

¢Como usa el quechua como instrumento de aprendizaje?

Partiendo del contexto y de sus saberes ancestrales que sus padres les han trasmitido. Por
eso planifico todo en el plan anual de trabajo, en las unidades didacticas, creamos nuestra
propia situacién significativa relacionando los temas con las actividades que realizan en la
comunidad Primero y salimos a la comunidad a buscar a un portador de conocimiento que
es un (yachag), dependiendo a la fecha festiva de cada mes, para hacerle una entrevista sobre
un tema especifico. Los materiales son de contextos muy amplios y de otros contextos que
estan implementados en el cuaderno de trabajo, las cuales no coinciden con las actividades
socio productivas de los nifios de la comunidad. Y, por ende, hay frases y también hay
palabras que son inconcebibles en la lengua originaria, las cuales no nos amerita tener una
mejor comprension de la que se puede abordar o trabajar en el area matematica como técnica
de comunicacion. Nosotros, frente a ello, elaboramos nuestros propios materiales viendo la
necesidad de acuerdo a la didactica o del trabajo que queremos hacer en las dos areas
principalmente.

Pregunta 2
¢Cbémo se siente usted ante la falta de materiales contextualizados para el tratamiento de la
lengua quechua?
Me siento frustrado por que hay términos en el libro de trabajo que no entiendo y no puedo
explicar a mis nifios, a veces busco en el diccionario y no encuentro. Entonces yo mismo
debo preparar los materiales adecuados para que los nifios aprendan.

Pregunta 3
¢ Qué otras dificultes enfrentas en el tratamiento de la lengua quechua?
Una dificultad en el que estoy trabajando es que los nifios no dominan el quechua, porque
sus papas no les han ensefiado, porgque piensan que el quechua es sindGnimo de pobreza y
que en futuro los nifios al salir del pueblo pueden sufrir discriminacion.

Pregunta 4
¢Qué estrategias utiliza para que los nifios construyen su conocimiento de manera
significativa?
Utilizo la estrategia de la vivenciacion, que consiste en ir, al lugar de un sefior yachaqg, o



una persona que trabaja en el lugar, y nos obligamos a ir a preguntarle o a hacer una
entrevista en lengua originaria, de qué cosas estan haciendo en la comunidad en ese mes,
en una situacion significativa, qué es lo que vamos a abordar. por ejemplo, ahora ya hemos
planificado para el mes de septiembre, vamos a ir a preguntar a un yachaq cémo se hace la
limpieza de los terrenos de cultivo para la siembra.

Pregunta 5
¢ Qué estrategias utiliza para motivar a los nifios a valorar su lengua?

La estrategia que utilizo es el juego de roles, en que cada nifio toma un rol distinto, con el
tema que ellos escojan, luego se preparan para después hacer una representacion en su lengua
materna. Después de ello escriben todo el proceso de la representacion, de inicio a fin.
Pregunta 6

¢ Como sistematiza la informacion obtenida?

Yo como docente creo un texto en quechua, para que puedan leer acerca de la limpieza. Yo
hago un texto en quechua de como es la limpieza, viendo que he escuchado a Yachaqg a
narrar, eso lo sistematizo y hago con la finalidad de comprension lectora, y de ahi lo saco
con preguntas con nieve les de comprension. Entonces eso me permite que los nifios al leer
ese texto, como han escuchado dias antes, al leer, ya un poquito comprendan la situacion.

Pregunta 7
¢Cual es el producto de haber salido a la comunidad y visitar al yachag?

En produccion van a hacer un texto instructivo, pero en la lengua originaria, en quechua, de
todo lo que han escuchado, de lo que han leido el dia lunes, van a hacer un texto instructivo
referido a como es hacer la limpieza, qué proceso sigue, qué necesita, qué materiales se
necesita, qué saberse hay que tener en cuenta, que nos han contado dias antes, dia uno y dia
dos, que hemos podido leer en el texto, porque tenemos que tener en cuenta, hay saberes
ancestrales, por ejemplo, cuando se hace la limpieza de acuerdo al ciclo lunar, y también
hay que saber la quema de las forrajes o algunos rastrojos que existen, teniendo en cuenta
la direccion de los vientos, y en qué momento, en qué tiempo, en la mafana, no en el
mediodia, ni en la tarde, porque ahi es un poco mas fuerte el viento, y es capaz de hacerlo
propagar y, por lo menos, genera lo que es la incidencia de mojones.

Pregunta 8
¢COmo se siente al saber que los nifios estan se identifican con su lengua originaria?

Me siento feliz y contexto, al escuchar que los nifios ya estan entendiendo el quechua y
pueden escribir textos en su lengua materna, ahi me doy cuenta que estoy haciendo un buen
trabajo como maestro.

Guia de entrevista conversacional n° 2

Docente 2
Investigadora: Roxana Romero Torres y Katy Yucra Avalos
Entrevistado: Cristian Galdo Guzmén
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Fecha: 10/09/25 Hora: Inicio 8: 30 pm Termino 9: 00 pm
Institucion educativa: N° 38051 “Qasangay Vinchos”

Pregunta 1
¢Coémo planifica el plan anual de trabajo para el tratamiento de la lengua quechua?

inicio del afio escolar se hace el diagndstico con las fichas sociolinguisticas. Lo que tenemos
que tener en cuenta son todas las actividades que sobresalen en dicha comunidad. Ya
entonces el Al mes de marzo todavia se hace lo que es el diagnostico. Luego se toma como
punto de partida el calendario comunal. En cada comunidad hay un sabio o un yachag.
Entonces para que se enriquezca mas el aprendizaje, para lograr mejores aprendizajes. Lo
que tenemos que tener en cuenta son todas las actividades que sobresalen en dicha
comunidad. Ya entonces el mes de marzo todavia se hace lo que es el diagnéstico, Y en base
a ello son las unidades que tenemos.

Ahora no tenemos que olvidarnos también. En cada comunidad siempre hay un sabio, hay
un yachagq, ellos son los que nos van a compartir sus aprendizajes, sus saberes, sus saberes
ancestrales. Ya entonces en coordinacion con ellos es que se trabaja también en las
escuelas.

Pregunta 2
¢ Qué estrategias utiliza para trabajar la lengua quechua con los nifios?

Por ejemplo, yo tuve una buena actividad que me ha salido de las tantas que hice.

Por ejemplo, ha sido en el mes de julio, julio, agosto en la época del friaje. Donde todos los
estudiantes se enferman, presentan enfermedades respiratorias. Entonces la elaboracion por
ejemplo de medicamentos caseros en base a las hierbas, a las hierbas curativas.

En base a la preparacion de medicamentos caseros que hace la comunidad. Y para ello en
ese mes en la unidad la tematica ha estado relacionada con lo que es la elaboracion de esos
medicamentos. El producto final también iba a ser eso, la preparacion de los medicamentos
caseros.

Pregunta 3

¢Como contextualiza los temas con las actividades que sobre salen en la comunidad?
ejemplo hasido en todas las areas, por ejemplo, en comunicacion. En comunicacion trabajé,
en la unidad he realizado lo que es la produccion, lectura y produccién de textos, de textos
instructivos, por ejemplo.

Todo esto fue en quechua, Ya entonces trabajar lo que es los textos instructivos, por ejemplo,
para preparar los medicamentos para la tos, para la fiebre, para el dolor de garganta, todo
ello. Eso en comunicacidn, hora en matematica, por ejemplo, en matematica lo que es, por
ejemplo, las cantidades, las porciones, Si, por ejemplo, si mi salon tenia 10 alumnos y para
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los 10 alumnos qué cantidad de hierbas o qué presupuesto puedo utilizar para preparar para
los 10 alumnos. Y qué pasaria si lo preparo yo para toda la escuela o para toda la familia.
Entonces ahi por ejemplo ya entraba ya nociones de cantidad, entraba por ejemplo lo que es
las operaciones, los famosos, Paed, Que se trabaja ahora bastante en las instituciones.

Pregunta 4

¢Que dificultades tienen en el tratamiento de la lengua quechua dentro del aula?
Siempre hay dificultades siempre va a haber, No vas a decir que no, que todo es color de
rosa, como se dice, las dificultades, Por ejemplo, lo que me ocasionaba, si,
efectivamente, Por ejemplo, los textos que mandaban el Ministerio de Educacién no estaban
contextualizados, como decir, Si bien es cierto, nosotros pertenecemos a la provincia de vinchos.
Pero, sin embargo, los libros venian en quechua, pero mas era al quechua de Cusco, por ejemplo,
no al quechua de Apurimac.

Pregunta 5
¢Qué deficiencias observa en los materiales que manda el ministerio de educacion?

Si bien es cierto, el quechua, sufre muchas variaciones, En esa parte, un poquito que no habia
tanta concordancia y teniamos dificultades en el trabajo de los materiales, por ejemplo, libros
que trabajaban porque habia términos que desconociamos. Algunas palabras, algunos
términos que nosotros no conociamos se empleaban ahi en los libros. (Y esta falta de
materiales, qué dificultades genera en los estudiantes? De hecho, Lo que, sin caso, no vamos
a tener todos los materiales necesarios.

Pregunta 6

¢ Como se siente ante la falta de materiales contextualizados?

Lo que vamos a tener es que no vamos a poder lograr los aprendizajes que ellos esperan.
Un poco que también para el docente mismo es frustrante, y con enojo. si ho va a contar
con todos los materiales necesarios, va a tener dificultades al lograr el proposito de
aprendizaje, por ejemplo, de cada tema que va a trabajar. En este caso, los estudiantes lo
que se dificultaban era que, por ejemplo, en la elaboracion de los medicamentos caseros,
habia también algunos términos o algunas que ellos puedan investigar mas.

Relacionar ese conocimiento ancestral, ese conocimiento de la comunidad con el nuevo
conocimiento, por ejemplo. Ya, entonces, si queriamos indagar mas, buscar mas, no, no
podiamos, Y mas aun que muchas de las comunidades altoandinas, por ejemplo, no cuentan
con el servicio de Internet.

Muchas de ellas no tienen que ha fluido.

Entonces, en esa parte nos veiamos un poco no o tediosos que no, no podiamos lograr, no
los aprendizajes como queriamos, como se queria lograr.

Pregunta 7

¢Como se siente usted ante la actitud negativa de los padres de familia sobre la ensefianza en



quechua?

Me apena que los nifios por influencia de los padres no tienen identidad y se avergienzan de
sus origenes, también por miedo a la discriminacion y burla, que pueden recibir al salir a la
ciudad. Mira, sefiorita, en esa parte, lo que yo estaba viendo es porque si bien es cierto, hay
que ser realistas y casi en todas las comunidades. Los padres de familia mismo, un poquito
que no te van a aceptar si vas a trabajar netamente en quechua. Ya van a pedir que sus
estudiantes, por ejemplo, ya mejoren su castellano, porque los problemas que tenian ellos al
salir a la ciudad, por ejemplo, uno de los problemas es que sufrian discriminacion por
presentar un castellano limitado, un castellano dificultoso. Y por eso justamente, por eso es
que el tratamiento de lenguas se trabaja en horarios definidos. O sea, hay un horario
netamente para que puedas trabajar en puro quechua.

pregunta 8
¢Como se siente al saber que los nifios entienden mejor cuando la clase es en quechua?

Yo estoy contento realizando mi trabajo de manera consiente, porque los nifios entienden
mejor cuando les explico en quechua, por ejemplo, para poder explicarles el tema, para que
ellos me entiendan mejor, yo tenia que explicar en quechua, por eso es que ahora el mismo
ministerio esta haciendo las evaluaciones lo que es de la lengua originaria. Por eso que un
docente que va a trabajar en la comunidad tiene que ser acreditado con su constancia en
minimo intermedio del dominio de la lengua. Tanto en oralidad, tanto en escritura. Porque
si no, simplemente va a ser un trabajo no productivo, porque si es netamente castellano
hablante y sus estudiantes quechua hablantes, practicamente no va a haber una buena
comunicacion.

Entonces ahi vamos, por ejemplo, mi programacién, yo lo hacia tanto en castellano y tanto en
quechua.

Anexo 6.
Nota de campo

Cuaderno de campo de observacion de cerca

profesor 1

Fecha:

07/09/25

Espacio: sala de la casa del profesor Uriel

El profesor Uriel tiene una larga trayectoria en la ensefianza en las zonas rurales. Su labor
se caracteriza por un profundo compromiso con la educacion intercultural bilingte. Se
muestra reflexivo y creativo, que conoce las limitaciones del sistema educativo y las enfrenta
con iniciativa propia.

Su vos transmite experiencia, y su rostro transmite inconformidad por la falta de interés por
parte del estado en la atencion adecuada a las lenguas originarias, al mismo tiempo su mirada
refleja esperanza a través de la creacion de situaciones significativas y el uso de la lengua
guechua en todas las areas.

El profesor Uriel se muestre como un agente cultural y pedagogico que asume el tratamiento
de la lengua quechua con responsabilidad social y un profundo sentido de pertenencia, su
postura demuestra resistencia y afirmacion cultural.

Al narrar su interaccion en quechua en el salon, tiene una iluminacién y su rostro irradia
felicidad, porque los nifios entienden mejor el tema a tratar si toda la clase se realiza en
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quechua.

Nota de campo n°4

Observacion de cerca
Fecha: 13/ 09/2025
Espacio: El ambiente de la entrevista fue en su sala del profesor un lugar tranquilo.

Durante la entrevista, el docente se mostro abierto y dispuesto a conversar. Su tono fue
sereno Yy reflejaba satisfaccion al narrar su experiencia como profesor bilingue. Al hablar
sobre la ensefianza en quechua, sonrid en varias ocasiones, mostrando orgullo porque sus
estudiantes logran producir textos completos y coherentes en su lengua materna. Cuando
mencionaba las dificultades con el castellano, gesticulaba con las manos, dando a entender
la diferencia clara entre ambas lenguas.

Su expresion corporal denotaba cercania con la comunidad: hablaba con entusiasmo de las
practicas agricolas, como la siembra de papa o la preparacion de la papa huatia, y cdmo estas
experiencias se transformaban en recursos pedag6gicos. En momentos, su voz se elevaba con
energia, especialmente al recordar anécdotas de sus estudiantes, lo que transmitia la alegria
que siente en su labor docente.

Se percibe un docente comprometido con la ensefianza en lengua quechua, que encuentra
satisfaccion en ver a sus estudiantes desenvolverse con naturalidad en su idioma materno.
La entrevista mostré que, aunque existen limitaciones de materiales por parte del
Ministerio de Educacion, el profesor utiliza la creatividad y los recursos de la comunidad
para enriquecer el aprendizaje. Esta observacion evidencia la relevancia del contexto
sociocultural en las experiencias educativas y el rol fundamental del docente como
mediador entre los saberes locales y los contenidos escolares

Nota de campo n°5
Observacion de cerca

Fecha:13/09/2025
Espacio: El ambiente de la entrevista fue en su casa de la maestra

Durante la entrevista, la profesora Viviana se mostr6 muy comprometida y entusiasmada al
narrar sus experiencias sobre el tratamiento de la lengua quechua en la escuela. Mientras
hablaba, sonreia al recordar cémo, a través del calendario comunal, recoge con sus
estudiantes las costumbres, juegos y tradiciones de la comunidad. Se notaba una mezcla de
orgullo y nostalgia cuando mencionaba que algunos juegos ludicos se estan perdiendo, pero
que ella los recupera para que los nifios no olviden sus raices.

En su relato, se percibio satisfaccion al contar que sus alumnos manejan tanto el quechua
como el castellano, y que en clase refuerza ambos idiomas. Su voz transmitia seguridad al
explicar las estrategias: recoger saberes previos de los abuelos, utilizar imagenes,
narraciones y trabajar antes, durante y después de la lectura. Ella misma sonrié cuando
explico como sus estudiantes, curiosos, intentan adivinar el contenido de un texto solo con
ver el titulo o la ilustracion.
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Al hablar de los materiales que brinda el MINEDU, su tono cambié ligeramente; se mostro
un tanto inconforme porque los recursos no siempre responden al quechua de su region. En
ese momento fruncio el cefio, aunque de inmediato recupero la calma, sefialando que busca
alternativas en otros textos e incluso en Internet. Este gesto dejo ver su resiliencia y la
conviccion de no quedarse limitada por las dificultades. Su forma de narrar transmitia
esperanza y la certeza de que, a través del quechua, sus estudiantes no solo aprenden
contenidos escolares, sino que refuerzan su identidad cultural.

Nota de campo n°6
Observacién de cerca

Fecha: 13/ 09/2025
Espacio: EI ambiente de la entrevista fue en su sala de la maestra

Durante la entrevista, la profesora mostré cierta incomodidad al hablar de su experiencia en
la ensefianza del quechua. menciona que muchas veces se le enredan las palabras y no
encuentra el vocabulario adecuado para expresarse con fluidez. Ese reconocimiento parecia
generarle inseguridad, como si sintiera que no domina lo suficiente la lengua que debe
ensefar.

Su rostro se tens6 aun mas cuando mencion6 que varios padres no estan de acuerdo con
que sus hijos aprendan en quechua. Con un gesto de frustracion, comentd que esa falta de
apoyo hace que los nifios también sientan vergiienza de hablarlo en el aula. Ella misma
admitio que, aunque intenta contextualizar las sesiones con ejemplos de la vida agricola,
siente que sus esfuerzos se diluyen frente a la resistencia de las familias.

La maestra transmitia un aire de cansancio y resignacion, aunque trataba de mantener la calma.
Parecia debatirse entre el compromiso de cumplir con el tratamiento de la lengua quechua y
la sensacion de estar sola en esa tarea, sin los recursos ni la confianza plena en sus propias
competencias linguisticas.



Anexo 7

Reestructuracion de la anécdota personal

Determinacion de significados por parrafos

de qué cosas estan haciendo en la comunidad en ese mes,
por ejemplo, ahora ya hemos planificado para el mes de
septiembre, vamos a ir a preguntar a un yachaq como se
hace la limpieza de los terrenos de cultivo para la siembra

N° | FRESES DE LA ANECDOTA (1) SIGNIFICADO
Nosotros, para desarrollar las areas curriculares, usamos | Muestra seguridad y
., el quechua como instrumento de aprendizaje. experiencia en el
o tratamiento de la
© lengua quechua.
o
Bueno, en las situaciones en las que vengo trabajando en | Muestra
los afios, el Estado peruano siempre se ha desentendido inconformidad frente
o | en el tema del material educativo respecto a las a la falta de interés
% actividades netamente propias de su comunidad. por parte del estado.
Comenzando desde el saludo hasta todo el proceso, hasta | El profesor siente
el final, nos expresamos en lengua originaria. Por lo cual | frustracion al no
| Preparamos materiales, porque no hay materiales entender algunos
o | adecuados para tal fin. términos del cuaderno
‘rg de trabajo que envia el
N misterio de educacion.
Entonces yo mismo debo
preparar los materiales adecuados para que los nifios
aprendan.
Nosotros tenemos que elaborar, viendo esa situaciéon, un | Tiene una actitud de
material muy asequible para que los nifios puedan esperanza a través de
trabajar. Entonces, comenzamos de una vivenciacion. una | la creacion de
< | vivenciacion consiste en ir al lugar de un sefior yachac, o | situaciones
“roc una persona que trabaja en el lugar, y nos obligamos a ir a | significativas y el uso
£ | preguntarle o a hacer una entrevista en lengua originaria, | de la lengua quechua
o en todas las areas.
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Por ejemplo, en mi experiencia, hemos tenido mas

El profesor muestra

dificultades porque los nifios también propiamente, por | preocupacion ante la

mas que son de zonas rurales, no tienen un pleno

pérdida de identidad

o | conocimiento de lo que es el uso de la lengua originaria, | de los padres de

uc—oﬁ porque sus papas no les han ensefiado, porque piensan familia y de los

£ | que el quechua es sinonimo de pobreza y que en futuro | estudiantes.

8- | los nifios al salir del pueblo pueden sufrir

discriminacion. En los talleres estoy sensibilizando a los
papas que necesariamente los nifios tienen que salir
hablando las dos lenguas

N° | FRASES DE LA ANECDOTA (2) SIGNIFICADO

1 Si bien es cierto, lo que es el tema de la EIB, ya | El profesor se muestra
estamos viviendo hace tiempo, no es de ahora. molesto frente a la falta de

compromiso en el
tratamiento de la lengua,
por parte de algunas I.E.

2 lo que yo personalmente puedo decir es que, para | El profesor se muestra
el trabajo de lo que es el tratamiento de las seguro en la ensefianza de
lenguas originarias, lo primero que tenemos que la lengua quechua.
hacer es hacer el diagnostico.

y
también hay que tener muy en cuenta, es el
calendario comunal. Porque en el calendario
comunal estan todas las actividades que se
resaltan. En la comunidad que mas predomina,

3 En cada comunidad siempre hay un sabio, hay un | Prepara cada temay
yachag, ellos son los que nos van a compartir sus | contextualiza con
aprendizajes, sus saberes, sus saberes ancestrales. | entusiasmo las actividades
Ya entonces en coordinacion con ellos es que se mas sobresalientes en la
trabaja también en las escuelas. Por ejemplo, yo comunidad.
tuve una buena actividad que me ha salido de las
tantas que hice, ha sido en el mes de julio, agosto
en la epoca del friaje, donde todos los estudiantes
se enferman, presentan enfermedades
respiratorias. Entonces la elaboracion por ejemplo
de medicamentos caseros en base a las hierbas, a
las hierbas curativas.

4 Y lo que ha sido mas enriquecedor el aprendizaje | Se muestra satisfecho

es cuando invité a la escuela, invité a un yachag.
Entonces el yachaq vino a la escuela, trajo todas
las plantas medicinales que él conocia. Y ensefi¢ a
todos los nifios, a todos nos ha ensefiado como es

porque los nifios logran el
aprendizaje esperado.
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que se preparan los medicamentos para la tos, para
la gripe, dolor de cabeza, dolor de estbmago.

5 siempre hay dificultades siempre va a haber, No Se muestra confundido al
vas a decir que no, Por ejemplo, los textos que no entender algunos
mandaban el Ministerio de Educacion no estaban | términos del libro de
contextualizados, los libros venian en quechua, trabajo.
pero mas era al quechua de Cusco, por ejemplo,
no al quechua de Apurimac.

6 si bien es cierto, mira, hay que ser realistas y casi | El profesor se muestra
en todas las comunidades. Los padres de familia preocupado al ver la falta
mismo, un pogquito que no te van a aceptar si vas a | de identidad de los padres.
trabajar netamente en quechua. Ya van a pedir que
sus hijos, mejoren su castellano, uno de los
problemas es que sufrian discriminacion por
presentar un castellano limitado, un castellano
dificultoso. Y por eso justamente, por eso es que
el tratamiento de lenguas se trabaja en horarios
definidos. O sea, hay un horario netamente para
que puedas trabajar en puro quechua.

7 yo me doy cuenta como docente, cuando yo les El profesor se siente
explicaba el tema en quechua, me entendian felices al saber que los
mejor. Y generaba también la participacion de nifios entienden mejor la
todos, a diferencia que si lo hacia en puro clase en quechua.
castellano. Entonces los estudiantes de donde
estaban, su primera lengua era
quechua, Quechua, si, Pero también hablan un
poco de castellano.

N° | FRAESE DE LA ANECDOTA 3 SIGNIFICADO

1 Al inicio del afio escolar se hace un diagnostico, | El profesor prepara con
para saber el nivel de quechua de los nifios, entusiasmo todo lo
seguido se realiza las planificaciones teniendo en | necesario para el afio
cuenta el calendario comunal, las unidades escolar.
didacticas se elaboran teniendo en cuenta el
contexto y las necesidades de los nifios, y
elaboramos los materiales necesarios para cada
situacion.

2 El ministerio de educacion manda materiales El profesor toma con
descontextualizados, como docente elaboro responsabilidad la falta de
materiales de acuerdo a las necesidades de los materiales y el mismo
nifios, con el calendario comunal, yo tengo que elabora materiales de
poner de mi parte porque quiero que los nifios acuerdo a la necesidad de
logren los objetivos que me he propuesto. Al los nifios.
principio era trabajo, pero ya con la experiencia y
con la ayuda de la inteligencia artificial es mas
rapido.

3 Entonces, y eso no nos amerita, pues, hacer un El maestro siente

desarrollo de repente, idoneamente, desarrollar ese

impotencia al no entender
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cuaderno de trabajo, y también, como les indico,
hay frases, pues, que es inconcebible, que no se
puede interpretar. Ni yo mismo, como maestro, no
lo puedo interpretar, porque hay palabras que no
son de nuestro contexto.

algunos términos y no
poder explicarlo a los
nifos.

Bueno, la vision de los papéas respecto al cuaderno
de trabajo en ocasiones tuve el error de darlo a los
pequefios. tuve ese error y los dejé que se lo
Ilevara a la casa, pero resultaron muy
contradictorios por que los papas no han entendido
peor que yo, por ahi los nifios como no han
llevado buena didactica con sus papas, les han
gritado, y les han dicho lean, lean, lean.

Reconoce que tuvo el error
de entregar los libros para
que los nifios lo lleven a
casa.

Ellos perciben a la lengua originaria como tienen
un pensamiento de que el aprender quechua es un
sindnimo de retraso de discriminacion, de
exclusion pobreza que muchas veces ellos que si
hablan quechua van a ser discriminados cuando
van a otros lugares o contextos, entonces ellos
dicen segun los papas sus nifios saben hablar,
aungue poco, pero saben hablar, que no necesita
que le ensefiemos esa es su percepcion real de los
padres de familia, cuando en realidad no les hacen
bien.

El profesor muestra
preocupacion por que los
papas no quieren clases
netamente en quechua.
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Anexo 8

Determinacion de perspectivas tedricas de los significados

o FRASES DE LA SIGNIFICADO | PERPECTIVAS TEORICAS
< | ANECDOTA

Parrafo | Nosotros, para desarrollar las | El profesor se | ;Qué es la seguridad?

1 areas curriculares, usamos el | muestra sequro | Perspectiva psicoldgica
guechua como instrumento de | al contar su Carroll, Collins y McKenzie
aprendizaje. partiendo del experiencia. (2025), la seguridad es la
contexto y de sus saberes confianza en uno mismo para
ancestrales que sus padres les sentirnos libres de expresar lo
han trasmitido, por eso gue sentimos y de tomar
planifico todo en el plan anual decisiones sin miedo a la
de trabajo, en las unidades opinidn de terceros o a los
didacticas. creamos nuestra resultados no agradables.
propia situacion significativa Ademas, la seguridad hoy en
relacionando los temas con las dia se entiende como la salud
actividades que realizan en la mental estable y la
comunidad. estabilidad psicologicay la

tranquilidad en el lugar de
empleo, la seguridad es la
confianza que tiene en si
mismo es un impulso que le
permite tomar decisiones
desde su libertad sin temor.
Perspectiva social
Schneider, Theiss y Gedek
(2025), la seguridad social se
debilita cuando hay
fragmentacion institucional o
pérdida de confianza
ciudadana. Si el entorno es
un lugar acogedor que genera
confianza es mas féacil
sentirse seguro y trabajar a
gusto.

Parrafo | Bueno, en las situaciones en El rostro de ¢Qué es la preocupacion?

2 las que vengo trabajando en profesor Perspectiva psicoldgica
los afios, el Estado peruano transmite . Desde la psicologia, se

siempre se ha desentendido en
el tema del material educativo
respecto a las actividades
netamente propias de su
comunidad. Los materiales
son de contextos muy amplios
y de otros contextos que estan
implementados en el cuaderno
de trabajo, las cuales no
coinciden con las actividades

preocupacion
frente a la falta
de interés por
parte del
estado.

entiende que la preocupacion
€s un pensamiento que esta
permanentemente en la
cabeza, y son predicciones
del futuro. Es unaforma de
mantener la alerta ante
cualquier suceso, pero puede
tener en efecto negativo si se
prolonga en el tiempo. (Stade
y Ruscio,
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socio productivas de los nifios
de la comunidad.

2022). Perspectiva social

. La preocupacion es una
respuesta ante situaciones de
interés colectivos, que
podrian afectar el bienestar
comun, ello puede perjudicar
el clima laborar y romper la
confianza o desconfianza en
el campo laborar, o en la
convivencia social (Mallory,
2024)

Parrafo | Comenzando desde el saludo | su mirada ¢Qué es la frustracion?

3 hasta todo el proceso, hasta el | refleja Perspectiva psicoldgica
final, nos expresamos en frustracion al Dollard y Miller (1939)
lengua originaria. Por lo cual | desconocer sostiene que la frustracion
preparamos materiales, porque | algunos genera una tendencia a la
no hay materiales adecuados | términos del agresion.
para tal fin. Me siento cuaderno de Perspectiva social
frustrado por que hay trabajo que t Gurr (1970)
términos en el libro de trabajo | envia el la frustracion colectiva frente
gue no entiendo y no puedo misterio de a expectativas no cumplidas
explicar a mis nifios, a veces | educacion puede generar conflictos
busco en el diccionario y no sociales y protestas.
encuentro. Entonces yo
mismo debo preparar los
materiales adecuados para que
los nifios aprendan.

Parrafo | Nosotros tenemos que sus ojos tienen | {Qué es la seguridad?

4 elaborar, viendo esa situacién, | una Perspectiva psicoldgica

un material muy asequible
para que los nifios puedan
trabajar. Entonces,
comenzamos de una
vivenciacion. Una
vivenciacion consiste en ir al
lugar de un sefior yachac, o
una persona que trabaja en el
lugar, y nos obligamos a ir a
preguntarle o a hacer una
entrevista en lengua
originaria, de qué cosas estan
haciendo en la comunidad en
ese mes, por ejemplo, ahora
ya hemos planificado para el
mes de septiembre, vamos a ir
a preguntar a un yachac como
se hace la limpieza de los
terrenos de cultivo para la
siembra.

iluminacién
especial al
refleja
seguridad
porque el
mismo crea
materiales
significativos.

Carroll, Collins y McKenzie
(2025), la seguridad es la
confianza que es en uno
mismo para sentirnos libres
de expresar lo que sentimos y
de tomar decisiones sin
miedo a la opinion de
terceros o a los resultados no
agradables. Ademas, la
seguridad hoy en dia se
entiende como la salud
mental estable y la
estabilidad psicoldgicay la
tranquilidad en el lugar de
empleo, la seguridad es la
confianza que tiene en si
mismo es un impulso que le
permite tomar decisiones
desde su libertad sin temor.
Perspectiva social
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Schneider, Theiss y Gedek
(2025), la seguridad social se
debilita cuando hay
fragmentacion institucional o
pérdida de confianza
ciudadana. Si el entorno es
un lugar acogedor que genera
confianza es mas facil
sentirse seguro y trabajar a
gusto.

Parrafo | Por ejemplo, en mi El profesor ¢Qué es la preocupacion?
5 experiencia, hemos tenido muestra Perspectiva psicologica
mas dificultades porque los preocupacion Desde la psicologia, se
nifios también propiamente, ante la pérdida | entiende que la preocupacion
por mas que son de zonas de identidad de | es un pensamiento que esta
rurales, no tienen un pleno los padres de permanentemente en la
conocimiento de lo que es el familia y de los | cabeza, y son predicciones
uso de la lengua originaria, estudiantes. del futuro. Es unaforma de
porque sus papas no les han mantener la alerta ante
ensefiado, porque piensan que cualquier suceso, pero puede
el quechua es sinbnimo de tener en efecto negativo si se
pobreza y que en futuro los prolonga en el tiempo. (Stade
nifios al salir del pueblo y Ruscio, 2022).
pueden sufrir discriminacion. Perspectiva social
En los talleres estoy La preocupacion es una
sensibilizando a los papés que respuesta ante situaciones de
necesariamente los nifios interés colectivos, que
tienen que salir hablando las podrian afectar el bienestar
dos lenguas. comun, ello puede perjudicar
el clima laborar y romper la
confianza o desconfianza en
el campo laborar, o en la
convivencia social (Mallory,
2024)
N° | FRASES DE LA ANECDOTA SIGNIFICADO PERSPECTIVAS
(2) TEORICAS
1 Si bien es cierto, lo que es el El profesor se ¢ Qué significa molesto?

tema de la EIB, ya estamos
viviendo hace tiempo, no es de
ahora.

muestra molesto
frente a la falta de
compromiso en el
tratamiento de la
lengua.

Perspectiva psicoldgica
Saatchi, Olshansky &
Fortier, 2023)

Asi pues, desde la
psicologia, la molestia
implica una
vulnerabilidad
emocional para tolerar
estimulos
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interrumpidos,
expectativas no
cumplidas o barreras
internas/externas, y se
distingue de la ira plena
por su intensidad,
duracion o regulacion.
Perspectiva social
Kamp et al. 2023

Asi, en lo social la
molestia aparece
cuando hay estimulos
comunitarios,
ambientales o
relacionales que
interrumpen el bienestar
psicosocial, la armonia
relacional o la cultura
interpersonal.

lo que yo personalmente puedo
decir es que, para el trabajo de lo
que es el tratamiento de las
lenguas originarias, lo primero
que tenemos que hacer es hacer el
diagnostico.

y también hay que
tener muy en cuenta, es el
calendario comunal. Porque en el
calendario comunal estan todas
las actividades que se resaltan. En

la comunidad que mas predomina.

El profesor realiza
con entusiasmo el
diagnostico
sociolinguistico.

¢Qué significa
entusiasmo?
Perspectiva psicologica
Breda (2025)

El entusiasmo es “un
estado positivo,
energico, orientado a la
meta y a menudo
asociado con el
contacto interpersonal
Perspectiva social

van et al. (2021).

El entusiasmo también
se entiende como un
factor que moviliza las
relaciones, la
interaccion colectiva y
facilita la participacién
activa.

En cada comunidad siempre hay
un sabio, hay un yachaq, ellos son
los que nos van a compartir sus
aprendizajes, sus saberes, sus
saberes ancestrales. Ya entonces
en coordinacion con ellos es que
se trabaja también en las escuelas.
Por ejemplo, yo tuve una buena
actividad que me ha salido de las
tantas que hice, ha sido en el mes

Prepara con
entusiasmo las
actividades mas
sobresalientes en la
comunidad.

¢Qué significa
entusiasmo?
Perspectiva Psicoldgica
Breda (2025)

El entusiasmo es “un
estado positivo,
enérgico, orientado a la
meta y a menudo
asociado con el
contacto interpersonal.
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de julio, agosto en la época del
friaje, donde todos los estudiantes
se enferman, presentan
enfermedades respiratorias.
Entonces la elaboracion por
ejemplo de medicamentos caseros
en base a las hierbas, a las hierbas
curativas.

Perspectiva social

van et al. (2021). El
entusiasmo también se
entiende como un factor
que moviliza las
relaciones, la
interaccion colectiva 'y
facilita la participacion
activa.

Y lo que ha sido mas
enriquecedor el aprendizaje es
cuando invité a la escuela, invité
a un yachag. Entonces el yachaq
vino a la escuela, trajo todas las
plantas medicinales que él
conocia. Y ensefié a todos los
nifos, a todos nos ha ensefiado
COmo es que se preparan los
medicamentos para la tos, para la
gripe, dolor de cabeza, dolor de
estomago.

Se muestra feliz
porqgue los nifios
logran el aprendizaje
esperado.

¢Queé significa feliz?
Perspectiva psicoldgica
(Besika, 2023, p. 1)

la felicidad se define
como un estado
subjetivo de bienestar
que combina evaluacion
cognitiva de la propia
vida (satisfaccion) y
experiencias afectivas
positivas (y ausencia
relativa de afectos
negativos)

Perspectiva social
Layous, et al (2022).

la felicidad también se
ubica en relacion con la
interaccion, los
vinculos y el entorno
socio-cultural:
participar de relaciones
positivas, contribuir al
bienestar colectivo y
experimentar sentido de
pertenencia tienden a
asociarse con mayores
niveles de felicidad.

siempre hay dificultades siempre
va a haber, No vas a decir que no,
Por ejemplo, los textos que
mandaban el Ministerio de
Educacion no estaban
contextualizados, los libros venian
en quechua, pero mas era al
quechua de Cusco, por ejemplo,
no al quechua de Apurimac.

Se muestra
preocupado al no
entender algunos
términos del libro de
trabajo.

¢Qué significa
confundido?
Perspectiva Psicologica
Desde la psicologia, se
entiende como una
forma de pensamiento
repetitivo orientado al
futuro, que busca
prevenir riesgos, pero
puede volverse
disfuncional si se
mantiene
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prolongadamente
(Stade & Ruscio, 2022).
Perspectiva social

la preocupacion
representa una
respuesta colectiva o
moral ante situaciones
que afectan al bienestar
comun, vinculada a la
confianza o
desconfianza en las
instituciones y al
sentido de
responsabilidad social
(Mallory, 2024 )

Si bien es cierto, mira, hay que ser
realistas y casi en todas las
comunidades. Los padres de
familia mismo, un poquito que no
te van a aceptar si vas a trabajar
netamente en quechua. Yavan a
pedir que sus hijos, mejoren su
castellano, uno de los problemas
es que sufrian discriminacion por
presentar un castellano limitado,
un castellano dificultoso. Y por
eso justamente, por eso es que el
tratamiento de lenguas se trabaja
en horarios definidos. O sea, hay
un horario netamente para que
puedas trabajar en puro quechua.

El profesor se
muestra preocupado
al ver la falta de
identidad de los
padres.

¢Quées la
preocupacion?
Perspectiva psicologica
Desde la psicologia, se
entiende como una
forma de pensamiento
repetitivo orientado al
futuro, que busca
prevenir riesgos, pero
puede volverse
disfuncional si se
mantiene
prolongadamente
(Stade & Ruscio, 2022).

Perspectiva social

la preocupacion
representa una
respuesta colectiva o
moral ante situaciones
que afectan al bienestar
comun, vinculada a la
confianza o
desconfianza en las
instituciones y al
sentido de
responsabilidad social
(Mallory, 2024 )

yo me doy cuenta como docente,
cuando yo les explicaba el tema
en quechua, me entendian mejor.
Y generaba también la
participacion de todos, a
diferencia que si lo hacia en puro
castellano. Entonces los

El profesor se siente
feliz al saber que los
nifios entienden
mejor la clase en
quechua.

¢Qué significa feliz?
Perspectiva psicoldgica
(Besika, 2023, p. 1)

la felicidad se define
como un estado
subjetivo de bienestar
que combina evaluacion
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estudiantes de donde estaban, su
primera lengua era

quechua, Quechua, si, Pero
también hablan un poco de
castellano.

cognitiva de la propia
vida (satisfaccion) y
experiencias afectivas
positivas (y ausencia
relativa de afectos
negativos)

Perspectiva social
Layous, et al (2022).

la felicidad también se
ubica en relacion con la
interaccion, los
vinculos y el entorno
socio-cultural:
participar de relaciones
positivas, contribuir al
bienestar colectivo y
experimentar sentido de
pertenencia tienden a
asociarse con mayores
niveles de felicidad.

N° | FRAESE DE LA ANECDOTA | SIGNIFICADO PERPECTIVAS
3 TEORICAS
1 Al inicio del afio escolar se hace | El profesor prepara

un diagndstico, para saber el
nivel de quechua de los nifios,
seguido se realiza las
planificaciones teniendo en
cuenta el calendario comunal, las
unidades didacticas se elaboran
teniendo en cuenta el contexto y
las necesidades de los nifios, y
elaboramos los materiales
necesarios para cada situacion.

con entusiasmo todo
lo necesario para el
afio escolar.

¢Qué significa
entusiasmo?

perspectiva psicologica
Breda (2025)

El entusiasmo es “un
estado positivo,
enérgico, orientado a la
meta y a menudo
asociado con el contacto
interpersonal
Perspectiva social

van et al. (2021). El
entusiasmo también se
entiende como un factor
que moviliza las
relaciones, la interaccion
colectiva y facilita la
participacion activa.
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El ministerio de educacion manda
materiales descontextualizados,
como docente elaboro materiales
de acuerdo a las necesidades de
los nifios, con el calendario
comunal, yo tengo que poner de
mi parte porque quiero que los
nifos logren los objetivos que me
he propuesto. Al principio era
trabajo, pero ya con la
experiencia y con la ayuda de la
inteligencia artificial es méas
rapido.

El profesor prepara
con entusiasmo
materiales de
acuerdo a la
necesidad de los
nifos.

¢Que significa
entusiasmo?
Perspectiva psicologica
Breda (2025)
El entusiasmo es “un
estado positivo,
enérgico, orientado a la
meta y a menudo
asociado con el contacto
interpersonal
Perspectiva social

van et al. (2021). El
entusiasmo también se
entiende como un factor
que moviliza las
relaciones, la interaccion
colectiva y facilita la
participacion activa.

Entonces, eso no nos amerita,
pues, hacer un desarrollo de
repente, idbneamente, desarrollar
ese cuaderno de trabajo, y
también, como les indico, hay
frases, pues, que es inconcebible,
que no se puede interpretar. Ni yo
mismo, como maestro, no lo
puedo interpretar, porque hay
palabras que no son de nuestro
contexto.

El maestro siente
impotencia al no
entender algunos
términos y no poder
explicarlo a los
nifios.

¢Qué es la impotencia?
Dese la perspectiva
psicoldgica

La impotencia es una
emocion compleja que
se caracteriza por una
sensacion de
incapacidad, frustracion
o falta de poder para
cambiar una situacion
especifica.

Perspectiva social

En este sentido, la
impotencia social podria
definirse como la
sensacion colectiva o
individual de “no poder
hacer nada” frente a
estructuras, procesos o
circunstancias sociales
que se consideran.

Bueno, la vision de los papas
respecto al cuaderno de trabajo en
ocasiones tuve el error de darlo a
los pequefios. tuve ese errory los
dejé que se lo llevara a la casa,
pero resultaron muy
contradictorios por que los papas
no han entendido peor que Yyo,
por ahi los nifios como no han

Siente tristeza por
que tuvo el error de
entregar los libros
para que los nifios lo
Ileven a casa.

¢ Qué es la frustracion?
Perspectiva psicoldgica
John Dollard y Neal
Miller (1939) sostiene
que la frustracion genera
una tendencia a la
agresion.

Perspectiva social
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llevado buena didactica con sus
papas, les han gritado, y les han
dicho lean, lean, lean.

Ted Robert Gurr
(1970) la frustracion
colectiva frente a
expectativas no
cumplidas puede generar
conflictos sociales y
protestas.

Ellos perciben a la lengua
originaria como malo, tienen un
pensamiento de que el aprender
quechua es un sinénimo de
retraso de discriminacion, de
exclusion pobreza que muchas
veces ellos que si hablan quechua
van a ser discriminados cuando
van a otros lugares o contextos,
entonces ellos dicen segun los
papas sus nifios saben hablar,
aunque poco, pero saben hablar,
que no necesita que le ensefiemos
esa es su percepcion real de los
padres de familia, cuando en
realidad no les hacen bien.

El profesor muestra
impotencia por que

los papas no quieren
clases netamente en
quechua.

¢Qué es la impotencia?
Dese la perspectiva
psicologica

La impotencia es una
emocion compleja que
se caracteriza por una
sensacion de
incapacidad, frustracion
o falta de poder para
cambiar una situacion
especifica.

Perspectiva social

En este sentido, la
impotencia social podria
definirse como la
sensacion colectiva o
individual de “no poder
hacer nada” frente a
estructuras, procesos o
circunstancias sociales
que se consideran.
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