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CAPITULO I

EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1. Planteamiento del problema

La mentalidad asistencialista esta tan anaigada en las instituciones piiblicas

regionales y con mayor incidencia en los gobiernos locales, que no pennite avanzar

hacia una gestién adecuada de los recursos de la inversion p}401blica,orientada a la

generacién de riqueza y empleo. Prima la atencion de las necesidades sociales urgentes

y coyunturales.

Como resultado se tiene una inversion piiblica atomizada y de escaso impacto

econémico y social. Mientras tanto la pobreza se agudiza y existe un ambiente de

permanente descontento social.

Se tiene planes regionales, sectoriales y locales, pero con escasa articulacién

entre ellos, debido a que no existe una instancia que articule y consolide los planes

dispersos en un plan coherente entre el nivel nacional, regional, provincial y distrital.

Tampoco se cuenta con una Agenda Regional de consenso que permita priorizar

los proyectos dc mayor impacto y evitar la dispersion de peque}401osproycctos. En

diversos espacios sociales se comenta insistentemente, desde hace muchos afios, como

prioridad regional los siguientes temas:

D Generacién de empleo

I:I Inversion en el desarrollo humano

El Consolidacién del proceso de paci}401cacién

El Elaboracién y ejecucién del Plan Integral de Reparaciones

III Proteccién del medio ambiente
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Pero hasta la fecha no se ha producido la sinergia de los principales actores

sociales para tomar la decision de plasmar estas aspiraciones en acciones efectivas a

través del pacto social de cumplimiento obligatorio para todas las instituciones pliblicas,

sector privado y las organizaciones de la sociedad civil. Ning}401nactor social muestra

. Iiderazgo para convocar e iniciar la tarea de construir una Agenda Regional.

Una préctica con insuficiencias teéricas

Lo anterior contrasta con la falta de un pensamiento que oriente y acompa}401elas

experiencias y procesos de desarrollo econémico local. El desarrollo econémico local,

es�031unapractica sin mucha teoria, que se ha venido abriendo paso como una respuesta

ante las crisis econémicas en que se han visto envueltos la mayoria de los paises en vias

de desarrollo o no desarrollados. Alrededor del mundo hay muchas localidades que se

encuentran desarrollando esfuerzos en el terreno econémico, en funcién dc salir

adelante como territorios: con su gente, con sus espacios }402sicos,con sus instituciones,

con su identidad.

Con todo, diferentes analistas y expertos coinciden en de}401nircl desarrollo

econémico regional como uno de los componentes fundamentales del desarrollo

regional y sit}401ansu objetivo principal en la "generacirin de mayor bienestar para la

poblacién por medio de la dinamizacién de la economia local�035

En este contexto �034cualquieraccién que se realice debe pracurar yfortalecer la

estructura productiva 0 econémica existente en un territorio, asz�031como también otros

dmbitos importantes, en esta situacién donde prima la globalizacién, tales como la

educacién, las comanicaciones y la capacidad de innovar, por mencionar algunas �035

Los gobiemos locales de Ayacucho tienen limitada capacidad de planj}401cacién,

pero el problema mayor es que los planes casi nunca se ejecutan, porque los niveles de

decision siempre priorizan la ejecucién de obras de infraestructura y actividades

coytmturales. Ello explica el poco interés de los altos funcionarios pliblicos de fortalecer

los equipos de plani}401cacién.Asi, ninguna institucién promueve la generacion dc

riqueza y el_ desarrollo de capacidades humanas. Como resultado, Ayacucho se

encuentra atrapado en el circulo vicioso de la pobreza y bajo desarrollo humano.
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Tradicionalmente, la gestion de las instituciones p}401blicasde la regién depende

de los "j'uncionarios de con}401anza"de permanencia temporal y poca identidad regional,

lo cual limita la capacidad de gestion y vision de desarrollo regional.

La creacién de las Mesas de Concertacion de Lucha contra la Pobreza, los

Consejos de Coordinacién Regional y Local, asi como los presupuestos participativos

constituyen avances muy positivos de desarrollo, Pero estos espacios de concertacién y

participacion ciudadana se hallan todavia en un nivel incipiente, y los actores sociales

no tienen una idea clara de desarrollo y estan mas interesados en la solucion de las

necesidades inmediatas, sin vision de largo plazo.

Con la presenle investigacion se pretende profundizar, en el nivel dc desarrollo

econémico que se encuentra la Region Ayacucho, ademas de desarrollar un modelo de

desarrollo regional que promueva el crecimiento economico de Ayacucho.

1.1. Formulacién del problema

g,Cuél es el impacto de la gestién de los gobiemos locales en la generacién de empleo no

p}401blicopara el desarrollo Regional dc Ayacucho?

2. Objetivos de la invcstigacién

2.1. Objetivo general

Analizar el impacto de la gestién p}401blicaen la generacion de empleo no p}401blicoy el

grado de participacién de los actores y agentes economicos en el desarrollo de la

Region Ayacucho. <

2.2. Objetivos especi}401cos

El Identi}401carlas limitaciones en la gestion de los gobiemos locales para propiciar el

impulso en la generacién de empleo no ptiblico y el desarrollo regional.

El Proponer un modelo de gestién local que propicie la parlicipacién de todos los

agentes y actores en el desarrollo econémico local.

D Determinar el nivel de desarrollo econémico regional.
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3. Hipétesis

E1 impacto de la gestién de los gobiemos locales limita la generacion de empleo no

p}401blicoque condiciona el Desarrollo Local y Regional de Ayacucho.

4. Variables

Independiente

Gestién de los gobiemos locales (X)

Indicadores

V Gestién estratégica

V Gestién operativa

V Gestién participativa

Dependiente

Generacién de empleo no pdblico (Y)

indicadores

V Vision estratégica y compartida de DEL

V Compromise de actores de DEL

V Alianzas actores p}401blicos-privados

V Territorio
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CAPITULO ll

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

1. Tipo y nivel de investigacién

1.1 Tipo de investigacién

De acuerdo al }401nque se persigue es basica '

1.2. Nivel de investigation

El nivel dc investigacion que corresponde es el descriptive y explicativo. El primero

porque describira la realidad ta] como se presenta en una situacion espacio temporal y el

segundo porque se pretende la identi}401cacionlas causales que in}402uyeno afectan la

gestién de los gobiemos locales, que no generan empleos no ptiblicos orientados al

desarrollo regional.

1.3. Método y dise}401ode la investigacién

Método de investigacién

El método que se aplico a esta investigacion es el inductive-deductivo asi como el

analitic;, es decir, que el resultado del estudio podra ser generalizado a otras

municipalidades de la Region y otras regiones asi como del pals y se realizé la

descomposicion en diferentes aspectos. �030

Analitico. A través de este método se evaluo y se interprcto los resultados obtenidos en

la investigacion de campo.

Estadistico. Analisis de informacién estadistica documentada de la gestion de los

gobiemos locales, para determinar la participacién econémica de los distintos sectores

econémicos productivos ya sean de bienes, comercio o servicios.
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Histérico Se recogié datos doeumentados sobre las gestiones realizadas por los

gobiemos locales que promovieron el desarrollo regional.

1.4. Dise}401ode investigacién.

Por las caracteristicas y naturaleza del objeto de estudio y las hipétesis a ser

contrastadas, la investigacién se realizé en base a objetivos y el enfoque correlacional.

2. Poblacién y muestra

Para la prcscnte investigacién la poblacién en estudio, son las municipalidades:

V Municipalidad Provincial de Huamanga

V Municipalidad Distrital de San Juan Bautista

V Municipalidad Distrital dc Carmen Alto; y,

V Municipalidad Distrital �034Jes}401sNazareno"

Esta constituida por autoridades, concejales, funcionarios y personal de planta,

incluido contratos bajo la modalidad CAS (elegidos democréticamente, designados

y de carrera) de las municipalidades identi}402cadasde la ciudad de Ayacucho, seg}401n

el Cuadro que sigue.

MUNICIPALIDADES NUMERO m: % MUESTRA %

I-�030UNCIONARIOS(P) (..) (..)

�034~"'°"�030"°�034*�034�030�034""�034�035�030*"g�034T__
�034�034"�0305""*"�034°S�034"�031"�031*"T

Fuente: Planilla Unica de Rcmuncraciones y Sueldos y Salaries-Junio-Julio 2009 (Municipnlidadcsz Provincial dc

Huamanga; Distrital dc San Juan Bautista; Dislrital Cannon Alto y Distrilal �034les}401sNazarene"

El tama}401ode la muestra se calcuk�031)con un nivel de con}401anzadel noventa y cinco por

ciento, una precision del siete por ciento, y por carecer de infonnacién previa se tomé una
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muestra piloto y ademés se estimé contar con un diez por ciento adicional para reposicién en

caso de posibles omisiones de respuestas, por lo que se seleccionaron a doscientas veinte

trabqiadores (n=220), cantidad calculada haciendo uso dc la férmulaz

_ Z 3 * p * q
n �024�024�024§�024~�024�024

d

Con los resultados de �034p�035y �034q�035obtenidos a partir de la muestra piloto, tal como se muestra en

la tabla siguiente:

111%
IE!
Il}402}402}401

IKE
EDIE

IIEEJ
' ERIE

. IIEIIEE
I%

El mayor valor de n = 196 x 1.1 = 216, habiéndose incrementado a n=220, que equivale al 10%

del total de la poblacién (2135), muestra su}401cientementerepresentativa.

3. Técnicas e instrumentos

Bésicamente la informacién proviene de encuestas a }401mcionariosy de fuente

secundaria (estadisticas) especi}401cas0 generales obtenidas mediante censos y registros

preexistentes.

3.l.Técnicas

El En el caso de los registros, sirven todo lo que exista en materia de insumo de

trabajo, reclamos, tiempo de respuesta 0 de reparacién, calidad de la atencién etc.

Alin cuando parezcan modestos, son valiosos.

D Las encuestas a los funcionarios (personales, telefénicas 0 a través de

cuestionarios) tienen importancia por la répida respuesta. Sin embaxgo, debe tenerse

cuidado en el dise}401oa }401nde que todos respondan lo mismo y que no pueda estar

in}402uidospor intereses subaltemos.
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U Los �034observadorescntrenados�035son una experiencia interesante que consiste en

contar con voluntarios para evaluar determinados servicios o instalaciones. Se los

entrena para observar determinados detalles (p.e. limpieza de las calles, baches,

}402oresen las plazas, ba}401osen los restaurantes, etc.) y deben hacer una inspeccién,

anénima o no, en forma intermitente, pero con una regularidad pautada.

D Las estadisticas sisteméticas o especi}402casrequieren a veces mayor capacitacién e

incluso cooperacién de los niveles superiores de gobiemo

3.2. Instrumentos

* Encuesta-cuestionario. Debidamente validada, se elaborc�031)teniendo en cuenta los

indicadores establecidos.

* Guia de entrevista. Ha perrnitido uniformizar los items de las pregtmtas

establecidas.

* Formato de observaciones. Facilito las anotaciones de los hechos incldentes

detectados por los encargados.

3.3. Recoleccién de datos

D A través de fuente primaria. Encuestas auto administradas a funcionarios de las

municipalidades, seglin muestra establecida.

U Diagnostico situacional de la gestién de las municipalidades, se elaboro con

informacién de los planes de desarrollo concertado, planes estratégicos

institucionales, planes operativos y rendiciones de cuentas, presupuestos y

estados fmancieros.

I] Para reforzar el analisis, en algunos casos se realizaron visitas personalizadas a

los municipios y/o se utilizo infonnacion de la base de datos del SIAF-SP

(Sistema Integrado de Administracién Financiera), el cual contiene informacién

o}401cialdel Sector Pxiblico.

El Informacién sistematizada en Internet.

D Libros y revistas relacionados a la gestion de los gobiemos locales
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3.4. Amilisis de datos

0 En cuanto a los métodos cualitativos se altemaron las encuestas con entrevistas

a los distintos actores sobre la gestién de los gobiemos locales

El En cuanto a métodos cuantitativos, se utilizé el anélisis dc panel-datos,

estadisticas histéricas e informes anteriores

U Para el tratamiento y procesamiento de la infonnacién, el procedimiento ha sido:

codi}401cacién,tabulacién y anélisis estadistico descriptivo para el cual se empleé

el sistema de software estadistico SPSS Versién 15.
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CAPITULO III

FUNDAMENTOS TEORICOS, ESTADISTICOS, CONCEPTUALES, HISTORICOS Y

DE REFERENCIA

1. Antecedentes

El Pen�031:esté dividido politicamente en 24 departamentos que se extienden a lo largo

de tres regiones naturales: la costa, Ia sierra y la selva. E1 desarrollo mostrado por el

pais, ha sido desigual. La desigual distribucién del progreso entre las region-as del pais

se ha manifestado en un mayor desarrollo de ciudades coste}401as,y dentro de estas Lima

la ciudad capital, en detrimento de las zonas rurales andinas y amazénicas.

Para ilustrar mejor el hecho de un desarrollo desigual, podemos mencionar que la

capital concentra alrededor del 50% del PIB nacional, aproximadamente e1 55% del

producto manufacturero y el 96.8% de la poblacién urbana registrada en 1993.

Excluyendo a Lima del anélisis, podriamos identi}401carocho departamentos que han

contribuido signi}401cativamenteal PIB nacional. Estos departamentos son: Arequipa,

Lambayeque, Anchas, ICA, Junin, Loreto Piura y La Libertad, juntos apoxtaban cerca

del 37% del PIB en 1970. En 1996, esos mismos dc departamentos aportaron el 31% del

PIB2. La mayoria de estos depariamentos estzin ubicados en la costa con}401rmémdosecon

ello la centralizacién del desarrollo en la rcgién coste}401a.

El bloque sur, conformado por los departamentos de Apurimac, Ayacucho,

Arequipa, Cusco, Tacna, Puno, Moquegua y Madre de Dios. Este bloque contribuyé

solo con el 14% del PIB en 1990 mientras que en 1996 dicha contribucién se elevé a

15%.
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En este bloque tenemos una mayor diversidad de actividades productivas. La

mineria, la

Agricultura y la industria manufacturera son las principales actividades de la region.

Al a}401o2001 seg}401nLa INEI cl PBI de la Region Ayacucho fue dc $ 420 millones que

representa el 0.86 % del pais.

El ingreso promedio mensual per cépita }401lede 217 nuevos soles inferior en 37%

al promedio nacional que es de 344 nuevos soles, con}401rmandode este modo el bajo cl

bajo nivel adquisitivo y la escasa inversion.

La Region Ayacucho esta incluida dentro de los tres primeros departamentos a

nivel nacional con los indiccs mas altos dc pobreza y desnutricién infantil y por ultimo

los niveles de productividad en todos los scctores son generaltnente bajos y de escasa

competitividad. El nivel de desarrollo regional es considerado deprimido y esta seg}401n

estrati}401caciénhccha por el consejo nacional dc descentralizacién en el ranking pais en

el lugar N° 23.

Estas son algunas de las rcalidades mas resaltantes del grado de desarrollo regional

en que se encuentra Ayacucho.

2. Bases teéricas

2.1. El desarrollo local

Como sabemos, la responsabilidad principal dc los diferentes niveles de gobiemo es

promover el desarrollo, entendida como construccién de capacidades y derechos de las

personas.

En este sentido, el desarrollo local lo entendemos como un proceso concertado

de construccion dc capacidades y derechos ciudadanos en émbitos territoriales politico-

administrativos del nivel local (municipias igual territorio) que deben constituirse en

unidades dc plani}401cacion,de dise}401odc estrategias y proyectos de desarrollo en base a

los recursos, necesidades e iniciativas locales.
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Este proceso incorpora las dinamicas del desarrollo sectorial, funciona] y

territorial, que se emprendan desde el Estado, las organizaciones sociales y la empresa

privada en el territorio.

El desarrollo local es integral; es decir, incorpora en cl dise}401ode sus planes al

conjunto de dimensiones presentes en el territorioz social, econémico, ambiental, etc.

Por ello, iniciar un proceso de desarrollo local debe permitir favorecer cl

crecimiento economico, la democracia politica y el progreso social, de modo que se

vaya alcanzando el desarrollo humano sostenible.

En la medida que es un esfuerzo organizado de toda la Sociedad local sera

necesario un fuerte Iiderazgo que debera asumir cl gobiemo local (la municipalidad).

Tradicionalmentc, se ha considerado a los gobiemos locales como empresas de

servicios (orientadas a la ejecucitin de obras e infraestructuras), limitando las

posibilidades de actuacién de los alcaldes y funcionarios p}401blicosen la promocién e

impulso de un desarrollo integral de sus territorios. Afortunadamente, esta vision esta

siendo superada en la mayoria de nuestros paises que estzin inmersos en un proceso de

descentralizacién territorial que, entre otros, provee a las municipalidades y gobiemos

regionales de las herramientas forrnales necesarias para asumir adecuadamente un

mayor grado de autonomia en la gestién y distribucién de los recursos.

2.2. Ambito territorial del desarrollo local

La unidad bésica en el desarrollo local es precisamente el territorio o municipio. Este

tiene un conjunto de caracteristicas que se}401alamosa continuaciénz

Fl Demarcacién gcogra}401cade}402niday caracteristicas fisicas espaciales.

I3 Gobiemo con administracién propia: municipalidad.

n Poblacion vecinal vinculadaz vecinos, sentido de pertenencia, etc.

I] Patron socio�024productivo:actividades econémicas de}401nidaspor sector y producto

«estrella» de la economia.

U Dotacién de recursos a utilizar: recursos naturales, posicionamiento, etc.

U Articulacion regulada con las instancias p}401blicasy privadas de mayor escala.
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U Dinémicas, sectoriales y funcionales, que tienen una logica de inversion no

necesariamente racional en la localidad.

Sin embargo, la caracteristica principal es la dispersion de los escasos recursos, ya

sea por la escasa coordinacién entre actores y agentes de desarrollo o la inexistencia de

voluntad, capacidades y estructuras para gestionar los Planes de Desarrollo de manera

sistémica.

3. El desarrollo econémico

El desarrollo econémico local puede de}401nirse,como se}401alala Organizacién

Internacional del Trabajo, como

«un proceso de desarrollo participativo que famenta los acuerdos de calabaracirin

entre los principales actores pziblicos y privados de un territorio, pasibilitando el

dise}401oy la puesta en prdclica de una estrategia de desarrollo cormin a base de

aprovechar las recursos y ventajas competitivas locales en el contexto global, con el

olzietivofinal de crear empleo decente y estimular la actividad ecamimica» (Rodriguez-

Pose, 2002).

Dicho en otras palabras, se trata de un proceso de crecimiento econémico y cambio

estructural que conduce a una mejora del nivel de Vida de la poblacion local (Vazquez

Barquero, 2000), y en el cual pueden distinguirse varias dimensiones:

a) Econémica, en la cual, los empresarios locales usan su capacidad para organizar los

factores productivos locales con niveles de productividad su}401cientespara ser

competitivos en los mercados.

b) Formacién de recursos humanos, en la que los actores educativos y de capacitacion

conciertan con los emprendedores locales la adecuacién de la oferta de conocimientos a

los requerimientos dc innovacion de los sistemas productivos locales.

c) Socio-cultural e institucional, en la que los valores e instituciones locales permiten

impulsar o respaldar el propio proceso de desarrollo.

d) Politico-administrativa, en la que la gestién local y regional facilitan la

concertacién p}401blico-privadaa nivel territorial y la creacién de «entomos innovadores»

favorables al desarrollo productivo y empresarial.
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e) Ambicntal, que incluye la atencion alas caracteristicas especi}401casdel medio natural

local, a fin dc asegurar un desarrollo sustentable ambientalmente.

El Desarrollo Economico Local (DEL), en tanto proceso participative promueve

alianzas entre los principales actores p}401blicosy privados de un territorio de}401nidocon el

objetivo de estimula: la actividad economica. Este proceso exige el disefio y la

implementacion de una estrategia de desarrollo continuo, utilizando los recursos locales

y el desarrollo de ventajas competitivas en un contexto global. De este modo, el dise}401o

y la implementacién de enfoques de DEL responde a la necesidad de encontrar las

soluciones mas idoneas y sostenibles a los requerimientos locales, dirigiéndose

simultaneamente a las diferentes dimensiones del proceso de desarrollo mediante la

integracién de sus aspectos econémicos con las dimensiones culturales, sociales c

institucionales.

Asimismo, podemos considerar al DEL como una alternativa a las vicjas tecetas

de desarrollo que poncn el énfasis solo en la «atraccion de inversiones para lo cual

aplicaron medidas de apertura y desregulacién nonnativa y tributaxia y pusieron el

énfasis en la inversion en infraestructura. Este enfoque, al no tomar en cuenta las

dinémicas economicas locales y regionales, dejo en el abandono o precariedad las

iniciativas de empresas de peque}401aescala que en los }401ltimosa}401osfueron las que

amortiguaron los efectos de las crisis economicas en nuestros paises.

Los enfoques dc promocion DEL se apoya en las dinémicas locales de estas

empresas, de los recursos existentes y coloca en su verdadera dimension las politicas de

atraccién de inversiones saludables al desarrollo local. Al mismo tiempo, busca formas

de conectar las politicas de desarrollo local, regional y nacional en un sélo marco de

actuacién integrador.

En consecuencia, el DEL es un proceso que provee diferentes soluciones de

acuerdo al lugar, cultura y potencial econémico, circunstancias politicas y el entorno

social e institucional. Amplia el sentido de propiedad del proceso de desarrollo y

propicia la innovacién mediante el uso de conocimicntos y capacidades locales.
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El DEL posibilitara el crecimiento y desarrollo de la economia a partir de la

identi}401caciénde sus vocaciones productivas que permitan su especializacién y

posicionamiento competitivo.

El nivel de éxito de este proceso dependera de la capacidad de organizacion de

los agentes del tenitorio (econémicos, politicos, etc.) y la generacion de negociaciones

distintas con los diferentes niveles del Estado, para:

El Crear la institucionalidad para el fomento econémico en el territorio.

["1 Especializar y diversi}401carlas actividades productivas y fortalecer las empresas

existentes, alentando la competitividad y haciendo de la innovacién un instrumento

para ello.

El Promocién de nuevas actividades empresarialcs.

IJ Mejora de los recursos humanos y del mercado de trabajo local.

IJ Aprovechamiento de los recursos naturales y del medio ambiente local a partir de un

mejor conocimiento dc éstos. .

3.1. Elcmentos y estrategias en el desarrollo econémico local

El DEL esta directamente relacionado a objetivos sobre como mejorar la imagen

del territorio (provincia, distrito) y sus atractivos, el fomento de nuevas empresas:

atraccion y localizacién de éstas en otros ambitos territoriales, consolidar y cxpandir las

empresas existentes, motivar la capacidad de innovacion de las empresas para hacerlas

més competitivas frente a las demandas del mercado, la generacién de empleo

productivo y mejorar los ingresos y la calidad del trabajo (trabajo decente) en la

poblacién.

En este proceso se podrén combinar las lniciativas Locales dc Empleo (ILE), las

lniciativas de Promocién Empresarial (IPE) e inicialivas relacionadas con atracr nueva

inversion o localizacién de nuevas actividades econémicas («marketing» del territorio),

posibilitando el desarrollo de ventajas competitivas, introduciendo una nueva

preocupacion por mejorar las condiciones y el entorno socioeconémico desde una

perspectiva estratégica (Catalina Victory. ILPES CEPAL. 1997).
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Estos tres elementos comhinados deben estar presentes en toda estrategia de

promocién DEL. El proceso no puede ser confundido con iniciativas parciales que

absolutizan el DEL a la promocion empresarial, olvidando su incidencia en la

generacion de empleo, la calidad del trabajo y en cl desarrollo de ventajas en el

territorio.

Por otro lado, aunque la }402uidezde los enfoques de DEL hace imposible

describir un }401nicogrupo de politicas y orientaciones, se puede a}401rmarque un proyecto

caracteristico esté compuesto por un cierto mimero de elementos beisicos, entre los

cuales se cuentan los siguientes:

I] Vision estratégica y compartida del desarrollo econémico

Establecimiento de objetivos de desarrollo econémico conce}401adosentre los actores

locales a partir de la determinacion de la vocacién productiva local (los «o}402cios

locales»), identi}401candosectores dinémicos y potenciales de la economia, productos

«estrella», conglomerados empresariales a potenciar etc. Un instrumcnto necesario para

cste efecto es el Plan Estratégico Territorial, que en sus componentes (vision, objetivos

estratégicos, etc.) desarrolle enfoques dc promocién del desarrollo econémico como

estrategia valida dc gencracion dc cmpleo.

IJ Compromiso dc los actorcs locales en el desarrollo dc su propio tcrritorio

Es un requisito para un desarrollo sostenible el rcunir a los actores locales alrededor de

una mesa dc concertacién 0 un foro local ya que ayuda a desarrollar con}401anza,alienta la

irmovacién y promueve la creacion dc rcdes y actividades sociales. Asimismo, el

compromiso de los actores locales fomenta la cohesion social, por lo cual disminuye el

riesgo de con}402ictossubsecuentes. Otra consecuencia especi}401cade esta practica dc

cooperacion y concertacion social entre los actores locales, es que se garantiza con ella

la sostenibilidad de los proyectos de desarrollo con }401nanciamientoextemo que estas

entidades decidan promover, una vez que la institucién donante dé por concluida sus

actividades y acciones de cooperacion.

D Alianzas entre actores pliblicos/privados

La cooperacion entre actores y la coordinacion dc diferentes actividades de desarrollo

los inhibe de adoptar enfoques poco efectivos dc caracter individualista, mientras que al

mismo tiempo apoyan la legitimidad y sostcnibilidad del proceso de desarrollo. El
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Desarrollo Economico Local es un medio para alcanzar la efectiva movilizacion de

recursos locales al alentar las inversiones con la tasa mas alta posible de retomo

socioeconomico. Las alianzas entre aclorcs publicos y privados, y sin }401nesde lucro se

convierten en cruciales para la sostenibilidad del proceso al permitir la convergencia de

intereses y expectativas durante la programacién de inversiones entre los diferentes

actores locales.

D Territorio

En contraste con los enfoques tradicionales de desarrollo de la comunidad, los enfoques

dc DEL proveen medios y estructuras para representar la opinion local en la politica

nacional e intemacional. Los actorcs locales no solo poseen un conocimiento superior

de sus necesidades y recursos sino que su proximidad geogra}401cay cultural facilita la

interaccién frecuente de tipo social, economico y politico, y crea las condiciones ideales

para cl crecimiento, innovacion y desarrollo, cohesion social y con}401anza.

3.2. Estrategias de promocién del desarrollo econémico local

Son conocidas diversas estrategias de promocion DEL. A continuacién se}401alamos

algunos componentes de estas:

U Analisis territorial y mapeo institucional, el objetivo de esta fase es adquirir

conocimientos sobre la economia local y los recursos disponibles. Comprende

usualmente un anélisis preliminar de los principales datos socio-economicos y

politicos del territorio (linea base), especialmente a través de estadisticas y

encuestas. E1 proceso de mapeo institucional se enfoca en los objetivos y actividades

de los principales actores locales y la dinamica entre ellos�030

El Construccién de consensos, durante esta fase, los actores locales comienzan

lentamentela asumir el sentido de propiedad del proceso de desarrollo. Se les prepara

progrcsivamente a través de talleres, presentaciones, foros, etc., mediante los cuales

sc van familiarizando con el enfoque de desarrollo local adoptado y con los demas

actores involucrados. Asi también, al reunirse a los actores locales se les habilita

para compartir su conocimiento del entorno local, lo que representa un primer paso

hacia la creacion de una instancia de concertacién local.
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El Establecimiento de una instancia de concertacion, la creacién de una instancia de

concertacién es la continuacion de la etapa de construccién de consensos

anteriormente se}401alada.La instancia dc concertacién debe estar compuesta por los

actores mas representatives, y sus responsabilidades incluyen: formular una

estrategia local de desarrollo, coordinar los recursos locales, compartir

conocimientos recolectados, y asegurar la transparencia del proceso de desarrollo

econémico local.

I] Designacién dc una instancia ejecutiva, la ejecucién de un proceso de DEL

implica la eleccién de un organo que tenga la capacidad, potencial 0 existente, de

coordinar las actividades locales quc rccojan las directivas del planeamiento

estratégico y la concertacién.

Es impoxtante en este caso que el gobiemo local de}401nauna estructura que se

dedique exclusivamente a la promocion econémica y, en particular, a la promocién de

un entorno favorable para la consolidacién y desarrollo de estos espacios.

El Dise}401ode una estrategia de DEL. Los actores locales realizan un proceso de

plani}401caciénestratégica basado en los elementos aportados por los resultados del

analisis territorial y el mapeo institucional. V

La estrategia de DEL debe resumir una Vision, objetivos y plan de accién a corto,

mediano y largo plazo. El plan también debe proveer sugerencias especi}401cascon

respecto a politicas, proyectos e instrumentos a través de los cuales los actores locales

pueden alcanzar sus objetivos comunes dc desarrollo.

El Implementacién de la estrategia de DEL. Los actores locales se encargan de

implementar el plan de acuerdo a sus cornpetencias, recursos y capacidades,

mediante la creacién dc una estructura apropiada. Circunstancias diferentes

requieren enfoques diferentes y éstos conduciran a acciones diferentes y resultados

concretos.

Diversas politicas de regionalizacién se han dirigido sea a las mejoras de la

infraestructura y servicios de una region (el �030hardware�031)0 al fortalecimiento de
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capacidades institucionales, cl desarrollo de recursos humanos, la invesligacién y

desarrollo, la recoleccién y diseminacién de infonnacion, etc. (el �030so}402ware�031).

El contenido de una estrategia de DEL fonnulada por los actores locales variaré

siempre de localidad en localidad, dependiendo de los anélisis lerritoriales y el debate

entre actores locales.

Sin embargo, las politicas, instrumentos y proyectos mas usuales, asi como sus

estructuras de implementacion mas comunes, se ilustran en el cuadro 1.

Un objetivo clave durante la etapa de implementacion debe ser el uso,

promocion y fortalecimiento de las estructuras locales dc implementacion existentes.

Por ejemplo, las actividades de capacitacion deben realizarse, siempre que sea posible,

por institucioncs locales de capacitacién, ceimaras de comercio, ONG o universidades.

Lo mismo se aplica al caso de la prestacion de servicios empresariales por parte de

proveedores existentes, asi como la provision de servicios }401nancierospor bancos u

otros intermediaries }401nancieroslocales. Otras estructuras de implementacién podrian

ser los centros de negocios, de innovacion tccnolégica, incubadoras, agencias de

desarrollo regional o desarrollo local, etc.

La experiencia con modelos de desarrollo econémico local ha mostrado que la

forma mas efectiva de desarrollar estos procesos es a través de la institucionalizacion de

una instancia de concertacién local y el desarrollo de capacidades en los gobiemos

locales para el desarrollo de politicas y proyectos de DEL (a través de unidades

especiales a cargo de la promocién economica, tales como las Unidades Municipales de

Promocion Empresarial «UMPES» que devinieron en gerencias municipales DEL en

Perri, las O}401cialiasMayores de Desarrollo Econémico, en Bolivia 0 las O}401cinas

Municipales de Apoyo alas MYPES en Centro America).
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Cuadro 1. Politicas, instrumentos y entidades de DEL orientados al desarrollo de

las MyPES

Politicas lnsirumentosy proyoctos Eslmcuuasdolmplomemadén

do DEL deDEL existente:

Fincnzos Progvovnus dc crédilo. Fondo: dc gomnlia. Boncos locales. Micvolinonzus.

Fonda: volalovios. Capitol dc riesgo. lnsl ilucioncs lnlcnncdimios

E Crédilos especiales polo muicrcs y iévcncs Fiuonciexos. Bonca dc desarrollo

41- Servicios de lnvcstigociéu dc mercados. Emprcsos Comoros. Gobicmo local. 3-�031

0 Desarrollo pn'noipianlcs Bancosdeduios lnoubodovus. Pvomcdorcs privodos dc servicios. g

.3 Empresarial Comullovics. Promocién dc cxporlociones. Univcusidodcs. Cculvos do �030-

2�030? Apoyo o cluslcrs investigation. lncubodovos dc 3.

2 negocios }401_
S

3 Cupocilocién Curses sobre gcslion. Vbics dc csluclin. Ccnlros dc invcs}401gocibu.Escuclos g

g Cursoso dislondu. Hasonllos. Cursos publicus/privodos. Unlvcrsidodcs. 2

_ polo grupo: especiales (mujeve; C}401mmas.Provecdorcs privodos 3

3 dcSplO10dOS.clC.) dc servicios. <_D_

5 |r<lmcs1rudum, Plonde Desarrollo local. Plan de Gcslién Gobicmo local. Ongs. Ccnllos cl

5 inversion y Ambicnlal dc invcsligocién. §

3 plcniliaacién 1

Q Incentives o lo Mcrcudco lcrrilorial Gobicmo local. Agendas do 5�031

Q invcvsién rncvcudco privodos. Cémorus. etc. 3''

u
8 Desarrollo lnlluir sobre gobiemo ccnlrol. agencies Gobiemo local. Cémcrus. 3

�030dc rcdcs inl evnocionolcs, Ongs. inversionislos. Agencies dc dcscnnlo cmnémico E

'3 ADEL, Mesa: de concerlacibn y nodes local/regional. clc. 3

3 do dcsuuollo local. etc. §

�254Coordinuoién Oricnlncibn y moricnlodbn dc lo inversion Gobicmo locnl.Cémorns. g

3 gcogrolicode sobre cl lcrrilmio. cstrolcgios dc Agcnciasdcdcsonolla cconémico

W recursos locolc- conglomcrocidn, clc. loml/regional, clc.

Coordinccién Dclcgocibn dc luncioncs dc dcsanollo o Gobicmo local. Cémorus.

fundomlclc adores mos opropiados. Agcndusdc desarrollo emnémicc

recursos locale local/regional, clc.

FUENTE: OIT/O}401cinaSub Regionalpara los Paisex Andinos
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4. Roles y retos de la municipalidad para la promocién del desarrollo econémico

local

Como sabemos, la municipalidad es el organo de gobiemo local que ejerce sus

funciones y compctencias en el municipio (territorio = provincia, distrito). Por ello es

necesario recalcar la diferencia de estos conceptos que a veces se utilizan de manera

confusa:

Cl Municipio: hace referencia al tenitorio o localidad con todos los elementos que se

han detallado en el primer capitulo.

El Municipalidad: es el organo de gobiemo local.

0 Por otro lado Ia municipalidad, en gran parte de los paises de América Latina, tiene

las siguientes fmalidades con mas o menos el mismo fraseo:

D Representar a los vecinos.

13 Proveer servicios p}401blicoslocales.

D Promover el desarrollo integral concertado y sostenible de la localidad.

En este marco, la }401nalidadfundamental que coloca a las municipalidades en su rol

de gobiemo local es la promocion del desarrollo integral. Sin embargo, aim existiendo

experiencias importantes; este rol no ha sido plenamente desarrollado, limitandose a la

gestién de servicios p}401blicoslocales y enfatizando su accionar en inversion de

infraestructura 0 proyectos de equipamiento local (pistas, losas depottivas, etc.).

Es por ello necesario promover el desarrollo dc capacidades en los gobiemos locales

que permitan trascender las tradicionales competencias que la asocian a la idea de una

entidad prestadora de servicios p}401blicos(limpieza, omato, certi}401cacionde nacimientos

etc.), y asuman un rol promator del desarrollo integral que incluya la dinandzacién

de la economia local.

Este es lo que se conoce como una gestién territorial izada: desarrollo econotnico y

social en el ambito local, como la ha llamado Francisco Alburquerque. Es decir, aquella

gestion que conociendo la realidad local incorpora en si misma un conjunto de

dimensiones que le permita desarrollarse competitivamente. Solo asi, la municipalidad
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podra mejorar la calidad de vida de sus vecinos y asumir un rol detcrminante en la

promocion del desarrollo*.

Este nuevo rol municipal debe estar orientado a impulsar y facilitar procesos

sostenibles y sustentables de desarrollo local, coordinando con otros niveles de1Estado,

facilitando informacién para mejorar la toma dc decisiones para la inversion,

cstimulando los dercchos ciudadanos y facilitando la generacién de nuevas capacidades

en la poblacion para el emprcndimiento. Ademas, de posibilitar oportunidades,

concertar politicas y programas de desarrollo local con la institucionalidad p}401blicay

privada local que permitan darle sostenibilidad y sustentabilidad al proceso de

desarrollo.

Para este efecto, los planes, proyectos y actividades de promocién deben ser

funcionales a la generacién dc riqucza y a la lucha contra la pobreza social y

conservacion del medio ambiente, para hacer posible que la vida de las personas sea

saludable, productiva y en armonia con la naturaleza.

Por ello,

"...los enfoques de desarrollo sostenible aconsejan fortalecer la economia local,

pero aprovechando al mdximo Ios }402lctoresendégenos para generar riqueza y

Redistribuirla, :1 fin de enfrentar la pobrezay exclusién social, el desempleo yprevenir

nuevos procesos de deterioro del medio ambiente. Toda accio'n municipal promotora

del desarrollo econémico debe ser coherente con estos en}4012ques"(J. Diaz. Palacios,

2003).

En este marco, concebimos al Desarrollo Econémico Local como un proceso que

debe liderar la municipalidad, con el propésito dc ampliar la base econémica local,

fortaleciendo el tejido economico y posibilitando el desarrollo de un proceso de

acumulacién dc excedemes intemo con propésitos de redistribucion de la riqueza.

* Alburquerque, Francisco. Santiago dc Chile, ILPES, I997.
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Grai}402coN° 1

Nuevo rol de No sélo Ias tradicionales

Ia competencies

Municipalidad

Gestién Territorial: Desarrollo Econémico y Social I

Promocibn de la Eccmomia Local

I Facililadora de nuevas capacidades

ROI I Coordinacibn con otros niveles del Estado

, , I Suministradora de informacién

Mun ICI pal I Estimuladora de los derechos ciudadanos

D I Posibilitadora de aprovechamiento de

en oportunidades (endogenizar los procesos de desarrollo)

I Concertadora de politicas y programas de desarrollo local

FUENTE: OIT/O}401cinaSub Regionalpara los Paises Andinas

Al proponer que las municipalidades incorporen la promocién econémica como

una de sus funciones, no se esté pensando en nada ajeno a la historia. De hecho, las

ciudades se han estructurado en la mayon'a de casos sobre la base de la actividad

econémica y es a pattir de ello, que luego organizaron sus administraciones de gobiemo

local. Para ser mzis precisos, sobre un recurso determinado en el tenitorio se

desarrollaron actividades econémicas que posibilitaron el crecimiento de asentamientos

humanos y la evolucién a ciudades que al dotarse dc administraciones que las regularan

dieron origen alas municipalidades.

Visto desde el fenémeno de la globalizacién, es necesario re}402exionarel papel de

los escenarios locales y en particular de sus niveles de gobiemo.

La nueva situacién intemacional (globalizacién, crisis del modelo fordiano de

produccién) Ha generado un cambio sustantivo en las estrategias de desarrollo y los

procesos de descentralizacién, transfonnéndose este ixltimo en un componente clave de
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la modemizacion de los estados, para hacer més e}401cientela gestion p}401blicay rede}401nir

el marco de la inversion social (F. Alburquerque, 1997).

En los }401ltimosa}401osse ha hecho evidente que no es posible desarrollar

programas nacionales de soporte a1 desarrollo productivo, si es que éstos no re}402ejanlas

reales demandas empresariales de los escenarios locales y si no cuenta con potenciales

instituciones aliadas, como los gobiemos locales en sus nuevas responsabilidades que

les se}401alala constitucion y sus [eyes orgénicas.

5. La gestién municipal con una visién gerencial

E1 enfoque gerencial deberia hacerse presente tanto en la administracién como

en la produccion de los servicios. Los aspectos fmancieros son parte del sistema

administrative y tepresentan por lo tanto solo uno de los posibles ejemplos acerca de

como aplicar este enfoque. El marco de referencia o punto de partida de este enfoque

implica hacer un diagnéstico y efectuar proyecciones que permitan tomar decisiones

apropiadas.

El ciclo de la gerencia local consta de cuatro etapas: el diagnostico, el planeamiento,

la ejecucién y el seguimiento y control del proceso. En el diagnéstico se trata de

aplicar instrumentos de anélisis que permitan determinar la situacion real tanto de los

aspectos }401nancieroscomo de gestién y prestacién de servicios, puntualizando los

principales problemas, sus causas y altemativas de solucion. El estado }401nancierose

determinaré analizando la solvencia, la liquidez, la e}401caciay la sustentabilidad 0

autofinanciamiento de los servicios, para ello se emplearén indicadores, el uso de estos

indicadores dependeré de la infom1acion disponible y, desde ya , no es imprescindible el

célculo de todos. A grandes rasgos se entiende que:

D solvencia signi}401cacontar con recursos adecuados en el momento opottuno

El e}401cienciasigni}401caobtener el mejor resultado al menor costo

I] e}401caciasigni}401caIograr el resultado previsto

U sustentabilidad signj}401cagarantizar una situacién estable en cuanto al }401nanciamiento

permanente

Se analizaré también la capacidad efectiva, calidad y posibilidades de

}401nanciamientode los servicios mediante indicadores apropiados.
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La etapa de planeamiento tiene como objetivo la formulacién del presupuesto.

Sin embargo, por las caraotexisticas actuales del concepto de presupuesto, esta etapa Va

mas allé de una mera prevision anticipada de gastos y recursos. Se explicitan las

pmyecciones de la situacién actual planteada en el diagnostico, se formula un plan de

desarrollo con objetivos, metas y prioridades, se dise}401auna estrategia para obtener los

recursos, se plantea e1 }402ujode fondos y }401nalmentese plasma en el proyecto de

presupucsto. Es deseable que este }401ltimose elabore con técnicas que pennitan luego el

seguimiento del plan.

La ejecucién por ser un proceso rutinario y habitual se adaptaré a los usos de

cada municipio, sin perder de vista la necesidad dc suprimir pasos o trémites superfluos

o redundantes.

El seguimiento y control tendré tanto de control de gestién legal y por

realizaciones, como de control ciudadano. E1 control de gestién incluiré el empleo de

los indicadores elegidos, una evaluaeién del avarice y el control }401scaly legal. El control

ciudadano implicara la existencia de adecuados canales de comunicacion de la

informacién hacia los vecinos y el djse}401ode instancias de participacion.

6. Modelo de gestién municipal y elementos para la estrategia de desarrollo de

capacidades

La propuesta pasa por institucionalizar transversalmente, las competencias en

DEL en la estructura municipal, asegurando una gestion participativa y adaptada al

territorio.

Para ello la municipalidad requiere de un modelo de gestion que combine:

El La Gestion estratégica.

B La Gestion operativa.

B La Gestion participativa
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La gestién estratégica pasa por la implementacion dc politicas y objetivos

institucionales de DEL, que apoyen el cumplimiento de la vision y objetivo

estratégicos en el eje econémico de los Planes Estratégicos Territoriales (en elPen'1 se

denomina PDMC en Bolivia PDM) y que guardcn coherencia con los planes regionales

y sectoriales.

Debe ser una gestién estratégica del desarrollo orientada hacia la

competitividad territorial y empresarial, que incorpore objetivos de lucha contra la

pobreza y la promocién del trabajo de calidad (decente). A través de la gestién

operativa, se debe intemalizar el rol promotor y facilitador en las autoridades,

funcionarios y trabajadores municipales, afectando la estructura organizacional

municipal y desarrollando determinados insmnnentos de gestiénr

Para este efecto, el primer paso es la creacién de un area especi}401caencargada

de: la promocién de las empresas; la articulacién con los servicios de desarrollo

empresarial y }401nanciero;la promocién del territorio; el fomento de la asociacién y la

participacién de los sectores y conglomerados econémicos en los procesos dc

plani}401cacién.

En la préctica estas areas se inician como divisiones 0 jefaturas operativas, que

luego dan lugar a la creacién de Gerencias de Desarrollo Econémico, que concentran

diversas areas vinculadas a la promocion econémica En esta parte nos apoyaremos en

el capitulo dedicado a la creacién dc Gerencias de DEL.

Otro elemento importante para garantizar la transversalidad de la promocién

econémica es la focalizacién de las acciones vinculadas al desarrollo econémico que

realizan los diversos estamentos y areas de la municipalidad. Ello se hara, a partir de

los objetivos institucionales y estratégicos del eje economico, lo que permitiré un

mejor uso de los recursos y obtencién de resultados.

Para ello se propone contar con un espacio de coordinacién y concertacion

intramunicipal (COMUDEL) que funciona como una red interna articuladora de los

dos estamentos (polltico y ejecutivo) y las areas municipales para establecer las

politicas y la complementariedad en las actividades.
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Finalmente, la gestion tiene que ser participativa. Incorporar a los actores

locales involucrados en los procesos de DEL, en la formulacion, implantacion,

evaluacién y retroalimentacion del plan. A este efecto, se deberé privilegiar las

estrategias e instrumentos de participacién, coordinacion y concertacion que permitan

la cogestion del DEL con la sociedad civil organizada, fomentando la organizacion de

emprendedores y empresarios locales para su participacion activa, potenciando el

desarrollo del capital social y humano.

Este modelo de intervencion ha previsto la aplicacién de diferentes

instrumentos que posibiliten la participacion, para crear compromisos entre y con la

sociedad en el proceso de Desarrollo Local. Solamente cuando la poblacién conozca y

se involucre, con un sentido de pertenencia, cl proceso seré sostenible ya que existiré

la presion social suficiente para que contin}401enlas politicas de desarrollo, aim cuando

cambien las administraciones de los gobiemos locales. Como resumen de todo lo

expuesto, presentamos el siguiente cuadro que recoge gra}401carnente,la propuesta de

intervcncion para la institucionalidad municipal del DEL.
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CAPITULO IV

DIAGNOSTICO DEL ESTADO SITUACIONAL DE AYACUCHO

1. Pobtacién

Cuadro N�03402

Indicadores de Poblacién �024Ayacucho

RANKING _

INDICADORES AYACUCHO NACIONAL PERU

Poblacién total 619.338 26. 152.265

I Varones 308.770 13.061026

' Mu'eres 310.568 13.091239

Tasa global de fecundidnd 3.3 hijas X mujer 2.5 hijos x -

mu'er

Esperanza dc Villl nl naccr 63.3 a}402os 20 (66 A}401os) 68.7 a}401os

- Varén 68.2 a}401os 73.9 a}401os

- Mu'er

Tasa bruta de natalidad 24.5 X 1000 hab. _ 20.7 x 1000

hab.

T851 bum de momzlidad general 89 x 1000 hab. _

hab.

n.v.

Tasa de monalidad matema 237 X 100,000 196 X

n.v. 100,000 n.v

�024
Escolaridad I_�024

a zosto de 2007 INE S/.mes. 239.5 22

DH '

Fume; OBI-DIRES-AY/OPPK-DIRES-Ayacucho,va {names especi}401casen pie de pégim A110 2007

Ayacucho tiene una a1ta tasa dc fecundidad y una dis11'ibuci<'>n casi equitativa entre

varones y mujeres. E1 ingreso familiar per cépita esta�031:por debajo del ingreso minimo vital,

simacién que in}402uyenegativamente en el indice de desarrollo humano. Existe una alta

tasa dc analfabetismo. La presencia dc altos riesgos de mortalidad matema e infantil se

agrava con servicios que han oolapsado en cobertura y calidad. Uno de los factores por los
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cuales esta situacién persiste es la incapacidad de las autoridades politicas y gestores para

emprender soluciones cstratégicas con sostenibilidad y no 5610 enfocado en el reclamo de

mayor présupuesto.

Gréfico N�03502

Problemas Priorizados por Dimensiones de Desarrollo

Recursos . .

Desarrollo Social �254e5a."°.�034°Naturales yMedio |n5"l�035°'°"a."d3d.y
conomnco Ambiente Descentralxzaclon

. . Desorganizacién en
Bajo nivel de 5- t - I . -

desarrollo humano ése;gi�030ean\;: D°�030°"°'° eel acfilonm dd
acelerado del 513 PY de �0303

medio ambiente 5°C|9dad

Bajo repdfmineto lncipime 4 �030 . I H

=°°d�030~�030�0341'°_°9" desanollo de Deb�034pamclpaclon
�030°d°5'°5�035'V°'°5productos Defotestacién dela P°b'3°i5n W73�030

turisticos masiva 9" '? �034made
pémida de declsqnes de

p}401n}401ipiosy gobiemo

Va "es De}401ciente . ..

acceso al %??r;It>aSn71t£:lcrl0°Sn incremento de la
Desnutricién °'f�034P'°°d°_ hid,-icos in seguridad

infam}402 caydady bajo ciudadanamgresos

econémicosfam

Mottalidad iliares

matema Lento proc.eso_de

lnsu}401cieme descentralszacuon

educacién

Samdmemal Actividad ambientalen la _ _

agmpecuaria sociedad 39]�030-�030[5_'�034V9'5d9
. auasada_ efecwldad en el

De}401cuente desam'cu|ada y logro de resultados

acceso a de a|to }402gsgo __ de desarrollo

servicios .... ......�031

bésicosy a

viviendas dignas

Fuente: Gobiemo Regional Ayacucho: Dimensién de plataformas de la MCLCP - julio �024agosto de: 2007;

Los problemas identi}401cadoscomo prioritarios en la Regién, demuestran un

panorama en el cual existe la necesidad no sélo de pxioxizacibn sino de identi}401carlos

factores transversales que afectan a todos los sectores.
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Cuadro N�03403

Indicadores Sociales de la Regién Ayacucho
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INDICADORES SOCIALES

Tasa de Mortalidad lnfanti] al 2000 (por mil) @

% Poblacién con reporte de enfermedad o accidente (en ixltimos 3 meses) E

% Poblacién con reporte de enfermedad 0 accidente que no buscé atencién

par mzxmcs econémicas

% Poblacién con repone de enfermedad o accideme que no buscé atencién 0

se auto receté

°/u Poblacién oon reporte de enfermedad o accidente que consulté un

esmbiecin}401entode salud del MINSA 46.8

% Poblaciim con repone de enfermedad o aoddente que consultb algim

Establecimiento de Salud

% Poblacién con reporte de enfermedad 0 accidente que consulté algfm

Profesional de Salud

Tasa de Uso de Antimnceptivos a1 2000 E

Dsracién mediana en meses de lactancia exclusiva (menores de 3 a}401os)al

2000

% Niiios protegidos (Todas las vacunas entre ni}401osde 18-29 meses) al 2000 g

% Ni}402oscon EDA (entre ni}401osmenores de 5 a}401os)al 2000 a

% Ni}401oscon IRA (entre ni}401osmenores de 5 a}401os)al 2000 g

% Pam) Institucional (en servicio de salud) al 2000, U Para los nacimientos

en los }401ltimos5 a}401os. 47.2

Fuente: MEF-l'NEI�024ENAHOIV Trimestre-2001-ENDES 2000.

Los servicios bésicos en Ayacucho de acuerdo al cuadro se encuentran en niveles

bajos dc cobextureg sin embargo también existen de}401cienciasen calidad. Estos hochos han

generado descon}401anzaen la poblacién, razén por la cual no acuden a estos servicios,

existjendo la percepcién de incapacidad y falta de vocacién de servicio.
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Cuadro N�03504

Indicadores sociales de la poblacién �024Ayacucho

SOCIALES

mu er

Esperanza de Vida al nacer: 63.3 a}401os 68.7 a}401os

0 M "eras

1000 hab.

hab.

i006 n.v.

2005 n.v. 100,000

n.v. en

Lima

concluida

Cobenura -2

Cuadro N�03405

Indicadores sociales de la poblacién �024Ayacucho

NATALIDAD

%

Inicial %

Edncacién Inicial %

CEI

escnela

aims %

Primaria %

o}401cial 0
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o més de atraso %

I23 Ma}401osdeedad%

15 a 19 a}401osde edad %

escucla

mics %

Secundaria %

%

j

o més de atraso % T
Fuente: 19. ENAHO 2006, ENAHO 2006, CPV 2005 y Censo Escolar 2006. 20. ENAHO 2006, ENAHO

2006, CPV 2005 y Censo Escolar 2006.

Cuadro N" 06

Indicadores sociales de la poblacién: Ayacucho -Pen�031:

Nacional T
__-

Secundaria �02417 a 19 a}401os

de edad % -
Secundaxia �02420 a 24 a}401os

de edad % :
educacién �024-I
educacién por alumno

�030s os Soles 2006 �030T
�024
_

�024

Universitaria H
Educacién Universitaxia 35.805.189 17 a 31 1328.1

Pfxblica �024 UNSCH. 88.980

Presu uesto total

239.5 �024
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�024-
Fuente: Elaborado por GRA, con informacién dc tallercs participativos y reuniones dc comisioncs por

dimensién de las plataformas de la MCLCP, julio �024noviembre de 2007; planes de desanollo de la

Regién Ayacucho 2004 -2014.

Como se puede notar en los cuadros precedentes, la situacién socio econémica de

la Rcgién Ayacucho es realmente para tomar en consideracién, lo que muestra cl real

abandono en que se encucmra la poblacién vulnerable, una muestra clam de la cxclusién

social al que esta expuesto el poblador de esta pane del pais, agudizéndose en la zona

rural y urbano marginal.
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CAPITULO V

RESULTADOS Y CONTRASTACION DE LAS HIPOTESIS

1. Distribucién de frecuencias e histogramas por variables de la informacién

obtenida

Luego de ingresados los datos sc ha procedido a realizar la construccién de las

respeaivas tablas de frecuencias junta oon sus respectivos histogramas. Estes se

muestran a continuacién asi como las respectivas interpretaciones.

CUADRO N�034007

gDiga usted si las autoridades, concejales, }401mcionariosy los empleadas

administmtivos de la Municipalidad al cual pertenece, tienen una VISION

CO0/}402�031ARTIDA sobre el Desarrollo Econémico Localy Regional?

Frecuencia PorcenIa'e v}401lido acumulado

Vailidos Si 86 39.09 39.09 39.09

No 115 52.27 52.27 91.36

No opina 19 8.64 8.64 100.00

7_ Total 220 100.00

La percepcién de los encuestados que mani}401estanque no tienen vision

compartida sobre c1Desarrol1o Economico Local y Regional y quienes no opinan suman

134 que equivale a 60.1% tienen incierto el futuro de la municipalidad, no tienen

proyeecién, son carentes de vision estratégica, en consecuencia, se podria sostener que

ejercen funciones y atribuciones improvisadas sin conviccién lo cual implica

desconocimiento de desarrollo economico, menos a1'1n generacion de empleo no piiblico.

Sin embargo, el 39.9% de los encuestados sostienen lo contrario, es decir, que tienen

vision compartida del futuro, se podria a}401rma:que esta opinion también carece de

}401mdamemosobre desarrollo economico, entonces, urge a}401anzar,socializar, hanerles

pazticipes e incorporarlos en el compromiso de future.
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GRAFICO Nro. 04

VISION COMPARTIDA DE DESARROLLO ECONOMICO

ji:

�030 é uPovcentaje
°° |l M

= ~° pl 1 1
: 2° p: In
�030 0 �030

�030 Si No No opina

!

Fuente: Encuesta a autoridades, funcionarios y empleados de las municipalidades de la ciudad

de Ayacucho, 2009. Elaboracién propia

CUADRO N�034008

¢�030Considerausted que existe COMPROJWSO de parte de los actores del Desarrollo

Econémico Local y Regional: autoridades, funcionarios, sociedad civil, barica

}401nanciera,MVPES, y demds instituciones descentralizadas del gobiemo nacional

asi como del Gobiemo Regionaly de las organizaciones sociales?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcenufe vzilido acumulado

Vélides Si 69 31.36 31.36 31.36

No 140 63.64 63.64 95.00

No opina 11 5.00 500 100000

Total 220 100.00

Con relacién a la pregunta anterior, ésta se agudiza, 151 encuestados, esto es, el

68.64% de los actores del desarrollo econémico no comparten y no opinan, son

totalmente indiferentes, sélo el 31.36% a}401rmade manera positiva, siendo esto asi,

estando disperso los actores, con falta de sinergia es poco la gestién municipal que

puede impulsar el crecimiento y desarrollo. Podria explicarse en la falta de

convocatoria, capacidad de intcgracién, coordinacién y negociaciones, sobre todo

ausencia de Iiderazgo y gestién panicipativa; también podria explicarse en qué la
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gestién municipal esté inmerso 5610 y }401nicamenteen la atencién de asuntos de rutina y

coyuntura asi como en algtmas obras de infraestructura de poco impacto que

condicionen el desarrollo econémico local y regional. E1 11% as indiferente, no opina,

no sabe, realmente es frustrante la gestién aislada que no ayuda a generar empleo no

p}401blico,que no genere condiciones para la promocién de las MyPES, a la iniciativa de

los jévenes, madres, discapacitados y otros sectores.

GRAFICO Nro. 05

COMPROMISO DE LOS ACTORES EN EL DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

11; 5%

Fuente: Encuesta a autoxidacles, }401mcionariosy empleados de las municipalidades de la ciudad

de Ayacucho, 2009. Elahoraciéon propia

CUADRO N�034009

(La Municipalidad al cual pertenece usted mantiene integracién, lldmese alianzas

estratégicas, convenios, pactos o acuerdos de cooperacién irzterinstitucional entre

los actorespziblicos yprivados?

Frecuencia Porcenufe va'|ido acumulado_--
Véiidos Si 87 39.55 39.55 39.55

No 118 53.64 53.64 93.18

No opina 15 6.82 6.82 100.00

Total 220 100.00

El 53.64% de los encuestados, es decir, més de la mitad mani}401estanque la
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Municipalidad al cual pertenecen no tienen alianzas, acuerdos y pactos de cooperacion e

integracion interinstitucional, cl desarrollo economico local y regional es resultado de

todo un esfuerzo conjunto, de todos los actores comprometidos e inmersos, no es

posible que, de manera individual y ajena gestionen, todo esfuerzo es vano; siendo la

Municipalidad que debe asumir esta responsabilidad dc fusionar e incorporar al esfuerzo

del gobiemo local las actividades del sector privado, no 5610 debe ser gestion

participativa con la sociedad civil sino con empresas, universidades y demés sectores

descuidados.

El 39.55% por el contrario sostiene a}401rmativamenteque existen esfuerzos de

integracion, pero estando disperses las opiniones es poco los resultados que se tienen a

la vista. Podria concluirse que a los gestores municipales les falta cultura de esfuerzo

conjunto o seré que no tienen suficiente capacidad de Iiderazgo compartido.

Revisado los convenios que tiene, por ejemplo la Municipalidad Provincial de

Huamanga y las otras distritales es muy reducido en cantidad, las que estén vigentes no

estén ejecuténdosc; la gestién municipal esté inmerso en actividades opcrativas dc

rutina sin conviccién dc crecimiento y desarrollo.

GRAFICO Nro. 06

ALIANZAS Y CONVENIOS PARA EL DESARROLLO ECONOMICO

LOCAL

*=°

8° fl II :

2° 1 I I ri�024:}401I%
o /4:�030_.___;:=;:�030., - --

Si No No opina

Fuente: Encuesta a autoridades, funcionarios y empleados de las municipalidades de la ciudad

de Ayacucho, 2009. Elaboracion propia
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CUADRO N" 010

(Los funcionarios y personal de planta tienen facilidades para forralecer sus

competencias y capacidades que le permitan el buen desempe}401ode susfunciones y

efectuar una adecuada gestién municipal?

Frecuencia Porcenta'e vailido acumulado�024--
Vélidos Si 103 46.82 46.82 46.82

No 79 35.91 35.91 82.73

Total 220 100.00

Un considerable 46.82% mani}401estaque tienen facilidadcs para fortalecer sus

competencias y capacidades de gestién, vale decir, que estan capaciténdose; sin

embargo, aim los resultados dejan mucho que desear, no son del todo satisfactorios, 0 en

todo caso, se podria decir que afm no contribuyen a1 desarrollo economico local y

regional, el fortalecimiento debe ser orientado a mejorar logros y resultados a crear

condiciones para el empleo productivo no p}401blico;cada vez se debe a}401rmary aoentuar

la mejora de capacidades, habilidades y conocimientos, }401nicovalor agregado que

garantizarzi la e}401cienciade la gestion de los gobiemos locales.

Pero cl 39.91% mani}401estaque no tienen las condiciones y facilidades para mejorar sus

capacidades para mejorar la gestion municipal, aunado al 17.27% que opina, equivale a

57.18% que no estas) mejorando sus oompetencias, sino hay preocupacién de las

autoridades municipales por este serio impase, realmente es imposible impulsar el

desarrollo econémico local, pues los gestores tendrén limitaciones. Urge revertir esta

problemética situacion.
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GRAFICA Nro. 07

FORTALECIMJENTO DE COMPETENCIAS DE LOS GESTORES MUNICIPALES

No ' a '27°°'" 1

No �030K. I1Poroentaje
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}402

u�024--n�024�024-�024�024j-1.1I

_
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Fuente: Encuesta a autoridades, funcionarios y empleadas de las municipalidades de la ciudad

de Ayacucho, 2009. Elaboracion propia

CUADRO N�034011

gEn la Municipalidad al cudl perteneces se realizan coordinaciones, negociaciones

y acuerdos con el Gobierno Regionaly demés instancias del gobiemo nacional, con

otras municipalidades y el sector privado?

 Porcentaje Porcentaje

Porcenta'e vélido acumulado

Vélidos Si 61 27.73 27.73 27.73

No 128 58.18 58.18 85.91

No opina 31 14.09 14.09 100.00

Total 220 100.00

El 58.18% de los gestures municipales sostienen que, no se realizan

coordinaciones, negociaciones con el Gobiemo Regional de Ayacucho y demés

instancias del gobiemo nacional y con otras municipalidades, este hecho en algunos

casos, duplica esfuerzos aislados, asi como la ejecucion de obras dc infraestructura muy

a pesar de tener claridad en las funciones y responsabilidades, realizan gestiones

aisladas, cada uno se dirige al Congreso, al MEF y otras instancias, desde luego sin

resultados y con algunos logros que no tienen gran impacto en el desarrollo economico

local y regional.

Solo el 27.73% mani}402estaque si existe coordjnacién, pero a1'm asi, se a}401rmaque

con el sector privado realmente es escaso el acercamiento y mas todavia los esfuerzos

no se fusionan, el desarrollo estratégico debe ser concertado, concordado como (mica

garantia de éxito en la gestion de los gobiemos locales.
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GRAFICA Nro. 08

SINERGIA CON LOS DIFEREENTES NIVELES DE GOBIERNO Y CON EL SECTOR

PRIVADO

Frecuencia

Fuente: Encuesta a autoridades, funcionarios y empleados de las municipalidades de la ciudad

de Ayacucho, 2009. Elaboracion propia

CUADRO N�034012

¢�030Enla Municipalidad donde usted viene laborando se realiza y propicia acciones

de concertacién de politicas y programas de desarrollo local con los demds

gobiemosy con los otros niveles del Estado?

Frecuencia Porcenta'e vélido acumulado-2-
Va'lidos Si 51 23.18 23.18 23.18

No 143 65.00 65.00 88.18

No opina 26 11.82 11.82 100.00

Total 220 100.00

El 65% de los encuestados mani}401estanque no se propicia ningim tipo de

conee}401aciéndc politicas y programas de desarrollo local con los demés gobiemos y con

los otros niveles del Estado, en entrevista concertada con funcionarios y autoridades

ediles sostienen que al contrario vienen afrontando con}402ictospor demarcacion

territorial, menos podrian concertar politicas que orienten el desarrollo economico local

y regional. Adicionando que el 11.82% de los encuestados no opinan, se abstienen por

que desconocen o simplemente no hay este tipo de coges}401on,entonces es un categorioo

76.82% que preocupa, pues dan a conooer que la gestion de los gobiemos locales se

encuentta totalmente aislado.

El 23.18% considera que si vienen realizando acciones de concertacién aunque
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es un porcentaje minimo; las municipalidades deben orientar su gestién hacia la

mancomunidad y en un solo frente dise}401arpoliticas p}401blicascoherentes, viables y

factibles.

GRAFICO Nro. 09

CONCERTACION DE POLITICAS PARA EL DESARROLLO ECONOMICO LOCAL
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Fuente: Encuesta a autoridades, }401mcionariosy empieados de las municipalidades de la ciudad de

Ayacucho, 2009. Elaboracién propia

CUADRO N" 013

¢�031Lasautoridades y funcionarios municipales promocionan, motivan, generan las

condiciones necesarias y se convoca a la participacién ciudadana, por ejemplo

para la rendicién de cuentas, elaboracién dc planes, programas, presupuestos y

para inlegrar los camités de coordinacién local?

Frecuencia Porcenta�030evxilido acumulado2--
Vélidos Si 91 41.36 41.36 41.36

No 108 4909 49.09 90.45

No opina 21 9.55 9.55 100.00

Total 220 100.00

E! 49.09% de los encuestados percibe que la gestién municipal no promociona, no

motiva y menos genera condiciones para Iograr una efectiva participacién ciudadana,

muy a pesar del imperative de la ley y demés normas que disponen lo contrario; los
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Cabildos, Audiencias P}401blicasy otras formas, menos a través de los Comités de

Coordinacién Local, entonces se a}401anzacl descontento ciudadano, puesto que no son

participes en la gestién y en los controles del gasto ptiblico; los presupuestos

pamicipativos no constituyen ningim impacto en la gcneracién de condiciones para el

desarrollo econémico local y regional.

Sin embargo, un considerable 41.36% sostiene lo contrario, esto podrla

explicarse debido a que la ley obliga la rendicién de cuentas y la realizacién de los

cabildos, entonces los gobiemos locales cumplan con efectuar las convocatorias, pero

ausentes de motivacién, difusion masiva, solo por cumplir con la ley més no asi por

conviccién, necesidad y convencimiento.

GRAFICO Nro. 10

PARTICIPACION CIUDADANA
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Fuente: Encuesta a autorldades, }401mcionariosy empleadas de las municipalidades de la ciudad de

Ayacucho, 2009. Elaboracion propia
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CUADRO N° 014

¢'En la gestién municipal actual se implementa politicas pziblicas de promocién

empresarial, de articulacién con los servicios de desarrollo empresarial y

}401nanciera,de promocién territorial, de fomento a la asociacién y de participacién

en los procesos deplanificacién?

�024Porcentaje Porcentaje

Porcenta�030evsilido acumulado

Vilidos Si 63 28.64 28.64 28.64

No 149 67.73 67.73 96.36

No opina 8 3464 3.64 100.00

Total 220 100.00

En cuanto a la implementacién de politicas p}401blicasde promocién, articulacién

y servicios empresariales de los gobiemos locales de Ayacucho, también al igual

que anteriores resultados se mantiene la tiendencia, es este caso, e] 67.73% de los

encuestados mani}401estasu negativa y el 2864% sostiene a}401rmativamente.

En indagaciones posteriores y en entrevista a autoridades y funcionaxios, sélo la

Municipalidad Provincial de Huamanga tiene un Area que cumple estas funciones,

muy aislada, sin énfasis, carente de planes y programas, menos aim de politicas que

orienten el desarrollo de las MyPES; con respecto a las municipalidades distritales

no tienen estructuxado, nos refeximos a las municipalidades en estudio; ahora de

zonas alejadas y rurales es totalmente desconocido.

B1 3.64% no opina, porcentaje muy reducido, entonces, esta bastante claro que

no existe dudas sobre la falta de implementacién de politicas de promocién

empresarial. Con estas a}401rmaciones,se viene consolidando la demostracién de la

hipétesis planteada en la presente investigacién.

GRAFICO Nro. 11

PROMOCION DE POLITICAS EMPRESARIALES
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149

Fuente: Encuesta a autoridades, funcionaxios y empleadas de las municipalidades de la ciudad de

Ayacucho, 2009. Elaboracién propia
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CUADRO N" 015

�030LaMunicipalidad al cual pertenece usted actualmente, tiene implementado

acciones que generan el Desarrollo Econémico Local (promocién empresarial) Por

ejemplo, el fomenlt) al desarrollo turistico, al mejoramiento de la calidad de los

servicios, a mejorar las capacidades productivas y comerciales de la artesania, al

fortalecimienta y la competitividad de las MyPES, a la creacién del parque

industrial, entre otros?

cia Porcenta'e vélido acumnlado�024-
valldos Si 48 21.82 21.82 21.82

No 152 69.09 69.09 90.91

Total 220 100.00

Con estas respuestas se trata de rea}401rmarlos resultados antexiores, obviamente

con mayor precision, se indaga sobre las acciones que generan el DEL, en ese sentido,

se con}401rmacon un categérico 69.09% que las municipalidades no estén realizando

esfuerzos para el desarrollo economico local, es més acciones de infraestructura en

algunos casos sin trascendencia e impactos para el DEL.

Se requiere re}402exionary luego impulsar acciones de la natutaleza planteada en

la interrogante, a }401nde promocionar y generar el empleo no publico productivo, fuente

y sostén de creacién de riqueza y de desarrollo local.

El 21.82% mani}401estaa}401rma}401vamente,pues bien, en todo caso hay la necesidad

de a}401anzar,mejorar y orientarse las estas acciones; ahora se podria inferir que esto es

sélo en las municipalidades capitales 0 provinciales, mas no asi en las distritales,

sltuacion que agudiza el problema.
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GRAFICO Nro. 12

ACCIONES ORIENTADAS AL DESARROLLO ECONOMICO LOCAL
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Fuente: Encuesta a autondades, funcionarios y empleados de las municipalidades de la ciudad de

Ayacucho, 2009. Elahoracién propia

CUADRO N�035016

,;Considera usted que la gestién municipal es realmente participativa, vale decir,

incorpora a los actores locales involucrados en los procesos de Desarrollo

Eoonémico Localy Regional?

Frecuencia Porcenta�030evailido acumulado�024--
Va'lidos Si 59 2682 26.82 26.82

No 151 68.64 68.64 95.45

No opina 10 4.55 4.55 100.00

Total 220 100.00

Obviamente, si carece dc politicas de promocion y debido a esto no realiza y no

ejecuta acciones de contribuyen al DEL, coherentemente, no hay participacién, los

actores involucrados no estén comprometidos, la gestion municipal nos Ios incorpora,

no hay esa capacidad dc convocatoria, no tienen la conviccién y vision estratégica dc

desarrollo economico. Una gestién que no es participativa no compromete a los actores

y por tanto éstos se sienten ajenos.

En este caso, es un 68.64% que sostiene negativamente la falta de participacién

de los actores involucrados del DEL y el 26.82% que mani}401estade manera a}401nnativa,

sostienen quc hay paxticipacion, se podria a}401nnarque se re}401erenIimicamente a la

participacion ciudadana aim débil y timido.
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Es reducido el porcentaje que no opina (4.55%), en preguntas concretas,

Ia poblacién encuestada también es preciso en sus percepciones.

En consecuencia, queda demostrado que es minima la participacién de

{os actores involucrados en el DEL, se requiere nuevos retos, nuevos paradigmas,

replantear la visién y una gestién que realmente cimiente el desarrollo econémico local.

GRAFICO Nro. 13

PARTICIPACION DE LOS ACTORES DEL DESARROLLO ECONOMICO LOCAL
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Fuente: Encuesta a autoridades, }401mcionariosy empleadas de las municipalidades de la ciudad de

Ayacucho, 2009. Elaboracién propia

CUADRO N�035017

¢�030Lasestrategias e irzstrumentos de participacién y concertaciérz ciudadana

realmente facilitan la cogestién del Desarrollo Econémico Localy Regional con la

sociedad civil organizada?

Porcenta'e vélido acumulado

V}401lidosSi 44 20.00 20.00 20.00

No 149 67.73 67.73 87.73

No opina 27 12.27 12.27 100.00

Total 220 100.00
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Sostienen que no contribuyen un 67.73% dc los encuestados, por ejemplo las

audiencias p}401blicas,siendo oportunidades de consulta para que el conocimiento teorico

y la experiencia practica y vivencial del conjunto de la poblacién puedan ser

capitalizados y re}402ejadospor las autoridades en los procesos de toma de decisiones,

realmentc no lo son. No son vinculantes para las autoridades convocantes. Ni siquiera

en el supuesto que existan puntos de vista mayoritariosl Este mecanismo no es un

instrumento para reemplazar autoridades, mas bien se trata de un mecanismo que

permits a los habitantes contribuir a la calidad de las decisioncs del gobiemo local,

gracias a la presentacién simulténea dc perspectivas y oonocimientos provenicntes de un

amplio y diverso espectro de actores.

Las autoridades municipales no aprovechan cl gran caudal de informacién y

conocimiento colectivo y social a su disposicién.

La cogestion con la participacion ciudadana, es una oportunidad para demostrar

transparencia en la gestién local, para la recuperacién de la credibilidad social de las

autoridades, objetivo prioritario en el proceso dc DEL.

GRAFICO Nro. 14

COGESTION CON PARTICIPACION CIUDADANA
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Fuente: Encuesta a autoridades, funcionarios y empleadas de las municipalidades de la ciudad de

Ayacucho, 2009�030Elaboracion propia
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1 8 8 9 7 7

CUADRO N�035018

¢'En la gestién operative de la Municipalidad del cual es usted parte, los planes,

programas y presupuestos ademés de ser participattvos facilitan el logro de

resultados quefomentan condicionespara generar empleo no pziblico?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcenta'e valido acumulado

Vélidos Si 72 32.73 32.73 32.73

No 139 63.18 63.18 95.91

No opina 9 4.09 4.09 100.00

Total 220 100.00

El 63.18% de los encuestados tienen la percepcién negativa que se facilita el

logro de resultados que fomentan condiciones para generar el DEL, con las respuestas

anteriores hay coherencia; una gestion municipal acertada debe estar orientada seglin los

planes estratégicos, una gerencia por objetivos, una gestion por resultados y un

presupuesto no 5610 participative sino también para resultados, todas ellas que

condicionen el DEL�030,en el caso de las municipalidades en estudio el 32.73% sostiene

a}401rrnativamente,entonces es importante planes, programas, estrategias efectivas para

resultados.

Estas manifestaciones permiten re}402exionary precisar que se debe encaminar

hacia una gestion municipal para resultados, entonces, todo proceso debe perseguir la

creacién de valor p1'1b1ico, lo que tiene que re}402ejarseen resultados e impactos,

cuanti}401cables,que permitan evaluar el rendimiento en todas sus dimensiones.

Entre quienes no opinan (4.09) y 63.18% que sostienen de manera negativa, se

tiene 67.27% dc indiferencia; por tanto, para una objetiva determinacién de resultados,

se requiere analizar la evolucién del desempleo y el nivel dc alcance de las metas,

trazadas con sistemas de infonnacién para el seguimiento, evaluacién y control

rigurosos y oportunos, que fundamenten la toma de decisiones y medidas correctivas.
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GRAFICO Nro. 15

GESTION MUNICIPAL PARA RESULTADOS QUE CONDICIONEN EL DEL
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Fuente: Encuesta a autoxidades, }401mcionariosy empleadas de las municipalidades de la ciudad de

Ayacucho, 2009. Elaboracién propia

CUADRO N�035019

¢'La Municipalidad donde actualmente labora usted, tiene implementado algzin plan

de promocién de actores municipales que permitan su incorporacién en la gestién

municipal?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcenta'e vsilido acumulado

Vlilidos Si 31 14.09 14.09 1409

No 169 76.82 76.82 90.91 �030

No opina 20 9.09 9.09 100.00

Total 220 100.00
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GRAFICO Nro. 16

PROMOCION MUNICIPAL PARA PARTICIPACION DE ACTORES
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Fuente: Encuesta a autoridades, funcionarios y empleados de las municipalidades de la ciudad de

Ayacucho, 2009. Elaboracién propia

CUADRO N�034020

(Saba y conoce usted que su Municipalidad tiene elaborado, implementado y en

ejecucién politicas de desarrollo, objetivos, instrumentos y proyectos orientadas a

la promocién y desarrollo de las MyPES?

Frecuencia Porcenta'e vélido acumulado

Vsilidos Si 84 38.18 38.18 38.18

No 126 57.27 57.27 95.45

No opina 10 4.55 4.55 100.00

Total 220 100.00
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GRAFICO Nro. 17

IMPLEMENTACION DE POLITICAS DE DESARROLLO PARA

MyPES
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Fuente: Encuesta a autoridades, funcionarios y empleados de las municipalidades de la ciudad de

Ayacucho, 2009. Elaboracién propia

CUADRO N�030�031021

(La Municipalidad del cual usted es parte en la gestién, ejecuta algzin plan de

accién para el Desarrollo Econémico Local y Regional orientado a la promocién

de las A/!yPES?

Frecuencia Porcentsfe vzilido acumulado�024_-
Vailidos Si 83 37.73 37.73 3773

No 129 58.64 58.64 96.36

No opina 8 3.64 3.64 100.00

Total 220 100.00
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GRAFICA Nro. 18

PROMOCION DE LAS MyPES
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Fuente: Encuesta a autoridades, funcionarios y empleados de las municipalidades de la ciudad de

Ayacucho, 2009. Elaboracién propia

CUADRO N�034022

(S11 Municipalidad actualmente promociona elfinanciamiento a través de entidades

bancarias, cooperativas y demés financieras, programas de acceso a crédito, a

' fondos de garantia, a fondos rotatorios, a capital de riesgo, a créditos especiales

para mujeresyjévenes, que promocionen la generacién de las A/IyPES?

- Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentzfe vailido acumulado

V}402idosSi 27 12.27 12.27 l2.27

No 144 65.45 65.45 77.73

No opina 49 22.27 22.27 100.00

Total 220 100.00
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GRAFICA Nro. 19

PROMOCION PARA FINANCIAMIENTO DE LAS PyMES
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Fuente: Encuesta a autoridades, funcionarios y empleadas de las municipalidades de la ciudad de

Ayacucho, 2009. Elaboracién propia
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CAPITULO VI

PROPUESTA DE GESTION PARA LOS GOBIERNOS LOCALES ORIENTADOS AL

DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

1. Modelo iterativo e interactive de formacién de politicas

1.1. Diagnéstico

Educacién

La entidades que prestan servicios de educacién en Ayacucho aim no ejercen

motivacion para una mayor fuente de equidad social. Los scctores socialcs menos

favorccidos reciben una educacién por medio de procedimientos inadecuados y a través

de docentes sin la idoneidad para responder a estos requerimientos.

No existe compromiso ni responsabilidad en los centros educativos consiguiendo una

educacion no acorde a los requerimientos del mundo global.

La oferta educativa no se ejecuta pensando en la poblacién mas pobre; las practicas

pedagégicas, calendario escolar y los horarios son establecidos desde la perspectiva dc

quienes plantean politicas educativas no acordes a la realidad.

No se establece una relacién de la educacién p}401blicacon la sociedad y el mundo

productivo agricola de Ayacucho.

A1'1n no se cuentan con materiales innovadores para mejorar el aprendizaje e

introduccién de nueva tecnologia.
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Los actores sociales no estan pendientes de promover, coordinar y monitorear los

programas de educacién integral.

Se espera promover proyectos de legislacién a nivel de los cuales se den cl apoyo dc

}401naneiamientoa la educacion en Ayacucho. Para el diseiio y la operacion de

mecanismos que permiten evaluar resultados en los educandos.

Salud

No se realiza un monitoreo, evaluacién y vigilancia en los centros de salud para lo cual

no cuenta con inforrnacion adecuada y trascendcnte.

No sc promueve de la maternidad segura y saludable, teniendo un alcance hasta Ios

entomos mas extremos de la Sociedad.

Ine}401cazformulacién de campa}401asen coordinacién con el MINSA e instituciones

p}401blicasy regionales de salud. ,

Poca participacién de los diferentes actores de las organizaciones p}401blicasy la

sociedad civil para promover la atencion integral de salud oportuna, continua y

sostenible prioritariamente a las poblaciones y grupos excluidos.

Durante los Iiltimos cinco (05) a}401osel gobiemo regional ha formulado y aprobado

politicas p}401blicasregionales de salud sin resultados.

Gestién de los servicios bzisicos de saneamiento

Existe una relativa mejora en el control de los servicios de saneamiento bésico y

proteceién de los recursos naturales pretendiendo conseguir una mejora continua de la

calidad de los servicios p}401blicospromoviendo estilos de vida y entomos saludables.

Los actores locales (y la ciudadania en general) no son conscientes del adecuado uso de

los servicios de saneamiento y valor del entorno en que se hallan las fucntes

principales de abastecimiento del recurso hidrico.

Escaso control y plani}401caciénen cuanto al uso adecuado y éptimo de estas fuentes.

Poca participacién ciudadana de foros y/o charlas sobre difusién y el adecuado

funcionamiento de los servicios de saneamiento.

En los Iiltimos afros sc ha implantado un sistema de contingencia para la mejor

conservacién de las fuentes dc abastecimiento hidrico, también se cuenta con proyectos

de accién para mejorar los servicios de saneamiento en la periferia de la ciudad pero que

' aim no han sido ejecutados, porque no promueve la interaccion dc mecanismos y
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sinergias que inhiben el agotamiento natural o arti}401cialde las fuentes de abastecimicnto

hidrico (rios y lagos).

Vivienda '

Participacién nula de la sociedad en general en la plani}401caciéndc edi}401cacionesy en la

formacion dc predios; es decir no lncentiva y no plani}401caacciones para contribuir a

facilitar la sanacién }401sicolegal de predios y la gencracion de suelo con }401nesdc

vivienda.

Seguridad ciudadana

Ayacucho esta en un proceso de revaloracién del espacio local para la accion

organizada dc la poblacién y las instituciones, mediante la intervencion activa en los

problemas que los involucra. Los Municipios estan adquiriendo mayor signi}402cacién

. social y politica.

En la ciudad de Ayacucho la violencia urbana y rural empezé a cobrar mayor vigencia

alrededor de los ochenta cuando se hicieron presente la violencia politica y social

(terrorismo, narcotra}401co).

Inc}401cazorganizacion del desempe}401odc Juntas Vecinales, Comités dc Seguridad y se

esta en un proceso dc revaloracion del espacio local para la accion organizada de la

poblacién y las instituciones, mediante la intervencién activa en los problemas que los

involucra.

EL municipio esta adquiriendo mayor signi}401caciénsocial y politica.

2. Anzilisis de opciones

2.1. Objetivos internos de las municipalidades de Ayacucho

Objetivo general

, / Plantear una dinémica sustentada dc eficiente y e}401cazdistribucion de los recursos

municipales.

\�031Potcncializar e introducir herramientas dc gcrencia administrativa publica para cl

logro de las metas propuestas por la actual gestion municipal.

v�031Fortalecer y desarrollar los sistemas administrativos y la administracién por

resultados e impacto generado.

v�031Fortalecer cl mecanismo dc participacion de la poblacion en la programacion y

ejecucion de las actividades.

\/ Mejorar cl proceso de comunicacién politica, dentro de la municipalidad de

Ayacucho a partir del establecimicnto de programas que ayuden al cumplimiento de
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los objetivos propuestos por la municipalidad en su plan de desarrollo y con ello

facilitar el proceso de gestion municipal que realiza diariamente. V

Objetivos especificos

V Mejorar la calidad de vida de los pobladores de la provincia de Ayacucho.

V Brindar servicios p}401blicosde calidad.

V Mejorar y amplia: la _ cobertura y articulacion de los servicios bésicos,

' prioritariamente en las zonas rurales y urbanas marginales, mediante la continuidad

de obras que estan en ejecucion.

V Promover el desarrollo local concertado.

V Gobemar con transparencia y democracia.

V Promover el desarrollo sostenible de los recursos naturales y conservacién del

ambiente.

V Priorizacién de las inversiones que la municipalidad aprueba a corto plazo en

actividades que tengan mayor impacto socioeconémico.

V Promover e impulsar el desarrollo dc las zonas urbanos y rurales criticas y grupos

poblacionales mas empobrecidos, mediante la ejecucion de proyectos integrales de

desarrollo.

V Impulsar la creacién y formacion dc medianas y microempresas.

V Diagnosticar las condiciones actuales en las que se genera el proceso interno y

extemo de las municipalidades de Ayacucho, con el }401nde detectar sus principales

fonalezas y debilidades.

V Establecer actividades y funciones de la municipalidad, para propiciar una mayor y

mejor calidad de la informacién que reciben los pobladores de Ayacucho.

V La comunicacion entre las decisiones tomadas en las sesiones del consejo municipal

y el resto dc depcndcncias propias de la municipalidad sean mas }402uidasy en

momentos oportlmos.

Estrategias de acci}401n

> Los programas plateados por las municipalidades de Ayacucho deben estar al

mando de personas con aptitudes y actitudes cali}401cadas,ademzis que goce de

valores como la responsabilidad, rcspeto y sobre todo la ética.

> La formacion de oponunidades para la cooperacion creando puestos de trabajo,

realmente sustentados, que ayuden en el desarrollo de los programas y asi mismo

retirando al personal que no aporta nada si no por el contrario que solo representa

gastos.

> Mayor participacién de la Sociedad en los programas ya que el uso de la informacion

que nos brindaran los mismos usuarios serzin de suma importancia en la toma de

decisiones para la mejora en las medidas politicas.

> La gestién p}401blicapara el servicio de educacién debe ser descentralizada porque se

realiza en cada instancia de gestién y articula las acciones que se realiza en cada
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instancia de gestién. Se respeta las autonomias en sus érnbitos de jurisdiccifm.

(UGEL EB DRE MED IIEE ETP )

> Los procesos y procedimientos de trabajo deben ser simples y }402exiblesque permita

al sistema educativo se adapte a la diversidad de necesidades dc aprendizaje y

socializacién de los estudiantes de todas las regiones.

> La sociedad debe intervenir en forma organizada, democratica e innovadora en la

plani}401cacién,organizacion, seguimiento y evaluacién de la gestién en cada una de

las instancias de gestion descentralizada del sistema educativo, por intermedio de su

respectivo Consejo Educativo Institucional (CONEI), Consejo Participativo Local

de Educacién (COPALE), Consejo Participativo Regional de Educacién (COPARE)

y otras organizaciones de la comunidad educativa.

> Coordinaciones y Articulaciones Intersectoriales Instituciones y programas de

Educacién Basica Coordinan a) Las instituciones y programas de Educacién Bésica:

Las instituciones y Programas Educativos coordinan con los gobiemos locales

(provinciales, distritales y de centros poblados creados conforme a la Ley 27972,

Ley Orgénica de Municipalidades), e instituciones de la comunidad local para elevar

la calidad de los servicios educativos y favorecer el desarrollo integral de los

estudiantes. Gobiemos locales Gobiemos de centros poblados Instituciones de la

comunidad Elevar la calidad educativa

3. Opcion adaptada para una gestién de desarrollo econémico local en los

gobiemos locales

Segfm como nos propone el modelo, la ejecucion de las politicas que se han tornado

en cuenta, se halla a cargo de una gerencia especial y en particular, la cual viene a ser la

gerencia social de programas.

La continua coordinacién que debe de existir entre

En cuanto a cducacién 61 0 Monitoreo y evaluacion de las areas

desarrollo y promocién de académicas que se puedan hallar �034}402ojas�035

actividades académicas, como con respecto a su desempe}401oy rendimiento

pueden ser ferias escolares, por parte del alurrmado.

concursos y demés aCtiVidad6S 0 Mantenerse acorde con los temas y areas

relacionadas C011 81 d6S6mp�254}4010de actualidad, de modo tal que se

escolaf y aCadémiC0- promueva su difusion y desarrollo;

potencializando destrezas y habilidades del

alumno.

0 Desarrollo de evaluaciones de manera

secuencial a los alumnos, para poder

veri}401cary monitorear el desempefio de los

alumnos

0 Ubicacién de médulos de atencién a los

alumnos, para poder recibir sus aportes y

ex ectativas con res ecto al desem e}401odel
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programa.

I La evaluacién de la viabilidad del

programa se puede efectuar tomando como

base anteriores programas que muestren

similitud con el nuestro.

Las 08111133585 de salud que 0 Trabajar en coordinacién con el INEI,

forman parte del desempe}401odc MINSA, RENIEC, de modo tal, que los

las politicas establecidas para el datos y cifras con los que se trabaje sean

sector salud como: més exactos,

Ca-mpa}401as dc P13-Tli}401cacién0 Accionar en coordinacién pennanente con

fa}402lili}401l�031 diversas instituciones y ONG relacionadas
Campa}401asde salud preventiva a1 sectol-_

CamP3}40135de°1'ie�034t3°ién 0 Establecer médulos dc monitoreo y

atencién en los diversos anexos de su

jurisdiccién.

0 Trabajar en base a programas de similitud

con el nucstro y de acuerdo a los

lineamicntos establecidos.

Para un desempe}401omucho més I Promover el desarrollo y formacién de

estructurado y e}401cienteen cuanto juntas vecinales,

3P011'}401C'c1S(13 seguIidad,c0m0= 0 Trabajo en equipo y coordinado de la

Chaflas de 01�031i�254Ilt3CiéI1 ciudadania con el serenazgo.

F0705 Y mleres 00" respecto 3 0 Manejo dc informacién precisa con

seguridad Y Violencia respecto a los sectores con mayores indices

�034F05 de violencia.

I Trabajo coordinado con instituciones de

formacién, capacitacién y desarrollo en

temas relacionados.

Pam eldesarrolloydesempe}401ode 0 Los talleres y desarrollo de programas

politicas y programas de deben de realizarse de manera intensiva en

desarrollo en saneamiento y los colegios y demés centros dc educacién

adecuado uso de los servicios (primaria, secundaria, superior).

b35iC05 de agua Y d°5ag}401e- 0 E1 trabajo se debe dc realizar en equipo, en

coordinacién con las juntas vecinales, ya

que son estas la que se hallan mejor

informadas con respecto a los

requerimientos y falencias con los que se

cuenta.

0 Trabajar en b}401squedade }401nanciamiento

para el desarrollo de las politicas

establecidas.
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Para un desarrollo adecuada de la 0 Trabajo en equipo y de manera coordinada

855%�034de 135 P°lm°a5 Plant}401adas con las instituciones que manejan datos y

en cuanto 31 Sector dc vmenda cifras exactas con respecto a este sector

como INEI, INDECI, OTROS.

4. Monitoreo y cvaluacién

Dentro de la generacion dc politicas p}401blicas0 politicas de desarrollo y para su

efectiva aplicacién al contexto o la realidad de Ayacucho. .

El monitoreo y evaluacién es imprescindible, juega un papel imp0ortante ya que quien

se encargaré de llevar informacién a otras instancias, analizar esa informacién y la

importancia de observar resultados obtenidos, ya en si el mismo proceso de formacién

genera resultados.

Monitoreo y evaluacién esta: pendiente de que ya lo planteado se esté llevando a cabo y

si es preciso volver a otra instancia para la reformulacién.

5. Propuestas a implementarse

Plan de desarrollo de capacidades en la promocién del en los actores municipales

Presentamos la siguiente propuesta como insumo para el dise}401oy posterior

implementacién de planes de desarrollo de capacidades, adecuados para cada realidad.

Los lineamientos generales sobre los que descansa la propuesta son:

El Los enfoques pedagogicosz el enfoque por competencias: que busca la posesion y

desarrollo de una combinacién de atributos: conocimientos, habilidades, actitudes y

valores, poniendo énfasis en la accién y en el desempe}401oen un émbito, més 0

menos concreto «Saber en la accion». Combinandolo con el enfoque constructivista

por el cual el conocimiento no se trans}401eresino que el sujeto lo construye teniendo

como base su experiencia y conocimientos anteriores.

U Poner especial énfasis en la accién, priorizando la transferencia de instrumentos

metodolégicos y de cambios de actitud: proactivos, solidarios, cooperativos, y

concenadores. Se trata de construir el conocimiento de forma colectiva,
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difundiéndolo y socializéndolo mediante el intercambio de experiencias, la

sistematizacién de iniciativas innovadoras y buenas précticas, etc.

D Las actividades dc formacion se deben realizar por demanda. Por nuestra

experiencia aconsejamos actuar donde existan buenas 0 medianas condiciones,

entendidas _como interés en la formacién y voluntad politica para aplicar los

conocimientos e instrumentos aprehendidos. La capacitacién es un servicio

especializado, de alto costo, recomendamos que el acceso a la misma se presenle

como recompensa por: un buen desempe}401o;compromiso de implementacién; buena

performance de los capacitados, incluso subvencionando el costo de la capacitacién.

Principales paraimetros

E El plan dc desarrollo de capacidades munjcipales, debe bene}401ciara toda la

corporacion municipal. Si partimos de que la promocion del desarrollo econémico

tiene que ser transversal, debemos afectar a diversos actores a fin que un

entendimiento mayor en estos temas garantice la aplicacién y sostenibilidad de las

politicas de promocién econémica.

CI En este punto hay que recalcm la importancia de las acciones de sensibilizacién y

formacién al Consejo Municipal, especialmente del Alcalde, para garantizar la

voluntad politica en el dise}401oe implementacién de las politicas de desarrollo

econémico local (DEL) y la dotacién dc los recursos necesarios para

implementarlas. Asimismo, los diferentes actores a capacitar requieren de planes

diferenciados, segtin sus funciones o per}401lprofesional.

Cl Se deben implcmentar programas de desarrollo de capacidades, paralelo y

complementario, para los otros actores locales del DEL: gremios empresarialcs,

sindicatos, organizaciones sociales.

El E1 dise}401oy la implementacion de los planes debe adaptarse a la especi}401cidadde la

realidad local. Se recomienda format a grupos de municipalidades vinculadas

econémica y territorialmente (pe. articuladas a una cuenca 0 un corredor comercial)

de manera que la capacitacion sirva como mecanismo de asociativismo, cooperacion

interdistrital y promueva la conformacién de mancomunidades.
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D Como Ia movilidad de funcionarios y autoridades municipales de las areas de

promocién del Desarrollo Econémico es muy alta, tiene que ser un programa de

formacién permanente, que garantice que todos los gerentes/as y promotores/as

cuenten con las competencias necesarias para el desarrollo de sus funciones.

Cl Se deben aprovechar las experiencias y conocimientos de los promotores

municipales ya capacitados, para format a otros. Inccntivando la sistematizacién de

experiencias y la adaptacién de inslrumentos metodolégicos por parte de los

mismos, asi como la promocién de mecanismos permanentcs de intercambio y

asesoria entre colegas; por ejemplo, mediante redes virtuales.

[3 El sistema de monitoreo y evaluacién mantendré una permanente retroalimentacién.

Asimismo, se sugiere Ia conformacién de un equipo multidisciplinario dc evaluacién y

propuesla, conformado por algunos «funcionarios capacitados» para medir las nuevas

competencias adquiridas; el grado dc satisfacciéng la utilidad yaplicacién de los

instrumentos brindados. �030

6. Etapas del proceso de desarrollo de capacidades para el del en los gobiemos

locales

Se propone cl siguiente proceso, basado en la experiencia de trabajo en diversas �030

localidades peruanas. Este proceso debe ser adaptado a cada realidad regional, de

acuerdo a: Las experiencias previas; grado de avance de los procesos de

institucionalizacién; nivel de desarrollo de la Iocalidad; recursos; y disponibilidad de los

capacitados. Se plantea 5 fases que, en funcién de cada circunstancia, pueden tomar mas

o menos tiempo de lo previsto:

a. Fase cero. Sensibilizaci6n.- Tiene como }401nalidadconseguir la voluntad politica y

los recursos (humanos y fmancieros) para iniciar las acciones de promocién del DEL.

ldenti}401cando,para su posterior sensibilizacién, a los diferentes actores p}401blicosy

privados buscando su apoyo alas acciones de la municipalidad.

Esta fase también permite hacer un diagnéstico real de las capacidades locales para

el Desarrollo Econémico (municipalidades, instituciones, organizacién, redes, etc) y de

las caracteristicas de la localidad y sus necesidades; con 10 cual se levantaré
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informacién para la elaboracién de los planes dc Capacitacién y Asistencia Técnica

(C&AT) especi}401cos.

h. Fase uno. Institucionalizacién y operatividad de un area municipal especializada

para la promocién econ6mica.- Su objetivo es la creacién de una unidad (UMPE)* o

una Gerencia de Promocién de Desarrollo Econémico en la estructura orgénica de la

municipalidad 0 mancomunadamente, por ejemplo con un programa especial que pueda

bene}401ciara varias municipalidades de un corredor econémico.

Se transferiran herramientas para: la reestructuracién organica, la seleccién del

promotor, la plani}401caciénoperativa de la unidad y el dise}401ode las actividades. Esta

etapa debe permitir el arranque del area mediante el desempe}401ode funciones como:

Cl Brindar infonnacién a los productores y comercializadores locales.

:1 Articular los servicios empresariales y las demandas locales.

D Apoyar el acceso a la capacitacién empresarial, laboral.

U Actividades de promocién (ferias, festivales gastronémicos, concursos, ctc.).

Esta fase permite rccogcr informacién relevante del territorio para it construyendo

el Diagnéstico Econémico y los PDMC (eje econémico), proseguir en el

reconocimiento y sensibilizacién de los actores locales. Es el primer paso de la

municipalidad en la corrstruccién de su proceso de Desarrollo Econémico.

También se debe concientizar a1 resto de areas de la municipalidad para que

comprendan y apoyen la labor de la UMPE. Esta empa es de articulacién,

fortalecimiento y promocién interna.

A nivel politico, la municipalidad comienzan a identi}401cara instituciones y

municipios con los cuales establecer lazos dc cooperacién (redes de apoyo,

mancomunidades). La capacitacién y asistencia técnica es bastante intensa, porque se

necesita in}402uiren las autoridades municipales y obtener compromisos.
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Es recomcndable apoyarse en instituciones que puedan acompa}401ara las

municipalidades en este proceso (apoyo en la sensibilizacién, transferencia de

instmmentos metodolégicos, etc.).

El objetivo es la consolidacién de la UMPE*, que en su evolucién y necesidad

podra transformarse en Gerencia Municipal de Desarrollo Econémico.

Es importante consolidar la concertacién con: las instituciones de apoyo a la actividad

econémica; los diferentes niveles de gobiemo �024enparticular el regional-, los organismos

del Estado, otras municipalidades; los gremios empresariales, productivos 0 comerciales

locales.

c. Fase dos. Consolidacién de la gerencia DEL.- Esta etapa es la mas intensa, se inicia

con la consolidacién del area operativa de promocién econémica (ya sea Gerencia DEL

0 unidad operativa �024UMPE).

Es la fase dc mayor demanda en cuanto a la Asistencia Técnica (AT) para el

desarrollo de actividades de promocién de DEL. Por ello, es la que demanda mas

transferencia de instrumentos metodolégicos.

Es preciso aclarar que, este traspaso, implica la adaptacién de los instrumentos a las

necesidades y demandas del territorio en concreto. Asimismo, es probable que otras

areas de la rnunicipalidad comiencen a desarrollar actividades relacionadas

indirectamente con temas de Desarrollo Econémico, éstas también deben ser asistidas

técnicamente, para integrarlas en una concepcién para la accién conjunta.

Es importante determinar, con claridad, la visién y objetivos estratégicos del eje

econémico, de}401nirlos mecanismos de cooperacién, determinar los actores y establecer

los mecanismos de participacién de la sociedad civil, asi como el monitoreo de la

gestién. En suma, en esta fase se asientan las bases que van a permitira dise}401arla

estrategia de competitividad territorial.

�030UMPE:Unidad Municipal de Promocién Econémico es la denominacion genérica a las areas

especializadas en la municipalidad de pmmocién emprcsarial del empleo

Se prevé aplicar instrumentos de diagnéstico participative quc orienten mejor las actividades de esta area

hacia los sectores estratégicos y potenciales, para la obtencién de mejores impactos.
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e. Fase tres. Transversalidad de la promocién municipal del desarrollo econémico

local. Durante esta fase se consolida la intervencién de la municipalidad 0 gobiemo

regional, mediante la generacion dc politicas de DEL, transversal izadas en los Planes

de Desarrollo Regional y Municipal.

Esto obligara a los diferentes estamentos y areas de la municipalidad a trabajar

coordinadamente.

La municipalidad y/o gobiemo regional, en esta fase se involucra en el desarrollo

de los factores necesarios para el DEL. Ello implicaré su actuacién en varios frentes:

normas y procedimientos amigables al desarrollo empresarial y empleo, sopone ffsico

(infraestructura, servicios etc.), formacion de recursos humanos, la provision de

servicios empresariales y la promocién de los recursos y productos locales. Para este

efecto se deberan consolidan los espacios y mecanismos de concertacién y

coordinacién, etc.

e. Competitividad local y regional. Las municipalidades deben de haber

institucionalizado transversalmente los objetivos de Desanollo Economico y tener

de}401niday concertada la estrategia de Desarrollo Local7, que debe ser partc dc la

estrategia de Desarrollo Regional.

Ya se cuenta con instituciones, actores economicos y una sociedad civil conocedora

y participante del proceso (presién social e institucional).

Se privilegiaran los procesos de soporte técnico para la promocién de

encadenamientos productivos, la formacion de clusters, etc. Introduciendo instrumentos

vinculados a la conformacion de consorcios, subcontratas (tercerizacién), negociacién y

resolucion de con}402ictos,servicios avanzados a la produccion, servicios de innovacién

tecnolégica (I+D), orientacién de politicas educativas, Gestién del desarrollo }401sico,

equipamjento etc., muchos de los cuales escapan al ambito municipal, debiendo

trabajarse en coordinacién con la region y otros actores.

Esta fase }401nalde la intervencion del programa debe culminar con la generacién de

condiciones para un Desarrollo Local sostenible e integrado.
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El apoyo de los programas de soporte técnico a las municipalidadcs para el DEL

seran ya mas puntuales y cspeci}401cosporque la municipalidad ya ha institucionalizado el

rol de promocién econémica. La labor de C&AT es el soportc a los procesos

concertados.

Pohlacién objetivo del plan de desarrollo de capacidades

A continuacién indicamos los principales bene}401ciariesde este plan.

Estamento politico

1) El Concejo Municipal. Tiene funciones de gobiemo. Aprueba normas, el

presupuesto y plan operativo de la municipalidad. Compuesto por Regidores y el

Alcalde.

2) El Alcalde. Rcsponsable de la gestion municipal y del pliego presupuestal ante las

entidades del Estado. Primer funcionario de la municipalidad.

3) Comisién de regidorcs de desarrollo cconémico. Encargado de dar seguimiento al

plan de desarrollo en el eje de promocién economica local. Debe proponcr el soporte

normativo (ordenanzas, edictos etc.) necesario para el cumplimiento de las iniciativas de

DEL.

En menor escala se debe afectar a los otros regidores del consejo, asesores y comisiones

y organos consultivos. �030

Estamento ejecutivo

1) Gerente/a DEL (0 subgerente/a) y promotorcs/as promocién economica

2) Alta Direcci6n.- Es importante afectar a1 Gerente Municipal, debido a la imponancia

del cargo y poder dc decision.

3) Area de Plani}401caciony Presupuesto.- Se encarga de proponer los objetivos

institucionales que regiran el aocionar de la municipalidad es necesario que el equipo

humano intemalice la gestién transversal DEL, y garantice la dotacién de los recursos

necesarios para las actividades. Asimismo, liderara las acciones de plani}401cacion

territorial, por lo que es imprescindible que cuenten con los conocimientos e

V instrumentos para poder desarrollar el componente cconémico de los PDMC.
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4) Otras areas vinculadas al DEL.- Como indicéramos anteriormente, se requiere

concientizar a los gerentes y funcionarios de otras areas como comercializacién,

licencias, tributos, servicios sociales, desarrollo urbano etc., pues tienen que ver con el

desarrollo de los factores necesarios para el DEL

4. Supuestosimplicitos

El rol de los gobiemos regionales en los procesos de desarrollo economico regional

Existen ciertas condiciones que hacen que los gobiemos locales sean los actores que

deberian liderar y promover el DER:

[3 Son el eslabén de gobiemo en el ambito local. En sentido amplio, gobiemo equivale a

gestion politico-administrativa de la localidad. Es un cargo de eleccién popular y

representa a la poblacién del municipio.

[J Le corresponds mantener el Vinculo entre Gobiemo Central y municipio; en

consecuencia es el canal por excelencia para la gestion y desarrollo de proyectos

realizados con intermediacién de instancias nacionales.

I] Es el rcferente elegible mas obvio para la descentralizacién del Estado.

Es necesario se}401alarque hasta este momento, nivel latinoamericano, son pocos los

municipios en donde los gobiemos locales han desarrollado transformaciones

}401mdamentalesvinculadas al ambito econémico.

Hacer lo anterior implica asumir una vision estratégica compartida con otros

actores locales para el municipio y consecuentemente la disposicién y el

convencimiento de que este nuevo rol es necesario para responder a las nuevas

demandas que surgiran como producto del empuje que se le dara a las dinamicas

econémicas. No hay que perder de vista que no hay estrategia de promocién del

desarrollo econémico local exitosa sin la transfonnacion adecuada y oportuna del

gobiemo municipal y la implementacién dc instrumentos de modemizacion de su

estructura.

El nuevo rol que los gobiemos locales tienen que asumir en funcién de las

dinérnicas econémicas los obliga a comprender mejor el fenémeno de la globalizacion y
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la interdependencia que existe a nivel global; asi como también el nuevo marco dc

accién que deben enfrentar a panir de los procesos de refonna del Estado. El no hacerlo,

generaré una vision cerrada y poco }402exiblesobre los procesos econémicos locales e

implicara un manejo que no permitira el aprovechamiento de las oportunidades y

enfrentar dc mejor manera las amenazas que se les presenten.

Finalmente, queremos sc}401alaralgunas acciones estratégicas que la municipalidad

debe desanollar retomando su papel de promotor del desarrollo econémico local:

D Apoyar las capacidades instaladas en los sistemas productivos locales, los cuales

deben ser tratados reconociendo su diversidad y potencialidades

D Dar tratamiento diferenciado a lo urbano y rural sin desconocer su articulacién y

conexién

CI Encarar el desa}402oe intervenir inmediatamente sobre las manifestaciones evidentes de

pobreza y los bajos niveles de ingresos.

D Elaborar una nueva vision del territorio dejando atras la imagen administrativa y de

fronteras jurisdiccionales del municipio, para adentrarse a la comprensién de las

dinamicas que cmergen o cruzan el ambito municipal y que pueden sostener la

construccién de esfuerzos como la mancomunidad de municipios.

III Promover el desarrollo productivo del municipio sobre la base de una vision

sostenible del sistema econémico que promociona.

CI Perfeccionar su aparato administrative, realiza: acciones asentadas en la negociacién

y concertacién entre los actores del territorio para aprovecha: las capacidades instaladas

localmente.

Lj Prestar permanente atencién a la coherencia entre las acciones de crecimiento

economico, conservacion y explotacién de los recursos y el medio ambiente,

participacién social y gobemabilidad politica.

U Institucionalizax las iniciativas de desarrollo economico local
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CONCLUSIONES

1. Los gobiemos locales de Ayacucho son los actores que deberian liderar, promover y

gestionar el desarrollo economico local, generando condiciones para el empleo

masivo no p}401blico.Sin embargo, no asumen el rol que les corresponde. No

condicionan tampoco generan empleo masivo no pliblico.

2. Los gobiemos locales de Ayacucho constituyen el eslabén del gobiemo nacional en

el ambito local. En el sentido amplio, gobiemo equivale a gestién politico-

administratiya de la localidad (comunidad). Es un encargo de eleccion popular y

representa a la poblacion ayacuchana y sus aspiraciones los gobiemos locales; hecho

que no se esta cumpliendo.

3. A los municipios de Ayacucho le corresponde mantener el Vinculo entre cl

Gobierno Central y Local, en consecuencia, es el canal por excelencia para la

gestién de las aspiraciones y del desarrollo de proyectos con intermediacién de

instancias nacionales.

4. Los gobiemos locales de Ayacucho constituycn los referentes elegibles mas obvios

para la descentralizacion del Estado peruano.

5. Es necesario se}401alarque hasta ahora, ninguno de los gobiemos locales de Ayacucho

han desarrollado transformaciones }401mdamentalesvinculadas al émbito econémico,

siendo un relo de los municipios en esta Region.

6. Los municipios de Ayacucho deben asumir una vision estratégica compartida con

otros actores locales y consecuentemente la disposicion y el convencimiento de que

este nuevo rol es necesario para responder a las nuevas demandas que surgiran como

producto del empuje que se le data a las dinamicas econémicas. No hay que perder

de vista que no hay estrategia de promocién del desarrollo econémico local exitosa

sin la transformacion adecuada y oportuna del gobiemo municipal y la

implementacion de instrumentos dc modemizacion de su estructura. En consecug

cia, queda identi}401cadolas brechas y los compromisos que deben asumir los

gobiemos locales.

7. Se ha identi}401cadoel nuevo rol que debe asumir los gobiemos locales de Ayacucho,

es decir, una gestion mucho mas dinamica que los obliga a comprender mejor cl

fenémeno de la globalizacién y la interdependencia que existe a nivel global; asi

como también el nuevo marco de accion que deben enfrentar a partir de los procesos

dc reforma del Estado. El no hacerlo, generara una vision cerrada y poco }402exible

sobre los procesos econémicos locales e implicara un manejo que no permitiré cl

aprovechamiento de las oportunidades y enfrentar de mejor manera las amcnazas

que se les presenta.
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RECOMENDACIONES

1. Los gobiemos locales de Ayacucho, deben adaptar y luego desarrollar acciones

estratégicas en la gestién municipal, rctomando su rol promotor del desarrollo

economico local (DEL):

a). Apoyar las capacidades instaladas en los sistemas productivos locales, los cuales

deben ser tratados reconociendo su diversidad y potencialidades.

b). Deben dar tratamiento diferenciado y preferente a lo urbano y rural, sin

desconocer su articulacién y conexion.

c). Encarar el desa}402oe intervenir inmediatarnente sobre las manifestaciones

evidentes de pobreza y los bajos niveles dc ingreso.

d). Elaborar una nueva vision del territorio dejando atras la imagen administrativa y

de fronteras jurisdiccionales de los municipios, para adentrarse a la comprension de

las dinamicas que emergen o cruzan cl ambito municipal y que pueden sostener la

construccién de esfuerzos como la mancomunidad dc municipios.

e). Promovcr el desarrollo productivo del municipio sobre la base de una vision

sostenible del sistema economico que promociona.

f). Perfeccionar su cstructura, procesos y estrategias administrativas, realizando

acciones asentadas en la negociacion y concertacién entre los actores del territorio

para aprovechar las capacidades instaladas localmente.

g). Prestar permanente atencion a la coherencia entre las acciones de crecimiento

economico, conservacion y explotacién de los recursos y el medio ambiente,

participacién social y gobemabilidad politica.

h). Institucionalizar las iniciativas de desarrollo econémico local.

2. Promover e incentivar la participacién ciudadana en la gestién de los gobiemos

locales para hacer transparente la gestion para resultados y logros.

3. Mejorar la capacidad dc convocatoria de los actores del desarrollo economico local

y propiciar la integracion de las mismas, a través de alianzas, convenios y demés

modalidades para aprovechar las sinergias.
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ANEXO Nro. 01

COMENTARIO A LA LEY ORGANICA DE MUNICIPALIDADES (27972) y

DESARROLLO ECONOMICO (LR)

La Ley Orgénica de Municipalidades 27972, al incorpora: como una de sus

funciones la promocién del desarrollo economico local, ofrece un marco legal a

iniciativas promocionales del desarrollo economico realizadas desde la década anterior

por un creciente n}401merodc municipalidades en el Perli. Esta nueva competencia implica

una gran oportunidad para que la gestién municipal supere la simple prcstacién de

servicios y se articulc directamente con la promocién de politicas y programas

orientados a crear riqueza y generar empleo, y por esta via contribuir a la superacién de

la pobreza y promueva la competitividad territorial.

Esta ley, que tiene pocos a}401osdc vigencia, reconoce por primera vez el rol de las

municipalidades en la promocién del desarrollo local de carécter integral En este marco,

el Articulo VI se}401alaque los gobiemos locales promueven cl Desarrollo Econémico

Local con énfasis en las empresas de peque}401aescala (Mypes). Se}401alatambién este

articulo quc ésta se hara' a través de planes de desarrollo econémico local aprobados

(por cl Concejo Municipal) en arrnonia con los planes de mayor jerarquia y otros de

nivel local.

Nos parece clave que la LOM se}401aleque el Desarrollo Econérnico Local debe

realizarse a partir del diagnostico y cl Plan de Desarrollo Economico. Estos planes se

haran con la participacion (en la formulacion, discusion y }401scalizacién)de los

empresarios a través de sus organizaciones (Art. 120).

Asimismo, la LOM al establecer que la municipalidad se dote de determinados

instrumentos dc gestién como los directorios empresariales, etc., obliga al desarrollo de

otros instrumentos necesarios para la promocion empresarial.

Aunque la LOM no lo se}401ala,la Mype debe ser entendida como una escala

(tama}401o)de los sectores existentes en los émbitos locales (pesca, artcsania industria

etc.), distinguiendo en particular a la peque}401aactividad rural, incorporando ademas las
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unidades economicas de la economia informal. Esta apreciacién esta prcsente en la Ley

de Competitividad de la MyPE. Por otro lado, se}401alamosque cuando se habla de planes

de Desarrollo Econémico Local, se establecc que es la parte del Plan Territorial Local 0

Plan de Desarrollo Municipal Concertado del eje dc desarrollo econémico (vision,

diagnéstico, objetivos estratégicos del eje cconémico, etc.).

La ley establece competencias en cuanto al fomento del .turismo sostenible. Asi

mismo, la promocién de la diversi}401caciénde la curricula educativa, incorporando temas

locales, permitira orientar la educacion segun la vocacién productiva de la comuna. En

su Articulo 79° de Organizacién del Espacio Fisico y del Suelo se hace referencia a las

funciones municipales sobre habilitacién dc parques industriales. En relacién a ello

creemos necesario discutir esta estrategia e instrumento do promocién a la Mype, pues a

raiz de la experiencia (salvo Villa El Salvador) no se evidencian resultados positivos en

el resto del pais.

Sin embargo, es importante que desde el planeamiento urbano de las ciudades se

considere espacios para cl desarrollo de centros empresariales, maquicentros, campos

fériales, etc. Por otro lado, la LOM y la Lcy de la MYPE, olvidan a las estrategias que

desde la vivienda productiva hoy desarrollan un sinnumero de empresas de este tipo.

El Articulo 86° Promocién del Desarrollo Econémico Local, se}401alala necesidad dc

}402exibilizary simpli}401carprocedimientos para las autorizaciones dc funcionamiento. En

este renglon, consideramos que la licencia de funcionamiento debe ser considerada

como un instrumento para formalizar y promover a las empresas, para lo cual se hace

necesario eliminar aquellas barreras que limitan el acccso o permanencia dc éstas en el

mercado.

Mas adelante, es su articulo 141, establece competencias adicionales de las

municipalidades rurales, en la lucha contra la pobreza y la generacion de empleo. Sin

embargo, no se}401alanada sobre su rol en el desarrollo de estrategias o politicas de

_ competitividad, lo que sesga a las municipalidades a trabajar solo politicas de lucha

contra la pobreza relacionadas al tcma dc apoyo social.

Sin embargo, y reconociendo grandes avances en la LOM, ésta no cumple con

establecer con claridad cual es el rol de la municipalidad en la promocién del desarrollo
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econémico local, sesgéndose hacia aspectos relacionados a la promocién de las MyPES,

dejando de lado aspectos relacionadas al empleo (el acceso a los servicios) y a la

competitividad local (aunque ésta es mencionada por lo menos en una oportunidad).
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ANEXO Nro. 02

FORMATO DE CUESTIONARIO-ENCUESTA AUTOAPLICADO

PARA DETERMINAR EL IMPACTO DE LA GESTION DE LOS GOBIERNOS

LOCALES EN LA GENERACION DE EMPLEO N0 PDBLICO PARA EL

DESARROLLO REGIONAL DE AYACUCHO

Seiiar (:1) (ita) tralmjador, auloridad ofunciomzria edit:

Se viene realizando un trabajo de investigacidn en la Municipalidad Provincial de I-Iuamanga,

Distrital de San Juan Bautista, Carmen Alto y "Jesiis Nazareno �035can elpropésito de conocer

el impacto de la gestién en la generacién del empleo no pu'blico que permita el desarrollo

econrimico local y regional; par la que se solicita y a la vez se le agradece a usted, para que

se sirva responder con la imparcialidad y veracidad que el caso requiere, a las preguntas

formuladas a conlinuacién:

1. (,Diga usted si las autoridades, concejales, funcionarios y los empleados

administrativos de la Municipalidad al cual pertenece, tienen una VISION

COMPARTIDA sobre el Desarrollo Econémico Local y Regional?

Si ( ) No ( ) No sabe, no opina ( )

2. j,Considera usted que existe COMPROMISO de parte de los actores del Desarrollo �030

Econémico Local y Regional: autoridades, funcionarios, Sociedad civil, banca

}401nanciera,MyPES, y demés instituciones descentralizadas del gobiemo nacional asi

como del Gobiemo Regional y de las organizaciones sociales?

Si ( ) No ( ) No sabe, no opina ( )

3. (;La Municipalidad al cual pertenece usted mantiene integracion, llamese alianzas

estratégicas, convenios, pactos 0 acuerdos de cooperacién interinstitucional entre los

actores p}401blicosy privados?

Si ( ) No ( ) No sabe, no opina ( )

4. (Los funcionarios y personal de planta tienen facilidades para fortalecer sus

competencias y capacidades que le permitan el buen desempe}401ode sus funciones y

efectuar una�030adecuada gestion municipal?

Si ( ) No ( ) No sabe, no opina ( )

5. (�030Enla Municipalidad al cual perteneces se realizan coordinaciones, negociaciones y

acuerdos con el Gobiemo Regional y demés instancias del gobiemo nacional, con

otras municipalidades y el sector privado?

Si ( ) No ( ) No sabe, no opina ( )

79



6. (;En la Municipalidad donde usted viene laborando se realiza y propicia acciones de

concertacion dc politicas y programas dc desarrollo local con los demés gobiemos y

con los ot1'os niveles del Estado?

�030 Si ( ) No ( ) No sabe, no opina ( )

7. [Las autoridades y funcionarios municipales promocionan, motivan, generan las

condiciones necesarias y se convoca a la paxticipacion ciudadana, por ejemplo para

la rendicion de cuentas, elaboracion de planes, programas, presupuestos y para

integrar los comités dc coordinacién local?

Si ( ) No ( ) No sabe, no opina ( )

8. (;En la gestion municipal actual se implementa politicas p}401blicasde promocién

ernpresarial, de articulacion con los servicios de desarrollo empresarial y }401nanciera,

de promocién territorial, de fomento a la asociacién y de participacion en los

procesos de planificacién?

Si ( ) No ( ) No sabe, no opina ( )

V 9. (�030LaMunicipalidad al cual pertenece usted actualmente, tiene implcmcntado

acciones que generan Desarrollo Econémico Local y Regional (promocion

empresarial) Por ejemplo, cl fomento al desarrollo turistico, al mejoramiento de la

calidad de los servicios, a mejorar las capacidades productivas y comerciales de la

artesania, al fortalecimiento y la competitividad de las MyPES, a la creacién del

parque industrial, entre otros? �031

Si ( ) No ( ) No sabe, no opina ( )

10. (',Considera usted que la gestion municipal es realmente participativa, vale decir,

incorpora a los actores locales involucrados en los procesos dc Desarrollo

Economico Local y Regional?

�030 Si ( ) No ( ) No sabe, no opina ( )

11. (Las estrategias e instrumentos de participacién y concertacién ciudadana

realmentc facilitan la cogestién del Desarrollo Economico Local y Regional con la

' sociedad civil organizada?

Si ( ) No ( ) No sabe, no opina ( )

12. g,En la gestion operativa de la Municipalidad del cual es usted parte, los planes,

programas y presupuestos ademas de ser participativos facilitan el logro de

resultados que fomentan condiciones para generar empleo no publico?

Si ( ) No ( ) No sabe, no opina ( )

13. (La Municipalidad donde actualmente labora usted, tiene irnplementado algun plan

de promocion de actores municipales que permitan su incorporacién en la gestién

municipal?
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Si ( ) No ( ) No sabe, no opina ( )

14. g,Sabe y conoce usted que su Municipalidad tiene elaborado, implementado y en

ejecucion politicas de desanollo, objetivos, instrumentos y proyectos orientados a la

promocién y desarrollo de las MyPES?

Si ( ) No ( ) No sabe, no opina ( )

I5. (',La Municipalidad del cual usted es parte en la gestién, ejecuta alg}401nplan de accién

para el Desarrollo Econémico Local y Regional orientado a la promocién de las

MyPES?

Si ( ) No ( ) No opina, no sabe ( )

16. g,Su Municipalidad actualmente promociona el }401nanciamientoa través de entidades

bancarias, cooperativas y demés }401nancieras,programas de acceso a crédito, a

fondos de garantia, a fondos rotatorios, a capital de riesgo, a créditos especiales para

mujeres y jévenes, quc promocionen la generacién de las MyPES?

Si ( ) No ( ) ~ No sabe, no opina ( )

[MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACIONI
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ANEXO Nro. 03

E Alta camplejidad 9Alta xinergia 9Baja efectividad 7�030
ntorno . . . ., . , .

Creclmlento desconlrolado, polanzacxon de la rlqueza, de}401cit

urbano de servicios ptiblicos e infraestructura.

Ent0l'll0 Baja camplejidad 9 Bajas sinergias ilfaja efectividad -9

Rural Desequilibrio politico, pobreza, fragmentacién de la propiedad,

emergencia de asentamientos humanos, economia informal.
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ANEXO Nro. MTABLEROS DE DIAGNOSTICO INTERNO

Categoria Caracteristica (capacidades) Indica Puntaje

Analitica dor por

Illferno cantidad

Existe una relacién de la educacién Ambar 3

p}401blicacon la Sociedad y el mundo

productiva.

Se tiene materiales innovadores para

mej orar el aprendizaje e introduccién dc rojo

nueva tecnologia.

Los actores promueven, coordinan y

monitorean los programas de educacién eimbar 3 '

integral.

Educacjén Contribuye a concienciar a los docentes �030

y a mantener niveles de e}402cienciaque ambar 3

impliquen mayor comunicacién entre

maestros alumnos.

Asegura recursos su}401cientespara la 3

atencién integral.

Propicia el dise}401oy la operacién de 3

mecanismos que permiten evaluar

resultados.

Promueve proyectos de legislacién a

nivel de los cuales se den el apoyo de 3

fmanciamiento.

Participacién de los actores sociales y la Ambar 3

amplia difusién de la importancia de la

salud.

Durante los }401ltimos5 a}401osel gobiemo Ambar 3

regional ha forrnulado y aprobado

oliticas ublicas reionales de salud.

salud Promocién de la maternidad se ura Ambar 3 158 Y

sa1udable,teniendo un aleance hasta los

entornos mas extremos de la sociedad.

Plani}401cay prevee iniciativas normativas Ambar 3

e intervenciones en la atencién integral

de la salud.

Se realiza un monitoreo, evaluacién y 3

vigilancia para 10 cual utiliza

inforrnacién adecuada trascendente.

Participa de foros y/o charlas sobre 3

difusién y el adecuado funcionamiento

de los servicios de saneamiento

83



En los liltimos a}401osha implantado alg}401nAmbar 3

sistema de contingencia para la mejor

conservacién de las fuentes de

abastecimiento hidrico

Plani}401cay promueve la interaccién de rojo 1

mecanismos y sinergias que inhiban el

agotarniento natural 0 arti}401cialde las

fuentes de abastecimiento hidrico (rios y

Gestién de lagos)

105 servicios Hace énfasis en el control y plani}401cacionémbar 3 13

bésicos dc del uso adecuado y raeional de las

Saneamiemo fuentes de abastecimiento

Se cuenta con proyectos de accién para ambar 3

mejorar los servicios de saneamiento en

la periferia de la ciudad

Participa la Sociedad en general en la 3

plani}401caciénde edi}401cacionesy en la

formacién de redios.

Contribuye y ejerce buena conducta para ambar 3

certi}401carser apto de crédito para con ella

Vivienda tener }402nanciamiento.

Inccntiva y plani}401caacciones para ambar 3

contribuir a facilitar la saneacion fisico

legal de predios y la generacion de suelo

con }401nesde vivienda.

El Gobiemo Regional de Ayacucho a émbar 3

. través del fortalecimicnto organizacional

de la Seguridad Ciudadana y la

participacién de la comunidad

- organizada a través de las Juntas

Vecinales, en los diferentes Comités

Provinciales y Distritales apoyan el

esfuerzo de la

- : Policia nacional para controlar la

criminalidad, delincuencia la violencia.

En la ciudad de HUANTA la violencia rojo l

urbana empezé a cobrar mayor vigencia

alrededor de los a}401os1998 y 2000

cuando se hicieron conocidos la gran

Seguridad cantidad dc nombres con las que se

ciudadana autodenominaban las pandillas o

a ruaciones de '6vcnes

Realiza el Seguimiento del desempe}401o

de Juntas Vecinales, Comités de 3

Seguridad y

Proteccién Ciudadana.
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Estamos en un proceso de revaloracion

del espacio local para la acci6n Amba: 3

organizada de la poblacién y las

instituciones, mediante la intervencién

acliva en los problemas que los

involucra. Los Municipios estan

adquiriendo mayor signi}401caciénsocial y

politica.
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ANEXO Nro. 05

TABLERO DE DIAGNOSTICO EXTERNO

Categorla Caracteristica (capacidades) Indicador Puntaj Puntaje

Analltica e por

Entorno cantidad

�030 Se ejerce motivacién a la educacién para una mayor Ambar 3

fuente de equidad social.

Dos sectores sociales menos favorecidos reciben una

educacién por medio de procedimientos y a través de

docentes preparados para responder a estos rojo

requerimientos.

La cobertura escolar ha generado un nivel cada vez

Educagi}401n més alto de educacién promedio. Ambar 3

Los actores han asumido las responsabilidades en los Rojo

centros educativos consiguiendo una educacién

cali}401cada.

La oferta educativa se narra pensando sobre todo en

la poblacién mas pobre. émbar 3 12

Las przicticas pedagégicas, calendario escolar y los

horarios pensados desde la perspectiva de quienes rojo

decidan estudiar.

Formulacién de politicas publicas regionales de mbar 3

salud.

Participacién consensuada de los diferentes actores 3

de las organizaciones puiblicas y la sociedad civil.

Promocién de la atencibn integral de salud oportuna,

continua y sostenible prioritariamente a las rojo

poblaciones y grupos excluidos.

Exists una mejora en el control de los servicios de

saneamientu bésico y proteccién de los recursos }401mbar 3

naturales

Existe una mejora continua de la calidad de los 3

servicios ptiblicos.

Existe la promocién de estilos de Vida y entomos A 3

saludables.

Los actores locales (y la ciudadanfa en general) son �030 3

consientes del adecuada uso de los servicios de

saneamiento y le dan el adecuada valor

En el entorno en el que se hallan, las fuentes - mbar 3

principales de abastecimiento del recurso liidrico, se

esté contribuyendo a su mantenimiento y

conservacién

Ges}401énde los �030Existe control y plani}401caciénen cuanto al uso Rojo l

servicios adecuada y optimo de estas fuentes I4
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bésicos de Exists un tratamiento a adecuado del agua, para el Rojo

saneamiento apto consumo de la poblacién

Los servicios de saneamiento basico se brindan con - 3

calidad y responsabilidad

La periferia de la ciudad cuenta con adecuados Ambar 3

servicios de saneamiento

Actores sociales y sociedad en general, con vivienda Rojo

y edi}401cacionesformalizadas en el }401mbitourbano y

rural.

Facilidad para adquisicién de }401nanciamientopara Rojo

mejorar viviendas y con ello la calidad de Vida

urbana y rural.

Vivienda Facilidad en el saneamiento fisico legal dc predios y Ambar 3 5

la generacién de suelo urbano y rural con }401nesde

vivienda.

La Regién Ayacucho se encuentra con niveles rojo

preocupantes de delitos y faltas, en dénde se puede

percibir inseguridad ciudadana en el area urbana y

particularmente en el area rural.

Exists Ia violencia en la familia y la sociedad, como

consecuencia de la violencia polftica de la década del

80'", de la cual quedan aun Secuelas.

Apoya actividades de capacitacién para la comunidad - 3

organizada, e integrantes del CORESEC, en materia

_ de seguridad y justicia, con respecto a los derechos

s°_g�034"dad }401mdamentalesy constitucionales. -
Cludadana

Los actores sociales estén en la B}401squedapennanente A mbar 3

de la articulacién interinstitucional (promover la

integracién entre todas las instituciones).

Los actores sociales estan siendo concientizados a - 3

través de Talleres de Capacitacién en un cambio de

actitud y participacién.
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ANEXO Nro. 06

BRECHA DE LAS CAPACIDADES

INTERNO

SERVICIOS SITUACION SITUACION

 
 

Gestién De Servicios

Bésicos Y Saneamiento 13 25 12

 �030
Seguridad

Ciudadana 10 10

ENTORNO

SERVICIOS SITUACION SITUACION

 
 I

Gestién De Servicios

Bésicos Y Saneamiento 14 30

T
seguridad

Ciudadana 11 25 14

LINEAMIENTOS DE GESTION

CUADRO 1. Aspectos sistémicos mucstras y metodologia empleada

ASPECTOS RESUMEN MUESTRAS METOLOGIA

Organizacional Alcalde regidores, Entrevistas

gerentes, empleados.

Normativo Alcalde, regidores. Anélisis pormenorizado y

comparative.

Recursos humanos Alcalde, regidores Entrevistas, observacién.

gerentes, empleados, otros.

De control Alcalde, regidores Entrevistas, observacién.

~ gerentes, empleados, otros.

comunicacién al Alcalde, regidores Cuestionario de

gerentes, empleados, otros. diagnoslico.
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CUADRO 2. Relacién de variables e indicadores.

�024 estructura orgénica segtin normativa

�024 estructura oranica

Normativa organizacional �024 reglamentointemo

- nivel de conocimiento del reglamento.

- Normativasinternas.

- Procedimientos de control interno.

Clima organizacional - relaciones interpersonales

�024 relaciones intergrupales

- relaciones de poder y autoridad

- manejo administrativo

- horariosl tiempos de descanso

�031 - salarios/prestaciones

- oportunidades de ascenso

- es acios }401sicos

- caracteristica dc medios utilizados

. los ascensos en el SNR

Motivaciénlaboral �024 sueldos

- horas extras y adicionales

- estimulos

Actividades de capacitacién - participacion de empleados en

programas de capacitacion.

- Asistencia a cursos, jomadas,

seminarios.

CUADRO 3. Elementos considerados del aspecto institucional

CONIPONENTES DEL CARACTERISTICAS ESTRATEGIAS

ORGANIZACIONAL

 

Climay cultura de la El personal es cl motor y freno - conocimiento de lo que el

organizacién en cualquier actividad p}401blica personal ve, siente y espera

tanto que las personas deben de la organizacién para

sentirse comprometidas en la encarar los procesos de

creacién de valor por ello es mejora en la gestion.

imponante conocer su vision, - Utilizacién del aporte y el

expectativas, miedos, apoyo de su capital

incertidumbre, motivacioncs, humano.

etc. - Implementacién de una

metodolo 1'a adecuada.
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Politica La comunicacién es un �024 mejoramiento delos canales

comunicacional elemento crucial en cualquier de comunicaciéninternos.

organizacién pues ella depende - Puesta en }401mcionamiento

el éxito 0 fracaso de cualquier de canales

emprendimiento. comunicacionales extemos.

Son quienes colaboran en la - desarrollo de proyectos

Gestién de RRHH instrumentacién de medidas propios

que se estimen necesarias en - incorporacién de personal

relacién a las comisiones y capacitado por areas

funciones. sustantivas.

Transformar al personal en �024 analisis y diagnostico de

Desarrollo de trabajo equipos comprometidos con la cada situacién.

en equipo visi6n,estrategiayobjetivos. - Elaboracién de planes de

accién

�024 Determinacién de acciones

de seguimiento, reuniones

de trabajo periédicas para la

evaluacién.

El cambio es parte de los - sustentacién de fuerzas a

Manejo de los procesos desafios habitualcs y favor y en contra.

de cambio permanentes de la funcién - Gestién de RRHH minimos

p}401blicaen general. y necesarios para el

correcto }401mcionamiento.

- Creacién de una visién

compartida.

�024 Determinacién del estado

situacional dc proyectos y

su ejecucién.

- La evolucién del proceso e

. indicadoreé

El medio ambiente - Reconocimiento de los

Relaciones con el organizacional in}402uyesobre la acluales actores externos

entorno institucién y viceversa mas importantes:

' proveedores poblacién

- Exploracién de las

. innovaciones tecnolégicas

delentomo.
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CUADRO 4. ELEMENTOS CONSIDERADOS DEL ASPECTO FUNCIONAL

DESTINATARIO

Control de gestién Implemcntacién dc Hacia el interior y Impacto alto

programas exterior de la Impacto medio

oranizacién

Asesoramiento Consultas, Gerencias, lmpacto bajo

reuniones subgerencias y

lani}401cadoso no demés divisiones

Ejecucién Ejemplo: Toda la Impacto alto

tramitacién dc organizacion

licencias de

funcionamiento,

autoeval}401o.

CUADRO 5.ELEMENTOS CONSIDERADOS DEL ASPECTO RRHH.

Cantidad Miscelénea dc personal de Reduccién dréstica de la

diferentes éreas planta de RRHH en los

}401ltimos10 a}401os.

Funciones Personal administrativo Mayonnente todos los

técnico, auxiliar, RRHH tienen asignados

profesional. funciones y la cumplen con

diferente solvencia.

cscalafones. capacitacién especi}401ca.
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