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RESUMEN

Lainvestigacion llevada acabo en € distrito de Los Morochucos sobre las causas que incurren en
lainseguridad ciudadana ha identificado varios factores clave. Entre estos, la escasa presencia de
autoridades policiales en lazona, €l desempleo y la crisis econdmica, falta de iluminacion publica
y la usencia de sistemas de vigilancia emergen como los mas significativos y determinantes. De
acuerdo con lainformacion recopilada, estos factores parecen ser los mas eficaces para abordar y
mejorar larealidad de lainseguridad en € distrito.

Ademas, se resdlta la importancia de mejorar la infraestructura vial, especialmente en lo que
concierne a patrullgje nocturno. Esto evidencia una necesidad clara de una mejora completa en
las calles. También se subraya la importancia de mejorar lailuminacion y adoptar tecnologias de
seguridad para apartar €l crimen y promover una sensacion de seguridad en e distrito. Estas
conclusiones apuntan hacia soluciones integral es que aborden |os diversos aspectos contribuyen a

lainseguridad en €l distrito de los Morochucos.



ABSTRACT

The research carried out in the Los Morochucos district on factors affecting public insecurity has
identified severa key issues. Among these, the limited presence of police authorities in the area,
the lack of surveillance by the serenazgo and neighborhood associations, and the deterioration of
road infrastructure and housing emerge as the most significant and determining factors. According
to the collected information, these factors appear to be the most effective in addressing and
improving the situation of insecurity in the community.

Furthermore, the importance of improving road infrastructure, especially regarding nighttime
patrols, is emphasized. This underscores a clear need for comprehensive street improvements. It
also highlights the importance of improving lighting and adopting security technologies to deter
crime and promote a sense of safety in the community. These conclusions point toward holistic
solutions that address the various aspects contributing to insecurity in Los Morochucos.

Palabra Clave: I nseguridad Ciudadana, Distrito de pampa cangallo.

Keyword: citizen insecurity, Pampa Cangallo district.



INTRODUCCION

El objetivo general de este trabgjo de investigacion es identificar los factores que han
contribuido a aumento de la inseguridad ciudadana en € distrito de los Morochucos, Provincia
Cangallo, durante el afio 2023. Este fenGmeno social, complejo y multidimensional, ha surgido en
paradelo a la crisis econdmica y a fata de oportunidades laborales, 10 que ha propiciado el
surgimiento de nuevas formas de delincuencia, como las organizaciones criminales.

Esto se evidencia en |os resultados obtenidos de la sistematizacion de la informacién recopilada,
gue se presentan a continuaci on:

El 95% de los entrevistados, tanto hombres como mujeres, sefida gque la ausencia de las
autoridades policiales es un factor que contribuye al incremento de la inseguridad.

El 100% de los entrevistados considera que €l distrito de Los Morochucos es una zona insegura.
El 50% de | os entrevistados mencionan que lafalta de iluminacién en la ciudad es otro factor que
contribuye alainseguridad.

El 60% de los entrevistados creen que el estado de las calles es un factor de inseguridad,
detallan como regular, mientras que & 40% lo califica como malo.

El 90% de las personas manifiesta que la falta de empleo es un factor principal de
inseguridad, afirmando que tiene un impacto directo en la seguridad de la ciudad.

El 20% de los entrevistados expresa que el desempleo incide directamente en el aumento de la
inseguridad.

Estainvestigacion se llevara a cabo mediante un enfoque metodol 6gico mixto, que implica tanto
el andlisis cuantitativo de datos estadisticos que consiste en la realizacion de entrevistas a la

poblacion local. De esta manera, se pretende obtener una comprension completay detallada de los
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factores que incitan la inseguridad en e distrito de Los Morochucos y ofrecer soluciones viables
y sostenibles para su reduccion.

La inseguridad ciudadana implica multiples aspectos de la vida cotidiana, limitando la
libertad de | as personas pararealizar actividades ordinarias como salir de sus hogares, transitar por
las calles o participar en eventos comunitarios. Este contexto genera temor y estrés, provocando
un deterioro tanto fisico como emocional en los pobladores. Por €llo, es critico comprender este
problemay contribuir ala busgueda de medidas que reduzcan o eliminen lainseguridad ciudadana.

Esta investigacion abarca los conceptos fundamentales de la inseguridad ciudadana, la
justificacion del estudio, |os objetivos propuestos de cdmo este problema af ecta a la poblacién del
distrito de Morochucos. Paraabordar € problema, se han aplicado diversas técnicas de recoleccién
de informacion, permitiendo identificar las causas subyacentes de la inseguridad ciudadana y
validar o gustar lahipotesisinicial.

Los actores fundamentales que aportan a la inseguridad ciudadana en € distrito de
Morochucos son las pandillas juveniles, delincuentes comunes, organizaciones criminales,
asaltantes de carreteras y personas adictas alas drogas, presentes en diversos puntos del distrito.
Este estudio ha arrojado luz sobre €l problema de la inseguridad ciudadana en Morochucos,
proporcionando una base solida para la formulacion de conclusiones significativas y exploracion
de posibles soluciones. El trabaj o esta organizado en cuatro capitul os para ofrecer unacomprension
completa del tema.

Capitulo 1, se presenta  marco tedrico, que incluye una revision bibliografica a nivel
internacional, nacional y local. Se identifican teorias relacionadas con la organizacion socia y
aspectos relevantes a tema. También se desarrolla un marco normativo conceptual relacionado

con lainvestigacion.
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Capitulo 11, se centra en e planteamiento del problema de investigacién y |os objetivos de este
trabajo. Se define € problema en términos generales y especificos, se establecen |os objetivos de
investigacion, y se discute la justificacion e importancia del estudio. Ademés, se presentan las
hipétesis de investigacion y 1a metodol ogia empleada.

Capitulo |11, proporciona una descripcién detallada del aspecto sociodemogréfico de la zona de
estudio. Se analizan factores sociales y econdmicos relevantes, ademas se examina como €l nivel
altitudina de la zona influye en la vida cotidiana de los habitantes y en la economialocal. Estos
aspectos son fundamental es para comprender € contexto del estudio e identificar posibles causas
de riesgo o vulnerabilidad en la comunidad.

Capitulo 1V, seenfoca en andizar y explicar los factores que inciden en lainseguridad ciudadana
en el distrito delos Morochucos. Se consideran variables socioecondmicasy ambientales, el acceso
aeducaciony empleo, y lainfraestructuravial y de vivienda. También se profundizaen ladinamica
social y cultural del distrito, lasrelaciones vecinales y comunitarias, y |0s procesos de urbanizacion
y migracion. Esta investigacién busca proporcionar una comprension completay detallada de los
factores que contribuyen a la inseguridad ciudadana, con €l objetivo de formular propuestas de
intervencion y politicas publicas que promuevan una mayor seguridad y bienestar en €l distrito.
Los objetivos de lainvestigacién son:

General:

Analizar losfactores que contribuyen alainseguridad ciudadanaen €l distrito de Los Morochucos,
con € fin de identificar las causas subyacentes y proporcionar recomendaciones para la

implementacion de acciones y politicas efectivas que mejoren la seguridad en € distrito.

Especificos:
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Identificar los factores socioecondmicos, como € desempleo y la crisis econdmica, que
contribuyen a incremento de lainseguridad ciudadana en € distrito de Los Morochucos.
Evaluar € impacto delafaltadeiluminacién publicay laausenciade sistemasdevigilancia
en los niveles de inseguridad en diferentes areas del distrito de Los Morochucos.
Determinar la ausencia de agentes policiales en la ciudad como un factor que contribuye al

incremento de lainseguridad ciudadana en la ciudad de Pampa Cangallo.
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CAPITULOI.

MARCO TEORICO

1.1 Antecedentes de investigacion

1.1.1 A Nivel Internacional:

A nivel internacional diversosinvestigadores abordaron el temade laviolenciaeinseguridad
desde diferentes perspectivas, evidenciando un incremento alarmante de este fendmeno.

El tema de la inseguridad ciudadana es una preocupacion de gran relevancia en la actualidad, y
requiere ser vista de manera integral y multidisciplinaria para lograr una comprension mas
profunda y completa de este fendmeno social. Sus efectos negativos afectan significativamente a
las sociedades en diversos ambitos.

Es fundamental reconocer que lainseguridad ciudadanano se limita a un solo pais, Sino que esun
desafio compartido por muchas naciones alrededor del mundo. La complejidad de este problema
exige un enfoque holistico, que considere tanto las causas ocultas como las consecuencias a corto
y largo plazo.

Para comprender adecuadamente la inseguridad ciudadana, es necesario examinarla desde
diferentes perspectivas y disciplinas. Esto implica la participacion de expertos en sociologia,
psicologia, economia, derecho, desarrollo urbano, entre otros campos. La disciplina aporta una
vision Unicay valiosa que contribuye a un analisis més completo y a la busqueda de soluciones
efectivas.

Lainseguridad ciudadana afecta de manera negativa a las sociedades en multiples aspectos.

En primer lugar, tiene un impacto directo en la calidad de vida de las personas, generando un



14

sentimiento generalizado de temor e inquietud. Esto puede limitar la libertad de movimiento de
los ciudadanos y afectar su bienestar psicoldgico y emocional.
Ademas, lainseguridad ciudadana tiene consecuencias econdmicas significativas. La presencia de
elevados niveles de delincuencia desalienta la inversion y dificulta € desarrollo de actividades
comerciales, de lamismaforma puede afectar € turismo y lareputacion de un pais, lo que asu vez
repercute en el crecimiento econdmico y el empleo.

Otro aspecto importante es &l impacto socia de lainseguridad ciudadana. Laviolenciay €
crimen generan escepticismo y division en la sociedad, debilitando los lazos comunitarios y
socavando la cohesion social. Esto puede conducir a la fragmentacion de la sociedad y dificultar
la construccion de una convivencia pacificay armoniosa.

En resumen, abordar e tema de lainseguridad ciudadana requiere de un enfoque integral y
multidisciplinario. ES necesario comprender afondo las causas y consecuencias de este problema,
asi como implementar estrategias efectivas de prevencién y control. Solo a través de un esfuerzo
conjunto de gobiernos, instituciones, expertosy la sociedad en general, podremos avanzar haciala
construccion de comunidades més seguras 'y prosperas.

Asi pues, se han llevado a cabo estudios por parte de diversos organismos internacionales,
entre ellos el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) en 1996, que resaltd lacomplgidad dela
inseguridad ciudadana al identificar multiples factores subyacentes. Estos incluyen la desigual dad
socioecondémica, la falta de oportunidades, la exclusion social y la fragilidad de las instituciones
encargadas de hacer cumplir la ley. Estos elementos interactan de manera interdependiente,
generando un entorno propicio parala proliferacion de la delincuenciay laviolencia.

Enlo que respectaalas consecuencias delainseguridad ciudadana, €l estudio del BID sefia 6

gue van mas ala del impacto directo en la vida de las personas. Ademas de los dafios fisicos y
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psicol6gicos que sufren las victimas del delito, la inseguridad también conlleva repercusiones
econdémicas y sociaes. Por gemplo, puede afectar negativamente la inversion extranjera, €l
turismo, € desarrollo empresarial y la calidad de vida de |a poblacién en general.

En relacién con las recomendaciones de politicas publicas, € estudio del BID enfatizé la
importancia de adoptar enfoques integrales que aborden tanto las causas como las consecuencias
delainseguridad. Estas recomendacionesincluyeron laimplementaci én de politicas de prevencion
del delito, la promocién de la participacion ciudadana, € fortal ecimiento de las instituciones de
seguridad y justicia, asi como la mejora de las condiciones de vida de la poblacion vulnerable.
Estas medidas colectivas se perfilan como fundamentales para abordar de manera efectiva €l
desafio de lainseguridad ciudadanay trabajar hacia comunidades mas seguras y resilientes.
Ademas, académicos de la Universidad de Oxford llevaron a cabo un estudio que abordd la
relacion entre lainseguridad y la urbanizacién en ciudades de diferentes partes del mundo. En este
andlisis, se destacaron factores como la desigual dad econdmica, lafalta de oportunidades |aborales
y la segregacion espacial como elementos significativos en la generacion de inseguridad urbana.

En una linea similar, investigadores de la Universidad de Cambridge llevaron a cabo un
estudio centrado en evaluar la eficacia de | as politicas de seguridad ciudadana en distintos paises.
Este examen incluyd incidentes como e aumento de la presencia policial, la implementacion de
programas de prevencion del delito y lamejora de lainfraestructura urbana. Los resultados de esta
investigacion proporcionaron conocimientos valiosos sobre las estrategias mas efectivas para
abordar |a problemética de lainseguridad en entornos urbanos.

De manera significativa, € problema también ha sido abordado por diversos investigadores,

especialmente en el contexto de América Latina. Numerosos estudios y andlisis han sido llevados
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a cabo por expertos dedicados a entender las complegjidades de la inseguridad en esta region
especifica.

En € ambito académico, se han realizado investigaciones exhaustivas que buscan
desentrafiar |as causas subyacentes y las manifestaci ones especificas de lainseguridad en los paises
latinoamericanos. Estos estudios han arrojado luz sobre factores cruciales, como la desigualdad
socioecondémica, la falta de oportunidades, 1a presencia de grupos delictivos y la debilidad de las
instituciones encargadas de mantener el orden.

Los investigadores han trabagjado incansablemente para proporcionar andlisis detallados y
perspectivas enriquecedoras sobre como abordar y mitigar la inseguridad en América Latina.
Algunos de los enfoques se centran en estrategias integrales que van mas alla de las respuestas
puramente policiales, incluyendo medidas parafortalecer lacohesion social, mejorar la educacion,
y promover oportunidades econdémicas equitativas.

Fernando Carrién (2005) abordala compleja problemética delaviolenciaen América Latinadesde
diversos angulos. Carrion examina las causas estructurales y contextuales que contribuyen a la
violencia en la region, incluyendo la desigualdad econdémica, la exclusiéon socia, la falta de
oportunidades, la corrupcién y la debilidad institucional. El autor también analiza las diferentes
manifestaciones de la violencia en América Latina, desde la violencia criminal hastala violencia
politicay laviolenciade género. Destaca como estas formas de violenciainteractlian y serefuerzan
mutuamente, creando un ciclo de violencia dificil de romper.

Ademas, Carrion examinalas respuestas politicasy sociales alaviolencia en laregién, evaluando
tanto las estrategias gubernamentales como las iniciativas de la sociedad civil. También ofrece

recomendaciones para abordar de manera efectiva la problematica de la violencia, destacando la
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importancia de politicas integrales que aborden las causas profundas de la violenciay promuevan
lainclusién socia y lajusticia.

En concordancia con las investigaciones de Crespo P. (2020), las Ultimas encuestas
confirman que la inseguridad representa uno de los principales desafios en América Latina,
Ilegando a ser caracterizada como una pandemia. El autor argumenta que las fuerzas policiales en
laregién enfrentan numerosos problemas, entre ellos la falta de profesionalismo y la urgencia de
una reforma profunda. Estos aspectos subrayan la complegjidad de la situacién y la necesidad
imperante de abordar la problematica desde una perspectiva integral que incluya reformas
institucionales y medidas de prevencion.

El Programade las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) haidentificado varias causas
gue contribuyen alainseguridad, tanto en contextos individuales como comunitarios y anivel de
paisesy regiones. Algunos de los factores principal es identificados por e PNUD incluyen:
Desigualdad econdmicay social: Ladisparidad en ladistribucién delariquezay las oportunidades
puede generar presion y disgusto, |o que a su vez puede contribuir alainseguridad.

Exclusién y marginacion: Lafaltadeinclusiony e tratamiento desigual de ciertos grupos sociales
pueden crear un sentido de alienacion que fomente la inseguridad.

Desempleo y falta de oportunidades. Cuando las personas no tienen acceso a empleos dignos y
oportunidades de desarrollo, pueden recurrir a actividades ilegales para subsistir, lo que puede
aumentar lainseguridad.

Conflictoy violencia: Losconflictosinternosy las tensiones entre grupos pueden generar violencia
y desplazamiento, contribuyendo alainseguridad.

Acceso limitado aservicios basicos: Lafaltade acceso aservicios como educacion, salud, vivienda

y transporte puede exacerbar lainseguridad y la desigualdad.
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Gobernanza débil: La corrupcion, la falta de instituciones fuertes y transparentes contribuyen
aumentar lainseguridad a debilitar la confianza en el sistema.

Dificultades medioambientales y climéticas. Desastres naturales, degradaci 6n ambiental y cambio
climéatico pueden contribuir alainseguridad al afectar las condiciones de viday 10s recursos.

Es importante destacar que estos factores no actlian de manera aislada, sino que serelacionan y se
amplifican entre si. Por ejemplo, la falta de acceso a oportunidades econémicas puede contribuir
alainseguridad, que a su vez puede afectar la estabilidad politica y la capacidad de una sociedad
para enfrentar desafios medioambientales y climéticos. Por o tanto, para abordar eficazmente la
inseguridad, se requieren enfoques en conjunto que tengan en cuenta la complegjidad de estos
factores y como interactlian entre si.

1.1.2 A nivel nacional

Dammert (2012) realiz6 una linea de base sobre la criminalidad y lainseguridad ciudadana
en el Per(, resaltaque laPoliciaNacional del Pert haabordado lacomplejidad del andlisiscriminal
desde los afios 90. Sin embargo, resalta la deficiente coordinacion entre las instituciones.
encargadas de combatir lainseguridad y laviolencia, 1o que ha contribuido al crecimiento de estos
problemas. Ademas, menciona la presencia de casos de violencia vinculados a mujeres, balaceras
y actos violentos atribuidos a ciudadanos venezolanos (Dammert, 2012).

Es imperativo abordar estas deficiencias en la coordinacion institucional paralograr avances
significativos en la reduccion de la inseguridad ciudadana y la violencia en € pais. Una mayor
cooperacion y articulacion entre las diversas instituciones responsables de la seguridad podria
mejorar laefectividad de las politicas y estrategias implementadas. Ademas, se necesita unamayor
inversién en programas de prevencion del delito y en e fortalecimiento de | as capacidades de las

fuerzas del orden para enfrentar estos desafios de manera més eficiente y eficaz.
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Seguin RRPP Noticias (2017), la delincuencia ha superado problemas como la pobreza y la fata
de empleo para convertirse en la principa preocupacion de los peruanos. La encuesta de
Estadistica e Informética revela que e 47,5% de la poblacion considera que la inseguridad es €
problema més relevante. Ademas, € 29.5% de los peruanos son victimas de la delincuencia, con
un promedio de casi 7 homicidios por cada mil habitantes. Las Ciudades como Tumbes, Huacho,
Barrancay Trujillo presentan altas tasas de criminalidad (RRPP Noticias, 2017).

Lucar Nicolés, de Radio Exitosa, destaca que la inseguridad es uno de los problemas méas
apremiantes del pais. resaltalanecesidad de tomar conciencia de que se libra una verdadera guerra
contra la inseguridad en e Per(, dado que los delincuentes estdn cada vez mas organizados y
equipados. De la mismaforma resatar laimportancia de reconocer que esta crisis de inseguridad
tiene sus raices en una profunda crisis social, fusionada a la deficiente educacion en € paisy la
falta de oportunidades paralos jovenes. Ademas, mencionala contribucion alaprobleméticade la
violencia por parte de la presencia masiva de ciudadanos venezolanos (L ucar, Radio Exitosa).

Estos estudios y testimonios subrayan la importancia de abordar de manera integral y
multidimensional € problemade lainseguridad ciudadana en el Peru. Es considerar esencial tanto
| os aspectos socioecondmicos, como la educacion deficiente y la falta de oportunidades | aboral es,
asi como aguellos relacionados con la coordinacion institucional y el fortalecimiento de politicas
de prevencion y combate del delito. Para enfrentar exitosamente esta problematica, es fundamental
mejorar la coordinacién entre las diversas instituciones encargadas de la seguridad y aumentar la
inversion en programas de prevencion del delito. Asimismo, se debefortalecer laeducacion y crear
mas oportunidades paralos jovenes, reduciendo asi |os factores que alimentan la criminalidad. La
colaboracion interinstitucional y un enfoque integral y sostenido son cruciales para avanzar en la

disminucion de lainseguridad ciudadanay mejorar € bienestar de la poblacion peruana.
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Nicolas Zevalos y Jaris Mujica (2016) sostiene que la seguridad ciudadana en Per( destaca la
necesidad de una aproximacion integral y multidimensional para abordar la inseguridad. Su
documento de politica propone estrategias como la generacion de informacion para monitorear la
politica criminal y fortalecer la confianza en las ingtituciones. Los objetivos incluyen reducir la
victimizacion en delitos patrimonialesy sexuales, cerrar labrecha entre victimizacién y denuncias,
y mejorar € sistema de justicia para atender y resolver denuncias de manera efectiva. Ademas,
subrayan laimportanciadelacoordinacion institucional paraenfrentar lainseguridad y laviolencia
en el pais (cies.org).

Por otro lado, € trabajo titulado "Criminalidad y seguridad ciudadana en el Pert del siglo
XXI" de Anibal Sanchez Aguilar (2016) propone la creacién de un Sistema Integrado de
Estadisticas de la Criminalidad y Seguridad Ciudadana (SIECY SC). Este sistema tiene como
objetivo centralizar y georreferenciar datos de diversas fuentes para abordar la criminalidad de
maneraintegral. Busca mejorar latomade decisiones y la planificacién de estrategias mediante la
estandarizacion de registros y la cooperacion entre instituciones publicas. Esta herramienta
permitira una mejor distribucion de recursos y un seguimiento efectivo de los delitos y sus
contextos.

Asimismo, €l trabajo de Elvis John Asencios Mallqui, titulado " Impacto de politicas publicas
en seguridad ciudadana en € Per(, 2020", analiza como las politicas publicas implementadas en
el Perll han afectado la seguridad ciudadana. Este estudio, realizado en la Universidad César
Vallgo, utiliza un enfoque descriptivo y cualitativo con un disefio no experimenta y transversal.
Debido a las limitaciones impuestas por la pandemia de COVID-19, la investigacion se basa en

entrevistas a cuatro personas relacionadas con €l tema. Las entrevistas fueron validadas por
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expertos y su confiabilidad se comprobé mediante el estadistico de confiabilidad Alfa de
Cronbach. Las principales conclusiones del estudio son las siguientes:

Impacto promedio con avances positivos: Las politicas publicas de seguridad ciudadana han tenido
un impacto general considerado promedio, aungue con algunos avances positivos.

Estrategias buenas, pero elementos mal definidos: A pesar de contar con buenas estrategias, no
todos los elementos de estas politicas estén bien definidos.

Cumplimiento de metas. A pesar de lafata de una clara definicidn de elementos, |as politicas han
logrado buenos resultados en e cumplimiento de las metas del Plan Nacional de Seguridad
Ciudadana.

El trabajo destaca la necesidad de mejorar la coordinacion y la definicién de los € ementos
operativos de las politicas de seguridad para alcanzar mejores resultados en |a lucha contra la
inseguridad ciudadana en e Peru (renati.sunedu.gob.pe, repositorio.ucv.edu. Educacion fisica).
1.1.3 A nivel Local

Diversos estudios y andlisis han examinado |a creciente problematica de lainseguridad ciudadana
en laregion de Ayacucho. Seguiin e Plan Regional de Seguridad Ciudadana de la Region Ayacucho
(2019), se ha registrado un notable aumento de los actos delictivos en los Ultimos afios,
especialmente en las zonas urbanas y periurbanas. Las provincias mas afectadas por la violencia
son Ayacucho, Huantay La Mar. Los delitos més comunes incluyen homicidios, violencia contra
mujeres, nifios, nifias, adolescentes y personas vulnerables, asi como delitos patrimoniales en
espacios publicos y actos delictivos perpetrados por bandas criminales. Ademés, se sefidlan casos

de narcotréfico y asaltos en carreteras.
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Lopez C. (2017) sostiene que lainseguridad ciudadana esta en aumento en la ciudad de Ayacucho,
con un alarmante 86% de victimas de robos al paso y un 82% de asaltos. Ademas, destaca que €l
73% de la poblacion podria ser potencialmente victima de algun tipo de delito (Lopez, 2017).
Adicionamente, Gutiérrez J. (2017) sefiala que lainseguridad ciudadana en laregion de Ayacucho
ha experimentado un notorio incremento desde |os afios 1998 y 2000, convirtiendo ala ciudad en
una zonainsegura. Se destaca |la presencia de pandillas autodenominadas con diferentes nombres,
concentradas en sectores como discotecas, bares, chicheriasy centros nocturnos (Gutiérrez, 2017).
Estos estudios resaltan la urgencia de abordar |a problemética de la inseguridad ciudadana en la
region de Ayacucho. Se enfatiza la necesidad de implementar estrategias integrales que abarquen
la prevencion del delito, e fortalecimiento de las instituciones encargadas de la seguridad y la
promocion activa de la participacion ciudadana. El objetivo es garantizar la seguridad y mejorar la
calidad de vida de los residentes en laregion.

En & caso del distrito de los Morochucos, segun € informe de casos ocurridos registrado
por lacomisariadel distrito durante el afio 2020, se observan las siguientes ocurrencias. Los delitos
mas denunciados incluyen violencia familiar (40%), accidentes de trénsito (2%), hurto (3%),
abigeato (1%), pérdidas (1%), usurpacion (7%), lesiones (13%) y violaciones sexuales (1%). Esto
demuestra una clara predominancia de casos relacionados con violencia intrafamiliar y lesiones,
seguidos por denuncias de usurpacion de propiedades y pérdidas, asi como una proporcion
relativamente baja de delitos de abigeato y violaciones sexuales.

En resumen, la inseguridad ciudadana en la region de Ayacucho se manifiesta de diversas
formas, desde e aumento general de los actos delictivos hasta problemas especificos en distritos
como Los Morochucos. Estos datos subrayan |a urgencia de implementar estrategias integrales y

coordinadas para abordar eficiente este desafio anivel local.
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1.2. Basesteodricas
1.2.1 Inseguridad Ciudadana

La inseguridad ciudadana es la percepciéon o realidad de fata de seguridad en un érea
geogréfica determinada, que afecta la tranquilidad y €l bienestar de sus habitantes. Esta
problematica puede manifestarse a través de diversos tipos de delitos, como robos, asaltos,
violenciacallgera, entre otros.

Zaffaroni, Eugenio Rall: Crimindlogo v jurista argentino, Zaffaroni ha investigado ampliamente
sobre e sistema pena y la criminologia. En sus obras, discuti aspectos relacionados con la
inseguridad y la criminalidad, asi como la importancia de abordar estas problematicas desde un
panoramaintegral .

Figueroa, Adolfo: Socidlogo chileno que ha analizado lainseguridad ciudadana desde un enfoque
socioldgico, considerando factores sociales, econémicos y culturales que contribuyen a su
aumento. Sus investigaciones se centran en comprender |as causas subyacentes de la inseguridad
en la sociedad.

Estos autores ofrecen perspectivas diversas sobre la inseguridad ciudadana, abordando

aspectos legal es, criminol 6gicos y sociol gicos para comprender mejor este fendmeno complgo.
Fernando Carridn (2007) distingue dos dimensiones de inseguridad:
Inseguridad Objetiva: Se refiere a la presencia rea y tangible de amenazas y riesgos para la
seguridad de las personas, como €l crimen, la violencia, la delincuencia organizada, desastres
naturales, etc. Esta dimension se mide a través de estadisticas y datos concretos sobre incidentes
de criminalidad, accidentes, catastrofes, entre otros.

Inseguridad Subjetiva: Hace referencia a la percepcion individual o colectiva de sentirse

inseguro, independientemente de la existencia obj etiva de amenazas. Esto puede estar influenciado
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por factores como la exposicion a informacion medidtica negativa, experiencias personales
previas, estereotipos sociales, entre otros. La inseguridad subjetiva puede no estar completamente
alineada con larealidad objetiva de lainseguridad, ya que las personas pueden sentirse inseguras
incluso en entornos rel ativamente seguros, o viceversa.

Carrién sefiala que comprender ambas dimensiones de la inseguridad es fundamental para
disefiar politicas y estrategias efectivas de prevencién y mitigacion, ya que las percepciones
subjetivas pueden influir en el comportamiento y la calidad de vida de las personas, incluso si los
riesgos objetivos son bajos.

Vergara A. (2010) define que la inseguridad ciudadana como un problema socia ligado a
crecimiento econdmico, la urbanizacién y las migraciones, que han llevado a la hibridacion de
culturas y a la fata de servicios basicos, incentivando la delincuencia, especialmente entre los
jovenes (Vergara:

1.3LOSFACTORES

Factores de Inseguridad Ciudadana

Los factores de inseguridad ciudadana son las diversas condiciones, elementos o circunstancias
gue aumentan tanto la percepcion como la readlidad de inseguridad en una comunidad. Estos
factores pueden afectar la tranquilidad y € bienestar de los ciudadanos y abarcan multiples
dimensiones.

1.3.1 Definicién defactores
Los factores de inseguridad ciudadana se definen como los distintos elementos que, junto

con otros, contribuyen al desarrollo o constitucion de un fenomeno o influyen en un resultado
especifico. Estos factores pueden ser agentes o circunstancias que condicionan una situacion y son

determinantes 0 necesarios para un acontecimiento o cambio.
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Segun Ander Egg (1986), |os factores son elementos que, en conjunto con otros, contribuyen

al desarrollo o constitucion de un fendmeno o influyen en un resultado especifico. Estas causas
pueden ser agentes o circunstancias que condicionan una situacién y son determinantes o
necesarios para un acontecimiento o cambio.
Mientrastanto, Gutiérrez J. (2017) sostiene que | os factores actlian como agentes en lainseguridad
ciudadana, destacando especificamente la contribucion de las pandillas, mayoritariamente
compuestas por jovenes, asi como lainfluencia de bares, discotecas, chicheriasy otros lugares de
diversion.

En resumen, los factores de inseguridad ciudadana son los distintos elementos que, de
manera individua o combinada, afectan negativamente la seguridad de una comunidad,
promoviendo la delincuencia y la percepcién de riesgo entre sus habitantes. Entender y abordar
estos factores es crucia para disefiar politicas efectivas que mejoren la seguridad y la calidad de
vida en las comunidades. Entre |os factores mas i mportantes tenemos | os siguientes:

1.3.2 Desigualdad socioeconémica:

La desigualdad econémica es un factor importante que contribuye a la inseguridad
ciudadana. Cuando hay una brecha significativa entre los més ricos y 1os més pobres, se generan
tensiones sociales, resentimiento y conflictos. Esta situacion puede aumentar la criminalidad,
incluyendo hurtos y asaltos, frecuentemente perpetrados por organizaciones criminales o grupos

de pandillas juveniles.
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1.3.3 Desempleo y falta de oportunidades:

Lafata de empleo, algunas personas pueden sentirse obligadas arecurrir a actividades delictivas
como una forma de subsistencia. La ausencia de ingresos regulares y la presién para cubrir
necesidades béasicas pueden llevar a algunos a integrarse en economias informales o ilegales. Esto
puede incluir desde la venta ambulante sin licencia hasta |la participacion en redes de tréfico de
drogas, robo, extorsion u otras actividades criminales. Estas actividades no solo son riesgosas y
conllevan consecuencias legales, sino que también contribuyen a la inseguridad y la
desestabilizacion social en sus comunidades.

La escasa oportunidad también tiene un impacto profundo en los jovenes. Sin acceso a una
educacion adecuada y a perspectivas de empleo futuro, los jovenes pueden ser particularmente
vulnerables a la influencia de pandillas y organizaciones criminales. Estos grupos a menudo
ofrecen un sentido de pertenencia y una fuente de ingresos, aunque através de mediosilegalesy
peligrosos. La ausencia de alternativas constructivas y el sentimiento de desesperacion pueden
empujar alos jévenes hacia caminos que perpetian laviolenciay la criminalidad.
1.3.4. Marginalizacion y exclusion social:
La marginalizacion de ciertos grupos sociales, como |os jovenes en riesgo, las minorias étnicas y
los residentes de éreas urbanas marginadas, puede alimentar lainseguridad ciudadana de mdltiples
maneras. Estos grupos a menudo enfrentan una combinacion de factores que los excluyen de la
plena participacion en la sociedad y 1os empujan hacia situaciones de vulnerabilidad y riesgo.
1.3.5. Drogasy crimen organizado:

La presencia de trafico de drogas y actividades del crimen organizado contribuye

significativamente a la inseguridad ciudadana. Estas actividades suelen estar asociadas con
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violencia, corrupcién y conflictos armados, afectando la seguridad y estabilidad de las
comunidades.

1.3.6. Corrupcién eimpunidad:

La corrupcion dentro de las instituciones gubernamentales y € sistema judicia puede
debilitar lacapacidad del Estado paracombatir lacriminalidad y garantizar la seguridad ciudadana.
Laimpunidad de los ddlitos y lafalta de confianza en |as autoridades también pueden socavar |os
esfuerzos para mantener un ambiente seguro.

1.3.7. Falta de acceso a servicios basicos:

La falta de acceso a servicios basicos como agua potable, electricidad, transporte seguro y
atencion médica adecuada puede aumentar la vulnerabilidad de las comunidades frente a la
criminalidad y laviolencia

1.3.8. Violencia de género

La violencia de género, incluyendo la violencia doméstica 'y €l acoso sexual, es otro factor
importante de inseguridad ciudadana. La falta de proteccién y apoyo a las victimas, asi como la
perpetuaci on de estereotipos y roles de género nocivos, contribuyen a este problema.

Estos factores suelen interactuar de manera complejay multifacética, exacerbando |os desafios de
seguridad en diferentes contextos sociales y geogréficos. Abordar la inseguridad ciudadana
requiere enfoques integrales que consideren estos factores y busquen soluciones coordinadas y

sostenibles anivel local, nacional y regional.
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1.4 Teorias sobrelosfactoresdeinseguridad

Las teorias sobre los factores de la inseguridad ciudadana son diversas y abarcan multiples
disciplinas, incluyendo la sociologia, criminologia, economia y psicologia. A continuacion, se
mencionan algunas de |as teorias mas rel evantes:

1.4.1 Teoria de la Desorganizacion Social

Autores principales: Clifford Shaw y Henry McKay

Esta teoria sostiene que la delincuencia es mas alta en comunidades con desorganizacion social,
caracterizadas por dtas tasas de pobreza, movilidad residencia y diversidad étnica. La
insuficiencia de cohesién social y control comunitario lleva a un ambiente propenso a la
criminalidad.

1.4.2 Teoriadela Asociacion Diferencial
Autor principal: Edwin H. Sutherland

Propone que la criminalidad se aprende através de lainteraccion con otros. Las personas adoptan
comportamientos delictivos si estan expuestas a definiciones favorables a la violacion de la ley
mas frecuentemente que a definiciones desfavorables.

1.4.3 Teoriadelas Ventanas Rotas

Autores principales: James Q. Wilsony George L. Kelling

Sugiere que los signos visibles de desorden y deterioro (como ventanas rotas, grafitis, basura)
fomentan comportamientos delictivos adicionales. La falta de mantenimiento y cuidado en una
comunidad envia un mensgje de que no hay control ni preocupacion, 1o que incrementa la

criminalidad.
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1.4.4 Teoriadel Control Social
Autor principal: Travis Hirschi
Esta teoria se centra en los mecanismos sociales que regulan y controlan € comportamiento de
los individuos. Propone que la criminalidad se produce cuando |os vincul os de una persona con la
sociedad son débiles o inexistentes. Estos vinculos incluyen el apego alafamilia, el compromiso
con las metas convencionales, la participacion en actividades y la creencia en las normas sociales.
1.45TeoriadelaTension
Autor principal: Robert K. Merton
También conocida como lateoria de la anomia, esta teoria postula que la delincuencia resulta de
la tension o desacuerdo entre las metas culturales y los medios institucionales disponibles para
alcanzarlas. Cuando las personas no pueden lograr sus objetivos a través de medios legitimos,
pueden recurrir aladelincuencia.
1.4.6 Teoriadela Subcultura Delictiva
Autores principales: Albert Cohen, Richard Cloward y Lloyd Ohlin
Sostiene que existen subculturas con valores y normas diferentes a los de |a sociedad dominante,
gue promueven la delincuencia como una forma aceptable de comportamiento. Estas subculturas
pueden surgir en respuesta a la falta de oportunidades | egitimas.
Las teorias sobre los factores de la inseguridad ciudadana nos permiten entender este
problema desde mltiples perspectivas, ayudando aidentificar sus causasy disefiar intervenciones

efectivas.

1.5 ENFOQUE
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1.5.1. Enfoque de géner o: El enfoque de género desde una perspectiva analitica y metodol 6gica
buscaidentificar, comprender y abordar |as desigualdades y diferencias basadas en €l género. Este
enfoque reconoce que las relaciones de género influyen en todos los aspectos de la vida social,
econdémica, politicay cultural, y que hombres y mujeres, asi como personas de otras identidades
de género, experimentan y enfrentan diferentes realidades, oportunidades y desafios. El enfoque
de género es una herramienta esencial para comprender y transformar las estructuras y précticas
que perpettan las desigual dades de género. Su aplicacion transversal en todas las areas de lavida
socia y politica es fundamenta para avanzar hacia una sociedad més equitativa e inclusiva
1.5.2. Enfoque de derechos humanos: El enfoque de derechos humanos en relacion con la
inseguridad ciudadana consiste en abordar 1a seguridad publicay la proteccién de los ciudadanos
desde |a perspectiva de |os derechos humanos. Este enfoque implica garantizar que las medidas de
seguridad respeten y promuevan los derechos fundamentales de todas las personas, sin
discriminacion y con especial atencion aladignidad y lajusticia.

El enfogue de derechos humanos en los temas de inseguridad ciudadana transforma la
manera en que se conceptualizay se implementa la seguridad pablica. Al centrar laatencién en la
dignidad, la no discriminacion, la participacion, la transparencia y la proteccion de los derechos,
se promueve una sociedad més justa y equitativa, donde la seguridad y los derechos humanos se
refuerzan mutuamente.

1.5.3 Enfoque de interculturalidad: El enfoque de interculturalidad en relacion con la
inseguridad ciudadana implica reconocer y respetar la diversidad cultural dentro de una sociedad
y abordar la seguridad publica de manera que se valoren y se integren las diferentes perspectivas

y précticas culturales. Este enfoque busca fomentar e entendimiento mutuo, la convivencia
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pacificay la cooperacién entre diversos grupos culturales, asegurando que las politicas y practicas
de seguridad sean inclusivas y equitativas.

El enfoque de interculturalidad en & tema de inseguridad ciudadana es esencial para
construir una sociedad inclusivay equitativa donde todas las personas, independientemente de su
origen cultural, se sientan seguras y protegidas. Este enfoque no solo mejora la eficacia de las
politicas de seguridad, sino que también promueve la cohesién social, €l respeto mutuo y lajusticia

paratodos.

1.6.Marco Normativo

1.6.1 A nivel internacional

L as Naciones Unidasy L os Derechos Humanos

Uno de los objetivos es la promocion y proteccién de los derechos humanos, es asi que através de
sus diferentes 6rganos y organismos realiza unaintensa actividad normativay el érgano € ecutivo
de las naciones unidas es € consgo de seguridad, que tiene la funcion primordia en €
mantenimiento de la paz y la seguridad de todas | as naciones que o conforman.

1.6.2 A nivel nacional

- Constitucion Politica del Peru:

En € articulo 44° delaconstitucion politicadel Pert, establece que son deberes primordiales
del estado peruano garantizar la plena vigencia de los derechos humanos, 10 cua es proteger ala
poblacion de las amenazas contrala seguridad y promover el bienestar general que se fundamenta
en lajusticiay en €l desarrollo integral y a continuacion se mencionara las leyes dadas por €
estado para combatir la critica situacion de alarma y/o zozobro de la inseguridad que viene

atravesando la poblacién rural.
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Ley N° 27933 - Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana:

El Gobierno promulgd € 11 de febrero de 2003 la Ley N° 27933 que crea € Sistema
Nacional de Seguridad Ciudadana, la cual en su articulo 2° define ala Seguridad Ciudadana como
“la accion integrada que desarrolla el Estado, con la colaboracién de la ciudadania, destinada a
asegurar su convivencia pacifica, laerradicacion delaviolenciay la utilizacion pacificadelasvias
y espacios publicos. Del mismo modo, contribuir a la prevencion de la comision de delitos y
faltas.” (Compendio de Normaslegalesde Seguridad Ciudadana), tiene como objetivo proteger
el libre gercicio de los derechos y libertades, garantizar la seguridad, paz, tranquilidad, el
cumplimiento y respeto delas garantiasindividualesy sociaes anivel naciona y estdcomprendido
por personas naturales y juridicas sin discriminacion aguna, que integran la nacion llamada Peru.
Ley N° 29611, que modificd la L ey Organica de Gobiernos Regionales,

Estableciendo como competencia y funcién de dichos érganos de gobierno la seguridad
ciudadana; asi como dirigir el Comité Regional de seguridad ciudadanay formular las politicas en
esta materia, en concordancia con la politica nacional formulada por e Consgjo Naciona de
Seguridad Ciudadana (CONASEC) y e Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana.

Ley N° 23853- Ley Orgénica de Municipalidades:
Estaley permitio la organizacion de las juntas vecinales, cuta responsabilidad de la junta vecinal
serd apoyar alapolicianacional del Peru.

Ley N° 29010 - Facultad de Gobiernos Regionales y Locales a disponer Recursos a favor de la
Policia Nacional del Peru: quedan derogadas y modificadas, seglin sea el caso, toda norma que se
oponga alapresente ley.

Ley N° 29701 - Beneficios a Juntas Vecina es de Seguridad Ciudadana:

Dispone beneficios paralos integrantes de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana
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Las juntas vecinales son organizaciones sociales de base, promovida por la policia nacional del
Per(, y su objetivo es desarrollar actividades preventivas, informativas y de proyeccion socia en
apoyo a la policia naciona del Pert, a través de un trabajo voluntario (El peruano, Lima 05 de
junio 2011)
Ley N° 30120 - Ley de apoyo a la Seguridad Ciudadana con camar as de Video Vigilancia:
Establece medidas para fortalecer la seguridad ciudadana mediante el uso de camaras de video
vigilancia.
Esta ley prohibe la entrega y difusion de imagenes y audios captados a cualquier otra persona
entidad diferente ala policianacional del Perd, ministerio publico y poder judicial, en €l marco de
la normativa de proteccion de datos.
L ey N° 30026 — Autorizala Contratacion de Pensionistas para Seguridad Ciudadana:
Autorizala contratacion de pensionistas de la Policia Nacional del Perty de las Fuerzas Armadas
para apoyar en &reas de seguridad ciudadana y seguridad nacional.
Ley N° 30076 - Modificatoria del Codigo Penal y otras normas:
Realiza modificaciones en el Cédigo Penal, Cédigo Procesal Penal, Codigo de Ejecucion Penal y
el Codigo de los Nifios y Adolescentes con €l fin de combatir lainseguridad ciudadana.
Ley N° 30077 - Ley contrael crimen organizado:
Prohibe | as organizaciones criminales y establ ece penas més severasy |os delitos considerados son
tréfico ilicito de armas, municiones, explosivos y demas delitos tipificados en los articul os.
1.6.3 A nivel local
Plan de accion provincial de la seguridad ciudadana 2023
Lafinalidad de este plan es consolidarla politica provincial en materia de seguridad ciudadana, a

través de estrategias multisectoriales para atender de modo eficaz €l accionar delictiva que atentan
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contra la seguridad ciudadana y su vision de este plan es a través de las acciones de CODISEC-
Cangallo es lograr que € distrito de Cangallo sea una zona segura, que ofrezca a todos sus

habitantes un crecimiento individual y colectiva basada en lapaz y |a seguridad ciudadana.
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CAPITULOII.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, METODOLOGIA Y VARIABLESDE
INVESTIGACION

2.1 Planteamiento del problema

A lo largo de 2023, € distrito de Los Morochucos, Provincia Cangalo — Ayacucho; ha
experimentado un alarmante aumento en los niveles de inseguridad ciudadana, generando
inquietud entre los residentes y afectando negativamente la calidad de vida en € Distrito. Frente a
esta creciente problematica, resulta imperativo llevar a cabo un estudio exhaustivo que permita
comprender y analizar la profundidad de los factores que contribuyen a incremento de la
inseguridad en esta area.

El objetivo principal de este trabgjo es identificar los factores que contribuyen al problema de la
inseguridad ciudadana en Los Morochucos. Entre los factores principales que inciden, ya sea
directa o indirectamente, en e aumento de lainseguridad, se encuentran la ausencia o lalimitada
presencia de agentes policiales en los espacios publicos, la infraestructura urbana en mal estado,
el desempleo y la desigualdad econdmica. Estos elementos estan estrechamente rel acionados con
el incremento de lainseguridad, 1o que subraya la necesidad de profundizar en su influenciaen €l
distrito.

La investigacion se llevara a cabo mediante la recopilacion y andlisis de datos cuantitativos y

cualitativos provenientes de fuentes confiables como informes policiaes, estadisticas oficiales,
entrevistas a los pobladores y registros de victimizacion. A través del detenido andlisis de estas
variables, se busca obtener informacion precisay esencia que sirva como base para € disefio de
estrategias y politicas efectivas de prevencion y combate de lainseguridad ciudadanaen el distrito

de Los Morochucos.
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2.2 Planteamiento de preguntas de investigacion

2.3 Pregunta de I nvestigacion General:

¢Cudles son los factores que contribuyen a incremento de lainseguridad ciudadana en € distrito
de Los Morochucos, Cangallo, ¢durante el afio 20237?

2.4 Preguntas de I nvestigacion Especificas:

1. ;Como afectala escasa presencia de las autoridades policiales en laincidencia de lainseguridad
ciudadanaen e distrito de Los Morochucos durante el 20237

2. ¢Cémo influyen la falta de aumbrado publico en ciertas cales y lugares de la ciudad, y la
ausencia de sistemas de vigilancia de lamunicipalidad distrital de Los Morochucos, en los niveles
de inseguridad ciudadana?

3. ¢Comoinfluyen el desempleoy lacrisisecondmicaen el incremento delainseguridad ciudadana
en e Distrito de Los Morochucos?

Estas preguntas de investigacion se plantean paraanalizar detalladamente los factores rel acionados

con la inseguridad ciudadana en € distrito de Los Morochucos. Se busca obtener informacion
precisay relevante para comprender las causas subyacentes de este problema. Ademas, se aspiraa
orientar la implementacion de acciones y politicas efectivas para combatir y prevenir la
inseguridad en €l distrito. Las respuestas a estas interrogantes proporcionaran una base solida para
tomar decisiones informadas y estratégicas en la gestion de la seguridad ciudadana en € distrito

de Los Morochucos.

2.5 Planteamiento de obj etivos de investigacion

2.5.1 General:

Analizar losfactores que contribuyen alainseguridad ciudadanaen e distrito de Los Morochucos,
con el fin deidentificar las causas subyacentes y proporcionar recomendaciones parala

implementacion de acciones y politicas efectivas que mejoren la seguridad en el distrito.
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2.5.2 Egspecificos:
1. ldentificar los factores socioeconémicos, como e desempleo y la crisis econdémica, que
contribuyen a incremento de lainseguridad ciudadana en € distrito de Los Morochucos.
2. Evauar e impacto delafaltadeiluminacién publicay laausenciade sistemasdevigilancia
en los niveles de inseguridad en diferentes areas del distrito de Los Morochucos.
3. Determinar la ausenciade agentes policiaes en la ciudad como un factor que contribuye al
incremento de lainseguridad ciudadana en €l distrito de los Morochucos.
Estos objetivos especificos permitiran un enfoque detallado en cada una de las variables
identificadas, proporcionando informacion clave para comprender las causas y consecuencias de

lainseguridad ciudadana en el distrito de Los Morochucos.

2.6 Justificacion e Importancia del Estudio

Decidi investigar la problemética de la inseguridad ciudadana en el distrito de Los Morochucos
debido a su gran importancia. Al abordar 1os factores fundamentales de la inseguridad, se podra
crear un distrito mas seguras, resilientes y présperas de la misma forma también como ciudadana
de lamencionada zona conozco larealidad en el aumento de inseguridad ciudadana.

A pesar de que este tema ha sido estudiado, es urgente analizarlo debido a sus efectos y
consecuencias negativas que afectan a la sociedad en general. La creciente preocupacion por la
inseguridad y su impacto adverso en € distrito subrayan la necesidad de este estudio.
Lainseguridad afecta directamente la calidad de vida de los habitantes a limitar su libertad para
realizar actividades cotidianas, |0 que resulta en un desperfecto tanto fisico como emocional.
Ademas, repercute negativamente en € desarrollo econémico y social del distrito. La percepcion

deinseguridad desanimalainversion y el desarrollo local, afectando la generacion deempleo y la
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prosperidad econdémica. Obliga a desviar recursos hacia medidas de seguridad, reduciendo asi la
inversion en areas clave como educacion, salud e infraestructura.

Para disefiar estrategias y politicas efectivas de prevencion y combate del delito, es esencial
comprender las causas y consecuencias de este problema. Esto permitira tomar decisiones
informadas y focalizar |os recursos de manera eficiente.

Ademas, este estudio contribuira al conocimiento académico y cientifico en e campo de la
seguridad ciudadana, sirviendo como referencia parafuturasinvestigacionesy ofreciendo valiosas
contribuciones que pueden aplicarse en diferentes contextos.

En resumen, la justificacion de esta investigacion radica en la necesidad de abordar integramente
el problema de la inseguridad ciudadana en € distrito de Los Morochucos, contribuyendo al
desarrollo socioecondmico y mejorando la calidad de vida del distrito.

La justificacion tedrica para € estudio de la inseguridad ciudadana es fundamental debido a su
profundo impacto en multiples aspectos de la vida de las personas y € funcionamiento de las
sociedades. Estudiar la inseguridad ciudadana es esencia para proteger los derechos humanos,
promover € bienestar socia y econdmico, fortalecer lacohesion social y democrética, y desarrollar
estrategias efectivas de prevencion del delito y reduccion de laviolencia

Desde un punto de vista social, el estudio de lainseguridad ciudadana se basa en la necesidad de
comprender y abordar los desafios que enfrentan las comunidades en términos de seguridad y
bienestar colectivo. Es crucia para proteger y fortalecer las comunidades, promover la cohesion
social, empoderar a los ciudadanos, prevenir € delito y laviolencia, y megjorar la calidad de vida
de las personas. En este sentido, es una herramienta vital para construir sociedades més seguras,

justasy prosperas.
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Practicamente, e estudio de la inseguridad ciudadana es necesario para desarrollar respuestas
efectivas y eficientes ante los desafios concretos que enfrentan las comunidades en términos de
seguridad. Proporciona las herramientas necesarias para optimizar recursos, disefiar politicas
efectivas, evaluar intervenciones, promover la innovacion y mejorar la calidad de vida de las
comunidades. Es fundamental para desarrollar estrategias de seguridad mas eficaces y orientadas

aresultados.

2.7 Hipdtesis General:

Existen diferentesfactores que contribuyen al incremento de lainseguridad ciudadanaen € distrito
de Los Morochucos, entre los cuales destacan la ausencia o esporadica presencia de agentes
policiales en determinados espacios publicos de la ciudad, lacrisis econdmicay lafaltade trabajo,
y la carencia de alumbrado publico en ciertos lugares de |a ciudad.

2.7.1 Hipdétesis Especifico:

1. El desempleo y la crisis econémica son factores que contribuyen significativamente a
incremento de la inseguridad ciudadana en e distrito de Los Morochucos. Esta hipétesis
plantea una relaciéon directa entre los factores socioecondmicos (desempleo y crisis
econdémica) y la inseguridad ciudadana. Sugiere que, a medida que €l desempleo y las
dificultades econdmicas aumentan, también lo hace la inseguridad en € distrito. La
investigacion busca probar esta relacion mediante la recoleccion y andlisis de datos para
confirmar si los aumentos en el desempleo y la crisis econdmica corresponden con un
aumento en lainseguridad en € Distrito de Los Morochucos.

2. La fdta de iluminacion publica y la ausencia de sistemas de vigilancia incrementan

significativamente los niveles de inseguridad en diversas éreas del distrito de Los
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Morochucos. Estahipétesis sugiere que lacarenciadeiluminacion adecuaday devigilancia
esta directamente relacionada con € aumento de lainseguridad en las zonas afectadas. La
investigacion se centrard en medir y analizar como estos factores contribuyen tanto a la
percepcion como a la realidad de la inseguridad en dichas éreas, evaluando el impacto
especifico delailuminacion y lavigilancia en la seguridad publica.

3. La ausencia de agentes policidles en la ciudad de Pampa Cangallo contribuye
significativamente a incremento de la inseguridad ciudadana. Esta hipétesis sostiene que
lafaltade presenciapolicia esun factor crucia queinfluye directamente en el aumento de
los niveles de inseguridad en la ciudad. La investigacion se enfocara en andizar la
correlacion entre la densidad de agentes policiales y las tasas de criminalidad, asi como la
inseguridad percibiday rea en Pampa Cangallo, para determinar e papel de la presencia

policial en lareduccion de lainseguridad.

2.8 Metodologia

2.8.1 Delimitacion del problema
2.8.1.2 Delimitacion Temporal:

Este estudio se desarroll 6 especificamente en € afio 2023 en € distrito de Los Morochucos,
Cangallo. Se establece este periodo como € marco temporal para € andlisis de las variables
asociadas con la inseguridad ciudadana en dicho distrito. Esta delimitacion tempora posibilita
obtener una vision actualizaday precisa de la problemética de lainseguridad en € distrito de Los
Morochucos, considerando las circunstancias, eventos y factores especificos que pueden influir en
el afo en curso. Ademas, trabgjar en un periodo especifico facilita la recopilacion de datos

relevantes y actualizados sobre la variable independiente y dependiente del estudio.
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Esrelevante sefialar que | os resultados obtenidos en este estudio tienen una validez temporal
limitada, ya que las condiciones y variables pueden cambiar con € tiempo. Por lo tanto, se
recomiendarealizar andlisis y seguimientos periédicos para evaluar la evolucién de lainseguridad
ciudadana en € Distrito de Los Morochucos en afios posteriores al 2023.

2.8.3 Delimitacion Espacial:

El &mbito geogréfico donde sellevaacabo € presente trabajo de investigacion es el Distrito
de Los Morochucos, Provincia de Cangallo, Regién Ayacucho. Este distrito ha sido seleccionado
como €l contexto especifico de estudio debido a su relevancia para la comprensiéon de la
inseguridad ciudadana en lazona. Ladelimitacion espacia al Distrito de los Morochucos permite
una focalizacion precisa, asegurando que |os resultados obtenidos sean aplicables y pertinentes a

las circunstancias particulares de este distrito de Los Morochucos - Ayacucho.

2.9 Tipodelnvestigacion:

El trabajo es unainvestigacion de tipo mixta porque combina métodos cualitativos y cuantitativos
para recoger, analizar e interpretar datos. El tipo de investigacion busca aprovechar € vigor de
ambos métodos y compensar sus respectivas debilidades. A continuacion, se explica cada uno de

|os métodos:

M étodos Cualitativos

Se centran en obtener una comprension profunda y detalada de los fendmenos mediante la
recoleccion de datos no numeéricos, como entrevistas, grupos focales, observaciones y andlisis de

contenido. Estos métodos son Utiles para explorar percepciones, experiencias y significados.
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M étodos Cuantitativos

La combinacion de métodos en la investigacion permite una comprension mas completa y
profunda del problemaen estudio. L os datos cualitativos aportan contexto y profundidad al revelar
las experiencias y perspectivas individuales, mientras que los datos cuantitativos ofrecen
generalizaciones y precision mediante el analisis de patrones y tendencias en grandes conjuntos de
datos.

En resumen, la investigacion mixta es un enfoque flexible e integral que permite a los
investigadores abordar sus preguntas desde multiples perspectivas. Esta combinacion de métodos
proporciona una comprension méas completa y matizada de los fendmenos estudiados,
aprovechando las fortalezas tanto del andlisis cualitativo como del cuantitativo para obtener una
vision holistica del problema.

Integracion de M étodos

En unainvestigacion mixta, los investigadores integran |os métodos cualitativos y cuantitativos en
un solo estudio o en fases secuenciales. Por g emplo, un investigador podria comenzar con un
estudio cualitativo para explorar un fenOmeno y luego realizar un estudio cuantitativo para medir
la prevalenciade los hallazgos cualitativos.

La combinacion de métodos en la investigacion permite una comprension mas completa y
profunda del problemaen estudio. L os datos cualitativos aportan contexto y profundidad al revelar
las experiencias y perspectivas individuales, mientras que los datos cuantitativos pueden
cuantificar y precisar mediante € andlisis de patrones y tendencias en grandes conjuntos de datos.
En resumen, la investigacion mixta es un enfoque flexible e integral que permite a los

investigadores abordar sus preguntas desde multiples perspectivas. Esta combinacion de métodos
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proporciona una comprension més completa y matizada de los fendmenos estudiados,
aprovechando las fortal ezas tanto del andlisis cualitativo como del cuantitativo para obtener una

vision holistica del problema.

2.10 Diseflo dela Investigacion:

El tipo de investigaciéon que se utilizo es la no es experimental, ya que no se manipulan
intencional mente las variables. En cambio, se trata de un disefio de corte transversal en el que la
recoleccion de datos se lleva a cabo en un Unico momento y durante un periodo especifico de
tiempo. Segun lo explicado por Hernandez, Ferndndez y Baptista (2014), este tipo de disefio
permite observar 1os fendmenos en su entorno natural y analizarlos en ese contexto (Hernandez,

2014).

2.11 Poblacion y Muestra:

2.11. 1 poblacién:
Lapoblacién deinterés para este estudio es alos pobladores ddl distrito de Los Morochucos,

ubicado en la provincia de Cangallo, Regidn Ayacucho.
2.11.2. Muestra:
Lamuestra seleccionada es de 20 pobladores de L os Morochucos, abarcando tanto hombres como
mujeres. Esta decision fue deliberada y especifica, basada en criterios relevantes para € estudio.
Optamos por una muestra intencional, que se elige de manera consciente segun caracteristicas
especificas.
2.11.3. Técnica Muestral:

La técnica muestral adoptada es no probabilistica e intencional, dada la naturaleza de la

poblacion que incluye autoridades municipal es rel acionadas con € temaen estudio, ciudadanos de
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ambos géneros y vecinos del distrito. La seleccidon se llevd a cabo de manera aleatoria, y se
realizaron conversaciones espontaneas e informales sobre el tema en cuestion. La muestra
mencionada sera sometida a una entrevista semiestructurada, por 1o que no se justifica € uso de

unatécnica probabilistica.

2.12. Técnicas e I nstrumentos;

-Revision Documentaria:

La revision documentaria, como técnica, permite obtener informacion relevante a partir de
documentos existentes, proporcionando unavision del desarrollo y caracteristicas de |0s procesos.
Los documentos son una fuente valiosa que registra acciones, experiencias y concepciones de

fendmenos especificos.

-Observacion:

La observacion participante se llevo a cabo en el Distrito de los Morochucos mediante visitas
esporédicas a las calles, incluyendo ciertos lugares considerados peligrosos durante ciertas horas
de la noche. Ademés, se visitaron lugares con ata concentracion de personas como € mercado

local.

- Entrevista:

La entrevista, implementada a través de una guia estructurada, se ha utilizado para recolectar
opiniones, creencias, experiencias y situaciones de la poblacién objetivo. Durante este proceso, se
han explorado diversas perspectivas de vida, asi como experienciasy situaciones personaes de los

informantes.



45

La eleccidn de la entrevista como método de recoleccion de datos se fundamenta en sus multiples
ventgjas: proporciona informacion detallada, fomenta la interaccidon personal, se adapta a las
necesidades especificas del estudio, contextualiza la informacion y facilita la validacion y
clarificacion de los datos obtenidos.

En este estudio, se emplearon diferentes tipos de entrevistas. cerradas, semiestructuradas y
abiertas. Esta variedad nos permitio recopilar informacion valiosa y significativa para nuestra
investigacion.

2.13.Procesamiento de Datos:

El procesamiento de datos se realizo utilizando técnicas de estadistica descriptiva, o que
permiti6 describir |as propiedades basicas de |os datos en €l estudio, como medidas de tendencia
central, dispersion y distribucién. Estas técnicas no solo ayudaron a comprender la estructura de
los datos, sino también a identificar patrones de comportamiento y realizar segmentaciones
significativas para un analisis mas detall ado.

Ademas, los datos obtenidos a traves de las entrevistas con nuestros sujetos de investigacion
seleccionados fueron analizados e interpretados exhaustivamente. Este andlisis permitio
profundizar en la comprension de las relaciones entre variables, identificar tendencias
significativas y generar conclusiones solidas respaldadas por la interpretacion detallada de los
datos.

2.13.1 Técnicas - Procesamiento de Datos:

El procesamiento de datos constituye una fase esencia en lainvestigacion, que abarca €l andisis
e interpretacion de un conjunto de datos relacionados con una 0 més variables de interés. Este

proceso se realiza mediante el empleo de la estadistica descriptiva, cuyo propésito principal es
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describir las propiedades fundamentales de los datos en estudio. Segin Suarez (2018), la
estadistica descriptiva recopila, organiza, presenta, anadiza e interpreta datos de manera
informativa, utilizando métodos graficos, tabulares 0 numéricos.
En esta investigacion, la estadistica descriptiva no solo permite describir las caracteristicas
esenciales de los datos recopilados mediante métodos gréficos, tabulares y numéricos, sino
también identificar patrones de comportamiento general y realizar divisiones pertinentes.
Unavez completado €l andlisis estadistico descriptivo, |os resultados obtenidos se someterdn auna
interpretacion profunda. Esta interpretacion tiene como objetivo comprender e comportamiento
de la variable o caracteristica estudiada, proporcionando aportes valiosos que facilitardn la toma
de decisiones informadas en el ambito de lainvestigacion.
En resumen, la aplicacién de la estadistica descriptiva, basada en la definicidn proporcionada por
Suarez (2018), se presenta como una herramienta crucial en la fase de procesamiento de datos.
Permite una comprension detallada del comportamiento de las variables estudiadas y contribuye
significativamente alatoma de decisiones fundamentadas en lainvestigacion
2.13.2. Método de andlisis

El método de andlisis serefiere al conjunto de técnicasy procedi mientos sisteméticos utilizados
para examinar y estudiar datos, informacion o fendbmenos con € fin de extraer conclusiones,
identificar patrones, establecer relaciones y generar interpretaciones significativas. Este método
puede variar ampliamente seguin el campo de estudio y € tipo de datos o informacion que se esté

analizando. Algunos métodos de andlisis comunes incluyen.

2.14. Consideraciones éticas



a7

Para iniciar se informé a los participantes sobre €l proposito y e acance dd estudio. Las
entrevistas se llevaron a cabo con e consentimiento de los participantes, asegurando que no se
registraran datos personal es para proteger su privacidad, en lineacon el principio de fiabilidad. La

informaci 6n recopilada se utiliz6 exclusivamente paralos objetivos cientificos del estudio.

2.15. Variables;

2.15.1 Variable Independiente:

La ausencia o presencia esporadica de los agentes policiales en la ciudad, Infraestructura urbana
en condiciones de deterioro y falta de alumbrado publica en ciertos espacios de la ciudad,
Desempleo y desigualdad econdmica.

2.15.2 Variable Dependiente:

Tasas de criminalidad, sensacién de seguridad, victimizacidn e impacto econdémico.

Variable Independiente:

Ausencia dela presencia policial: El nivel de seguridad puede estar influenciado por la cantidad
y calidad delapresenciapolicial en €l distrito. Estavariable se mide mediante el nUmero de agentes
de policiaasignados a distrito, los recursos y equipos disponibles parael cumplimiento del deber,
y la eficacia de las operaciones policiales.

Infraestructura urbana: Lamalacalidad de lainfraestructura urbana, como calles, iluminacion,
falta de cdmaras de seguridad y sistemas de vigilancia, puede tener un impacto en la seguridad
ciudadana. Esta variable se evalla mediante indicadores como e estado de las calles, la

disponibilidad de alumbrado publico y |a existencia de sistemas de vigilancia.



48

Desempleo: El desempleo puede ser un factor que contribuye alainseguridad ciudadana, ya que
las personas desempleadas pueden estar mas inclinadas a cometer actos delictivos. Esta variable
se mide mediante la tasa de desempleo en € distrito.

Desigualdad econdmica: Ladesigualdad econdmica puede generar tensiones sociales y aumentar
la probabilidad de conflictos y delitos. Puede evaluarse mediante indicadores como la brecha de
ingresos, €l indice de Gini u otros indices de desigualdad

Variable Dependiente:

Tasasdecriminalidad: Lavariable dependiente principal eslatasade criminalidad en € Distrito
de los Morochucos. Se mide mediante indicadores como € nimero de delitos registrados, la tasa
de homicidios, latasa de robos, entre otros.
Sensacién de seguridad: La percepcion de inseguridad por parte de los ciudadanos también es
una variable importante. Se mide mediante encuestas o0 cuestionarios que evallan € grado de
inseguridad percibido en el distrito y la confianza en |as instituciones encargadas de mantener la
seguridad.
Victimizacion:

Lafrecuenciay € tipo de victimizacion también son variables dependientes rel evantes, las cuales
se miden mediante encuestas o registros oficiales que recopilan informacién sobre las personas
gue han sido victimas de delitos en €l distrito. En otras palabras, se refieren alarelacion con €
miedo y el temor gque experimentala poblacién al salir alas calles o pasar por ciertos lugares dela
ciudad en determinadas horas.

Impacto econdmico: Los delitos y la inseguridad tienen un impacto econdémico negativo en €l

distrito, tanto en términos de pérdidas materiales como de inversion y desarrollo. Esta variable se
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evalla mediante indicadores como el costo econdmico de la criminalidad y la disminucion de la

actividad econdmica debido alainseguridad.
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CAPITULO I11.

ASPECTOS GENERALESDEL DISTRITO DE LOSMOROCHUCOS

3.1 INFORMACION SOCIODEMOGRAFICA

El Distrito de Los Morochucos es uno de los seis distritos que conforman la provincia de
Cangalo, en & Departamento de Ayacucho, ubicado en e sur de Perl. El distrito de Los
Morochucos fue creado mediante laley N°12826 del 12 de abril de 1957, durante e gobierno del
presidente Manuel Prado Ugarteche. Su principal centro urbano y capital es Pampa Cangallo.

Son Valientes|jinetes Ayacuchanos, €l 8 defebrero comandado por Basilio Auqui, derrotaron
a los redistas en |la batalla de Sachapamba, meses después Basilio Auqui y sus jinetes fueron
sorprendidos por 200 realistas cuando se encontraba en la hacienda Cabrapata, sin poder oponer
resistencia, los Auquis fueron tomados prisioneros y conducidos a cuartel de Santa Catalinaen la
ciudad de Huamangayy tras un juicio, Basilio Auqui fue fusilado en febrero de 1822 en la ciudad
de Huamangaen Carmen Alto, sus ultimas palabras fueron “ si, valio la pena. jAdids, amado Per(!

iAdios libertad! jAdios Cangallo querido! (andina agencia peruana noticias).



Mapa de Peru

Mapa regional
Ayacucho - Cangallo
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3.2. EXTENSION

Laextension territorial del distrito de Los Morochucos es de 362.52 k m2 que representa el
10.3% de la superficie total de la provinciade Cangallo y consta de 04 pisos ecol 4gicos:
Quechua : 3200 hasta 3500 m.s.n.m.

Sumi : 3500 24000 m.s.n.m.

Puna :4000 24100 m.s.n.m.

Cordillera :4800m.s.n.m.

3.3. LIMITES GEOGRAFICOS

Los limites territoriales del Distrito son:

Por el norte: Distrito de Vinchosy Chiara

Porel Sur  : Distrito de Cangallo y Maria Parado de Bellido
Por el este : Distrito de Cangallo

Por el Oeste : Distrito de Maria Parado de Bellido y Chuschi.
3.4 POBLACION

El Distrito de Los Morochucos segun el Censo Nacional de poblacién y Vivienda del afio
2007, tiene una poblacion total de 7,998 habitantes ( |a cantidad de mujeres esde 52° y la de
hombres es de 48%, el nUmero de mujeres supera al de hombres en 4% ); ademaés, al comparar
con lapoblacion registrados en los censos nacionales 2017 : XI1 de poblacion, VII de vivienda
y 111 de comunidades Indigenas del INEI, se puede notar que hay una disminucién poblacional
Ilegando asi atener 7,463 habitantes en total ( Sistemade consulta 2017-INEI).

3.4.1. POBLACION URBANO RURAL.

El Distrito de L os Morochucos, segun los censos Nacionales 2017: XI1 de poblacién, VII de
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vivienday Il de comunidades Indigenas, |la poblacion urbana asciende a 2,727 habitantes
(37%); mientras quela poblacién rural asciende a 4,736 habitantes (63%). Estos datos nos
indican que la poblacion rural se encuentra en los diferentes centros poblados del Distrito
delos Morochucos.

3.5. PRINCIPALESACITIVIDADES

L as principal es actividades econdmicas generadoras de empleo e ingresos econdémicas en €l
distrito de Los Morochucos estan centradas en las siguientes actividades econdmicas. Ganaderia
agricultura, turismo, gastronomia.
3.5.1. Ganaderia
El distrito de Los Morochucos, es uno de los mejores productores del ganado vacuno, ovino(ovejas
de raza mejorada), porcino(mejorados), equino(caballos de pura sangre, caballo de media sangre
y lascriollas); pero la que masresalta es en la crianza de ganado vacuno mejorado(bronsius) y una
de las zonas més productoras es la zona norte del distrito de los Morochucos( Cusibamba,
Munaypata y Satica) que cuentan con proyectos de mejoramiento genético, de la misma forma
también cuentan con maguinas procesadoras de lacteo y los productos son llevados ala ciudad de
huamanga, para su respectiva comercializacion.
3.5.2. Agricultura
Es otra de las actividades més fuertes del distrito de los Morochucos y esta la produccion de las
diferentes variedades de papas, que son abastecidas a mercado de Huamanga, limay otrasregiones
del Per(, esta actividad es la genera mayor cantidad de empleo para los pobladores del mismo
distrito y vecinos, las otras actividades agricolas son la siembra de seriales (trigo, cebada, haba,

arveja, quinua, maiz) que solo son para su auto consumo.
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3.5.3TURISMO

El Distrito de los Morochucos cuenta con varios atractivos turisticos entre ellos esta: catarata de
Pumapagcha, catarata de Batan, Catarata Qorimagma, Cueva de basilio Auqui, Qochaordo,
Megalito de Pariahuanca, Agua gasificada en Churrupallanay Quinsawasi. Estos centros turisticos
son visitados frecuentemente por los pobladores y visitantes de diferentes partes de la region de
Ayacucho, todos los centros turisticos cuentan con acceso de transporte.

3.5.4. Gastronomia
El distrito de Los Morochucos ofrece sus platos tipicos de la zona (mazamorra de calabaza,
mazamorra de maiz, guiso de yuyo, quiso de berros, sangrecita, chuno, chaufa de trigo) los dias
miércoles, que se redlizalaferia semanal, esta actividad de la exhibicion de los diferentes potajes
es realizada por un grupo de mujeres gue estan asociados en una organizacion.
3.6 EDUCACION

El Distrito de Los Morochucos cuenta con diferentes casas de estudio tales como: educacion
inicial, primaria, segundaria, instituto (industrias alimentarias) y un cepro (corte confeccion,
cosmetologia, gastronomia), a estas casas de saber muchos jovenes han migrado de diferentes
lugares para seguir sus estudios y superarse profesionalmente.
Hay algunosjévenes netos del distrito de los Morochucos con poco interés en laeducacion y estan
mas dedicados a otra actividad como la siembra de papa ya que segiin ellos no solo se puede
adquirir dinero rapido sin esperar mucho tiempo.

3.7 CULTURA
El distrito de los Morochucos se distingue por su vestimenta que se adapta a frio de los andes,

portan sombreros de alaancha plana, debgjo del cual llevan un chullo gorratejidacon lanallamada
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“chuco” y de varios colores 0 “muru” en quechua. De la union de ambos vocablos procede la
palabra compuesta “Morochucos”.

Los pobladores del distrito de los Morochucos son buenos jinetes de caballos y llevan ciertas
envestiduras, en el torso llevan un chaleco de color negro o gris sobre €l que se colocan un poncho
gue ayuda a soportar € frio, una chalina de color blanco y en las manos llevan un latigo Ilamado
cocobolo, cuyo mango este hecho de tiras de cuero deresy en la parte superior llevaun pedazo de

plomo cubierto con cuero de vaca.
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CAPITULO IV.

RESULTADOS

ResultadosdelasEntrevistas sobre Factoresde I nseguridad en € Distrito delos M orochucos
Este capitulo presenta los resultados derivados de entrevistas realizadas a una muestra
significativa de 20 habitantes del Distrito de los Morochucos, Provincia de Cangallo, con el
proposito de identificar |os factores que contribuyen a aumento o presencia de lainseguridad en
la localidad. La muestra incluy6 participantes de ambos sexos y algunas autoridades de la
localidad.
CaracteristicasdelaMuestra
La muestra de 20 participantes esta compuesta por una variedad de pobladores que reflgjan
la diversidad demogréfica de la localidad. Los entrevistados incluyeron tanto hombres como
mujeres y consideraron a algunas autoridades locales, 10 que proporciona una perspectiva amplia
y significativadel distrito.
Estructura por Sexo:
Datos Generalesde los Entrevistados
Género:
Hombres: [once entrevistados]
Mujeres: [nueve entrevistadas]
En este andlisis de la estructura por sexo, se busca comprender la presencia de la inseguridad

ciudadana segun la perspectiva de hombres y mujeres en e Distrito de los Morochucos. Este
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enfoque permite identificar posibles disparidades de género en las experiencias y percepciones

relacionadas con lainseguridad.

Tabla 01
Datos Demogr aficos
Sexo N° %
Varon 1 55%
Mujer 09 45%
Total 20 100%

Nota. Cuestionario aplicado por la propia autora 2023

En latabla nimero uno reflgjael conjunto total de lamuestra entrevistada parallevar a cabo

el presente estudio. Estamuestrase clasificé y dividié en 11 varones y 09 mujeres, cuya sumatotal

corresponde al cien por ciento del grupo entrevistado en el Distrito de los Morochucos durante el

periodo comprendido entre los meses de septiembre a octubre del afio 2023.

En e cuadro nimero 01, se observa que se realizaron entrevistas a un total de 20 personas, |o que

equivale a 100% de la poblacién entrevistadaen e distrito de Los Morochucos, perteneciente ala

provinciade Cangallo. De estos 20 entrevistados, 11 fueron hombresy 9 mujeres. Conjuntamente,

hombres y mujeres representaron la totalidad de la poblacién entrevistada en esta &rea durante €

periodo mencionado.
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Figura 1
Estructura por sexo

Varoén
55%

HVarén H Mujer

Nota. Cuestionario aplicado por la propia autora 2023.

Los resultados de las entrevistas, se evidencia que los varones muestran un mayor grado de
conocimiento e informacion acerca de la problematica de la inseguridad ciudadana. Este
conocimiento se fundamenta en experiencias personales, ya que muchos de ellos han sido victimas
directas o han presenciado de cerca situaciones relacionadas con la inseguridad. Un factor
relevante que destaca es la propension de los varones a salir en horas avanzadas de la noche, lo
que los expone a casos de inseguridad. Esta tendencia se vincula, en parte, a ideas arraigadas en la
sociedad sobre la masculinidad y los roles de genero, donde la valentia y la movilidad nocturna
son atribuidas culturalmente a los varones.

Por otro lado, las mujeres, segun los datos recopilados, muestran una menor presencia en las
estadisticas de inseguridad. Esto se atribuye, en parte, a los estereotipos de género que limitan su
movilidad nocturna, reforzando la idea de que las mujeres deben permanecer en sus hogares y
ocuparse principalmente de las responsabilidades domésticas. Estos estereotipos contribuyen a que

las mujeres estén menos expuestas a situaciones de riesgo durante la noche.
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Es importante destacar que, durante € proceso de recopilacién de informacion, se observé

una tendencia entre los varones a considerarse mas informados, sugiriendo la necesidad de

consultar a sus pargjas 0 hermanos para obtener una visiéon mas completa de la realidad. Esta

observacion resata la importancia de considerar diferentes perspectivas y experiencias para

obtener una comprensién mas integral de la problematica de la inseguridad ciudadana en la

comunidad.

Ademas, se harecopilado informacion de primera mano de los residentes de la zona, quienes

afirman que los indices de robos continlian en aumento. La percepcion generalizada es que los

policias carecen de autoridad, o que permite que los infractores se burlen practicamente de las

fuerzas del orden. Esta situacién plantea serias preocupaciones sobre la efectividad del sistema de

seguridad y la confianza en lasinstituciones encargadas de mantener € orden publico en el distrito.

Tabla 02

Ocupacién de los entrevistados

Ocupacion N° %
Casa 08 40%
Agricultor 02 10%
Conductor 02 10%
Comerciante 03 15%
Albanil 01 5%
Estudiante 01 5%
Subprefecto 01 5%
Serenazgo 01 5%
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Gerente 01 5%

Total 20 100%

Nota. Cuestionario aplicado por la propia autora 2023

Segun la Tabla NUmero 2, la poblacion que participé en nuestra investigacion se ha
clasificado en funcién de sus ocupaciones de la siguiente manera:
Casa: 8 personas, |o que constituye el 40% del total de la muestra.
Agricultores. La categoria de agricultores incluy6 a 2 personas, equivalente al 10%.
Conductores. Se identificd a 2 personas que desempefian roles como conductores, representando
también el 10%.
Comerciantes: Un total de 3 personas se clasificaron como comerciantes, 10 que representael 15%
y e porcentgje restante lo conforman e albaniil, superfecto, personal de serenazgo, gerente
municipa y estudiante.
Es importante sefidar que estas cifras proporcionan una vision detalada de la diversidad
ocupacional dentro de la poblacion investigada, ofreciendo una base sblida para anaizar las

perspectivas y experiencias de diferentes grupos en relacion con la problematica estudiada
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Ocupacion de los entrevistados del distrito de los Morochucos 2023
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Nota. Cuestionario aplicado por la propia autora 2023

En el distrito de Los Morochucos, la mayoria de la poblacion entrevistada se dedican a los

quehaceres de la casa tales como (cuidado de los hijos, lavar cocinar, atender a los animales

pequefios) y otra poblacion significativa se dedican al comercio tales como: la venta de abarrotes,

ropa, comida, alquiler de maquinarias, venta de ganados y los otros se dedican a la agricultura,

conductor, albafiearia, estudiar, ocupan un cargo en la municipalidad.

Tabla 03
Nivel Educativo
Nivel de educacion N° %
Primaria 05 25%
Secundaria 1 55%
Técnico/ universitario 04 20%
Total 20 100%

Nota: Cuestionario aplicado por la propia autora 2023
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En latablanumero 03, la poblaci6n que particip6 en nuestrainvestigaci én se ha categorizado
de acuerdo con su nivel educativo de la siguiente manera:
Primariac Se identifico la participacion de 5 personas, |0 que constituye € 25% del total de la
muestra.
Secundaria: La categoria de secundariaincluyé a 11 personas, equivalente al 55%.
Técnico/Superior: Se registro la participacion de 4 personas con educacion técnica o superior,
representando el 20% de la poblacion total.
Estas cifras proporcionan una vision detallada de |a distribucion educativa dentro de la poblacion
investigada. Es relevante destacar que la mayoria de |os participantes han completado al menos la
educacion secundaria, 10 que sugiere un nivel educativo generalmente mas alto en e distrito
estudiada. Este andlisis educativo es esencial para comprender |as perspectivas y experiencias de
la poblacion en relacion con la problemética en estudio, asi como para informar cuaquier

intervencion o recomendacion basada en el nivel educativo de |os participantes.
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Figura 3
Nivel de Educacion
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D 55%

Nota. Cuestionario aplicado por la propia autora 2023

Los datos presentados en la figura nimero 03 muestran la distribucion de la poblacion que
participd en la investigacion segln su nivel educativo. A continuacion, se proporciona una
interpretacion de estos datos:
Primaria: EI 25% de la muestra, que equivale a 5 personas, tiene un nivel educativo hasta la
primaria.
Secundaria: La categoria de secundaria abarca a 11 personas, lo que representa el 55% del total
de la muestra. Esto indica que més de la mitad de los participantes tienen educacion secundaria.
Técnico/Superior: Se observa que 4 personas, equivalentes al 20%, cuentan con educacion
técnica o superior. Esta categoria engloba a aquellos con formacion més especializada.
En resumen, el andlisis de la informacion revela una diversidad en los niveles educativos de la

poblacion estudiada, siendo la educacion secundaria la mas representada, seguida por la primaria
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y laeducacién técnica o superior. Estos datos son esenciales para comprender € perfil educativo
de lamuestray pueden tener implicaciones significativas en €l andlisisy las conclusiones de la
investigacion.
Factores I dentificados

A partir delasentrevistas, seidentificaron variosfactores clave que | os habitantes consideran
gue contribuyen a la inseguridad en € distrito. Estos factores se agrupan en las siguientes
categorias:
Factor es Socioeconémicos
Desempleo y Pobreza: Muchos entrevistados sefialaron que la falta de oportunidades laborales y
la pobreza son principales impulsores de la delincuencia en la zona. La ausencia de ingresos
estables empuja a al gunas personas hacia actividades ilicitas como |os hurtos.
Desigualdad Econdmica: La brecha entre los niveles de ingresos de diferentes segmentos de la
poblacion creatensiones y resentimientos que pueden conducir a actos delictivos.

Tabla 04

Relacion entre desempleo e inseguridad ciudadana

Empleo
Esta actualmente empelado N© %
Si 1n 55%
No 9 45%
Total 20 100%

Nota. Cuestionario aplicado por la propia autora 2023
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Losresultados presentados en latabla NUmero 04 reflgjan lasituacién laboral delapoblacion
gue participd en nuestrainvestigacion. De acuerdo con |as respuestas obtenidas:
Si: Un total de 11 personas, representando € 55% del total de participantes, indicaron estar
actualmente empleadas. Este hallazgo sugiere que mas de la mitad de la poblacién entrevistados
Se encuentra en situacion de empl eo.
No: Por otro lado, 9 personas, lo que equivale a 45% de la poblacion, manifestaron no estar
actuamente empleadas. Este resultado indica que una parte significativa de los participantes se
encuentrafueradel &mbito laboral en e momento de la entrevista.
La diversidad en las respuestas proporciona una vision detallada de la dinamica laboral en la
poblacion estudiada. La proporcion equitativa entre aguellos empleados y los que no lo estén
sugiere la existencia de una heterogeneidad en las condiciones ocupacional es de |os participantes.
Este dato es crucial para comprender la composicién demogréfica y econdmica del distrito,
brindando informacion valiosa para futuros andlisis y parala planificacion de intervenciones que

puedan abordar las necesidades especificas de ambos grupos.
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Figura 04

RELACION ENTRE DESEMPLEO E INSEGURIDAD CIUDADANA

sf

Hno

Nota. Cuestionario aplicado por la propia autora 2023

El andlisis del Distrito de Los Morochucos revela un contexto caracterizado por un vigoroso
movimiento econdémico, principalmente sustentado en actividades agricolas. La poblacion local
demuestra una fuerte participacion en la agricultura, llevada a cabo en las comunidades, lo que
genera una demanda significativa de mano de obra. Este fendmeno incluso se extiende a la
atraccion de trabajadores de zonas vecinas, como Chuschi y Pomabamba, quienes acuden para
contribuir con sus esfuerzos en las labores agricolas.
Es importante destacar que, a pesar de este dinamismo econémico, existe un grupo significativo
de la poblacion, predominantemente mujeres, que actualmente no estd empleado en actividades
remuneradas. Este grupo se involucra principalmente en las responsabilidades del hogar,
dedicandose a tareas domésticas y al cuidado de sus hijos, asi como al manejo de pequefios

animales que poseen en sus casas.
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Esta divisién de roles laboraes reflega una estructura social y econdémica particular en la
comunidad, donde la agricultura desempefia un papel central en la generacién de empleo, mientras
gue las mujeres tienden a asumir responsabilidades en e dmbito doméstico. Esta informacion
proporciona una comprension més completa de la dinamica econdmicay laboral del Distrito de
Los Morochucos, y puede ser fundamental para disefiar estrategias de desarrollo que consideren
las diversas necesidades y contribuciones de |os diferentes segmentos de la poblacion.
Tabla 05
En caso de estar desempleado, cree que la falta de empleo influye en la incidencia

delictiva en € distrito

Falta de empleo influye N° %
Si 18 90%
No 2 10%
Total 20 100%

Nota. Cuestionario aplicado por la propia autora 2023

Los resultados presentados en la tabla NUumero 05 arrojan luz sobre la percepcion de la
poblacion participante en nuestra investigacion acerca de larelacion entre lafaltade empleo y la
incidencia delictiva en la actualidad.
De manera significativa, el 90% de |os participantes, es decir, 18 personas, expresaron la creencia
de que la falta de empleo tiene un impacto directo en la incidencia delictiva en la zona. Esta
abrumadora mayoria sugiere una conexion percibida entre la situacion econémicay la seguridad
publica, destacando laimportancia de abordar las problematicas |aborales como un elemento clave

en laprevencion del delito.
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Por otro lado, el 10% restante, compuesto por 2 personas, sostiene la opinion de que la falta de
empleo no influye en la incidencia delictiva. Este grupo minoritario puede ofrecer perspectivas
valiosas para comprender la complejidad de los factores que contribuyen a la criminalidad y sefiala
la diversidad de opiniones dentro del distrito.
Estos resultados indican la necesidad de considerar estrategias que no solo aborden directamente
la seguridad publica, y también se enfoquen en iniciativas que fomenten oportunidades de empleo
y desarrollo econdémico. Al comprender la percepcién de la poblacion sobre esta interrelacion, se
pueden disefiar politicas y programas mas efectivos que aborden las preocupaciones especificas de
la comunidad en relacion con la delincuencia y el empleo.

Figura 05

En caso de estar desempleado, cree que la falta de empleo influye en la incidencia
delictiva en el distrito de los Morochucos

Hno

Nota. Cuestionario aplicado por la propia autora 2023
La falta de empleo emerge como un factor critico que aumenta la vulnerabilidad ante la comision

de actos delictivos. Se evidencia que el desempleo genera un estado de desesperacion en las
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personas, tal como indican |os resultados del estudio, donde un ato porcentaje de los entrevistados
expresaron gque podrian verse inclinados a cometer actos delictivos en ausencia de empleo. Esta
conexion entre la falta de oportunidades laborales y el aumento en la propensién delictiva destaca
laimportancia de abordar |a problemética del empleo como un componente clave en laprevencion
del crimen.

Diversos autores respaldan esta percepcion al sefidar que € desempleo esta asociado con un
incremento en laincidencia de asaltos, tanto en carreteras como en domicilios. Estas tendencias se
han agudizado durante € periodo de la pandemia de COVID-19 en Morochucos, segun los
informes recopilados. Un g emplo especifico ilustra cdmo un grupo de jovenes desempleados se
vio involucrado en asaltos a mano armada en las carreteras, mientras que, en la ciudad, lafaltade
oportunidades laborales llevd a otro grupo a perpetrar robos en una tienda de ferreteria,
sustrayendo dinero en efectivo.

Estos incidentes refuerzan la conexion entre la falta de empleo y € aumento de la criminalidad,
subrayando |a urgencia de implementar estrategias integrales gue no solo aborden directamente la
seguridad publica, sino que también enfoquen esfuerzos significativos en la creacién de
oportunidades laborales y € apoyo a la estabilidad econdmica de la comunidad. La comprensién
de estos vinculos es esencial para disefiar politicas y programas efectivos que aborden las raices

deladeincuenciaen e contexto especifico del distrito de Los Morochucos.
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Tabla 06

Cree que & desempleo aumenta la sensacién de inseguridad en la comunidad

/ N©° %
Si 20 100%
No 0 0%
Total 20 100%

Nota. Cuestionario aplicado por la propia autora 2023

L os resultados presentados en la tabla NUmero 06 ofrecen una percepcion unanime entre la
poblacion participante en nuestra investigacion en relacion con la conexion entre el desempleo y
la sensacion de inseguridad en € distrito.
La totalidad de los encuestados, representando el 100% del total de participantes (20 personas),
expresaron que e desempleo incide directamente en el aumento de la sensacion de inseguridad en
su entorno. Este hallazgo reflgja una preocupacion generalizada y subraya la profundainfluencia
gue las condiciones | aboral es tienen en la percepcion de seguridad del distrito.
La ausencia de respuestas negativas (0% de la poblacion) indica que no hubo participantes que
sostuvieran que e desempleo no contribuye ala sensacion de inseguridad. Este resultado refuerza
laidea de que lafata de empleo es percibida como un factor significativo que incide de manera
directa en la percepcion de seguridad de los residentes.
Laconclusién que se puede extraer es que existe un consenso entre la pobl acion entrevistarespecto
a la estrecha relacion entre e desempleo y la sensacion de inseguridad. Este conocimiento es

fundamental parala planificacion de estrategias y politicas que aborden tanto la seguridad publica
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como las cuestiones laborales en la comunidad, con el objetivo de mejorar la calidad de vida y el
bienestar de sus habitantes.

Figura 06

Cree que el desempleo aumenta la sensacidn de inseguridad en el distrito
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Nota. Cuestionario aplicado por la propia autora 2023

El desempleo se posiciona como una de las causas mas criticos que pueden impulsar a
individuos a incurrir en actos delictivos, segun lo evidenciado por los resultados recopilados
en nuestra investigacion. La unanimidad de las respuestas por parte de todos los encuestados
refuerza la percepcion de que la falta de empleo no solo representa una condicion econémica
precaria, sino que también incide de manera significativa en la dinamica social y de seguridad
en el distrito de los Morochucos.

La percepcion compartida entre los entrevistados destaca que la falta de empleo se
experimenta como una etapa de estrés y desesperacion. La angustia asociada a no saber como

obtener ingresos para el sustento de la familia se considera un elemento desencadenante de
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esta situacion. Este sentimiento de desamparo no solo afecta el bienestar individual, sino que
también se traduce en un aumento palpable de la sensacion de inseguridad en el Distrito de
los Morochucos en su conjunto.

La conexion entre desempleo, estrés econdmico y aumento de la inseguridad subraya la
necesidad de implementar estrategias integral es que no solo aborden la cuestion laboral, sino
gue también proporcionen apoyo emocional y social a aguellos que experimentan la pérdida
de empleo. Ademés, estos hall azgos respal dan laimportancia de considerar la seguridad como
un componente intrinseco de las estrategias de desarrollo econdémico, reconociendo la

interrelacion entre ambos aspectos en €l tejido social del Distrito de los Morochucos.

Tabla 07
¢ha considerado alguna vez cometer un delito debido a la falta de empleo u

oportunidades econdmicas?

Ha consider ado alguna vez cometer delitos N© %
Si 9 45%
No 1n 55%
Total 20 100%

Nota. Cuestionario aplicado por la propia autora 2023
En latabla Namero 07, la poblacion que participo en nuestra investigacion respondio acerca
de como e desempleo incide en la sensacion de inseguridad en su comunidad de la siguiente

manera
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Si: Nueve personas, lo que representa el 45% del total de participantes, indicaron que el desempleo
aumenta la sensacion de inseguridad en su entorno.
No: Por otro lado, once personas, equivalente al 55% de la poblacidn, expresaron que el desempleo
no contribuye a incrementar la sensacion de inseguridad.
Estos resultados sugieren que existe una diversidad de opiniones dentro de la poblacién
participante en relacion con la influencia del desempleo en la percepcion de inseguridad en la
comunidad. La distribucion equitativa entre las respuestas afirmativas y negativas resalta la
complejidad de los factores que afectan la percepcion de seguridad y subraya la importancia de
abordar de manera integral las preocupaciones relacionadas con el empleo y la seguridad en la

planificacion de estrategias y politicas comunitarias.

Figura 07

Ha considerado alguna vez cometer un delito debido a la falta de empleo u oportunidades

econémicas

Hno
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Nota. Cuestionario aplicado por la propia autora 2023

Durante €l desarrollo dd trabajo de campo, se ha recopilado informacién que reflgja dos
perspectivas divergentes dentro del Distrito de Los Morochucos en relacion con la conexion
entre e empleo y la delincuencia. Por un lado, se identifico la opinién de un poblador que
sostiene que la presencia de oportunidades de empleo en la zona disminuye la probabilidad
de gue las personas se involucren en actos delictivos. Seguin este punto de vista, la existencia
de empleo es un factor clave para mantener ocupada a la poblacion y prevenir conductas
delictivas, y aguellos que participan en robos son catal ogados como personas oci0sas.
Sin embargo, también se encontrd otra perspectiva entre algunos miembros del distrito,
guienes argumentan que la falta de oportunidades econémicas puede llevar ala adopcion de
conductas no deseadas. Esta perspectiva destaca la influencia significativa que la necesidad
econdémica tiene en la toma de decisiones, sugiriendo que cuando la necesidad es extrema,
algunas personas podrian verse impulsadas a cometer actos considerados malintencionados
como una medida de supervivencia.
Estas dos opiniones contrastantes reflejan la complegjidad de larelacién entre el empleo y la
delincuenciaen €l Distrito delos Morochucos. Mientras que una parte de la poblacion percibe
gue la disponibilidad de empleo actlia como un elemento disuasivo contra la delincuencia,
otro grupo reconoce que las condiciones econdmicas precarias pueden contribuir al
surgimiento de comportamientos no deseados. Este entendimiento dua subraya la
importancia de abordar de manera integral las preocupaciones econdémicas y sociaes en la
comunidad paralograr un impacto efectivo en laprevencién deladelincuenciay en lameora

delacalidad de vida de sus habitantes.



76

Factores I nstitucionales
Falta de Presencia Policial: Lapercepcion de insuficiente vigilanciapolicial y lalenta respuesta
a incidentes fueron mencionadas frecuentemente. Los participantes indicaron que una mayor
presencia de las fuerzas del orden podria disuadir actividades criminales.
Corrupcion y Falta de Confianza: Algunos habitantes expresaron desconfianza hacia las
autoridades locales debido a la percepcion de corrupcion y falta de transparencia en la gestion de
recursosy en laaplicaciéon de lajusticia

Tabla 08

I mpacto de la presencia policial en e distrito de los Morochucos 2023

Aumento de presencia policial N° %
Si 01 5%
No 19 95%
Total 20 100%

Nota. Cuestionario aplicado por la propia autora 2023
En la tabla nimero 08 proporciona los resultados de las entrevistas en relacion con la
pregunta sobre el aumento o la ausencia de la presencia de las autoridades policiales en la ciudad.
Estos resultados se detallan de la siguiente manera: Unicamente una persona, equivalente al 5% del
total de entrevistados, indicd haber observado un aumento en la presencia policial. En contraste,
19 personas, representando e 95% del total de entrevistado, tanto hombres como muijeres,
respondieron negativamente respecto a la percepcion de un incremento en la presencia de las

autoridades policiales en la ciudad.
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Esta informacion destaca una percepcion casi generalizada entre los entrevistados de que la
presencia policial no ha experimentado un aumento significativo. Este dato puede ser crucial para
entender las expectativas y el sentir del distrito en relacion con la seguridad, asi como para
informar sobre posibles areas de mejora en términos de la presencia y eficacia de las autoridades

en el distrito de Los Morochucos.

Figura 08

Aumento de Presencia policial

m Si = No

95%

Nota, Cuestionario aplicado por la propia autora 2023
El andlisis detallado de los resultados proporcionados en el cuadro numero 08 revela una
tendencia significativa en las respuestas proporcionadas por los entrevistados sobre la presencia o
ausencia de los agentes policiales en la ciudad.
En primer lugar, es notable que solo una persona, constituyendo el reducido porcentaje del 5% del
total de entrevistados, afirmé haber observado un aumento en la presencia de las autoridades
policiales. Este hallazgo indica que una minoria percibe un cambio significativo en el despliegue

policial en la ciudad.
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Por otro lado, 19 personas, que representa € 95% de los entrevistado (incluyendo tanto hombres
como muijeres), expresd una percepcion negativa en cuanto a la presencia policial en la ciudad.
Estas respuestas sugieren que la mayoria de los participantes no han notado un incremento en la
presencia de las autoridades policiales, |0 que podria interpretarse como una percepcion
generalizada de estabilidad o incluso disminucion en la actividad policial.
Esta disparidad en las respuestas destaca la importancia de considerar las percepciones
individuales y colectivas a analizar la eficacia y la aceptaciéon de las medidas de seguridad
implementadas por las autoridades en la ciudad. Ademas, la informacién proporcionada por €
cuadro nimero 08 pone de manifiesto la necesidad de explorar més a fondo las razones
subyacentes detrés de estas percepciones, ya que pueden influir en la confianza del distrito en las
acciones de las autoridades local es.
La aplicacién de la entrevista semiestructurada nos ha permitido recopilar informacion através de
unaespecie de conversacion, en laque lagente haexpresado comentarios adi cional es. Por empl o,
una persona de 50 afios menciond: "En Pampa, la falta de policias es evidente. Hay muy pocos
agentes, por lo que no realizan patrullges frecuentes. Cuando ocurre un robo, la respuesta no es
rapida, y no sellevan a cabo rondas’. Esto se evidencia en la siguiente entrevista realizada a una
persona de 40 afios de edad, quien expresalo siguiente:

“El 25 de noviembre del 2023, un grupo de jovenes entraron al colegio Los
Morochucos por la noche, a pesar de que estaba adentro € vigilantey cuando €
vigilante pedia auxilio a los policias los policias se demoraron, permitiendo que
los jévenes de mal vivir se lleven los productos del programa gali Warma y
también el vigilante quedo amenazado de muerte”.

L os comentarios recopilados de las personas reflgjan |a falta de presencia de agentes policiales en
lazona, ademas de unafaltade confianzaen las autoridades policiales. Esto indicaque lapresencia

policial es importante, pero no es e Unico factor determinante para garantizar la seguridad. Se
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necesitaun enfoque integral que aborde tanto la prevencidn como larespuesta ante la delincuencia

(Alvaro, 2016).
En este mismo sentido presentamos otra entrevista realizada a un varon de 38 afios:

“El 23 de septiembre del 2023 en el aniversario del colegio Los Morochucos — Pampa
Cangallo, por lanoche, robaron su celular de mi hija cuando estaba saliendo del servicio
higiénico, en la que dos encapuchados agarraron en la oscuridad a mi hijay su amiga

haciendo caer al piso y quitando su celular y cuando les llamaron a los policias
simplemente les dijo que debian tener cuidado.”

Tabla 09
¢Cree gque la presencia de sistemas de vigilancia (camaras de seguridad) en espacios

publicos mejora la percepcion de seguridad?

/ N° %

si 20 100%
No 0 0%
Total 20 100%

Nota. Cuestionario aplicado por la propia autora 2023
En latabla Nimero 9 se presentan |os resultados de entrevistas realizadas a 20 pobladores,
tanto hombres como mujeres, de la zona. El propésito de estas entrevistas es proponer
alternativas para mejorar la situacion de alta inseguridad ciudadana en el Distrito de Los
Morochucos. Los hallazgos se resumen de la siguiente manera:
De los 20 entrevistados, todos respondieron de manera afirmativa, 1o que representa el 100%

del total de participantes. Ninguna entrevista expresd una percepcion negativa sobre el tema
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abordado. Este resultado indica una uniformidad en la percepcion de inseguridad ciudadana
entre los residentes, resaltando la urgencia de abordar esta preocupacion de manera integral.
Es talentoso observar que todos los participantes reconocieron la necesidad de abordar y
mejorar la situacion de inseguridad en el distrito. Esta uniformidad en la respuesta refuerza la
importancia de implementar medidas eficaces y oportunas para abordar las preocupaciones
planteadas por el distrito. Sin embargo, para una intervencion exitosa, es esencial profundizar
en las respuestas individuales y obtener ideas especificas de los residentes sobre las posibles
soluciones. Ademas, se sugiere realizar un anlisis mas detallado de las causas subyacentes
de la inseguridad, lo que podria enriquecer aun mas la formulacién de estrategias efectivas
para mejorar la seguridad ciudadana en el Distrito de Los Morochucos.
Figura 09
¢ Cree que la presencia de sistemas de vigilancia (caAmaras de seguridad) en espacios

publicos mejora la percepcién de seguridad?
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Nota. Cuestionario aplicado por la propia autora 2023
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Propuestas paraAbordar laInseguridad en L os M orochucos

Los resultados de las entrevistas revelan que los pobladores de la zona de estudio han
destacado propuestas con carécter urgente para abordar la problemética de inseguridad que
prevalece en @ distrito. Especificamente, han sefialado la instalacion de sistemas de vigilancia,
incluyendo camaras de vigilancia, como alternativas imperativas para brindar respuestas rapidas y
mejorar la situacion de altainseguridad que enfrentan.
La sugerencia de implementar sistemas de vigilancia, como las cAmaras de seguridad, destaca la
importancia de que € distrito de los Morochucos asigne a medidas visibles y tecnoldgicas para
disuadir y prevenir actos delictivos. Estas propuestas no solo apuntan ala mejora de la seguridad
en el érea, sino que también indican lanecesidad percibidade aumentar lavigilanciay lacapacidad
de respuesta ante eventos potencia mente peligrosos.
Lainstalacion de camaras de vigilancia no solo puede tener un impacto directo en la disminucion
de la criminalidad, sino que también puede generar una sensacion de mayor seguridad entre los
residentes. La visualizacion de medidas concretas para abordar la inseguridad contribuira a
fortalecer la confianza del distrito en las acciones emprendidas para mejorar su entorno.
Estas propuestas subrayan la importancia de adoptar medidas tangibles y proactivas para hacer
frente a la inseguridad en la zona, demostrando la voluntad y la colaboracion del distrito en la
busgueda de soluciones efectivas. La instalacion de sistemas de vigilancia emerge como una
estrategiaprioritaria, alineada con las necesidades y percepciones de | os pobladores entrevistados.
Ademas, seria beneficioso explorar otras propuestas o enfoques sugeridos por € distrito para
garantizar una respuesta integral y adecuada a los desafios de seguridad planteados en el Distrito
de Los Morochucos.

Factores Sociales
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Desintegracion Familiar: La descomposicion de la estructura familiar y |a falta de apoyo en €
hogar fueron sefialadas como causas gue llevan alos jovenes ala delincuencia.
Pandillas Juveniles. La presencia de grupos juveniles organizados y su involucramiento en

actividadesiilicitas son vistos como un problema significativo.

Tabla 10

Percepcion de Seguridad e Inseguridad en la Poblacion en e distrito de los

Morochucos
Sensacion de seguridad einseguridad N° %
Muy inseguro 20 100%
Muy seguro 00 0%
Total 20 100%

Nota. Cuestionario aplicado por la propia autora 2023

Sobrelapreguntade percepcion de seguridad einseguridad en el distrito de Los Morochucos,
los entrevistados proporcionaron la siguiente informacion:
Muy inseguros: El 100% de |os entrevistados, es decir, las 20 personas, manifestaron sentirse muy
iNseguros.
Muy seguros: No hubo participantes que indicaran sentirse muy seguros, representando e 0% del
total.
Estos resultados revelan una preocupante unanimidad entre los entrevistados, ya que todos
expresan un alto grado de inseguridad. Esta percepcion generalizada podriaindicar lapresenciade

condiciones que generan desconfianza y aprehension en la poblacion del distrito de Los
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Morochucos. Es imperativo profundizar en los factores subyacentes que contribuyen a esta
sensacion de inseguridad para implementar medidas efectivas que aborden las preocupaciones de
la comunidad y promuevan un entorno mas seguro y tranquilo.

La falta de participantes que se sintieran "muy seguros™ resalta la gravedad de la situacion,
subrayando la necesidad de estrategias y acciones concretas para mejorar la seguridad percibida
en el distrito. Este analisis detallado de la percepcion de seguridad proporciona una base sélida
para la implementacion de especificas y orientadas a las preocupaciones reales de la poblacién,
buscando asi fortalecer la confianza y el bienestar en el distrito de Los Morochucos.

Figura 10

Sensacidn de Seguridad e Inseguridad en la Poblacion del distrito de los Morochucos.
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Nota. Cuestionario aplicado por la propia autora 2023
La informacién proporcionada sugiere que en el distrito de Los Morochucos existe una

percepcion generalizada de inseguridad entre los pobladores. Los resultados de las entrevistas
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revelan que e 100% de los entrevistados, que son 20 personas en total, expresaron sentirse "muy
inseguros’. Este hallazgo indica una preocupante unanimidad en la percepcion de la fata de
seguridad en €l distrito.

Adicionamente, es notable que ningun participante informé sentirse "muy seguro”, lo que
representa € 0% del total. Esta ausencia de respuestas positivas sugiere que la sensacion de
seguridad extrema es préacticamente inexistente entre |os residentes del distrito.

Este panorama de percepcién de inseguridad puede tener diversas implicaciones, como afectar la
calidad de vida de los habitantes, influir en lamovilidad y la participacion comunitaria, e incluso
tener impactos en €l desarrollo econémico local. Seriarelevante realizar un andlisis mas detallado
para comprender las razones detras de esta percepcion generalizada de inseguridad, como la
incidenciade delitos, la presencia policial, lailuminacién publica, entre otros factores.

En términos de politicas y programas, estos resultados sugieren que puede ser crucia implementar
estrategias para abordar y mejorar la seguridad en € distrito de Los Morochucos. Esto podria
incluir medidas como el fortalecimiento de la seguridad ciudadana, la implementacion de
programas de prevencion del delito, y la colaboracion activa entre la comunidad y las autoridades
locales para abordar las preocupaciones especificas que puedan contribuir a esta percepcion
generalizada de inseguridad.

La percepcion de la poblacion es que | as actividades delictivas estén en aumento, |o que hace que
consideren a distrito delos Morochucos como un lugar inseguro. Esto se reflgaen los testimonios
de algunos miembros del distrito: "Hay pocos policias, a pesar de ello se producen robos en casas
y en lacarretera. Ademés, en lugar de aumentar, el nimero de policias ha disminuido. No cuentan
con suficientes recursos y, ademas, detienen alos delincuentes, pero luego losliberan™ (opinidn de

la poblacidn). Estos eventos contribuyen a una percepcion generalizada de alta inseguridad entre
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los habitantes, como lo muestran las respuestas del grupo, que esencia mente resumen € miedo y
temor que experimenta la ciudadania. En consecuencia, larelacion entre la presencia policia y la
seguridad es complg/a. No podemos generalizar que la ausencia de autoridades siempre conduzca

a alta inseguridad, pero es un factor importante para considerar en € andlisis de la seguridad

ciudadana
Tabla 11
Ha sido testigo o victima de alguin delito en e Gltimo afio en € distrito
Ha sido testigo o victima N©° %
Si 15 5%
No 05 25%
Total 20 100%

Nota. Cuestionario aplicado por la propia autora 2023

En la tabla niumero 11, los participantes de nuestra investigacion compartieron sus
experiencias en relacion con situaciones de inseguridad, y los resultados se presentan de la
siguiente manera:
Si: El 75% delas entrevistas, representando a 15 personas, indicaron haber sido testigos o victimas
de inseguridad.
No: El 25% de la poblacidn, equivalente a 5 personas, sefialaron no haber experimentado
situaciones de inseguridad.
Este andlisis reflgga una preocupante mayoria de la poblacion que ha estado directa o

indirectamente involucrada en eventos relacionados con la inseguridad. La proporcion
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significativa de personas que han presenciado o sufrido estas situaciones subraya la urgencia de
abordar y mitigar los factores que contribuyen a la inseguridad en el Distrito de Los Morochucos.
Resulta imperativo comprender las experiencias individuales de aquellos que han sido afectados y
examinar de cerca los contextos en los que estas situaciones se han desarrollado. Estos datos, junto
con los resultados de entrevistas anteriores, proporcionan una vision mas completa de la realidad
de la inseguridad en el distrito de los Morochucos. Esta comprension mas profunda permite la
formulacion de estrategias mas efectivas para abordar este problema y mejorar la calidad de vida
en el distrito. Ademas, se destaca la necesidad de implementar medidas especificas y centradas en
las experiencias de aquellos que han enfrentado la inseguridad, contribuyendo asi a un enfoque

mas integral y eficaz en la gestion de la seguridad en el distrito de Los Morochucos.

Figura 11

Ha sido testigo o victima de algun delito en el afio

No
25%

75%

Nota. Cuestionario aplicado por la propia autora 2023
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En la figura nimero 11, se detalan las experiencias de los participantes en nuestra
investigacion con respecto a situaciones de inseguridad. Los resultados revelan que un
considerable porcentae, e 75% de los entrevistados, |0 que representa a 15 personas, han sido
testigos o victimas de inseguridad en al gin momento. Este dato sugiere una presenciasignificativa
deincidentes de inseguridad en lamuestra estudiada, |0 que puede tener implicacionesimportantes
paralaseguridad y €l bienestar del distrito de los Morochucos.
Por otro lado, el 25% de |a poblacién entrevistados, equivalente a5 personas, afirmaron no haber
experimentado situaciones de inseguridad. Aungue este porcentaje es menor en comparacion con
aquellos que han vivido situaciones de inseguridad, aln es un grupo considerable que no ha
enfrentado este tipo de experiencias. Seria relevante explorar |as razones detrés de la percepcion
de seguridad de este grupo especifico, ya que puede proporcionar informacion valiosa sobre los
factores que contribuyen ala seguridad percibida en € distrito.
Esta informacion también se corrobora en la entrevista realizada a un varon de 49 afios de edad,
quien manifiesta en los siguientes términos.

“Fui a comprar un toro que me han ofrecido y cuando llegué a la persona que me
ofrecio, e sefior ya lo habia vendido y solo me vendio un carnerito y cuando estuve
volviendo aparecié una camioneta y dos encapuchados bajaron a mano armada y me
obligaron a echarme al piso amenazando y pidiendo que |le de todo lo que teniay me
robaron S/ 6000.00 nuevos soles y esto me paso a luz del dia.”

Asimismo, tenemos otra entrevista realizada a otro varén de 56 afios de edad, quien manifiesta
en |los siguientes términos:

“Estuvimos repartiendo todo el dia abarrotes a todas las tiendas y cuando estadbamos de
vuelta a la ciudad de Huamanga, fuimos atracados por tres encapuchados |os cuales nos
han pedido bajar de mi carro y cuando no acepte rompieron la ventana, luego nos han
quitado todas las ventas del dia que suma S/40.000 mil solesy dejando herido de bala a
mi ayudante y con golpe en el 0jo.”
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En términos de implicaciones practicas, estos resultados sefialan la necesidad de abordar y
gestionar las situaciones de inseguridad en €l distrito, enfocando posiblemente en areas o aspectos
especificos que hayan sido identificados por los participantes. Ademas, puede ser beneficioso
considerar la implementacion de estrategias preventivas y de intervencion para mejorar la
seguridad en genera y para proporcionar apoyo a aquellos que han experimentado incidentes de

inseguridad

De acuerdo con lainformacién recabadaen € terreno, lapoblacién del Distrito de Los Morochucos
ha experimentado en su mayoria ser testigo o victima de actos delictivos, destacandose
especialmente los robos a domicilio y los asaltos en |as carreteras. Se ha identificado un aumento
preocupante de estas situaciones, como lo evidencian eventos especificos, como e asalto en
Wagan, € centro poblado de Chanqil, € cruce de Mansanayocc y € atraco ala caja Los Antes,
ubicada en laplaza principa del Distrito, perpetrado aplenaluz del diay con armas de fuego.
Estos actos delictivos no solo amenazan la seguridad de la poblacion, sino que también afectan el
derecho fundamental de "vivir en paz", contribuyendo a crecimiento de la pobreza y
obstaculizando €l desarrollo econdémico local. La gravedad de la situacion se ve agravada por €l
hecho de gue muchos de estos casos delictivos no son denunciados. La percepcion generaizadaes
gue presentar una denuncia ante las autoridades policial es resultaineficaz y, en muchos casos, una
pérdida de tiempo, lo que lleva a que las victimas opten por € silencio, permitiendo que los
delincuentes actien impunemente.

Los datos presentados anteriormente se encuentran respaldo en la informacion registrada en e
cuaderno de casos de |a dependencia policial de la zona, la cua se detalla en el siguiente cuadro:

[a continuacion, se esperariaver €l cuadro con lainformacion registrada en el cuaderno de casos.
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ACTOSDE INSEGURIDAD SEGUN LA PNP DEL DISTRITO DE LOSMOROCHUCOS

CASOS | NUMERO DE CASOS
________________________ |_________________
Violenciafamiliar | 36
Hurto |7
Peligro comun |2
Delito de usurpacion | 4
Lesiones | 16
Agresion | 7
Estafa |1
Violacién sexual |1
Violacion adomicilio |1

Nota. Centro policial de L os Morochucos 2023

Este cuadro, extraido directamente de la comisaria del Distrito de Los Morochucos, reflgja
la realidad de la seguridad en la zona. Es importante destacar que, segun la informacion
proporcionada por un comisario, se sostiene la afirmacion de que en Morochucos no se percibe
generamente la inseguridad. El comisario destaca que los casos més recurrentes son los de
violenciafamiliar, y desde |a perspectivadelos efectivos policiales, el Distrito de Los Morochucos
se caracteriza por un ambiente en el que prevalece e machismo.
El informe policial sefidla que las mujeres son victimas frecuentes de maltrato psicoldgico, fisico
y sexual, 1o que se reflga en las denuncias presentadas con regularidad. A pesar de los casos de
violenciaregistrados, el comisario enfatizaque el Distrito delos M orochucos es considerado como

un lugar tranquilo y seguro. Afirma que las fuerzas del orden estan desempefiando sus funciones
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de manera coordinada con todas | as instituciones presentes en la zona, subrayando su compromiso
con laseguridad y € orden pablico en el Distrito. Estos datos, tanto |os registrados por lapoblacién
como los reflgados en las estadisticas policides, ofrecen una perspectiva completa de la
complgjidad de la situacion de seguridad en el distrito Los Morochucos.

En resumen, los datos presentados indican una altaincidenciade violenciay delitos en el Distrito
de Los Morochucos, segun € registro policial. Aunque € comisario destaca la ausencia
generaizada de inseguridad, se evidencian casos frecuentes de violencia familiar y otros delitos.
La percepciédn de seguridad contrasta con larealidad de denuncias por maltrato a mujeres. A pesar
delos desafios, las autoridades policiales afirman estar trabajando de manera coordinada con otras
instituciones para mantener la tranquilidad en € distrito. Este resumen destaca la discrepancia
entre lapercepcion oficial y la experienciade la poblacién respecto ala seguridad en €l distrito de
Los Morochucos.

Violencia Familiar. -Son las criticas destructivas, insultos, chantaje emocional, burla, amenazas
de abandono, prohibicién de salir atrabgjar o tener contacto con otras personas, encierro en casa,
persecucion constante de parte del agresor, sea mujer o varon.

Hurto. - Es apropiarse de bienes gjenos sin emplear laviolencia, intimidacion o lafuerza.
Peligro Comun. -Se pone en riesgo la vida, salud o propiedad de un conjunto indeterminado de
personas.

Delito de Usurpacion. - Es € gue, por amenaza, violencia, abuso de confianza, despoja a otro
parcia o totalmente de la posicidn o tenencia de un inmueble o gercicio de sus derechos.
Lesiones. - Darfio en e cuerpo causado por un accidente, caidas, golpes.

Agresion. - Eslaviolenciade una personaimponiendo contacto fisico, que causa dafios o lesiones

corporales a una persona.
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Estafa. - Sacar cosas o dinero con engafios y con el animo de no pagar.
Violencia Sexual. - Fuerza o manipula a otra persona a realizar una actividad sexual no deseada
Sin su consentimiento.
FactoresAmbientales
I luminacién Publica | nsuficiente: Areas mal iluminadas fueron destacadas como puntos criticos
de inseguridad, ya que facilitan la ocurrencia de delitos durante la noche.
Infraestructura Deficiente: La fata de infraestructura adecuada, como caminos y espacios

publicos bien mantenidos, contribuye a un ambiente propicio parala criminalidad.

Tabla 12

Influencia dela Infraestructura Urbana

[luminacién en las calles N° %
Muy buena 0 0%
Buena 2 10%
Regular 8 40%
Mala 10 50%
Muy mala 0 0%
Total 20 100%

Nota. Cuestionario aplicado por la propia autora 2023
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Seguin la Tabla Numero 12, la poblacion que participd en nuestra investigacion ha sido
clasificada en funcion de indicadores relacionados con lailuminacion en las calles de la siguiente
manera
Muy buena: No se registraron participantes que calificaron lailuminacién como "muy buena’, 1o
gue representa el 0% del total.
Buena. Hubo la participacion de 2 personas que evaluaron la iluminacion como "buena’,
constituyendo asi un 10% del total de participantes.
Regular: Untota de 8 personas considerardn lailuminacidn como "regular”, representando el 40%
delamuestra.
Mala: Un grupo de 10 personas calificaron la iluminacion como "mala’, lo que equivale a 50%
de la poblacién estudiada.
Muy mala: No se registrd ninguna personaque percibieralailuminacién como "muy mala', lo que
representa el 0% del total de participantes.
Estos resultados ofrecen una vision detallada de |a percepcion de la poblacién en relacion con la
calidad de lailuminacion en las calles, permitiendo identificar éreas de mejoray posibles acciones
para abordar las preocupaciones planteadas por los participantes. La ausencia de calificaciones
"muy buenas' y "muy malas" sugiere una distribucion méas centrada en las categorias "buena’,
"regular" y "mala’, destacando la necesidad de evaluar y mejorar lainfraestructura de iluminacion

para satisfacer las expectativas y necesidades de la comunidad.
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Figura 12

En su opinidn, sobre la iluminacion en las calles del distrito durante la noche.

buena
10%

muy mala

mala |
50%

Nota. Cuestionario aplicado por la propia autora 2023

El analisis de la situacion en el distrito de Los Morochucos revela una marcada insuficiencia
y ausencia de alumbrado publico en sus calles, lo que contribuye significativamente a la
inseguridad en diversas zonas. Esta carencia se ve agravada por un deéficit de efectivos policiales
y personal de serenazgo, exacerbando la vulnerabilidad de la poblacién local.
En particular, se ha identificado que las ubicaciones presentan niveles preocupantes de oscuridad:
la Avenida Los Morochucos, la Avenida EI Cementerio, el Parque Principal y el Mercado. Estos
lugares oscuros han surgido como puntos de reunion para jovenes que participan en actividades

riesgosas como el consumo de alcohol y tabaco, generando un entorno peligroso tanto para los
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transelintes como para |os pobladores locales, quienes enfrentan un mayor riesgo de ser victimas
de robos.

Ademas, se observague algunas calles cuentan con un alumbrado regul ar, mientras que otras gozan
de condiciones méas 6ptimas con un buen nivel de iluminacion. La disparidad en la calidad del
alumbrado publico destaca la necesidad de abordar de manera integral esta problematica,
implementando medidas que mejoren la seguridad en las areas més afectadas y asegurando un
entorno mas seguro y tranquilo para la comunidad en su conjunto. Este andlisis ofrece una base
solida paralaformulacién de estrategias y dirigidas amejorar lailuminacion publicay abordar los

problemas de seguridad acciones en €l distrito de Los Morochucos.

Tabla 13
Lafalta deiluminacion en ciertas areas del distrito contribuye a la sensacion de
inseguridad
Faltadeiluminacién N©° %
si 20 100%
No 0 0%
Total 20 100%

Nota. Cuestionario aplicado por la propia autora 2023
La informacién recopilada en la tabla Namero 13 reflgja la opinion de la poblaciéon que
participo en nuestra investigacion con respecto a la falta de iluminacion en éreas especificas del
Distrito, y coOmo esto contribuye a la percepcion de inseguridad. Los resultados se distribuyen de
la siguiente manera:
Si: Latotalidad de los participantes, es decir, 20 personas, manifestaron que perciben la falta de

iluminacion en ciertas areas del Distrito, 1o que corresponde a 100% del total de entrevistados.
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Este hallazgo sugiere una preocupacion generalizada entre los pobladores respecto a la
insuficiencia luminica y su impacto en la sensacion de seguridad.
No: No se registraron respuestas negativas; ninguna persona indicé no experimentar la falta de
iluminacion en estas areas, lo que equivale al 0% de la poblacion. Este resultado subraya la
unanimidad de la preocupacion expresada por los participantes y destaca la magnitud de la
percepcion generalizada de inseguridad asociada a la insuficiencia de iluminacion en el entorno
urbano.
Estos resultados enfatizan la necesidad de abordar de manera efectiva y prioritaria la cuestion de
la iluminacién en el Distrito, reconociendo la importancia que la comunidad asigna a este factor
en su percepcion de seguridad. La implementacion de medidas para mejorar la iluminacion en las
areas identificadas puede contribuir significativamente a mitigar la sensacion de inseguridad y
mejorar la calidad de vida de los pobladores.

Figura 13

La falta de iluminacion en ciertas &reas del distrito contribuye a la sensacion de
inseguridad.
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Nota. Cuestionario aplicado por la propia autora 2023
La ausencia de iluminacién en las calles genera una profunda sensacién de inseguridad,
constituyendo asi un problema de caracter publico que requiere una atencién inmediata por parte
del alcalde del Distrito de Los Morochucos. Es imperativo abordar esta preocupacion desde las
areas de seguridad ciudadana e infraestructura, dado que € cien por ciento de la poblacion se
encuentraafectado por un estado generalizado de temor, especia mente las mujeres, nifiosy adultos
mayores. Esta poblacion vulnerable enfrenta una constante amenaza de actos delictivos, 1o que
socava significativamente su calidad de vida y estabilidad emocional en la vida cotidiana.
La sensacion de inseguridad no solo tiene repercusiones individuales, sino que también ha
provocado un distanciamiento de la comunidad con espacios publicos como pargues y centros de
convivencia. Este fendmeno ha llevado a la interrupcion de las reuniones entre las personas,
afectando negativamente la cohesiéon socia y la vida comunitaria. La falta de iluminaciéon ha
creado barreras para el uso seguro y disfrute de estos espacios, generando un impacto adverso en
lavidasocial y el bienestar emocional de los habitantes del Distrito.
Es crucial que las autoridades aborden de manera integral tanto la insuficiencia de iluminacion
como las consecuencias que esto tiene en la vida diaria del distrito. Implementar medidas de
seguridad ciudadana y mejorar la infraestructura de iluminacion son pasos esenciales para
restablecer la sensacion de seguridad, promover la participacion en actividades comunitarias y

fortalecer loslazos sociales en € Distrito de Los Morochucos.
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Tabla 14

El estado general delascallesy lainfraestructuravial en € distrito

Estado delascalles N° %
muy buena 0 0
buena 0 0
regular 12 60
mala 08 40
muy mala 0 0%
Total 20 100%

Nota. Cuestionario aplicado por la propia autora 2023
De acuerdo con la Tabla Numero 14, la poblacion que participd en nuestra investigacion ha sido
evaluada en funcion de indicadores relacionados con el estado de las calles y la infraestructura
vial, dando como resultado la siguiente clasificacion:
Muy buena: Ninguna personaevalud el estado de las calles como "muy buena’, 1o que equivale a
0% del total de participantes.
Buena: Asimismo, no hubo participantes que calificaran e estado de las calles como "buena’,
constituyendo también un 0%.
Regular: Un total de 12 personas, equivaente al 60% de la poblacion, consideraron que el estado
de las calles es "regular”. Este hallazgo sugiere que la mayoria de los participantes percibe la

situacion de manera intermedia en términos de calidad de infraestructura vial.
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Mala: Por otro lado, 8 personas, representando el 40% de los participantes, calificaron el estado
de las calles como "mala". Este resultado sefiala la existencia de una proporcion significativa de la
poblacién que percibe deficiencias en la infraestructura vial.
Muy mala: Al igual que en las categorias "muy buena" y "buena", ninguna persona evalu6 el estado
de las calles como "muy mala", reflejando un 0% de la poblacién.
Estos resultados proporcionan una vision detallada de la percepcion de la poblacion con respecto
al estado de las calles y la infraestructura vial en el area de estudio. La prevalencia de calificaciones
en la categoria "regular” y "mala" indica areas potenciales de mejora, resaltando la necesidad de
intervenciones para optimizar y mantener la calidad de las calles, contribuyendo asi al bienestar y

seguridad de la comunidad.

Figura 14

El estado general de las calles y la infraestructura vial en el distrito
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Nota. Cuestionario aplicado por la propia autora 2023
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La evaluacion de la infraestructura vial y calles en € Distrito de Los Morochucos revela
condiciones defectuosas que desempefian un papel significativo en la ocurrencia de averias en
vehiculos y accidentes. Esta situacién no solo afecta la movilidad y seguridad de los residentes,
sino que también compromete la capacidad de los efectivos policiales y serenazgos para
desplazarse con facilidad y rapidez en caso de intervenciones relacionadas con actos delictivos.
La degradacion de las calles, evidenciada por € estado defectuoso de algunas vias, representa un
desafio importante paralaeficienciadd patrullaje nocturno de los serenazgos. Se observa que, por
razones de seguridad, estos operadores se limitan a transitar solo por las calles asfaltadas,
abandonando la vigilancia en &reas con trochas y mal estado. Este enfoque selectivo deja partes
sustanciales del distrito desprotegidas y expuestas a posibles incidentes delictivos, subrayando la
necesidad urgente de mejorar lainfraestructuravial en su totalidad.

La situaciéon planteada sugiere la urgencia de intervenciones para mantener y mejorar las
condiciones de las calles, no solo para garantizar la seguridad de los ciudadanos en términos de
accidentes y averias vehiculares, sino también para habilitar unarespuestarapiday efectivadelas
autoridades en casos de emergencia. La concentracion de calles en buenas condiciones que
permiten un transporte rgpido destaca la importancia de priorizar |la mejora de la infraestructura
parafortalecer |a capacidad de respuesta ante situaciones criticas.

Ademas, seriabeneficiosallevar acabo un andisis detallado de | as &reas especificas que requieren
atencion prioritaria y desarrollar estrategias de mantenimiento a largo plazo para garantizar la
durabilidad de las mejoras realizadas. La colaboracion entre los organismos responsables y la
comunidad podria ser clave paraimplementar soluciones sosteniblesy abordar de maneraintegral

|os desafios derivados de lainfraestructura vial defectuosa en €l Distrito de Los Morochucos.
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CONCLUSIONES

Lainvestigacion realizada en €l distrito de Los Morochucos permitié identificar diversos factores
gue contribuyen significativamente alainseguridad ciudadana en la zona. Entre estos factores, se
destaca €l impacto negativo del desempleo y la crisis econdmica, que incrementan las tasas de
criminalidad y violencia. Asimismo, la falta de iluminacion publicay la ausencia de sistemas de
vigilancia municipal han demostrado ser elementos criticos que facilitan la ocurrencia de delitos,
especialmente en areas mal iluminadas y no vigiladas.

Ademas, la esporadica presencia policial en espacios estratégicos del distrito ha sido identificada
como un factor que agrava la percepcion y realidad de inseguridad entre los habitantes. Estos
hallazgos subrayan la necesidad urgente de implementar politicas integrales que aborden tanto los
factores socioeconomicos como las deficiencias en lainfraestructura de seguridad publica.

L as recomendaciones derivadas de este estudio proporcionan una base solida paralatoma de
decisiones informadas y estratégicas. Se propone fortalecer la presenciapolicial, megjorar la

iluminacion publicay establecer sistemas de vigilancia efectivos para crear un entorno mas

seguro
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RECOMENDACIONES

Recomendaciones para Abordar la Inseguridad en L os M orochucos
Después de estudiar los factores de la inseguridad entre los habitantes del Distrito de Los
Morochucos, esta investigacion tiene como objetivo proponer alternativas de posibles soluciones
para hacer frente a esta problematicade lainseguridad ciudadana. A continuacion, se presentan las
recomendaciones pertinentes:
Fortalecimiento de la Presencia Policial:
En relacion con lapresenciapolicial, los efectivos tienen |a responsabilidad de ver por la seguridad
ciudadana, por lo tanto, segun las percepciones de |os pobladores, 1a presencia policia actual no
ha contribuido eficientemente en el control de lainseguridad. Ante esta situacion, se recomienda
unacolaboracion articuladaentrelapolicia, € serenazgo y lasjuntas vecinal es. Estos actores deben
estar bien fortalecidos, equipados y aumentar €l nimero de efectivos para unaintervencion rapida
y articulada en la prevencién y control de actos delictivos.
Meoraen lalluminacion de Callesy Seguridad Tecnoldgica:
Respecto a la iluminacién de las calles, se ha evidenciado que muchas de ellas carecen de una
iluminacion adecuada, lo que favorecen la redlizacion de actos delictivos. Frente a estas
condiciones, se sugiere gue el gobierno local, liderado por el acalde, tome medidas para mejorar
lailuminacion delas calles, considerando lainstalacién de camaras de seguridad de altatecnol ogia.
Esta combinacion puede disuadir actividades delictivas y contribuir a la seguridad general de la
comunidad.
Generacion de Oportunidades L aborales:
El desempleo se identifica como un factor principal para lainseguridad, ya que los jOovenes sin

empleo son mas propensos a cometer actos delictivos. Para abordar este problema, se recomienda
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gue las autoridades | ocal es implementen medidas para generar mas oportunidades laborales. Estos
esfuerzos no solo se beneficiaran ala economialocal, sino que también mantendran alos jovenes
ocupados y menos inclinados a participar en actividades delictivas.

Programas de Sensibilizacion en I nstituciones Educativas:

Como medida preventiva a largo plazo, se sugiere llevar a cabo programas de sensibilizacién en
instituciones educativas, especiamente dirigidos a los jovenes. Estos programas pueden ser
charlas, talleres y actividades gque abordan temas relacionados con la seguridad ciudadana, la
prevencién del delito y el fomento de valores. La sensibilizacion en las escuel as contribuira acrear
concienciay promover actitudes positivas entre |os jévenes.

En conjunto, estas recomendaciones buscan abordar diversos aspectos que contribuyen a la
inseguridad en Los Morochucos, desde la colaboracion entre entidades de seguridad hasta la
mejora de las condiciones socioecondémicas y la sensibilizacion comunitaria. Laimplementacion
efectiva de estas sugerencias requerira la accion coordinada y comprometida de las autoridades y

la participacion activa del distrito.
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Titulo: LA INSEGURIDAD CIUDADANA EN EL DISTRITO DE LOSMOROCHUCOS, CANGALLO-AYACUCHO 2023.

ANEXO

MATRIZ DE CONSISTENCIA

105

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Problema general Objetivo General Hipotesis General Variable Tipode

Existen diferentes factores | independiente | nvestigacion
¢Cuaes son los Analizar los factores que | que contribuyen a | Presenciapolicia, -Investigacion
factores que contribuyen a la | incremento delainseguridad | Infraestructuraurbana, | mixta
contribuyen a inseguridad ciudadana en | ciudadana en el distrito de | Desempleo y
incremento dela e distrito de Los|Los Morochucos, entre los | desigualdad Disefio de
inseguridad Morochucos, con €l finde | cuales destacan laausenciao | economica. I nvestigacion
ciudadana en € identificar las causas | esporadica presencia de| Variable -No experimental
distrito de Los subyacentes y | agentes  policidles  en | Dependiente Instrumento
Morochucos, proporcionar determinados espacios | Tasas de criminalidad, | -Observacion
Cangallo, duranteel | recomendaciones para la | publicos de la ciudad, la | sensacion de seguridad, | -Entrevista/Guia
aho 20237 implementacion de | crisisecondmicay lafaltade | victimizacion eimpacto | de entrevistasemi
Problemas acciones 'y politicas | trabgjo, y la carencia de | economico. estructurada.
especificos ¢Como | efectivas que mejoren la | alumbrado pablico en ciertos Enfogue de
afecta la escasa | seguridad en la | lugares de laciudad. investigacion
presencia de las| comunidad. Hipotesis especificas -Enfoque de Genero
autoridades Obj etivos especificos La insuficiente presencia de - Enfoque de DD.HH
policidles en la| Identificar los factores | agentes policiaes, lafatade -Enfoque de
incidencia de la| socioecondmicos, como | iluminacion en determinadas Interculturalidad
inseguridad el desempleo y la crisis| zonas y la carencia de Técnicas
ciudadana en € | econdmica, que | empleo en la locaidad se Procesamient
distrito de Los | contribuyen a | correlacionan con un o dedatos
Morochucos durante | incremento de la| aumento en las acciones - Estadistica
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el 2023?

¢Como influyen la
fata de alumbrado
publico en ciertas
calesy lugares de la
ciudad, y la ausencia
de sSistemas de
vigilancia de la
municipalidad
distrital de Los
Morochucos, en los
niveles de
inseguridad
ciudadana?

¢Como influyen €
desempleo y la crisis
econOmica en €
incremento de la
inseguridad
ciudadana en la
ciudad de Los
Morochucos?

inseguridad ciudadana en
e distrito de Los
Morochucos.

Evaluar € impacto de la
fata de iluminacion
publica y la ausencia de
sistemas de vigilancia en
los niveles de inseguridad
en diferentes areas del
distrito de Los
Morochucos.

Determinar laausenciade
agentes policiales en la
ciudad como un factor
que contribuye a
incremento de la
inseguridad ciudadana en
la ciudad de Pampa
Cangallo.

delictivas, tales como asaltos
y robos a viviendas. Estas
actividades impactan
negativamente en la
poblacion comun del distrito
de Los Morochucos. El
desempleo tiene un impacto
significativo en € aumento
de la incidencia ddlictiva e
inseguridad dentro de la
comunidad de Los
Morochucos. La fdta de
oportunidades laborales
puede Illevar a agunas
personas a participar en
actividades ilicitas como
medio de subsistencia.

En base a estas
consideraciones, se
establece |a hipotesis de que
la presencia policia, la
calidad de la infraestructura
urbana y €l nivel de empleo
tienen un impacto
significativo en laincidencia
delictiva y la seguridad
dentro de la comunidad de
Los Morochucos.

descriptiva
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Guia de entrevista de I nvestigacion:
Causas que Influyen en la Inseguridad Ciudadana en e Distrito de Los Morochucos,
Cangallo, en € Afio 2023
Parte|: Datos Demogr aficos
1. Género:
Hombre ()
Mujer ()
Otro:

Edad:

Ocupacion:

1.1. Nivel educativo:
Primaria( )
Secundaria( )
Técnico/Universidad ()
Partell:

2. Impacto dela Presencia Policial

2.1. ¢Hanotado un aumento en la presencia policial en € distrito en € ultimo afo?
Si()

No ()
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2.2.En una escala del 1 al 5, donde 1 es "Muy Inseguro" y 5 es "Muy Seguro”, ¢como
calificaria su sensacion de seguridad en el distrito en presencia dela policia?
2.3. (Hasido testigo o victima de algun ddlito en e Gltimo afio en € distrito?
S ()
No ()
2.3. Sirespondio " Si" en la pregunta anterior, ¢cree que la presencia policial ha influido en

la disminucion delaincidencia delictiva?

Partelll:

3.Influencia delaInfraestructura Urbana

3.1. En su opinion, ¢como calificarialailuminacion en lascallesdel distrito durantelanoche?

Muy buena ()

Buena @)

Regular ()

Mala ()

Muy mala ()

3.1. ¢Considera que la falta de iluminacién en ciertas areas del distrito contribuye a la
sensacion deinseguridad?

S ()

No ()



109
3.2. ¢Cree que la presencia de sistemas de vigilancia (camaras de seguridad) en espacios
publicos afecta la percepcion de seguridad?
S ()
No ()

3.5.¢Como evallia €l estado general delascallesy lainfraestructuravial en € distrito?

Muy bueno ()
Bueno ()
Regular ()
Malo ()
Muy malo ()
ParteV:

4. Relacion entre Desempleo e lnseguridad Ciudadana
4.1.;Esta actualmente empleado?
S ()
No ()
4.2.En caso de estar desempleado, ¢cree que la falta de empleo influye en la incidencia
delictivaen € distrito?
S ()
No ()
4.3.:Creeque e desempleo aumenta la sensacion deinseguridad en la comunidad?
S ()
No ()
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4.4.;Ha considerado alguna vez cometer un delito debido a la falta de empleo u
oportunidades economicas?
S ()
No ()
ParteV:
5. Opinionesy Sugerencias
5.1.¢Qué medidas consideran que podrian ayudar a mejorar la seguridad en € distrito
de L os Morochucos?
5.2.¢Cree gque la colaboracion entre la comunidad y las autoridades locales es esencial para
abordar lainseguridad ciudadana?
Si()
No ()
5.3.¢.Tiene alguna sugerencia adicional o comentario relevante sobre e tema de la
inseguridad en €l distrito?
iMuchas gracias por su participacion! Sus respuestas son extremadamente valiosas para

nuestro estudio sobre lainseguridad ciudadanaen € distrito de L os M orochucos.
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PANEL FOTOGRAFICO

IMAGEN 01: MAPA DE DELITOSPOR DONDE INTERVIENE SERENAZGO

—

“IMAGEN 02: LA COMISARIA DEL DISTRITO DE LOSMOROCHUCOS
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IMAGEN 03: VISTA PANORAMICA DEL PRINCIPAL
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IMAGEN 05: LOSSERENAZGOSDE LA MUNICIPALIDAD




ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS
En la ciudad de Ayacucho, siendo las quince horas con diecisiete minutos (15: 17), el dia viernes 20de
setiembre de 2024, a horas: 15: 17 p.m. en la sala de sesiones del Consejo de Facultad de Ciencias

Sociales los miembros del jurado de evaluacién de tesis, bajo la direccion del Dr. Oscar Juan Roque

Siguas (presidente) y los docentes: Dra. Vanessa Sandra Garcia Meza (Miembro), Mtra. Soledad Rocio

Torres Garcia (Miembro), Mg. Juan Benigno Gutiérrez Martinez (Asesor) y el secretario docente

sustituto Mg. Juan Tedfilo Caceres Curo, encargados de la recepcion, calificacion y sustentacion de la

tesis presentada por la bachiller BEATRIZ ESCALANTE LLALLAHUI, titulado: LA INSEGURIDAD

CIUDADANA EN EL DISTRITO DE LOS MOROCHUCOS, CANGALLO-AYACUCHO 2023; con la cual aspira

optar el titulo profesional de Licenciada en Trabajo Social, verificado el quorum reglamentario, el

presidente del jurado solicita al secretario sustituto dar la lectura a la RESOLUCION DECANAL No 1006

-2024-UNSCH-FCS/D, de acuerdo al reglamento de Grados y Titulos del Plan de Estudios Revisado de

2004 de la Escuela Profesional de Trabajo Social. Culminada la lectura, el presidente de la comision

autoriza al bachiller, iniciar la sustentacién en un tiempo de 20 a 25 minutos. Cabe recalcar que la

Mtra. Roberta Garcia De La Cruz, miembro del jurado, no asisti6 a la sustentacion; no presentd

documento de justificacion de inasistencia.

Siendo las quince horas con treinta y nueve minutos (15: 39) la bachillera termina con la exposicion

de su tesis y se inicia con la ronda de preguntas de parte del jurado, en el orden siguiente:

> Dr. Oscar Juan Roque Siguas. Pregunta tomando en cuenta los cuadros estadisticos, |a relacién de
los cuatros con el trabajo de investigacion o el objetivo de la investigacion.

» Mtra. Soledad Rocio Torres Garcia. Considera el jurado que se tiene que mejorar el trabajo, se debe
precisar el nivel, tipo y disefio. ¢{Qué instrumentos utiliz6? Respuesta de la sustentante: es
entrevista y encuesta, cuantitativo y cualitativo. El desempleo esta relacionado con la inseguridad
ciudadana. El jurado: ¢Como las cuatro teorias permitieron desarrollar la investigacion? Se
evidencia en los grafitis, teoria de ventanas rotos.

» Dra. Vanessa Sandra Garcia Meza. Hay que mejorar el trabajo, la ruta de la investigacion debe ser
claro, el método mixto debe ser claro. ¢Tu trabajo cdmo vinculaste con las politicas publicas del
lugar? Debe estar tu instrumento. ¢Como realizaste la interseccion del método cualitativo con
cuantitativo? La sustentante responde: la triangulacion; revision bibliogréfica con la recopilacion
de datos. ¢Como contribuye en tu quehacer profesional? Sustentante: yo quiero sensibilizar a los
jovenes.

> Mg. Juan Benigno Gutiérrez Martinez (Asesor). Aporta a y realiza a lo sustentado.

El Mg. Juan Tedfilo Caceres Curo (secretario docente sustituto) consolida la hoja de calificacion la hoja

de calificacion de acuerdo al siguiente detalle:

Nombre del jurado evaluador Calificacion de la Calificacion de Promedio }
exposicion respuestas de las
preguntas
Dra. Vanessa Sandra Garcia Meza 13 10 11.5
Mtra. Soledad Rocio Torres Garcia 13 12 12

El promedio final es de 12 (doce). -
Finalmente, el presidente del jurado informa al sustentante el resultado de la calificacion y hace llegar

las felicitaciones que corresponde.
El acto académico concluye a las dieciséis horas con tres minutos (16: 03) y firma en sefial de

conformidad el presidente y el secretario docente.
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SFR T CRISTOBJLIEEFHAKAN
{3 <B8 FACULTAD p
g
A%

""" Juan T. Caceres Curo
guas 'j
Secretario docente
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