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Resumen

La presente investigacién tiene como objetivo evaluar la valoracion
econdémica y ambiental a partir de la disposicion a pagar de los visitantes del
parque zooldgico La Totorilla, perteneciente a la Universidad Nacional San
Cristébal de Huamanga. Esta valoracién busca contribuir a la conservacion
de los espacios naturales, incluyendo la flora, fauna y areas recreativas, que
actualmente enfrentan riesgos de deterioro y contaminacion. La escasez de
lugares donde se pueda disfrutar de la naturaleza en nuestra ciudad resalta la
necesidad de realizar estudios que mejoren la toma de decisiones
administrativas y optimicen el servicio a los usuarios. A través de un modelo
econométrico y métodos de preferencias declaradas basados en experimentos
de seleccion, que son parte de la guia de valoraciéon econémica del patrimonio
natural, se analizan variables socioeconémicas como ingresos, precio
hipotético y nivel educativo, para determinar la disposicion a pagar por la
conservacion del medio ambiente. En esta investigacion se trabajé con una
muestra de 383 usuarios, obteniendo como resultado una disposicién a pagar

(DAP) de S/ 9 soles, siempre que se implementen las mejoras propuestas.

Palabras clave: Valoracién econdémica y ambiental, disponibilidad de pago,

modelo economeétrico y variables socioeconoémicas.



Abstract

The purpose of this research is to evaluate the environmental economic valuation
based on the willingness to pay of visitors to the La Totorilla zoo, belonging to
the National University of San Cristébal de Huamanga. This assessment seeks
to contribute to the conservation of natural spaces, including flora, fauna and
recreational areas, which currently face risks of deterioration and contamination.
The scarcity of places where one can enjoy nature in our city highlights the
need to carry out studies that improve administrative decision-making and
optimize service to users. Through an econometric model and stated
preference methods based on selection experiments, which are part of the
guide for the economic valuation of natural heritage, socioeconomic variables
such as income, hypothetical price and educational level are analyzed to
determine the willingness to pay for environmental conservation. In this
research, a sample of 383 users was worked with, obtaining as a result a
willingness to pay (WTP) of 9 soles, provided that the proposed improvements

are implemented.

keywords : Economic and environmental valuation, availability of payment,

econometric model and socioeconomic variables



Introduccién
El propésito de esta investigacion fue evaluar la valoracion econdmica ambiental a partir
de la disposicion a pagar (DAP) de los usuarios del zooldgico La Totorilla, con el fin de
contribuir a la conservacion del medio ambiente. Para llevar a cabo esta valoracion, se utilizé
la guia de valoracion econdmica del patrimonio ambiental proporcionada por el Ministerio del
Ambiente (2016), que incluye diversos métodos de valoracién econdmica. En este estudio,
se aplico el método basado en preferencias declaradas mediante un disefio de experimento
de eleccion, lo que permite estimar la disposicion a pagar por los cambios en el bienestar
derivados de las modificaciones en la oferta de servicios del zooldgico La Totorilla. Los
encuestados consideran el zooldégico como un lugar atractivo para disfrutar de la fauna y
flora, asi como un espacio recreativo, y estan dispuestos a realizar aportes econémicos
para la conservaciéon del medio ambiente. Las variables de ingreso y nivel educativo,
aunque consideradas como factores econdmicos, resultaron no significativas, mientras que
las variables de precio hipotético, flora, fauna y recreacion mostraron ser significativas y se
ajustaron adecuadamente a un modelo de regresion logistica. En la investigacion, se
disefd un modelo de eleccion basado en los atributos y niveles, utilizando un disefio factorial
ortogonal para optimizar el tamafio de la tarjeta del modelo de eleccion. Para el analisis
econométrico se empleod el software STATA, y para generar las combinaciones de atributos

y niveles se utilizé IBM SPSS.

Xi



Capitulo |

1. Planteamiento Del Problema

1.1.

Descripcién Del Problema

El parque zooldgico “La Totorilla”, reconocido por el Ministerio de Agricultura a través
de la Direcciéon General Forestal y de Fauna Silvestre mediante la resolucién
administrativa N° 317 del 12 de octubre de 2012, forma parte de la Facultad de
Ciencias Biologicas de la Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga
(UNSCH). Uno de sus principales objetivos es proyectar hacia la comunidad local y
nacional, abarcando aspectos fundamentales de los zooldgicos como la difusiéon
cultural, la educacién, la recreacion, la investigacion, la conservacion de los recursos
naturales y la biodiversidad de la regién. Dado que es el unico zooldgico reconocido
en la regidn, es esencial llevar a cabo una evaluacién de los servicios ambientales
que ofrece a los usuarios. Para ello, se seguira lo indicado en la MINAN, 2016 en Ia”
Guia de valoracion Economica del Patrimonio Natural” y el” Manual de valoracion
Econdmica del Patrimonio Natural” que detalla los métodos de valoracion econdmica.
En esta investigacion, se busca actualizar el cobro actual (adulto S/6.00, puberes
S/4.00 y nifios S/2.00) por hacer uso de los servicios ambientales en funcién a Ia”
Guia de valoracion Econémica del Patrimonio Natural” y el” Manual de valoracion
Econdémica del Patrimonio Natural”’, se considera conveniente utilizar el método
basado en preferencias declaradas, especificamente el experimento de eleccién, ya
que se presenta como un enfoque mas prometedor. Esto permitira contribuir al disefo
del experimento de eleccion vy, finalmente, determinar la disposicion a pagar (DAP)
de los usuarios por el uso de los servicios ambientales del parque zoolégico” La
Totorilla”. Ademas, segun la estimacién de DAP, se medira el valor que los usuarios

asignan a los servicios ambientales proporcionados por el zoologico.

El parque zooldgico La Totorilla, en la actualidad viene siendo administrada por la
Facultad de Ciencias Biolégicas de la Universidad Nacional de San Cristobal de
Huamanga — UNSCH, cumpliendo con uno de sus fines y objetivos, como es el de
proyectarse a la comunidad local y nacional, ha iniciado un proyecto denominado
CENTRO ECOLOGICO RECREACIONAL Y EXPERIMENTAL “LA TOTORILLA” que
contempla entre otros los objetivos basicos de los zoologicos como son la difusion
cultural, educacion, recreacién, investigacion, y conservacion de los recursos

naturales y la biodiversidad de la region. Actualmente el parque zooldgico La Totorilla



brinda servicios como: area de playa de estacionamiento, area de recreacional y

biodiversidad (flora y fauna).

Figura 1

Fotografia de la playa de estacionamiento.

Fuente: EIaboracén propia

De acuerdo con el plan operativo anual 2024, el directivo del parque zooldgico La Totorilla

tiene por objetivos para el afio 2024.

a) Mejoramiento y ampliacion de las instalaciones, infraestructura y accesos del
parque zooldgico.

b) Creacién e implementacion de programas orientados al mejor manejo de los
animales del zoolégico.

c¢) Creacién e implementacion de programas de educacion e investigacion.



Figura 2

Area recreacional en zoolégico La Totorilla
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Fuente: Elaboracion propia.

Figura 3

Areas disponibles para ampliar los servicios ambientales del zoolégico La Totorilla...
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Fuente: Elaboracion propia.



Figura 4

Areas disponibles para ampliar los servicios ambientales del zoolégico La Totorilla...
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Fuente: Elaboracion propia.
En las imagenes N.° 3 y 4 se puede observar que el parque zooldgico La Totorilla

cuenta con espacios disponibles para poder realizar ampliaciones de los servicios
ambientales, como en area de estacionamiento, ampliacion de areas de flora y

fauna.

Figura 5
Tarifa actual del parque zoolégico La totorilla.
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Fuente: Elaboracion propia.



En la “Guia de valoracion Econdmica del Patrimonio Natural” sefala que 15 de los
24 servicios ecosistémicos que sustentan el patrimonio natural estan siendo
impactados por el crecimiento de la actividad humana, lo que se traduce en una
reduccion de dichos servicios ecosistémicos que podria tener consecuencias

graves para el bienestar de la poblacién (MINAN, 2016).

Por otro lado, (Galarza & Gémez de Zea, 2005) en su investigacion sefala que la
valoracion de los servicios ambientales es un reto importante que permitira crear
incentivos para su uso sostenible. Valorar econdmicamente estos servicios significa
medir en términos monetarios como afecta el bienestar de las personas una mejora

o un dano en el medio ambiente.

Una de las caracteristicas mas destacadas de los recursos naturales es su
vulnerabilidad a ser utilizados por los seres humanos para satisfacer sus
necesidades, es asi que las personas los emplean con el propdsito de llevar a cabo
diversas actividades, ya sean profesionales o recreativas, asi también (Olivares
Guerra, Rincon Mergenthaler & Yanez Contreras, 2005) sefiala que el acceso a los
recursos destinados a actividades recreativas no suele ser gestionado a través de los
mercados. En cambio, estos recursos estan disponibles para todas las personas, ya
sea de forma gratuita o mediante una tarifa simbdlica que no refleja el costo real de
su provision. Al ser bienes publicos, los recursos naturales no generan ingresos a
través de un mercado que ayude en su proteccion y conservacion. Esto los hace
propensos a un uso incorrecto y a la contaminacion. Ademas, la guia de valoracion

economica del patrimonio natural establece dos metas:

a) Meta 1: Se preveé que, para el ano 2020, la sociedad en su conjunto reconozca
la relevancia de la diversidad biologica y esté informada sobre las estrategias
que pueden implementar para su conservacion y utilizacion de manera
sostenible. (MINAN, 2016).

b) Meta 2: A mas tardar en 2020, se integraran los valores de la diversidad
biolégica en las estrategias nacionales y en los planes de desarrollo y
reduccion de la pobreza (MINAN, 2016).



Figura 6
Usuarios del parque zooldgico la Totorilla, durante los afios 2021,2022 y 2023.

Usuarios por ano del parque zoologico La Totorilla
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Fuente: Elaboracién propia.

La figura 6 muestra que el numero de usuarios del zooldgico la Totorilla ha crecido en
2021, 2022 y 2023. Esto sugiere un mayor uso de los servicios ambientales
disponibles. Asi, es fundamental ajustar los precios de entrada basandose en la opinion

delos visitantes y proponer un costo que se ajuste a la realidad actual.

Figura 7
Visita de escolares al parque zoolégico La Tortilla.

Fuente: Informativo-UNSCH (octubre-noviembre 2018).



En funcién a las metas que menciona la guia de valoracion econdémica natural
de la (MINAN, 2016), tenemos un gran problema en nuestra region de
Ayacucho el cual es el de valorar la diversidad biologica, es asi la importancia
de valorar los servicios del parque zooldgico "La Totorilla” debido a que en
nuestro distrito de Ayacucho es la Unica y por tanto su importancia de de valorar
y que las personas reconozcan la relevancia de la, diversidad biolégica que

ahi se encuentra.

Figura 8
Nifios en eco vacaciones en el parque zoolégico La totorilla
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Fuente: Informativo-UNSCH (octubre-noviembre 2018).

El parque zooldgico” La Totorilla” enfrenta un problema que necesita una solucién
que considere tanto los costos como los beneficios para la comunidad. En este
contexto, el Ministerio del Medio Ambiente ha creado herramientas para valorar la
conservacion de los recursos naturales, la biodiversidad y los servicios ambientales

en el pais.

Estas metodologias ayudan a convertir en dinero los cambios en el bienestar de las
personas debido a variaciones en la calidad o cantidad de los servicios

ecosistémicos quereciben.

Para lograr esto, es importante conocer cuanto estan dispuestos a pagar quienes
utilizan el recurso natural para mejorar el servicio ambiental, es asi que en el plan

operativo anual (POA) del 2024 del parque zooldgico la Totorilla, tiene como
7



objetivos estratégicos: Primero: Mejoramiento de las instalaciones, construcciéon de

infraestructura y acceso, contemplando
como actividades lo siguiente:

a) Mejoramiento de areas de cuarentena:80m?.
b) Construccion de mas albergues para avestruz, Emu, Psitasidos, etc.
¢) Construccién de parque recreativo y mejoramiento de las area recreacional y

areas verdes ya existentes.

En concordancia al POA del parque zooldgico la Totorilla, esta investigacion
propone como atributos de investigacién el mejoramiento y/o ampliacion de areas

concernientes a la flora y fauna.

1.2. Delimitacion Del Problema
1.2.1. Espacial

Politicamente.

El distrito de Ayacucho estd ubicado en la Provincia de Huamanga, en la Region de
Ayacucho. La ciudad de Ayacucho es la capital tanto del distrito como de la provincia y
la region. En el centro de tres distritos se encuentra el Parque Zoologico la Totorilla, que
es el unico zooldgico que atiende a los cuatro distritos cercanos de la provincia de
Huamanga. La investigacion se llevo a realizar en los ambientes del zoologico.
Ubicacion

” La Totorilla” es un zooldgico que se encuentra en el kilémetro 1.5 de la via de
evitamiento Juan Pablo II, en la expropiada del Dr. Efrain Morote Best. Estd a diez

minutos de la Plaza de Armas de la ciudad de Ayacucho.

Al nor este de la capital de la provincia de Huamanga, region de Ayacucho, a una altitud

aproximada de 2761 m.s.n.m.

Coordenadas Geograficas:
Latitud: 8545276.86

m S Longitud:
585116.56m E

Zona de Vida: Estepa Espinosa Montano Bajo subtropical

Unidad de formacion: Rocosa y pedregosa



Figura 9

Macro localizacion del distrito de Ayacucho

@ REGION: AYACUCHO

PERU

@ PROVINCIA: HUAMANGA

Fuente: Elaboracion propia.



Figura 10

Vista aérea del parque zooldgico La totorilla.
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1.3. Formulacién del problema

1.3.1. Problema general

¢Como afecta la disponibilidad a pagar de los usuarios en la valoracién
econdémica ambiental del parque Zooldgico La Totorilla de la Universidad

Nacional de San Cristobal de Huamanga-20207?

1.3.2. Problemas especificos

a)

¢Cuales son los principales factores socioecondmicos que determinan la
disponibilidad a pagar de los usuarios por la mejora, recuperacién y
conservacion del servicio ambiental que ofrece el parque zoolégico la Totorilla
de la Universidad Nacional san Cristobal de Huamanga-20207?

¢ Cual es el valor monetario que estarian dispuestos a pagar los usuarios, por las
mejoras en el servicio que brinda del Parque Zooldgico la Totorilla de la
Universidad Nacional san Cristébal?

¢, Cual seria el disefio de preferencias declaradas para obtener la disponibilidad
a pagar de los usuarios del Parque Zooldgico la Totorilla de la Universidad

Nacional san Cristébal de Huamanga-20207?

1.4. Justificacién e importancia

1.4.1. Justificacion tedrica

Esta investigacion se enmarca en el campo de la valoracién econémica de los
servicios ambientales, centrandose en la evaluacion de los servicios ambientales
del Parque Zooldgico La Totorilla, perteneciente a la Universidad Nacional de
San Cristébal de Huamanga. Se ha identificado una notable falta de valoracién
de los recursos naturales y una deficiencia en su conservacion. En este contexto,
los métodos de valoracion econémica adquieren una gran relevancia, y el
presente estudio busca aportar al desarrollo del método de valoracion basados
en preferencias declaradas especificamente en el método de experimento de
eleccién, dicho método esta considerado en Ia” Guia de valoracidon Econémica
del Patrimonio Natural” y el” Manual de Valoracion Econémica del Patrimonio

Natural”.

1.4.2. Importancia.

La relevancia de este enfoque se encuentra en la busqueda de implementar una
tarifa accesible para el acceso a los espacios naturales, o que permitiria obtener
beneficios econdmicos derivados del uso del Parque Zoolégico la Totorilla. En

este contexto, la disposicion a pagar se transforma en un mecanismo eficaz para
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la determinacién de tarifas. Ademas, se pretende contribuir al disefio de una
tarjeta de tipo experimento de eleccion, cuyo disefio serviran para futuros
estudios, ademas una vez obtenido la DAP por los usuarios se pondra a
implementar politicas de decision en el ambito ambiental, tanto por parte de
entidades gubernamentales como privadas, con el fin de fomentar la
preservacion, conservacion, aprovechamiento e inversién en iniciativas

recreativas y medioambientales.

1.5. Limitaciones de la investigacion

= Para llevar a cabo la investigacion, se reconoce que el parque zooldgico La
Totorilla es visitado por adultos, puberes y nifios. Sin embargo, se ha
optado por limitar  la investigaciéon exclusivamente a los adultos o jefes de
hogar, esta eleccion se fundamenta en que son ellos quienes manejan la
economia y pueden observar las variaciones en los servicios, ademas de
tomar decisiones que se ajusten a susituacion econémica.

= Este estudio se enfoca en determinar el valor monetario que los usuarios
pagarian por los servicios ambientales del parque zoolégico La Totorilla,
apoyandose en la Guia de Valoracion Econdémica del Patrimonio Natural, sin
considerar los impactos en el medio ambiente.

= Debido ala pandemia del COVID-19 los datos de usuarios de los afios 20020
y en una parte (mese de enero y febrero) del 2021 no son usados en la

presenteinvestigacion.

1.6. Objetivos

1.6.1. Objetivo general

Determinar la disponibilidad a pagar de los usuarios en la valoracion economica
ambiental del parque Zoologico La Totorilla de la Universidad Nacional de San
Cristobal de Huamanga-2020.

1.6.2. Objetivos especificos

Caracterizar los factores socioecondmicos de los usuarios que determinan la
disponibilidad a pagar de los usuarios por la mejora, recuperacidon y
conservacion del servicio ambiental que ofrece el parque zooldgico la Totorilla

de la Universidad Nacional San Cristobal de Huamanga-2020.
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b) Estimar el valor monetario que estarian dispuestos a pagar los usuarios por

mejoras en el servicio que brinda el Parque Zoologico la Totorilla de la

Universidad Nacional San Cristobal de Huamanga-2020.

Implementar el disefio de preferencias declaradas que permita obtener la
disponibilidad a pagar de los usuarios del Parque Zooldgico la Totorilla de la

Universidad Nacional San Cristébal de Huamanga-2020.
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Capitulo Il

2. Marco Teoérico

2.1. Antecedentes
2.1.1. Investigaciones Internacionales
Segun (Del Saz, 1996), sostiene que los espacios naturales desempefian
diversas funciones, tanto en el ambito recreativo como en el ambiental, influyendo
en el bienestar de las personas. Estos espacios son considerados recursos
valiosos que la sociedad busca conservar, ya que ofrecen beneficios a los
habitantes de las areas rurales y a los ciudadanos de las urbes que los utilizan,

especialmente para actividades de ocio.

Segun (M. Rodriguez, 2000) resalta que la valoracion econdmica de los servicios
recreativos asociados a entornos naturales ha sido el campo precursor en la
aplicacion de este tipo de metodologias en Espafia. En este articulo, se lleva a
cabo una revision de las caracteristicas mas significativas de los estudios

realizados hasta el momento y se efectia una estimacion

conjunta de los valores obtenidos para detectar variables que expliquen las

variaciones en los resultados.

Segun (Lépez Castillo, 2020), en su estudio sobre la evaluacién de tres parques
urbanos con distintos planes de gestion en el municipio de San Pedro Garza
Garcia, México, se examind la riqueza especifica, la diversidad de especies,
indicadores ecoldgicos, biomasa aérea viva y contenido de carbono. Este
analisis permitié obtener una vision mas completa de los servicios ecosistémicos
que ofrecen. Los resultados muestran que el parque urbano Bosques del Valle
presenta los valores mas altos en los aspectos bibticos, abidticos, perceptuales
y socioeconémicos, lo que se debe a sus caracteristicas favorables, como su
ubicacién, gestion y la conciencia de la poblacion sobre la importancia del

arbolado urbano.

En su trabajo de doctorado (Hernandez Santoyo, 2011) menciona que la valoracion
econdémica de los bienes y servicios ambientales plantea un reto considerable
para la ciencia econémica, dado el contexto ambiental que enfrenta la sociedad
en la actualidad. Este objetivo requiere revisar cdmo se percibe el valor
economico de los espacios naturales, asegurando que se vean como un sistema
interconectado. Por lo tanto, el propésito principal de este trabajo es crear un

marco tedrico y metodologico para valorar econdmicamente los bienes y
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servicios ambientales, que incluya aspectos naturales, sociales y econémicos
mediante un modelo multicriterio. Esto ayudara en la gestion integral de los
recursos ambientales en los espacios naturales. La investigacién se llevé a cabo
en el Parque Nacional Vifhales, en el municipio de ViAales, en la parte mas
occidental de Cuba, especificamente en el distrito Montafias de Guaniguanico,

centrandose en la seccion centro-oriental de la Sierra de los Organos.

Segun (Enriquez & Rojas, 2018), Realiza un estudio de Valoracion Econémica
Ambiental sobre el Bosque Cuauhtémoc, aplicando el Método de Valoracion
Contingente. Este analisis se llevé a cabo en Morelia, la capital de Michoacan,
México. El principal objetivo fue calcular cuanto estarian dispuestos a pagar un
grupo de ciudadanos entrevistados. Los resultados muestran que la disposicion
a pagar para conservar el patrimonio natural es positiva, aunque las
contribuciones son bajas, ya que la decision de cada persona depende de

factores econdémicos, sociales, culturales y politicos.

2.1.2. Investigaciones nacionales

Segun (Velasquez & Emperatriz, 2014) en Puno, realizo su investigacion para
establecer el valor econdmico ambiental basado en lo que los turistas estan dispuestos
a pagar por el turismo rural vivencial en la isla de Taquile. Esto contribuira a la
conservacion del medio ambiente y de los espacios naturales, que actualmente
enfrentan problemas de deterioro y contaminacion. También se documentan los

recursos turisticos de la isla de Taquile.

Segun (Galarza & Gomez de Zea, 2005) la investigacion referente a la valoracion
econdémica de los servicios ambientales en Pachacamac-Lurin destaca que este
analisis constituye un importante desafio que permitira establecer incentivos para el
uso sostenible de losrecursos ambientales. La valoracion econdmica de los servicios
ambientales implica medir en términos monetarios los cambios en el bienestar de las
personas o comunidades, como consecuencia de mejoras o dafios en dichos servicios.
Es fundamental poner de relieve los resultados obtenidos, que resultan sorprendentes:
de las 436 personas entrevistadas en el area del valle, tanto residentes como visitantes,
el 100% coincidié en la necesidad de preservar el valle. Por otro lado, el 78% considero
que el avance de las areas urbanas sobre las tierras agricolas puede ser detenido, y
el 76% indico su disposicion a realizar un aporte econémico para la conservacion del

area verde, con un promedio de S/. 8,00 anuales.
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Segun (Cuadros, 2001), plantea determinar el valor econémico total de la diversidad
biolégica en Bahia Independencia-Paracas. Esto abarca los productos consumibles y
los que pueden ser comercializados, asi como el servicio ambiental de captura de
carbono. Para ello, se han evaluado el valor de uso directo, el valor de uso indirecto,

el valor potencial y el valor de no uso.

Segun (Rivera Valle, 2021), establece criterios para gestionar eficazmente el recurso
forestal en el Parque de las Leyendas, reconociendo su “Arbolado Urbano” como un
sistema dinamico, saludable, biodiverso y sostenible. Este arbolado debe estar en
Optimas condiciones para crecer, adaptandose al ecosistema urbano y conectandose
con la infraestructura verde de la ciudad, mejorando asi la calidad de vida urbana. A
pesar del aumento en la conciencia sobre los beneficios de las areas verdes, la
informacion sobre la diversidad y funcion del arbolado es limitada, y la evaluacién de
los servicios ecosistémicos que ofrecen esta poco documentada. Es crucial
diagnosticar el estado actual del arbolado urbano y proponer herramientas para

mantenerlo en dptimas condiciones y maximizar sus beneficios.

Por otra parte, se tiene la investigacion realizada de prefactibilidad de un centro
recreativo/zooldgico en el Cono Norte de Lima Metropolitana por (Montalvan Buendia,
2010), en donde la poblacién muestra una creciente preferencia por actividades

recreativas

y una un notable interés en el sector de zooldgicos y un rapido crecimiento econémico
en el pais. La encuesta del estudio de mercado reveldé un interés en servicios
complementarios como la laguna con botes, la interaccién con animales y espectaculos.
La frecuencia de visita promedio es de 3.52 veces al afo, con un gasto promedio de
S/. 24 por visita. La oferta del Zooldgico de Huachipa se ha mantenido constante
desde su inauguracion. La inversion inicial es de S/. 44,629,192, de la cual S/.
17,059,552 se puede financiar a través de un leasing de Interbank al 11% anual. Los
indicadores calculados son positivos: VAN de S/. 20,993,852, TIR del 34%, B/C de 1.76

y recuperacion de la inversion en 5 afos.

2.2. Bases tedricas

2.2.1. Modelos de eleccion discreta

Segun (Diaz, Gomez et al., 2003), la manera de modelar y prever cuanto esta
dispuesto a pagar un usuario para mantener la proteccién de las tres islas del

Parque Nacional de las Islas Atlanticas de Galicia ha sido, tradicionalmente, a
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través de dos tipos de modelos: los agregados y los desagregados. Los modelos
agregados se usaron principalmente enestudios de transporte hasta finales de
los afios setenta. En contraste, los modelos desagregados comenzaron a ser
mas comunes en los afios ochenta, debido a sus ventajas. Este tipo de
modelos se basa en datos individuales, lo que permite una mejor comprension
de los comportamientos de eleccion, fundamentandose en teorias de eleccion
individual.

Segun otro estudio de (Velasquez & Emperatriz, 2014), en la valoracién
contingente, se crearon modelos de demanda para los costos de visita a partir
de encuestas, utilizando estimadores de maxima verosimilitud. Los coeficientes
de variables socioecondmicas y paisajisticas no resultaron significativos, lo que
implica que no impactan el nimero de visitas de turistas. Ademas, los
coeficientes de costos de visita son negativos, sugiriendo que un aumento en

estos costos reduce los viajes, sin ser estadisticamente significativos.

En el contexto de la valoracion contingente, los modelos de demanda se
desarrollan utilizando enfoques de preferencias reveladas, preferencias
declaradas o una combinacion de ambos. A través del enfoque de preferencias
declaradas, se puede calcular la demanda de un medio de transporte al estimar
la probabilidad de su eleccién. Se presenta un esquema que ilustra la divisidon

de estos modelos en general (Espino, Ortuzar & Garcia, 2004).

Diaz, Gomez et al. (2003), en el desarrollo de esta investigacion, se ha utilizado
una técnica semiparamétrica apoyada en procedimientos informaticos,
concretamente un algoritmo genético conocido como DARWIN, con el propésito
de modelar y estimar la disposicion de los individuos a abonar una entrada para
la conservacion del espacio natural de las Islas Cies. Ademas de la modelizacién
y estimacién, el estudio presenta el interés adicional de aplicar un enfoque
semiparamétrica que ha sido poco explorado en los ejercicios de valoracion
contingente. Los resultados obtenidos a través del algoritmo indican que los
jévenes, las mujeres y aquellos con un marcado comportamiento ambiental son
mas inclinados a aceptar el precio propuesto para la conservacion del espacio
natural, por el contrario, los individuos que visitan la zona principalmente para

disfrutar de las playas muestran una mayor resistencia al pago.
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Figura 11

Modelo de demanda de la valoracion contingente

Modelamiento de la demanda
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Modelos de eleccion multiple (modelos jerarquicos para
modelar la demanda por varios modos de transporte

Fuente: Fajardo y Goémez (2015).

2.2.2. Teoria de preferencias declaradas
Los enfoques de eleccion discreta analizan como se eligen entre varias
alternativas. Por ejemplo, si hay tres opciones de transporte: coche, autobus y
motocicleta, el individuo elige cual usar para su viaje. El analisis de eleccion
discreta, o preferencias declaradas, se apoya en el principio de maximizacion de
la utilidad. Esto implica que, al elegir un medio de transporte de varias
alternativas, el individuo intenta lograr la mayor satisfaccién. La eleccién discreta
se explica mediante la teoria de la eleccidén del consumidor, que se fundamenta

en la funcién de utilidad indirecta (Mendieta & Perdomo, 2008).

La utilidad de un individuo se define de la siguiente manera:
Uy (Xi; S; B) (2.1)
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En este caso, X;; representa el conjunto de atributos ocultos asociados a los
medios de transporte; S denota un conjunto de caracteristicas del individuo que
toma la decisién, y B se refiere a un conjunto de parametros que son
desconocidos. Esta funcion de utilidad indirecta se divide en dos partes: una parte

deterministica y otra parte aleatoria, de la siguiente manera.

Uy (Xij; S; B) = VUi (Xij; S; B) + € (22)

La probabilidad de que la persona i elija el transporte j es igual a la posibilidad
de que la utilidad indirecta de este medio V;; sea mayor que la de cualquier otro

medio V.

prob (j) = prob [V (Xi;; S; B) + €] > [Vio (Xij3 S; B) * €] = prob[€o + €] <V; = Vo
(2.3)

La afirmacion previa estudia la seleccion del modelo en relacion con la distribucion
de probabilidad. Por lo general, la decisién de optar por un modelo economeétrico,
como Logit o Probit, se determina por la distribucion del término aleatorio (Fajardo

& Goémez, 2015, p. 163).

2.2.3. Modelo econométrico: modelo logit
Segun (Martinez, 2008), en la actualidad, los modelos que pertenecen a la familia
logit son utilizados de manera apropiada en multiples areas cientificas, abarcando

la Economia, la Medicina, la Biologia, la Psicologia y la Teoria de la Decision.

El modelo Logit, o Logit Multinomial (MNL), se establece bajo la premisa de que
cada €;; se distribuye de acuerdo con una distribucion de Gumbel. Es elmodelo mas
comunmente utilizado y sirve como fundamento para muchos otros modelos
(Orro, 2005).

La funcién logistica se caracteriza por la siguiente ecuacion:

P(Y) =2

Y (2.4)

En esta formulaciéon, cominmente P representa una funcion de probabilidad,
mientras que Y sefala una combinacion lineal del tipo:
Y= ,30+B1X1 +,82X2+...+Bka+€ (2.5)
La funcion logistica es una funcion que presenta un crecimiento monétono, con un

rango limitado en el intervalo [0,1].
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En la figura 12, su representacion grafica tiene una forma sinusoidal, en el modelo
logit, la variable dependiente se define como una variable binaria o «dummy», que
puede adoptar dos valores, comunmente representados como 0 y 1. Por ejemplo, en
un analisis sobre la probabilidad de que un cliente adquiera un producto, la variable
dependiente podria ser «compra» (1 si el cliente efectia la compra y 0 si no lo hace).
Las variables independientes (X), que también se conocen como variables predictoras,

son las que se emplean para estimar la probabilidad del evento en estudio.

En la ecuacion de regresion logistica (2.5), Y = logit(pi) representa la variable
dependiente, mientras que X es la variable independiente. El parametro S, conocido
como coeficiente, se estima frecuentemente mediante el método de maxima
verosimilitud. Este enfoque evalla diversos valores de beta a través de muiltiples
iteraciones con el objetivo de optimizar el ajuste de las probabilidades logaritmicas. A
partir de estas iteraciones se genera la funcién de verosimilitud logaritmica, y la
regresion logistica tiene como objetivo maximizar esta funcion para obtener la mejor
estimacion de los parametros.

Figura 12

Funcion logistica
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Fuente: E.M. Rodriguez (2008).
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2.2.4. Marco conceptual de la disposicion a pagar (DAP)
En el” Manual de Valoracion Econdémica del Patrimonio Natural” publicado por el
Ministerio del Ambiente del Pera (MINAN, 2015), detalla el método de experimento de
eleccion (MEE) como: Permite la segmentacién del bien no comercial en sus
caracteristicas especificas, lo que facilita el analisis del valor que la sociedad asigna
a cada atributo y, en consecuencia, la estimacion de las medidas de bienestar

generadas por las modificaciones en estosatributos.

a) A los entrevistados se les pide que realicen una seleccion entre un conjunto de
alternativas hipotéticas, cada una de las cuales presenta una combinacion unica

de atributos y niveles.

b) Las elecciones realizadas por los entrevistados reflejan la considerable
influencia que ejercen los atributos sobre sus decisiones, el costo de
oportunidad entre los diversos atributos y su disposicion a pagar por las
variaciones en cada uno de los atributos que no son monetarios.

c) Las personas entrevistadas intercambian atributos y optan por una alternativa
hipotética fundamentada en un andlisis combinado de sus caracteristicas,
siendo el precio uno de los elementos considerados. Esto implica que, de
manera implicita, efectian un trade-off, sacrificando una cualidad por otra o
considerando el costo de oportunidad, al examinar los niveles de los atributos de
las diferentes opciones presentes en el conjunto de eleccion.

d) El individuo dispone de una comprension integral sobre los beneficios que las

variadas combinaciones de elementos del patrimonio natural le proporcionan.

La evaluacion de la estructura del MEE puede llevarse a cabo mediante el enfoque de
la utilidad aleatoria, el cual establece una base tedrica para la fusion del
comportamiento de eleccién con la valoracién econdmica. Se analizan los diferentes
atributos de un bien o servicio ecosistémicos y se pregunta a los usuarios directos
acerca de sus preferencias en una seleccion de combinaciones posibles. Se supone
que los usuarios expresan sus preferencias y realizan elecciones entre las alternativas

j=12,34,..,] del conjunto de eleccion L, por lo que se tiene:

Ui=V (zi5, ai, m;) + &; (2.6)

Para cada alternativa en el conjunto de elecciodn, la funcién de utilidad indirecta varia

segun los niveles de los atributos Z;; , las caracteristicas socioeconomicas de los

j s
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usuarios S; y el ingreso m;, si el usuario i opta por la alternativa b en lugar de
cualquier otraopcién j del conjunto L , estosignificaque la utilidad de la alternativa
b superaalade cualquier otra opcion del mismo conjunto, es decir, U, > U;; para

todo b#j ;con byj enL. Laprobabilidad de elegir la alternativa b sera:

Pr(ib/L) = P r {Un(Zw, i, mi) > Uy(Zy, i, mu)}

Pr(ib/L)=Pr {Vib(Zib, ai, my) + & > Vii(Zy, ai, mi) + &ij}

Pr(ib/L)=Pr {(Vib -Vy)> (& - &‘b))} b, JEL,b #j (2.7)

A través de la observacion de las decisiones de los usuarios y de los valores de las
variables explicativas que se consideren, tanto del individuo como de las alternativas
disponibles, sera factible identificar una parte de la utilidad. Esta parte que se puede
observar se llama V;;,, mientras que la parte desconocida se denomina error aleatorio
&b con una media de cero. El componente observable de la utilidad puede ser

expresado como una funcién lineal de las variables explicativas.

Vij=6;+ p1Z1+ p2Zo+ ... + piZi + y(mi — D) + wi(ar * 6)) + ... + wy(ap * 6))

En este caso, 8 es un constante particular para cada opcién, p representa el vector
de coeficientes de utilidad que se relaciona con el vector Z de variables explicativas, y es
el coeficiente correspondiente al precio de la alternativa j y D; junto con w son parte del vector
de coeficientes asociados a las variables socioecondmicas en la funcién de utilidad. Por lo
tanto, la probabilidad de que un individuo opte por la alternativa b € Lse puede entender
como la probabilidad de que la suma de los componentes observables y aleatorios de esa
opcién sea superior a la misma suma de las otras alternativas presentadas. La medicion del
bienestar relacionado con los atributos de un bien o servicio ecosistémico se realiza a través
de la estimacion de los parametros que definen la funcion indirecta de utilidad, estableciendo

para ello una funcion de probabilidad.

Al establecer una estructura general de utilidad que es lineal y aditivamente separable,
se puede representar la funcién de utilidad indirecta de la alternativa en funcién de la

respuesta del individuo de la siguiente forma:

22



Vin =06+ pZ; + wa, +y (m - D))

Donde 6, es un parametro escalar, que capturalas preferenciasintrinsecas del individuo
n por elegir la alternativa i, por otra parte, p, w, y son coeficientes; Z representa las
caracteristicas de la alternativa i; D es el pago que se realiza por la alternativa
seleccionada; m es el ingreso y a son las variables socioeconémicas del encuestado n
y y es la utilidad marginal del ingreso (por lo general representada por el coeficiente del
atributo monetario en el experimento de eleccién).

A partir de la ecuacién mencionada, se puede concluir que, en el caso de una funcién
de utilidad lineal, la tasa marginal de sustitucion entre dos atributos se determina como
el cociente de sus respectivos coeficientes. Ademas, la disposiciéon a pagar (DAP) por

una variacion en el atributo Z, se expresa de la siguiente manera:

DAP, = —”y—“ (2.8)
Donde:

DAPa: Disponibilidad a pagar por una variacion en el atributo a.

y :Utilidad marginal del ingreso (por lo general representada por el coeficiente del atributo

monetario en el experimento de eleccion).

pa: Es el coeficiente de la utilidad asociada a la variable explicativas (atributos de estudio)

2.3. Marco conceptual

2.3.1. Diseno factorial completo
La esencia de los disenos factoriales radica en identificar el total de combinaciones
posibles para cada atributo y sus niveles. Después de determinar este total, se
presentan al encuestado varias situaciones hipotéticas que aseguran que las opciones
sean independientes. Este enfoque en el disefio se conoce como plan maestro, y el

modelo de Han y Shapiro es un ejemplo destacado (Soler Martinez, 2016):

» El disefio factorial completo permite estimar los efectos principales de todos los
atributos y las interacciones entre pares, bajo la suposicién de que estas
interacciones son independientes de los efectos principales.

 Los disefios experimentarlas mas usados son del tipo  2¥y 3% donde k
representa el nimero de atributos, 2 hace referencia a la cantidad de niveles del
primer atributo y 3 representa a los niveles en el segundo atributo, para la

presente investigacion se usara el disefio de 3%.
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El disefio factorial 32 = 9 combinaciones de tratamientos, donde 3 quiere decir que
tenemos tres niveles de estudio y 2 representa a dos atributos de estudio, para el
ejemplo dentemos al atributo 1 por A y al segundo atributo B, en la tabla 1 se muestra el

diseno factorial completo.

Se debe observar que los elementos de la columna A y B son ortogonales, es decir el

producto vectorial A.B = 0.

De acuerdo con (Soler Martinez, 2016), la ortogonalidad es fundamental ya que los
disefios ortogonales permiten una mejor interpretaciéon. Esto sucede porque la
ortogonalidad asegura que cada efecto y sus interacciones sean independientes. En
el ejemplo, al multiplicar la columna A del atributo con las otras columnas, el resultado
es 0, lo que indica que el atributo A se considera de forma independiente de los

demas.

En el ejemplo anterior, se nota que el numero de combinaciones posibles para cada
atributo y sus niveles aumenta de manera exponencial con mas atributos y niveles.
Esto quiere decir que un diseno factorial completo necesitara crear muchas opciones
en la encuesta, lo que puede impactar los resultados y la interpretacion de la variable

de respuesta.

Tabla 1

Disefio factorial completo para 32.

Atributos
Combinaciones

A B
1 -1 A1
2 -1 0
3 -1 1
4 0 -1
5 0 0
6 0 1
7 1 -1
8 1 0
9 1 1

Fuente: Elaboracion propia
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2.3.2. Disefo factorial fraccionado 3%°7.
Segun estudios de (Fernandez Bao, 2020), los disefos factoriales fraccionados
suelen ser muy econdémicos y eficientes en la experimentacion, especialmente si se

pueden realizar de manera secuencial. En este caso, las fracciones se dividiran en

1 1 1 1
5,3—2,3—3,...,37.

Analicemos un ejemplo basado en el anterior, que presenta un disefio completo
de 32 combinaciones, detallado en la tabla 1. Si consideramos una fraccion de un tercio
para el disefio 32, llegamos al disefio factorial fraccionado 3271. Nuestro objetivo es

construir este disefo, lo que implica que formaremos tres grupos, cada uno con tres

combinaciones posibles.
Es importante que estos grupos se elijan para asegurar la ortogonalidad.

En la tabla 2 se tiene la combinaciéon 1, 4 y 7 que formaran un grupo que

corresponde a una fraccion de un tercio.

Se puede verificar que los elementos de la tabla 3, 4 y 5 en cada grupo de disefio

resultan ser ortogonales, es decir A.B = 0

Segun (Soler Martinez, 2016), para obtener un mayor fraccionamiento en los disefios
factoriales 3%, se elige hacer un fraccionamiento mas amplio. A continuacion, veremos
Tabla 2

Disefio factorial completo para 32, seleccionando tres tarjetas.

Atributos
Combinaciones

A B
1 -1 A1
2 -1 0
3 -1 1
4 0 -1
5 0 0
6 0 1
7 1 -1
8 1 0
9 1 1

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 3

Disefio factorial fraccionado de un tercio.

. . Atributos
Combinaciones A B
1 -1 -1
4 0 -1
7 1 -1

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 4
Diseno factorial fraccionado de un tercio.
Atributos
Combinaciones A B
2 -1 0
5 0 0
8 1 0
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 5
Diseno factorial fraccionado de un tercio.
Combinaciones Atributos B
3 -1 1
6 1
9 1 1

Fuente: Elaboracién propia

cdmo se manejan en general los fraccionamientos de estos disefios, que

llamaremos disefios factoriales fraccionados 3¥~P. En este caso, se crea una fraccion
1 . ~ . . ~ _
» del disefio 3%, donde p es menor que k. Al usar este tipo de disefios, se logran 3%7.

corridas del disefno.

Para crear estos disenos, se eligen p componentes en 37 bloques. Cada bloque
representa un disefio factorial fraccionado 3%~P. Para generar las corridas de un disefio
factorial fraccionado 3%~P, primero se seleccionan las combinaciones de tratamientos
del disefio completo 3*P. Luego, se afiaden los p factores restantes eligiendo

componentes de interaccion y emparejandolos, como se mostré en el ejemplo del

. ~ . . _ 1
disefio factorial fraccionado 3271 = 3
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2.3.3. Caracteristicas de los estudios de preferencias declaradas.
Las técnicas de preferencias declaradas consisten en un conjunto de métodos
que se apoyan en los juicios que las personas hacen sobre su posible
comportamiento en diversas situaciones hipotéticas, que deben parecerse a la
realidad (Espino et al., 2004).

Estas metodologias emplean disefios experimentales para desarrollar las
alternativas hipotéticas que se presentan a los encuestados. A partir de estas
alternativas, se recogen los datos necesarios para estimar las funciones de
utilidad en relacion con las opciones disponibles en el experimento. Las
elecciones ofrecidas a los encuestados consisten en descripciones de
situaciones o contextos elaborados por el investigador, los cuales se distinguen
por el valor asignado a sus atributos. No obstante, los métodos de preferencias
declaradas pueden incluir ciertos sesgos que es importante tener en cuenta y
tratar de reducir; estos sesgos se detallan en la investigacion de (Espino et al.,
2004).

2.3.4. Valoracion econdmica de servicios ambientales.

Diseno de encuesta.

En la encuesta de eleccién tipo experimento de eleccién (EE), se consideran mejoras
en los servicios del zooldgico” La Totorilla”. Los atributos informan a los usuarios sobre
elestado actual y las posibles modificaciones que podrian implementarse segun las
recomendaciones del estudio. Se utilizan varios niveles de atributos para especificar las

diferencias respecto al estado de referencia y mostrar los efectos de cada uno.

Se llama tarjeta de eleccién al grupo de niveles y atributos que describen las diferentes
opciones. Asi, la encuesta EE-Tarjeta consiste en presentar a cada participante varias

alternativas para que elija una.

Los formatos de encuesta incluyen tres elementos diferentes. En el Anexo By C se

presenta el formato de encuesta de la categoria EE-Tarjeta.

* Preguntas sobre la problematica de la proteccion de la flora, fauna y
generar espacios de recreacion en el parque zooldgico” La Totorilla”.

* Preguntas sobre disponibilidad a pagar por mejoras en el servicio de

parque zoolégico” La Totorilla”.

* preguntas sobre algunas caracteristicas socioeconémicas de los individuos.
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El formato de la encuesta tipo EE-Tarjeta se muestra en el Anexo By C.

Diseno de la tarjeta de experimento de eleccién para la encuesta

Antes de proceder con el disefio de las tarjetas de experimento de eleccion en el formato
de encuesta, es imprescindible desarrollar un disefio experimental fundamentado en el
analisis de los problemas que afectan la provisién de servicios en el parque zooldgico” La
Totorilla”. Un experimento, al ser considerado desde una perspectiva cientifica, consiste
en la observacion de los efectos que se producen en una variable de respuesta como
resultado de la modificacion de los niveles de una o varias variables. Esta manipulacion
no se realiza al azar; mas bien, se recurre a métodos estadisticos especializados para
establecer qué manipulacién se debe llevar a cabo y en qué momento. Por consiguiente,
se puede afirmar que la manipulacién se efectua segun un disefio especifico, lo que

explica la denominacion de disefio experimental (Tudela Mamani & Leos Rodriguez,

2017).
Determinacién de atributos y niveles

En la tabla 6 se resumen los principales problemas los cuales fueron obtenidos del plan

operativo anual del 2024 (POA) de servicios del parque zooldgico” La Totorilla”.

En términos operativos, los siguientes son los atributos y niveles utilizados en

el experimento de eleccion:

o La flora, se refiere al conjunto de las plantas que crecen en una zona, Pueden ser
propias de un ecosistema determinado, de una zona (nativa) o haber sidointroducidas
por el hombre, en el presente estudio se tratara la conservacion de la flora de la zona,
asi como también poder introducir flora de zonas cercanas o de otras.

e Lafauna, es el conjunto de animales que habitan en un lugar especifico y en un tiempo
determinado, formando parte de un ecosistema y compartiendo lazos ecoldgicos. En
el presente estudio se tratara la conservacion de la fauna de la zona e introducir fauna
de otras zonas.

e La recreacion se refiere a las actividades que una persona hace para divertirse y
relajarse de su trabajo o responsabilidades diarias. Estas actividades se realizan con
entusiasmo y sin obligacion. Por eso, se sugiere estudiar mas sobre las areas de
recreacion.

¢ Incremento de tarifa, con el cual se medira la disponibilidad de pagar por parte del
usuario segun sus ingresos econémicos, las tarifas que se proponenes de S/7.00, S/8.00
y S/9.00 para el caso de ingreso de persona adulta, se considera solo el caso de persona
adulta.
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Tabla 6

Escenario de valoracion en el experimento de eleccion.

Atributos Situacioén actual

Cambio

Conservacion de la flora  Se viene conservando

la flora de la zona sin
ninguna mejora.

Conservacion de la fauna. Se viene conservando

la fauna de la zona,

1. Aumentar las areas con
reforestacion con solo plantas tipicas
de la zona.2. Aumentar las areas con
reforestacién con plantas tipicas de la
zona y otras plantas de la zona y
plantas que mejoren el verdor y den
sombra.

1. aumentar las areas de poblacion
con solo animales de la zona. 2.

pero con escasa fauna Aumentar las areas de poblacién con

de otras zonas.

Recreacion Se tiene un area de
recreacion para ninos
muy limitada.

Incremento de tarifa Las tarifas actuales

son: S/ 2.00, S/4.00 y
S/ 6.00 soles

animales de la zona y de otras zonas

1. Ampliar las areas de recreacion
para ninos, jovenes y adultos. 2.
Ampliar areas de recreacion, playa de
estacionamiento y crear nuevas areas
de recreacion.

Se contempla aumentar las tarifas a:
S/7.00, S/8.00 y S/9.00

Fuente: Elaboracion propia
Tabla 7

Descripcion de los atributos, variables y niveles en .

Atributos Variables Niveles
Aumento de areas solo con plantas Deficiente (no cambia)
tipicas de la zona (AAPZ).
Bueno (flora solo de la zona)

Flora
Aumento de areas con plantas
tipicas de la zona vy otras plantas  Excelente (Flora de la zona y de otras
que mejoren el verdor y den que mejoren el verdor y den sombra)
sombra (AAPV)

Fauna  Aumento de animales de sola la
zona (AAZ) Deficiente (no cambia)
Aumento de animales de la zona y
de otra zona como costa y selva Bueno (fauna solo de la zona)
(AAOZ) Excelente (fauna de la zona y de otras)

Ampliar las areas de recreacion o .
(AAR) Deficiente (no cambia)
Recreacion

Bueno (ampliar areas)
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Ampliar areas de recreacion y

playa de estacionamiento (AAE) Excelente (nuevas areas de recreacion

y playa de estacionamiento)

Tarifa costo S/7.00
S/8.00
S/9.00

Fuente: Elaboracion propia
Desarrollo del diseiio experimental

De acuerdo con la informacién presentada en la tabla 7, el marco tedrico y segun
(Tudela Mamani & Leos Rodriguez, 2017), se cuenta con un total de 81 combinaciones de
escenario variados 3x3x3x3 = 3*. Llevar a cabo la encuesta con 81 tarjetas seria "poco
practico, por eso, se optara por el método de analisis factorial fraccionado que busca

minimizar la correlacion entre atributos, en el disefio se usara una fraccion fraccional de

1 1 .
Pl lo que resulta en 9 grupos con 9 corridas cada uno.

Al usar el programa SPSS -25 para el disefno ortogonal, se aplica este proceso para hacer

tarjetas (alternativas) para cada uno de los atributos

Figura 13
Nombre y etiqueta del factor en SPSS.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 14

valores y etiquetas para cada nivel en SPSS.

ﬁ Generar disefio: Definir valores

X
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7z I1 I lBueno | Relleno
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4 |
<

N @

o e

(Gontinuar} | Cancetar ]| Ayuda |

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 15

valores y etiquetas para cada nivel en SPSS.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Seguidamente, se debe hacer clic en el botdn” continuar’. Antes de llevar a cabo la creacion
del diseno ortogonal, es imprescindible guardar el archivo seleccionando la opcion de
archivo y escribiendo un nombre (en este caso, DisefioOK1.sav). Una vez completados
los pasos previos, haga clic en la ventana aceptar para observar el resultado que aparece

en la Figura 16.

En total, se han desarrollado nueve tarjetas o alternativas (Figura 17). Estos escenarios
Optimos son ortogonales, lo que indica que no hay conexién entre los niveles y los
atributos. También son equilibrados, ya que cada nivel se muestra en el atributo el mismo

numero de veces.

La tarjeta 7, presentada en la figura 18, refleja un estado actual con niveles insuficientes
en todos los atributos. Durante una prueba de consistencia, se observé que la tarjeta 7 no
era adecuada en los contextos de” sin mejora” y de contribucién econdmica, lo que llevd
a su eliminacion para evitar que los encuestados la eligieran. Como consecuencia, se

encontraron ocho combinaciones 6ptimas.

Figura 16
Disefio ortogonal en SPSS.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 17
Lista de tarjetas en SPSS.

PLANCARDS

/FACTORS=Conservarl Conservar2 Recreacion Costo

/FPORMAT LIST.

Plancards
Lista de tarjetas
Conservar la Conservar la Ampliar Incrementa
ID de tarjeta flora fauna recreacion en tarifa
1 1 Excelente Bueno Excelente 7
2 2 Excelente Excelente Deficiente 8
3 3  Bueno Deficiente Excelente 8
» 4 4  Bueno Excelente Bueno 7
5 5 Bueno Bueno Deficiente 9
il 6 Deficiente Excelente Excelente g
7 7 Deficiente Deficiente Deficiente 7
8 8  Excelente Deficiente Bueno 9
] 9 Deficiente Bueno Bueno 8

Fuente: Elaboracién propia.

Codificacion de los atributos a valorar.

Se utilizan cédigos para establecer los efectos de los atributos, de acuerdo con el esquema

de (Tudela Mamani & Leos Rodriguez, 2017). Este esquema transforma la escala de

calificacion de categorias en un sistema para el analisis econométrico. EI nimero de

nuevas variables creadas corresponde al numero de niveles de atributos que se deben

codificar, menos uno.

Tabla 8

Resultados del diseno ortogonal (lista de tarjetas) .

Identificacion ~ Conservar  Conservar  Ampliar Incremento
de tarjeta la flora la fauna recreacion  de tarifa

1 Excelente Bueno Excelente 7

2 Excelente Excelente Deficiente 8

3 Bueno Deficiente Excelente 8

4 Bueno Excelente Bueno 7

5 Bueno Bueno Deficiente 9
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6 Deficiente Excelente Excelente 9
7 Deficiente Deficiente Deficiente 7
8 Excelente Deficiente Bueno 9
9 Deficiente Bueno Bueno 8

Fuente: Elaboracion propia.
Como cada atributo tiene tres niveles, se necesitan dos variables para cada uno, segun

se indica en la tabla 8.

En la investigacion actual, se aplicaron variables codificadas, especificamente cddigos
dummy, para estudiar los efectos de los atributos. Un inconveniente es que el nivel de
atributo de la categoria excluida es colineal con el intercepto en el modelo de regresion
cuando solo se utilizan codigos dummy. Sin embargo, las variables codificadas pueden
superar esta limitacion. Se puede calcular el valor de los niveles omitidos para cada

atributo, dado que estas variables no estan correlacionadas con el intercepto.

A partir de la informacion de la tabla 8, se crea un resumen de los cédigos que ayudan a
identificar los efectos de los atributos usando codigo binario, como se presenta en la tabla
9. La tabla 9 indica que cada atributo tiene tres niveles de mejora, pero en la estimacion
econométrica se analizaron solo dos variables por atributo. EI nivel de comparacion fue
el atributo” Deficiente”. Por eso, la codificacion de las variables-atributo que se utilizé en la

estimacion economeétrica (a través de cdodigos binario) se presenta en la tabla 10.

Tabla 9

Asignacion de valores a variables y atributos utilizando cédigo binario .

Variables Codificacion

Aumento de areas solo con 1 si aumenta con plantas de la zona

plantas tipicas de la zona

(AAPZ). 0 en otros casos

1 si aumenta con plantas tipicas de la zona y otras que

Aumento de areas con
verdor y sombra.

plantas tipicas de la zona y
otras plantas que mejoren el
verdor y den sombra (AAPY) 0 en otros casos

Aumento de animales solo de 1si t imales dolo de |

la zona (AAZ) si aumenta con animales dolo de la zona.
0 en otros casos

Aumento de animales de la

zona y de otra zona como
costa y selva ( AAOZ)

1 si aumenta con animales de la zona y de otras zonas

0 en otros casos
1 si se amplia las areas de recreacion
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Ampliar las areas de
recreacion (AAR).

Ampliar areas de recreacion y 1 si se amplia areas de recreacion laya de
playa de estacionamiento P y play

(AAE) estacionamiento

0 en otros casos

0 en otros casos
Costo Costo para el usuario

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 10

Cddigos para analizar los efectos de los atributos mediante cédigo de tipo binario .

Atributos del cambio en la prestacion del servicio

Nivel de servicio del parque zoologico” La Totorilla®
Flora Fauna Recreacian
AAPZ AAPYV AAZ AAOZ AAR
Excelente 1 0 1 0 1
Bueno 0 1 0 1 0
Deficiente 0 0 0 0 0

Fuente: Elaboracion propia.

Creacidn y ejecucion de la encuesta sobre preferencias declaradas.

En lainvestigacion, se evaluan mejoras en el servicio del zoolégico” La Totorilla”, a través de
diferentes atributos, se informa a los usuarios sobre el estado actual y los cambios
propuestos. Los niveles son valores que describen las modificaciones en la situacion inicial.
Estos niveles ayudan a explicar los efectos en las caracteristicas correspondientes. La”
tarjeta de eleccidn” es el conjunto de niveles y caracteristicas que se utilizan para mostrar
las alternativas. Asi, cada persona podra elegir entre varias opciones. En el disefo
ortogonal se crearon ocho combinaciones ideales que se agruparon al azar en pares. A
cada par se le afiadioé una tercera opcién que representa el statu quo, es decir, no hacer
ningun pago y mantener la situaciéon actual. Los ocho conjuntos 6ptimos del disefio
ortogonal (tabla 8) se organizaron en bloques de cuatro versiones diferentes. Las cuatro

versiones de tarjetas se presentan en la figura 18 del formato de encuesta EE-Tarjeta.
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Tabla 11

Cddigos binario para situaciones de valoracion en EE-tarjeta .

Atributos Flora Fauna Recreacion Costo
Conjunto
do cloociay | Altemativas | 1D | AAPZ | AAPV | AAZ | AAOZ | AAR | AARPN | Costo
(preguntas)
! a 1T 1 0 0 1 1 0 7
! b 2| 1 0 1 0 0 0 8
! c 0 0 0 0 0 0 0
2 a 3| 0 1 0 0 1 0 8
2 b 6| 0 0 1 0 1 0 9
2 c 0 0 0 0 0 0 0
3 a 41 0 1 1 0 0 1 7
3 b 8 | 1 0 0 0 0 1 9
3 c 0 0 0 0 0 0 0
4 a 5| 0 1 0 1 0 0 9
4 b 9| o0 0 0 1 0 1 8
4 c 0 0 0 0 0 0 0

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 18

Descripcion de la tarjeta de eleccion.

11. Teniendo en cuenta lo anterior, se ha generado un conjunto de alternativas por tipologia del proyecto, quisiéramos saber cual
de las siguientes alternativas usted preferiria: alternativa A, alternativa B o la alternativa C. La alternativa ¢ consiste en no hacer
nada y dejar las cosas como estan. Mientras que los demas alternativas (Ay B) contienen diferentes niveles de mejora
Alternativa C Alternativa C
182 Alternativa A Alternativa B ( no hacer 386 Alternativa A | AlternativaB | (no hacer
nada) nada)
Aumento de
Aumento de areas areas con
o o Aumento de
con plantas tipicas |plantas tipicas de ,
de lazonay otras | lazonay otras dreas solo
FLORA Y y No cambia FLORA con plantas No cambia No cambia
plantas que plantas que o
. ) tipicas de la
mejoren elverdor| mejoren el 2ona
y den sombra verdor y den
sombra
Aumento de Aumento de
Aumento de animalesde la animales de la
FAUNA |animales solo dela| zona y de otras | No cambia FAUNA No cambia |zonay deotras| Nocambia
zona zonas (selva y zonas (selvay
costa) costa)
Ampliar areas
Ampliar areas de Ampliar areas P )
) ) de recreacion,
recreacion, playa de recreacion,
d lava d playa de
e aya de
RECREACION _ _ No cambia No cambia RECREACION p. y _ estacionamient| Nocambia
estacionamientoy estacionamiento
0y nuevas
nuevas areas y NUevas areas
areas
recreativas recreativas )
recreativas
Incremento Incremento
_ S/7 S/8 5/0 ) 5/8 5/9 5/0
de tarifas de tarifas

Fuente: Elaboracion propia.

2.4.

Marco legal.

. Mediante resolucién Ministerial N°409-2014-MINAM de fecha 29 de diciembre del

2014 se aprueba la "Guia de la Valoracion Econdémica del Patrimonio Natural”, el

propésito de esta guia es ofrecer directrices sobre el alcance y la aplicacion de la

valoracion econdmica del patrimonio natural, de manera que los responsables de la

toma de decisiones puedan emplear este concepto en relacién con la conservacion y

el uso sostenible de los recursos naturales. La guia destaca tres etapas en el proceso

de valoracion econdmica.

a) Fase 1. Preparacion de la valoracion econémica

b) Fase 2. Valoracién econémica
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c) Fase 3. Posvaloracién econémica

Dentro de la fase 2, valoracion econdmica, para poder apoyar en el desarrollo de la
valoracién ElI MINAM publica el "Manual de Valoracion Econdmica del Patrimonio
Natural”, el presente manual contribuye con el ultimo paso de la fase 2, dado que
brinda detalle de los métodos de valoracion econdémica de bienes y servicios
ecosistémicos, es asi que debido a que nuestro pais es hogar de uno de los
ecosistemas amazonicos mas biodiversos del mundo, donde los arboles superan los
45 metros de altura. Asimismo, los paisajes interandinos son extraordinarios, con
valles y cafiones que se encuentran al lado de la cordillera de los Andes. El ecosistema
costero en el mar peruano no solo es diverso, sino que también posee una riqueza
notable. La preservacion y el uso responsable de nuestro patrimonio natural son
cruciales para la estrategia de desarrollo sostenible del pais. Asimismo, es importante
impulsar la restauracion de los ecosistemas para garantizar la disponibilidad de
servicios ecosistémicos, que son vitales para el bienestar humano. Para alcanzar estos
propositos, la valoracion econémica se convierte en un recurso técnico que ofrece la

informacién necesaria para evaluar nuestras estrategias de gestién ambiental.

La valoracion econdémica de los servicios ecosistémicos se realiza a través de métodos
que permiten medir el bienestar de las personas en términos monetarios. El propdsito
de este ” Manual de Valoracién Econémica del Patrimonio Natural” es presentar las
metodologias mas destacadas en este ambito y complementada con la "Guia de la

Valoracién Econémica del Patrimonio Natural”.
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Capitulo Ill

3. Método De La Investigacion

3.1. Enfoque
La investigacion es de tipo mixto, esto debido a que se recolectara datos socioeconémicos
como: sexo, ingreso econdmico, nivel educativo, etc. para ser procesados en el software
STATAYy a través de una regresion logistica se buscara conocer como un usuario percibe los
servicios ambientales que presta el parque zooldgico La Totorilla y asi obtener la disposicidon
a pagar por los servicios utilizados (Borja, 2012).

3.2. Alcance

El presente trabajo de investigacidon es de tipo mixto y nivel de investigacion

exploratorio, el objetivo es estimar la disposicion a pagar por los servicios ambientales.

3.3. Diseno de la Investigacion
La investigacion es de tipo correlacional esto debido a que se procedera a la recoleccion
de datos socioecondmicas y datos de preferencias en el uso de los servicios ambientales
que presta el zoolégico y asi obtener la disposicidn a pagar por los usuarios y a partir de este
ultimo resultado analizar la valoracién econdmica y ambiental del parque zooldgico La

Totorilla (Borja, 2012).

Se procedera en el siguiente orden:

a) Primero, realizar una pre-encuesta, para poder definir correctamente la encuesta
final.

b) Segundo, hacer el estudio de los atributos y respectivos niveles para realizar el
disefio de la encuesta de preferencias declaradas con el software SPSS Statistics
15.

c) Tercero, Consolidar los resultados de la encuesta en una hoja Excel para ser
procesados en el software STATA 14 y obtener los coeficientes y la correlacion.

d) Cuarto, a partir de los coeficientes significativos y de nuestro interés se

obtendra la disposicién a pagar por los usuarios (DAP).

3.4. Hipotesis

3.4.1. Hipotesis General
La disponibilidad para pagar de los usuarios permite la valoracién econdémica
ambiental del parque Zoolégico La Totorilla de la Universidad Nacional de San

Cristébal de Huamanga-2020.

3.4.2. Hipétesis Especificas
a) Los factores socioecondmicos de los usuarios influyen en la disponibilidad a
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pagar de los usuarios por la mejora, recuperacion y conservacion del servicio
ambientalque ofrece el parque zooldgico la Totorilla de la Universidad Nacional
San Cristébal de Huamanga-2020.

b) EIl valor monetario que estarian dispuestos a pagar los usuarios influye en las
mejoras en el servicio que brinda el Parque Zooldgico la Totorilla de la
Universidad Nacional san Cristobal de Huamanga-2020,

c) El disefio de preferencias declaradas influye en la disponibilidad a pagar de los
usuarios del Parque Zooldgico la Totorilla de la Universidad Nacional San
Cristobal de Huamanga-2020.

3.5. Operacionalizacion de Variables.

De acuerdo con la hipotiposis general de la investigacion, tenemos en la tabla

12 la matriz de operacionalizacién de variable.

3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.6.1. Técnicas.
La técnica para utilizar seran recoleccion de datos, andlisis e interpretacion de

resultados. Para ello, se aplicaran técnicas de campo y de gabinete.

Técnicas de campo, empleando la observacion directa y realizando una encuesta y

entrevista a los usuarios del parque zooldgico La totorilla.

3.6.2. Instrumento.

El instrumento para poder registrar datos a utilizar sera un cuestionario y la tarjeta de

eleccion.
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Tabla 12

Operacionalizacion de variables.

Variable

Independiente

Definiciéon conceptual

Indicadores

Escala de
medicion

Disposicién a pagar

(DAP)

El valor asignado por los
individuos a un bien o
servicio ecosistémico se
establece a partir de sus
respuestas a preguntas
relacionadas con la
cantidad maxima que
estarian dispuestos a
pagar (DAP) para obtener
un bien o servicio que los
ecosistemas

proporcionan.

Mejora de Flora

Deficiente
Bueno
Excelente

Mejora de Fauna

Deficiente
Bueno
Excelente

Ampliar areas de
recreacion

Deficiente
Bueno
Excelente

Tarifa hipotética

S/7.00
S/8.00
S/9.00

Nivel educativo

Sin estudio
Estudios primarios
Estudios
secundarios
Superior no
universitario
Superior
universitario

Menor a 1150
De 1150 a 1500

sin tener en cuenta si
estos estan valorados

en un mercado o no.

Ingreso De 15002 2000
econdémico 2000 a 4000
Mayor a 4000
No precisa
Variable dependiente Definiciéon conceptual Indicadores Esca_la_ f’e
medicion
Esta herramienta se
utiliza para determinar,
es términos financieros,
| valor de los bi Costo por hacer
Valoracién econdmica  ©' Valor de los bienesy uso de los soles
ambiental servicios ecosistémicos, servicios
ambientales

Fuente: Elaboracion propia
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3.7. Seleccion del tamano de muestra

Segun la informacién obtenida del zooldgico La Totorilla para el ano 2022, los registros
indican que hubo un total de 96,264 adultos, 25,195 puberes y 41,576 nifos (anexo 7). Para
este estudio, se decidid realizar entrevistas Unicamente a los adultos, en linea con las

restricciones de la investigacion.

La féormula para utilizar para determinar el tamafio de la muestra es el sugerido por (Tudela

Mamani & Leos Rodriguez, 2017) con las siguientes consideraciones estadisticas:

_ NZ?pq
"~ NE2+Z2pq

Donde:

Z: es el nivel de confianzay Z = 1.96 representa un nivel de confianza del 95%.
N: tamano de la poblacién (96264 usuarios adultos para el afio 2022).
E:Margen de error permitido, se utiliza un margen de error permitido de 5%.

p: Porcentaje de la gente que estaria dispuesto a pagar por mejoras, igual a 0.5.
q: El 0.5 de la poblacién no esta dispuesto a pagar por las mejoras.

Al reemplazar los valores en la ecuacion 3.1, se calcula un tamafno de muestra de 383

adultos mayores de 18 afios para encuestar en el zooldgico” La Totorilla”.



Capitulo IV

4. Resultados y discusion.

41.

Resultados

4.1.1. Analisis econométrico de eleccion.

El modelo logit multinomial es un modelo de naturaleza probabilistica que busca
determinar la relacion entre la probabilidad de elegir cada opcidn y los atributos de estas
opciones, junto con las caracteristicas de los participantes. Este modelo se considera

el mas comun en la aplicacién de experimentos de eleccion en econometria.

La eleccion del usuario, en funcion de las alternativas para mejorar los servicios del
zoolégico” La Totorilla”, constituye la variable dependiente en las regresiones
multinomiales. Las variables explicativas estan asociadas a los diversos niveles de
mejora y se codifican de acuerdo con el método de codificacién seleccionado. En esta
investigacion, se utiliza el método de cddigo binario para codificar los diferentes

escenarios de valoracion (Del Saz, 1996).

La implementacién de las mejoras en este caso se realiza mediante el método de codigo
binario. Tomando como referencia la figura 19, que ilustra una eleccion hipotética de las

tarjetas de un usuario, el proceso es el siguiente:

* En la opcién 1 (1&2), el usuario decide por la alternativa A, que trae estas mejoras:
aumento de areas con plantas tipicas de la zona y otras plantas que mejoren el verdor
y den sombra, decide aumento de animales solo de la zona, ampliar areas de
recreacion, playa de accionamiento y nuevas areas de recreacion, por estas mejoras

el usuario estaria dispuesto a pagar una tarifa de S/7.00.

Enrelacién con la tarjeta de eleccion 2 (3&6), el usuario mencionado opta por la opcion
C (no hacer nada) es decir, decide no realizar ningin cambio en la situacién actual,

por tanto, tampoco estaria dispuesto a pagar alguna tarifa adicional.

* En relacion con la tarjeta de eleccion 3 (4&8), el usuario elige la opcion A, con el cual
estaria de acuerdo con aumento de areas solo con plantas tipicas de la zona,
aumento de animales de la zona y de otras zonas (selva y costa) y solo ampliar las

areas de recreacion y etaria dispuesto a un aumento de tarifa de S/7.00.

* En relacién con la tarjeta de eleccion 4 (5&9), este usuario decide por la opcién no

hacer nada.
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Figura 19
Tarjeta de eleccién marcadas por un encuestado.

Lanrae e ey e e 1 AR 8 4§ ] W S St £ £ AR PR M 4 3] ] R AT 4 A e £ 418 e e 14yt e
Alternativa C Alternativa C
1&2 Alternativa A Alternativa B [ no hacer 386 Alternativa A | Alternativa B | ( no hacer
nada) nada)
Aumento de
Aumento de areas areas con
L L Aumento de
con plantas tipicas |plantas tipicas de 4reas solo
de lazonayotras | lazonay otras
FLORA Y y No cambia FLORA con plantas No cambia No cambia
plantas que plantas que -
A ) tipicas de la
mejoren el verdor| mejoren el
zona
y den sombra verdor y den
sombra
Aumento de Aumento de
Aumento de animales de la animales de la
FAUNA  |animales sclo dela| zonay de otras | No cambia FAUNA Nocambia |zonayde otras| Nocambia
zona zonas (selvay zonas (selva y
costa) costa)
Ampliar areas de Ampliar areas Ampliar argas
. . de recreacion,
recreacion, playa de recreacion,
de laya de playa de
RECREACION . ) No cambia Mo cambia RECREACION p_ Y ) estacionamient| No cambia
estacionamiento y estacionamiento
0 y Nuevas
nuevas areas y Nuevas areas areas
recreativas recreativas -
recreativas
Incremento Incremento
5 s/8 5/0 S/8 S/9 5/0
de tarifas /7 / / de tarifas / / /
Por favor elija la alternativa que usted mas prefiere: Por favor elija la alternativa que usted mas prefiere:
Alternativa AM AlaternativaB( | AlternativaC | | Alternativa A ) AlaternativaB| | AhlernativaC |
Alternativa C Alternativa C
488 Alternativa A AlternativaB | (no hacer 589 Alternativa A | AlternativaB | ( no hacer
nada) nada)
Aumento de
. areas con
Aumento de dreas L Aumento de
plantas tipicas de .
solo la zona v otras dreas solo
FLORA con plantas tipicas Y No cambia FLORA con plantas No cambia No cambia
plantas que -
dela ) tipicas de la
mejoren el
zona zona
verdor y den
sombra
Aumento de
animales de la Aumento de Aumento de
FAUNA zona y de otras No cambia Mo cambia FAUNA  |animales solo de| animalessolo | Mo cambia
zonas (selva y la zona dela zona
costa)
Ampliar areas de | Ampliar las Ampliar areas
RECREACION P . . Mo cambia RECREACION No cambia P ) No cambia
recreacion areas de de recreacion
Incremento Incremento
5 5/9 s/0 s/9 S/8 5/0
de tarifas /7 / / de tarifas / / /
Por favor elja la alternativa que usted mas prefiere: Per favor elija la alternativa que usted mas prefigre:
Alternativa A | Alaternativa B |} AlernativaC | ) Alternativa A ) AlaternativaB| | AlemnativaC M

7/ \

Fuente: Elaboracion propia.
Siguiendo lo explicado anteriormente las todas las encuestas de eleccion realizados a los

usuarios del parque zoolégico “La Totorilla” fueron consolidada en una hoja Excel comose

muestra a continuacion en la tabla 13.
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Con estos datos consolidado pasamos a procesar el modelo econométrico Logit multinomial

en el programa STATA-14.

Tabla 13

Modelo para consolidad las alternativas y codificar atributos usando cédigo binario.

ID GROUP ALT ELECCION AAPZ AAPV AAZ AAOZ AAR AARPN COSTO
1 1 A 1 1 0 0 1 1 0 7
1 1 B 0 1 0 1 0 0 0 8
estado
1 1 0 0 0 0 0 0 0 0
quo
1 2 A 0 0 1 0 0 1 0 7
1 B 0 0 0 1 0 1 0 8
estado
1 2 1 0 0 0 0 0 0 0
quo
1 3 A 1 0 1 1 0 0 1 7
1 3 B 0 1 0 0 0 0 1 9
estado
1 3 0 0 0 0 0 0 0 0
quo
1 A 0 0 1 0 1 0 0
1 4 B 0 0 0 0 1 0 1 8
estado
1 4 1 0 0 0 0 0 0 0
quo
Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 14
Conjunto de datos destinado al experimento de eleccion.
ID | GRUP | ALT | ELEC | AAPZ | AAPV | AAZ | AAOZ | AAR | AARPN | COSTO | EDUC | INGR
1 1 1 1 1 0 0 1 1 0 7 3 1250
1 1 2 0 1 0 1 0 0 0 8 3 1250
1 1 3 0 0 0 0 0 0 0 0 3 1250
1 2 1 0 0 1 0 0 1 0 8 3 1250
1 2 2 0 0 0 1 0 1 0 9 3 1250
1 2 3 1 0 0 0 0 0 0 0 3 1250
1 3 1 1 0 1 1 0 0 1 7 3 1250
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3 2 0 1 0 0 0 0 1 9 3 1250
3 3 0 0 0 0 0 0 0 0 3 1250
4 1 0 0 1 0 1 0 0 9 3 1250
4 2 0 0 0 0 1 0 1 8 3 1250
Fuente: Elaboracién propia.
Figura 20
Importando datos al STATA-14
Archivo Edicion Datos Graficos Estadisticas Usuario Ventana Ayuda
Gad® o u F-H333000
Ventana de revisidn TaxX & Vanables
&, Filtrar comandos aqu - 4, Filtra
/ / i o /
#  Comando rc sy e — Nomb
= _/ I/ 14.0 Coby! T importacién Excel
No hay elementos para mostrar statistics/Data Rnalysis stat
MP - Parallel Editi ::9'05 ERMRE
i i sgull €:\Ustrs\waly0\Desitop|\DATOS ENCUESTA OK.sisx Exloar...
979-1 Hoja de cilculo: Rango de celdas:
9791 Table 1 ALNIES ’ ALN385
Single-user 8-core Stata perpetual license {8 vporta primers fla coma nombre: de variabes Caso para la
Serial number: 10699393 = P G
Licensed ta: EDWIN | Impartar todos los datos como cadéna de caractes ki
ot Vista previa: (mostrando filas 2-51 de 385)
Notes: I GROUP ALT ELECCION AAPZ AAPY AAZ AADZ AAR AAE
1. Unicode is supported; see help w | 2| 1 L 1% 0 A |
2. More than 2 billion observations| | 3| 1 2 01 0 1 0 0 ¢
3. Maximum number of variables is si | 4 1 1 3 0 0 0 0 0 0 0
sf 12 0 0 1 0 0 1 0 Propieda
T

Comando

Fuente: Elaboracién propia.

B Variabl

oK Cancelar

Y B Datos
B Mombr

Luego de importar los datos, el primer paso es realizar un resumen descriptivo de las

tenemos 383 datos de las tarjetas de eleccion.

variables nuestros datos utilizando el comando sum. En donde se puede observar que
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Figura 21

Reporte de estadistica descriptiva.

. sum
Variable Obs Mean Std. Dev. Min Max
ID 383 16.45953 9.22311 1 32
GROUP 383 64.3342 36.90277 1 128
ALT 383 1.997389 .B170266 1 3
ELECCION 383 .3315927 .4714013 0 1
LRLPZ 383 .2506527 .4339558 0 1
LRLFV 383 .25086527 .4339558 0 1
LLT 383 .2506527 .4339558 0 1
AROZ 383 .25086527 .4339558 0 1
LLR 383 .2506527 .4339558 0 1
LLE 383 .2506527 .4339558 0 1
COSTO 383 5.430809 3.883081 0 9
EDUC 383 3.749347 1.326272 1 6
INGR 383 1657.441 998.1217 700 4750

N 0

Fuente: Elaboracion propia.
para poder procesar en el software STATA-14 el Logit multinomial se debe ingresar el
comando mlogit y luego seleccionar primero la variable dependiente que para el caso de
estudio es seleccion y seguido de las variables independientes, quedando de la manera
siguiente: mlogit ELECCION AAPZ AAPV AAZ AAOZ AAR AAE COSTO INGR

De resultado obtenido utilizando el modelo logit multinomial figura 21 se puede llegar a la

siguiente conclusion:

* Las variables AAPZ tiene una significancia de 0.018, el cual es menor a 0.5, por tanto,
dicha variable es significativa para nuestra investigacion. Asi mismo como las
variables AAPV, AAZ, AAOZ,AAR, AAE y COSTO resultan ser significantes para la
investigacion.

* Por otro lado, las variables EDUC (nivel educativo) y INGR (ingreso monetario
mensual) no son significantes para el estudio, debido a que su p-valor 0.968 y 0.916
son mayores que 0.05.

* Por tanto, los coeficientes de las variables EDUC y INGR no son buenos estimadores.

» Como era de esperar, el coeficiente de la variable costo (COSTO), que muestra el
aumento en la tarifa de los servicios del parque zoolégico” La Totorilla”, es negativo.
Esto ocurre porque, al aumentar la tarifa, se reduce el ingreso disponible para analizar

los niveles de caracteristicas que presentan las distintas opciones, lo que significa
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que la utilidad indirecta sera inferior.

Figura 22

Reporte de estimacion modelo logit multinomial.

. mleogit ELECCION AAFPZ AAPV AAZ

AROZ AAR AAE COSTO EDUC INGR

Iteration 0: log likelihood = -243.32022
Iteration 1: log likelihood = -209.672
Iteration 2: log likelihood = -208.28609
Iteration 3: log likelihood = -208.26035
Iteration 4: log likelihood = -208.26031
Iteration 5: log likelihood = -208.26031
Multinomial logistic regression Number of obs = 383
LR chi2(9) = 70.12
Prob > chiZ2 = 0.0000
Log likelihood = -208.26031 Pseudo R2 = 0.1441
ELECCION Coef. 5td. Err. z P>|z| [95% Conf. Intervall
0 (base outcome)
1
LLPZ .9362622 .3958195 2.37 0.018 .1604702 1.712054
RRPV 1.14525 .3840631 2.98 0.003 .3924997 1.897999
LLT 1.296589 .4056462 3.20 0.001 .5015371 2.091641
RLOZ 1.548787 .4071088 3.80 0.000 .7508684 2.346706
LLR 2.56806 .4970865 5.17 0.000 1.593789 3.542332
ARLE 2.466735 .4952329 4.98 0.000 1.496096 3.437374
COSTO -.5367787 .0750068 -7.1l6 0.000 -.6B837894 -.38B9768
EDUC .0041105 .1034577 0.04 0.968 -.1986629 .2068838
INGR -.0000145 .0001379 -0.10 0.916 -.0002847 .0002558
_cons -.4441626 .3851253 -1.15 0.249 -1.198994 .3106692
—more—

Fuente: Elaboracién propia.

4.2. Discusion

Mediante experimentos de eleccién, se puede evaluar el impacto que tienen las variaciones en

los niveles de los atributos sobre el bienestar. La disposicion a pagar (DAP) se define como el

costo implicito de un atributo no monetario de un producto, interpretandose como la suma que

un individuo esta dispuesto a pagar por una unidad adicional de dicho atributo, manteniendo

constantes los demas atributos. La DAP se calcula utilizando la siguiente formula.

pap ==t
Y

4.1)
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En este contexto, 8 denota el coeficiente asociado al atributo, mientras que y hace referencia

al coeficiente del atributo monetario (COSTO) en el experimento de eleccion. Los resultados

derivados de las estimaciones econométricas del modelo logit multinomial indican que la
funcién indirecta de utilidad estimada exhibe la siguiente estructura en su componente

aleatorio.

Vij=0.9364AP Z + 1.145AAP V + 1.296AAZ + 1.548AA0Z +
2.568AAR + 2.466AAE —0.536C0STO  (4.2)

La tabla 15 ilustra la disponibilidad que los usuarios estan dispuestos a pagar en funcién a

los cambios presentados en los atributos a través de los niveles.

Tabla 15

Disponibilidad a pagar (DAP) por cambio en cada atributo.

SERVICIO DEL PARQUE (soles/mes/usuario) %

ZOOLOGICO LA TOTORILLA | DAP por niveles de mejora | o
Bueno Excelente

Flora 1.75 2.14 3.89 21

Fauna 2.42 2.89 5.31 29

Recreacion 4.60 4.79 9.39 50

Total 8.77 8.82 18.59 100

Fuente: Elaboracion propia.
La DAP se determina en funcion del servicio que ofrece el zooldgico “La Totorilla”,
representando la cantidad que el entrevistado estaria dispuesto a pagar por un

aumento en la calidad de los atributos.

Los valores marginales positivos indican que el usuario se beneficiaria de incrementos en
esos niveles. De acuerdo con la informacién de la tabla 15, se puede observar que al
incluir la DAP en los niveles de mejora del zooldgico “La Totorilla®, los atributos de
“recreacion” y “fauna” son mas valorados que el atributo “flora”, lo cual coincide con el
analisis descriptivo, donde los atributos con las calificaciones mas altas son precisamente
los mencionados. La DAP total para las mejoras en los tres atributos es de S/8.82, y de
S/8.77 para una calificacién de bueno, lo que sugiere que los usuarios estarian dispuestos
a pagar una tarifa de S/ 9.00 si se llevan a cabo las mejoras propuestas en esta

investigacion.
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Por otra parte, de la tabla 15 se puede concluir que los usuarios que hacen uso de los
servicios que brinda el parque zooldgico” La Totorilla” esta en el siguiente rango de
preferencia: por motivos de recreacién, seguido del uso de la fauna que en ella se

encuentra y como ultimo la flora.

4.3. Contrastacion de hipoétesis.

Segun (Tudela Mamani & Leos Rodriguez, 2017) la prueba de Wald desempena un papel
fundamental en el ambito de la econométrica y la estadistica, especialmente en el marco
del analisis logistico. Esta evaluacion estadistica es fundamental para medir la importancia
de los coeficientes individuales en un modelo de regresion. En esencia, la prueba de Wald
evalua la hipétesis nula de que un parametro es igual a un valor especifico en el contexto
de la poblacion, generalmente cero. La prueba se basa en el principio de que, si el
coeficiente estimado difiere significativamente del valor hipotético bajo la hipétesis nula,
entonces tenemos evidencia suficiente para rechazar la hipotesis nula a favor de la

alternativa.

4.3.1. Contrastacion de hipétesis especifica 1:

La hipdtesis especifica (1): Los factores socioeconémicos influyen en la disponibilidad a
pagar de los usuarios por la mejora, recuperacion y conservacion del servicio ambiental que
ofrece el parque zoolégico la Totorilla de la Universidad Nacional san Cristobal de
Huamanga-2020.

H,: Los factores socioecondmicos no influyen en la disponibilidad a pagar de los usuarios
por la mejora, recuperacion y conservacion del servicio ambiental que ofrece el parque
zooldgico la Totorilla de la Universidad Nacional San Cristobal de Huamanga-2020.

H;: Los factores socioecondmicos influyen en la disponibilidad a pagar de los usuarios por la
mejora, recuperacion y conservacion del servicio ambiental que ofrece el parque zooldgico

la Totorilla de la Universidad Nacional san Cristobal de Huamanga-2020.
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Figura 23
Reporte de la prueba Wald usando el software STATA-14.

Multinomial logistic regression Number of obs = 383
LR chiZ2 (9) = 70.12
Prob > chi2 = 0.0000
Log likelihood = -208.26031 Pseudo R2 = 0.1441
ELECCION Coef. Std. Err. z P>|z| [95% Conf. Intervall]
0 (base outcome)
1
RLPZ .9362622 .3958195 2.37 0.018 .1604702 1.712054
BRPV 1.14525 .3840631 2.98 0.003 .39249%7 1.897999%
BR7 1.296589 .4056462 3.20 0.001 .5015371 2.091641
AROZ 1.548787 .4071088 3.80 0.000 .7508684 2.346706
BER 2.56806 .4970865 5.17 0.000 1.593789 3.542332
RRF 2.466735 .4952329 4.98 0.000 1.496096 3.437374
COSTO -.5367787 .07500868 -7.16 0.000 -.68378%94 -.389768
EDUC .0041105 .1034577 0.04 0.968 -.1986629 .2068838
INGR -.0000145 .0001379 -0.10 0.916 -.0002847 .0002558
_cons -.4441626 .3851253 -1.15 0.249 -1.19899%4 .3106692

Fuente: Elaboracién propia.

Como podemos observar en la figura 23 la significancia del valor de nivel de educacion

es 0.968 y el de ingreso econdmico es de 0.916, estos resultan ser mayores a 0.05, por

tanto, estas dos variables no son significantes en nuestra investigacion y sus respectivos

coeficientes 0.0041 y -0.0000145 no se utilizan para hacer la estimacion de la disposicién

de pagar por mejoras en el servicio del parque zoolégico la Totorilla. Por tanto, se rechaza

la hipétesis alternativa H, y se acepta la hipétesis H;.

4.3.2. Contrastacion de hipétesis especifica 2:

La hipdtesis especifica (2): El valor monetario que estarian dispuestos a pagar los

usuarios influye en las mejoras en el servicio que brinda el Parque Zooldgico la Totorilla

de la Universidad Nacional San Cristébal de Huamanga-2020.

H,: El valor monetario que estarian dispuestos a pagar los usuarios no influye en las

mejoras en el servicio que brinda el Parque Zooldgico la Totorilla de la Universidad

Nacional san Cristébal de Huamanga-2020.
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H,: El valor monetario que estarian dispuestos a pagar los usuarios influye en las
mejoras en el servicio que brinda el Parque Zooldgico la Totorilla de la Universidad

Nacional san Cristébal de Huamanga-2020.

A través de los experimentos de eleccién que conforma una encuesta de preferencias
declaradas, es posible estimar como los cambios en los niveles de los atributos afectan
el bienestar. La disposicion a pagar (DAP) se refiere al precio implicito de un atributo
no monetario de un bien, y se interpreta como la cantidad que una persona esta
dispuesta a abonar por un incremento unitario en ese atributo, mientras se mantienen

los otros atributos sin cambios. La DAP se determina mediante la siguiente ecuacion:
_ B
DAP = > (4.3)

En este contexto, p representa el coeficiente correspondiente al atributo de interés,
mientras que y se refiere al coeficiente del atributo monetario (COSTO) en el
experimento de eleccion. Los resultados obtenidos a partir de las estimaciones
econométricas del modelo logit multinomial sugieren que la funcién indirecta de utilidad
estimada presenta la siguiente estructura en su componente aleatorio.
Vi =0.936AAP Z + 1.145AAP V + 1.296AAZ + 1.548AA0Z +
2.568AAR + 2.466AAE —0.536COST O (4.4)

La tabla 16 ilustra la disponibilidad a pagar segun los distintos atributos estudiado, utilizando

el método de experimento de eleccidn.

Tabla 16

disponibilidad a pagar (DAP) por los usuarios de parque zooldgico La Totorilla.

SERVICIO DEL PARQUE (solesimes/usuario) %

ZOOLOGICO LA TOTORILLA | DAP por niveles de mejora | o
Bueno Excelente

Flora 1.75 2.14 3.89 21

Fauna 2.42 2.89 5.31 29

Recreacion 4.60 4.79 9.39 50

Total 8.77 8.82 18.59 100

Fuente: Elaboracion propia.
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Finalmente, la DAP por hacer uso de los servicios ambientales del parque zooldgico La
Totorilla y considerar los cambios en las mejoras en los tres atributos es de S/ 8.82 soles y
de S/8.77 para una calificacién de bueno, lo que sugiere que los usuarios estarian
dispuestos a pagar una tarifa aproximada de S/ 9.00 si se llevan a cabo las mejoras

propuestas en esta investigacion.

Por tanto, segun la disposicion a pagar (DAP) obtenido en la investigacion es superior a la
tarifa actual que es de S/6.00 soles para adultos, es asi como se rechaza la hipétesis nula

H, y se acepta la hipétesis alterna H;.

4.3.3. Contrastacion de hipétesis especifica 3:

La hipotesis especifica (3): El disefio de preferencias declaradas influye en la
disponibilidad a pagar de los usuarios del Parque Zoolégico la Totorilla de la Universidad
Nacional San Cristobal de Huamanga-2020.

H,: El disefio de preferencias declaradas no influye en la disponibilidad a pagar de los
usuarios del Parque Zooldgico la Totorilla de la Universidad Nacional San Cristébal de

Huamanga-2020.

H,: El disefio de una encuesta de preferencias declaradas influye en la disponibilidad a
pagar de los usuarios del Parque Zoolodgico la Totorilla de la Universidad Nacional San

Cristébal de Huamanga-2020.

De acuerdo con lo desarrollado en la investigacion el disefio de una encuesta de
preferencias declaradas del tipo experimento de eleccién nos permitidé estimar la
disponibilidad a pagar de los usuarios del parque zoolégico la Totorilla, es asi que se

rechaza la hipotiposis nula H, y se acepta la hipotesis alterna H; .

4.4. Aplicacion del valor econémico en la toma de decisiones.

4.41. Analisis de la demanda.
Para el diagndstico, se examinaran los siguientes datos: usuarios que utilizan los
servicios ambientales del parque zoolégico La Totorilla, incluyendo adultos,
adolescentes y nifios, durante el periodo de 2022 y 2023. Es importante destacar que
los datos de los afios 2020 y 2021 se vieron impactados por la pandemia, por tanto,

no se usaran para el analisis.
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Tabla 17

Usuarios del parque zoologico La totorilla de los afios 2022 y 2023.

Mes 2022 2023
Total Adultos | Puberes Nifios | Total Adultos | Puberes Nifios
Enero 18,106 11,112 3122 3872 16694 9172 3044 4478
Febrero 15,758 9,552 2672 3534 14119 7408 2856 3855
Marzo 10,946 7,111 1840 1995 11541 7450 1746 2345
Abril 9,072 5,817 1440 1815 10385 6807 1381 2197
Mayo 11,621 7,368 1732 2521 10552 6880 1362 2310
Junio 9,798 6,228 1408 2162 10297 6356 1351 2590
Julio 14,893 9,037 2282 3574 14947 8922 2246 3779
Agosto 17,082 10,085 2225 4772 17254 9688 2622 4944
Setiembre 16,779 8,504 2005 6270 16174 8420 1806 5948
Octubre 16,554 8,980 2150 5424 14847 8128 1676 5043
Noviembre 12,161 6,494 2274 3393 13531 7161 1641 4729
Diciembre 10,265 5,976 2045 2244 13374 7889 2378 3107
Total 163035.00 96264.00 25195.00 41576.00 163715.00 94281.00 24109.00 45325.00

Fuente: Elaboracion propia, en funcion a base de datos del parque zooldgico la totorilla.

4.4.2. Proyeccion de la demanda.

Para realizar la proyeccién de la demanda se utilizaron datos de los afios 2022 y 2023
utilizando la siguiente ecuacion: P = P,(1 + r. t) esto debido a que los usuarios que hacen
uso de los servicios ambientales del parque zooldgico se comporta de forma lineal, es asi
que en la tabla 17 se puede observar la proyeccion de usuarios para un periodo de 10
anos, es importante resaltar que la poblacién de adultos para el aino 2022 es de 96264 y
la del afio 2023 es de 94281, y al efectuar el calculo del indice de crecimiento poblacional,
se determina que es negativo, por lo que se establece un indice de crecimiento poblacional
deO.

Donde:

P: Poblacion futura de habitantes.

P,: Poblacion inicial de habitantes.

r: Indice de crecimiento poblacional en porcentaje.
t: Periodo en arfios.

La determinacion de los beneficios se ha realizado utilizando como base directa los datos

histéricos de demanda de usuarios correspondientes a 2022 y 2023. Asimismo, se han
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proyectado los datos de demanda de los servicios ambientales del parque zooldgico La
Totorilla para el afo 2033, tomando en cuenta una DAP de S/9.00 para adultos segun lo
estimado en la investigacién, S/4.00 para puberes y S/2.00 para nifios (tarifas normales al

afno 2024), los resultados se muestran en la tabla 19.

Tabla 18

Proyeccion de la demanda.

. Anos
Demanda efectiva
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Periodo 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033
Adultos 94281.00 94281.00  94281.00  94281.00  94281.00  94281.00  94281.00  94281.00  94281.00  94281.00 94281.00
Puberes 24109.00 24109.00  24109.00  24109.00  24109.00  24109.00  24109.00  24109.00  24109.00  24109.00 24109.00
Nifios 45325.00 49412.00  53499.00  57586.00  61673.00 65760.00  69847.00  73934.00  78021.00  82109.00 86196.00
‘ total ‘ 163715.00 ‘ 167802.00 ‘ 171889.00 | 175976.00 | 180063.00 | 184150.00 | 188237.00 | 192324.00 | 196411.00 | 200499.00 | 204586.00

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 19
Beneficio a precios privados considerando la disponibilidad a pagar por los usuarios

del parque zooldgico La Totorilla.

Rubros Afios
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Periodo 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033

N° de usuarios

Adultos 0 94281.00 94281.00 94281.00 94281.00 94281.00 94281.00 94281.00 94281.00 94281.00
Puberes 0 24109.00 24109.00 24109.00 24109.00 24109.00 24109.00 24109.00 24109.00 24109.00
Nifios 0 53499.00 57586.00 61673.00 65760.00 69847.00 73934.00 78021.00 82109.00 86196.00
| Ingresos (S/)I | 1051963.00 I 1060137.00 | 1068311.00 [ 1076485.00 | 1084659.00 | 1092833.00 | 1101007.00 | 1109183.00 | 1117357.00

Fuente: Elaboracion propia.

4.4.3. Costo de inversion.
Para calcular los costos de inversidon, se han recopilado datos suministrados por el
administrador del parque zoolégico La Totorilla. Estos datos, que pertenecen al mes de
agosto de 2019, se utilizaron como referencia para obtener cifras anuales,
complementandose con informacién del plan operativo anual (POA) del 2024. En el
analisis se incluiran los costos operativos, los costos de mantenimiento y los costos de

mejoras en los servicios ambientales estipulados en el POA-2024.

4.4.4. Indicadores de rentabilidad.
Para el analisis en primer lugar se obtuvo el flujo neto de ingresos y costos, y también
se estimaron los respectivos indicadores de rentabilidad como el valor actual neto
(VAN) y la tasa de retorno (TIR), considerando una tasa de descuento de 10%, esto

demuestra en la tabla 21 y obteniendo como resultado:
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V AN =5/2,310,938.70 y T IR = 116%

El valor actual neto (VAN) de los servicios ambientales utilizados se traduce en una
rentabilidad de S/ 2,310,938.70. Esto significa que los servicios relacionados con la
conservacion de la flora y fauna, asi como la recreacion, aportan beneficios economicos
positivos. Asimismo, la rentabilidad promedio anual, calculada mediante la tasa interna de
retorno (TIR) de estos servicios, es del 116%, lo que es considerablemente superior a la
tasa de descuento del 10%. Esto claramente indica que los beneficios econdmicos por la

conservacion de la flora y fauna, junto con la recreacion, son relevantes para los usuarios.

Tabla 20
Proyeccion de costos de operacion, mantenimiento y mejoras en los servicios
ambientales.
1 2 3 4 5 6 7 8 9
2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033
Costos de operacién 3571224 3571224 3571224 3571224 3571224 3571224 3571224 3571224 3571224

Costo en el area de

135487.2  135487.2 1354872  135487.2  135487.2  135487.2 1354872  135487.2 135487.2
nutricion y alimentacion

Costo por pago de servicios 559.2 559.2 559.2 559.2 559.2 559.2 559.2 559.2 559.2
Costo de administracion 10944 10944 10944 10944 10944 10944 10944 10944 10944
Costo topico veterinario 3492 3492 3492 3492 3492 3492 3492 3492 3492
Costo pago de personal 206640 206640 206640 206640 206640 206640 206640 206640 206640
Costo por mantenimiento 59772 59772 59772 59772 59772 59772 59772 59772 59772
Costos de mejoras-2024 73300 73300 73300 73300 73300 73300 73300 73300 73300
‘ Total (S/) ‘ 490194.40 ‘ 490194.40 | 490194.40  490194.40 | 490194.40 | 490194.40 | 490194.40 | 490194.40 | 490194.40

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 21

Resumen de beneficios a precios privados, considerando la disponibilidad a pagar

por los usuarios.

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Periodo 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033
Ingresos(S/) 0 1051963.00 1060137.00 1068311.00 1076485.00 1084659.00 1092833.00 1101007.00 1109183.00 1117357.00
Egresos (5/) 0 49019440 490194.40  490194.40  490194.40  490194.40  490194.40  490194.40 49019440  490194.40

Flujo neto(S/)

-490194.40 ‘ 561768.60 ‘ 569942.60  578116.60 ‘ 586290.60 ‘ 594464.60 ‘ 602638.60 ‘ 610812.60  618988.60 ‘ 627162.60 ‘

Fuente: Elaboracion propia.
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Capitulo V
5. Conclusiones y recomendaciones

5.1. Conclusiones

Tras concluir la investigacion, se ha logrado alcanzar el objetivo general planteado:
caracterizar las variables socioecondmicas que influyen en la disposicion a pagar de los
usuarios por la mejora, recuperacion y conservacion del servicio ambiental proporcionado
por el parque zooldgico La Totorilla de la Universidad Nacional San Cristébal de Huamanga
en 2020. Utilizando métodos econométricos y encuestas de preferencias declaradas, se
observa en la informacion de la tabla 15 que, al considerar la disposicion a pagar (DAP) en
relacion con los niveles de mejora del parque, los atributos de “recreacion” y “fauna” superan
al atributo “flora”. Esto se alinea con el analisis descriptivo, donde los atributos con las
calificaciones mas altas corresponden a los mencionados. La DAP total para las mejoras
en los tres atributos es de S/8.82 y de S/8.77 para una calificacion de” bueno”. Por lo tanto,
los usuarios estarian dispuestos a aceptar una tarifa de S/9.00 soles si se implementan las

mejoras propuestas en esta investigacion.

a) Después de procesar los datos recopilados mediante la encuesta socioeconémica vy
el experimento de eleccién sobre preferencias, se determind que las variables
socioeconémicas analizadas, tales como el nivel académico y los ingresos, no
influyeron de manera significativa en la estimacion de la disposicion a pagar por las
mejoras, recuperacion y conservacion del servicio ambiental que ofrece el parque

zooldgico La Totorilla.

b) Se logro estimar la disponibilidad a pagar (DAP) por parte de los usuarios por hacer
uso de los servicios ambientales del parque zooldgico la Totorilla, el valor DAP esde
S/ 8.82, para el caso de tarifa de ingreso de persona adulta se puede asumir un costo
de S/9.00 y en base a esta tarifa estimada para adultos se recomienda una tarifa

para puberes rapaces de S/7.00 y nifos de S/5.00.

c) Se elabord una encuesta de preferencias declaradas que abarca cuatro atributos: flora,
fauna, recreacion y variacion en tarifas. Cada uno de estos atributos se clasifico en tres
niveles, los cuales estan especificados en la tabla 7 de este trabajo de investigacion.

d) Los usuarios valoran positivamente los servicios ambientales del parque zoolégico la
Totorilla, esto queda reflejado en su disponibilidad a pagar por las mejoras que se
proponen en esta investigacién, por tanto, hay una creciente demanda de la poblacién
por proteger, conservar y hacer uso de los ecosistemas en nuestro departamento.

e) Con respecto a la parte ambiental y bienestar del usuario es necesario implementar
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5.2.

1.

5.3.

espacios de descanso en el recorrido y ademas que provean proteccion de la radiacién
solar, instalar bebederos de agua suficientes para los usuarios e implementar espacios

de rampa para el acceso de personas discapacitadas.

Recomendaciones

Se recomienda a los investigadores al realizar la encuesta de preferencias declaradas,
segun el experimento de eleccidn, es prioritario realizar una pequefa explicaciéon a los
entrevistados con el fin de evitar como resultados datos sesgados.
Se recomienda a los investigadores realizar capacitacién al personal de apoyo para que
puedan formular una correcta entrevista mediante la encuesta.
Se recomienda al Rector de la UNSCH que el parque zooldgico la Totorilla deberia de
funcionar como centro de produccion de la Universidad Nacional de San Cristobal de
Huamanga.

Trabajos futuros
Se recomienda a entidades gubernamentales como: Servicio de agua Potable y
alcantarillado de Ayacucho (SEDA AYACUCHO), Gobierno Regional de Ayacucho,
municipalidades provinciales, distritales y entidades interesados a aplicar este
procedimiento descrito para realizar valoracion de disposicion a pagar en la planta de
tratamiento de aguas residuales de Totorilla, en areas turisticas, lagunas, rios, etc. con

el fin de poder tomar decisiones apropiadas para su mejora.
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Anexo 2. Andlisis de confiabilidad, validez y objetividad.

A) Confiabilidad: De acuerdo con (Hernandez-Sampieri R.& Mendoza C. 2014), la

confiabilidad de un instrumento de medicion se relaciona con la capacidad de este,

para ofrecer resultados que sean consistentes y coherentes. Para medir la

confiabilidad la valoracidon contingente que se realiza mediante el modelo
econométrico llamado regresion logistica multivariante, para analizar la

confiabilidad de los resultados segun (Tudela Mamani & Leos Rodriguez, 2017)

los coeficientes estimados en la regresion deben cumplir con los siguiente:

e Se anticipa que los signos de los coeficientes de las variables sean los
esperados, donde se espera que los coeficientes estimados sean positivos y
el coeficiente de la variable de costo sea negativo. Esto implica que a medida
que aumenta la tarifa, disminuye el ingreso disponible para evaluar niveles
superiores de atributos en las alternativas, lo que resulta en una menor utilidad
directa.

o Los coeficientes de las variables independientes deben ser significativos a un

nivel de confianza del 5%.

Los resultados obtenidos al procesar los datos resultan ser los siguientes:

Figura 24
Resultado de estimacidon econométrica modelo multinomial
Multinomial logistic regression Number of obs = 383
LR chi2 (9) = 70.12
Prob > chi2 = 0.0000
Log likelihood = -208.26031 Pseudo R2 = 0.1441
ELECCION Coef. Std. Err. z P>|z| [95% Conf. Interval]
0 (base outcome)
1
BAPZ .9362622 .3958195 2.37 0.018 .1604702 1.712054
BRPV 1.14525 .3840631 2.98 0.003 .3924987 1.897999
BRZ 1.296589 .4056462 3.20 0.001 .5015371 2.091641
BROZ 1.548787 .4071088 3.80 0.000 .7508684 2.346706
BLR 2.56806 .4970865 5.17 0.000 1.593789 3.542332
BALE 2.466735 .4952329 4.98 0.000 1.496096 3.437374
COSTO -.5367787 .0750068 =7.16 0.000 -.6837894 -.389768
EDUC .0041105 .1034577 0.04 0.968 -.1986629 .2068838
INGR -.0000145 .0001379 -0.10 0.916 -.0002847 .0002558
_cons -.4441626 .3851253 -1.15 0.249 -1.1589%4 .3106692

Fuente: Elaboracién propia.
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Como podemos observar en la figura 24 la significancia del valor de nivel de educacion
es 0.968 y el de ingreso econémico es de 0.916, estos resultan ser mayores a 5% de
significancia, en efecto, estas dos variables no son significantes en nuestra
investigacion y sus respectivos coeficientes 0.0041 y -0.0000145 no se utilizan para
hacer la estimacion de la disposicion de pagar por mejoras en el servicio del parque
zooldgico la Totorilla, con respecto al coeficiente de la variable costo resulta ser de
signo negativo (-0.5367787) y es lo que se esperaba en la investigacion.
B) Validez.
La validez segun (Hernandez-Sampieri R.& Mendoza C. 2014), se refiere al grado
en que un instrumento mide la variable que se pretende medir y estas derivan de
distintos tipos:
¢ Validez de contenido.
e Validez de criterio.
e Validez de constructo.
o Validez de expertos.
En el marco de la investigacion, se eligio la cuarta opcion, que consiste en llevar a
cabo una validacion por expertos. Esto permite validar el instrumento a través del juicio
de especialistas. Se contd con la participaciéon de tres profesionales que poseen la
experiencia suficiente en el manejo de instrumentos similares a los requeridos en esta
investigacion.
C) Objetividad.
De acuerdo con Hernandez-Sampieri R. y Mendoza C. (2014), la objetividad se refiere
al grado en que un instrumento puede ser influenciado por los sesgos y tendencias
del investigador que lo utiliza para calificar e interpretar. Por lo tanto, en el presente
estudio, para evitar sesgos y mejorar la objetividad, se ha desarrollado un disefio de
tarjeta de eleccion (preferencias declaradas), donde se garantiza que todos los
encuestados reciban las mismas instrucciones y condiciones, asi como la
participacion de personal capacitado antes de la aplicacion del cuestionario, segun se

indica en el anexo (6).
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Figura 25

Juicio de expertos 01.

FICHA DE VALIDACION

INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO

DATOS GENERALES:

Titulo de la Investigacion: VALORACION ECONOMICA-AMBIENTAL SEGUN DISPONIBILIDAD A

PAGAR DE LOS USUARIOS DEL PARQUE ZOOLOGICO LA TOTORILLA DE LA UNIVERSIDAD

NACIONAL SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA-2020.
Nombre de los instrumentos motivo de la Evaluacién: Prueba objetiva- Resolucion logica
ASPECTOS DE LA VALIDACION

Indicadores Criterios | 0

Deficiente Baja Regular Bueno Muy bugno
EINMN[16 | N][6]N Mﬂs&ﬂﬂﬁﬁ?sﬂﬁmﬁ'%

[

3
T 15| 20| 25| 30 | 35| 40| 45 | 50| 55| 60 | 65| 70 | 75| 80 | 85 | 90 | 95 | 100

Esta formulado
1. CLARIDAD o enguag
propio

Esta

expresado en
2. OBJETIVIDAD i

observables

Adecuado al
avance de la

3. ACTUALIDAD e

pedagigica

Exste una
4, ORGANIZACION | orgarizacion
\bgica

Comprende
los  aspecios

5. SUFICIENCIA en canidad y

calidad

6. INTENCIONALIDAD | para valorar

aspectos
7. CONSISTENCIA e

8 COHERENCIA il

0. METODOLOGIA | ™Porde 4

10. PERTINENCIA

PROMEDIO DE VALORACION 80

OPINIGN DE APLICABILIDAD: a) Deficiente b) Baja ¢ ) Regular d)Buena  d) Muy Buena

Nombres y Apellidos ERICK ERNESTO AGUILAR ALTAMIRANO | DNI Fl 774802
Titulo Profesional CIENCIAS FISICO MATEMATICAS

Especialidad ESTADISTICO

Grado Académico DOCTOR

Mencion [EDUCACION

Lugar y Fecha: Ayacucho, abrildel 2024 ... W% s M, -

hrepd 2V
'A/W/Y/ﬁ Mupiare brek €

ter: Fleqiqio?
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Figura 26

Juicio de expertos 02.

FICHA DE VALIDACION
INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO

DATOS GENERALES: ;
Titulo dé Ia Investigacion: VALORACION ECONOMICA-AMBIENTAL SEGUN DISPONIBILIDAD A
PAGAR DE LOS USUARIOS DEL PARQUE ZOOLOGICO LA TOTORILLA DE LA UNIVERSIDAD

NACIONAL SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA-2020.
Nombre de los instrumentos motivo de la Evaluacién: Prueba objetiva- Resolucion légica
ASPECTOS DE LA VALIDACION

Deficiente Baja Regular Bueno Muy bueno
Indicadores Criterios | O | 6 | 11| 16| 21| 26| 31 | 36 | 41 | 46 | 51 | 56 | 61 | 66 | 71 | 76 | &1 | 86 | 91
5| 10| 15 20 | 25| 30 | 35 | 40 | 45 | 50 55 | 60 | 65 | 70 | 75 | 80 | 85| 90 | 95 | 100
Est omuado
1. CLARIDAD con lenguaje N¢
propio
Esig
20BETVDAD | | Soesedoen 5 N
chsenvables |
Adecuado al |
dela |
3. ACTUALIDAD vk \
pedagbgica
Exste  una
4. ORGANIZACION erganizacion X
iogica f
Comprende
los
5. SUFICIENCIA el >( :
calidad |
Adecuado |
6. INTENCIONALIDAD | para vaiorar - X 5,
los indicadores |
Basado en 1
aspectos |
7.CONSISTENCIA | 2ePede | | x| |
cienllﬁms_ ! |
8 COHERENCIA WL - [ x| |
L& estratagia
de d
9. METODOLOGIA m Pefa
Inve:
B Wl y .
Bdetuado
10. PERTINENCIA B X
investigacion .
PROMEDIO DE VALORACION
OPINION DE APLICABILIDAD: a) Deficiente b) Baja ¢ ) Regular @Buena d) Muy Buena
Nombres y Apellidos JUAN ALTFEEDQ HUATIMWkaGURDNI | 9126 7595
Titulo Profesional CIENCIAS Fi81C0 MATEMATICAS
Especialidad MATEMATICD
Grado Académico Do O
Mencion e DuCACION

Lugar y Fecha: Ayacucho, abril del 2024

44 %6 H585  awcHasl|

Fuan ALFREDO HUPR
(&p"ls‘?(: :
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Figura 27

Juicio de expertos 03.

FICHA DE VALIDACION

INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO

DATOS GENERALES:

Titulo de Ia Investigacion: VALORACION ECONOMICA-AMBIENTAL SEGUN DISPONIBILIDAD A
PAGAR DE LOS USUARIOS DEL PARQUE ZOOLOGICO LA TOTORILLA DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA-2020.

Nombre de los instrumentos motivo de la Evaluacion: Prueba objetiva- Resolucién légica
ASPECTOS DE LA VALIDACION

Deficients Baja Regular Bueno Muy bueno

Indicadores Criterios 0|6

11 [ 16 | 21 [ 26 | 31| 36 | 41 | 46 | 51 | 56 | 61 | 66 | 71 §1] 86 | 91

5110

15 | 20 | 25| 30 | 35| 40 | 45 | 50 | 55| 60 | 65| 70| 75 35 | 90 | 95 | 100
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Esta formulade
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6. INTENCIONALIDAD | para valorar

7. CONSISTENCIA sapecios

8. COHERENCIA ™

8, METODOLOGIA oot 8l

X >R >

10. PERTINENCIA ;ﬂmno para ‘i

PROMEDIO DE VALORACION 60

OPINION DE APLICABILIDAD: a) Deficiente b) Baja ¢ ) Regular Buena d) Muy Buena

Nombres y Apellidos Hemerson Lingche Alavcgn | ONI | 4352533
Titulo Profesional NhEn Lo (’-.i'f.'l
Especialidad Transportes
Grado Académico :
Qoctor
Mencion

Medio ambitate u_desarrollo sgstenible

Lugar y Fecha: Ayacucho, abril de| 2024

..................................

Hemerso J('Sa.v(; Alarcoz
I Y1532
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE
HUAMANGA
ESCUELA DE POSGRADO

UNIDAD DE POSGRADO DE LA FACULTAD DE INGENIERIA DE
MINAS, GEOLOGIA Y CIVIL

VALORACION ECONOMICA-AMBIENTAL SEGUN DISPONIBILIDAD A
PAGAR DE LOS USUARIOS DEL PARQUE ZOOLOGICO LA TOTORILLA
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA-
2020.

CUESTIONARIO Y TARJETA DE ELECCION
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El presente cuestionario es parte de un proyecto de investigacion que tiene por finalidad la VALORACION
ECONOMICA-AMBIENTAL SEGUN DISPONIBILIDAD A PAGAR DE LOS USUARIOS DEL PARQUE ZOOLOGICO LA
TOTORILLA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA-2020.

Lugar de la entrevista:

l Nombre y Apellidos:( opcional)

Edad:

Sexo: Femenino Masculino

1. Que medio de transporte utiliza para llegar al parque zoolégico la
totorilla:

1.Taxi. 2. Moto taxi

3. vehiculo propio 4, servicio publico

3. OIS o ma S e T T

2. {Con que frecuencia vienes al parque zooldgico la totorilla?

1.Una vez ala semana. 2.Una vez al mes

3. Una vez cada 6 meses. 4, Una vez al afio

3. Otros

8. {Estaria usted de acuerdo con las
siguientes medidas ambientales y de
servicios implantados por el parque
zoolégico la Totorilla?

8.1. Repoblacion y conservacion forestal
de especies naturales.

8.2. proteccion de la biodiversidad.

8.3. Educacion ambiental para los
usuarios.

8.4. Guias en el parque zooldgico la
totorilla, para la realizacion de rutas sin
cita previa.

Si INo |

3. ¢{Qué actividad ha realizado o realizara usted dentro del
parque zoolégico la totorilla?.

2. Observar la fauna

1.0bservavar la flora. (animales)

3.hace uso de la zona recreacional

4.; Sabia usted que el parque zooldgico la totorilla es |a tinica en
nuestra provincia?

3; No.

5. Después de visitar el parque zooldgico la totorilla, é{Cree que
ha valido la pena su desplazamiento hasta aqui?

1.Mucho 2. Mds o menos

3.Nada

6.¢ De cudl de los siguientes servicios ambientales considera
usted que se estd beneficiando al visitar el parque zooldgico la
Totorilla?

1.Paisaje natural.

2.Contemplacion de la flora y fauna.

3.Educacion ambiental.

4. Menos ruido

5. Aire puro

9.¢En cudl de los siguientes rangos se
encuentra el ingreso econémico de su
hogar? (nuevos soles por mes)

L. 2.1150- 3.1500- 4. 2000-
<1150 1500 2000 4000
52400 6.No

0 precisa

10. Nivel educativo

1. Sin estudio 2.Estudios primarios
3. Estudios 4.Superior no
secundario Universitario

5. Superior

Universitario.
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6. Otros
(especifique)

7.¢Considera usted adecuado los servicios del parque zooldgico

La Totorilla?

A) Excelente

B) Bue

() Inadecuado

11. Teniendo en cuenta lo anterior, se ha generado un conjunto de alternativas por tipologia del
proyecto, quisiéramos saber cual de las siguientes alternativas usted preferirfa: alternativa A, alternativa
B o la alternativa C. La alternativa c consiste en no hacer nada y dejar las cosas como estan, Mientras que

las demas alternativas (Ay B) contienen diferentes niveles de mejora

1 '?:IMT:: Alternativa
1&2 AlternativaA | Alternativa B i 386 AlternativaA | AlternativaB | (no hacer|
nada) nada)
Aumento de Al.’menm =
dreas con ki
2 plantas Aumento de
plantas tipicas | ,
el tne tipicas de la dreas solo
FORA | Iant:s zonayotras | Nocambia | | FLORA | conplantas | Nocambia | Nocambia
- |:| plantas que tipicas de la
que mejoren el : |
mejoren el 003
verdar y den
verdor y den
sombra
sombra
Aumento de
animales de Aumento de
Aumento de la animales de la
FAUNA | animalessolode | zonayde | Nocambia FAUNA No cambia zonay deotras | No cambia
la zona otras zonas | zonas (selvay
(selvay costa)
| costa)
1
Ampliar dreas de Ampliar areas de | Ampliar dreas de
recreacion, playa recreacion, playa |  recreacion,
de . de playa de )
RECREACION i g cambia | Nocambia | | RECREACION ook | et | A
¥ nuevas dreas y Nuevas dreas | y nuevas dreas
recreativas | recreativas recreativas
Incremento Incremento
7
de tarifas ¥ 58 S0 detarifas /8 519 S0

Por favor elija la alternativa que usted més prefiere:

AlternativaA{ ) AlternativaB( ) AlternativaC( )

Por favor elija la alternativa que usted mas prefiere:

AlternativaA{ )  AlternativaB( ) AlternativaC ( )
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Anexo 3. Resolucion Ministerial N° 049-2014-MINAM aprueba la guia de valoracién
econdmica del patrimonio natural.

\-h'ﬂ ’{.‘-

; %)
:
i~

" L
E}Gr.
i

QA Dy

Resolucion Ministerial

N® 309 -2014-MINAM

Lima, 29 0IC. 201

Visto, el Memorandum N° 654-2014-MINAM/DVMDERN del Viceministerio de
Desarrollo Estratégico de los Recursos Naturales; el Informe N°* 0891-2014-
MINAM/DVMDERN/DGEVFPN y el Informe Técnico N° 037-2014-MINAM-DGEVFPN-
NABADIA de la Direccidn General de Evaluacion, Valoracién y Financiamiento del Patrimonio
Natural, y demés antecedentes,

CONSIDERANDO:

Que, segun el articulo 67 de la Constitucion Politica del Per, el Estado determina la
politica nacional del ambiente y promueve el uso sostenible de sus recursos naturales;

Que, el articulo 85 numeral 85.3 de la Ley N 286811, Ley General del Ambiente,
establece que la Autoridad Ambiental Nacional, en coordinacién con las autoridades
ambientales secloriales y descentralizadas, elabora y actualiza permanentemente el
inventario de los recursos naturales y de los servicios ambientales que prestan, estableciendo
su comespondiente valorizacion;

Que, el Decreto Legislativo N® 1013, que aprueba la Ley de Creacion, Organizacion y
Funciones del Ministerio del Ambiente seflala como su funcidn general el disefiar, establecer,
ejecutar y supervisar la politica nacional y sectorial ambiental, asumiendo la rectoria con
respecio a ella;

Que, mediante el Decreto Supremo N* 012-2009-MINAM, se aprobd la Politica
Nacional del Ambiente, cuyo Eje de Politica 1 establece, entre sus objetivos, lograr la
implementacién de instrumentos de evaluacién, valoracién y financiamiento para la
conservacion de los recursos naturales, diversidad biolbgica y servicios ambientales en el
pais; y como lineamiento de politica del tema 4: Aprovechamiento de los Recursos Naturales,
literal g), fomentar la valoracion econémica de los servicios ambientales que proporciona la
diversidad biolégica y en particular, los ecosistemas fragiles incluyendo los bosques humedes
tropicales, para la prevencion y recuperacion del ambiente;

Que, asimismo, el Plan Nacional de Accién Ambiental - PLANAA PERU: 2011-2021,
aprobado por Decreto Supremo N® 014-2011-MINAM, contempla en su Meta 7: Gobemnanza
Ambiental, como Accion Estratégica 7.10, inventariar, evaluar y valorar el patrimonio natural
para su conservacion, gestién sostenible y articulacion de las Cuentas Nacionales;
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Que, de conformidad con el articulo 11 literal h) del Reglamento de Organizacidn y
Funciones del MINAM, aprobado por Decreto Supremo N° 007-2008-MINAM, corresponde al
Viceministerio de Desarmollo Esfratégico de los Recursos Naturales, entre otras funciones,
elaborar el inventario y establecer mecanismos para valorizar el Patrimonio Natural del pals
en coordinacidn con las autoridades sectoriales y descentralizadas, con el fin de mantener la
provisién de los servicios ambientales, asi como promover el financiamiento, el pago y la
supervision de los mismos;

Que, el articulo 38° literal a) del referido Reglamento, dispone que la Direccién
General de Evaluacitn, Valoracion y Financiamiento del Patrimonio Natural del Viceministerio
de Desarrollo Esiratégico de los Recursos Naturales, tiene entre sus funciones, formular y
promover en coordinacién con las entidades competentes, la politica, planes, estrategias,
instrumentos, normas y directivas de caracter nacional para |a evaluacion y valoracién de los
recursos naturales, la diversidad bioldgica y los servicios ambientales y su degradacion,
proponiendo su aprobacién;

Que, en dicho contexto, el Ministerio del Ambiente, a través de la Direccién General
de Evaluacién, Valoracién y Financiamiento del Patrimonio Natural, ha elaborado la “Guia de
Valoracién Econémica del Patrimonio Natural®; la misma que tiene por finalidad promover el
uso y aplicacién de la valoracién econémica del patrimonio natural como una herramienta
para la toma de decisicnes, que contribuya a frenar la pérdida y degradacion de los bienes y
servicios ecosistémicos, visibilizando el significado econémico del patrimonio natural y los
beneficios de su conservacion y uso sostenible;

Que, asimismo, en el marco de lo dispuesto en el Reglamento sobre Transparencia,
Acceso a la Informacién Pablica Ambiental y Participacién y Consulta Ciudadana en Asuntos
Ambientales, aprobado por Decreto Supremo N° 002-2009-MINAM; mediante Resolucion
Ministerial N°® 248-2014-MINAM, la citada propuesta fue sometida a participacién ciudadana,
en virtud de la cual se recibieron aportes y comentarios; por lo que, corresponde emitir el
presente acto resolutivo;

Con el visado del Viceministerio de Desarrollo Estratégico de los Recursos Naturales;
de la Secretaria General; de la Direccion General de Evaluacion, Valoracién y Financiamiento
del Patrimonio Matural; y de la Oficina de Asesoria Juridica; y,

De conformidad con la Ley N* 28611, Ley General del Ambiente; el Decreto
Legislativo N® 1013, Ley de Creacion, Organizacion y Funciones del Ministerio del Ambiente;
y del Reglamento de Organizacion y Funciones, aprobado por Decreto Supremo N® 007-2008-
MINAM.

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar la "Guia de Valoracion Econémica de! Patrimonio Natural®, que
como Anexo forma parte integrante de la presente Resolucion Ministerial.

Articulo 2.- Disponer la publicacién de la presente Resolucion Ministerial en el Diario

, Oficial El Peruano.

La presente resolucidn y su Anexo seran publicados, asimismo, en el Portal Web
Institucional del Ministerio del Ambiente, en la misma fecha de publicacion de la presente
Resolucion Ministerial en el Diario Oficial El Peruano.

" Ministro del Ambiente
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Anexo 4. Plan operativo anual 204 del parque zoolégico La totorilla.

& UNIVER SIDAD

NACIONAL DE SAN CRISTOBAL
DE HUAMANGA

oﬂ)m/ <%—vﬂ.‘ tovcw g N rcirmad
#

1677

FACULTAD DE CIENCIAS BIOLOGICAS
CENTRO ECOLOGICO RECREACIONAL “LA TOTORILLA”

PLAN OPERATIVO ANUAL
2024

AYACUCHO - PERU
2024

PARQUE ZOOLOGICO “LA TOTORILLAY
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Presupuesto del plan operativo anual -POA 2024.

Tabla N° 3. Presupuesto del plan operativo anual - POA 2024.

“camélidos”

OBIJETIVOS
Lineas de accién Actividades Presupuesto
ESTRATEGICOS i
ACCION 01. Mejoramiento del area de cuarentena 8,000.00
f\((:ZCIFjN EZ. Construccion de Albergue para Nasua nasua 12,000.00
LINEA DE ACCION 01. ERLSS
Construccién de ACCION 03. Construccion de Albergue para Struthio 3.000.00
OBJETIVO ESTRATEGICO infraestructuras camelus “avestruz” T
1. MEJORAMIENTO DE ini i iy -
0 administrativas del parque | \cciGN 04. Construccion de Albergue para Dromaius
LAS INSTALACIONES, zoolégico "La Totorilla" novaehollandiae “Emi” 8,000.00
INFRAESTRUCTURAS Y
ACCESOS DEL PARQUE Fa e
! 7,000.00
200L0GICO ACCION 05. Construccién de Albergue para Psitasidos
LINEA DE ACCION 02. ACCION 06. Construccion de Pargque recreativo 10,000.00
Mejoramiento de los accesos y
drea recreacional del parque 6 . . ) . RN
zoolégico "La Totorilla" ACCION 07. Mejoramiento del @rea recreacional ,000.
ACCIO_N “Cls. Enriquecimiento del albergue del "Oso de 3,500.00
£61C0 anteojos
OBJETIVO ESTRATI
02 ACCION 09. Enriquecimiento del albergue del "Otorongo" 3,000.00
CREACION E . Dt i At
ACCION 10. Enriquecimiento del albergue de las “Psitacidos 1,000.00
PLEMENTAGONDE | LR : i
PROGRAMAS vt : ACCION 11. Enriquecimiento del albergue de los “Monas
ORIENTADOS A MANEIO enriquecimiento ambiental. ~ulodor® 1,000.00
bE ngg:_‘lcljhg%;s DEL ACCION 12. Enriquecimiento del albergue del “tigrillo" 800.00
ACCION 13. Enriquecimiento del albergue de la 1,200.00
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Anexo 5. Evaluacion socioeconémica.

Segun lo datos registrados en organismo de supervisidon de los recursos forestales y

de fauna silvestre (OSINFOR) en el departamento de Ayacucho se encuentra

registrados dos zooldgicos, para el manejo en cautiverio de fauna silvestre con

ambientes especiales acondicionados para su mantenimiento y exhibicion con fines

de esparcimientos, educacioén, difusion cultural, reproduccién y conservacion o de

investigacion:

Figura 28

Zoolégicos registrados oficialmente en el sistema OSINFOR.

OSINFOR - SIGO

SYGO.,..

Con el objetivo de brindarle un mejor servicio, le
pedimas que por favor conteste las siguientes

preguntas.
0 vR
N Titular DNIRUC Nombre Establecimiento
H
1 UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN 014366075 LATOTORILLA
CRISTOBAL DE HUAMANGA

2 MUNICIPALDAD DISTRITALDE SMIA 20168888353 PARQUE NATURAL DE SIVIA

Fuente: OSINFOR-SIGO (2024).

Modalidad

Iockgicos

Zoologicos

EELUE

ZO0OBSERVATORIO OSINFOR

Opciones de busqueda

Sel. Regiones

(I A L R |
-— >
[< -]

<}

]

Nombre de la Especie:

Departamento Sector Calificacion de
maneio dela
fauna silvestre
AYACUCHO JuanPablo I *
AYACUCHO AV GERVASIO 11
SANTILLANASN

Sel. Modalidades

Calificacion de las Mapa  Detale
obligaciones
aminisirativas

Segun registro oficial en el sistema de OSINFOR, en el parque zooldgica La Totorilla

se cuenta con las siguientes especies en fauna:
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Tabla 22

Especies mantenidas en cautiverio en el parque zoologica La Totorilla.

Especies mantenidas en cautiverio

Numero de individuos

ONOoO OGP~ OWON -~

A2 A BADBRADMOWWWWWWWWWNDNNDNNDNNDNDNDNNDNNDN_22=22 2 A A A A A
A ON-2000NOOODAPRWOWN-_ 000N PRPWON~O0COONOOOOGPRWON-OOO

lycalopex culpaceus(zorro andino)
Lagothrix lagotricha (Mono Choro)

Phalcoboenus megaloterus (Caracara cordillero)

Tremarctos ornatus (Oso de anteojos)
Aburria aburri (Pava negra)

Ara chloropterus (Guacamayo rojo y verde)
Phrynops geoffroanus (Charapa de fango)
Potos flavus (Chozan)

Dinomys branickii (Pacarana)

Chelonoidis carbonarius ( Motelo aullador rojo)
Alouatta seniculus (Mono aullador rojo)
Gerannoaetus melanoleucus ( aguila mora)
Ara macao (Guacamayo escarlata)
Leopardus wiedii (Margay)

Mitu tuberosum(Paujil comun)

Cebus albifrons (Machin blanco)
Sarcoramphus papa (Buitre real)

Pionus menstruus (Loro de cabeza azul)
Buteo magnirostris (Gavilan Carretero)
Panthera onca (Otorongo)

Vicugna vicugna (Vicufa)

Lophonetta specularioides (Pato creston)
Anas bahamensis (Pato gargantillo)
Amazona amazonica (Loro mejilla amarilla)
Amazona mercenarius (Loro nuca escamosa)
Cathartes aura (Gallinazo cabeza roja)
Sapajus macrocephalus (Mono machin negro)
Saimiri sciureus (Fraile)

Iguana iguana (Iguana)

Puma concolor (Puma)

Parabuteo unicinctus (Gavilan acanelado)
ultur gryphus (Céndor andino)

Ara severus (Guacamayo frente castafa)
Nasua nasua (Coati)

Bubo virginianus (Buho americano)
Saguinus mystax (Pichico barba blanca)
Falco femoralis (Halcon perdiguero)

Falco peregrinus (Halcon peregrino)

Falco sparverius (Cernicalo)

Lagidium peruanum |(Vizcacha)

Aotus sp. ( Musmuqui)

Amazona farinosa (Loro harinoso)
Psittacara mitratus (Cotorra mitrada)
Ateles chamek (Maquisapa negro)

S O~NORAARNRWa O WA

l\)01l\)G)—\l\)cn-bool\)oo—\.b.bmcnl\)_\wl\)_\.p_‘_\_p_‘a

—
N o

78



45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58

Dasyprocta punctata (Afuje)

Chelonoidis denticulatus (Tortuga motelo)
Leopardus colocolo (Gato de pajonal)
Odocoileus virginianus (Venado cola blanca)
Amazona ochrocephala (Loro corona amarilla)
Geranoaetus polyosoma (Aguilucho variable)
Ara ararauna (Guacamayo azul y amarillo)
Pecari tajacu (Sajino)

Chloephaga melanoptera (Huallata)
Leopardus tigrinus (Oncilla)

Podocnemis unifilis (Taricaya)

Saimiri boliviensis (Fraile)

Plegadis ridgwayi (Yanavicu)

Caiman crocodilus (Caiman blanco)

N
o @

= NN OOaONDNDW-

-
(@)

w =N

Fuente: OSINFOR-SIGO.

De acuerdo a los datos registrados en el sistema de OSINFOR, el parque zooldgica La

Totorilla cuenta con un total de 225 de animales que representan la fauna en cautiverio, de

acuecuerdo al plan operativo institucional 2024 (POA-2024) y parque zooldgico La Totorilla

invierte en mantenimiento, alimentacion, personal de servicio y costos por mejoras por un

ano:

Tabla 23

Egresos anual para el parque zoologica La Totorilla.

Unide}d de Parcial numeros total
medidas de veces
Costo por operacion
Costo en el area de nutricidn y alimentacion mes S/ 11,290.60 12 S/ 135,487.20
Costo por pago de servicios mes S/ 5,592.00 12 S/ 67,104.00
Costo por administracion mes S/ 912.00 12 S/ 10,944.00
Costo tdpico veterinario mes S/ 291.00 12 S/ 3,492.00
Costo pago de personal mes S/ 17,220.00 12 S/ 206,640.00
Costo por mantenimiento Glb S/ 4,981.60 1 S/ 4,981.60
Costo de mejoras -2024 Glb S/ 73,300.00 1 S/ 73,300.00
total S/501,948.80

Los datos consignados fueron en base a datos facilitados del POA 2024 del parque zooldgica La
Totorilla, en efecto se tiene un egreso total de S/501,948.80 .

79



Anexo 6. Formato de encuesta.

FORMATO DE ENCUESTA TIPO EE-TARJETA

El presente cuestionario es parte de un proyecto de investigacion que tiene por finalidad la VALORACION ECONOMICA-
AMBIENTAL SEGUN DISPONIBILIDAD A PAGAR DE LOS USUARIOS DEL PARQUE ZOOLOGICO LA TOTORILLA DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA-2020.

Lugar de la entrevista:

Nombre y Apellidos:( obcional)

Edad:

Sexo: Femenino Masculino

1. Que medio de transporte utiliza para llegar al parque zoologico la
totorilla:

1.Taxi.
3. vehiculo propio

2. Moto taxi
4. servicio publico

2. {Con que frecuencia vienes al parque zoologico la

totorilla?
1.Una vez ala semana. 2.Una vez al mes

3. Una vez cada 6 meses. 4. Una vez al afio

3. OtrOS ettt

8. ¢Estaria usted deacuerdo con las siguientes medidas
ambientales y de servicios impletantados por el parque
zoologico la Totorilla?

8.1. Repoblacion y conservacion forestal de especies
naturales.

8.2. Proteccion de la biodiversidad.

8.3. Educacion ambiental para los usuarios.
8.4. Guias en el parque zoologico la totorilla, para la
realizacidn de rutas sin cita previa.

Si No

3. ¢éQué actividad ha realizado o realizara usted dentro del
parque zoologico la totorilla?.

1.0Observavar la flora. 2. Observar la fauna (animales

3.hace uso de la zona recreacional
3. OtroS ceveeeeriereereeeeeeee e

9.¢En cual de los siguientes rangos se encuentra el
ingreso econémico de su hogar?(nuevos soles por mes)

4.¢ Sabia usted que el parque zoologico la totorilla es la
unica en nuestra provincia ?
Si. No.

1.<1150
5.>4000

2.1150-1500 3.1500-2000 4.2000-4000
6. No precisa

10. Nivel educativo

5. Despues de visitar el parque zoologico la totorilla, {Cree
aue ha valido la pena su desblazamiento hasta aaui?
1.Mucho
3.Nada

2. Mas o menos

1. Sin estudio 2.Estudios primarios

3. Estudios secundario 4.Superior no Universitario

5. Superior Universitario.

6.¢ De cudl de los siguientes servicios ambientales
considera usted que se esta benificiando al visitar el
parque zoologico la Totorilla?

1.Paisaje natural.

2.Contemplacidn de la flora y fauna.

3.Educacion ambiental.

4. Menos ruido

5. Aire puro

6. Otros (especifique).........ccccevvveeereneenennnns

7.¢Considera usted adecuado los servicios del parque
zoologico La Totorilla ?

A) Excelente  B) Bueno C) Inedecuado
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Anexo 6. Formato de tarjeta tipo eleccion.

11. Teniendo en cuenta lo anterior, se ha generado un conjunto de alternativas por tipologia del proyecto, quisiéramos saber cudl
de las siguientes alternativas usted preferiria: alternativa A, alternativa B o la alternativa C. La alternativa c consiste en no hacer
nada y dejar las cosas como estan. Mientras que los demas alternativas (Ay B) contienen diferentes niveles de mejora

Alternativa C Alternativa C
1&2 Alternativa A Alternativa B ( no hacer 386 Alternativa A | AlternativaB | ( no hacer
nada) nada)
Aumento de
Aumento de areas areas con
- - Aumento de
con plantas tipicas | plantas tipicas j
de la zona y otras delazonay dreas solo
FLORA No cambia FLORA con plantas No cambia No cambia
plantas que otras plantas L.
. . tipicas de la
mejoren el verdor | que mejoren el
zona
y den sombra verdory den
sombra
Aumento de Aumento de
Aumento de animales de la animales de la
FAUNA |animales solo de la| zonay de otras | No cambia FAUNA No cambia  |zonay de otras| No cambia
zona zonas (selva y zonas (selva y
costa) costa)
. . Ampliar areas
Ampliar areas de Ampliar areas .
. . de recreacion,
recreacion, playa de recreacion,
playa de
de . . playa de . . .
RECREACION . . No cambia No cambia RECREACION ) . estacionamient| No cambia
estacionamiento y estacionamient
0 y nuevas
nuevas areas 0 Yy nuevas areas
. ] areas
recreativas recreativas )
recreativas
Incremento Incremento
) S/7 S/8 S/0 ) S/8 S/9 S/0
de tarifas de tarifas

Alternativa A (

Alaternativa B (

Por favor elija la alternativa que usted mas prefiere:

)

) AlternativaC (

)

Por favor elija la alternativa que usted mas prefiere:

Alternativa A ( AlaternativaB( ) AlternativaC ( )
Alternativa C Alternativa C
488 Alternativa A Alternativa B ( no hacer 5&9 Alternativa A | AlternativaB | ( no hacer
nada) nada)
Aumento de
) areas con
Aumento de areas . Aumento de
plantas tipicas j
solo areas solo
L. de lazonay . . .
FLORA con plantas tipicas No cambia FLORA con plantas No cambia No cambia
otras plantas -
dela . tipicas de la
que mejoren el
zona zona
verdory den
sombra
Aumento de
animales de la Aumento de Aumento de
FAUNA zona y de otras No cambia No cambia FAUNA animales solo | animales solo | No cambia
zonas (selva 'y de la zona de la zona
costa)
Ampliar areasde | Ampliar las Ampliar areas
RECREACION P K 3 P No cambia RECREACION No cambia P i No cambia
recreacion areas de de recreacion
Incremento Incremento
) S/7 S/9 S/0 . S/9 S/8 S/0
de tarifas de tarifas

AlternativaA( )

Alaternativa B (

Por favor elija la alternativa que usted mas prefiere:
) AlternativaC ()

AlternativaA( )

Por favor elija la alternativa que usted mas prefiere:
AlaternativaB( )

Alternativa C (

)
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Anexo 7. Procesamiento de datos estadisticos.

ANO MES ADULTO PUBER RAPACES NINOS

ENERO 9937 1658 2945
FEBRERO cuarentena cuarentena cuarentena
MARZO 3991 636 972
ABRIL 3217 485 853
MAYO 4852 712 1373
JUNIO 5833 1488 2241

2021 JULIO 8970 1740 2941
AGOSTO 10225 2091 3732
SETIEMBRE 8047 1707 2577
OCTUBRE 8979 2182 3527
NOVIEMBRE 8605 1640 2848
DICIEMBRE 8350 1907 2562
TOTAL 81006 16246 26571
ENERO 11,112 3122 3872
FEBRERO 9,552 2672 3534
MARZO 7,111 1840 1995
ABRIL 5817 1440 1815
MAYO 7368 1732 2521
JUNIO 6228 1408 2162

2022 JULIO 9037 2282 3574
AGOSTO 10085 2225 4772
SETIEMBRE 8504 2005 6270
OCTUBRE 8980 2150 5424
NOVIEMBRE 6494 2274 3393
DICIEMBRE 5976 2045 2244
TOTAL 96264 25195 41576
ENERO 9172 3044 4478
FEBRERO 7408 2856 3855
MARZO 7450 1746 2345
ABRIL 6807 1381 2197
MAYO 6880 1362 2310
JUNIO 6356 1351 2590

2023 JULIO 8922 2246 3779
AGOSTO 9688 2022 4044
SETIEMBRE 8420 1806 5948
OCTUBRE 8128 1676 5043
NOVIEMBRE 7161 1641 4729
DICIEMBRE 7889 2378 3107
TOTAL 94281 24109 45325

Fuente: Elaborado en base a datos de parque zoologico la Totorilla
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Base de datos de usuarios del parque zoolégico La Totorilla clasificado en adulto,
puberes y nifnos ano 2021.

Usuarios del parque zoologico la totorilla- 2021

ADULTO FUBER RAPACES NIflOs

20000
10000

Fuente: Elaborado en base a datos de parque zoolégico la Totorilla

Base de datos de usuarios del parque zoolégico La Totorilla clasificados en
adulto, puberes y nifios ano 2022.

Usuarios del parque zoologico la totorilla- 2022
120000

100000
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e0000
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Fuente: Elaborado en base a datos de parque zoolégico la Totorilla.
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Base de datos de usuarios del parque zoolégico La Totorilla por tipo de

usuario de enero a diciembre del 20021.

ADULTO-2021
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Fuente: Elaborado en base a datos de parque zoolégico la Totorilla.
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Base de datos de usuarios del parque zoolégico La Totorilla por tipo de

usuario de enero a diciembre del 2022.

ADULTO-2022

DICIEMERE
NOVIEM BRE
OCTUBRE
SETIEMBRE
AGOSTO
JULKD
JUMID
MAYD
ABRIL
MARZD
FEBRERC
EMERD

:
:
:
:
E
E

PUBER RAPACES-2022

DICIEMERE
MNOWVIEM ERE
OCTUBRE
SETIEMERE
AGOSTO
JUL
JUMNKI
AT
ABRIL
MARZD
FEBRERC
EMERC

g

1000

:

2000

!
:

3500

NINOS-2022

DICIEMERE
MOVIEM ERE
OCTUBRE
SETIEMBRE
AGOSTO
JULID
JUMNID
MAYD
ABRIL
MARZO

Fuente: Elaborado en base a datos de parque zoolégico la Totorilla.
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Anexo 8. Panel fotografico

Pre encuesta para luego afinar la encuesta final.
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Encuesta final en el parque zoolégico la Totorilla
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Anexo 9. Informe de econdmico del mes de agosto del 2019 del parque zooldgico la

totorilla.

Facuhad dn Cencins Bloldokesm

~ PARQUE ZOOLOGICO "]

NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA

A ]’."'T_.-‘:- '“1_ At

INFORME N* 009 ~2019{P.ZDD-LT!FCE~UNSCH.AYACUCHD

ASUNTO
FECHA

: Dr. Sal A. CHUCHON MARTINEZ
Decano de la Facultad de Ciencias Biologicas,
: Informe econdmico del mes de agosto 2019

: 30 de setiembre del 2019

Mediante el presente me es grato dirigirme a Ud.
ﬁntmarsuheﬂhhmemdmbodﬁmduimudemm,

folder anexo.

para saludarlo cordialmente y a la vez
tal como se adjunta en el

Emmnddhahnumﬁnkudelme;n'eaaostudezuumnunsaldndeﬂ

33,692.09 cuyo detalle se muestra a continuacion:

2. INGRESOS AGOSTO 2019

INGRESOS DEL MES AGOSTO 2018
; INGRESO POR BOLETAJE

Adultos. 19576 al 32728 13,153 52,612.00
N de boletos faltantes 43 172.00
13,110 52,440.00

1351 al 4536 ! 3188 6,372.00

, - 19689 al 25075 | 5387 5,387.00
L SUB . 64,199.00
N" 0291 800.00

N® 0282 250.00

N° 0293 600.00

N® 0284 150.00

N 0295 100.00

1,900.00

213.00

322.00)

1755.00

2,290.00

44.80
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SUB TOTAL 44.89
TOTAL 68,433.89
b. EGRESO AGOSTO 2019
GASTOS OPERATIVOS
Gastoen el drea de nutricion y alimentacion. 11,290.60
| Gasto por pago de servicios 46.60
Gastos de aministracién. 912.00
Gastos para lbpico veterinario. 201.00
Gastos en pago del personal, 17,220.00
SUB TOTAL 29,760.20
GASTOS POR MANTENIMIENTO
Gastos por mantenimianto general. 3.117.00
Gastos por construccion del rapel 158.60
Gastos por la facultad de Ciencias Biologicas 331.00
Gasios por emergencia médica 75.00
Gaslos por contrata especial de pedn 1,300.00
SUB TOTAL i1,981.60
TOTAL i 34,741.80
. RESUMEN DE INGRESOS Y EGRESOS5 AGOSTOD 2019
INGRESO TOTAL DEL MES DE AGOSTO 2018 §3,433.89
EGRESO TOTAL DEL MES DE AGOSTO 2019 34,741,80
SALDO DEL MES DE AGOSTO 2019 33,692.09
WES DE AGOSTO 2019
: _MONT. s/.
30,051.15 |
_33,662.05
_63,743.24
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CONSTANCIA DE ORIGINALIDAD N° 030-2025-UNSCH-EPG/OGH

El que suscribe; responsable verificador de originalidad de trabajo de tesis de Posgrado en segunda

instancia para la Escuela de Posgrado — UNSCH; en cumplimiento a la Resolucién De Consejo Directivo
N2109-2024-UNSCH-EPG/CD, Reglamento de Originalidad de trabajos de Investigacién de la UNSCH,

otorga lo siguiente:

CONSTANCIA DE ORIGINALIDAD

AUTOR

Bach. Edwin Carlos GARCIA SAEZ
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DE ESTUDIOS
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Se expide la presente constancia, a solicitud del interesado para los fines que crea conveniente.
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) ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS PARA OPTAR
EL DO A DE MA EN CIENCIAS DE LA IN IERIA, MENCION GERENCIA DE

YE Y MEDIO AMBIENTE
RESOLUCION DIRECTORAL N°00196-2025-UNSCH-EPG/D.

Siendo las 10:00 a.m. del 04 de abril de 2025 se reunieron en el auditérium de la Escuela de Posgrado
de la Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga, el Jurado Examinador y Calificador de Tesis,
presidido por el Mg. ROALDO PINO ANAYA Director (e) de la Escuela de Posgrado, el Mg. EDMUNDO
CANCHARI GUTIERREZ Director de la Unidad de Posgrado de la Facultad de Ingenieria de Minas, Geologia
y Civil, e integrado por los siguientes miembros: Dr. INDALECIO QUISPE RODRIGUEZ y el Mtro. ANGEL
HUGO VILCHEZ PENA; para la sustentacién oral y ptiblica de la tesis titulada: VALORACION ECONOMICA -
AMBIENTAL SEGUN DISPONIBILIDAD A PAGAR DE LOS USUARIOS DEL PARQUE ZOOLOGICO LA
TOTORILLA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA - 2020, presentado
por el Bach. EDWIN CARLOS GARCIA SAEZ. Teniendo como asesor al Dr. JAIME ALBERTO HUAMAN
MONTES.

Acto seguido se procedié a la exposicion ’de la tesis, con el fin de optar el Grado Académico de
MAESTRO(A) EN CIENCIAS DE LA INGENIERIA, MENCION GERENCIA DE PROYECTOS Y MEDIO
AMBIENTE. Formuladas las preguntas, éstas fueron absueltas por el graduando.

A continuacién, el Jurado Examipador y Calificador de Tesis procedi6 a la votacidn, la que dio como
resultado el siguiente calificativo: (L i cp (. /1 )

CALIFICACION (x)
Aprobado(a) por Unanimidad.
Aprobado(a) por Mayoria.
Desaprobado(a) por Unanimidad.

Desaprobado(a) por Mayoria.
(x) Marcar con aspa.

Luego, el presidente del Jurado recomienda que la Escuela de Posgrado proponga que se le otorgue
al Bach. EDWIN CARLOS GARCIA SAEZ, el Grado Académico de MAESTRO(A) EN CIENCIAS DE LA
INGENIERIL MENCION GERENCIA DE PROYECTOS Y MEDIO AMBIENTE. Siendo
las.......... j;Z&O ........... hrs. se levanta la sesion.

Se extiende el acta en la ciudad de Ayacucho, a las......... ,//ZJ ............ hrs. del 04 de abril de 2025.

Mg. EDM VCHARI GUTIERREZ

“ /fMGc

D QUISPE RODRIGUEZ
Miembro. X.Miembro.

Observaciones:

.......................................................................................................................................................................................................

Av. Independencia s/n- Ciudad Universitaria unsch@universia.edu.pe
www.posgrado.unsch.edu.pe



