UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE
HUAMANGA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS, ADMINISTRATIVAS
Y CONTABLES

ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Liderazgo transformacional y gestion institucional en la L.E.L.
N° 08 "Nuestra Senora de Loreto'" - Andahuaylas, 2019

Para optar el Titulo Profesional de:
LICENCIADA EN ADMINISTRACION

PRESENTADO POR:
Bach. Francia Ludy RAMIREZ GOMEZ

ASESOR:
Lic. Ricardo Moisés JORGECHAGUA SAAVEDRA

AYACUCHO - PERU
2025



DEDICATORIA

A mi familia, por el inquebrantable
amor y soporte que me brinda en
cada paso que doy. Especialmente a
mis dos pequefias hijas, fuente
inagotable de aprendizaje y amor. A
mi padre, a Evelyn y Nathaly junto a
quienes sofié un futuro, pero

partieron al cielo en el camino.

Francia Ludy Ramirez Gomez



AGRADECIMIENTO

A todos los maestros que me han guiado a lo largo de mi vida estudiantil con sus
ensefianzas. A mi universidad, mi alma mater, a los docentes que me han dado la
oportunidad y las herramientas en mi formacion profesional. Agradezco infinitamente a
mi madre por forjar un futuro para mi, a mi hermano mayor por ser mi constante
motivador en lograr mis objetivos, a mi amada familia que siempre me acompafia. Y
expresar un especial agradecimiento a mi asesor de tesis, por todo el tiempo, paciencia 'y
sabiduria en guiarme en este camino para la elaboracion de mi tesis. A todos, no alcanzan

las palabras para expresarles mi profundo agradecimiento y estima personal.



RESUMEN

La presente investigacion titulada: “Liderazgo transformacional y gestion
institucional en la I.LE.l. N° 08 “Nuestra Sefiora de Loreto” — Andahuaylas, 2019, tiene
como principal objetivo: Determinar como el liderazgo transformacional se relaciona con
la gestion institucional en la I.LE.l. N° 08 Nuestra Sefiora de Loreto - Andahuaylas, 2019,
para lo cual se utilizaron algunos criterios metodologicos como un tipo de investigacion
aplicada, con un disefio no experimental — transversal de nivel correlacional, ademas se
contd con una poblacién de 44 colaboradores a los cuales se les aplico dos cuestionarios,
los cuales fueron confiables y validados, por consiguiente, utilizé la prueba estadistica de
r de Pearson para contrastar las hipdtesis. Los principales resultados indicaron que existe
relaciones directas y significativas entre la comunicacién inspirada y los procesos
pedagdgicos (r=.784, p=.000), entre la estimulacion intelectual y la cultura escolar (r
=.736, p=.000) y entre el liderazgo de apoyo y la gestion de recursos (r=.776, p=.000). Se
concluyé que el liderazgo transformacional se relaciond directa y significativamente con

la gestidn institucional.

Palabras clave: Liderazgo transformacional, gestion institucional, procesos

pedagdgicos.



ABSTRACT

In the present investigation entitled: "Transformational leadership and
institutional management in the 1.E.I. No 08 "Nuestra Sefiora de Loreto" - Andahuaylas,
2019", which had as its main objective: To determine how transformational leadership is
related to institutional management in the I.E.I. No 08 Nuestra Sefiora de Loreto -
Andahuaylas, 2019, for which some methodological criteria were used as a type of
applied research, with a non-experimental design - cross-sectional of a correlational level,
in addition there was a population of 44 teachers to whom Two questionnaires were
applied to them, which were reliable and validated, therefore, Pearson's R statistical test
was used to contrast the hypotheses. The main results indicated that there are direct and
significant relationships between inspired communication and pedagogical processes
(r=.784, p=.000), between intellectual stimulation and school culture (r=.736, p= .000)
and between supportive leadership and resource management (r=.776, p=.000). It was
concluded that transformational leadership was directly and significantly related to

institutional management.

Keywords: Transformational leadership, institutional management, pedagogical

processes.
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INTRODUCCION

Segun los propios informes elaborados por la UNESCO, desde hace muchos afios
atras, una gran porcién de directivas no posee una preparacion la cual les permita el
adjudicarse el liderazgo transformacional para incitar al personal docente y mejorar su
capacidad organizacional; en consecuencia, resulta preciso fortificar los niveles de
liderazgo de la directiva en aras de convertir de manera efectiva la gestion institucional.
Se intenta en este espacio la generaciéon de climas adecuados para una mejoria en el
desempefio de la labor docente y el rendimiento de los estudiantes a través de una
administracion escolar abierta, participativa y centrada en el alcance de los aprendizajes
(UNESCO, 2009).

En Ecuador, se hallé que el escaso liderazgo transformacional y gestidn
institucional esta afectando el desenlace activo y participativo entre los actores educativos
que laboran en una institucion educativa ya que esta conllevando al conformismo,
acciones rutinarias donde se efectdan los mismos procesos de aprendizaje, generando un
deficiente desenvolvimiento institucional, afectando los estandares de la calidad
educativa (Serrano et al., 2022).

Por otro lado, en Colombia, Cruz (2022) encontrd en su estudio enfocado en
personal directivo y docentes de diversas instituciones que existe una pésima calidad
educativa a comparacién de afios anteriores, pues enfatiza que la emergencia sanitaria
ocasionada por el COVID 19 ha connotado falencia en diversas entidades educativas

acompafada de nuevos retos donde muchas de ellas se han quedado estancadas a
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consecuencia de ausencia de liderazgo pedagogico transformacional, ausencia de
compromiso institucional por parte de los involucrados en el sector educativo.

Es por ello que en esta investigacion se abordo el liderazgo transformacional, que
representa a la forma de motivar a los trabajadores para que logren alcanzar sus metas e
incluso llegar a superarlas; porque el proposito que tiene esta tipologia de liderato se retne
en potencializar los deseos de los individuos, para motivarlos a que cumplan con sus
metas trazadas, el cual les permita ir desarrollandose de manera constante, y que a su vez
cooperen con la mejora de un determinado grupo social y de la organizacion (Davalos,
2014). Asimismo, se estudiara a la gestion institucional, que comprende un grupo de
acciones ejecutadas por el director de determinada institucion, con la finalidad de que se
Ileguen a cumplir con las tareas y metas encomendadas (Ministerio de Educacion, 2012).

A nivel nacional, se observa que las instituciones educativas segin Gofi (2017)
se han visto influenciadas por una sucesion de cambios ordenados tanto externos como
internos, que ha generado una reestructuracion significativa y ha ocasionado que se dé
una reorientacion en el sistema educativo. Es por este motivo que el personal docente ha
tenido que afrontar los cambios precisos para un correcto liderazgo el cual incida en otros
profesores y en la direccion pedagogica, lo cual asista a provocar familiaridad, respeto y
motivacién. Conjuntamente, se posee a modo de objetivo hallar y desarrollar las
competitividades y capacidades humanas del grupo estudiantil durante el proceso del
aprendizaje brindando los saberes, tacticas, comportamiento y valores los cuales le
provoquen una existencia activa productiva en su cometido laboral.

En Cajamarca, Mejia (2021) encontrd en el personal docente de una institucion

educativa que el 51.5% opina que siempre los directivos presentan una influencia
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idealizada respecto a la entidad educativa, respecto a la motivacion inspiracional destaca
el 48.5% y con igual porcentaje la estimulacién intelectual, asimismo cabe destacar que
para actuar con liderazgo transformacional, el docente debe trazarse metas alcanzables,
comunicar sus deseos, y tener dinamismo ejemplar hacia sus alumnos como también
dentro de la institucion educativa.

Mientras tanto, en Huancayo, Zevallos (2019) hall6 en docentes activos y
perennes de instituciones educativas particulares que respecto al liderazgo
transformacional prevalece el nivel deficiente con 43.3% y seguidamente se ubica el nivel
regular con 36.7%, ello esta afectando el desempefio docente y por lo tanto esta
repercutiendo en la gestion educativa, asimismo resalta que una buena gestién es la clave
para que lo que haga cada integrante de una institucidn tenga sentido y pertenencia dentro
de un proyecto que es de todos, en otras palabras, es fundamental lograr que todos como
equipo se apoyen hacia el logro de metas e igualmente mejoren permanentemente.

A nivel local, se tiene a la Institucion Educativa Inicial N° 08 “Nuestra Sefiora de
Loreto”, una institucion con prestigio académico y alta demanda en la ciudad de
Andahuaylas, misma que, durante el afio escolar 2019, fue posible encontrar algunas
deficiencias notorias a nivel de la gestion institucional, pues en cuanto a los procesos
pedagdgicos se refiere, la institucion carece de una programacion efectiva para el
progreso de sus acciones pedagdgicas durante el afio, igualmente, los docentes se quejan
demasiado de que en la institucion no se logra percibir planes de desarrollo profesional
para estos, prueba de ello, es que en el 2019, solo se desarrollaron 2 capacitaciones para
el personal docente, mencionando ademas, la carencia de control directivo sobre el

proceso de ensefianza, pues segun precisan, la directora solo realiza las visitas a los
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salones unas 2 veces como maximo al mes, siendo esta cantidad muy poca. En cuanto a
la cultura escolar, se ha observado una carencia en la integracion de la comunidad
educativa, pues, muchos docentes, pese a participar de las actividades programadas, lo
realizan desmotivados y con bajos niveles de compromiso, lo que finalmente repercute
en un bajo desempefio de los resultados esperados para dichas actividades. Finalmente,
en cuanto a la gestion de recursos se refiere, muchos docentes han manifestado que la
institucién carece de los recursos econémicos y no econémicos para poder desempefiarse
con los objetivos establecidos, motivo debido al cual, en méas de una ocasién, genera un
gasto personal en los miembros de la comunidad.

Al analizar con mayor profundidad el escenario problematico, se observa que la
directiva no ha desarrollado un liderazgo transformacional de manera consciente y
estructurada; mas bien, sus acciones parecen responder a acciones intuitivas por motivar
al personal. Sin embargo, dichos esfuerzos no han alcanzado los resultados esperados,
especialmente en lo referente a la dimensidn de comunicacion inspiradora, pues muchos
docentes manifiestan que los mensajes motivacionales emitidos por la directora no
generan el impacto deseado, al percibirse cargados de presién y alta exigencia. Asimismo,
en cuanto a la estimulacion intelectual, persiste la sensacién de que no existe una
orientacion efectiva que permita al colectivo docente alinear sus objetivos personales y
profesionales con las metas institucionales, lo que contribuye a un ambiente en el que las
actividades y expectativas generan mas tension que motivacion. Es asi que, se asume que
los problemas por los que viene atravesando la institucion en cuanto a la gestion
institucional, son generados por una poca efectiva aplicacion del liderazgo

transformacional, mismo que de no ser atendido, conllevaria a la generacion de conflictos
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internos, desarrollo de un inadecuado clima organizacional, y bajos niveles de cometido
en todo el centro educativo.

En este sentido, la presente investigacion tuvo como pregunta principal: ;Cémo
el liderazgo transformacional se relaciona con la gestion institucional en la 1.LE.l. N° 08
“Nuestra Sefiora de Loreto” - Andahuaylas, 2019?, y como problemas especificos ( Como
la comunicacién inspirada se relaciona con los procesos pedagogicos en la 1.E.l. N° 08
“Nuestra Sefnora de Loreto” - Andahuaylas, 2019?, ;Como la estimulacion intelectual se
relaciona con la cultura escolar en la I.LE.I. N° 08 “Nuestra Sefiora de Loreto” -
Andahuaylas, 2019? y (Cémo el liderazgo de apoyo se relaciona con la gestion de
recursos en la LE.I. N° 08 “Nuestra Sefiora de Loreto” - Andahuaylas, 2019?

Para ello, se plante6 como objetivo general: Determinar como el liderazgo
transformacional se relaciona con la gestion institucional en la LE.I. N° 08 “Nuestra
Senora de Loreto” - Andahuaylas, 2019 y como objetivos especificos fueron; explicar
coémo la comunicacion inspirada se relaciona con los procesos pedagogicos en la |.E.l. N°
08 “Nuestra Sefnora de Loreto” - Andahuaylas, 2019, determinar como la estimulacion
intelectual se relaciona con la cultura escolar en la LLE.I. N° 08 “Nuestra Sefiora de
Loreto” - Andahuaylas, 2019 y examinar como el liderazgo de apoyo se relaciona con la
gestion de recursos en la LE.I. N° 08 “Nuestra Sefiora de Loreto” - Andahuaylas, 2019.

En cuanto a la justificacidn, la investigacion presento justificacion social, porque
favorecid a la institucion educativa N° 08 “Nuestra Sefiora de Loreto” permitiendo
conocer las falencias en liderazgo transformacional como también en la gestidn
institucional, resaltando su importancia para la institucion educativa y, en consecuencia,

beneficié tanto al personal directivo y administrativo, docentes, padres de familia,
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alumnos y personal que labora en dicha entidad educativa. Al mismo tiempo, contribuyo
en analizar como se relaciona el liderazgo transformacional con la gestion institucional.
Esto fue de interés para quienes intervienen en la institucion educativa, asi como para el
resto de la sociedad que estuvo interesado en el liderazgo transformacional y su efecto en
la gestion institucional. Cabe resaltar que el beneficio de tener Optimo liderazgo
transformacional e igualmente gestion institucional permite que se logre una educacién
orientada hacia el progreso y calidad de servicio a los estudiantes.

Por otra parte, la justificacion tedrica del estudio se baso en el tratamiento de
perspectivas teoricas de los autores mas recientes y de los mas connotados alusivos a
liderazgo transformacional y gestion institucional con el principal interés en la institucion
educativa N° 08 “Nuestra Sefiora de Loreto”. Por lo tanto, los resultados obtenidos
permitieron ampliar a profundidad las variables de estudio, e incluso apoyar una teoria,
como también una exploracién productiva para futuros estudios.

Desde la importancia practica, permitio identificar deficiencias que impidieron el
adecuado desarrollo del liderazgo transformacional de los directivos y como afecté a la
gestion de la 1.LE. N° 08 “Nuestra Sefiora de Loreto”, para que, de esta forma, los
responsables de la institucion, puedan disefiar planes de mejora e intervencién que sean
empleadas por los encargados de la gestion para la formulacién de estrategias que
permitan mejorar la problematica presentada.

Por ultimo, la justificacibn metodoldgica, la investigacion permitié elaborar
cuestionarios para medir las variables de investigacion, los cuales fueron validados y
confiabilizados para que otros investigadores puedan emplearlo en investigaciones

futuras con similar problematica presentada en este trabajo.
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CAPITULO |
REVISION DE LITERATURA
1.1 Marco Histérico
1.1.1. Liderazgo Transformacional

Hacia el comienzo del siglo Il a. C., los griegos se desarrollaron a manera de
cultura predominante, introdujeron el impacto como matematicos, analistas de mercado,
racionalistas y estudiosos profundos en el sistema de creencias actual, ademas, en este
momento, el comienzo de la técnica l6gica que se recordaba para la organizacion (Estrada,
2007). Para el siglo XII a. C., el jefe hebreo Moisés se adhirié a la recomendacion
realizada por su suegro de elegir hombres calificados en toda la nacion de Israel y la
posicién de agente para ser sus delegados. A lo largo del siglo XX a. C., Babilonia fijé
una gran cantidad de pautas, con estatutos legales, los cuales hablaban asi de la idea
autorizada por los habitantes, en la cual se imaginaba la relevancia de manejar a los
sujetos y procedimientos.

Estrada es quien introdujo el desarrollo del liderazgo a través de la historia, desde
el principio, comenzando con los pioneros de los antiguos establecimientos civicos que
facilitaron los esfuerzos de toda la red y ayudaron en la division regular del trabajo, segun
lo indicado por sexo y edad, entre los hombres y damas. Los archivos del progreso
humano sumerio introdujeron pruebas de la administracion jerarquica, los clérigos
acumularon y dirigieron enormes agregados de productos y cualidades como
consecuencia del marco de carga acumulado, y ademas necesitaban presentar registros de

su administracion al ministro de voto (Estrada, 2007).
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La concepcion de liderazgo transformacional fue introducida primeramente por el
especialista en liderazgo presidencial y bidgrafo James MacGregor Burns. De acuerdo
con Burns (1978): Este tipo de liderazgo es capaz de visualizarse en el momento donde
los pioneros y los partidarios cooperan en via de progresar a nivel mas elevado de
seguridad e inspiracion. Mediante la calidad de su enfoque y caracter, los lideres
transformacionales pueden despertar a sus devotos para cambiar deseos, observaciones e
inspiraciones, y avanzar en la direccion de objetivos compartidos.

Burns (1978) en el libro seminal de su autoria Liderazgo, catalog6 al liderazgo en
dos tipos: transformacional y transaccional, tratandose el transformacional como el
correcto tipo de lider. El liderazgo estratégico tiene la cabida en guiar a los individuos de
una asociacion a lograr sus destinos, una relacion que depende del respeto por el pionero
por sus caracteristicas expertas e individuales, asi como por su vision y lecciones.

Segun Bass (1985) el lider transformacional: tiene que preocuparse para que la
entidad y quienes la conforman se encuentren organizados en el logro de los propoésitos;
en otros términos, el lider transformacional es de inspiracion, motivacion y se encarga de
estimular de manera intelectual. Al contrario, el lider transaccional se mantiene siguiendo
una destreza de asistencia eventual de seguidores. El liderazgo transformacional tiene la
posibilidad de ser directivo o participativo, y requiere de un mayor desenvolvimiento
moral.

Después, el investigador Bernard M. Bass desplegd las doctrinas originales de
Burns y desarrollo lo que es conocido en la actualidad como la Teoria del Liderazgo
Transformacional de Bass. De acuerdo con Bass, el liderazgo transformacional es capaz

de ser determinado basandose en la huella que posee en los seguidores. Los lideres
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transformacionales conquistan la familiaridad, el respeto y admiracion de quienes los
siguen (Bass, 1985).

Hoy se percibe que, en cualquier procedimiento vital, se necesita una autoridad
administrativa superior y una cultura autoritaria proactiva resuelta a cambiar. D’ Alessio
(2008) medito que los factores interiores de la organizacion tienen que valorarse para no
decaer en el momento donde se efectlen los procesos. En otras palabras, el lider guia a
los individuos de una institucion para conseguir el enfoque establecido mediante los

propositos principales. “El lider se trata de un oficial de evolucion de las entidades”.

1.1.2. Gestion institucional

La gestion institucional viene de los afios sesenta en Estados Unidos, en el Reino
Unido de los setenta y de los ochenta en América Latina (Botero, 2009). Pese a su
expansion en el mundo ha tenido un bajo grado de explicitud, que, siendo todavia un
control que realmente toma forma, establece una conexion soélida entre la hipétesis y la
practica. No es de esta manera un orden hipotético. EI compendio disciplinario se resuelve
sea por el contenido de la administraciéon como por una pericia diaria.

Los estandares o modelo de crecimiento econémico y social en América Latina
han sido de influencia en la nocion y maneras de accion por parte de la gestion. Inclusive
hasta los afios 70 en los organismos se presentaba dos tipos de procesos divididos: la
planificacion y la administracion (Botero, 2009). El primero era la obligacion de los
organizadores, quienes eran responsables de planificar los planes, establecer objetivos y
decidir las actividades a completar; el segundo fue el de los presidentes, responsables de

ejecutar las actividades estructuradas por el anterior. Esta capacitacion se realizd con
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marcos instructivos unificados, en los cuales el modelo gerencial aislé adicionalmente la
regulacion de las actividades académicas, enfocando lo anterior en los supuestos
directores y lo ultimo en los educadores (Botero, 2009).

En este momento, los dos procedimientos, planificacion y administracion, se
aplican en los ejecutivos, superando a esta division, dentro de marcos instructivos
descentralizados. Precisamente, para el periodo de los afios 80 y 90, la ocurrencia
inmediata de procedimientos referente a la globalizacion, apertura e internacionalizacion
sobre los sectores empresariales en la region de América Latina, se dan cambios
gubernativos, financieros y de autoridad significativa, que crea cambios a un nivel estatal,
por ejemplo, asociaciones abiertas y privadas y en el area instructiva (Botero, 2009).

1.2 Sistema Tedrico
1.2.1 Liderazgo Transformacional

De acuerdo con Vargas y Gomez (2021) el liderazgo se trata del proceso por el
cual se mueve un individuo o un grupo de estos para incidir en otros, teniendo la finalidad
de conseguir un proposito el cual beneficie a todos de la misma forma. El entendimiento
sobre la definicidn incorrecta sobre el liderazgo es esencial, debido a que tiene que ser
comprendido a manera de un proceso y no en forma de un papel o retrato de mando
particular, ya que, lo que se busca con el liderazgo es que se tenga un objetivo inmejorable
el cual brinde resultados positivos, los cuales circularian a lo largo de pequefios objetos a
transformaciones mucho mas grandes y de hondura en correspondencia con los sujetos
inmiscuidos en el proceso.

Vargas y Gémez (2021) con el pasar de los tiempos, el significando de este

elemento ha podido pasar por una variedad de cambios; pasando de relacionarse y
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vincularse de manera estrecha como un caracter de las representaciones politicas
autoritarias o de altos regentes, luego, fue modificandose hasta considerarse una aptitud
critica la cual es requerida para todos y cada uno de los niveles en una organizacion
particular. En la actualidad, se incluye a esta caracteristica en los diferentes perfiles de la
competitividad en basqueda en los diferentes poderios medios y superiores, y también, se
evalla a expertos de primera linea en relacion con la presentada aptitud.

Se trata como un enfoque gerencial en el que quien lidera promueve los intereses
del equipo, fomenta el entendimiento y la adhesion a las metas y propositos grupales, y
prioriza el beneficio comdn por encima de sus propios intereses (Vasquez et al., 2021).

Liderazgo se trata de la nocion, los comportamientos y las gestiones usadas para
intervenir en los sujetos en aras de lograr la misién anhelada, es decir, liderazgo es la
gestion de conseguir que las personas se equiparen con una mision o vision para que de
esta manera laboren en su ejecucion (Akio, 2019).

Villafuerte y Verdezoto (2021) sostienen que el liderazgo transformacional se
distingue por su capacidad para inspirar a los colaboradores a través de la motivacion, la
confianza, la comprensién y el respeto, fomentando asi el desarrollo de habilidades que
potencien el desemperio laboral. Ademas, se resalta que los lideres transformacionales no
imponen criterios, sino que generan interés genuino en sus subordinados, los motivan y
estimulan su proactividad. Ademas, estos lideres tienden a mantener una vision clara y
compartida que es transmitida eficazmente a sus seguidores mediante el carisma, la

inspiracion y la consideracion individualizada.
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Segun Serrano et al. (2022) el lider transformacional se desempefia en un rol del
tipo inspirador para con quienes lo siguen y le incita y estimula a elevarse por encima de
sus propias esperanzas, consiguiendo logros que no pensaban obtener al principio.

Serrano et al. (2022) menciona que los propdsitos de este tipo de lider
transformacional son:

Fomentar las aspiraciones de aquellos que le siguen, le incita a obtener las metas
determinadas y asiste en su constante desenvolvimiento, y al mismo tiempo socorre con
el avance de los grupos y la institucion. No vela por aquellas solicitudes particulares
realizadas por sus seguidores, sino que indaga suscitar que ello posea un aumento en sus
maneras para bienestar y se resalta en las cuestiones que reflejan de gran preeminencia
para la entidad. Conjuntamente, busca aumentar la confidencia entre y con quienes le
siguen, de esta manera, puede trazarles una via al desarrollo y evolucion de ellos.

MacGregor (como se citd en Fong, 2018) sefiala que el liderazgo
transformacional:

Es un procedimiento en el cual el lider y quienes lo siguen trabajan de manera
mutua para lograr un nivel alto de competitividad y estimulacion. La disposicion en este
tipo de liderazgo va a proporcionar a modo de efectos cambios a un nivel particular y
general, modificando de esa manera a las posibilidades, conocimientos, valores y
opiniones del personal. EI mencionado autor nos menciona que este liderazgo
transformacional se trata de un estilo el cual provoca cambios en empresa, grupos e
individuos.

Bass & Avolio (como se citd en Fong, 2018) concreta a este liderazgo

transformacional a modo de:
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Un proceso en el cual se denota una correlacion en medio del lider y el seguidor,
el cual identifica por ser bondadoso con el resto y es el sitio en el que los seguidores se
hallan imitandolo o en la basqueda de ser igual a €l. Este lider, en su tipologia, es el que
indaga en todo momento desarrollar las aptitudes de sus seguidores; también los ilumina
a ellos por medio de retos y el empleo de sugestion, concediéndole asi nuevos saberes.

Resumidamente, el liderazgo transformacional en todo momento inquirira que el
lider transmute el ambiente institucional o del area particular. Y por medio de este proceso
se manifiesta que los seguidores marchan encauzados al alcance de las metas
organizacionales (Fong, 2018).

Bass (como se cito en Fong, 2018) diferencio al liderazgo transformacional a
modo de una manera de correspondencia entre lider y elevacion en el desempefio de los
empleados, lo que se medita como un aspecto esencial en las compafiias. Colando de esta
manera en un segundo plano el interés personal del empleado, y finalidad por colocar en
un sitio mas alto los objetivos y fines grupales, para de esa manera conseguir el
acatamiento de todas ellas y fortificar la reciprocidad entre lider y empleados. Este lider
es aquel sujeto el cual toma conocimiento de las tematicas de alta relevancia v,
conjuntamente, guia a todo su personal conforme con la necesidad que ellos necesiten.
Ello funciona para que el personal siga sus intereses en forma grupal y a causa del
bienestar del equipo en la compaiiia.

Dimensiones del liderazgo transformacional:

Segun Davalos (2014), quien explica el modelo conceptual de liderazgo

transformacional de Rafferty y Griffin, se consideraron tres dimensiones principales:
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Dimensién 1: Comunicacion Inspirada

Se trata de la diccion de mensajes positivos y confortadores acerca de la
institucion, e igualmente afirmaciones las cuales erigen la estimulacion y confianza
(Rodriguez & Pallares, 2021). Mientras tanto, para Jaramillo et al. (2021) refiere que “es
la forma en la que el lider transmite sus mensajes, mismos que buscan en todo momento
incentivar a los trabajadores al cumplimiento de los propoésitos y metas que han sido
propuestos. Por otro lado, permite la creacion de una vision innovadora, comprometida y
articulada con sus miembros logrando la practica de valores y avanzando al logro de la
vision que se busca (Félix et al., 2021).

Los indicadores que se toman en consideracion para esta dimension son los
siguientes:

Mensajes inspiradores. Corresponden a una serie de afirmaciones emitidas por
la persona a cargo y cuya finalidad es la de generar un cambio psicolégico positivo sobre
el sentido del sujeto el cual recoge el mensaje.

Motivacion. Es el estado o efecto final de la comunicacion inspirada, en el que el
trabajador establece necesidades propias o ajenas a este, para llevar a cabo actividades de
manera dindmica y positiva.

Dimension 2: Estimulacion Intelectual

Es una aptitud que tiene el lider en aras de generar acciones las cuales obliguen a
sus seguidores a pensar de manera mas adecuada y efectiva frente a los escenarios que se
le puedan presentar (Félix et al., 2021). Desde otra perspectiva, pone en funcionamiento
una serie de ideas y respuestas creativas, novedosas que le permitan descubrir las

alternativas mas apropiadas para solucionar los problemas de indole organizacional, ya
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que en caso se presente algin obstaculo en uno de sus integrantes centra su atencion en
las ideas que ellos aportan, no emite juicios por el contrario lo que busca es superar estos
obstaculos (Zevallos, 2019).

Dentro de los indicadores que se toman en consideracion para la evaluacion de
esta dimension se encuentran:

Orientacion. Capacidad poseida por el lider para encaminar a los seguidores por
el camino correcto en cuanto al desarrollo de actividades, facilitando la comprensién y
asimilacion de la informacion en un ambiente adecuado.

Transmision de confianza. Es la sensacion de un estado de seguridad que se
genera en los colaboradores al estar desarrollando actividades bajo la tutela y orientacién
del lider o encargado responsable.

Dimensidn 3: Liderazgo de Apoyo

Constituye la capacidad del lider para brindar su ayuda y colaboracion a todos
aquellos que lo necesiten, sin desentenderse de las actividades inherentes a su cargo o
funcién (Alarcon & Campana, 2020). Es, ademas, una herramienta que busca empoderar
a nuevos prospectos en el camino del lider (Rodriguez & Pallares, 2021).

Los indicadores que se tienen en consideracion para la evaluacion de esta
dimension son:

Empatia. Es definida como la capacidad que posee el lider para entender,
adecuarse en la situacion o escenario de sus colaboradores, permitiéndole intervenir sin

la necesidad de generar incomodidad o malestar con sus acciones.
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Apoyo laboral. Es el acto de brindar apoyo desinteresado en las actividades que
desarrollan otros, en busqueda unicamente del crecimiento profesional de la persona y de
la organizacion.

1.2.2 Gestion Institucional

Segun Berrocal et al. (2022) es la accion de realizar actividades las cuales llevan
al cumplimiento de finalidades de una persona u organismo, ademas, esa idea se ha
relacionado con la organizacion de la escuela donde se regulaba la transmision de la
sustancia, que los educadores descubrieron como hacer para los suplentes a través de una
reunion de pensamientos en sus cerebros. En suma, se suele decir que la gestion es un
instrumento que clasifica los procedimientos, agiliza las actividades, forma datos,
resuelve los enfrentamientos, adelanta las actividades de cambio, hace arreglos en
ocasiones peligrosas y solicita todo el procedimiento para terminar un proyecto o una
tarea institucional.

Este proceso guia las actividades y funciones laborales de todo el personal
involucrado en tantas tareas administrativas y educativas, y apuntan al mismo objetivo de
la organizacion (Oseda et al., 2020). De este modo, es importante sefialar que la buena
gestion institucional con fines de mejora garantiza sostenibilidad, bienestar y buen
servicio que a su vez constituyen el modo de ser de las entidades educativas y en la mente
de los estudiantes se convierte en decisiones relevantes, puesto que su decision se
encuentra influenciada por su entorno cercano y grupo de referencia (Romero, 2022). La
gestion institucional es el proceso donde los agentes de toda la comunidad educativa
trabajan como un solo equipo, liderando desde cada posicion (Oseda, et al., 2020). Por

otro lado, la gestion institucional es un elemento primordial para tener éxito en el
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desarrollo de cada actividad institucional esto se complementa con una comunicacion
asertiva- afectiva y con la planificacion como caracteristicas indispensables del liderazgo
educativo (Bautista, 2022).

La gestion institucional es el proceso donde los agentes de toda la comunidad
educativa trabajan como un solo equipo, liderando desde cada posicion, de tal forma que
el docente promueve el aprendizaje, los estudiantes cumpliendo con un desarrollo 6ptimo
y con sentido de pertenencia; sin duda el apoyo y actividades que sostengan el aprendizaje
por parte del primer vinculo afectivo y ndcleo social, como es la familia, se convierte en
un compromiso mas de la gestion para todas las instituciones.

Meza et al. (2022) revela que es el conglomerado relacionado de labores de
direccidn de una institucion educativa con el objetivo de lograr los propositos presentados
en el Proyecto Educativo Institucional. Asimismo, Vergara et al. (2021), sefiala que se
trata de un procedimiento el cual asisten a una adecuada direccion de los proyectos de la
conglomerada escuela para suscitar y viabilizar la adquisicion. Ademas, Quispe et al.
(2020) mencionan que la direccion de la entidad formativa en via a particulares metas
partiendo de una planeacion formativa, para lo cual son requeridos conocimientos,
tacticas y experiencia con relacion al medio en el cual se busca operar, al igual que con
las practicas y mecanismo empleados por los individuos implicados en las acciones
educativas.

Dimensiones de la gestion institucional

De acuerdo con MINEDU (2018) en el modelo de evaluacion del desempefio en

cargos directivos se adaptaron las siguientes dimensiones:
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Dimensién 1: Procesos pedagogicos

Segun el Ministerio de Educacion (2018) son actividades que desarrolla el docente
para intervenir en el aprendizaje del alumno. Estos ensayos de capacitacion son muchas
actividades e informacion intersubjetivas que se dan entre los sujetos que son parte del
procedimiento instructivo para fabricar informacion, explicar valores y crear aptitudes
para la vida de la misma manera. Comprenderemos los procedimientos académicos como
la disposicidn de préacticas, conexiones intersubjetivas e informacion que ocurre entre las
personas que se interesan en los procedimientos instructivos, tanto dentro como fuera del
centro educativo, para fabricar informacion, explicar valores y crear destrezas para una
vida normal. Cambiar estas practicas, conexiones e informacion posteriormente sugiere
impactar la forma de vida de los diferentes especialistas que median en las formas de
instruccion y aprendizaje.

Cambiar los procedimientos educativos en ese punto implica cambiar ocasiones
complejas en las que se incluyen muchos componentes y conexiones, por ejemplo,
informacién, afectividad, idioma, cultura, moral, aprendizaje, entre otros. ES esta
naturaleza multifacética lo que hace que sea apropiado contemplarlos y descubrir como
conseguirlos. Una informacién mas notable y mejor sobre la naturaleza alucinante de los
procedimientos educativos puede ayudarnos a ser fructiferos en la determinacion de los
sistemas y tiene la intencion de avanzar en los cambios en ellos y, por lo tanto, sobrevivir,
con la responsabilidad de los personajes en pantalla, los agujeros que actualmente aislo
las précticas instructivas predominantes. Segun el MINEDU (2018) establece cuatro

indicadores para el proceso pedagogico, los cuales son:
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Programacién educativa. La programacion educativa es colocar de forma
organizada los saberes, ejercicios y acciones a desarrollar; las finalidades a desempefiar;
recursos a emplear y otros. Ellos juntos consiente el poseer un enfoque mas claro sobre
el proceso de ensefianza y estudiar mas adecuadamente los efectos a medida que ellos se
consigan. Es el proceso a través del que se hace una programacion a corto, largo y
mediano plazo la manera en la que estos factos didacticos van a ser estructurados,
distribuidos y organizados a través del periodo lectivo que corresponde (Ministerio de
Educacién, 2018).

Desarrollo docente. Es un area que promueve diversas actividades para la
preparacion y actualizacion de instructores que permiten a la red escolar consolidar dentro
de sus elementos instructivos los procedimientos prescritos que incitan a un aprendizaje
profundo y duradero en sus estudios secundarios, al igual que la fusién de activos
mecanicos que alientan el camino hacia la educacion, aprendizaje y su evaluacion
(Ministerio de Educacion, 2018).

Estrategias didacticas. Son actividades organizadas por el educador en conjunto
para que el suplente logre el desarrollo del aprendizaje y logre los objetivos expresados.
Una técnica de instruccidn es, desde una perspectiva severa, un método formalizado y
resuelto situado hacia el logro de un objetivo inconfundiblemente establecido. Su
administracion en practica cotidiana solicita la mejora de métodos y sistemas cuya
decision y configuraciéon definidas son responsabilidad del instructor (Ministerio de
Educacién, 2018).

Control de ensefianza. Controlar el procedimiento de capacitacidén consiste en

verificar de manera consistente el grado de acatamiento de los objetivos planteados e
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identificar continuamente los componentes externos o internos del suplente que ayudan o
arruinan su esfuerzo para alentar el procedimiento de aprendizaje, este control es la

mejora vital del procedimiento (Ministerio de Educacion, 2018).

Dimension 2: Cultura escolar

Se comunica en pensamientos, deseos, estandares y métodos de actuacion, que
son comunes en la condicion escolar, y que son aceptados como atributos de la exhibicidn
de trabajos sociales y actividades ordinarias realizadas por aquellos involucrados en las
escuelas. Esta cultura escolar determina qué se requiere para ocurrir en las escuelas, qué
se debe hacer en ellas y qué se puede reconocer como adecuado dentro de la condicion
escolar (Ministerio de Educacion, 2018).

Las formas de ejercicio de la autoridad y la gestién en las escuelas, al igual que la
seleccidn de convicciones y el énfasis de las practicas, que se cree que son confiables con
esa actividad, se convierten paso a paso en componentes fundamentales de la cultura
escolar, que en general se duplicaran después de algin tiempo. Estos componentes, y
otros que se reflejan en los pensamientos y usos basicos dentro de la escuela, condicionan
y deciden las sélidas perspectivas de cambio de las escuelas. Segn el MINEDU establece
dos indicadores para el proceso pedagdgico, los cuales son:

Integracion con la comunidad. Es un complemento para el progreso humano,
pues busca un entorno de tener un lugar entre los individuos de la red instructiva. En este
momento, se centran en la formacion de jovenes, alentandolos a que puedan conectarse
con diferentes escuelas para que puedan ver y diseccionar la vida en un entorno que no

sea el hogar del que provienen. Esa es la razon por la cual en la integracion de la
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comunidad estamos enfocados en dar ejercicios de suplentes en habitats indigenas, visitas
a lugares verificables y sociales que, desde el respaldo de sus educadores y guias en un
entorno muy sorprendente de lo que es la sala de estudio, crea un espacio para red y
diversion (Ministerio de Educacion, 2018).

Ambiente Educativo. Es un espacio ordenado y organizado de modo que fomenta
el acceso a la informacidn sobre ejercicios genuinos y con fines de aprendizaje. No solo
permite avanzar hacia la verdad del mundo material y cambiarlo, sino ademéas de
intercambiar datos y correspondencia con otros. Del mismo modo, se suele decir que es
la asociacidn, la correspondencia entre los sujetos los cuales se hallan en el procedimiento
de presentacion, esto debe suceder entre el instructor y los suplentes, dentro de esta
atmosfera, la amabilidad, la confianza, la seguridad, la consideracidn deben ganar, con el
objetivo de que los suplentes puedan comunicarse sin inhibiciones, plantear cualquier
preocupacion o pregunta para adquirir un aprendizaje genuino (Ministerio de Educacion,
2018).

Dimension 3: Gestion de recursos

La gestidn de Recursos alude a los procedimientos administrativos de adquisicion,
dispersion y articulacion de los activos humanos, monetarios y materiales importantes
para lograr los objetivos de aprendizaje y mejora propuestos por la fundacién. Esta
administracion alude a la adquisicién de activos y su organizacion legitima a fin de
actualizar mostrando ejercicios, resultados institucionales y aprendizaje de calidad para
todos los estudiantes (Ministerio de Educacién, 2018). Segun el MINEDU establece dos

indicadores para el proceso pedagogico, los cuales son:
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Control de recursos institucionales. Este control incorpora estrategias, sistemas,
instrumentos, ensayos y una progresion de medidas que se adoptan para la administracion
directa y garantizan que esta situado de manera viable hacia el control de los activos
institucionales. Deben establecerse y ejecutarse como un aspecto importante de las
actividades, a través de la asociacion, a todos los niveles y en todas las capacidades, como
una forma de garantizar que las actividades importantes se apliquen para supervisar y
limitar los peligros y realizar una administracion eficiente y eficaz (Ministerio de
Educacién, 2018).

Compromiso Comunitario. Contribuye con el didlogo en la comunidad,
alentando en consecuencia su cooperacion en la construccion de 6rdenes sociales de
aprendizaje. Ademas, la capacitacion no formal basada en la red avanzara a través de la
investigacion y la orientacion legal en los enfoques de aprendizaje en red y las areas
urbanas de aprendizaje (Ministerio de Educacion, 2018).

1.3 Marco Conceptual

Comunicacion inspirada: Jaramillo et al. (2021) refieren que es la forma en la
que el lider transmite sus mensajes, mismos que buscan en todo momento incentivar a los
trabajadores al cumplimiento de los propdsitos y metas que han sido propuestos.

Cultura escolar: Esta cultura escolar determina qué se requiere para ocurrir en
las escuelas, qué se debe hacer en ellas y qué se puede reconocer como adecuado dentro
de la condicién escolar (Ministerio de Educacion, 2018).

Desarrollo docente: Es un area que promueve diversas actividades para la
preparacion y actualizacion de instructores que permiten a la red escolar consolidar dentro

de sus elementos instructivos los procedimientos prescritos que incitan a un aprendizaje
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profundo y duradero en sus estudios secundarios, al igual que la fusion de activos
mecanicos que alientan el camino hacia la educacion, aprendizaje y su evaluacion
(Ministerio de Educacion, 2018).

Estimulacion Intelectual: Es una aptitud que tiene el lider en aras de generar
acciones las cuales obliguen a sus seguidores a pensar de manera mas adecuada y efectiva
frente a los escenarios que se le puedan presentar (Félix et al., 2021).

Gestion institucional: Este proceso guia las actividades y funciones laborales de
todo el personal involucrado en tantas tareas administrativas y educativas, y apuntan al
mismo objetivo de la organizacién (Oseda et al., 2020).

La gestiobn de recursos: Alude a los procedimientos administrativos de
adquisicion, dispersion y articulacion de los activos humanos, monetarios y materiales
importantes para lograr los objetivos de aprendizaje y mejora, propuestos por la
fundacion, esta administracion alude a la adquisicion de activos y su organizacién
legitima a fin de actualizar mostrando ejercicios, resultados institucionales y aprendizaje
de calidad para todos los estudiantes (Ministerio de Educacién, 2018).

Liderazgo de Apoyo: Constituye la capacidad del lider para brindar su ayuda y
colaboracion a todos aquellos que lo necesiten, sin desentenderse de las actividades
inherentes a su cargo o funcion (Alarcon & Campana, 2020).

Liderazgo transformacional: Para MacGregor (como se cito en Fong, 2018), es
un procedimiento en el cual el lider y quienes lo siguen trabajan de manera mutua para
lograr un nivel alto de competitividad y estimulacién, la disposicion en este tipo de

liderazgo va a proporcionar a modo de efectos cambios a un nivel particular y general,
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modificando de esa manera a las posibilidades, conocimientos, valores y opiniones del
personal.

Procesos pedagdgicos: Segun el Ministerio de Educacion (2018) son actividades
que desarrolla el docente para intervenir en el aprendizaje del alumno.

1.4  Marco Referencial
Internacionales

Como antecedentes al nivel internacional se tiene a lo siguiente:

Esquivel (2018), con el estudio titulado: “Liderazgo transformacional en la
educacion universitaria”, propuso a modo de objetivo principal establecer la incidencia
del liderazgo transformacional en la educacidn universitaria y se realizd bajo un enfoque
epistemoldgico y de paradigma cualitativo. Sus resultados sefialaron que el liderazgo
transformacional estd més relacionado con una cualidad transaccional y resulta que es
escaso proveer el cambio institucional y que, debido a sus particularidades, el liderazgo
transformacional, beneficia el ajuste de la institucion a fin de sistema, a las recientes
circunstancias del ambiente. Por lo cual, este antecedente muestra un estudio acerca del
liderazgo transformacional y la manera en la cual este se relaciona a la persona cuando
tiene un carécter flexible e inclusiva, es asi que servira para realizar el marco teorico del
estudio.

Rojas y Di Fiore (2021) en su articulo cientifico denominado: “Liderazgo
transformacional para consolidar la responsabilidad social en instituciones educativas”,
tuvo como objetivo general analizar el liderazgo transformacional para la responsabilidad
social en instituciones educativas de Colombia, se realiz6 bajo el enfoque cuantitativo,

nivel descriptivo, con disefio no experimental. La muestra fue de 147 sujetos, entre
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directivos, docentes, y comunidades. Los resultados demuestran que el personal directivo
ubica la variable liderazgo transformacional en el nivel alto con una dispersion de (.50),
mientras que en opinidn a los docentes es moderado (.48). El presente antecedente
muestra diversas informaciones las cual van a ser de utilidad para la investigacion.

Gamboa et al. (2020) en su articulo cientifico titulado: “Gestion institucional en
el marco de la acreditacion de alta calidad de programas académicos: relatos de actores
educativos” tuvo como objetivo general, comprender el punto de vista del docente y
estudiantes en gestion institucional. Su metodologia pertenecio al enfoque cualitativo,
nivel exploratorio y disefio no experimental. La muestra fue de 40 sujetos (docentes y
estudiantes). Los resultados ostentan que la gestion institucional se relaciona en el
escenario de la educacion como la docencia, investigacion, autoevaluacion e
internacionalizacion. Los autores concluyen que en la gestion institucional se describen
relatos que demuestran la necesidad de generar una cultura de evaluacion y
autoevaluacion que involucre a docentes, directivos y estudiantes. Este antecedente
exhibe informacion que interesara para el desarrollo de la investigacion.

Cavagnaro y Carvajal (2021) en su articulo cientifico titulado: “El Liderazgo
Transformacional en la Gestion Educativa en la Unidad Educativa Republica de Francia
de Guayaquil” tuvo como objetivo general de analizar la influencia del liderazgo
transformacional en la gestion educativa que pertenece a una zona urbana y se llevé a
cabo bajo un enfoque mixto, nivel descriptivo- explicativo con disefio no experimental.
La muestra fue de 50 docentes y directivos de la unidad educativa. Los resultados
demuestran que el 66% de los docentes consideran que es el director quién debe poseer

estrategias para el trabajo en equipo y de igual modo una planificacién centrada mediante
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ideas compartidas entre todos los integrantes. Se concluye que el personal directivo como
gestores debe asumir un liderazgo situacional de acuerdo con las circunstancias en el
plantel para gestionar las funciones de planificacion, organizacion, direccion y control.
Este antecedente muestra resultado favorable que servird para discutir el tema de
investigacion.

Acufa y Bolivar (2019), con su investigacion titulada: “Estilos de liderazgo de los
directivos docentes y su relacion con el modelo de gestion educativa”. El proposito de
esta tesis fue analizar la relacion en medio de los modos de liderazgo y modelos de
direccién en una entidad y se llevd a cabo bajo el paradigma positivista, un enfoque
cuantitativo y un disefio no experimental. La muestra fue de 47 docentes de una
institucion. Los resultados sefialaron que los miembros de una institucion educativa
suelen seguir un modelo de direccion orientado a regenerar la calidad de educacion hacia
los alumnos y que en este caso funciona mejor el modelo de autoevaluacion. Por lo que
este antecedente muestra diversa teoria relacionada a la gestion educativa y sera util para

la realizacion del marco teérico.

Nacionales

Como antecedentes al nivel nacional se tiene a lo siguiente:

Soto (2022) en su articulo cientifico titulado: “Importancia del liderazgo
transformacional en la gestion educativa” tuvo como objetivo general, conocer el rol del
liderazgo transformacional dentro de la gestion educativa, en la metodologia tuvo un
enfoque cualitativo, nivel exploratorio con disefio no experimental. Se trabajé con la

revision de fuentes referenciadas. Los resultados demuestran que, el liderazgo
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transformacional tiene un impacto positivo en la gestion de las organizaciones, es si que
el nivel de las instituciones educativas resalta varias fortalezas de este tipo de liderazgo y
su influencia positiva en la gestion educativa. En conclusion, el liderazgo
transformacional contribuye a la convivencia institucional, permite ejecutar la mision y
lograr la visidn planteada. Por lo tanto, este antecedente ostenta resultados propicios que
serviran para la elaboracion de la discusion de resultados.

Chung et al. (2022) en su articulo cientifico denominado: “Sistema de control
interno y gestion institucional de la Unidad de Gestién Educativa Local de Alto
Amazonas —Yurimaguas” tuvo como objetivo general, conocer la relacion existente entre
el sistema de control interno y gestion administrativa en una UGEL de Yurimaguas.
Pertenece al enfoque cuantitativo, nivel correlacional y disefio no experimental. La
muestra estuvo conformada por 56 colaboradores utilizando como instrumento el
cuestionario. Los resultados demuestran que existe una relacion significativa y directa
entre sistema de control interno y gestion institucional (0.821; p= 0.000); mientras que
los colaboradores reflejan que no existe una buena gestion institucional (41%). Se
concluye que aun hay deficiencias en la gestion institucional que deben ser abordadas en
las instituciones para lograr los objetivos. Por lo que, este antecedente muestra
informacién relacionada que servira para la elaboracion de la discusién de resultados.

Luperdi (2018), con su tesis titulada: “Liderazgo transformacional y gestion
pedagdgica en docentes de una Institucion Educativa Superior Tecnoldgica del Distrito
de Villa El Salvador”. El propdsito de esta fue estipular la analogia presente en medio del
liderazgo transformacional y gestion pedagogica en el personal docente de un Centro

Educativo y se desarrollé bajo un nivel descriptivo correlacional, de tipo no experimental
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y corte transversal. Estuvo conformada la muestra por 72 docentes. Los resultados
sefialaron que existe una alta relacion entre variable liderazgo transformacional y gestion
pedagdgica, ya que se obtuvo un coeficiente de 0,656. Por lo que este antecedente muestra
resultados favorables que serviran para el desarrollo del marco teorico.

Mejia (2021) en su articulo cientifico titulado: “Gestién educativa y liderazgo
transformacional de los directivos en la educacion basica regular”, se planted6 como
objetivo general, conocer la relacion entre gestion educativa y estilo de liderazgo
transformacional en personal directivo de una entidad educativa. Su metodologia fue de
enfoque cuantitativo, disefio no experimental y nivel descriptivo. La muestra estuvo
conformada de 33 docentes. Entre sus resultados indicaron que existe relacion
significativa y directa entre gestion institucional, gestion pedagdgica, gestion educativa y
gestion comunitaria con el liderazgo transformacional (Rho=0.794; 0.681; 0.697; 0.811),
(p=0.000). En conclusidn, para mejorar la educacion se requiere de personas gue ejerzan
liderazgo desde su interior que coordinen el proceso de transformacién. Este antecedente
demuestra amplia informacion para discutir el tema.

Villegas (2019) en su investigacion denominada: “Liderazgo transformacional y
gestion institucional de la LE. “Sagrado Corazoén de Jesus” Caserio el Cedro — Huarmaca
— Region Piura” tuvo como objetivo general, conocer la relacion entre liderazgo
transformacional y gestion institucional en una entidad educativa. A nivel metodol6gico
se trata de un estudio con enfoque cuantitativo, nivel descriptivo- correlacional con disefio
no experimental. La muestra fue integrada por 5 docentes. Sus resultados sefialaron que
se da la existencia de una relacion significante directa entre las variables liderazgo

transformacional y gestion educativa, ademas que el coeficiente fue del 0,91, mientras
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que el 60% en docentes consideran el nivel medio en liderazgo transformacional. Por lo
que, este antecedente muestra informacion relacionada que servira para la elaboracion de

la discusioén de resultados.
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CAPITULO 1
MATERIALES Y METODOS

La presente investigacion se ha realizado bajo el enfoque mixto, aplicando para
ello el disefio explicativo secuencial, que, segin Creswell et al. (2017), primero recopilan
informacidn cuantitativa de datos para identificar patrones generales y luego utilizar datos
cualitativos para explicar y describir esos patrones.

2.1  Disefio y nivel de investigacion

En el estudio fue no experimental, dado que las variables no fueron manipuladas
de manera aleatoria, por lo que Unicamente se observaron los hechos de la manera en la
cual se exhiben en su situacion real en un lugar y tiempo determinado (Hernandez et al.,
2014). Ademas, el corte fue transversal porque solo se recolectaron datos de un lugar y
periodo unico. El objetivo fue describir las variables y analizar la relacion presente entre
las variables sin manipular ninguna de ellas (Palella & Martins, 2012).

Siguiendo esta linea, el nivel fue correlacional, porque se buscé determinar el
nivel de relacién entre liderazgo transformacional y gestion institucional correspondiente
a la LE.I. N°08 “Nuestra Sefiora de Loreto”. Este comprende en la bisqueda de una
asociacion que puede existir entre dos a mas variables u objetos de estudio (Hernandez et
al., 2018).

2.2  Métodoy tipo

El método fue hipotético deductivo, el cual es una forma de proceso que guia a su
estudio para el logro de las finalidades planteadas, para este estudio el método
corresponde al deductivo, el cual segun Cegarra (2002) es el camino mas légico para

resolver un problema, debido a que se inicia desde una hipétesis o supuesto inicial para
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seguidamente conseguir conclusiones de la misma, las cuales seran comprobadas durante
el proceso de investigacion.

Por ultimo, el tipo de investigacién fue basica, ya que partié de un marco tedrico
y persiste dentro de él, asimismo, no tiene un objetivo de aplicacion directa, sino de
amplificar el conocimiento existente con la finalidad de modificar aquellas ya existentes,
orientandose a nuevos campos por hallar en términos de disciplinas especificas (Castro et
al., 2020). Este estudio fue de tipo basico, ya que contribuyé al incremento de
conocimiento desde las teorias que se utilizo en la presente investigacion.
2.3 Poblacion y muestra

Bernal (2016), indica que la poblacion es el total de las personas que participan
en el estudio, las que tienen que mostrar varias particularidades o factores a los cuales se
busca inferencia, en otras palabras, se refiere al conglomerado de las unidades que seran
investigadas. En este sentido, la poblacion estuvo constituida por 44 colaboradores
(docentes, auxiliares y administrativos) de la I.LE.I. N°08 “Nuestra Sefiora de Loreto”.

Criterios de seleccion

Para una mejor delimitacion de la poblacion, se utilizaron los siguientes criterios
de seleccion:

Criterios de inclusion:

Docentes, auxiliares y personal administrativo de todas las edades y sexo, que
laboran en la L.E.I. N°08 “Nuestra Sefiora de Loreto”.

Criterios de exclusion:

Trabajadores que realizan otras funciones como seguridad o limpieza.
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La muestra es definida como “una porcién simbolica de la poblacion y los datos
recolectados son necesarios y suficientes para el estudio” (Naupas et al., 2018). El tipo
de muestra fue censal, caracterizado por seguir los criterios personales del investigador
asimismo la cuantia de muestra es igual a la poblacion (Arias & Covinos, 2021).

Con respecto al muestreo fue no probabilistico- intencional, se utiliza cuando se
desea elegir a una muestra considerando las caracteristicas en comun o juicio del
investigador, puesto que no todos tienen la misma oportunidad de ser elegidos y aplicable
a poblaciones pequefias menores a 100 individuos (Arias & Covinos, 2021). De este
modo, la muestra se encontré conformada por 44 colaboradores.

2.4 Fuentes de informacion

Respecto a las fuentes primarias se utilizaron las encuestas, y como instrumento
los cuestionarios, uno para cada variable; para el liderazgo transformacional y para la
gestion institucional, ambas con la escala Likert, a fin de poder explicar los resultados.
Por otro lado, como fuentes secundarias se utiliz6 libros de texto, libros digitales, articulos
cientificos, tesis de investigacion, enciclopedias, entre otros.

2.5  Técnicas e instrumento

Las técnicas son herramientas las cuales funcionan para recolectar datos de una
investigacion, ahora, para la actual investigacion la técnica usada fue la encuesta, esta con
el objetivo que se pueda llevar a cabo un estudio estadistico el cual permita valorar la
muestra en estudio y de esa manera alcanzar una conclusién (Bernal, 2016).

Asimismo, el instrumento administrado fue el cuestionario, este contuvo un
cumulo de interrogaciones afines a las variables en estudio, al igual que fueron

congruentes con el contexto problematico y objetivo de la investigacion (Naupas et al.,
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2018). Para la primera variable “Liderazgo transformacional” se elabor6 un cuestionario,
que consta de 15 preguntas las cuales fueron respondidas a través de la escala de Likert,
en la que 1 es nunca, 2 casi hunca, 3 a veces, 4 casi siempre y 5 siempre. En el caso de la
segunda variable “Gestion institucional”, ha tenido un cuestionario el cual contuvo las
dimensiones e indicadores de la variable, lo que fue de uso relevante para la investigacion,
al mismo tiempo este instrumento estd compuesto por 18 preguntas con una escala de
Likert, la cual parte de que 1 que es nunca, 2 casi nunca, 3 a veces, 4 casi siempre y 5
siempre.

La validez sirve para demostrar la autenticidad del cuestionario. Ademas, que la
validez del contenido es la exposicion de la muestra del contenido que comprende el
instrumento de medicion, por lo que cada validez es dada por la pregunta. Asimismo, un
instrumento es recto en el momento donde las mediciones realizadas no tienen variaciones
significativas, ni con el tiempo, ni por la administracion de diversas personas (Naupas et
al., 2018).

La validez de contenido fue realizada por 03 expertos, quiénes fueron: Cindy
Vilchez Ramirez, Directora de la Institucion Educativa Inicial “Tupac Amaru” de
Chincheros, Apurimac, quién ha estimado la escala de valoracion buena hacia la
evaluacion del cuestionario; otro experto fue el docente investigador Carlos Enrique
Carrasco Gutiérrez de la Universidad Catdlica de Brasilia (UCB), quién ha connotado en
su mayoria la puntuacién excelente con respecto a los criterios de evaluacion y del mismo
modo no ha ostentado ninguna observacion. Por ultimo, el decano Hermes Bermudez
Valqui en la FCEAC; ha sefialado valoracion excelente y buena hacia los criterios de

evaluacion del cuestionario, indicando que existe coherencia del instrumento con el
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objeto de investigacion. En consecuencia, los tres expertos coincidieron en sus
calificaciones, estimando pertinencia y validez para la aplicacion.

Sobre la confiabilidad, significa que un instrumento merece la confianza ya que
al ser aplicados en condiciones similares los resultados seran los mismos, ademas indica
la presencia de coherencia necesaria para realizar la medicion de las variables bajo
analisis. Asimismo, el Alfa de Cronbach se emplea para establecer la confiabilidad entre
los items de los cuestionarios (Naupas et al., 2018).

Tabla 1

Confiabilidad del instrumento de liderazgo transformacional

Alfa de Cronbach N de elementos

976 15

Fuente: Software SPSS v. 24

De acuerdo a la tabla 1, el coeficiente Alfa conseguido respecto al instrumento
“Liderazgo transformacional” aplicado en 44 sujetos de una institucion educativa se ubica
en 0.976 que conforme a la confiabilidad; permite expresar que la encuesta, con total de
15 items, es hondamente confiable por ende exhibe consistencia entre las preguntas del
instrumento de liderazgo transformacional.

Tabla 2

Confiabilidad del instrumento de gestién institucional

Alfa de Cronbach N de elementos

977 18

Fuente: Software SPSS v. 24
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Con respecto a la tabla 2, el coeficiente Alfa conseguido en referencia con el
instrumento “Gestion institucional” aplicado a 44 sujetos de una institucion educativa
(prueba piloto) es de 0,977 permitiendo hacer mencion de que la encuesta con el total de
18 items tiene una elevada confianza por ello muestra consistencia entre las preguntas del
instrumento de gestion institucional.

Tabla 3

Criterios de confiabilidad

Coeficiente Criterio
Coeficiente alfa >.9 Es excelente
Coeficiente alfa >.8 Es bueno
Coeficiente alfa >.7 Es aceptable
Coeficiente alfa >.6 Es cuestionable
Coeficiente alfa >.5 Es pobre
Coeficiente alfa <.5 Es inaceptable

Segun Cronbach y Shavelson en el afio 2004 indican que para conocer el grado de
confiabilidad se utiliza el método de consistencia interna fundado en el alfa de Cronbach
ademas se toma en cuenta los criterios de fiabilidad (Betancourt & Caviedes, 2018).
2.6 Técnicas de Procesamiento y Analisis de Datos

Para el procesamiento de los datos, se emplearon los softwares de estadistica
Microsoft Excel con el que se llevd a cabo tablas y figuras de frecuencias, y asi mismo,

se trabajo con el programa SPSS-version 24, en el que, se desarroll la prueba de
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correlacion Rho de Pearson puesto que las variables son evaluadas en base a cuestionarios

con una escala ordinal (respuestas ordenadas de menor a mayor).
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CAPITULO Il

RESULTADOS
3.1 Resultados descriptivos de la variable liderazgo transformacional
Figura 1

En la institucion educativa usan mensajes inspiradores que fomente la confianza
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En la figura 1, se identifica que, de acuerdo con el 32% de los trabajadores
administrativos, en la L.E.I. N° 08 “Nuestra Sefora de Loreto” - Andahuaylas, en el afio
2019, casi nunca se emplearon mensajes de contenido motivacional a fin de promover la
confianza; mientras que, para el 25%, en ocasiones se cumplié lo mencionado y, para el

20%, casi siempre se lograban dichas acciones detalladas.
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Figura 2
La institucion educativa establece actividades dinamicas que inspiren a los

trabajadores al compromiso con la organizacion
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En la figura 2, se reconoce que, segun el 30% de los empleados administrativos,
en la LE.I. N° 08 “Nuestra Sefnora de Loreto” - Andahuaylas, en el afio 2019, a veces se
definen actividades dindmicas que ejerzan un efecto inspiracional en el compromiso
laboral; mientras que, para el 27%, casi nunca se logro y, para el 23%, casi siempre se

realizaba lo sefalado.
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Figura 3

El director emplea frases motivadoras para alentarle con la realizacion de su trabajo
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En la figura 3, se aprecia que, de conformidad con el 39% de los trabajadores
administrativos, en la LE.I. N° 08 “Nuestra Sefora de Loreto” - Andahuaylas, en el afio
2019, casi nunca el director utiliza expresiones motivadoras que estimulen la ejecucion
de tareas laborales; mientras que, para el 27%, en algunas oportunidades, se percibio tal
accionar y, para un 14%, casi siempre se cumplieron las mencionadas actividades en el
centro de labores.

Figura 4

El director le motiva para alcanzar su éxito profesional
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En la figura 4, se observa que, de acuerdo con el 39% de los empleados
administrativos, en la L.E.I. N° 08 “Nuestra Sefora de Loreto” - Andahuaylas, en el afio
2019, casi nunca el director lleva a cabo comportamientos que impulsen a los trabajadores
a fin de lograr su éxito profesional; mientras que, para el 32%, en algunas ocasiones, se
advirtio tal proceder y, para un 14%, siempre se cumplio lo descrito.

Figura 5
El equipo directivo anima a los trabajadores a ver ambientes cambiantes, asi como

situaciones llenas de oportunidades
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En la figura 5, se visualiza que, segun el 41% de los trabajadores administrativos,
en la LE.I. N° 08 “Nuestra Sefiora de Loreto” - Andahuaylas, en el afio 2019, casi nunca
el personal directivo motiva a los trabajadores a detectar oportunidades de mejora;
mientras que, para el 20%, en algunas ocasiones, se notd dicha estimulacion a la

proactividad y, para un 14%, casi siempre se alcanzo lo detallado.
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Figura 6

La directiva incentiva a la reflexion sobre la practica pedagdgica para mejorar
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En la figura 6, se aprecia que, segun el 32% de los trabajadores administrativos,
en la L.E.I. N° 08 “Nuestra Sefiora de Loreto” - Andahuaylas, en el afio 2019, casi nunca
el director promueve la reflexion en torno al ejercicio pedagogico en favor de la mejora;
mientras que, para el 23%, a veces, se identifico tal comportamiento, y, para otro 23%,
casi siempre se alcanz6 lo descrito.

Figura7
El director aborda los problemas como una oportunidad para aprender dentro de la

entidad educativa
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En la figura 7, se observa que, de conformidad con la perspectiva del 39% de los
trabajadores administrativos, en la LE.I. N° 08 “Nuestra Sefiora de Loreto”
Andahuaylas, en el afio 2019, en ocasiones, el director aborda los problemas como una
oportunidad para el aprendizaje en la esfera educativa; mientras que, para el 32%, casi
nunca lo hace y, para un 11%, siempre logro lo detallado.

Figura 8
El director le da la confianza para que se desempefie como orientador en el desarrollo

de las actividades académicas
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En la figura 8, se advierte que, de acuerdo con el 36% de los empleados
administrativos, en la LE.I. N° 08 “Nuestra Sefora de Loreto” - Andahuaylas, en el afio
2019, en algunas oportunidades, el director incentiva su confianza a efecto de que se
desenvuelva como guia en la ejecucion de tareas académicas; mientras que, para el 30%,
casi nunca, se identificé dicho accionar y, para un 20%, casi siempre se cumplio con lo

indicado.
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Figura 9

A usted se le solicita que fundamente su opinién con argumentos solidos
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En la figura 9, se observa que, de acuerdo con la optica del 32% de los empleados
administrativos, en la LE.I. N° 08 “Nuestra Sefora de Loreto” - Andahuaylas, en el afio
2019, en ocasiones, se les pide gque sustenten razonablemente su opinion; mientras que,
para el 32%, casi nunca se solicita y, para un 18%, siempre se cumple con lo detallado.
Figura 10
En la institucion educativa le brindan nuevas formas de enfocar los problemas que

antes resultaban desconcertantes
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En la figura 10, se reconoce que, de conformidad con el 30% de los trabajadores
administrativos, en la L.E.I. N° 08 “Nuestra Sefora de Loreto” - Andahuaylas, en el afio
2019, casi nunca les proporcionan nuevas alternativas de abordaje para resolver
problemas; mientras que, para el 27%, casi nunca se brindan dichas opciones y, para un
18%, casi siempre se logra lo descrito.

Figura 11

El equipo directivo toma en cuenta las opiniones de los demas antes de actuar
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En la figura 11, se identifica que, segun el 36% de los empleados administrativos,
en la LE.I. N° 08 “Nuestra Sefiora de Loreto” - Andahuaylas, en el afio 2019, casi nunca
el equipo directivo considera las opiniones del resto de actores educativos antes de tomar
decisiones y proceder con su aplicacion; mientras que, para el 32%, en ocasiones, se

toman en cuenta sus pareceres y, para un 14%, casi siempre se hace lo sefialado.
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Figura 12

El director demuestra empatia comprendiendo las necesidades en su entorno laboral
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En la figura 12, se visualiza que, de acuerdo con la perspectiva del 41% de los
trabajadores administrativos, en la LE.I. N° 08 “Nuestra Sefiora de Loreto”
Andahuaylas, en el afio 2019, en algunas oportunidades el director actia empético y
entiende las necesidades en el centro laboral; mientras que, para el 27%, casi nunca

muestra empatia y, para un 14%, casi siempre lo hace.
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Figura 13
El director promueve el trabajo colaborativo cuando se tiene que desarrollar alguna

actividad académica
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En la figura 13, se observa que, segun la oOptica del 32% de los empleados
administrativos, en la LE.I. N° 08 “Nuestra Sefora de Loreto” - Andahuaylas, en el afio
2019, en algunas ocasiones, el director auspicia el trabajo cooperativo en pro del
desarrollo de faenas académicas; mientras que, para el 30%, casi nunca fomenta la

colaboracion y, para un 16%, casi siempre lo cumple.
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Figura 14

El director se preocupa porque los intereses de los trabajadores sean atendidos
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En la figura 14, se aprecia que, desde la posicion del 41% de los trabajadores
administrativos, en la L.E.I. N° 08 “Nuestra Sefiora de Loreto” - Andahuaylas, en el afio
2019, casi nunca, el director evidencia preocupacion por la satisfaccion de los intereses
de su personal; mientras que, para el 34%, en algunas ocasiones, se preocupa por
atenderlos y, para un 9%, siempre se logra lo expuesto.

Figura 15

El director demuestra iniciativa para brindar apoyo a sus comparieros de trabajo
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Como se identifica en la figura 15, desde la Optica del 39% de los empleados
administrativos, en la L.E.I. N° 08 “Nuestra Sefora de Loreto” - Andahuaylas, en el afio
2019, casi nunca, el director actia con iniciativa a fin de proveer soporte a sus
compafieros de trabajo; mientras que, para el 27%, en algunas oportunidades, lo cumple

y, para un 14%, casi siempre se comporta en concordancia con lo detallado.

3.2 Resultados descriptivos de la variable gestion institucional
Figura 16
La entidad educativa cumple con la programacién educativa en el proceso de

ensefianza
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Como se visualiza en la figura 16, desde la perspectiva del 36% de los trabajadores
administrativos, en la L.E.I. N° 08 “Nuestra Sefora de Loreto” - Andahuaylas, en el afio
2019, en algunas oportunidades, se logra la agenda educativa durante la ensefianza;
mientras que, para el 30%, casi nunca se logra a cabalidad y, para el 18%, nunca se

observa en el proceso de docencia.
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Figura 17
El apoyo pedagogico que se brinda en la entidad educativa es Util para la

programacion educativa
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Como se identifica en la figura 17, de acuerdo con el 34% de los trabajadores
administrativos, en la LE.I. N° 08 “Nuestra Sefora de Loreto” - Andahuaylas, en el afio
2019, en ocasiones, el soporte pedagogico provisto en la institucion educativa es
conveniente para la agenda educativa; mientras que, para otro 34%, casi nunca se
proporciona un apoyo pedagadgico pertinente. Por otro lado, para un 16%, casi siempre se
brinda y para otro 16%, nunca se otorga.

Figura 18
Estima relevante el diadlogo sobre las estrategias didacticas a emplear para el

aprendizaje del estudiante
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Como se aprecia en la figura 18, segun la perspectiva del 30% de los trabajadores
administrativos, en la L.E.I. N° 08 “Nuestra Sefora de Loreto” - Andahuaylas, en el afio
2019, casi nunca se valora importante la discusion de las estrategias didacticas a
implementar en favor del logro de aprendizaje estudiantil; mientras que, para el 27%, en
algunas ocasiones, se logra y, para un 20%, nunca se concibe relevante.

Figura 19

El monitoreo al desarrollo de clases en los docentes se cumple con responsabilidad
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En la figura 19, se reconoce que el 34% de los trabajadores administrativos, en la
LE.I. N° 08 “Nuestra Sefiora de Loreto” - Andahuaylas, en el afio 2019, estima que casi
nunca, se lleva a cabo una supervision responsable de la ejecucion de las clases en los
docentes; mientras que, para el 32%, en ocasiones, se realiza dicho monitoreo y para un

14%, casi siempre se logra lo descrito.
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Figura 20

La institucion educativa cuenta con un programa de capacitacion a los docentes
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Como se observa en la figura 20, desde la perspectiva del 32% de los trabajadores
administrativos, en la L.E.I. N° 08 “Nuestra Sefiora de Loreto” - Andahuaylas, en el afio
2019, en algunas oportunidades, se dispone de un programa de capacitacion docente;
mientras que, para el 25%, casi nunca, se cuenta con un programa de dicha indole. Por
otra parte, un 18% informa que casi siempre se tiene uno y, por el contrario, otro 18%

estima que nunca.
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Figura 21

Usted recibe de la institucion educativa estrategias para el fortalecimiento docente
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En la figura 21, de conformidad con el 34% de los trabajadores administrativos,
en la LE.I. N° 08 “Nuestra Sefiora de Loreto” - Andahuaylas, en el afio 2019, casi nunca,
obtiene, de parte del centro educativo, herramientas en aras del fortalecimiento docente;
mientras que, para el 32%, en algunas ocasiones, lo sefialado se cumple y, para un 18%,

casi siempre se aprecia el descrito accionar.
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Figura 22
En la institucion educativa se realizan reuniones pedagogicas entre los trabajadores

para evaluar el progreso
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Como se expone en la figura 22, desde la dptica del 39% de los empleados
administrativos, en la LE.I. N° 08 “Nuestra Sefora de Loreto” - Andahuaylas, en el afio
2019, en algunas oportunidades, se convocan reuniones pedagogicas a fin de examinar
los avances; mientras que, para el 32%, casi nunca se realiza. Por otra parte, para un 11%,

casi siempre se efectlan las reuniones y, en contraste, otro 11% informa que no es asi.
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Figura 23
Se fomentan espacios de trabajo entre los trabajadores de la entidad educativa para

intercambiar experiencias en el proceso de ensefianza
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En la figura 23, desde la dptica del 32% de los empleados administrativos, en la
L.LE.I. N° 08 “Nuestra Sefiora de Loreto” - Andahuaylas, en el afio 2019, casi nunca, se
promueven ambientes laborales donde los trabajadores puedan comunicar experiencias
relacionadas con la ensefianza; mientras que, para el 30%, en algunas oportunidades se
fomenta y, para un 23%, casi siempre se auspician dichos espacios en la institucion
educativa.
Figura 24
Se promueve la integracion de todos los actores de la comunidad educativa para
cumplir con los objetivos planteados en la institucion
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Como se aprecia en la figura 24, desde la perspectiva del 41% de los trabajadores
administrativos, en la L.E.I. N° 08 “Nuestra Sefora de Loreto” - Andahuaylas, en el afio
2019, en algunas oportunidades, se motiva la integracion de los agentes educativos en pro
de la concrecidn de los objetivos institucionales; mientras que, para el 34%, casi nunca
se lleva a cabo la préactica detallada y, para un 11%, casi siempre se cumple.

Figura 25
La entrega de informes de aprendizaje hacia las familias detalla logros y dificultades

de los estudiantes
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Como se observa en la figura 25, desde la dptica del 50% de los trabajadores
administrativos, en la L.E.I. N° 08 “Nuestra Sefora de Loreto” - Andahuaylas, en el afio
2019, casi nunca los reportes de aprendizaje brindados a las familias contienen una
descripcion minuciosa de los logros y dificultades de los alumnos; mientras que, para el
23%, en algunas ocasiones, ello se evidencia y, para un 11%, casi siempre se llega a

visualizar.

69



Figura 26
En el desempefio de las actividades escolares, la actitud del equipo directivo es

proactiva, cortes y formal
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En la figura 26, de conformidad con el 34% de los trabajadores administrativos,
en la LE.I. N° 08 “Nuestra Sefiora de Loreto” - Andahuaylas, en el afio 2019, casi nunca,
respecto a las actividades escolares, el equipo directivo se comporta proactivo, cordial y
formal; mientras que, para el 25%, en algunas oportunidades, se cumple y, para un 20%,

nunca se aprecia dicho accionar.
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Figura 27
En la institucion educativa se difunde la vision, misién, valores y objetivos

institucionales generando un sentido de pertenencia
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Como se identifica en la figura 27, desde la dptica del 39% de los empleados
administrativos, en la L.E.I. N° 08 “Nuestra Sefiora de Loreto” - Andahuaylas, en el afio
2019, en algunas oportunidades, se difunden la vision, mision, valores y objetivos
institucionales afianzando, en consecuencia, el sentido de pertenencia; mientras que, para
el 27%, casi nunca se logra la mencionada difusion y, para un 18%, casi siempre se

cumple con la comunicacion de la politica institucional.
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Figura 28
Considera que se planifica anticipadamente los materiales educativos necesarios para

el trabajo pedagogico en el aula
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En la figura 28 se aprecia que, de acuerdo con el 36% de los trabajadores
administrativos, en la L.E.I. N° 08 “Nuestra Sefiora de Loreto” - Andahuaylas, en el afio
2019, casi nunca se distingue una planificacion de los recursos educativos requeridos en
el espacio escolar; mientras que, para el 25%, en algunas oportunidades se observay, para
un 18%, casi siempre se lleva a cabo una actividad planificadora.
Figura 29
La institucion educativa refleja transparencia respecto al manejo de los recursos

financieros
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En la figura 29, desde la Optica del 34% de los trabajadores administrativos, en la
LE.I. N° 08 “Nuestra Sefiora de Loreto” - Andahuaylas, en el afio 2019, en algunas
oportunidades, en el centro educativo se cumple con una gestion transparente de los
recursos financieros; mientras que, para el 27%, casi nunca se efectia una administracion
financiera de esa naturaleza y para un 18%, nunca se logra en la institucion educativa
nombrada.
Figura 30
La institucion educativa invierte en proyectos para mejorar la calidad educativa de sus

estudiantes
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Como se identifica en la figura 30, desde la Optica del 36% de los empleados
administrativos, en la LE.I. N° 08 “Nuestra Sefora de Loreto” - Andahuaylas, en el afio
2019, casi nunca, se destina una inversion a proyectos que optimicen la calidad educativa;
mientras que, para el 25%, en algunas oportunidades, se lleva a cabo la inversién. Por
otro lado, para un 16%, nunca se realiza y, para otro 16%, en contraste, casi siempre se

efectla.
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Figura 31

El director monitorea, evalta y registra los gastos y los ingresos de la institucion
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En la figura 31 se expone que, desde la perspectiva del 36% de los trabajadores
administrativos, en la LE.I. N° 08 “Nuestra Sefora de Loreto” - Andahuaylas, en el afio
2019, casi nunca, el director supervisa, evalla y registra los gastos y los ingresos
institucionales; mientras que, para el 27%, en algunas ocasiones, se ejecutan tales
acciones y, para un 20%, casi siempre se cumple con dicho proceder.

Figura 32
Se promueve el didlogo entre la comunidad educativa para solucionar problemas de la

falta de materiales educativos
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Como se aprecia en la figura 32, desde la oOptica del 32% de los empleados
administrativos, en la L.E.I. N° 08 “Nuestra Sefora de Loreto” - Andahuaylas, en el afio
2019, casi nunca se fomenta el dialogo en la comunidad educativa a fin de solucionar
problemas ante la carencia de materiales educativos; mientras que, para otro 32%, en
ocasiones, se lleva a cabo la discusion y, para un 16%, nunca se genera la apertura para
la resolucion de tales problemas.

Figura 33

El compromiso comunitario genera un circulo de interaprendizaje entre el equipo de

trabajo
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En la figura 33, de conformidad con la perspectiva del 34% de los trabajadores
administrativos, en la LE.I. N° 08 “Nuestra Sefora de Loreto” - Andahuaylas, en el afio
2019, casi nunca el compromiso comunitario suscita un espacio de interaprendizaje entre
los miembros del personal educativo; mientras que, para el 25%, a veces, se evidencia el
mencionado compromiso. Por otra parte, para un 18%, nunca se cumple y, para otro 18%,

por el contrario, si se genera.
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3.3 Prueba de hipotesis

Prueba de normalidad

En primera instancia, se debe de ejecutar una prueba de normalidad para
identificar el estadistico indicado a utilizar para la obtencién de los objetivos inferenciales
Tabla 4

Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
Comunicacién inspirada .969 44 277
Estimulacion intelectual .965 44 203
Liderazgo de apoyo .954 44 077
Liderazgo transformacional .966 44 215
Procesos pedagogicos .964 44 191
Cultura escolar .983 44 735
Gestion de recursos 961 44 137
Gestion institucional 971 44 331

De conformidad con la tabla 4, los resultados derivados de la prueba Shapiro-Wilk
indican que tanto los datos relativos a las variables: liderazgo transformacional y gestion
institucional; asi como también sus respectivas dimensiones; se ajustan a una distribucion
normal (p>.05). Por consiguiente, se procede a elegir la prueba correlacional paramétrica

y es la de r de Pearson.
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3.4 Contrastacion de hipotesis

Objetivo especifico 01: Explicar como la comunicacién inspirada se relaciona
con los procesos pedagogicos en la LE.I. N° 08 “Nuestra Seiiora de Loreto” -
Andahuaylas, 2019.

Hi: La comunicacion inspirada se relaciona significativamente con los procesos
pedagogicos de la LLE.I. N° 08 “Nuestra Sefiora de Loreto” - Andahuaylas, 2019.

Ho: La comunicacion inspirada no se relaciona significativamente con los
procesos pedagogicos de la LE.I. N° 08 “Nuestra Sefiora de Loreto” - Andahuaylas, 2019.

Criterio de decision: Significancia: o = 0.05; si p-valor < a; se acepta la Hy

Ventura (2017) refiere “que se utiliza como criterio de decision el nivel de
significancia (por conveniencia, 0.05) y cuando el valor de p es inferior a este criterio, se
rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna” (p.499). En tal sentido, se acepta

la hipdtesis alterna.
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Tabla s

Relacion entre la comunicacion inspirada y los procesos pedagogicos

Comunicacion Procesos
inspirada pedagdgicos
o Coeficiente 1 784"
Comunicacion ]
o Sig. (bilateral) .000
inspirada
N 44 44
R de Pearson o "
Coeficiente 784 1
Procesos ) .
o Sig. (bilateral) .000
pedagdgicos
N 44 44

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

De acuerdo con la tabla 5, se aprecia que la comunicacién inspirada se relaciona
directa y significativamente con los procesos pedagdgicos en la I.LE.I. N° 08 “Nuestra
Senora de Loreto” - Andahuaylas, 2019 (r de Pearson=.784, p=.000); por tanto, se
prosigue con la validacién de la primera hipétesis especifica ya que, mientras se
incremente la comunicacion que inspire en los miembros de la comunidad educativa,
aumenta la eficacia de los procesos pedagogicos.

Objetivo especifico 02: Evaluar como la estimulacion intelectual se relaciona
con la cultura escolar en la I.LE.I. N° 08 “Nuestra Seiiora de Loreto” - Andahuaylas,
2019.

Hi: La estimulacion intelectual se relaciona significativamente con la cultura
escolar de la L.E.I. N° 08 “Nuestra Senora de Loreto” - Andahuaylas, 2019.

Ho: La estimulacion intelectual no se relaciona significativamente con la cultura
escolar de la L.E.I. N° 08 “Nuestra Sefora de Loreto” - Andahuaylas, 2019.

Criterio de decision: Significancia: a = 0.05; si p-valor < a; se acepta la Hy
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Ventura (2017) refiere que se utiliza como criterio de decision el nivel de
significancia (por conveniencia, 0.05) y cuando el valor de p es inferior a este criterio, se
rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alterna (p.499). En este caso, se acepta
la hipotesis alterna.

Tabla 6

Relacion entre la estimulacion intelectual y la cultura escolar

Estimulacion Cultura
intelectual escolar
_ _ Coeficiente 1.000 736"
Estimulacion o
] Sig. (bilateral) . .000
intelectual
Rho de N 44 44
Pearson Coeficiente 736 1.000

Cultura escolar Sig. (bilateral)  .000
N 44 44

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun la tabla 6, se visualiza que la estimulacién intelectual se asocia positiva y
significativamente con la cultura escolar en la I.E.l. N° 08 “Nuestra Sefiora de Loreto” -
Andahuaylas, 2019 (r de Pearson=.736, p=.000); por ende, se procede con la validacion
de la segunda hipétesis especifica puesto que, en tanto se fomente la motivacion de indole
intelectual en el plano de conocimientos y de analisis, se acrecienta el nivel de la cultura

en el ambiente educativo.
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Objetivo especifico 03: Examinar como el liderazgo de apoyo se relaciona
con la gestion de recursos en la LLE.I. N° 08 “Nuestra Sefiora de Loreto” -
Andahuaylas, 2019.

Hi:: El liderazgo de apoyo se relaciona significativamente con la gestion de
recursos de la LLE.I. N° 08 “Nuestra Sefiora de Loreto” - Andahuaylas, 2019.

Ho: El liderazgo de apoyo no se relaciona significativamente con la gestion de
recursos de la LLE.I. N° 08 “Nuestra Sefiora de Loreto” - Andahuaylas, 2019.

Criterio de decision: Significancia: a = 0.05; si p-valor < a; se acepta la Ha.

Ventura (2017) refiere que se utiliza como criterio de decision el nivel de
significancia (por conveniencia, 0.05) y cuando el valor de p es inferior a este criterio, se
rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis alterna (p.499). En este sentido, se acepta
la hipdtesis alterna.

Tabla 7

Relacion entre el liderazgo de apoyo y la gestion de recursos

Liderazgo de Gestion de

apoyo Recursos
_ Coeficiente 1.000 776
Liderazgo de ] ]
Sig. (bilateral) . .000
apoyo
R de N 44 44
Pearson _ Coeficiente 7767 1.000
Gestion de ) )
Sig. (bilateral) ~ .000
Recursos
N 44 44

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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En concordancia con la tabla 7, se identifica que el liderazgo de apoyo se asocia
directa y significativamente con la gestion de recursos en la L.E.l. N° 08 “Nuestra Sefora
de Loreto” - Andahuaylas, 2019 (r de Pearson=.776, p=.000); en consecuencia, se
prosigue con la validacion de la tercera hipotesis especifica porque se interpreta que,
mientras se promueva la funcion de liderazgo reflejado mediante précticas de soporte, se
acrecienta la administracion de recursos disponibles.

Objetivo general: Determinar como el liderazgo transformacional se
relaciona con la gestion institucional en la I.E.I. N° 08 “Nuestra Sefiora de Loreto”
- Andahuaylas, 2019.

Hi:: El liderazgo transformacional se relaciona significativamente con la gestion
institucional de la L.E.I. N° 08 “Nuestra Sefiora de Loreto” - Andahuaylas, 2019.

Ho: El liderazgo transformacional no se relaciona significativamente con la
gestion institucional de la I.E.I. N° 08 “Nuestra Sefnora de Loreto” - Andahuaylas, 2019.

Criterio de decision: Significancia: a = 0.05; si p-valor < a; se acepta la Hi.

Ventura (2017) refiere que se utiliza como criterio de decisién el nivel de
significancia (por conveniencia, 0.05) y cuando el valor de p es inferior a este criterio, se
rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna (p.499). En este caso, se acepta

la hipdtesis alterna.
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Tabla 8

Relacion entre el liderazgo transformacional y la gestién institucional

Liderazgo Gestion

transformacional institucional

Liderazgo
transformacional
Rho de
Pearson .
Gestion
institucional

Coeficiente
Sig. (bilateral)

Coeficiente
Sig. (bilateral)

*%

1.000 192
.000

44 44

7927 1.000

.000

44 44

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 8, se observa que el liderazgo transformacional se relaciona directa y

significativamente con la gestion institucional en la I.LE.l. N° 08 “Nuestra Sefiora de

Loreto” - Andahuaylas, 2019 (r de Pearson=.792, p=.000). Por consiguiente, se procede

con la validacién de la hipétesis general puesto que, a partir de lo expuesto, se infiere que,

mientras se acreciente el desempefio en el liderazgo transformacional, se potencia la

gestion de los procesos implicados en la labor de la institucion educativa.
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CAPITULO IV
DISCUSION

Luego de la administracion respectiva de los instrumentos, los datos fueron
procesados en un plano estadistico, tanto descriptivo como inferencial a proposito de
proporcionar una respuesta en consonancia con los objetivos previamente planteados. A
partir de los resultados alcanzados, por ende, en la presente seccion, se procurarad
contrastarlos con aquellos hallazgos obtenidos en estudios precedentes que estén
vinculados con la tematica; complementando con una explicacion que facilite el
entendimiento de la congruencia o discrepancia en los mismos.

Respecto al primer objetivo especifico, se encontrd que la comunicacion inspirada
se asocia directa y significativamente con los procesos pedagogicos en la L.LE.I. N° 08
“Nuestra Sefiora de Loreto” - Andahuaylas, 2019; de manera que pudo validarse la
primera hipdtesis especifica puesto que, mientras se fortalezca la comunicacion
motivacional, se acrecienta la eficacia de los procesos de ensefianza en los estudiantes.
En concordancia con lo anterior, en la investigacion de Cavagnaro y Carvajal (2021) se
concluyd que, desde la dptica del 66% de los docentes, el director debe aplicar estrategias
en pro del trabajo en equipo y, asimismo, lograr una planificacion derivada del
intercambio de ideas entre los integrantes de la comunidad educativa. Por tanto, la
comunicacion se califica indispensable para gestionar de manera dptima las funciones de
planificacion, organizacion, direccion y control.

Asi, los resultados comparados tienen sustento en lo indicado por Manosalvas et
al., (2021) quiénes consideraron a esta modalidad de comunicacion como la forma en que

un lider transmite sus mensajes a fin de consumar las metas propuestas y es que se
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caracteriza por ser una expresion alentadora y positiva lograda mediante la confianza y
motivacion. Ademas, el Ministerio de Educacion (2018) manifesté que los procesos
pedagdgicos se catalogan como acciones que realizan los docentes a efecto de que el
aprendizaje del alumnado sea coincidente con los objetivos delimitados y que estan
aunados a los procedimientos de ensefianza.

Igualmente, se refuerzan los parrafos previos en lo manifestado por Londofio
(2018), quien menciona que la comunicacién inspirada es uno de los recursos principales
de las relaciones publicas y el liderazgo, viabilizando la coordinacién con los
subordinados e influyendo en el desarrollo de una comunicacion afectiva entre los
trabajadores y los lideres. Ello se encuentra ligado con los procesos pedagdgicos que,
desde la opinion de Mendoza & Bolivar (2016), se concibe como el proceso que
promociona el dinamismo institucional y, por ende, permitiendo concretar las metas y
objetivos.

En cuanto al segundo objetivo especifico, se hall6 que la estimulacion intelectual
se relaciona positiva y significativamente con la cultura escolar en la I.E.I. N° 08 “Nuestra
Senora de Loreto” - Andahuaylas, 2019; pudiendo validarse la segunda hipdtesis
especifica ya que, en tanto se brinde mayor apertura a oportunidades de desarrollo en
materias de conocimientos y competencia, se incrementa la calidad del entorno escolar.
Acorde con lo expuesto, un resultado semejante fue mostrado por Acufiay Bolivar (2019),
donde se sefial6 que los miembros de una institucidn educativa suelen cefiirse a un modelo
de direccion orientado a redefinir la calidad educativa y que, en este caso, funciona mejor

el modelo de autoevaluacién.
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Por otro lado, Soto (2022) concluyo que el liderazgo transformacional genera un
impacto positivo en la gestion de las organizaciones, resaltando varias fortalezas de este
tipo de liderazgo y su influencia positiva en la gestion educativa; contribuyendo con la
convivencia institucional, asi como también con la ejecucion de la mision y visién
provistas. Por ello, los hallazgos se sustentan con lo mencionado por Manosalvas et al.
(2021), quienes valoraron a este tipo de estimulacién como la capacidad del lider para
producir acciones que estimulen un proceder mas flexible, adaptativo y adecuado. Por
tanto, la habilidad de los lideres de una determinada organizacion para motivar a que los
trabajadores logren una resolucién de los problemas cotidianos en la institucion
educativa.

El concepto sefialado de la dimension se relaciona con la cultura escolar que, de
conformidad con lo definido por el Ministerio de Educacion (2018), coadyuva con el
desempefio y procesos dentro de una escuela. Ambos hallazgos, estriban en la necesidad
de promover la estimulacion docente aporta a la creacion de un mejor clima en las
instituciones educativas. En esa linea, permite articular acciones que se adhieran a
plantear soluciones a problemas frecuentes que pueden suscitarse en la institucion ya que
ello repercute en el desempefio dentro de la escuela y fuera de ella. Sumado a lo anterior,
facilita la autoevaluacion docente y propicia cambios hacia la calidad educativa.

De igual manera, Serrano et al. (2022) afirmaron que la estimulacion intelectual
potencia el desarrollo de las actividades de manera integra y produce confianza entre los
trabajadores, quienes se distinguen por mostrar lealtad, compromiso, autoconfianza y
comportarse con coherencia y honestidad a propdsito de promover la satisfaccion laboral.

Ello se asocia con la cultura escolar que, segtn lo sostenido por Betancourt et al. (2019),
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se aprecia como todo aquello alusivo a los procesos propios de las instituciones
educativas, ademas es el conjunto de conocimientos legitimos que los centros educativos
comparten con los estudiantes.

En torno al tercer objetivo especifico, se establecio que el liderazgo de apoyo se
asocio directa y significativamente con la gestion de recursos en la LLE.I. N° 08 “Nuestra
Sefiora de Loreto” - Andahuaylas, 2019; por lo que se prosiguio con la validacion de la
tercera hipotesis especifica puesto que, mientras se optimice el liderazgo de soporte,
aumenta la administracion de los recursos disponibles en la institucion educativa
nombrada. En coherencia con lo descrito, la investigacién de Chung et al. (2022) indicd
que la delegacion de funciones se perfila como una de las aptitudes del liderazgo
transformacional que repercuten en la calidad de gestion en tanto incentiva la
responsabilidad y la autonomia en la toma de decisiones, ademas que los colaboradores
reflejan que no existe una buena gestion institucional (41%) percibiendo que todavia
existen deficiencias en la gestion institucional que deben ser abordadas en las
instituciones para lograr los objetivos.

Este estudio coincide con lo concluido en la investigacion cuando demuestran que
el liderazgo de apoyo resulta ser un incentivo para una eficiente gestién institucional por
lo que se estima preciso un abordaje aptitudinal que encamine hacia la calidad de gestion
para la consecucion de objetivos propuestos. Lo precedente puede ser argumentado
tedricamente por Manosalvas et al. (2021) quien conceptualiz6 al liderazgo de apoyo
como la capacidad del lider para brindar su ayuda y colaboracion.

De manera general, los autores sostuvieron que el liderazgo de apoyo es la

habilidad que presentan los representantes de una institucion para conferir su
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colaboracion a los trabajadores u otros miembros de la organizacion que lo requieran,
ademas, la concepttan como una herramienta que se basa en la empatia y el apoyo laboral.
Dicha dimensién se relaciona con la gestion de recursos que, de acuerdo con lo indicado
por el Ministerio de Educacion (2018), ayuda con la consecucion de resultados y a la
calidad educativa. Estos hallazgos, permiten dar cuenta que el apoyo es necesario para
lograr una optimo manejo de los recursos que una entidad educativa cuenta para sus
procesos y funciones de ensefianza practicada por los docentes.

Los resultados se sustentan en lo manifestado por Sardon (2017) sobre el liderazgo
de apoyo que se define como un recurso que presta atencion a las necesidades de
crecimiento y logro de los docentes, en donde se muestran conductas de apoyo y adecuado
trato personal a cada integrante de la institucion educativa. Lo cual se vincula con la
gestion de recursos que, de conformidad con Rico (2016), se define como un conjunto de
procedimientos organizados y direccionado a la optimizacion de proyectos y procesos
internos de las instituciones educativas con la finalidad de perfeccionar los procesos
pedagdgicos, administrativos, directivos y comunitarios que en ella se movilizan.

Finalmente, se determind que el liderazgo transformacional se relaciona positiva
y significativamente con la gestion institucional en la I.LE.I. N° 08 “Nuestra Sefiora de
Loreto” - Andahuaylas, 2019; de tal manera que se pudo validar la hipotesis general ya
que, en la medida de que se promueva el liderazgo de caracter transformacional, aumenta
la efectividad de la gestion de los procesos implicados en el funcionamiento de la
institucion educativa. En ese sentido, dentro de la literatura cientifica, se han identificado
investigaciones donde se formularon conclusiones similares. Por ejemplo, en el estudio

de Mejia (2021) quién encontrd una relacion significativa y directa entre gestion
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institucional, gestion pedagdgica, gestion educativa y gestion comunitaria con el
liderazgo transformacional; de tal forma que para mejorar la educacion se requiere de
personas que ejerzan liderazgo desde su interior que coordinen el proceso de
transformacion.

Lo expuesto coincide con que la gestion institucional se estime como una
actividad perenne e indispensable para cualquier tipo de organizacion, sea del sector
estatal o privado, que demanda de un éptimo liderazgo por parte de sus directivos que
evallen necesidades y lleven a cabo actividades hacia mejorar el aprendizaje entre los
integrantes educativos. Asimismo, Villegas (2019) concluyd una relacion significativa
directa entre las variables liderazgo transformacional y gestion educativa. Por otro lado,
Esquivel (2018) menciond que el liderazgo transformacional esta mas asociado con una
cualidad transaccional y resulta que es escaso proveer el cambio institucional y que,
debido a sus particularidades, el liderazgo transformacional beneficia el ajuste
institucional a las recientes circunstancias del ambiente.

Por consiguiente, las investigaciones se sustentan en lo defendido por Davalos
(2014), quien asever0 que este tipo de liderazgo cumple un rol motivacional que favorece
a los colaboradores para alcanzar las metas y, a su vez, se incentiva a que sean superadas.
Por su parte, el Ministerio de Educacién (2012) contempla a la gestion institucional como
una configuracion de actividades necesarias para cumplir con las tareas y metas
encomendadas dentro de un centro educativo. Cabe agregar que la gestion institucional,
a decir de Palomino (2017), se define como el grupo de actos que apuntan a desarrollar
actividades en aras del logro de los objetivos planteados por una institucion. Ademas,

permite su agilizacion.
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CONCLUSIONES
Alusivo al primer objetivo especifico, se hallo que la comunicacion inspirada se
relaciond positiva y significativamente con los procesos pedagégicos en la LE.I. N°
08 “Nuestra Sefiora de Loreto” - Andahuaylas, 2019 (r de Pearson=.784, p=.000).
por ello, se procedio a validar de la primera hipotesis especifica.
Correspondiente al segundo objetivo especifico, se encontré que la estimulacion
intelectual se relaciono directa y significativamente con la cultura escolar en la L.E.I.
N° 08 “Nuestra Sefiora de Loreto” - Andahuaylas, 2019 (r de Pearson=.736, p=.000);
por consiguiente, se prosiguio con la validacién de la segunda hipotesis especifica.
Relativo al tercer objetivo especifico, se determind que el liderazgo de apoyo se
relaciond positiva y significativamente con la gestién de recursos en la I.E.l. N° 08
“Nuestra Sefiora de Loreto” - Andahuaylas, 2019 (r de Pearson=.776, p=.000). Por
lo tanto, se procedio a validar de la tercera hipotesis especifica.
En torno al objetivo general, se hall6 que el liderazgo transformacional se relacion6
directa y significativamente con la gestion institucional en la LE.I. N° 08 “Nuestra
Senora de Loreto” - Andahuaylas, 2019 (r de Pearson=.792, p=.000). En

consecuencia, se prosiguio con la validacion de la hipotesis general.
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RECOMENDACIONES
Se recomienda sostener una comunicacion constante, respetuosa y motivacional con
los miembros de la comunidad educativa, lo cual seria liderado por el equipo
directivo, tomandose en cuenta una permanente atencion a las necesidades y
expectativas del grupo educativo y proporcionar una respuesta satisfactoria.
Se sugiere ofrecer oportunidades de debate donde se discutan los aspectos
comprendidos en el ejercicio educativo como los objetivos, métodos pedagdgicos,
material didactico, programa educativo y logros estudiantiles alcanzados, lo que seria
convocado y dirigido por el equipo directivo, a proposito de generar oportunidades
de mejora.
Se recomienda proporcionar un soporte continuo a los docentes a fin de facilitar un
comportamiento colaborativo, lo que seria generado mediante espacios de
integracion habilitados por el equipo directivo, de tal manera que puedan compartir
experiencias que permitan el reconocimiento de deficiencias y alternativas de
solucion.
Se sugiere perfeccionar los instrumentos de evaluacion del desempefio docente, lo
que constituiria una tarea llevada a cabo por el equipo directivo y especialistas
convocados, de modo que los maestros sean examinados y retroalimentados de forma
mAas precisa y, por consiguiente, la orientacion se refleje a futuro en la optimizacion

de su desenvolvimiento.
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ANEXOS

Matriz de Consistencia

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
I?rgblema general . Objetivo general Hipétesis general
¢Como el liderazgo Determinar como el liderazgo | El liderazgo transformacional se
transformacional se relaciona f ional laci 9 laci g ificati |
con la gestion institucional en la transformacional s relaciona | relaciona significativamente con 1a Variable 1: Método de investigacion
0 (1R ; = con la gestion institucional en la | gestion institucional de la .E.I. N° o ' :
I.LE.I. N° 08 “;Nuestra Sefiora de o« ~ o ~ ” X: Liderazgo Deductivo
Loreto” - Andahuaylas, 20197 LE.l. N° 08 “Nuestra Sefiora de | 08 “Nuestra Sefiora de Loreto” - transformacional
' ' Loreto” - Andahuaylas, 2019. Andahuaylas, 2019. . . .,
Nivel de investigacion
Problemas especificos Obietivos especificos Hipbtesis especificas Dimensiones: Correlacional
¢Como la comunicacion Jet -SP S P spectticas X1: Comunicacién
o~ ; Explicar como la comunicacion | La comunicacion inspirada se | : . . . .,
inspirada se relaciona con los | .~ " q laci | laci ianificati inspirada Tipo de investigacion
procesos pedagdgicos en la LE.I. Inspirada 53 relaciona clonl EOIS Ire aclona sign |3at|yamented coln X2: Estimulacion Basica
N° 08 “;Nuestra Sefiora de procesos pedagogicos en laI.E.I. | los procesos pedagogicos de la |- o -

Loreto” - Andahuaylas, 2019?
¢Como la estimulacion
intelectual se relaciona con la
cultura escolar en la I.E.lI. N° 08
“;Nuestra Sefiora de Loreto” -
Andahuaylas, 2019?

¢Cémo el liderazgo de apoyo se
relaciona con la gestion de
recursos en la LE.l. N° 08
“¢Nuestra Sefiora de Loreto”,
provincia de Andahuaylas 2029?

N° 08 “Nuestra Sefiora de
Loreto” - Andahuaylas, 2019.
Evaluar como la estimulacion
intelectual se relaciona con la
cultura escolar en la I.E.I. N° 08
“Nuestra Sefiora de Loreto” -
Andahuaylas, 2019.

Examinar como el liderazgo de
apoyo se relaciona con la gestién
de recursos en la I.E.I. N° 08
“Nuestra Sefiora de Loreto” -
Andahuaylas, 2019.

LLE.l. N° 08 “Nuestra Sefiora de
Loreto” - Andahuaylas, 2019.

La estimulacion intelectual se
relaciona significativamente con la
cultura escolar de la .LE.I. N° 08
“Nuestra Sefiora de Loreto” -
Andahuaylas, 2019.

El liderazgo de apoyo se relaciona
significativamente con la gestion
de recursos de la L.LE.I. N° 08
“Nuestra Sefiora de Loreto”
Andahuaylas, 2019.

X3: Liderazgo de apoyo

Variable 2:
Y: Gestion Institucional

Dimensiones:
Y1: Procesos Pedagdgicos
Y?2: Cultura escolar
Y 3: Gestion de Recursos

Disefio de investigacion
No experimental

Poblacién y muestra
44 colaboradores

Técnicas / Instrumentos
Encuesta / Cuestionario
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Operacionalizacion de variables

Variables Definicion conceptual Dimensiones Indicadores Escala
Mensajes inspiradores
Se caracteriza por la capacidad del lider Comunicacion inspirada
para ejercer una manera de influencia Motivacion
que motiva a los colaboradores a
alcanzar las metas y a su vez incita a . »
superarlas, fomentando un cambio Orientacion
. . ositivo rofundo en las i ian i
Liderazgo transformacional | POSMIVO Y Profun ; Estimulacion intelectual .
organizaciones. Este estilo de liderazgo T ision d i Ordinal
se manifiesta cuando los lideres; acttian ransmision de contianza
como modelos a seguir, generando
respeto y confianza, comunican una ;
visién clara y atractiva del futuro, Empatia
fomentan la creatividad y la :
. ., Liderazgo de apoyo
innovacion. (Manosalvas et al., 2021) g poy
Apoyo laboral
Programacién educativa
- Desarrollo docente
j ivi Procesos Pedagogicos T
ealiza un iector ce una nsucon . Estrategias idctcas
. T . . - Control de ensefianza .
Gestion Institucional con el proposito de cumplir con las Ordinal

tareas y metas encomendadas
(Ministerio de Educacion, 2012)

Cultura escolar

Integracion con la comunidad

Ambiente Educativo

Gestion de Recursos

Control de recursos institucionales

Compromiso Comunitario
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Instrumento de Evaluacion

Cuestionario

Buen dia estimado(a) participante, el presente cuestionario es aplicado con fines

estrictamente académicos con el objetivo de conocer como se desarrolla el liderazgo

transformacional en la LE.I N°08 “Nuestra Sefiora de Loreto”. Por ello se le solicita su

colaboracion para que responda cada item basandose en su propia perspectiva y objetividad.

Asimismo, precisar que el cuestionario es de caracter andnimo.

1. Instrucciones.

Se le invita a marcar con una (X) la opcidn que mas se adecUe a su respuesta, teniendo en

consideracion el nivel de la escala y el significado de cada ndmero.

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
Ne INTERROGANTES ESCALA
Variable independiente: Liderazgo transformacional
Comunicacion inspirada 1 3 4 5

En la institucién educativa usan mensajes inspiradores

gue fomente la confianza.

La institucion educativa establece actividades dindAmicas
2 | que inspiren a los trabajadores al compromiso con la

organizacion.

El director emplea frases motivadoras para alentarle con

la realizacién de su trabajo.

4 | El director le motiva para alcanzar su éxito profesional.
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El equipo directivo anima a los trabajadores a ver

5 | ambientes cambiantes, asi como situaciones llenas de

oportunidades.

Estimulacion intelectual 5

El directivo incentiva a la reflexion sobre la préctica
° pedagbgica para mejorar.

El director aborda los problemas como una oportunidad
! para aprender dentro de la entidad educativa.

El director le da la confianza para que se desempefie
8 | como orientador en el desarrollo de las actividades

académicas.

A usted se le solicita que fundamente su opinién con
? argumentos solidos.

En la institucion educativa le brindan nuevas formas de
10 | enfocar los problemas que antes resultaban

desconcertantes.

Liderazgo de apoyo 5

El equipo directivo toma en cuenta las opiniones de los
H demas antes de actuar.

El director demuestra empatia comprendiendo las
e necesidades en su entorno laboral.

El director promueve el trabajo colaborativo cuando se
B tiene que desarrollar alguna actividad académica.

El director se preocupa porque los intereses de los
1 trabajadores sean atendidos.
15 El director demuestra iniciativa para brindar apoyo a sus

comparieros de trabajo.
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Cuestionario

Buen dia estimado(a) participante, el presente cuestionario es aplicado con fines

estrictamente académicos con el objetivo de conocer como se desarrolla la gestion institucional

en la I.LE.l N°08 “Nuestra Sefora de Loreto”. Por ello se le solicita su colaboracion para que

responda cada item basandose en su propia perspectiva y objetividad. Asimismo, precisar que el

cuestionario es de caracter anonimo.

1. Instrucciones

Se le invita a marcar con una (X) la opcidn que mas se adecUe a su respuesta, teniendo en

consideracion el nivel de la escala y el significado de cada ndmero.

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
N° INTERROGANTES ESCALA
Variable dependiente: Gestion institucional
Procesos Pedagogicos 1 2 3 4 5
La entidad educativa cumple con la programacion
! educativa en el proceso de ensefianza.
El apoyo pedagdgico que se brinda en la entidad
2 educativa es (til para la programacién educativa.
Estima relevante el didlogo sobre las estrategias
3 didacticas a emplear para el aprendizaje del estudiante.
El monitoreo al desarrollo de clases en los docentes se
‘ cumple con responsabilidad.
La institucion educativa cuenta con un programa de
° capacitacion a los docentes.
Usted recibe de la institucion educativa estrategias para
° el fortalecimiento docente.
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En la institucion educativa se realizan reuniones
pedagogicas entre los trabajadores para evaluar el
progreso

Cultura escolar

Se fomentan espacios de trabajo entre los trabajadores
de la entidad educativa para intercambiar experiencias

en el proceso de ensefianza.

Se promueve la integracion de todos los actores de la
comunidad educativa para cumplir con los objetivos

planteados en la institucion.

10

La entrega de informes de aprendizaje hacia las familias
detalla logros y dificultades de los estudiantes.

11

En el desempefio de las actividades escolares, la actitud
del equipo directivo es proactiva, cortés y formal.

12

En la institucion educativa se difunde la vision, mision,
valores y objetivos institucionales generando un sentido

de pertenencia.

Gestion de Recursos

13

Considera que se planifica anticipadamente los
materiales educativos necesarios para el trabajo

pedagogico en el aula.

14

La institucion educativa refleja transparencia respecto al

manejo de los recursos financieros.

15

La institucion educativa invierte en proyectos para

mejorar la calidad educativa de sus estudiantes.

16

El director monitorea, evalla y registra los gastos y los

ingresos de la institucion.

17

Se promueve el didlogo entre la comunidad educativa
para solucionar problemas de la falta de materiales

educativos.

18

El compromiso comunitario genera un circulo de

interaprendizaje entre el equipo de trabajo.
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Resultados descriptivos de la variable liderazgo transformacional

Tabla9
En la institucion educativa usan mensajes inspiradores que fomente la confianza

Valoracion Frecuencia Porcentaje
Nunca 5 11%

Casi nunca 14 32%

A veces 11 25%

Casi siempre 9 20%
Siempre 5 11%

Total 44 100%
Tabla 10

La institucion educativa establece actividades dinamicas que inspiren a los

trabajadores al compromiso con la organizacion

Valoracion Frecuencia Porcentaje
Nunca 7 16%
Casi nunca 12 27%
A veces 13 30%
Casi siempre 10 23%
Siempre 2 5%
Total 44 100%
Tabla 11

El director emplea frases motivadoras para alentarle con la realizacion de su trabajo

Valoracion Frecuencia Porcentaje
Nunca 5 11%
Casi nunca 17 39%

A veces 12 27%
Casi siempre 6 14%
Siempre 4 9%
Total 44 100%
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Tabla 12

El director le motiva para alcanzar su éxito profesional

Valoracion Frecuencia Porcentaje
Nunca 5 11%
Casi nunca 17 39%

A veces 14 32%
Casi siempre 2 5%
Siempre 6 14%
Total 44 100%
Tabla 13

El equipo directivo anima a los trabajadores a ver ambientes cambiantes, asi como

situaciones llenas de oportunidades

Valoracion Frecuencia Porcentaje

Nunca 7 16%
Casi nunca 18 41%

A veces 9 20%
Casi siempre 6 14%
Siempre 4 9%
Total 44 100%
Tabla 14

El directivo incentiva a la reflexion sobre la practica pedagdgica para mejorar

Valoracion Frecuencia Porcentaje
Nunca 9 20%
Casi nunca 14 32%

A veces 10 23%
Casi siempre 10 23%
Siempre 1 2%
Total 44 100%
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Tabla 15
El director aborda los problemas como una oportunidad para aprender dentro de la

entidad educativa

Valoracion Frecuencia Porcentaje
Nunca 6 14%
Casi nunca 14 32%
A veces 17 39%
Casi siempre 2 5%
Siempre 5 11%
Total 44 100%
Tabla 16

El director le da la confianza para que se desempefie como orientador en el desarrollo

de las actividades académicas

Valoracion Frecuencia Porcentaje
Nunca 5 11%
Casi nunca 13 30%
A veces 16 36%
Casi siempre 9 20%
Siempre 1 2%
Total 44 100%
Tabla 17

A usted se le solicita que fundamente su opinion con argumentos solidos

Valoracion Frecuencia Porcentaje
Nunca 5 11%
Casi nunca 14 32%

A veces 14 32%
Casi siempre 8 18%
Siempre 3 7%
Total 44 100%
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Tabla 18
En la institucion educativa le brindan nuevas formas de enfocar los problemas que

antes resultaban desconcertantes

Valoracion Frecuencia Porcentaje
Nunca 6 14%
Casi nunca 12 27%

A veces 13 30%
Casi siempre 8 18%
Siempre 5 11%
Total 44 100%

Tabla 19

El equipo directivo toma en cuenta las opiniones de los demas antes de actuar
Valoracion Frecuencia Porcentaje
Nunca 4 9%
Casi nunca 16 36%

A veces 14 32%
Casi siempre 6 14%
Siempre 4 9%
Total 44 100%

Tabla 20

El director demuestra empatia comprendiendo las necesidades en su entorno laboral
Valoracion Frecuencia Porcentaje
Nunca 5 11%
Casi nunca 12 27%

A veces 18 41%
Casi siempre 6 14%
Siempre 3 7%
Total 44 100%
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Tabla 21
El director promueve el trabajo colaborativo cuando se tiene que desarrollar alguna

actividad académica

Valoracion Frecuencia Porcentaje
Nunca 6 14%
Casi nunca 13 30%

A veces 14 32%
Casi siempre 7 16%
Siempre 4 9%
Total 44 100%

Tabla 22

El director se preocupa porque los intereses de los trabajadores sean atendidos
Valoracion Frecuencia Porcentaje
Nunca 5 11%
Casi nunca 18 41%

A veces 15 34%
Casi siempre 2 5%
Siempre 4 9%
Total 44 100%

Tabla 23

El director demuestra iniciativa para brindar apoyo a sus comparfieros de trabajo
Valoracion Frecuencia Porcentaje
Nunca 5 11%
Casi nunca 17 39%

A veces 12 27%
Casi siempre 6 14%
Siempre 4 9%
Total 44 100%
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Resultados descriptivos de la variable gestion institucional

Tabla 24

La entidad educativa cumple con la programacién educativa en el proceso de

ensefianza
Valoracion Frecuencia Porcentaje
Nunca 8 18%
Casi nunca 13 30%

A veces 16 36%
Casi siempre 5 11%
Siempre 2 5%
Total 44 100%

Tabla 25

El apoyo pedagogico que se brinda en la entidad educativa es til para la

programacion educativa

Valoracion Frecuencia Porcentaje
Nunca 7 16%
Casi nunca 15 34%

A veces 15 34%
Casi siempre 7 16%
Siempre 0 0%
Total 44 100%
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Tabla 26

Estima relevante el diadlogo sobre las estrategias didacticas a emplear para el

aprendizaje del estudiante

Valoracion Frecuencia Porcentaje
Nunca 9 20%
Casi nunca 13 30%

A veces 12 27%
Casi siempre 5 11%
Siempre 5 11%
Total 44 100%

Tabla 27

El monitoreo al desarrollo de clases en los docentes se cumple con responsabilidad
Valoracion Frecuencia Porcentaje
Nunca 5 11%
Casi nunca 15 34%

A veces 14 32%
Casi siempre 6 14%
Siempre 4 9%
Total 44 100%

Tabla 28

La institucion educativa cuenta con un programa de capacitacion a los docentes
Valoracion Frecuencia Porcentaje
Nunca 8 18%
Casi nunca 11 25%

A veces 14 32%
Casi siempre 8 18%
Siempre 3 7%
Total 44 100%

113



Tabla 29

Usted recibe de la institucion educativa estrategias para el fortalecimiento docente

Valoracion Frecuencia Porcentaje

Nunca 7 16%
Casi nunca 15 34%

A veces 14 32%
Casi siempre 8 18%
Siempre 0 0%
Total 44 100%
Tabla 30

En la institucién educativa se realizan reuniones pedagdgicas entre los trabajadores

para evaluar el progreso

Valoracion Frecuencia Porcentaje

Nunca 5 11%
Casi nunca 14 32%

A veces 17 39%
Casi siempre 5 11%
Siempre 3 7%
Total 44 100%
Tabla 31

Se fomentan espacios de trabajo entre los trabajadores de la entidad educativa para

intercambiar experiencias en el proceso de ensefianza

Valoracion Frecuencia Porcentaje
Nunca 5 11%
Casi nunca 14 32%

A veces 13 30%
Casi siempre 10 23%
Siempre 2 5%
Total 44 100%
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Tabla 32
Se promueve la integracion de todos los actores de la comunidad educativa para

cumplir con los objetivos planteados en la institucion

Valoracion Frecuencia Porcentaje
Nunca 4 9%
Casi nunca 15 34%

A veces 18 41%
Casi siempre 5 11%
Siempre 2 5%
Total 44 100%
Tabla 33

La entrega de informes de aprendizaje hacia las familias detalla logros y dificultades

de los estudiantes

Valoracion Frecuencia Porcentaje

Nunca 4 9%
Casi nunca 22 50%

A veces 10 23%
Casi siempre 5 11%
Siempre 3 7%
Total 44 100%
Tabla 34

En el desempefio de las actividades escolares, la actitud del equipo directivo es

proactiva, cortés y formal

Valoracion Frecuencia Porcentaje
Nunca 9 20%
Casi nunca 15 34%

A veces 11 25%
Casi siempre 8 18%
Siempre 1 2%
Total 44 100%
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Tabla 35

En la institucion educativa se difunde la vision, mision, valores y objetivos

institucionales generando un sentido de pertenencia

Valoracion Frecuencia Porcentaje

Nunca 6 14%
Casi nunca 12 27%

A veces 17 39%
Casi siempre 8 18%
Siempre 1 2%
Total 44 100%
Tabla 36

Considera que se planifica anticipadamente los materiales educativos necesarios para

el trabajo pedagogico en el aula

Valoracion Frecuencia Porcentaje
Nunca 6 14%
Casi nunca 16 36%
A veces 11 25%
Casi siempre 8 18%
Siempre 3 7%
Total 44 100%
Tabla 37
La institucion educativa refleja transparencia respecto al manejo de los recursos
financieros
Valoracion Frecuencia Porcentaje
Nunca 8 18%
Casi nunca 12 27%
A veces 15 34%
Casi siempre 6 14%
Siempre 3 7%
Total 44 100%

116



Tabla 38

La institucion educativa invierte en proyectos para mejorar la calidad educativa de sus

estudiantes

Valoracion Frecuencia Porcentaje
Nunca 7 16%
Casi nunca 16 36%
A veces 11 25%
Casi siempre 7 16%
Siempre 3 7%
Total 44 100%
Tabla 39
El director monitorea, evalta y registra los gastos y los ingresos de la institucion
Valoracion Frecuencia Porcentaje
Nunca 5 11%
Casi nunca 16 36%
A veces 12 27%
Casi siempre 9 20%
Siempre 2 5%
Total 44 100%
Tabla 40

Se promueve el dialogo entre la comunidad educativa para solucionar problemas de la

falta de materiales educativos

Valoracion Frecuencia Porcentaje
Nunca 7 16%
Casi nunca 14 32%

A veces 14 32%
Casi siempre 5 11%
Siempre 4 9%
Total 44 100%
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Tabla 41
El compromiso comunitario genera un circulo de interaprendizaje entre el equipo de

trabajo
Valoracion Frecuencia Porcentaje
Nunca 8 18%
Casi nunca 15 34%
A veces 11 25%
Casi siempre 8 18%
Siempre 2 5%
Total 44 100%
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Cindy Vilchez Ramirez, identificado (a) con DNI N°43056829, de profesion
docente del nivel inicial, desempefiandome actualmente como Directora de la

Institucion Educativa Inicial “Tapac Amaru™ de Chincheros - Apurimac.

Por medio de la presente, hago constar que revisé los instrumentos
(cuestionarios) sobre el trabajo de investigacion titulado LIDERAZGO
TRANSFORMACIONAL Y GESTION INSTITUCIONAL EN LA |EJ N° 08
"NUESTRA SENORA DE LORETO" - ANDAHUAYLAS, 2019", elaborado por la
aspirante Francia Ludy Ramirez Gomez, quien ha levantado las observaciones

y recomendaciones hechas oportunamente.
Por tanto, considero pertinente y valido para su aplicacion el dicho cuestionario.

Chincheros, 30 de enero de 2023.

............. ok

Cindy Vilchez Ramirez.

DNI n° 43056829.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS, ADMINISTRATIVAS Y
CONTABLES

ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

4
S“LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL Y GESTION INSTITUCIONAL EN LA LE.L
N° 08 "NUESTRA SENORA DE LORETO" - ANDAHUAYLAS, 2019"

-5

EXPERTO: Cindy Vilchez Ramirez.
CARGO: Directora

INSTITUCION: Institucion Educativa Inicial “Tipac Amaru” de Chincheros-
Apurimac.
EVALUACION DEL CUESTIONARIO

ESCALA DE VALORACION
5. EXCELENIE 4. BUENO 3. REGULAR 2.MAIO 1. PESIMO
CRITERIOS DE EVALUACION VALORACION
El cuestionario pemmite cumplir con los objetivos de [ 1 2 3 4
la investigacion.
Pertinencia y coherencia de los items, en relacion 1 2 3 4

con los objetivos de la investigacion.
Existe coherencia entre el problema, el objetivo y la| 1 2 3 4
hipotesis de la investigacion.
ltems tiene relacion a sus indicadores 1 2 3 4

Las principales variables de la investigacion estan 1 2 3 4
consideradas en el instrumento.
Los datos complementanos de la investigacion son | 1 2 3 4
adecuados

Clasificacion de los items por variable 1 2 3

Facilidad de comprension de los items 1 2 3
Claridad y objetividad de la escala de respuesta 1 2 3

X% X %X X X %

Observacion: Se ha revisado el instrumento y obtuvo el puntaje maximo en los

indicadores, por lo tanto, es valido y puede ser aplicado.
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Carlos Enrique Carrasco Gutierrez, identificado (a) con DNI N° 25804740, de
profesion Doctor en Economia, desemperniandome actualmente como profesory
investigador, en el Programa de Posgrado de la Universidad Catdlica de Brasilia

(UCB).

Por medio de la presente, hago constar que revisé los instrumentos
(cuestionarios) sobre el trabajo de Investigaciéon titulado LIDERAZGO
TRANSFORMACIONAL Y GESTION INSTITUCIONAL EN LA LEL N° 08
"NUESTRA SENORA DE LORETO" - ANDAHUAYLAS, 2019", elaborado por la
aspirante Francia Ludy Ramirez Gémez, quien ha levantado las observaciones

y recomendaciones hechas oportunamente.

Por tanto, considero pertinente y valido para su aplicacion el dicho cuestionario,

Brasilia, 25 de noviembre de 2021

PhD. Carlos Enrique Carrasco Gutierrez

Programa de Posgrado de la Universidad Catdlica de Brasilia (UCB)
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS, ADMINISTRATIVAS Y

CONTABLES

ESCUELA DE FORMACION PROFESIONAL DE ADMINISTRACION DE

EMPRESAS
N L

“LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL Y GESTION INSTITUCIONAL EN LA LEL
N° 08 "NUESTRA SENORA DE LORETO" . ANDAHUAYLAS, 2019"

EXPERTO: CARLOS ENRIQUE CARRASCO GUTIERREZ

CARGO: PROFESOR INVESTIGADOR

INSTITUCION: UNIVERSIDAD CATOLICA DE BRASILIA (UCB)

EVALUACION DEL CUESTIONARIO
ESCALA DE VALORACION ]
5.EXCELENTE | 4. BUENO 3. REGULAR 2. MALO 1. PESIMO
CRITERIOS DE EVALUACION VALORACION

El cuestionario permite cumplir con los objetivos de 2. [ 3 4 | X |
la investigacion.

Pertinencia y coherencia de los items, en relacion E IR E S E S
con los objetivos de la investigacion

Existe coherencia entre el problema, el objetivo y la | 2 3 4 | X
hipotesis de la investigacion.

ltems tiene relacién a sus indicadores 2 3 4 X
Las principales variables de la investigacion estan T 2 3 4 | X .
consideradas en el instrumento.

Los datos complementarios de la investigacién son 2 3 X 5
adecuados

Clasificacion de los items por variable 3 4 X
Facilidad de comprension de los items X 4 5
‘Claridad y objetividad de la escala de respuesta 4 X
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, /JQ/WGSZ]QVM‘;JQZVQI?V‘ identificado (a) con
DNIN° 262090 44, de profesion . £c2m 11572 . desempefiandome
actuaimente como .. Deceveo o ,en
bo. FCEAC..

Por medio de la presente, hago constar que revisé los instrumentos
(cuestionarios) sobre el trabajo de investigacién titulado "LIDERAZGO
TRANSFORMACIONAL Y GESTION INSTITUCIONAL EN LA LE.). N° 08
"NUESTRA SENORA DE LORETO" - ANDAHUAYLAS, 2019", elaborado por la
aspirante Francia Ludy Ramirez Gémez, quien ha levantado las observaciones
y recomendaciones hechas oportunamente.

Por tanto, considero pertinente y valido para su aplicacién el dicho cuestionario.

Ayacucho, .2 0. 4-& .§.€.i.!:€<m.r/?.ﬁﬁ.d.e...z oto
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS, ADMINISTRATIVAS Y
CONTABLES

ESCUELA DE FORMACION PROFESIONAL DE ADMINISTRACION DE
EMPRESAS

“LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL Y GESTION INSTITUCIONAL EN LA LE.L
N° 08 "NUESTRA SENORA DE LORETO" - ANDAHUAYLAS, 2019”

INSTITUCION: .. L S Gt oo ee e e es s s e
EVALUACION DEL CUESTIONARIO

ESCALA DE VALORACION

5.EXCELENTE | 4. BUENO 3.REGULAR 2. MALO l 1. PESIMO

CRITERIOS DE EVALUACION VALORACION

El cuestionario permite cumplir con los objetivos de | 1 2 3 4 >z
la Investigacién.

con los objetivos de la investigacion.

Pertinencia y coherencia de los items, en relacion | 1 | 2 3 a X’

Existe coherencia entre el problema, el objetvoyia| 1 | 2 | 3 | 4
hipbtesis de la investigacion.

Items tiene relacién a sus indicadores 1 2 3 X
4

Las principales variables de la investigacion estan 1 2 3
consideradas en el instrumento.

Los datos complementarios de la investigacion son | 1 2 3 4
adecuados

Clasificacion de los items por variable 1] 2 3 >< 5
Facilidad de comprension de los items 1 4 X
Claridad y objetividad de la escala de respuesta 1 2 4 X

............................................

124



FACULTAD DE

UNSCI—l CIENCIAS ECONOMICAS, DECANATO
ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES

TRANSCRIPCION DE ACTA DE SUSTENTACION

En la ciudad de Ayacucho, el dia 24 de julio de 2025, a las 11:00 horas, en el Auditérium de la Escuela
Profesional de Administracion de Empresas de la UNSCH, se reunieron los miembros de la Comision
del Jurado Evaluador, conformado por los profesores Lic. Sixto Arotoma Caciahuaray, Lic. Emilio
Guerra Atau, Lic. Edith Paucar Ruiz y Lic. Ricardo Moisés Jorgechagua Saavedra (Asesor- Jurado)
bajo la presidencia del Dr. Pelayo Hilario Valenzuela como Decano, y actuando como secretario el
Lic. Elvis Raul Huaihua Flores;

El secretario da lectura de la Resolucién Decanal N2 250-2025-UNSCH-FCEAC-D de fecha 14 de julio
de 2025 el cual declara expedito a la bachiller FRANCIA LUDY RAMIREZ GOMEZ, para la sustentacion
de la tesis: Liderazgo transformacional y gestidn institucional en la I.E.l. N° 08 “ Nuestra Sefiora
de Loreto” — Andahuaylas, 2019; para optar el titulo profesional de Licenciada en Administracion.

Acto seguido el presidente de los jurados invita a la sustentante a dar inicio a la exposicidn de la
mencionada tesis en un tiempo aproximado de treinta (35) minutos. Concluida la sustentacion el
presidente solicita a los miembros del jurado evaluador formular las preguntas y repreguntas
necesarias para lo cual disponen de cuarenta y cinco (45) minutos, las mismas que fueron absueltas
satisfactoriamente.

Concluida la sustentacion, el presidente de los jurados invita a la sustentante y publico asistente
abandonar el Auditérium con la finalidad de deliberar y emitir la calificacién correspondiente, con
el siguiente resultado:

Jurado 1 15
Jurado 2 15
Jurado 3 13

Resultando aprobada por unanimidad con el calificativo de CATORCE (14)

Siendo las 13:00 horas del mismo dia, se dio por concluido el acto académico y en fe de lo actuado
firman al pie del presente los profesores: Dr. Pelayo Hilario Valenzuela, Lic. Sixto Arotoma
Cacfiahuaray, Lic. Emilio Guerra Atau, Lic. Edith Paucar Ruiz, Lic. Ricardo Moisés Jorgechagua
Saavedra (Asesor- Miembro) y secretario Lic. Elvis Raul Huaihua Flores.

Libro N° 03, con folio N° 393

Ayacucho, 06 de noviembre del 2025

/@géﬂ{mm """"

Secretario Docente



: FACULTAD DE
. UNSC CIENCIAS ECONOMICAS, DECANATO
ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES

CONSTANCIA DE ORIGINALIDAD CON DEPOSITO

[No 032-2025-EPAE/FCEAC/UNSCH|

=

. Apellidos y nombres de investigadores: Bach. Francia Ludy RAMIREZ GOMEZ

N

. Escuela Profesional/Unidad de investigacion: Administracion de Empresas

w

. Facultad: Ciencias Econémicas, Administrativas y Contables

IS

. Tipo de trabajo académico evaluado: Tesis

ul

. Titulo del trabajo académico: Liderazgo transformacional y gestidn institucional en
la L.LE.Il. N° 08 "Nuestra Seiiora de Loreto"
Andahuaylas, 2019

6. Software de similitud: TURNITIN

7. Fecha de recepcidn 28 de octubre 2025

8. Fecha de evaluacion: 05 de noviembre 2025

9. Evaluacién de originalidad.

Porcentaje de similitud Resultado

12% **APROBADO

*Consignar el porcentaje de similitud

**Consignar APROBADO si se encuentra dentro del rango de porcentaje establecido,
Subsanar las observaciones o DESAPROBADO si excede el porcentaje permisible
de similitud.

Ayacucho, 05 de noviembre de 2025

A__

Dr. Eusterio ORE GUTIERREZ
Docente - Instructor

J




Liderazgo transformacional y
gestion institucional en la I.E.I.
N° 08 "Nuestra Senora de
Loreto" - Andahuaylas, 2019

por Francia Ludy RAMIREZ GOMEZ.

Fecha de entrega: 05-nov-2025 03:46p.m. (UTC-0500)

Identificador de la entrega: 2804658370

Nombre del archivo: PARA_TURNITIN-Francia_Ludy_RAMIREZ_GOMEZ..pdf (1.51M)
Total de palabras: 21842

Total de caracteres: 127267



Liderazgo transformacional y gestién institucional en la I.E.I.

N° 08 "Nuestra Sefiora de Loreto" - Andahuaylas, 2019
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