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RESUMEN

Actualmente el Data Center de la Corte Superior de Justicia de Ayacucho cuenta
con gran cantidad de servidores fisicos, entre las cuales computadoras que no
cuentan con las caracteristicas fisicas para servidores (fuentes, memoria RAM,
disco duro, procesador, tarjeta de red) de los diferentes sistemas que se usan
en la institucion, a la misma vez que dichos servidores no proveen de una alta
disponibilidad del servicios ante circunstancias de fallo inoportuno ¢ actividades
programadas.

El objetivo que persigue esta investigacion es la implementacion de una
solucion virtual en el Data Center de la Corte Superior de Justicia de Ayacucho,
mediante la aplicacion de la Tecnologia de Virtualizacion como base para crear
y gestionar una infraestructura de TI Virtualizada, con el fin de garantizar,
brindar un eficiente y eficaz servicio de los sistemas informaticos que se ofrecen

a los usuarios.

El resultado esperado es que en el Data Center de la Corte Superior de Justicia
de Ayacucho, se cuente con una central de servidores virtuales alojadas en
varios servidores principales, que permita aprovechar al maximo el rendimiento

del mismo y ofrecer un éptimo servicio de los sistemas informaticos.
Los beneficiarios principales son los usuarios de la institucion que usan las
diversas aplicaciones: sistemas administrativos y juridicos, garantizando asi la

alta disponibilidad y la continuidad de los sistemas informaticos ofrecidos.

PALABRAS CLAVES
Virtualizacion, Alta Disponibilidad, Servidor, Sistemas Informaticos, Continuidad.
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INTRODUCCION

La virtualizacion de servidores esta ayudando a las organizaciones a mejorar la
productividad de los centros de datos de manera fundamental. Lo cual permite
consolidar sistemas de operacion multiple y aplicaciones por cada servidor
fisico, reduciendo el tamaiio y los costos de su infraestructura, permitiéndole a
la vez utilizar nuevas aplicaciones en minutos. La Virtualizacion le permite
también trasladar aplicaciones en ejecucion de un servidor a otro sin demoras,
para una administracion flexible de la carga de trabajo, y una alta disponibilidad
durante un mantenimiento planeado 0 eventos inesperados. Los beneficios en
uso, ahorro de energia, administracion, niveles de servicio y modelos de costos

pueden ser drasticos.

La razdn por la cual se realiza la presente investigacion, es brindar una solucion
practica de una tecnologia innovadora, aplicando servidores virtuales y no tener
aglomerado servidores fisicos, la investigacion la cual se plantea se realizara
sobre el Data Center de la Corte Superior de Justicia de Ayacucho.

El problema de investigacion se centra en que como la consolidacion en una
central de servidores virtuales optimizara los recursos de infraestructura y
brindaré un alto rendimiento, actualmente se sigue optando por la tipica
infraestructura de servidores fisicos unitarios, lo cual en estos tiempos no es

tecnolégicamente Optimo para una institucion como es el Poder Judicial.

La Virtualizacion en todos los componentes claves ayuda a las organizaciones a
consolidar mas aplicaciones y cargas de trabajo mas pesadas en cada servidor,
para mejorar la flexibilidad, confiabiidad y TCO. Estas proveen a las
organizaciones un fundamento destacado y probado para la optimizacion del

valor de sus servidores y de las inversiones en virtualizacion.
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CAPITULO I
PLANEAMIENTO DELA INVESTIGACION

1.1 DIAGNOSTICO Y ENUNCIADO DEL PROBLEMA

En fa actualidad e Data Center de la Corte Superior de lusticia de
Ayacucho, cuenta con una cantidad de servidores en las cuales se ejecutan las
diversas aplicaciones que ofrecen a los usuarios, entre ella tenemos: servido de
archivos, ftp, correo, antivirus, trafico, spij, sistema de colas, sij nacional, entre
otros; dichos servidores cominmente son computadoras de escritorio, donde
muchas de ellas no cuentan con las caracteristicas fisicas de hardwafe. La
demasiada proliferacion de los servidores ocasiona costos operacionales
generados por las instalaciones, la energia y el enfriamiento de los mismos, asi

como también no ofrece una eficiente continuidad del servicio.

La mayoria de estos servidores tienen un tiempo de uso de mas de 4 afios, los
cuales ya no garantizan el soporte de la empresa fabricante (DELL, IBM, HP) y

que a futuras se estard incurriendo en gastos por dicho soporte.

Es por ello que se ha visto la implementacion de una solucién de servidores
virtuales, visto que actualmente existe tecnologia que proporciona las bases
para crear una infraestructura de TI fiable y dindmica. Lo que esta tecnologia
pretende es abstraer los recursos del procesador, memoria, almacenamiento y
redes en varias maquinas virtuales, cada una de las cuales puede ejecutar un
sistema operativo y aplicaciones sin modificaciones, esto disminuira los costes
de hardware, energia y refrigeracion, asi mismo asegurara altos niveles de

rendimiento en las aplicaciones que mas recursos utilizan y mejorar el servicios



de los sistemas informaticos que se brinda a los usuario de la institucion en el

cumplimiento de sus labores juridicas y administrativas.

1.2 DEFINICION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION
PROBLEMA GENERAL

¢De qué manera la implementacion de una central de servidores virtuales
mejorara el servicio de los sistemas informaticos de la Corte Superior de Justicia
de Ayacucho, 2012?

PROBLEMAS ESPECIFICOS

a. ¢En qué medida el almacenamiento en los servidores virtuales, mejorara la
capacidad del servicios de los sistemas informaticos de la Corte Superior de
Justicia de Ayacucho, 2012?

b. ¢De qué manera la administracion de los servidores virtuales permitiran el
mejor monitored de 10s sistemas informaticos del Centro de Datos de la
Corte Superior de Justicia de Ayacucho, 20127

c. ¢En qué medida la alta disponibilidad brindara un eficiente servicio de Ios
sistemas informaticos de la Corte Superior de Justicia de Ayacucho, 2012?

1.3 DELIMITACION DE LOS OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.3.1 OBJETIVO GENERAL

Implementar una central de servidores virtuales en el Data Center de la
Corte Superior de Justicia de Ayacucho, 2012, con el propdsito de minimizar fa
infraestructura fisica y mejorar el rendimiento de Ios mismos, mediante una
solucion de la tecnologia de virtualizacion aplicando VMware ESXi como base, a
fin de garantizar y brindar un eficiente y eficaz servicio de los sistemas

informaticos que se ofrecen a los usuarios de fa institucién.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
a. Identificar el estado actual de los sistemas informaticos en central de
servidores, para disefiar una solucion de virtualizacion y consolidacién de

servidores.



b. Evaluar alternativas estratégicas de virtualizacién de servidores con Ia
tecnologia de virtualizacion VMware ESXi, para un mayor beneficio de
administracion y gestion de los sistemas informaticos.

c. Implementar la central de servidores virtuales, que permita brindar un
servicio de alta disponibilidad a fin de garantizar un servicio eficiente y
eficaz.

1.4 HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
Con la virtualizacion de servidores se mejora el servicio de los sistemas
informaticos y se minimiza la subutilizacion de los recursos informaticos con los

que cuenta la Corte Superior de Justicia de Ayacucho, 2012.

1.5 JUSTIFICACION Y DELIMITACION DE LA INVESTIGACION
1.5.1 IMPORTANCIA DEL TEMA
IMPORTANCIA TECNICA Y ECONOMICA

Algunas de las principales importancias del uso de la virtualizacion de servidores

son;

> La inversion en hardware se reduce debido a que esta tecnologia permite
alojar mdiltiples servidores virtuales en un (nico servidor fisico.

> Ejecutar miltiples aplicaciones y sistemas operativos en un mismo
servidor.

> Los sistemas “virtualizados” son faciles de manejar una vez configurados,
por lo que afadir un nuevo servidor es mucho mas rapido que la
instalacion de un nuevo servidor fisico.

> La disponibilidad y continuidad del negocio es mas rapida y econémica
pues se necesitan menos servidores fisicos para garantizar una respuesta
adecuada ante “desastres”.

> Menores costes de gestion y mantenimiento.

> Importante ahorro energético durante todo el periodo de vida de los
servidores (un servidor fisico mediano de 200W de potencia consume
4800 W/H x dia, lo que es equivalente a 144 KW/H x mes de
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electricidad, lo que acumula un costo de S/. 46.08, ya que el precio por
KW consumido es aproximadamente S/. 0.32, segun Electrocentro-
2012(http://www.distriluz.com.pe/electrocentro/04_cliente/calcule.asp)).
> Los recursos computacionales se tratan como un conjunto uniforme que
se distribuye entre las maquinas virtuales de manera controlada.
> Las maquinas virtuales estan completamente aisladas entre si de la
maquina host. Si existen fallas en una maquina virtual, las demas no se

ven afectadas.

1.5.2 JUSTIFICACION

Con la implementacion de la central de servidores virtuales se pretende
analizar la situacion actual de los servicios de sistemas informaticos de la Corte
Superior de Justicia de Ayacucho, con la finalidad de presentar una solucion
que a corto plazo permita: reducir el crecimiento desmedido de la cantidad de
servidores fisicos, mejora el rendimiento de los servidores, proporcionar una
herramienta de administracién y monitoreo, para brindar un servicio eficiente y

eficaz.

1.5.3 DELIMITACION

La investigacion se realizara y aplicara sobre todos los servicios de los
sistemas informaticos que se brindan en la Corte Superior de Justicia de
Ayacucho, en el afio 2012.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1 DIAGNOSTICO Y ENUNCIADO DEL PROBLEMA

Granja & Villagran (2012, p.05) menciona que “Las tecnologias de
virtualizacion tienen grandes oportunidades en e mercado de la nueva
tendenéia tecnoldgica, gracias a que se obtienen ventajas que favorecen a los
usuarios por la rapidez y optimizacidon de la informacion, asi mismo tener en

cuenta el aprovechamiento al maximo de los recursos”.

Gimeno (2008, p.30) sefiala que “La virtualizacion es un campo todavia
emergente. Han aparecido en los Ultimos tiempos una serie de factores, como
la creciente potencia de computo o el disefio de las técnicas de virtualizacion,
que han provocado el desarrollo de plataformas de virtualizacion eficientes. Sin
embargo, existe todavia gran diversidad de plataformas distintas que no se
rigen por unos estandares comunes. Ademas han aparecido mejoras en
hardware para optimizar los rendimientos de las maquinas virtuales, que son las

extensiones de virtualizacion Intel VT y AMD-V".

Ovilla (2009, p.119) menciona “En la actualidad la virtualizacion de
plataforma es una tecnologia cuyo uso ha aumentado, sobre todo en empresas
de tecnologia de fa informacién (TI). Mediante el uso de los VMM's nos permite
la creacién de miitiples VM lo cual facilita el aprovechamiento de los recursos
fisicos de la computadora. La principal ventaja es que cada maquina virtual

puede ejecutar diferentes sistemas operativos...”
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Baez& Benavides (2011, p.134) afirma que “Con la implementacion de la
virtualizacién, la administracion de los servidores tendra ahorros mas

significativos tanto en espacio, energia y costos”

Gonzales (2010, p 94) seiiala que “Como relacion costo/beneficio el sistema
permite que la organizacion que lo implemente tenga un ahorro significativo en
equipamiento y en gestion en cuanto a las maquinas virtuales y a los recursos

asignados a la misma de manera mas controlada y racionalizada"

2.2 MARCO TEORICO
2.2.1 SISTEMA INFORMATICO

Pavon (2007, p.11) menciona que Un sistema informdtico es un
conjunto de elementos que interactian entre si con el fin de apoyar las
actividades de una empresa 0 negocio.

Se da este nombre al sistema que examina y recupera los datos provenientes
del ambiente, que captura los datos a partir de transacciones y operaciones
efectuadas dentro de la empresa, que filtra, organiza y selecciona los datos y
los presenta en forma de informacién a los gerentes o trabajadores,
proporcionandoles los medios suficientes para sacar un informe sobre cOmo va
la produccién en la empresa.

Figura 2.1: Diagrama de un Sistema (Fuente: www.businessintelligence.info)
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Actualmente la Corte Superior de Justicia, cuenta con gran variedad de

sistemas informaticos puesta en marcha, entre ellas:

*,
£X3

o
%*

SIGA: Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA-PJ) que
permite automatizar, estandarizar, simplificar, transparentar y acelerar
mas los procedimientos administrativos de la institucion.

SP1J: El Sistema Peruano de Informacion Juridica — SPIJ es un programa
que contiene los textos de la legislacion nacional, extranjera vy
supranacional, asi como la jurisprudencia vinculante debidamente
sistematizada, concordada y actualizada. Constituye una edicion oficial
del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

DISCOVERY: Es un sistema integral de gestion de recursos informaticos
que permite recolectar los datos de hardware y software de todas y cada
una las computadoras conectadas en una red.

SISTEMA DE COLAS: Es un sistema que proporciona eficiencia en la
gestion de los usuarios en espera de ser atendidos, disefiado para hacer
mas facil el control y administracién de colas fisicas que forman los
clientes de un establecimiento de atencion al publico.

WINSISPER: Sistema de Gestion de Personal del Poder Judicial.
INTERLEG: Sistema para el Cdiculo de Intereses y de Compensacion
por Tiempo de Servicios, que se usa como herramienta de apoyo para la
atencion de mayor numero de procesos por parte de las judicaturas
laboral, de familia y civil.

RENAVIM: Sistema de Registro Nacional de Autorizacién y Oposicién de
Viaje de Menores.

REDAM: Sistema de Registro Nacional de Deudores Alimentarios.
RENAFE: Sistema de Registro de Firmas Digitales, la cual Permitir a la
Superintendencia Nacional de Registros Publicos contar con informacion
confiable y en tiempo real respecto al Registro Nacional de Firmas, Sellos
y Datos de los sefores Magistrados y auxiliares jurisdiccionales del Poder
Judicial (RENAFE) utilizados en los mandatos judiciales.
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< SIJ NACIONAL: Sistema Integrado Judicial, que permite el control y

seguimiento de las actividades juridicas de cada corte superior, dentro

de las cuales se encuentran los subsistemas:

v

A N N N NN

Expedientes
Recaudaciones
Notificaciones

Archivo

Peritos

Cuerpos

Inventario Expedientes

2.2.2 DATA CENTER
Di (2004, p.03) define que un Data Center, es un sitio en torno al cual

se definen diferentes tipos de servicios de valor agregado tendientes a facilitar

a sus clientes la conectividad a Internet a muy altas velocidades en un entorno

de infraestructura de alta confiabilidad.

Figura 2.2: Data Center. (Fuente: www.vidaextra.com)
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2.2.3 SERVIDOR

Para (Alcivar, Carranza, Intriago & Zambrano, 2010, pp.12-13)
menciona que: En informatica, un servidor es un tipo de software que realiza
ciertas tareas en nombre de los usuarios. El término servidor ahora también se
utiliza para referirse al ordenador fisico en el cual funciona ese software, una
maquina cuyo proposito es proveer datos de modo que otras maquinas puedan

utilizar esos datos.

Un servidor sirve informacion a los ordenadores que se conecten a él. Cuando
los usuarios se conectan a un servidor pueden acceder a programas, archivos y

otra informacion del servidor.

Los servidores se conectan a la red mediante una interfaz que puede ser una

red verdadera o mediante conexion via linea telefonica o digital.

e

8]
ch U Rout
bit

Firewas INTERMET

SERVIDOR

o
B é

Portstd
SerdortNAS

Figura 2.3: Diagrama de un Servidor. (Fuente: www.blog.arcadina.com)

En la Corte Superior de Justicia de Ayacucho se cuentan con los servidores que
se mencionan a continuacion:

v' Servidor de Correo: Novell

v Servidor de Antivirus: ESET NOD 32
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v" Servidor de Archivos

v" Servidor FTP

v" Servidor Proxy

v Servidor de Trafico

v" Servidor de Base de Datos: SyBase, Oracle, Sgl Server

v" Servidor de Aplicaciones: Sistemas Administrativos y Juridicos

Del mismo modo se cuenta con servidores fisicos, los cuales se usaran para la
virtualizacion de servidores, estos son:

» DELL PowerEdge R710

» DELL PowerEdge 2950

> IBM System x3650 M3

» DELL EqualLogic PS6000E

DELL POWEREDGE R710
(Visualice ANEXO A) El servidor Dell PowerEdge R710 con el rendimiento del
procesador Intel® Xeon® series 5500 y 5600 le ofrecen un rack de 2U para

abordar eficientemente un amplio rango de aplicaciones empresariales clave.

Figura 2.4: Servidor Dell PowerEdge R710. (Fuente: www.dell.com)

Los servidores Dell PowerEdge mas recientes incluyen una pantalla LCD gréfica
e interactiva para supervisar el estado del sistema, emitir alertas y controlar la
17



configuracion de administracion basica justo delante del servidor. Los clientes
disponen de un medidor de alimentacion de CA y un termdmetro de
temperatura ambiente integrados en el servidor y que podran supervisar en
esta pantalla sin necesidad de herramientas de software.

Incluye hipervisores integrados, gran capacidad de memoria con 18 ranuras
DIMM y 4 conexiones de red integradas, el Dell PowerEdge R710 ofrece un
mejor rendimiento general del sistema y una mayor capacidad de maquinas
virtuales por servidor. La dltima tecnologia del procesador Intel® Xeon® se
adapta a su software en tiempo real, y procesa mas tareas de manera
simultanea. Con capacidades de virtualizacion opcionales integradas en fabrica,
se obtendra soluciones personalizadas que le permiten optimizar la

implementacién y simplificar las infraestructuras virtuales.

DELL POWEREDGE 2950

(Visualice ANEXO B) El servidor Dell PowerEdge 2950 ofrece flexibilidad de
configuracion en un chasis de 2U para organizaciones que requieren una
capacidad de almacenamiento interno reducido en lugar de un sistema de
almacenamiento externo. Seis compartimentos internos de unidad de disco
duro que proporcionan hasta 1,8 TB1 de almacenamiento interno que ayudan a
ahorrar espacio en los centros de datos a la vez que ofrecen suficiente espacio

de almacenamiento para admitir aplicaciones cada vez mayores.

Figura 2.5: Servidor Dell PowerEdge 2950. (Fuente: www.dell.com)
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El servidor Dell PowerEdge 2950 admite hasta dos de los Gltimos procesadores
Intel Xeon de cuatro nlcleos y el conjunto de chips Intel 5000X. Estos Ultimos
procesadores proporcionan un rendimiento y un rendimiento por vatio
mejorados. Con la nueva capacidad para admitir ocho unidades SAS de 2,5", el
2950 también proporciona suficiente espacio para fragmentar los datos en

varias unidades para obtener un rendimiento mayor en entornos exigentes.

Ademas, se obtiene un rendimiento y una gran capacidad de memorias
excepcionales gracias a los 32 GB de la memoria DIMM con memoria intermedia
completa. El servidor incluye la tecnologia PCI Express para un rendimiento de
E/S excelente, un motor de carga TCP/IP (TOE) que transfiere el procesamiento
TCP/IP a un procesador dedicado en la tarjeta NIC integrada para aumentar el

rendimiento de la CPU.

IBM SYSTEM X3650 M3

(Visualice ANEXO C) El Servidor IBM System x3650 M3 ofrece un rendimiento
extraordinario para sus aplicaciones mas importantes. Su disefio para un uso
eficiente de la energia admite mas cores, memoria y capacidad de datos en un
paquete 2U ampliable que es facil de mantener y gestionar. Con mas potencia
informatica por vatio y los Ultimos procesadores Intel Xeon, podrd reducir
costes mientras que mantiene la velocidad y la disponibilidad.

]

Figura 2.6: Servidor IBM System X3650 M3. (Fuente: www.ibm.com)
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El x3650 M3 ofrece un disefio flexible y ampliable y una ruta de actualizacion
sencilla a 16 unidades de disco duro (HDD) o unidades de estado sdlido (SSD) y
hasta 192 GB de memoria. Sus completas herramientas de gestion de sistemas,
tales como el diagndstico avanzado, un brazo de gestion de cableado y la
capacidad de controlar los recursos desde un Unico punto, hacen que sea un

sistema facil de implementar, integrar, mantener y gestionar.

DELL EQUALLOGIC PS6000E

(Visualice ANEXO D) La Dell™ EqualLogic™ PS6000E/6010E es una SAN iSCSI
virtualizada, que combina inteligencia y automatizacion con tolerancia a fallas
para proporcionar administracion simplificada, implementacién rapida,
rendimiento y confiabilidad empresariales y capacidad de ampliacion sin
problemas. Con las unidades de disco SATA, la PS6000E/6010E ofrece un
excelente costo por gigabyte y hasta 16 TB de almacenamiento de alta
capacidad. La linea PS6000 cuenta con una controladora redisefiada con el
doble de memoria de generaciones anteriores. Un cuarto puerto Ethernet
Gigabit en PS6000E ayuda a proporcionar rendimiento de lectura y escritura
secuencial mejorado; y PS6010E cuenta con dos puertos 10 GbE que pueden
proporcionar hasta 10 veces el ancho de banda por puerto y 2,5 veces el ancho

de banda comparado con las generaciones anteriores.

Figura 2.7: Dell EqualLogic PS6000E. (Fuente: www.dell.com)
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Los arreglos EqualLogic serie PS se basan en una arquitectura virtualizada de
almacenamiento modular que les permite a los administradores de TI comprar
sdlo el almacenamiento necesario en el momento que se lo necesite, evitando
la infrautilizacion y la asignacion excesiva de capacidad. Al utilizar la tecnologia
innovadora de movimiento de datos, todos los arreglos EquallLogic serie PS en
una SAN trabajan juntos para administrar datos automaticamente, realizar un
equilibrio de carga en todos los recursos y expandirse para satisfacer las
crecientes necesidades de almacenamiento. La linea SAN de EqualLogic esta

disenada para satisfacer y superar los exigentes requisitos del centro de datos.

La PS6000E incluye capacidades de tolerancia a fallas a través de componentes
completamente redundantes e intercambiables en caliente: controladoras
dobles opcionales, bandejas estandar de ventiladores dobles, fuentes de

alimentacion dobles y unidades de disco con reposicion en caliente.

2.2.4 SISTEMA OPERATIVO

“Un S.0. es un grupo de programas de proceso con las rutinas de control
necesarias para mantener continuamente operativos dichos programas" (La
Red, 2001, p.03)

Para (Alcivar et al., 2010, p.14) el Sistema Operativo es el software basico
que controla una computadora. El sistema operativo tiene tres grandes
funciones: coordina y manipula el hardware del ordenador o computadora,
como la memoria, las impresoras, las unidades de disco, el teclado o el mouse;
organiza los archivos en diversos dispositivos de almacenamiento, como discos
flexibles, discos duros, discos compactos o cintas magnéticas, y gestiona los
errores de hardware y la pérdida de datos.

Tanenbaum & Woodhull (1997, p.01, p.03) senala que “El programa de
sistema mas fundamental es el sistema operativo, que controla todos los
recursos de la computadora y establece la base sobre la que pueden escribirse
los programas de aplicacion®, y que “Una funcién importante del sistema
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operativo es ocultar toda esta complejidad y ofrecer al programador un
conjunto de instrucciones mas comodo con el que pueda trabajar. Por ejemplo,
LEER BLOQUE DE ARCHIVO es conceptualmente mas sencillo que tener que
preocuparse por los detalles de mover cabezas de disco, esperar que se

estabilicen, etc”,

Sistema | Faservariones | Navegador

bancaio 2dreas do Web I Programas de aplicacion
, : ‘ - Intérprete de
Complladores Editores | comandos

¢ Programas da sistema

Sistemna operalive )

Lenguaje do maquina

Microprogramacion » Ha rdware

Dispasitives lisicos ]

Figura 2.8: Sistema de Computadora. (Fuente: [TANENBAUM, 1998])

2.2.5 LOCAL AREA NETWORK (LAN) .

Para Manriquez, Rivera &Juarez(2003, p.18, p.19) mencionan que
Las Redes de Area Local, generaimente llamadas LAN (Local Area Network),
son redes de propiedad privada dentro de un solo edificio.

Se usan ampliamente para conectar computadoras personales PC's vy
estaciones de trabajo en oficinas de compaiias y fabricas con el objeto de
compartir recursos (por ejemplo: impresoras, capacidad de almacenamiento,
dispositivos de comunicaciones) e intercambiar informacion entre usuarios. Las
LAN se distinguen de otro tipo de redes por tres caracteristicas:

v Su infraestructura
v" Su direccionamiento

v" Su topologia

Las LAN a menudo usan una tecnologia de transmision que consiste en un
cable sencillo, compartido al cual estan conectadas todas las maquinas, con

sistemas de difusion (Broadcasting).
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Las LAN tradicionales operan a velocidades que van de los 10 a los 100 Mbps
(Mega Bits por Segundo) y actuamente nuevas LAN ya se estdn
implementando a velocidades del orden de los Gbps (Giga Bits por Segundo).

IP Addrass

192.168.0.1 LAN Ports

IP Address
192.168.0.2 WAN Port

IP Address
192.168.0.3 home router manufactuers
uss 102.168.1.1 a3 their default LAN
P agdress. Both work. Al the
geftesses shown 1o the left would
startwith 192.168.1. inthat gase.

Networked
Printer/FAX
Copier/Scanner

P

3 l This is one of the
dynamically assigned
1P Address IP addresses your PCs

192.1680.4 getiromyourCabie/

v C)SL Router.
La plop ~

Figura 2.9: Local Area Network Diagram. (Fuente: www.pcweenie.com)

2.2.6 PROTOCOLO iSCSI

Aragon (2006, p.05, p.06)senala que el protocolo iSCSI permite a las
organizaciones implementar soluciones SAN en entornos donde el coste, la
complejidad y la experiencia especializada que requiere Fibre Channel son
prohibitivos. Aqui reside la importancia de iSCSI, pues esta contribuyendo a
acelerar la transicion de entornos de conexién directa a entornos de red.

iISCSI es un protocolo punto a punto para el transporte de bloques de datos de
E/S de almacenamiento sobre una red IP. El protocolo se usa en servidores
(iniciadores), dispositivos de almacenamiento (destinos) y dispositivos de
puertas de acceso de transferencia de protocolo. iSCSI utiliza conmutadores y
encaminadores (routers) Ethernet estandar para trasladar los datos del servidor
al almacenamiento. También permite utilizar la infraestructura IP y Ethernet
para expandir el acceso al almacenamiento SAN, asi como para extender la

conectividad SAN a cualquier distancia. E! apoyo de Microsoft a las redes de
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almacenamiento basadas en el protocolo iSCSI es un auténtico refrendo a esta
tecnologia.

Antes de la aparicion de iSCSI, la arquitectura TCP/IP sdlo soportaba protocolos
a nivel de ficheros, como Network File System (NFS), Common InternetFile
System (CIFS) o File Transfer Protocol (FTP). A partir de la aparicion de iSCSI,
la arquitectura TCP/IP soporta también protocolos a nivel de bloques. Cualquier
tecnologia de red soportada por IP puede ser incorporada como parte de una
red iSCSI, aunque principalmente este protocolo de almacenamiento se esta
implementando sobre redes Ethernet. iSCSI se adapta facimente al modelo
tradicional de red IP.

La gran ventaja de iSCSI es que se basa en los dos protocolos de uso mas
extendido en el mundo del almacenamiento (SCSI) y de las redes (TCP/IP).
iSCSI no tiene que realizar grandes cambios en una arquitectura TCP/IP
existente, ademas de que tampocCo requiere que las modificaciones sobre la
arquitectura SCSI existente sean importantes.

Server as Initiator

{Chient) Storage es Target
‘ {Server)
File system
. scsi iSCSl  scsi
session
iISCsl iSCSi
TCP | TCP
P ‘ P
Link

Figura 2.10: Ejemplo de sesion iSCSI entre un host que actda de iniciador (cliente de la
sesidn) y un dispositivo de almacenamiento que hace las veces de destino (servidor de
la sesién). (Fuente: [ARAGON,2006])

2.2.7 ELEMENTOS DE UNA RED CON iSCSI
Aragon (2006, p.08, p.09) analiza los tres siguientes elementos
necesarios para una instalacion que use iSCSI:
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> Tarjetas de interfaz de redes (Network Interface Card, NIC): Las
NIC tradicionales (adaptadores de Ethernet en servidores y PCs) estan
disefadas para transferir paquetes de datos a nivel de archivos entre PCs
servidores y sistemas de almacenamiento como los dispositivos NAS. Sin
embargo, tradicionalmente, las NIC no transmiten datos en bloques, que si
son almacenados por una HBA, como en el caso de Fibre Channel o SCSI
paralelo. Para que una NIC pueda procesar bloques de datos, éstos deben
ser introducidos en un paquete TCP/IP antes de enviarlos por una red IP,
como hemos visto en la figura anterior. Mediante el uso de controladores
iSCSI en el host iniciador 0 en e destino, una NIC puede transmitir
paquetes de bloques de datos sobre una red IP. Cuando se usa una NIC, el
servidor gestiona la creacién de paquetes de datos y lleva todo el
procesado TCP/IP, Esta tarea es muy intensiva para la CPU y disminuye el
rendimiento general del servidor. El cuello de botella en el rendimiento del
procesado TCP/IP ha sido la fuerza que ha impulsado el desarrollo de los
motores de descarga TCP/IP (TCP/IP Offload Engines, TOE) en las tarjetas
adaptadoras. Un TOE traslada el procesado TCP/IP desde la CPU del hostal
adaptador de bus de host (HBA), en el cual se completa el procesado
TCP/IP y la creacién de paquetes. De este modo, una NIC de
almacenamiento de descarga TCP/IP funciona mas como un HBA de
almacenamiento que como una NIC estandar.

> Adaptadores de bus de host (HBAs) de almacenamiento: A
diferencia de las NIC, las HBAs de almacenamiento estan disenadas para
transferir bloques de datos a y desde las aplicaciones de almacenamiento.
Una referencia del bloque entero se transmite desde la aplicacion a la
tarjeta, obviando la necesidad de descomponer el bloque en partes mas
pequefias. Sin embargo, debido a esto, la HBA debe asumir la tarea de
segmentar el bloque en cuadros, un proceso que tiene lugar mediante una
serie de chips especializados que permiten a la HBA utilizar los recursos del
sistema para aligerar los recursos informaticos de la CPU en este proceso.
Cuando esta labor esta completada, la HBA reenvia las tramas.
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> Adaptadores iSCSI: Combinan las funciones de las NIC con las de una
HBA de almacenamiento. Estos adaptadores cogen los datos en forma de
bloques, gestionan la segmentacion y el procesado en la tarjeta adaptadora
con motores de procesado TCP/IP, y luego envian los paquetes IP a través
de una red IP. La implementacidn de estas funciones permite a los usuarios
crear una IP basada en SAN sin reducir el rendimiento del servidor. Algunos
fabricantes han presentado versiones software de estos adaptadores. Los
adaptadores basados en software aceptan datos de las aplicaciones a nivel
de bloque, pero requieren ciclos de la CPU para el procesado TCP/IP. Las
ventajas de este tipo de adaptadores son que pueden trabajar sobre las
NIC Ethernet existentes. El principal inconveniente es que exigen un uso
intensivo de la CPU para el procesado TCP/IP.

2.2.8 VENTAJAS DE UNA RED iSCSI
Aragon (2006, p.09, p.10) menciona algunas de las ventajas de
disponer de una red de almacenamiento iSCSI nativa, que son las siguientes:

> Consolidacion del servidor y el almacenamiento: Con una
infraestructura de almacenamiento en red, los clientes pueden vincular
multiples  dispositivos de almacenamiento a mlitiples servidores,
permitiendo una mejor utilizacién de los recursos, facilidad del manejo del
almacenamiento y una expansion mas simple de la estructura de

almacenamiento.

Figura 2.11: La consolidacién del almacenamiento, tal como lo realiza iSCSI (Fuente:
[ARAGON,2006])

26



> Operaciones aceleradas de copia de seguridad: Las operaciones de
copia de seguridad que antes se limitaban a redes IP LAN tradicionales, a
nivel de archivos, se pueden realizar en la actualidad a través de redes de
almacenamiento IP a nivel de bloques. Este cambio permite tiempos mas
rapidos de copia de seguridad y ofrece a los clientes la flexibilidad de usar
redes IP compartidas o dedicadas en operaciones de almacenamiento.

» Acceso integrado a sitios remotos y externalizacion del
almacenamiento: Con una red de almacenamiento basada en IP, los
clientes pueden habilitar facimente el acceso remoto a ubicaciones
secundarias. Las ubicaciones remotas se pueden usar para hacer copias de
sequridad fuera del enclave central, mirroring/replicacion, o clustering.
Ademas, los clientes pueden escoger conectarse a proveedores de servicios
para las aplicaciones de externalizacion del almacenamiento como el

“almacenamiento segun demanda”.

2.2.9 VIRTUALIZACION

Baez& Benavides (2011, p.25) menciona que La virtualizacion es una
tecnologia en auge que utiiza un software especifico para aprovechar al
mdaximo las diferentes capacidades fisicas de los computadores, ahorrando
costos y ofreciendo diversas soluciones integradas en un mismo computador, es
decir, en una misma estructura fisica poseer varias mévquinas funcionando a la
vez, cada una de ellas con diferentes sistemas operativos y aplicaciones

independientes.

En palabras mas simples: “virtualizacion es el concepto que describe la
habilidad de tener varios sistemas operativos funcionando al mismo tiempo en

un mismo computador™.

< VENTAJAS DE LA VIRTUALIZACION
v Consolidacion de servidores y optimizacion de infraestructura
v" Reduccién de costes de infraestructura fisica

v" Flexibilidad operativa mejorada y capacidad de respuesta
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v" Mayor disponibilidad de aplicaciones y continuidad del negocio mejorado
v' Capacidad de gestion y seguridad mejorada.

Figura 2.12: La Virtualizacién. (Fuente: www.pfsgrupo.com)

2.2.10 MAQUINA VIRTUAL
Alcaide, Santabarbara & Jiménez (2009, p.12) sefiala que una
maquina virtual es un software que emula a un ordenador y puede ejecutar

programas como si fuese un ordenador fisico.

Una caracteristica esencial de las maquinas virtuales es que los procesos que
ejecutan estan limitados por los recursos y abstracciones proporcionados por
ellas. Estos procesos no pueden escaparse de este "ordenador virtual".

Figura 2.13: Arquitectura de una Maquina Virtual. (Fuente: www.virtualinsanity.com)
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Ardon, Juarez & Ruiz (2009, p.11) agrega que una maquina virtual es un
contenedor de software perfectamente aislado que puede ejecutar sus propios
sistemas operativos y aplicaciones como si fuera un ordenador fisico. Una
maquina virtual se comporta exactamente igual que lo hace un ordenador fisico
y contiene sus propios CPU, RAM, disco duro y tarjetas de interfaz de red (NIC)

virtuales.

El sistema operativo no puede establecer una diferencia entre una maquina
virtual y una maquina fisica, ni tampoco lo pueden hacer las aplicaciones u
otros ordenadores de una red. Incluso la propia maquina virtual considera que
es un ordenador “real". Sin embargo, una maquina virtual se compone
exclusivamente de software y no contiene ninguna clase de componente de
hardware. El resultado de ello es que las maquinas virtuales ofrecen una serie

de ventajas con respecto al hardware fisico.

What is a virtual Machine?

A viriud machune s a solt-are computer thal ke a

physical computer runs an operalng system and Virtuzi Mlachines
apptcations An operatng system nstalied on a virjual

maching 5 calied a guest operating system

Because every vitual machne S an 1s0la'ed computing ‘ A
envronment you can use virtual machnes as oesklop or

~orkstahon enviconments as festing enwronmenis or 1o

consotdate server apphcatons

in vCerder Server virtual machines run on hosts or
clusters The same host can fun many viitual machines

Figura 2.14: Visualizacion de las VM en VMware. (Fuente: Elaboracion Propia)

2.2.11 VIRTUALIZACION DE SERVIDORES

Para (Baez et al.,, 2011, p.22) menciona que La Virtualizacion de
Servidores consiste en que en un servidor fisico se tenga varios virtuales que
van a cumplir con las necesidades que se cubria antes con el servidor fisico,

todo esto se logra mediante un software de virtualizacion llamado hypervisor,
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Figura 2.15: Virtualizacion de Servidores. (Fuente: www.hostazo.com)

2.2.12 CLUSTER

Torralba (2002, p.09) sefiala que un clister es la interconexion de
dos 0 mds computadoras independientes a través de una red, usadas como un
recurso unificado de cémputo con el fin de aumentar el rendimiento en la

ejecucion de tareas.

De todos los nodos que forman parte del clister, alguno de ellos tiene que
actuar como servidor debido a que debe existir algiin modo que asigne tareas y

administre los procesos internos de paso de mensajes en el clister.
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Figura 2.16: Visualizacion del clister en VMware. (Fuente: Elaboracion Propia)
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2.2.13 STORAGE AREA NETWORK (SAN)

Tate, Lucchese & Moore (2006, p.03) menciona que la The Storage
Network Industry Association (SNIA) define la SAN como una red cuyo objetivo
principal es la transferencia de datos entre sistemas informaticos y elementos
de almacenamiento. Una SAN se compone de una infraestructura de
comunicacién, que proporciona conexiones fisicas, y una capa de gestion, que
organiza fas conexiones, elementos de almacenamiento y sistemas informaticos
para que la transferencia de datos sea segura y robusta. El término SAN suele
ser (aunque no necesariamente), identificado con blogquear los servicios de E /

Sen lugar de servicios de acceso a archivos.

Una SAN puede ser también un sistema de almacenamiento que consta de
elementos de almacenamiento, el almacenamiento dispositivos, sistemas
informaticos y/o aparatos, ademas de todo el software de control, comunicarse

a través de una red.
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Figura 2.17: Storage Area Network. (Fuente: www.ticostyle.wordpress.com)
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<+ COMPONENTES DE LA SAN

Para (Tate et al., 2006, p.05, p.06) senala los tres componentes basicos
de la SAN que son:

v SAN Connectivity: El primer elemento que debe tenerse en cuenta
en cualquier implementacion de SAN es la conectividad de los
componentes de almacenamiento y el servidor por lo general
utiizando Fibre Channel. Los componentes mencionados
anteriormente se usas para LAN y WAN.

v SAN Storage: La SAN libera el dispositivo de almacenamiento por lo
que no estd en una linea de servidor en particular, y adhiere
directamente a la red. En otras palabras, el almacenamiento se
exterioriza y puede funcionalmente distribuidos en toda Ia
organizacion. La SAN también permite que la centralizacién de los
dispositivos de almacenamiento y la agrupacion de servidores, que
tiene el potencial de hacer para la administracion mas facil y menos
costoso centralizada que reduce el coste total de propiedad.

v SAN Servers: la infraestructura de servidores es la razdn
subyacente de todas las soluciones SAN. Este infraestructura incluye
una mezcla de plataformas de servidor como Windows, UNIX y otros
0S. Con iniciativas como la consolidacién de servidores y negocio
electronico, la necesidad de SAN aumentara, haciendo que la

importancia del aimacenamiento en la red mayor.

2.2,.14 LOGICAL UNIT NUMBER (LUN) .

“Una LUN es un volumen ldgico dentro de un dispositivo de
almacenamiento. Sistemas de almacenamiento en disco puede proporcionar un
cierto nivel de virtualizacion ya por subdivision de discos en LUN" (Tate et al.,
2006, p. 150)

Cabrillo (2008, p.77) afade que en almacenamiento un LUN es una direccion
para una unidad de disco duro y por extensién el disco en si mismo.
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2.2.15 REDUNDANT ARRAY OF INDEPENDENT DISKS (RAID)

Dueiias (2001, p.01) senala que RAID es una forma de almacenar los
mismos datos en distintos lugares (por tanto de modo redundante) en mdiltiples
discos duros. Al colocar los datos en discos multiples, las operaciones I/O
(input/output, de entrada y salida) pueden superponerse de un modo
equilibrado, mejorando el rendimiento del sistema. Dado que los discos
mltiples incrementan el tiempo medio entre errores (mean time between
failure, MTBF), el almacenamiento redundante de datos incrementa Ila

tolerancia a fallos.

Basicamente el RAID es un sistema el cual permite almacenar informacion en

una cantidad de discos (n), de tal forma que agilice el proceso maquina-disco.

RAIDO
RAID6 o etz RAID 1
Paridad Doble aFatios Integridad y
Tolerancia a Falios
{Mirroring)
RAIDS RAID RAID 0+1
Optimiza 13 capacidad Ambos Sistemas
Pardad Repoartida
RAID4 RAID3 RAID 2

Acceso independientn Accoso Sincrono Redundancia con
con Disco Dadicado d8  ¢on yn Disco dedicado  Cédigns Hamming
Paridad {Ficheros gran de Parikiad

Tamaio}

Figura 2.18: Tipos de Raid. (Fuente: www.jmsocas.com)

RAID 1

Es también conocido como "disco espejo" y consiste en que el Sistema
Operativo graba los mismos datos simultaneamente en ambos discos, lo que
entrega mayor fiabilidad ya que si falla cualquiera de los dos discos
individuales, el arreglo sigue operando sin perder informacion, pues esta en

esencia se encuentra duplicada.

RAID 1 proporciona la maxima seguridad de los datos en el caso de un fallo de
disco unico, aunque debido a que los datos se escriben dos veces, el
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rendimiento se reduce ligeramente durante la escritura. RAID 1 es una

excelente eleccién cuando la seguridad es mas importante que la velocidad.

RAID 1

Mirrored Data to both Drives

Figura 2.19: Demostracion de RAID 1. (Fuente: www.alandata.com)

RAID 5

RAID 5 combina la distribucidn en bandas del RAID 0 con la redundancia de
datos en una matriz que tenga un minimo de tres discos. Los datos se
distribuyen en bandas entre todos los discos y en cada banda se escribe un
bloqueo de paridad (P) para cada bloque de datos. Si un disco fisico falla, los
datos del disco averiado pueden reconstruirse en un disco de recambio. Los
datos no se pierden en caso de averia de un solo disco, pero si falla un segundo
disco antes de que se reconstruyan los datos en una unidad de repuesto, se

perderan todos los datos de la matriz.
RAID 5 combina la seguridad de datos con la utilizacién eficaz del espacio de

disco. La averia del disco no produce una interrupcion del servicio, porque los
datos se leen desde bloques de paridad. RAD 5 es util para el archivo y para las
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personas que necesitan rendimiento y un acceso constante a sus datos, como

editores de video.

RAID 5

DRIVE 2

Parity Across All Drives

Figura 2.20: Demostracion de RAID 5. (Fuente: www.alandata.com)

2.2.16 VMWARE

Franco (2009, p.19) seiala que VMware fundada en 1998 por Diane
Greene, quien introdujo la virtualizacién en los sistemas x86 como un medio
para solucionar de manera eficiente muchos de estos problemas y transformar
los sistemas x86 en sistemas para uso general, en infraestructuras de hardware
compartido que ofrecen un aislamiento completo, movilidad y opciones de
eleccion del sistema operativo de los entornos de aplicacion.

A diferencia de los mainframes, las maquinas x86 no fueron disefiadas para
admitir una virtualizacion completa, por lo que vmware tuvo que superar
muchos desafios para crear maquinas virtuales en computadoras basadas en
x86.

La funcion basica de la mayoria de los CPU’s, tanto en mainframes como en
PCs, es ejecutar una secuencia de instrucciones almacenadas (por ejemplo, un

programa de software). En los procesadores x86, hay 17 instrucciones
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especificas que generan problemas en el momento de virtualizar, y provocan
que el sistema operativo muestre un aviso, que se cierre la aplicacién o
simplemente que falle completamente. Como resultado de ello, estas 17
instrucciones constituian un obstaculo importante a la implementacion inicial de
la virtualizacion de ordenadores x86 (VMWare Cloud Computing with
Virtualization, Green IT, Virtual Machine & Servers, 2009).

Para hacer frente, a las instrucciones problematicas de una arquitectura x86,
vmware desarrolld una técnica de virtualizacion adaptable que las “atrapa”
cuando se generan y las convierte en instrucciones seguras que se pueden
virtualizar, al tiempo que permite al resto de instrucciones ejecutarse sin
intervencién. El resultado es una maquina virtual de alto rendimiento que se
adapta al hardware host y mantiene una total compatibilidad de software.
VMware fue pionero de esta técnica y actualmente es el lider indiscutido de la
tecnologia de la virtualizacidon con mas de 5 mil clientes en todo el mundo
incluyendo el 80% de los 100 corporativos mas ricos.

2.2.17 VMWARE VIEW Y VMWARE SPHERE

Rosales (2010, pp.38-41) menciona que VMware View es una
solucién comercial de la empresa VMware, Inc. que extiende la virtualizacion de
escritorios mediante la entrega de escritorios virtuales personalizados como un
servicio administrable, haciendo uso de una plataforma centralizada cloud
computing. VMware View consolida escritorios virtuales personalizados en
servidores pertenecientes al centro de datos empresarial, facilitando Ila
administracion de sistemas operativos, aplicaciones y datos, que en conjunto
proveen una solucion de escritorios virtuales personalizados que pueden ser
entregados y accedidos por los usuarios finales desde equipos de escritorio,
equipos portdtiles y clientes ligeros a través de mecanismos convencionales
dered. Aunque al momento de elaboracidn de este estado del arte, VMware no
posee implementaciones del modelo IaaS, se analizan sus productos de
virtualizacién de escritorios y centros de datos, al considerarse alternativas para

la provision de ambientes personalizados de ejecucién.
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Figura 2.21: Diagrama de despliegue de VMware View. (Fuente: [ROSALES, 20107)

Como se aprecia en la Figura 2.21, VMware View aisla la dependencia existente
entre el hardware y el software de los recursos computacionales cominmente
asignados a usuarios finales en forma individual, faciitando la provision
dindmica de escritorios virtuales personalizados, desde plataformas de
virtualizacion capaces de agilizar los procesos de despliegue y entrega,
minimizando los esfuerzos de mantenimiento y actualizacion y otorgando
tolerancia y recuperacion ante fallas, haciendo uso de la tecnologia VMware
vSphere. VMware View permite la creacién y provision de escritorios virtuales o
grupos de ellos, desde una imagen primaria que es clonada para satisfacer las

necesidades de cdmputo de usuarios finales en forma rapida y escalable.

Entre las principales prestaciones de los componentes de VMware View se
encuentran un protocolo de visualizacion de alto desemperio, construido
especificamente para entregar escritorios virtuales a usuarios finales haciendo
uso de redes LAN o WAN, este protocolo permite la ejecucidn de contenido

multimedia enriquecido, la aplicacién de multiples configuraciones de monitor y
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el acceso a periféricos disponibles localmente. Una consola centralizada para la
administracion, provision y despliegue de escritorios virtuales capaz de operar
mas de 1000 imagenes facilitando la actualizacion y aplicacion de parches sobre
los sistemas operativos virtuales. Una solucidn orientada a la clonacion de
escritorios virtuales que comparten una unidad de disco virtual soportada en
una imagen maestra. Esta tecnologia (VMware Linked Clone) permite enlazar
escritorios virtuales a una imagen maestra que puede ser actualizada o
parchada replicando cambios a todos los escritorios virtuales sin afectar los
archivos o aplicaciones individuales de cada usuario final. Un software de
virtualizacion de aplicaciones que desacopla las aplicaciones de los sistemas
operativos aislandolas y encapsulandolas en archivos EXE o MSI. Esta
tecnologia permite la ejecucion sin conflictos de mdiltiples versiones de una
misma aplicacion en un sistema operativo Unico o su ejecucion en varios

sistemas operativos sin la necesidad de modificarla.
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Figura 2.22: Arquitectura de VMware vSphere. (Fuente: [ROSALES, 2010])

Adicionalmente VMware vSphere incorpora un sistema orientado a Ila
transformacion de centros de datos en plataformas de virtualizacion capaces de
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proveer servicios de infraestructura y aplicaciones en modelos de despliegue
cloud privados, publicos e hibridos. Aunque VMware View incluye una version
de VMware vSphere limitada a escritorios virtuales (VMware View vSphere for
Desktops), en este trabajo se revisa la arquitectura de VMware vSphere en su
version completa, dada la relevancia tecnoldgica de su presentacion como el
primer sistema operativo cloud computing. Como se puede apreciar en la Figura
2.22 VMware vSphere se divide en tres componentes base: Infrastructure
Services, Application Services y VApps.

Entre las principales funcionalidades de VMware vSphere se encuentran
servicios orientados a la virtualizacion de servidores, permitiendo su integracion
en conjuntos de recursos agregados que pueden ser accedidos directamente
por aplicaciones usuarias. Un componente de automatizacion del uso de
eficiente de energia eléctrica, capaz de optimizar constantemente el consumo
eléctrico de cada servidor perteneciente a la infraestructura. Un componente de
administracion de las redes asociadas a las maquinas virtuales bajo el dominio
de VMware vSphere, incluyendo compatibilidad con switches virtuales
distribuidos como el caso de Cisco Nexus 1000v. Componentes de
administracion de niveles variantes de disponibilidad a aplicaciones en
dependencia de su importancia para el negocio. Software para la migracion de
maquinas virtuales activas entre multiples servidores ESX y ESXi facilitando
procesos de mantenimiento programado sin afectar las aplicaciones o servicios
prestados a usuarios finales. Una entidad logica compuesta de una o varias
maquinas virtuales que usa el formato abierto de virtualizacion (Open
Virtualization Format), para especificar y encapsular todos los componentes de
una aplicacion multicapa, asi como politicas operacionales y acuerdos de nivel

de servicio asociados a la misma.

Aunque VMware View y VMware vSphere son las soluciones propietarias lideres
en la provisidn de tecnologias de virtualizacion y cloud computing para entornos
empresariales, su instalacion requiere de uno o varios centros de datos

robustos, compuestos por servidores de procesamiento dedicados, sistemas de
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almacenamiento de altas prestaciones e infraestructuras de redes de alta
velocidad, ademas de personal administrativo certificado en la operacién y

mantenimiento de la suite de productos comerciales VMware.

2.2.18 HYPERVISOR

Campos & Zamorategui (2012, p.17) senala que un hypervisor es
el software encargado de mediar el hardware fisico con el hardware de las
maquinas virtuales. Existen hypervisores de 2 tipos, tipo 1 o bar-metal y tipo 2
o hosted.

> El hypervisor bare metal no funciona bajo un sistema operativo instalado
Sino que tiene acceso directo sobre los recursos hardware, en este tipo
de tecnologia de virtualizacion el hardware soportado es mas limitado ya
que normalmente es construido con un conjunto limitado de drivers.

> Un hypervisor hosted requiere que instales primero un sistema operativo
sobre el cual se instalard el software de virtualizacion, de igual modo a
como se instala cualquier aplicaciéon. Esta tecnologia presenta una
compatibilidad mayor con el hardware que la bare-metal, debido a que

es el propio sistema operativo el que se encarga de gestionar los drivers

Figura 2.23: Representacion de un Hypervisor. (Fuente: www.blog.binarymist.net)
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2.2.19 VMWARE ESXi

""'VMwareESXi es un hipervisor que opera independientemente de
cualquier sistema operativo de propdsito general. La arquitectura esta disefiada
para la integracion directa en una virtualizacion optimizada de hardware, lo que
permite una rapida instalacion, configuracion y despliegue” (Tuhkanen, 2010,
p.39)

Para (Campos et al., 2012, p.36) VMware ESXi “...es un hypervisor de nivel
1, es decir se instala directamente sobre el hardware del servidor, sin ningun

sistema operativo de por medio...”

L oaa o ¢ :

" VMware ESX and ESXi

Figura 2.24: Representacion de VMware ESXi. (Fuente: www.vmware.com)

2.2.20 VMOTION
Franco (2009, p.21) sefiala que esta caracteristica de VMware facilita
migrar las maquinas virtuales entre los servidores fisicos, esto sin necesidad de
apagar los equipos y moverlos deservidor. Esta capacidad también se puede
utilizar en caso de que se lleve a cabo un mantenimiento a los servidores o en
caso de falla del hardware.
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Figura 2.25: Ejemplo VMotion. (Fuente: www.vmware.com)

2.2.21 DYNAMIC RESOURCE SCHEDULING (DRS)
Franco (2009, p.21) sefala que esta caracteristica de VMWare
analiza la utilizacion de los recursos del sistema y con ayuda de vmotion, migra

las maquinas entre servidores para evitar la saturacion de los equipos fisicos.
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Figura 2.26: Ejemplo Dynamic Resource Scheduling. (Fuente: [FRANCO, 2009])

Esta reasignacion o reacomodo de las maquinas virtuales puede efectuarse de
manera manual o automatica, previa configuracion de la consola de

administracion.
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2.2.22 ALTA DISPONIBILIDAD (HA)

Alvarado & Yépez (2007, p.44)sefiala que Nos referimos a alta
disponibilidad (High Availability) a los sistemas que nos permiten mantener
nuestros sistemas funcionando las 24 horas del dia, manteniéndolos a salvo de
interrupciones.

Antiguamente existia tiempo para podernos recobrar de un acontecimiento en
el cual estuviéramos sin el sistema de informacion por un periodo extenso, la
ligereza de los negocios lo permitia. Hoy no hay espacio para estos lujos, por lo
que la tecnologia brinda hoy elementos de alta disponibilidad en sus
componentes. Es el compromiso de las personas encargadas de la plataforma
tecnoldgica garantizar que estos elementos se cumplan. Tanto en el mundo
corporativo, como en el mundo académico, existen ciertas diligencias que dada
su naturaleza deben proporcionar un servicio ininterrumpido de 24 horas al dia,
7 dias a la semana, por ejemplo en un servidor de bases de datos o en un
servidor de paginas web. Para conseguir estos niveles de disponibilidad se suele
utilizar una configuracion avanzada de hardware y de software denominada
Cluster de Alta Disponibilidad.

A A . N
...........................................................................................
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DS X
My N

Physical Servers

Figura 2.27: Entorno de Alta Disponibilidad (Fuente: www.virtualizo.com)
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2.2.23 VMWARE STORAGE VMOTION
Para (Baez et al.,, 2011, p.37) en el caso que las maquinas fisicas no
compartieran almacenamiento, Storage VMotion permite mover en caliente

maquinas virtuales del almacenamiento local de un servidor fisico a otro.

Figura 2.28: Ejemplo Dynamic Resource Scheduling. (Fuente: www.vmware.com)



CAPITULO III
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 TIPO DE INVESTIGACION

Mejia (2012, p.29) menciona que La investigacidon practica, llamada
también investigacion tecnoldgica o investigacion aplicada, es aquella que se
realiza con el propdsito de transformar la realidad y adecuarla a las necesidades

de la vida del hombre.

De acuerdo a Lara (2012, p.75) la Investigacion Aplicada, comprende los
trabajos sobre aplicacion del tratamiento de la informacion a nuevos campos 0
conforme a nuevos procedimientos (por ejemplo, elaboracién de un nuevo
lenguaje de programacion, de nuevos sistemas de explotacion, de generadores
de programas, etc.), los trabajos sobre aplicacion del tratamiento de la
informacién con vistas a elaborar, por ejemplo, herramientas tales como la

informacién geografica y los sistemas expertos.

Tam, Vera & Oliveros (2008, p.147) aiiade que la Investigacion Aplicada
tiene como objetivo crear nueva tecnologia a partir de los conocimientos
adquiridos a través de la investigacion estratégica para determinar si éstos
pueden ser Utimente aplicados con o sin mayor refinamiento para los
propositos definidos. La informacion obtenida a través de este tipo de
investigacion deberia ser también aplicable en cualquier lugar y por lo tanto
ofrece oportunidades significativas para su difusion. La mayoria de

investigaciones promovidas por la industria son de este tipo.

Por estas consideraciones, el tipo de investigacion es Aplicada-Tecnoldgica.
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3.2 DISENO DE LA INVESTIGACION

Salinas (2009, p.19) menciona que La investigacion experimental se
refiere a aquella en la cual el investigador manipula algunas condiciones,
caracteristicas o fendmenos del objeto o sujeto de estudio, tratando de causar
algin cambio en dichas condiciones, es decir, el investigado altera, modifica,
cambia, varia, etc., algo para obtener un resultado diferente a la condicién
original. En otras palabras, somete a una experiencia algin planteamiento
sobre el tema de estudio, para luego observar si ocurren cambios en el mismo,
de alli el nombre de experimental (de Experientia = experiencia en latin). Por lo
general se plantea en los términos de la relacion que existe entre dos 0 mds
variables (independiente y dependiente) y debe poder ser observada y probada

en la realidad (no en el papel).

Alfaro (2012, p.16) afiade que la Investigacion Experimental responde a las
preguntas: ¢qu cambios y modificaciones se han producido?, {qus mejoras se

han logrado?, ¢Cual es la eficiencia del nuevo sistema?, etc.

En este nivel se aplica un nuevo sistema, modelo, tratamiento, programa,
método o técnicas para mejorar y corregir la situacion problematica, que ha

dado origen al estudio de investigacion.

Ejemplo:

“Se realiza una investigacion experimental en la que se aplicard unnuevo
sistema de formacién profesional en las universidades publicas, para observar y
conocer los cambios experimentados en su futuro desempefio profesional en la

provincia de Lima y Callao™
Por estas consideraciones, el disefio de la investigacion es Experimental.

3.3 POBLACION Y MUESTRA
POBLACION.- La poblacion estd compuesta por todos los sistemas

informaticos de fa Corte Superior de Justicia de Ayacucho en ei afio 2012.
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MUESTRA.- La poblacién esta compuesta por todos los sistemas informaticos
de la Corte Superior de Justicia de Ayacucho en el afio 2012.

3.4 VARIABLES E INDICADORES
VARIABLE INDEPENDIENTE
X: Servidores Virtuales

INDICADORES DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE
X1: Almacenamiento

X2: Administracion

X3: Alta Disponibilidad

VARIABLE DEPENDIENTE
Y: Servicio de Sistemas Informaticos

INDICADORES DE LA VARIABLEDEPENDIENTE
Y1: Rendimiento

Y 2: Gestion

Y 3: Continuidad

3.5 TECNICAS E INSTRUMENTOS
3.5.1 INSTRUMENTO PARA RECOLECTAR INFORMACION

En la presente investigacion se usé las técnicas de encuestas, entrevistas
al personal directamente ligado con el servicio de los sistemas informaticos,
también se realizara la observacion y el andlisis documental para la recoleccién
de datos sobre los sistemas y equipos contenidos en el Data Center, todo esto
se resumen en el siguiente listado:

a) Encuesta - Cuestionario

b) Entrevista - Guia de Entrevista

c) Andlisis Documental - Fichas, Manuales
d) Observacion - Guias de Observacion
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3.5.2 HERRAMIENTAS PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS E
INFORMACION
Las herramientas utilizadas en la presente investigacion estan dadas por
herramientas tecnoldgicas de software y hardware, dichas herramientas han
sido adquiridas tanto en manera de compra o en manera de licencia mediante

la institucion.

: A NCOMPANTA DESCRIPCION

Microsoft Office es una suite de oficina
que abarca e interrelaciona aplicaciones
de escritorio, servidores y servicios para
Software de Ofimatica: Microsoft los sistemas  operativos  Microsoft
Microsoft Office Corporation | Windows y Mac OS X. La suite contiene
aplicaciones como  Microsoft  Word,
Microsoft Excel, Microsoft PowerPoint
entre otras.

Es un programa o conjunto de programas
Sistema Operativo: que en un sistema informatico gestiona
Windows Seven, Microsoft los recursos de hardware y provee
Windows XP, Windows | Corporation | servicios a los programas de aplicacion,
Server 2003, Linux gjecutandose en modo  privilegiado
respecto de los restantes.

VMware ESXi es la nueva arquitectura de
hipervisor de VMware, Este hipervisor
tiene una arquitectura ultraligera que no
depende de un sistema operativo de
propdsitc general, aunque proporciona
las mismas funcionalidades y rendimiento
que VMware ESX. VMware ESXi establece
un nuevo baremo en términos de

VMwareESXi VMware Inc

seguridad y fiabilidad porque su cddigo
base més reducido supone una menor
superficie de ataque con menos codigo al
que aplicar parches.
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VMware vCenter
Converter

VMware Inc

VMWare vCenter Converter es la
herramienta que sSe necesita para
transformar tu sistema operativo de
siempre en una maquina virtual. Ademas,
también convierte las imagenes que
hayas creado a maquinas virtuales de
VMWare.

VMware Client

VMware Inc

VMware Client hace que sea faci acceder
a su escritorio de Windows virtual con la
mejor experiencia de usuario posibie en
la red de area local (LAN) & a través de
una red de drea ampiia (WAN).

Dell EqualLogic
PS6000E

Dell Inc

La PS6000E e un arreglo de
almacenamiento inteligente gue
proporciona instalacién rapida,
administracién simple y expansién sin
probiemas. Todos Ilos arreglos de
almacenamiento de la serie PS inciuyen
las caracteristicas y capacidades de
configuracién de una SAN que detectan
ja topologia de red, generan conjuntos
RAID automdticamente vy realizan
verificaciones de estado dei sistema para
garantizar que todos los componentes se
encuentran en pleno funcionamiento

DELL PowerEdge 2950

Dell Inc

El servidor Dell PowerEdge 2950 ofrece
flexibilidad de configuracién en un chasis
de 2U para organizaciones que requieren
una capacidad de almacenamiento
interno reducido en lugar de un sistema
de amacenamiento externo.  Seis
compartimentos internos de unidad de
disco duro que proporcionan hasta 1,8
TBL de almacenamiento interno que
ayudan a ahorrar espacio en ios centros

49




de datos a la vez que ofrecen suficiente
espacio de almacenamiento para admitir
aplicaciones cada vez mayores.

El Servidor PowerEdge R710 esta
disefiado con un 125% mas de capacidad
de memoria y mads integracion de E/S
que e PowerEdge 2950 III de la
generacion anterior. Esta capacidad
incrementada es crucial para e
DELL PowerEdge R710 Dell Inc ) o,
rendimiento de virtualizacion vy la
capacidad de ampliacién. El R710 permite
una rapida implementacion de Ia
virtualizacion con hipervisores integrados
de proveedores lideres a través de una

tarjeta SD o un USB interno.

Servidores IBM System x3650 M3 ofrecen
un rendimiento extraordinario para sus
aplicaciones mas importantes. Su disefio
para un uso eficiente de la energia

admite mas cores, memoria y capacidad
IBM System x3650 IBM

de datos en un paquete de 2U escalable
Server Corporation

que es facil de mantener y gestionar. Con
mas potencia informatica por vatio y los
Ulitimos procesadores Intel® Xeon®,
podra reducir costes mientras mantiene
la velocidad y la disponibilidad.

Tabla 3.1: Herramientas usadas. (Fuente: Elaboracion Propia)

3.5.3 TECNICAS PARA APLICAR LA VIRTUALIZACION

Una VM brinda un entorno de ejecucion donde puede correr un sistema
operativo completo, denominado virtualizado o invitado. Ofrece la ilusion de
acceso exclusivo a la plataforma de hardware sobre la cual se ejecuta, e incluso
puede mostrar una vision de otra arquitectura diferente a la real, tanto de la
CPU como la memoria, el almacenamiento y los dispositivos de entrada/salida.
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La virtualizacién de servidores puede implementarse en distintos niveles, a
saber:

> Virtualizacion a nivel de aplicaciones

> Virtualizacion a nivel de sistema operativo

> Virtualizacién a nivel de hardware

VIRTUALIZACION A NIVEL DE APLICACIONES

Un ejemplo de la virtualizacion a nivel de aplicaciones es la maquina virtual
Java (JVM), que provee un ambiente de ejecucion de aplicaciones desarrolladas
en lenguaje Java en forma de una capa de software que remueve la
dependencia de la aplicacion respecto de la interface de programacion del
sistema operativo (APl y system calls) y del hardware. De esta forma, las
aplicaciones Java pueden correr en miltiples plataformas, tales como PC's,

servidores, celulares y otro dispositivos.

VIRTUALIZACION A NIVEL DE SISTEMA OPERATIVO

La virtualizacion a nivel del sistema operativo abstrae los servicios del S.0. tales
como sistemas de archivos (filesystems), dispositivos, la red y la seguridad, y
provee un entorno virtualizado a las aplicaciones nativas. Generalmente este
tipo de virtualizacion es provista por el kernel de un tnico sistema operativo, y
permite crear multiples instancias virtualizadas, parametrizadas en forma
especifica para la aplicacion que correrd en ese entorno. Por ejemplo, podria
ejecutarse un motor de base de datos, por caso Oracle, en una instancia, y un
servidor web como Apache en otra instancia, optimizando cada instancia por

separado en directa relacion a la aplicacion que alli se ejecuta.

Ejemplos de virtualizacion a nivel del sistema operativo son los Containers

Solaris, Linux Vservers, FreeBSD Jails 0 Windows Virtual servers.

En general, la sobrecarga introducida por este tipo de virtualizacion es menor a
la de la virtualizacion por hardware. Dado que todas las VM comparten una
Unica instancia del kernel, la aislacion entre VM's es la provista por éste.
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VIRTUALIZACION A NIVEL DE HARDWARE

La virtualizacion a nivel de hardware permite que una unica computadora
pueda ejecutar multiples sistemas operativos, iguales o distintos, en forma
simultanea, proveyendo mayor aislacion entre VM's que en Jos casos anteriores.
Esta técnica se basa en la interposicion de una capa de software denominada
VMM (Virtual Machine Monitor) entre el hardware y cada VM, las que a su vez
brindan el entorno de ejecucién a los sistemas operativos virtualizados.

Ejemplos de este modelo son Xen, VMWare Server y las soluciones basadas en

hypervisor de Sun o IBM.
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CAPITULO IV
ANALISIS Y RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1. RESULTADOS
4.1.1. PLAN Y DISENO VMWARE — ANALISIS DE LA SITUACION
ACTUAL

4.1.1.1, PROPOSITO Y DESCRIPCION GENERAL

En esta etapa inicial se realiza el analisis de la arquitectura general
de los servidores en el Data Center de la Corte Superior de Justicia de
Ayacucho, para tener una vision mas global de la infraestructura, enrutamiento,
configuracion, direccionamiento y gestion de los servidores que se maneja en la
actualidad. También se mostrara la propuesta previa de la virtualizacion para
asi posteriormente iniciar con el disefio de la arquitectura final con todo e

estudio del caso.

4.1.1.2. SITUACION ACTUAL
A. SITUACION INICIAL DE LOS SERVIDORES

La Corte Superior de Justicia de Ayacucho cuenta con servidores que
ofrecen los servicios de FTP, FileServer, Base de Datos, Servicios de Directorio,
aplicativos y entre otros, los cuales estan sobre una plataforma de Servidores
fisicos, por lo que actualmente en el marco de la tecnologia actual se requiere
implementar una Infraestructura Tecnoldgica con un sistema de Aflta
Disponibilidad para todos estos Servidores, ante problemas o inconvenientes de
Hardware de cada Servidor.

Actualmente en el Data Center de la Corte Superior de Justicia de Ayacucho se
encuentran alojados equipos servidores y pseudo servidores que no tiene la

capacidad y las caracteristicas de servidores dedicados para las diferentes
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aplicaciones informaticas que los trabajadores de la institucion hacen uso diario
en su labor jurisdiccional y administrativa. Actualmente dichos equipos no van
acorde de la infraestructura tecnoldgica actual ya que en la mayoria de casos se
cuenta con equipos de baja capacidad, como son:

» Dell Optiplex 745
Dell Optiplex 755
Dell Optiplex 760
HP Prolian ML350
IBM X236

Y V V V¥

QUIRPO CARAGLERISTHEAS
Procesador Intel Pentium D 3.4 ghz

Memoria ram 2 gb ddr2

Disco duro 80gb sata

Windows Server 2003

Procesador Intel Pentium D 3.4 ghz

Dell Optiplex 745

Memoria ram 2 gb ddr2
Dell Optiplex 755 )
Disco duro 160gb sata
Windows Server 2003

Procesador Intel Core Duo 3.0 ghz

Memoria ram 2 gb ddr2
Dell Optiplex 760 )
Disco duro 160gb sata
Windows Server 2003

Procesador Intel Xeon 2.66 ghz

Memoria ram 16 gb
Disco duro 720 gb
Windows Server 2003

Procesador Intel Xeon 2.8 ghz

HP Prolian ML350

Memoria ram 8 gb
Disco duro 520 gb

Suse Linux

IBM X236

Tabla 4.1: Caracteristicas de los Servidores Fisicos. (Fuente: Elaboracion Propia)
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Figura 4.1: Gabinete de Comunicaciones y Servidores Hp, IBM, Dell. (Fuente:
Elaboracion Propia)

Seudo-Sérvidores
Dell Optiplex 745

Figura 4.2: Pseudo Servidores Dell Optiplex 745, 755. (Fuente: Elaboracion Propia)

55



Como se aprecia la demasiada proliferacion de servidores fisicos estan copando
el espacio del Data Center de la Corte Superior de Justicia de Ayacucho, lo cual
a medida que pase el tiempo van a seguir aumentando por el mismo hecho de
que se va a requerir mas cantidad de servidores o pseudo servidores para

futuras aplicaciones informaticas.

B. USUARIOS RESPONSABLES Y USUARIOS FINALES
> Infraestructura Informatica: De un total de 12 equipos de cOmputo
(computadoras), 8 equipos son Pseudo Servidores y solo 4 equipos son
servidores. Como se muestra la gran mayoria son equipos pseudo
servidores los cuales no presentan las caracteristicas técnicas de un

servidor.

Cantidad de Infraestructura

O

R Servidores p

M Pseudo Servidores

T N M R R

e

N S Y WD AN SR 2401 i 052

s

Figura 4.3: Cantidad de Infraestructura. (Fuente: Elaboracion Propia)

> Ampliacion de la Infraestructura Informatica: De un tota de 12
servidores, a partir del afo 2005 al 2012 los servidores han aumentado
en 1, mientras que los pseudo servidores han aumentado en 7. Y para el
ano 2013 se tiene previsto el aumento de 2 servidores con mayor
capacidad.
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Figura 4.4: Frecuencia de Aumento de Servidores. (Fuente: Elaboracién Propia)

» Sistema Operativo: De un total de 12 servidores, 2 de los servidores
principales usan Windows Server 2003 x64 bits, para asi aprovechar el
rendimiento al maximo del equipo, 7 equipos entre servidores y pseudo
servidores usan Windows Server 2003 x32 bits y 3 equipos usan
sistemas operativos de 32 bits entre Suse Linux y Windows Xp.

Sisternna 0¢
6 ,
: 5 o e
3 s

8 2 y QR

: ey

1 or g
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\ . Windows | Windows | Suse Linux . Windows ‘

; | Server Server 32 bits Xp 32 bits |

b 200364 2003 32 : ‘ ;
) o bits . _hits L ‘ f
i ‘Servidor es 2 1 1 0 . ;
. 1 I Pseudo Servidores ! 0 i 6 1 ]

Figura 4.5: Sistema Operativo por servidores. (Fuente: Elaboracion Propia)
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> Repotenciacion de Equipos: Todo el personal de informatica
encargado, afirma contundentemente que por necesidad de rendimiento
de los equipos servidores (memorias, disco duro), se repotencid los
equipos informaticos del data center, lo cual dicha solicitud tomo un

tiempo estimado de 2 meses para su ejecucion.
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Figura 4.6: Repotenciacion de equipos por necesidad. (Fuente: Elaboracion Propia)

> Ingreso del Personal de Informatica al Data Center: El personal
de informatica ingresa en un promedio 5 veces al dia al data center,
debido a alertas de los servidores y/o monitoreo de los mismos,
quedandose en un promedio de 4 minutos por ingreso. Cabe recordar
que el servicio es 7x24x365, ya que hay personal jurisdiccional y

administrativo que asiste todos los dias a la institucién a laborar.
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Figura 4.7: Frecuencia de ingreso al Data Center. (Fuente: Elaboracion Propia)
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> Mantenimiento de Servidores: Los mantenimientos previstos de los
servidores duran un maximo de 4 horas, dicho mantenimiento es
realizado dias no particulares y son previo aviso al personal de la
institucion, a la vez que los mantenimientos imprevistos duran maximo
1.5 horas, ya que dichos eventos no estan programados y segin la

magnitud del evento se tiene que tomar acciones sobre el mismo.

Mantenimiento (Horas)
4 // ' ;

e b . i
| g s e :
; 2 i i
; - - - ;
5 17 // ) — i ‘
| 0 - - i
Previstos Imprevistos
i ]U Mantenimiento (Horas) 4 1.5 i

R g e e Ao A AR 4 10Tl A TR £ e e T AR e b e e e g o 5 g+ e s ]

Figura 4.8: Mantenmento de servcdores (Fuente Elaboracion Propia)

> Suspension de Servicios Informaticos: De un total de 60
encuestados, el 25% de los usuario finales de los sistemas informaticos,
manifiestan que a diario se presentan suspensiones imprevistas de los
sistemas informaticos. El 57% de los usuarios finales manifiestan que las
suspensiones imprevistas de los sistemas informdticos ocurren cada 2 ¢

3 dias, lo cual les interrumpe en sus labores diarias en la institucion.

Suspension de Servicios
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Figura 4.9: Suspen5|on de servicios |nformat|cos (Fuente: Elaboracion Propia)
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> Respuesta de Recuperacion de Servicios Informaticos: De un
total de 60 encuestados, el 54% manifiesta que ante suspensiones
imprevistas de los sistemas informaticos el personal de informatica tarda
un tiempo de 30 minutos aproximadamente en la restauracién de los
servicios. El 13% manifiesta que el tiempo de restauracion de los
servicios tarda hasta 10 minutos y el 18% manifiesta que tardan mas de
1 hora.

l Repuesta de Recuperacién

O Hasta 10 minutos D330 minutos Hl1lhora 012 horas o mas

{

1 i

3‘:*-—'-:“ e i e e 2 - —— DpS—-.

Figura 4.10: T|empo de recuperacion de servicios. (Fuente Elaboracnon Propia)

> Velocidad de Acceso a los Sistemas Informaticos: De un total de
60 encuestados, el 48% consideran como lento la velocidad de acceso a
los sistemas informaticos para su uso respectivo. Solo el 8% manifiesta
que el acceso a los sistemas es rapido. El 20% manifiesta que considera
aceptable el acceso a los sistemas para su uso.

Velocidad de Acceso a los Sistemas Informaticos

A T

O 1-RAPIDO
0 2 - LIGERAMENTE RAPIDO
{13-ACEPTABLE

0 4-LENTO

L315- MUY LENTO

.Z:" R T T R e I L M

S A . -~ e i o R

Figura 4.11: Velocidad de acceso a Ios sistemas. (Fuente: EIaboracuon Propla)
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C. ARQUITECTURA INICIAL DE LOS SERVIDORES

Actualmente cada servicio de las aplicaciones informaticas que se usan en
la Corte Superior de Justicia de Ayacucho funciona en un servidor dedicado
cada uno, es el caso de los servicios trascendentes como es el Servidor de Base

de Datos, Servidor de Archivos, Directorio y Ftp.

RedlAN

Figura 4.12: Arquitectura de los Servidores Actuales. (Fuente: Elaboracién Propia)

En el caso de los demas sistemas informaticos se usan pseudo servidores Dell
Optiplex 745 para brindar dicho servicio.

LTOAL ddin
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SERVER
|
i iJ i
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Figura 4.13: Arquitectura de Servidores sin Virtualizar. (Fuente: Elaboracion Propia)
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4.1.1.3. NECESIDAD PARA LA VIRTUALIZACION DE SERVIDORES
Como ya se menciond en el marco tedrico, las virtualizacion de
servidores nos brinda muchos beneficios, entre ellas tenemos: maximo
aprovechamiento de recursos, disponibilidad de crecimiento para mas servicios,
monitoreo centralizado, entre otras, los cuales son pieza clave para la iniciativa
de este proyecto. A continuacidn se describe de manera resumida las
principales necesidades los cuales permiten la ejecucidon del presente proyecto

de virtualizacion de servidores.

» CONSOLIDACION DE SERVIDORES
Detener la proliferacion de servidores y pseudo servidores, consolidandolos

en VM contenidas en un nimero inferior de servidores muy potentes.

Figura 4.14: Consolidacién de Servidores. (Fuente: www.vmware.com)

» ALTA DISPONIBILIDAD
Permite re-arrancar automaticamente las maquinas virtuales ante el fallo

del servidor en el que se alojan.

Figura 4.15: Alta Disponibilidad. (Fuente: www.vmware.com)
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» ALMACENAMIENTO CENTRALIZADO
Permite acceder a los datos alojados en el storage desde cualquier Host, no
se requiere equipos con especiales caracteristicas para acceder a los datos.
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Shared Storage

Figura 4.16: Aimacenamiento Centralizado. (Fuente: www.vmware.com)

> PROVISION INSTANTANEA

Permite restaurar o generar nueva maquina virtual en minutos.

A
373 l') Proceso de restauracion de maquinas fisicas VS Vintuales

Fisica
a
Fgen
Y R W

virtial
3
Virtu st

Figura 4.17: Provision Instantanea. (Fuente: www.vmware.com)

» ADMINISTRACION CENTRALIZADA
Permite administrar, monitorear y brindar soporte a las maquinas virtuales

a partir de una consola central.
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Figura 4.18: Administracién Centralizada. (Fuente: Elaboracion Propia)

> DEDICAR EL TIEMPO A MEJORAR LA INFRAESTRUCTURA Y NO A
MANTENERLA

Antes de virtvalizar Después de virtualzar
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Figura 4.19: Mejora en Infraestructura. (Fuente: Fortune 100 Customer’s IT
Departament)

» INTEGRACION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
Integracion de toda la infraestructura tecnolégica de la institucion para

brindar un servicio eficiente y eficaz a los usuarios.
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Figura 4.20: Consolidacion de Servidores. (Fuente: Elaboracion Propia)

El requerimiento de memoria y capacidad de CPU debe ser Io suficiente o

superior a lo que se requiere en cada servidor, con el fin de aprovechar al

maximo la infraestructura tecnoldgica.

N _ RE OB EREMSE: Nalso) B RS- (9 U E Fat e NN

IS fi)..;_: MGV 6 e DER/ D
Base de Datos (w2008 64 bits) 16 GB 8
Base de Datos (w2003 32 bits) 4 GB 4
Directorio (Suse 32 bits) 4GB 2
File Server (Suse 32 bits) 4 GB 2
FTP (w2003 32 bits) 4 GB 4
Wsus (w2003 32 bits) 2GB 2
Proxy (Suse 32 bits) 4 GB 4
Testing (w2008 64 bits) 8 GB 4
Discovery (w2003 32 bits) 4GB 4
SP1J (wxp 32 bits) 2GB 2
Control Asistencia (w2003 32 bits) 2GB 2
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Aplicaciones (w2003 32 bits) 2 GB 2

Monitoreo de Red LAN (w2003 32 4
bits)

4 GB

Tabla Requerimiento de Memoria y CPU. (Fuene: Iaboracic’m Propia)

4.1.1.4. VISION Y ALCANCE DEL PROYECTO DE VIRTUALIZACION
A. VISION

Asegurar la continuidad de los principales servicios de Tecnologia a
nuestros usuarios finales en la Corte Superior de Justicia de Ayacucho bajo una
plataforma contingente y de alta disponibilidad.

B. VISION

Trasladar los servicios de FTP, FileServer, Base de Datos, Directorio, Wsus,
Discovery, Proxy, Testing, Asistencia, etc. que actualmente se encuentran sobre
una plataforma de Servidores y Pseudo servidores fisicos en la Corte Superior
de Justicia de Ayacucho, a un entorno de servidores virtuales, bajo una
configuracién de alta disponibilidad.

C. BENEFICIOS

> Disponibilidad de una solucion de infraestructura y contencion de
servidores actualizada, estable, sdlida y de alto performance.

> Disponibilidad de una solucién de alta disponibilidad y tolerancia de fallas
en un ambiente de servidores consolidados.

» Maximo aprovechamiento de los recursos de HW disponibles.

> Disponibilidad de crecimiento para mads servicios sobre la misma
plataforma.

> Reduccién de costos administrativos y operativos.

» Reduccion de consumo de energia, aire acondicionado, cableado, etc.

» Servicio de monitoreo centralizado, alarmas de HW ante fallas 0 eventos,
uso de recursos con integracion a soluciones de gestion de alarmas.

> Reduccién de espacio en el Data Center.
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> Disponer de una arquitectura que permite el aprovisionamiento de
servidores de manera flexible y on demand reduciendo los tiempos de
indisponibilidad ante fallas y bajadas de servicios planificadas

4.1.1.5. ARQUITECTURA PROPUESTA PARA LA VIRTUALIZACION
La solucion a implementar contard con 03 servidores de alto
rendimiento y como almacenamiento central 01 Storage, para asi brindar

servicios de alta disponibilidad.
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Figura 4.21: Arquitectura propuesta para la virtualizacion. (Fuente: Elaboracion Propia)

Para el cumplimiento del presente proyecto de virtualizacion se definieron

procedimientos de implementacién siguientes:

> Configurar storage para nuevo ambiente virtual.
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> Implementar el servidor con Vmware vSphere: Conectividad de storage y
de datos.
v Integrarlo a la consola de gestidn.
v Migrar los servidores FTP, Base de datos, FileServer y Directorio
(con e método P2V)
» Reinstalar servidores con Vmware vSphere.,
» Configurar la alta disponibilidad (HA) en el Vmware
» Test de funcionalidad

4.1.2. PLAN Y DISENO VMWARE — DISENO DE LA ARQUITECTURA
4.1.2.1. PROPOSITO Y DESCRIPCION GENERAL

El siguiente disefio de arquitectura de VMware se desarrolld para
flevar a cabo el proyecto de virtualizacidn para la consolidacion de servidores
fisicos existentes en el Data Center de la Corte Superior de Justicia de
Ayacucho. La infraestructura necesaria se define aqui y no solo se utilizan para
una primera etapa en el uso de la virtualizacion, sino que sirven como base
para futuros proyectos en donde existan nuevos requerimientos al interior de la

institucion.

La virtualizacion esta siendo adoptada debido a que se alinea a las estrategias
del drea de tecnologia de informacion del Poder Judicial, ya que en la necesidad
de contar con esquemas de alta disponibilidad para aplicaciones y servicios
criticos, encuentran en VMware una solucion que le permitira alcanzar estos

objetivos.

Los beneficios adicionales que la Corte Superior de Justicia de Ayacucho
obtendrd, esta en la reduccion de costos de energia y enfriamiento, reduccion
en la necesidad de expansién de data centers caros, aumento de la eficiencia
operativa, aprovechar la mayor disponibilidad y una mayor flexibilidad
ambientes criticos virtualizados que estdn en ejecucion. la presente
investigacion presenta consideraciones de disefio ldgico y fisico para una
solucion de VMware vSphere que abarque todos los componentes de
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infraestructura relacionados, incluidos los requisitos y especificaciones para una
correcta gestion de: los host fisicos, redes, almacenamiento y las maquinas

virtuales.

El Proyecto de consolidacién se centrara en 3 servidores ESXi en clister de alta
disponibilidad conectados a un Storage EquallLogic.

Los requisitos de negocio de alto nivel identificados son:

> la arquitectura debe virtualizar maquinas existentes y la instalacién de
una maquina virtual, como maquinas virtuales el cambio es significativo
en el rendimiento o la estabilidad, frente a las actuales cargas de trabajo
fisico.

> El disefio debe considerar las buenas practicas de VMware siempre que
sea posible, al ocuparse de las necesidades y limitaciones de Ila
institucion.

> El disefio debe ser escalable y la implementacion facimente repetible.

> El disefio debe ser flexible y ofrecer altos niveles de disponibilidad
cuando sea posible.

» Las operaciones deberia contribuir a facilitar la implementacion
automatizada de los sistemas y servicios.

> En general prevé el costo de propiedad que se debe reducir después de
la implementacion.

A. CASOS DE USO |

Este disefio esta dirigido a los casos de uso siguientes:

> Optimizacidon de los recursos de la infraestructura del servidor
adicionando alta disponibilidad a los recursos virtualizados.

> Consolidacion de servidores (el ahorro de energia de enfriamiento,
green computing).

> Gestion centralizada de infraestructura virtualizada.

> Aprovisionamiento rapido.

» Servidor de normalizacion.
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4.1.2.2. DESCRIPCION GENERAL DE LA ARQUITECTURA DE VMWARE
A. DESCRIPCION GENERAL DEL DISENO
La arquitectura es descrita por un disefio l6gico, que es independiente de

los detalles especificos del Hardware. Las especificaciones de los componentes

de diseno fisico que fueron elegidos para el disefio logico también son

proporcionadas.

Este diseno incluye:

Un ambiente compuesto por hardware fisico.

Clusters de los host para el balanceo de cargas a través VMware HA para
fallas en el host o Guest OS (VM).

Redundancia en la red y la infraestructura de almacenamiento

compartido.

B. ESTIMACION DE USO DE RECURSO COMPUTACIONAL DEL HOST
ESX/ESXi
Mejores practicas aplicadas para el uso de recursos computacionales:

>

El uso de los recursos de procesamiento para cada host deberd
mantener como limite saludable un 80% del consumo total de cada core
fisico, siendo un indicador de incremento del nimero de cores por host
fisico un consumo superior a 80%.

El consumo de los recursos de memoria RAM para cada host debera
mantener como limite saludable un 80% del total de memoria RAM
instalado en cada host fisico, siendo un indicador de necesidad de
aumento de memoria cuando el nivel de utilizacion este arriba del 80%.
En el caso de la capacidad de espacio en los datastores, se debera
mantener un 15% - 20% de capacidad libre en los datastores, debido al
consumo que se genera al utilizar snapshots y/o uso de thin
provisioning, por lo que en caso de que el consumo en datastore sea
mayor al nivel mencionado (85%), se debera considerar aumentar el
numero de datastores para el ambiente virtual.
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4.1.2.3. DISENO DEL VMWARE DATACENTER
A. LUGAR Y LOCALIZACION

El proyecto sera desplegado en la Corte Superior de Justicia de Ayacucho.
En una plataforma basado en una solucion de VMware vSphere, un Data Center
es el nivel logico mas alto, el cual es utilizado normalmente para delimitar
separacion fisica lugar/localizacion de la infraestructura virtual tal como es el
caso de la Corte Superior de Justicia de Ayacucho.

Dentro de los Data Center VMware vSphere, los host ESXi normalimente se
organizan en clusters. Los grupos de Clusters similar a los host dentro de una
unidad Iégica de recursos virtuales que permita aplicar tecnologias como High
Availability (HA). Dentro del diseiio para la Corte Superior de Justicia de
Ayacucho se definid crear 01 Data Center dentro del cual se generara un cluster
High Availability (HA) con los 03 servidores VMware ESXi 4.1.

B. VMWARE HIGH AVAILABILITY (HA)

Cada clister estara configurado con la opcion de VMware High Availability
(HA) para recuperar automaticamente maquinas virtuales en el caso de falla de
un host ESX / ESXi, o la falla de una VM.

Un host se declara fallido si los otros hosts del clister no se pueden comunicar
con el host. Una VM es declarada falfida si un heartbeat dentro del sistema
operativo virtual ya no puede ser recibido.

Las VMs serdn diferenciadas en orden relativo de prioridad para el reinicio:

% Alto:

o eDirectory, Base de Datos Sybase.
< Medio (por defecto):

o File Server, FTP Server

o Servicios no criticos.
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% Deshabilitado: Para VMs no criticas, no reinician debido a que la
disponibilidad de recursos estara priorizados para las VMs de mayor
prioridad y/o criticidad.

o QAYy test VMs

Las opciones de configuracién para VMware HA seran las siguientes:
» CONFIGURACION VMWARE HA CLUSTER

JAURIEULOS ESPEGIEICAGION]
Habilitar Host Monitoring Habilitado

. Prevenir VMs de ser encendidas si violan
Control de admision o _
restricciones de seguridad

El Cluster tendra capacidad para tolerar
hasta 2 host de falla

High (VMs criticas)

Medium (la mayoria de VMs)

Disabled (VMs no criticas)

Politicas de control de admision

Prioridad de reinicio de VMs por
defecto

Respuesta de Aislamiento del
VM apagadas

Host
Habilitar VM monitoring Deshabilitado
Sensibilidad VM monitoring Medio

Tabla 4.3: Configuracion VMware HA Clister. (Fuente: Elaboracion Propia)

» EXPLICACIONES DE CONFIGURACION

e Habilitar Host Monitoring: Cuando HA estd habilitado, los hosts en
el cluster son monitoreados y ante un evento de falla por parte de un
host ESX, las VMs que se encuentran ubicadas en el host de falla son
reiniciadas o ejecutadas en un host alterno que forma parte del cluster
HA.

o Control de Admisién: Esto impone restricciones para la disponibilidad
de recursos y conserva la capacidad de failover por falla de host.

Cualquier operaciéon en una maquina virtual que implique una reduccion
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de los recursos sin reservas en el cluster y/o que viole restricciones de
disponibilidad no va a ser permitido.

Politicas de Control de Admision: Mediante esta opcién permite
configurar un nimero especifico de Host que pueden fallar en un
clister HA, con esto se asegura que el clister tendra capacidad de
recursos suficiente para soportar el proceso de recuperacion de las
maquinas virtuales afectadas.

Prioridad de reinicio de VMs por defecto: E nivel de prioridad
especificado aqui es relativo. VM tendra que ser asignado a un nivel de
prioridad de reinicio relativo para la HA. VM se organizard en cuatro
categorias: alta, media, baja y los deshabilitados. Se presume que la
opcién de configuracién por default (media) es un nivel suficiente para
la mayoria de los sistemas por lo que no seria necesario modificar esta
opcidén. VM identificados como de alta prioridad, tales como las
maquinas virtuales de eDirectory, se pondra en marcha antes de las
maquinas virtuales prioridad media, que a su vez se reiniciaran antes
de las maquinas virtuales configurados con prioridad baja. Si los
recursos del cluster disponibles son insuficientes, es posible que
maquinas virtuales configurados con baja prioridad que no se
reiniciaran. Para ayudar a prevenir esta situacion, los sistemas criticos,
tales como control de calidad y maquinas virtuales de prueba se
establece en deshabilitado. En el caso de una falla de host, estas
maquinas virtuales no seran reiniciadas, el ahorro de recursos del
clister critico para las maquinas virtuales de mayor prioridad.
Respuesta de Aislamiento del Host: La respuesta de aislamiento
del host determina lo que ocurre cuando un host en un clister VMware
HA pierde su consola de servicio o la conexion de la red de gestion,
pero sigue funcionando. Un host se considera aislado cuando deja de
recibir heartbeats de todos los otros hosts del clister y no puede hacer
ping a direcciones de su aislamiento. Cuando esto ocurre, el host
ejecuta su respuesta aislada. Para evitar la posibilidad de mdltiples
instancias de cada maquina virtual que se ejecuta si un host llega a ser
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aislado de la red (ocasionando que otros host crean que ha fallado y se
reinicien automaticamente maquinas virtuales del host), las maquinas
virtuales de forma automatica se apagara en el aislamiento del host.
Habilitar VM monitoring: Ademas de determinar si un host ha
fallado, HA también puede detectar las fallas de la maquina virtual.
Cuando se establece habilitado, el servicio VM monitoring (usando
VMware Tools) evalla si cada maquina virtual en e clister se ejecuta
mediante la comprobacion regular de los heartbeats del VMware Tools
funcionando en cada Guest OS. Si no se reciben los heartbeats, HA
asumird el Guest OS ha fallado, y HA reiniciara la maquina virtual. Esta
opcion sera deshabilitada para efectos de este disefio.

Sensibilidad VM monitoring: Esto afecta relativamente cudn rapido
HA concluird que una maquina virtual ha fallado. La vigilancia de alta
sensibilidad nos da una conclusion mas rapida que una falla ha
ocurrido. Aunque es poco probable, la vigilancia de alta sensibilidad
puede conducir a la falsa identificacion de fallas cuando la maquina
virtual en cuestion estd todavia trabajando, pero los heartbeat no se
han recibido debido a factores como las limitaciones de recursos o de la
red. Baja sensibilidad de vigilancia permite mas tiempo antes de HA
considere una maquina virtual que han fracasado. En el ajuste medio,
HA reiniciara la maquina virtual si los heartbeat entre el host y la
maquina virtual no se han recibido dentro de un intervalo de 60
segundos. HA ademads sdlo reinicia la maquina virtual después de cada
uno de los tres primeros fracasos cada 24 horas para evitar repetir
fallas de reinicio de maquinas virtuales que necesitan intervencion para

recuperarse.

4.1.2.4, VMWARE ESX/ESXi HOST DESIGN
A. DISENO LOGICO DE HOST
En esta seccién detalla la propuesta de host VMware ESX/ESXi para el

disefio de una infraestructura VMware vSphere. Los componentes l0gicos

especificados son requeridos por la arquitectura vSphere para conocer la
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relacion de la consolidacion calculada, proteccion en contra de fallas mediante
componentes redundancia y soporta todas las caracteristicas de vSphere.

B. VMWARE ESX/ESXI DISENO LOGICO DE ESPECIFICACIONES

VMware ESXi fue seleccionado sobre VMware ESX debido a su menor
ejecucién de footprint, complejidad de gestidn reducida, y un ndmero
significativamente menor de parches desoftware previsto.

VMware ESXi 4.1.0 (VMKernel Release Build 260247) es la version actual en el
momento del desarrollo de la presente investigacién. La construccidon de la
version exacta que se desplegara sera seleccionada mas cerca de la aplicacion y
seran elegidas sobre la base de la estabilidad y el soporte disponible lanzado en

la version(es) en ese momento.

> ESPECIFICACIONES FISICAS DEL DISENO DEL HOST

Esta seccidn detalla las especificaciones fisicas de disefio del host y sus
anexos correspondientes para la seccidn previa que describe el disefo l6gico de
las especificaciones.

ATRIBULO AGCION]
Fabricante y Modelo IBM x3650 M3 Inc.
Tipo de Host y Version ESXi 4.1 Instalable
Tipo de Procesador Intel Xeon CPU
Numero Total de cores 4
Velocidad del Procesador 2.4 GHz (2400 MHz)
Fabricante y modelo onboard NIC Broadcom NetXtreme II BCM 7509
puertos x velocidad onboard NIC 4 x Gigabit Ethernet
Numero de NIC conectadas 4
Fabricante y modelo NIC Broadcom NetXtreme II BCM 7509
Numero de puertos/NIC x velocidad | 2 x Gigabit Ethernet
Ndmero de puertos NIC 6
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Nivel de RAID RAID 5 (Mirror)
Almacenamiento Totd 830.50 GB
Memoria RAM 32 GB

Fabricante y Modelo

PowerEdge 2950 Inc.

Tipo de Host y Version

ESXi 4.1 Instalable

Tipo de Procesador
NUmero Total de cores
Velocidad del Procesador

Intel Xeon CPU
4
3.0 GHz (3000 MHz)

Fabricante y modelo onboard NIC
puertos x velocidad onboard NIC
Numero de NIC conectadas
Fabricante y modelo NIC

Ndmero de puertos/NIC x velocidad

Broadcom NetXtreme II BCM 7509
4 x Gigabit Ethernet

2

Broadcom NetXtreme II BCM 7509
4 x Gigabit Ethernet

Namero de puertos NIC 6
Nivel de RAID RAID 5 (Mirror)
Almacenamiento Total 270.00 GB
Memoria RAM 64 GB
RTRIBUTG ESPEGIEIGIGION

Fabricante y Modelo

PowerEdge R710 Inc.

Tipo de Host y Version

ESXi 4.1 Instalable

Tipo de Procesador
Numero Total de cores
Velocidad del Procesador

Intel Xeon CPU
4
3.0 GHz (3000 MHz)

Fabricante y modelo onboard NIC
puertos x velocidad onboard NIC
Numero de NIC conectadas
Fabricante y modelo NIC

Numero de puertos/NIC x velocidad

Nimero de puertos NIC

Broadcom NetXtreme II BCM 7509
4 x Gigabit Ethernet

2

Broadcom NetXtreme II BCM 7509
4 x Gigabit Ethernet

6

Nivel de RAID

RAID 5 (Mirror)
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Almacenamiento Total 1.48TB

Memoria RAM 64 GB
Tabla 4.4: Especificaciones Fisicas de Disefo del Hardware del Host VMware ESX/ESXi
(Fuente: Elaboracién Propia)

4.1.2.5. ARQUITECTURA DE RED DE VMWARE
A. DISENO LOGICO DE LA ARQUITECTURA DE RED
A raiz de las mejores practicas, la arquitectura de red conocera estos

requerimientos:

e Redes separadas para la gestion de vSphere, conectividad VM vy
trafico iSCSI.

¢ Redes separadas para iSCSI (almacenamiento sobre IP) utilizado para
almacenar VM, VM templates, instalacion de Guest OS y ISO files.

¢ vSwitches redundantes con al menos 2 puertos de adaptadores fisicos
activos.

¢ Redundancia a través de diferentes adaptadores fisicos para proteger
en contra de fallas del slot de NIC o PCIL

e Redundancia a nivel de switch fisico.

» PROPUESTA DE VSWITCHES POR HOST

NUMEROIDEJPUERTLOS
VSWIT,CH EUNGIO s
EISIGOSIDENIG

0 Administracién por Console y 3
Networking de VM

Almacenamiento sobre IP
| (iSCSI)

2 vMotion 1

Tabla 4.5: vSwitches por Host. (Fuente: Elaboracion Propia)
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vSwitch0:Dedicado para la gestion del vSphere y la conectividad de red de la
VM. Para soportar las demandas de la red de muitiples VMs por host, este
vSwitch es configurado para usar 3 adaptadores activos de Gigabit Ethernet.
vSwitchi: Dedicado para la conexidn al Storage iSCSI Equalogic de DELL, este
vSwitch es configurado para usar 2 adaptadores activos de Gigabit Ethernet.
vSwitch2: Dedicado para el trafico de vMotion.

Los puertos fisicos de la NIC seran conectados para un switch fisico
redundante.

El siguiente diagrama muestran los disefios de infraestructura de red virtual:

Vmkernet:
Managment
Network
Y
[ }\ Physical
Switcht
t vmnic2
PortGroups
( )// L vmnicd
./ e
( )/Switcho |
Physical |
ESX/ESXi Host Switchz |
EMkerneI: iSCSlD {vmmcs !
vSwitch1 el
:Mkemet- ISCSID ( vmnies 11 ( )
~ _J |
\ [
Physicat |
szlﬁc:z;
)
é vSwitch; - '_"'\ —\
VMkemel:vMotioB e { vinic 1 {] ‘
) Physicai
Switchd
w

Figura 4.22: Disefio Ldgico de la red VMware ESX/ESXi. (Fuente: Elaboracion Propia)
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> OPCIONES DE CONFIGURACION DEL VSWITCH

PARRMENRO CONETCIRRGETHN
Balanceo de Cargas Rutas basadas en IP Hash

Deteccion de Failover Beacon probing

Notificar Switches Habilitado
Rolling Failover No
Orden de Failover Todos Activos

Jumbo Frame

Habilitar MTU de 9000 bytes (se habilita desde
la interfaz de linea de comandos)

Tabla 4.6: Opciones de Configuracién del vSwitch, (Fuente: Elaboracién Propia)

> EXPLICACION DE LAS OPCIONES DE CONFIGURACION DEL
VSWITCH

Balanceo de Cargas: El enrutamiento basado en IP hash elige un
uplink basado en un hash de direccién origen y destino IP de cada
paquete. Para los paquetes que no son IP, todo lo que estd en esas
compensaciones es utilizado para calcular el hash. Esta es la
configuracion recomendada por el host ESX/ESXi soportado por la
infraestructura de red fisica que soporta PowerConnect para
proporcionar redundancia en la infraestructura del switch.

Deteccion de Failover: Ademas del enlace estado, el VMkernel envia
y escucha por sondas de guia periddica en todos los adaptadores de
red en el equipo. Esto mejora el estado del enlace que se basa
exclusivamente en la integridad de los enlaces del adaptador de red
fisico para determinar cuando ha ocurrido una falla. El estado enlace
mejora por el sondeo de guia que detectara fallas debido a cables
desconectados o fallas de encendido del switch fisico, asi como
iconfiguracion de errores o interrupciones de red entre el punto de
terminacion de la NIC local.

Notificar Switches: Cuando esta habilitado, esta opcion envia un ARP
gratuito cada vez que una nueva NIC es agregada para el equipo o
cuando una NIC virtual comienza usando un diferente uplink fisico en el
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host ESX/ESXi. Esta opcion ayuda a reducir los problemas de latencia
cuando ocurre un failover o cuando las VMs son migradas a otro host
usando VMotion.

Rolling Failover: Esta opcion determina como un adaptador fisico es
retornado al servicio active después de una recuperacion de falla.
Cuando se configure en No, el adaptador es retornado al servicio active
inmediatamente después de la recuperacion. Configurando esto en Yes
mantendria el adaptador inactivo, aln si este se ha recuperado ya que
requiere una intervencion manual para retornario al servicio activo.
Orden de Failover: Todos los adaptadores fisicos son asignados para
cada vSwitch y los ports group seran configurados como Adaptadores
Activos. Sin necesidad de adaptadores se configurara como standby o
no utilizado.

Jumbo Frames: La Unidad Maxima de Transferencia (MTU) de una
NIC fisica es por defecto 1500 bytes, para mejorar el performance y
rendimiento en el envio de paquetes de data de entrada y Salida al
Storage se habilita las Jumbo Frames como MTU de 9000 bytes, esta
configuracion se hace a nivel de vSwitch y VMkernel Port Groups desde
Linea de comandos (vSphere CLI, Tech Support Mode, Virtual
Managment Assistant).

» CONFIGURACION DE LA SEGURIDAD DEL VSWITCH

O\ JRAGION
Modo Promiscuo Rechazar (por defecto)
Cambios de la Direccién MAC Rechazar
Transmite Forged Rechazar

Tabla 4.7: Configuracion de la Seguirdad del vSwitch. (Fuente; Elaboracion Propia)

» EXPLICACION DE LAS OPCIONES DE SEGURIDAD DEL VSWITCH

Modo Promiscuo: La opcion de “Rechazar® a nivel del vSwitch
protege contra los adaptadores de red de las VMs. La Colocacion de un
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adaptador de red virtual de la VM en modo promiscuo no tiene ningun
efecto en las tramas que son recibidas por el adaptador.

Cambios de la Direccion MAC: La opcion de “Rechazar” a nivel del
vSwitch protege contra el spoofing de las direcciones MAC. Si el guest
OS cambia la direccion MAC del adaptador para cualquier otra cosa que
lo que esta en la configuracion de archivo .vmx, todas las tramas de
entrada son descartadas Si el guest OS cambia la direccién MAC vuelve
a coincidir con la direccion MAC en el archivo de configuracion .vmx, las
tramas de entrada con enviadas nuevamente.

Transmite Forged: La opcidon de “Rechazar" a nivel del vSwitch
protege contra el spoofing de las direcciones MAC. Las tramas de
salida con una direccion de origen MAC que es diferente a la
establecida por el adaptador son descartadas.

B. ESPECIFICACIONES DEL DISENO FISICO DE RED
Esta seccion se expande en el disefio Idgico de la red en la seccién previa

correspondiente a proporcionar detalle en el disefio de la NIC fisica y atributos

fisicos de la Red.

| Gestién por Consola y
0 0 Onboard N/A 1
Networking de VM
Gestion por Consola y
0 2 Onboard N/A 3
Networking de VM
Gestion por Consola y
0 4 Dual PClIe 6
Networking de VM
Almacenamiento sobre IP
1 3 Onboard N/A 4
(NFS / iSCSI)
Almacenamiento sobre IP
1 5 Dual PCle 5 ]
(NFS / iSCSI)
2 1 Onboard N/A 2 vMotion

Tabla 4.8: Especificaciones del Disefio de Red. (Fuente: Elaboracién Propia)
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> VIRTUAL SWITCH Y PORT GROUPS

VSWIIGH PORWFIGROURNAME
0 Management Network
0 VM Network
1 iSCEI1
1 iSCEI2
2 VMotion

Tabla 4.9: vSwitch y Port Groups. (Fuente: Elaboracién Propia)

4.1.2.6. ARQUITECTURA DE ALMACENAMIENTO COMPARTIDO
VMWARE
A. DISENO LOGICO DE ALMACENAMIENTO COMPARTIDO
Esta seccion detalla el propdsito del almacenamiento compartido para el

diseno de la infraestructura de VMware.

ANMRTBUTE! SPEGIEICEAUION!
Tipo de Almacenamiento iSCSI SAN

Numero de Procesadores de
2 (redundant)
Almacenamiento

NUmero de switches
) 2 (redundant)
Numero de puertos por host

por switch 2

Tamano de la LUNs 400 GB (1 LUNs), 500 GB (2 LUNSs)
Total LUNSs 4

Almacenador de Datos VMFS i

por LUN

Version de VMFS 3.46

Tabla 4.10: Almacenamiento Compartido para la Infraestructura de VMware. (Fuente:
Elaboracién Propia)
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> DIAGRAMA LOGICO DE LA SAN

La siguiente figura ilustra el disefo logico basado en requerimientos de

( ESXESXiHod )r

N

[ vmnic | vmnic ]

disponibilidad.

7~
L. T

( ~N
(iSCSH Switch A ) Qscsnz Switch BD
A ;
{

1 - - ]

SAN Storage Processor A SAN Storage Processor B

- . , —]

400GB | 500GB| 500GB| 500GB
LUN | LUN | LUN | LUN
SO | DATA | DATA| DATA

f

vMFS | | vMFs || vmrs | | vmrs

Figura 4.23: Diagrama Ldgico de la SAN. (Fuente: Elaboracion Propia)

B. REQUERIMIENTO DEL ALMACENAMIENTO COMPARTIDO
El consumo de cada volumen de almacenamiento serd monitoreado en
produccidn con alarmas configuradas para alertar si la capacidad del enfoque

proporcionara suficiente tiempo al origen y el suministro adicional de disco.

Con el intento de mantener al menos 15% de capacidad libre en cada volumen
VMFS por archivos swap VM, snapshots, logs, y un delgado volumen para el
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crecimiento, ha sido determinado que 600 GB este destinado para soportar los
requerimientos de sistemas operativos de las VMs y 800 GB para soportar los
requerimientos de datos de las VMs de la Corte Superior de Justicia de
Ayacucho. Esto sera proporcionado en 1 LUN de 400 GB, y 3 LUNs de 500 GB.
Estas LUNs seran divididas en zonas para todos los hosts y formateados como 4
almacenadores de datos (datastore) VMFS.

400 GB y 500 GB fueron seleccionados ya que proporciona un mejor equilibrio
entre el rendimiento y la Administracion de las VMs. Una de las razones es la
flexibilidad ya que esto permite una adecuada gran porcion de discos para
mejorar el uso de recursos y limita la expansion de almacenamiento. Un
tamaifio mas pequefio mantiene un RTO y reduce los riesgos asociados con la
pérdida de una simple LUN. Ademas, el tamarfio limita el nimero de VMs que

permanecen en una LUN.

Adicionalmente, dado a que se trata de un escenario de migraciones P2V, para
el caso de servidores fisicos que tienen disco con capacidades mayores a 256
GB se creara una LUN y sobre este se realizara la migracion del servidor fisico.

Cada Host ESX/ESXi es para ser suministrado con un soportado vSwitch por dos
adaptadores fisicos Gigabit Ethernet dedicados para la conectividad de

almacenamiento IP.

4.1.2.7. HIPOTESIS DE DISENO
A. HARDWARE
La hipdtesis técnica para este disefio se muestra a continuacion:

'E o RAATILICIA
ESX/ESXi y vCenter Installation Guide
ESX/ESXi Configuration Guide

Basic System Administration Guide

ESX/ESXi y vCenter Server

vSphere 4.1 Configuration Maximums Guide
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Hardware del host ESX/ESXi | vSphere Hardware Compatibility Lists

I/0O Adapters de ESX/ESXi vSphere Hardware Compatibility Lists

ESX/ESXi

Compatibilidad de SAN y Fibre Channel SAN Configuration Guide

iSCSI SAN Configuration Guide

HA

vSphere 4.1 Availability Guide

Tabla 4.11: Fuentes de Hipotesis Técnica para este diseno. (Fuente: Elaboracion

Propia)

B. DEPENDENCIAS EXTERNAS

Existen dependencias con otros sistemas y/o servicios, las direcciones de

dependencias externas de otros sistemas o tecnologias que dependen o podrian

ser afectados por VMware vSphere. Las dependencias externas son diferentes

de las hipotesis en que ellos claramente identifican factores dependientes y las

consecuencias que implican.

IHLE M/ REQUERIMIENOS
DNS debe ser configurado para la conectividad
DNS entre el Servidor vCenter, VMware ESX/ESXi y
virtual machines.
Congestion de Red o fallas lo previene VMotion
desde la migracion de virtual machine y la habilidad
Network del Servidor vCenter para gestionar VMware hosts

ESX/ESXi. La Congestion de Red puede impactar

negativamente en HA.

Storage Area Network

Estabilidad y rendimiento de la SAN afectard las

(SAN) maquinas virtuales.
El tiempo exacto de mantenimiento y el tiempo de
sincronizacion es critico para una saludable vSphere
Tiempo de infraestructura. Todos los componentes incluyen
Sincronizacion hosts ESX/ESXi, El Servidor vCenter, la SAN, la

infraestructura de red fisica y virtual machine guest

operating systems debe tener un tiempo de
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mantenimiento exacto. Esto es especialmente critico
para virtual machines protegidas por FT.

Una formacién adecuada IT el staff es critica para la

Staff correcta implementacion, operacion, soporte y
mejora del vSphere infrastructure.
Las politicas y procedimientos que rigen el uso de
) informacion tecnologica deben ser revisados para
Politicas y ) . .
o incorporar adecuadamente las propiedades unicas y
Procedimientos

capacidades de  virtualizacion como  las

implementadas a través del disefio.

Tabla 4.12: Dependencias Externas de VMware Infraestructure. (Fuente: Elaboracion

Propia)

41.3. PLAN Y DISENO VMWARE - PROCEDIMIENTOS DE
INSTALACION Y CONFIGURACION

4.1.3.1. PROPOSITO Y SUPUESTOS
En esta etapa se proporciona paso a paso instrucciones para la

instalacion, configuracion, y despliegue del VMware vSphere.

Esta desarrollada con el supuesto que un administrador quien usara estos

procedimientos estan familiarizado con VMware vSphere.

4.1.3.2. INSTALACION Y CONFIGURACION DE VMWARE
Se detalla los pasos y secuencias de la instalacion y configuracion de

VMware en los servidores para la virtualizacion.

A. INSTALAR EL HOST VMWARE ESXi
1. Esta es la pantalla que sera vista cuando booting desde el VMware ESXi
Installable installation image (NOTA: Para la version de VMware ESXi

Embedded, procederemos a la seccidn de la configuracion de VMware

ESXi).
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UMuare ESXi 4.8.8 Installer

Uelcome th the UMuare ESXi 4.8.8 Installation

Uruare ESXi 4.B.8 installs on most systems but only systems
.on UMuare’s Hardware Compatihility Guide (HCG) are ’
supporied. Please counsult UMware’s HCG on vmuare.com.

Please select the operation you wish to perform.

Figura 4.24: vmware esxi installer. (Fuente: Elaboracion Propia)

En esta ventana solo se presiona la tecla ENTER ya que es una instalacion

nueva.

2. Aparece el Acuerdo de Licencia del Usuario Final (EULA), se presiona la
tecla F11 para aceptar el EULA.

UMware ESXi 4.8.8 Installer
End User License Agreemant (EILA)
fomﬁRE MASTER ExD USER LICEWSE AGREEMEWT

: NOTICE: BY DOWUNLOADING AND INSTALLING, COPYING OR
.. OTHERUISE USING THE SOFTWARE, YOU AGREE TO BE BOUND BY THE
. TERMS OF THIS UMHNARE MASTER EnD USER LICENSE AGREEMENT
(MEULA™). IF YOU DO »OT AGREE TO THE TERMS OF THIS EULA,
‘YOU MAY NOT DDUNLOAD, InSTALL, COPY OR USE THE SOFTWRRE,
AND YOU MAY RETURW TwE UNUSED SOFTHWARE TO TNE UENDOR FROM
WHICH YOU ACQDIRED IT WITHIN THIRTY (38) DAYS AnD REQUEST A
- ‘REFUND OF TwE LICENSE FEE, IF AnmY, ALREADY PAID UPON
SnOHING PROOF OF PAYMEnT. YOU™ MEANS TwE NATDRAL PERSON
OR THE EmTITY THAT IS AGREEING TO BE BUUND BY THIS EULA,
THEIR EMPLOYEES AND TwIRD PARTY CO~TRACTORS TeAT PROVIDE
SERVICES T0 YOU. YOU SHALL BE LIABLE FOR ANY FAILURE BY
SUCs EMPLOYEES AnmD THIRD PARTY CONTRACTORS TG COMPLY WITwh

Use the
. i rnl

arrow keys to scroll

e

the EULR text

Figura 4.25: EULA vmware esxi. (Fuente: Elaboracion Propia)

3. Seleccione el Disco correcto para la instalacion, presionar la tecla ENTER.

{ " UMware ESXi 4.8.8 Installer

Select a Disk

Figura 4.26: Disco para la instalacion. (Fuente: Elaboracion Propia)
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4, Aparecera la pantalla de confirmar la instalacion, pulsa F11 para proceder

con la instalacion.

‘ Urware ESXi 4.8.8 Installer

Confirm Install

ESXi 4.8.8 is ready to be installed on jocal: Disk@

Figura 4.27: Ventana de confirmacion. (Fuente: Elaboracion Propia)

5. Aparecera la pantalla de instalacion completa

UMuare ESXi 4.8.8 Iuslaller

Installation Complete
‘ESXi 4.8.8 has been installed.
ESXi 4.8.8 will operate in evaluation mode for 68 days. To
ase ESXi 4.8.8 after the evaluation peried, you wmust
register for a UMware product license. To administer your
server, use the vSphere Client or the Direct Console User
Interface.
You rmust reboot the server to start uslng ESXI 4.8.8.

Be sure to the installation disc before you rebdoot.

Figura 4.28: Finalizacién de la instalacion. (Fuente: Elaboracién Propia)
Remueve el CD y presiona la tecla ENTER para reiniciar el Host.

B. CONFIGURAR EL HOST VMWARE ESXi
1. Inmediatamente después de la instalacion, configure la contrasefia de root
del Host. Seleccione Configure Password

. System Customization Configure Password

onfigure Password Not set

i configure Lockdown Hode

Configure Management Network : RETET S SRR TR T T
Restart Management Network
Test Management Network
Disable Management Network
Restore Standard Switch

Configure Reyboard

Figura 4.29: Configuracién de nueva contrasefia. (Fuente: Elaboracion -Propia)
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2. Suministre la nueva contrasena de root y luego presione la tecla Enter.
3. Después, configure la Gestion de Red con una direccion IP estatica en la
seleccion de Configure Management Network

Systen Customization s gure Management Net

Configure Password Hostname:

Configure Lockdown Mode ‘ localhost

onfigure Management Network IP Address:

Restart Managerrent Network 18.168.11.178

Test Management Naetwork

Disable Management Network Network identity acquired from DHCP
Restore Standard Switch server 10.168.11.1

Figura 4.30: Configuracion de Red. (Fuente: Elaboracién Propia)

4. Asegurarse que el adaptador de red que desee configurar sea mostrado en
la ventana derecha de Network Adapters

Configure Management Network Network Adapters
etwork Adapters Il vmMnicB (868:90:56:84:66:6¢)
ULAaN (optiomnal) !
: o P i b A e Lol
IP Configuration # PY ot b o4 ora b e

IPu6 Configuration TR SRR R F N S S T T
DNS Comfiguration 53 RIS (2N LU L et
Customn BNS Suffixes

Figura 4.31: Verificacion de adaptador de red. (Fuente: Elaboracion Propia)

Si esto no es, presione la tecla Enter y luego seleccione el Adaptador
correcto.

5. Seleccione la IP Configuration

Configure Management MNetwark IP Configuration
Network fidapters Automatic
VLAN (aptiowal)

) I 1P Address: 18.168.11.178
Subnet Mask: 255.255.255.8
IPU6 Configuration E Default Gateway: 18.168.11.1
DNS Configuration j
Custorn DNS Suffixes b St Mt caa shbaia oy (0w

[ERTILANNS Bt T o kg -

BES PRCYE BN

o Fedse w
Jetig et Ml

RSV T TR RERTIR B I VS AN

Figura 4.32: Configuracion de la IP. (Fuente: Elaboracién Propia)
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6. Seleccione Set static IP address and network configuration,
configure la direccidn IP, Mascara de subred y la puerta de enlace por
defecto, y luego presione la tecla Enter.

7. Luego, configure el DNS en la seleccion de DNS Configuration

Configure Management Network DNS Configuration

Network Adapters Manual
ULAN (optional)

Primary DNS Server:
108.168.11.21
Alternate DNS Serwver:
Not set

IP Configuration
IPuE Configuration

DNS Configuration ' ;

Custom DNS Suffixes

Hostname
localhost, localdomain

It this koot n vantigured uving
BHCY. DNS server addressey antd ot her
NG puis meters con Lo pliloiwet
setomatically 18 wot. o k v
petuori daidMini trat™nr for tiwe
appropriate sebtings,

<UpsDoun> Select <Enter)> Chaay: <Esc)> ir.t

UMware ESXi 4.8.8 Releasebuild-164889

Figura 4.33: Configuracion DNS. (Fuente: Elaboracion Propia)

8. Seleccione Use the following DNS server addresses and hostname,
proporciona la direccion y hostname de un servidor DNS primario y
alternative (si se desea), y luego presione la tecla Enter.

9. Presione la tecla Esc para salir al wizard de configuracion del Management
Network.

10. Presione la tecla Y para aplicar cambios y reiniciar el Management Network.

0

INSTALAR VMWARE VSPHERE CLIENT

Lanza el instalador VMware vSphere.

Click vCenter Client en el MenU del Instalador.

Seleccione el idioma de instalacion correcto y luego click en OK.
En la pantalla de bienvenida, click Next.

Lee y Acepta el Acuerdo de Licencia y luego click Next.

S B NP C

Ingresa el Nombre de usuario y organizacion y luego click Next.
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7. Opcionalmente seleccione instalar vSphere Host Update Utility 4.0
(default),a menos que este vSphere Cient no sea usado para upgrade or
update del host ESX/ESX, luego click Next.

;ﬁ ¥YMware vSﬁh'elf_é';f

Custom Setup

Choose additional component(s) for installation

The vSphere Host Update Utility allows you to upgrade ESX 3.x to ESX 4.0 and ESXi 3.5 to
ESXi 4.0. The wutility also allows you ta patch and update ESXi hosts.

Checkthe aption belaw to install vSphere Host Update Utility along with vSphere Client
software,

IV install vSphere Host Update Utiity 4. 0:

InstailSt eld . - e

<§ak.l ﬁF:'_)‘(_b J Camel ’

Figura 4.34: Instalacion de vmware vsphere. (Fuente: Elaboracion Propia)

8. Acepta el folder destino por defecto y luego click Next.
9. ClickInstall.
10. Cuando complete la instalacion, click Finish.

D. AGREGAR UN HOST VMWARE ESX/ESXi AL VMWARE VCENTER

1. Click derecho en el Datacenter y seleccione Add Host.

2. Ingrese el FQDN del host, el nombre de usuario “root” y la contrasefa de la
cuenta root, y luego click Next.

3. Si se le pide con una advertencia de seguridad con respecto a l0s nuevos
certificados de host, click Yes.

4. Revisa el host summary, y luego click Next.

5. Asignar una clave de licencia nueva o existente para € host, y luego click
Next.

6. Configure Lockdown Mode como desee, y luego click Next.
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7. Seleccione Put all of the host’s virtual machines in the cluster’s root
resource pool, y luego click Next.
8. Revise la informacidn de resumen, y luego click Finish.

E. CONFIGURAR EL SOFTWARE iSCSI INITIATOR EN EL ESXi

1. Acceder al ESX 4.1via the vSphere client. Navega en el servidor ESX 4.1,
click a la pestafia Configuration y seleccione Storage Adapters.
Encontrar el iSCSI Software Adapter. Click en Properties como se

muestra:

Figura 4.35: Configuracion de iSCSI Initiator. (Fuente: Elaboracién Propia)

2. Habilitar el Software iSCSI Initiator haciendo click en el botén Configure
en la ventana Properties.

¢ B R A N R OIS Seanamst o l
R O R A X L Ny I TR apt R N 2]
T H

20N
Ny -

J

Figura 4.36: Configuracion de iSCSI Initiator. (Fuente: Elaboracion Propia)
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3. En la ventana General Properties, click en Enabled checkbox para
habilitar el software iSCSI initiator Enabled en el ESX. Click OK.

e T ~

-y

Figura 4.37: Configuracion de iSCSI Initiator. (Fuente: Elaboracién Propia)

La ventana properties ahora mostrara el IQN del ESX 4.1 software iSCSI
initiator y ahora el estado es Enabled. Click Close y notards que tienes
designado un vmhba, en este caso vmhba33 o dependiendo de tu host
esto quizas sea vmhba34, vmhba35, vmhba36, etc.

4. Agregar un Dynamic Discovery objetivo que tiene la direccion IP
15.29.6.10. Esta es la direccion IP del Storage Equalogic. Este sera nuestro
iSCSI objetivo.

” - e, <
QPSR SRR T

-y pos - . -

Sase) “wpgte

v

e ———— R
.

Figura 4.38: Configuracién de iSCSI Initiator. (Fuente: Efaboracion Propia)
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F. CONFIGURAR EL SOFTWARE iSCSI

1. Ingresar al vSphere Client y seleccione el host desde el panel del
inventario.

2. Click en la pestafia Configuration y click Networking.

3. In the Virtual Switch view, click Add Networking.

4. Seleccione VMkernel y click Next.

Connmtiian ¥y
atworig ha Iware Can Lo Do WIoned te accommanial; 0 sath servire (hak 1oy o3 cormedthky .

Connction §$ype

Figura 4.39: Configuracion de red iSCSI. (Fuente: Elaboracién Propia)

S. Seleccione ‘Create a virtual switch’ para crear un Nuevo vSwitch.
6. Seleccione los dos adaptadores que deseas usar para el trafico iSCSI. Aqui

he seleccionado vmnic4 y vmnic5, click Next.

VMl orved - et ek Acces
We Sl rusrhes retwrts $roush ik stept o sttathed te v ual swidiiss.
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7. Bajo Port Group Properties, ingrese un network label. Network label

es un nombre amigable que identifica VMkernel port que tu estas creando.
Se le ha llamado iSCSI. Asegurate de no tener configurado ninguna VLAN

ID, click Next.

[ 10] ]

gndd Network Wizard

yMkernel - Connection Settings

Use network labels to identify Vikerne! connections while managing your hosts and datacenters.

Corpctim Typ Port Properties
ek ey . Port Group Prop

B8 Connection Settings " Network tabet:
: ?;f/"“’s © VLAN D (Optional):

Preview!

Jscst

. =
[T Use this port group For YMotion
™ Use this port group for fault tolerance logging

Vivdune! Port
i5CS1

VLAN ID: 263

Physical Adaoters
Q QY vimnics
5 vmnic3

Figura 4.41: Configuracion de red iSCSI. (Fuente: Elaboracion Propia)

8. Especificar las configuraciones IP y mascara de subred. En este ejemplo se

usa la direccion IP 15.29.6.40.

E)add Network Wizard BE
vyMkernel - IP Connection Settings
Specify Vkernel IP settings
ﬁ:—“ “_ e - s - - - — ———
:%m  Obtain IP settings automatically
rotyoork AComes
Diomatin > s ‘ % Use the foliowing IP settings: - -~ - .
1P Settings - IP Address: [5.2.6.40
SlteeeTy .
" Subnet Mask: [25% 255 .255. o
+ yMkemel Default Gateway: l €dt...
Preview:
VivemaelPort Physical Adapter:
15CS1 [oF [E) vmnicS
VLAN ID: 263 3 v
Help l £Back H Next > ' Concel l
e %

Figura 4.42: Configuracién de red iSCSI. (Fuente: Elaboracién Propia)
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Revisar la informacion y click en Finish.

Wadd Nerwork Wizard

Ready to Complete
Yerify that a1 new and modified virtual switches are configured appropriately.

Ceqerrry ype Host netwarkng wil inchsde the falowing new and modied vSwiches:
Bty ok Areees Preview:
whenoch o Srthogs e Por TPy
Summary "y
i5cst Q. €D vmnics
15.29.6 45 | VLAN ID: 263 ﬁEQ virnic3

stode [ B | conce |

He'p I
~

Figura 4.43: Configuracion de red iSCSI. (Fuente: Elaboracion Propia)

Ahora se necesita mapear estos servidores a los correspondientes VMkernel

ports.

9. Agregar una segunda interfaz VMkernel al switch. En la vista del vSwitch,

click Add Networking:

Remove... Properties...

Yirtual Switch: vSwitchO
Physical Adapters

o2} vmnicO 1000 Full

Service Console Port

L3 Service Console EQ.: s
vswif0 ¢ 172.17.13.51 | vLAN ID: 263

-

Remove.,, Properties...

Yirtual Switch: vSwitch1
VMkemel Port

[3 iscsl ,.Q:
vmkO @ 15.28. 6 .42 | YLAN ID: 263

g Physical Adapters
, o2} ymnicS 1000 Full

' o) vmnic3 1000 Full

Figura 4.44: Configuracién de red iSCSI. (Fuente: Elaboracién Propia)
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10. Seleccione VMkernel.

@l\dd Network Wizard Bi=E

Connection Type
Netwaorking hardware can be partitioned to accommodate each service that requires connectivity .

Connection Type
S Connection Types

" € ¥irtual Machine

(:,—r::;:‘;:“‘f’-i@ networkto handie virtual machine nstworktr affic.
! hi

e e

i wkernel TCPJIP stackhandies traffic for the following ESX services: VMware YMotion, iSCSI, and
NFS,
" Service Console

Add support for host management traffic.

Help ] <Birk I Next > Cancel

Figura 4.45: Configuracion de red iSCSI. (Fuente: Elaboracién Propia)

li\%\—

11. Escoger el “iSCSI” vSwitch creado anteriormente con los 2 uplinks:

@Add Netwnrk Wizard [0 x] ‘
1

¥Mkernel - Network Access
The vivkerne! reaches networks thvough uplinkadapters attached to vitual switches.

v

Gt mTyre Sefect which virtual switch wil handie the network traffic for this connection You may also create a new virtual switch
Netwotrk Access using the unclamed network adapters ksted beltow.
S SEIR .
< ’ LK yrnwict 1000 Pl None 2
™ @ vmniz 1000 F¥!  None
@ vmoies 1000FW  None
€ Use vSwitchd [ e
™ @ vmno 1000 Rl FH172.07.13.1-172.17.13.127 (VLAN 263)
@ fise vowitchi | Loty R
F Q@ vmeics 1000 Pt 172.17.13.1-172.17.13.127 (VLAN 263)
& vmics 1000 Rl 172.17.13,1-172.17.13.127 ( VLAN 263) ~ |
Preview:
VMkemn! Port Physical Adaptery
Yiicernel O. -« [ vmnics
Bl akg =3 e (@ vrniad
B0SE_1 € i
5701 1529, 6 4% ] VLAN ID: 263 i

b | <ok |[ Weas | comel ]/

Figura 4.46: Configuracion de red iSCSI. (Fuente: Elaboracidn Propia)
97



12.Proporcionar un Label (etiqueta) a la interface VMkernel. No colocar
ninguna VLAN.

@ndd Network Wizard = B3

¥Mkerne! - Connectian Settings
Use network labels to identify Vivkernel connections while managing yox hosts and datacenters.

Port Group Properties

3 Connection Settings . #etwork Label: Fs(s\_z
ik VLAN D (Optional) [ 7]
Summary

I~ Jse this port group for YMation
I~ Jse this port group for fauk tolerance logging

Preview:

Virtual Switch: vSwich |
LafE o . Physical 4dapters I
iSCSI_2 [0} I vmnicS 1000 Fub |
2 1529.6 4 | YLAN ID:263 <@ vmmc3 1000 Ful !
¥l o
ISCST_t Q
Vo't 1529, 6 A | VAN 10: 263

Figura 4.47: Configuracion de red iSCSI. (Fuente: Elaboracién Propia)

13. Especificar la configuracion IP y la mascara de red. Para este caso se usa la
direccion 1P 15.29.6.41.

2 Add Hetwork Wizard o N v -1 xy
Vitkeene! - 1P Connection Settings
Spectfy VYMierned IF setings
SRS T € oot iy
" IPSettings & Use the folosing 1P settings: -
Yool P Address: 5.2 .6 .4
Scbnet Magh: [255 . 55 .5 5.0
" VMyesnel Defait Gatenay: .
rTeVIew:

yrtual Switch: vSwikchl
e fan Physical Adapters

ISCSE_2 Q. B vmricS 1000 Full
vr'R: 15.23.6 At [ VLAN ID: 263 @ vmrx3 1000 Full
Ll o

iSCSI_t 0.

v=T1: 1522, 6 47 IVLANID: 263

wp | ook [[ newz | cowet |

4

Figura 4.48: Configuracion de red iSCSI. (Fuente: Elaboracion Propia)
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14. Revisar la informacion y click en Finish.

WPAdd Newwork Wizard  ©

Ready to Complete
verfy that al new and modified virtual switches are configured appropriately.

Crmosetoa [yps Host networking w’, indude the foowing new and mod fied vSwxches:
bionyork prgees Preview:
B Ccorm gt on
Summary virtud Switch: vSwitch
B Physical Adapters
P iS_2 Q_ £ vmnkS 1000 Fu! &3
¥="2; 15.29.6 .41 | LAMID; 263 ) vrae3 1000 F! @
Bl Sl 2 §
0 iscsit
¥ i15.29. 642 | VLANID: 263
Help [ < Back ” Ensh l Cancel I

Figura 4.49: Configuracion de red iSCSI. (Fuente: Elaboracion Propia)

La configuracidon de red iSCSI deberia de verse algo similar a la siguiente
figura:

Virkual Switch: vSwitchi

Uz Fot ﬂ Physical Adapters

isCst 2 Qj - A ol vmnics 1000 Ful
w2 1 15,29,6 41 | YLAN ID: 263 | o3 wmnic3 1000 Ful
I |

i5CSI_1 OF¢

vrkd 1 15.29,6 40 | VLAN ID: 263

Figura 4.50: Configuracion de red iSCSI. (Fuente: Elaboracion Propia)

15. Mapear cada VMkernel port para tener un solo adaptador activo. Por
defecto, para cada VMkernel port en el vSwitch, todos los adaptadores de
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red aparecen como activos. Es necesario reemplazar esta configuracion, de
forma que cada mapa de puertos a sblo un adaptador activo
correspondiente. Por ejemplo, VMkernel puerto se asigna a vmkl activo
vmnic4 adaptador, se asigna al puerto vmk2 vmnic5, y asi sucesivamente.

a. En la pestana vSwitch Properties Ports, seleccione VMkernel (iSCSI)
port y click Edit.

b. Click en la pestafia NIC Teaming y seleccione Override vSwitch
failover order.

¢. Designar a un solo adaptador como Active y mover todos los
adaptadores restantes a la categoria Unused Adapters.

e - “ e .
. N e, o Tl
e N P . - . Tl
7 00w i by \~\ / A oewAdc-len
/ - < ‘ ' . .
f . . \

V8wt Sty !
N J

Figura 4.51: Configuracion de red iSCSIL. (Fuente: Elaboracion Propia)

Repite este paso para ambos iSCSI VMkernel ports en el vSwitch, asegurar
que cada VMkernel/iSCSI port esta usando un adaptador activo diferente.
Asegurar que los adaptadores son movidos a la seccidén Unused y no a la
seccion Standby. Port binding no trabajara de otra manera.
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G. ENABLE JUMBO FRAMES EN UN VSWITCH
1. Seleccionar el Host ESX, ir a la pestaiia Configuration, click en Security
Profile, por ultimo click en Properties.

( . SR ¢ I VN, N U W T U 8 N A

Sy ety Bewie

TR e

Cawat At lee re
oA gl
.
T T e
Ve st Aene W

oy -

Figura 4.52: Configuracion de Jumbo Frames. (Fuente: Elaboracion Propia)

2. Click Remote Tech Support, luego Click en Options.

[#IServices Properties o - g

Remote Access

By defauk, remote clients are prevented from accessing services on this host, and iocaf clients are prevented from
accessing services an remote hosts.

Unless configured othemise, daemons will start automatically.

Label _ Daemon
IfO Redirector (Active Directory Se... Running
Network Login Server (Active Direc... Running

btd Running
Local Tech support Stopped
Local Security Authentication Serv...  Running
NTP Daemon Running
VMware vCenter Agent Running
Remote Tech Support (SSH) Stopped
Direct Console Ul Running

OK ] Cancel i Help J

Figura 4.53: Configuracion de Jumbo Frames. (Fuente: Elaboracidon Propia)

3. Click en Start, y luego click en OK, con esto habilitamos la conexion ssh

para configurar las Jumbo Frames.
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ZiRemote Tech Support (SSHY(TEM, j;_g,_;- i~y %}

Status T
Stopped

- Startup Policy -

" Start automatically

- € Start and stop with host
& Start and stop manually

Service Commands

Start | l l

Figura 4.54: Configuracion de Jumbo Frames. (Fuente: Elaboracion Propia)

4. Colocar la direccién IP del host ESXi e ingresar por ssh, click en Open.

f~ Ta
X
= Seswon . " Basic options for your RsTTY seesion
& Tex 939 + Specfy the destnaton you »ant toconned o
e Host Mame,or iP address; Pot
Be? 2374074 7]
© " featres Commacton fpe
=V ndew C Raw € Tebet C Rogn & S5H ¢ Send
' popearence
" Bshaviour . ‘Load. save or delete a dored sezson
T rmgtatan - Saved Sesswon
. - Coam Defad Sets |
€1 Cermecton : e Lexd
. Dza Save
.. Praxy
- Tetnet Delete !
. Rogn
#-SSH
Seid Cose window on exit
C Anag O Never € Onlyoncleanent
"WE—

Figura 4.55: Uso de PUTTY para la configuracion. (Fuente: Elaboracion Propia)

5. Al ingresar se observara la siguiente pantalla.

£ 172.17.40.79 - PuTYY

Figura 4.56: Logeo en PUTTY. (Fuente: Elaboracion Propia)
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6. Validar la Unidad de transferencia Maxima (MTU) de tramas con el
comando esxcfg-vswitch —1

iteh b Wwoe Forts Uzed Portnz  Configured Ports HTU Uplinks
tohd 64 & 54 1800

PortGroup Name VLAN ID Used Ports Uplinks
u} 1 vinied

phere Monicor 20 1

FOER 40 2

Num FPorts Used Ports Configured Ports Uplinks

3 1z28

VLAW ID Used Ports Uplinks
o] 1
5] 1

Figura 4.57: Validacion de MTU. (Fuente: Elaboracion Propia)

7. Modificar la MTU de 1500 a 9000 al vSwitchl donde se encuentra la
conexion iSCSI con el comando esxcfg-vswitch —-m 9000 vSwitchl, luego
validar con el comando esxcfg-vswitch I la habilitaciéon de las Jumbo
Frames (MTU = 9000 bytes)

sed Port=z Configured Ports HTU Tplinks
6 &g 1500

oup Neame VLAN ID  Used Forts Upli
et Hetwork O i snnicd
1
VH MNetwork 4] a

toh Magne Mum Ports Used Ports Configursd Ports Uplinks

itehl 18 128

oup MWstoe L sed Ports  Uplinks

Figura 4.58: Modificacion de MTU. (Fuente: Elaboracién Propia)
Luego colocar e comando exit, para salir de la consola del putty.

H. CONFIGURAR STORAGE
1. Desde la vista del Hosts y Clusters, seleccione el host para ser configurado
y click la pestaiia Configuration.
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2. En el cuadro de Hardware en la izquierda, seleccione Storage Adapters, y
luego click Rescan por encima de los Storage Adapters panel.

3. Para descubrir nuevos discos 0 LUNs, seleccione Scan for New Storage
Devices. ,Las LUNs recien descubiertas apareceran en la lista de los
dispositivos.

4, Para descubrir nuevos datastores o actualizar un datastore después de que
su configuracion ha sido cambiada, seleccione Scan for New VMFS
Volumes. Los datastores recién descubiertos o los volimenes VMFS
apareceran en la lista de datastore.

Click Storage en el cuadro Hardware, y luego click Add Storage.
Seleccione DISK/LUN.

Select Storage Type
Specify F you want to format a new volume or use a shared folder over the network?

T Disk/LUN

Figura 4.59: Configuracion de Storage. (Fuente: Elaboragion Propia)

7. Seleccione un dispositivo para usar el datastore.

Select Disk/LUN
Select a LUN to create a datastore or expand the current one

Select Disk/LUN 4
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Figura 4.60: Configuracion de Storage. (Fuente: Elaboracion Propia)
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8. Ingrese un nombre para el datastore y luego click en Next.
9. Configure el tamaiio maximo, el tamafio del bloque y de la capacidad para
el almacenamiento de datos.
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Figura 4.61: Configuracion de Storage. (Fuente: Elaboracion Propia)
Revisa las configuraciones y click en Finish.

I. CREA UN VSWITCH CON UNA VIRTUAL MACHINE NETWORK
1. Desde la vista del Hosts y Clusters, seleccione el host para ser configurado
y click la pestana Configuration.
2. En el cuadro de Hardware en la izquierda, seleccione Networking, luego
Click en Add Networking.
|, RN, RN, [T RS, N IR, A W
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Netiwork Adapters
Advanced Settings
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Ucensed Features

Ture Confige 2tion

DN5 end Routing
PowerManagement
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Secieity Profie

System Resource Al'acation
AdvancedSettings

Figura 4.62: Creacion de vSwitch. (Fuente: Elaboracion Propia)
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Seleccione Virtual Machine en el cuadro Connection Types, y luego click
Next.

Seleccione Create a Virtual Switch, seleccione los apropiados
adaptadores fisicos, y luego click Next.

Proporcione una etiqueta de red para el Nuevo virtual switch, y luego click
Next.

Revisa las configuraciones, y luego click Finish.

AGREGAR ADAPTADORES A UN VSWITCH

Desde la vista del Hosts y Clusters, seleccione el host para ser configurado
y click la pestana Configuration.

En el cuadro de Hardware en la izquierda, seleccione Networking.

o | s waciet P RSN st hbvca bt femabid b Sin0: KA

Hardware Yiew: \lqrtuai Switch” Dastnbuted Wtua[ SWftCh
Processors Networking Refresh  add l\.etwnang... Properties...
Memary T ) ' ’
Storang i
Virtual Switch: vSuitchd Remave.{_Properties. ,
Vmual Machine Povt d’oup Physical Adap(ers .
Ster 592 Adapters 3 vSwitchd Q_B»No adapters
Netreork Adapters . .

Advanced Settings

Software

Licensed Features

Time Confrguration

DS and RoutiNg

Power Management

Virtual Machine Startup/Shutdowin
Yirtual Machine Swapfie Location
Securtty Profile

System Resource Allocation
advanced Settings

Figura 4.63: Agregar adaptadores a un vSwitch. (Fuente: Elaboracion Propia)

Localiza el virtual switch en el cual se va agregar adaptadores y luego click
Properties.

Selecciona la pestana Network Adapters y click Add.

Revisa el siguiente cuadro para las vmnic(s) que deseas agregar, y luego
click Next.

Acepta la configuracion por defecto, y click Next.
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6. Revisa la configuracion, y click Finish.

K. CONFIGURE VIRTUAL SWITCH INTERFACE LOAD BALANCING Y
SECURITY

1. Desde la vista del Hosts y Clusters, seleccione el host para ser configurado
y click la pestana Configuration.

2. En el cuadro de Hardware en la izquierda, seleccione Networking.
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Figura 4.64: Configuracion de vSwitch. (Fuente: Elaboracion Propia)

Localice el virtual switch para el cual se va configurar load balancing, y

luego click Properties.
3. Seleccione vSwitchy luego click en Edit.
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Figura 4.65: Configuracion de vSwitch. (Fuente: Elaboracién Propia)
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4. Seleccione la pestaria del NIC Teaming, y luego seleccione las apropiadas
Policy Exceptions. Asegurar que todos los adaptadores sean mostrados
como Active Adapters, y mover adaptadores como sea necesario, luego
click OK.
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Figura 4.66: Configuracion de vSwitch. (Fuente: Elaboracion Propia)

5. Seleccione la pestania de Security, y luego seleccione las apropiadas Policy

Exceptions, luego click OK y Close.

Figura 4.67: Configuracién de vSwitch. (Fuente: Elaboracion Propia)
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AGREGAR UN VMWARE ESX/ESXi HOST PARA UN CLUSTER

Desde la vista del Hosts y Clusters, arrastra y suelta el host dentro del
vSphere Cluster.

Seleccione el Put all of the hosts virtual machines in the cluster’'s
root resource pool boton de radio,y luego click Next.

3. Revisa el resumen de la informacion, y luego click Finish.
4.1.4. PLAN Y DISENO VMWARE - PROCEDIMIENTO DE
OPERACIONES

4.1.4.1. PROPOSITO Y SUPUESTOS

Esta seccion contiene instrucciones paso a paso que describe como

conducir dia a dia las operaciones después de implementar el disefio descrito

en el documento Arquitectura de Disefio.

Esta seccién esta detallada con el supuesto que un administrador quien usara

estos procedimientos esta familiarizado con VMware vSphere.

4.1.4.2. PROCEDIMIENTO DE OPERACIONES

Al

»

1.

PROCESO DE APROVISIONAMIENTO DE UNA NUEVA VM
APROVISIONAMIENTO DE NUEVAS VM VIA VCENTER

Desde el vSphere Client, navega a Home =Inventory->Hosts &
Clusters.

Si es necesario, expande los objetos del vCenter inventory (Datacenter,
Cluster, etc.) de tal manera que los hosts ESX/ESXi sean visibles.

. Click derecho en un host VMware ESX/ESXi y seleccione New Virtual

Machine.

Seleccione configuracién Typical, y luego click Next.

5. Nombre de la virtual machine, seleccione el apropiado inventory location, y

luego click Next.
Seleccione el apropiado resource pool para la virtual machine, y luego click
Next.
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7. Seleccione uno de los volumenes de datastore libres para e disco virtual, y
luego click Next.

8. Seleccione el apropiado guest operating system, y luego click Next.

9. Especifique el virtual disk size, y luego seleccione el apropiado método de
disk provisioning (Thin vs. Thick disks). En este caso, Thin Provisioning
es seleccionado, luego click Next.Revisa la informacién de resumen y luego

click Finish.
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Figura 4.68: Aprovisionamiento de nuevas VM. (Fuente: Elaboracion Propia)

> INSTALAR EL GUEST OPERATING SYSTEM Y VMWARE TOOLS

1. Hacer una imagen ISO de la instalacion de CD de Windows Server
2003.Coloca la imagen ISO en un datastore compartido mediante el uso de
WinSCP o PuTTY SCP.

2. Lanza vSphere Client y seleccione la VM. Configure el virtual CD-ROM drive
de la machine para usar una imagen ISO, y especifica la ruta para el
archivo Windows Server 2003 ISO.

3. Abra un VM Console en la VM dentro de vSphere Client.

4. Encienda la virtual machine y verifique que esto boot desde el archivo ISO.

5. Instalar Windows Server 2003 como guest operating system. Quizas
necesite pulsar ESC durante boot up para especificar que el sistema deberia
bootear usando el drive CD-ROM.
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6. Una vez que ha sido completada la instalacion del OS y te logueas, Instala
VMware Tools y reinicia la VM.

7. Verifica que el Hardware Acceleration esta configurado en Full para las
propiedades Display.

8. Realizar procedimientos estandar de la empresa y/o buenas practicas para
configurar un nuevo sistema, por ejemplo, instalar anti-virus, management
tools, service packs/patches, etc.

9. Realiza las pruebas de conectividad de red; por ejemplo ipconfig, ping,
redes compartidas.

» CLONAR VM A TEMPLATE

1. Desde el vSphere Client, navega a Home-> Inventory ->VMs and
Templates.

2. Click derecho en la VM para ser clonada a template y seleccione Template
->Clone to Template.

3. Especifique el nombre del template de la virtual machine, y seleccione la
apropiada localizacién para el template inventory. Click Next.

4. Seleccione el apropiado host o cluster, y luego click Next.

5. Seleccione el apropiado datastore, y luego click Next.

6. Seleccione el formato de disco deseado. En el siguiente ejemplo, la VM
sera thin provisioned, luego click Next.

V_)Clnu\“uaul:ﬁnebTmtpae T . :T'Hwi

Disk Format
In which format do you want to store the virtual disks?

trmrerdlecstion Select & format i which to store the virtusl maching's virtual disks
Dztastore " Same format as sowce

DiskFormat Use the same format as the orginal disks.

(& Thin provisioned format

1 APacate ful size now and commit on demand. This is onky supported on VMFS-3 and newer
4 datastores, Other types of datastores may create thick disks.

" Thick format
Afocate and comm the full size now,

Compatiyty:
Ivdfdation succeeded

Figura 4.69: Clonacion de WM a Template. (Fuente: Elaboracion Propia)

7. Revisa la informacién de resumen y luego click Finish.
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PROVISIONANDO UNA VM DESDE TEMPLATE

1. Desde el vSphere Client, navega a Home -> Inventory -> VMs and

N o oo oa

8.

9.

Templates.

Click derecho en el template deseado y seleccione Deploy Virtual
Machine from this Template.

Especifique el nombre de la virtual machine, y seleccione la apropiada
localizacién de inventory. Click Next.

Seleccione el apropiado host o cluster, y luego click Next.

Seleccione el apropiado resource pool, y luego click Next.

Seleccione €l apropiado datastore, y luego click Next.

Seleccione el formato de disco deseado. En este caso la VM sera thin
provisioned, luego click Next.

, N
_Dejoyn™em plate L~ BX
e . ——— — — — — . e b e T ———— ———— — ,-—-—-1
Disk Form aat
i whic Hiormat dyou kbbb e thetia)dke

trge 20 Lngaticg Selecta format In which to store the vitual mach.ne's virtusl disks
Repurge Baoh C same format as sowrce
Datnstre Use the same farmat as the original disks,
Disk Format
2 ST 5 Thin provisioned format

Alacate fu? size now and commit on demand. This is only supperted on YMFS-3 and newer
datastores. Other types of datastores may create thick disks.

€ Thidk format
Aflocate and commit the full size now.

Compatibility:
Validation succeeded

: H?_b_, <Back ” Next > l Cancel ,

-

Figura 4.70: Virtual Machine desde un Template. (Fuente: Elaboracion Propia)

Seleccione Customize using the Customization Wizard, y luego
clickNext.
En el vSphere Client Gﬁest Customization wizard, especifique lo siguiente:

e Nombre del propietario y la Organizacion

e Nombre del ordenador
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o Contrasena del Producto y modo del servidor de licencia

o Contrasena del Administrador

e Zona Horaria

e Todos los comandos deberian ser ejecutados como parte del inicio
de la nueva VM (si procede)

o Configuraciones de Red

e Nota: Si la VM no usa DHCP, escoja la opcidn Custom Settings,
seleccione la NIC que se desea customizar, y luego click en el botdn
customize a la derecha de la NIC.

4 N
__ VSphere Client Windows Guest Customization . X ;
‘Netwark Interface Customizations
Cust  omizethesetti ngsforeachnetworkinterface
Registration. Information
Comouter Nema . Selecta networkinterface to customize: \
! Windows License, e P R M S T
fdmiystrator Password l- - ' ————
Tens Zone MICT ... lseDHCP =l
RunQnce
8 ketwork
Custom Settings I
S B S ;
RO i
-
i
i
ii
Help < Back I Next > I Cancel I {
hi
£

Figura 4.71: Virtual Machine desde un Template. (Fuente: Elaboracién Propia)

o Workgroup o lSomain membership
e Opciones del Sistema Operativo (si procediera)
10. Revisa la informacidn de resumen y luego click Finish.

> PROVISIONANDO UNA VM A TRAVES DE VM CLONING
1. Desde el vSphere Client, navega a Home - Inventory - VMs and
Templates.
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2. Seleccione la VM origen que sera clonada para producir el nuevo objetivo
de VM. La VM origen debe ser casi idéntica (igual Guest OS, tamafio de
disco) como los destinados a ser los nuevos objetivos de VM.

3. Click derecho en la VM y seleccione Clone.

4. Especifique el nombre de la virtual machine, y seleccione la apropiada

localizacion de inventory. Click Next.

Seleccione el apropiado host or cluster, y luego click Next.

Seleccione el apropiado resource pool, y luego click Next.

Seleccione el apropiado datastore, y luego click Next.

® N O

Seleccione el format de disco deseado. En el siguiente ejemplo, la VM serd
thin provisioned, luego click Next.

diic=d

r i .
_.-Deploy Template = O

P

Disk Farmat
In which format do you want to store the virtual disks?

! B mdjorton Selecta format in which to store the vitual machine’s virtual disks i
'[ ;..,:%;fj;i ¢ Same format as source ‘d

Latrters Use the same format as the original disks, !
i DiskFormat |
| % Thin provisloned format :

Allocate full size now and comméit on demand, Thés is only supported on VIMFPS-3 and newer
datastores, Other types of datastores may create thick disks,

" Thickformat
Alflocate and commit the full size now.
Compatibifity:

validation succeeded
]
i
: i
i Help I <Back ” Next > I Cancel I].
i 4
i I R e - - _ = 2

Figura 4.72: Virtual Machine a partir de VM Clonig. (Fuente: Elaboracion Propia)

9. Seleccione Customize using the Customization Wizard, y luegoclick Next.
10.En el vSphere Client Guest Customization wizard, especifique lo siguiente:
« Nombre del propietario y la Organizacion
o Nombre del ordenador
o Contrasenia del Producto y modo del servidor de licencia
e Contrasena del Administrador
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e Zona Horaria

e Todos los comandos deberian ser ejecutados como parte del inicio
de la nueva VM (si procede)

» Configuraciones de Red

e Nota: Si la VM no usa DHCP, escoja la opcién Custom Settings,
seleccione la NIC que se desea customizar, y luego click en el botén

customize a la derecha de la NIC.

-~ —
_ vSphere Client Windows Guest Customization @@ ;
Network Interface Customizations
Customize the settings for each network interface,
[ Remstration Information
Cemoutatiams Select a metwork interface to customize: \
Wirdows L-rnse RN
SRS T Description 1P Address _ <
Admaistrator Passwgrd { - - b
Time Zens NIC 1 ] CUseDHcr
RunQore
i Custom Settings
P
L
__H—;df_—__j < Back I Next > l Cancel l
e £

Figura 4.73: Virtual Machine a partir de VM Clonig. (Fuente: Elaboracion Propia)

e Workgroup o Domain membership
¢ Opciones del Sistema Operativo (si procediera)

11. Revisa la informacion de resumen y luego click Finish.

B. PROCESO DE MIGRACION DE LAS MAQUINAS VIRTUALES
MIGRACION VM EN COLD

1. Desde e vSphere Client, navega a Home -> Inventory -> VMs and
Templates.

2. Click derecho en la VM para ser migrada y seleccione Migrate.
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3. Seleccione el tipo de migracion deseada. En este caso la VM serd
trasladada a ambos, un nuevo host y un nuevo datastore, luego click Next.

. Migrate Virtual Machine - ff] X ‘

Select Migration Type
Change the virtual machine's host, datastore or both,

Select Migration Type
L ¢ Change host

Move the virtual machine to another host.

1~ Change datastore
fMove the virtual machine's storage to another datastore.

¥ change both host and datastore
Move the virtual machine to anather host and move ks storage to another datastare.

Figura 4.74: Migracion de una VM. (Fuente: Elaboracién Propia)

Seleccione el destino apropiado, y luego click Next.
Seleccione el apropiado resource pool, y luego click Next.
Seleccione el apropiado datastore, y luego click Next.

N o v s

Seleccione el formato de disco deseado. En este caso la VM sera thin
provisioned, luego click Next.
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Figura 4.75: Migracidn de una VM. (Fuente: Elaboracion Propia)

8. Revise la informacion de resumen y luego click Finish.
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PROCESO DE MIGRACION DEL SERVIDOR FiSICO

PREPARACION

Asegurar el Ordenador a convertirse es accesible hasta/desde el vCenter
Server.

Asegurar el Ordenador a convertirse es accesible hasta/desde el host
ESX/ESXi.

Asegurar de que el Server, Workstation, y TCP/IP NetBIOS Helper services
son habilitados en los servicios fisicos en Windows.

Para Windows XP y Server 2003, estar seguro que el VSS service es
habilitado.

P2V: CLONACION Y CONFIGURACION

Lanza VMware vCenter Converter Standalone, y luego click Convert
Machine.

Especifique el origen y el ingreso a un usuario y contrasefa de un
administrador local, luego click Next.

|9 Conversion ) [=] E3

Speci{y Source / " Spacfy Destination \/ t View/Edt Options ( h Ready to Complste
Machine Type
Source: none Destination: none
Select source Lype: 'Powered-on machine _v] \ ,
Convert ary red-on physical ¢ vi machine. Powered-on machine \
H
§ . lk [Cmvertsannnhq machine 0 a !
Speciy the powered-on machine | YMwarevk tualmachine. The machine |
. * can be your local machine or a remote
£ This focal machine machire on the netwark. When
o . : converting a remate machine, provide
@ Aremoe machine i the IP address or name, administeator
1P address or name: | WaK3-Server-01 testlabJlocal - 1 O root credentids, and aperating
o I —] system on which to create the ;
User name: | Administrator | machine. :
H 1
P assword: feeosed] | Supported operating systems are:
QS Famy: |thows ~1 . eWindows 2000, 2003, XP, Vista,
| 2008
| sRed Hat Enterprise Linux 2.1, 30,
4.0, 5.0
i sRedHat Linux Advanced Server 2.1
| SUSE Linux Enterprise Server 8, 9,
L 1)
: sUbuntulinux S.x, 6x, 7x, 8.x
i Linux sources should affow root login
| through SSH.
i
Help l ik " Next > Canwel l
4

Figura 4.76: Migracion, clonacion de servidor fisico. (Fuente: Elaboracion Propia)
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3. Seleccione Automatically uninstall the files when import succeeds, y
luego click Yes.

4. Seleccione VMware Infrastructure virtual machine para el tipo de
destino, y luego ingrese al hostname del vCenter Server y a las credenciales
de registro apropiadas, luego click Next.
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Figura 4.77: Migracion, clonacion de servidor fisico. (Fuente: Elaboracion Propia)

5. Seleccione el host deseado o resource pool para la virtual machine. Luego,
proporcione un nombre para la nueva virtual machine, seleccione datastore
deseado y la version de virtual machine, luego click Next.
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Figura 4.78: Migracion, clonacion de servidor fisico.(Fuente: Elaboracion Propia)
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6.

»
1.
2.
3.
4,
5.
6.
7.
8.

N

Revise y edite las opciones de virtual machine como sea necesario, click

Next y Finish.
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Figura 4.79: Migracidn, clonacién de servidor fisico.(Fuente: Elaboracion Propia)

POST-P2V

Verifique las configuraciones de VM, incluyendo el nimero de vCPUs.
Apagar la maquina fisica.

Encender la VM.

Permitir a la VM detectar nuevas configuraciones de hardware.

Reiniciar.

Instalar VMware Tools y reinicie.

Configure las configuraciones de red de la nueva VM.

Revise el Event Log para errores del sistema que son espeficicos-hardware.

Desabilitar cada servicio.

CREAR UN NEW ROLE

Desde el vSphere Client, navega a Home > Administration >Roles.
Click Add Role.

Proporcioneun nombre para el role, y luego seleccione los permisos

deseados para el new role, Click OK.
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» AGREGAR UN PERMISSION
1. Desde el vSphere Client, navega a Home - Inventory Hosts &
Clusters. )
2. Click derecho en el objeto inventory para el cual tu deseas agregar
permisos(por ejemplo, Cluster) y seleccione Add Permission.
3. En el cuadro de Users and Groups, click Add.
4. En la pantalla Seleccione Users and Groups:
+ Seleccione el Domain
e Escoger e método de visualizacion deseado(Alphabetical, Show
Users First 0 Show Groups First)
e Resaltar el user o group a ser agregado y click Add (repita este caso
para cada user o group que tu desees agregar), Click OK.
5. En el cuadro Assigned Roles, seleccione el role que tu desees asignar para

users o0 groups seleccionados, Click OK.
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5.1.

a.

CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES
La implementacion de una central de servidores virtuales en la Corte
Superior de Justicia de Ayacucho, es una solucion que permite aumentar la
flexibilidad en un infraestructura de servidores virtuales, al crear ambientes
que trabajen con distintos sistemas operativos dentro de un mismo
servidor, la cual brinda una posibilidad de escalabilidad dentro de la
consolidacién al aprovechar todos los recursos de esta nueva plataforma y
proyectarlos en beneficios para la institucién, ademas ofrece una
herramienta muy potente a los administradores de sistemas a la hora de
gestionar, monitorear los sistemas y los mismos servidores principales. Lo
que permite una mejor distribucidon de los recursos econdmicos (reduccion
de infraestructura, mantenimiento, consumo de recursos, entre otros),

basados en un estudio comparativo (ANEXO H).

la realidad tecnoldgica en muchas instituciones publicas del estado es
deficiente en cuanto a los servicios y aplicaciones que brindan, ya que
manejan una cantidad numerosa fisica de servidores, limitando asi su
capacidad de servicio brindado, al no contar con los suficientes recursos
para procesar sistemas de mayor capacidad, perdiendo asi ingresos
importantes y el progreso de la institucion. Es por ello que se considera
necesario realizar este tipo de proyecto de virtualizacion de servidores, visto
que una infraestructura virtual es enormemente flexible y adaptable
tecnoldgicamente a la institucion (ANEXO H).
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c. En el proceso de andlisis de distintas herramientas de virtualizacion de
mayor reconocimiento internacional disponibles en el mercado, fue posible
notar las ventajas comparativas entre sus caracteristicas generales y
técnicas que ofrecen dichas herramientas. En términos de funcionalidades
ofrecidas se optd por la herramienta VMware ESXi independiente de la
version, el cual visto el estudio comparativo (ANEXO I) mostrd un mayor
beneficio. Esto es una ventaja significativa para quienes se inician en el
area de la virtualizacion o bien para pequenas y medianas empresas que
desean implementar una infraestructura basica utilizando virtualizacion de

Servicios.

d. Con el objetivo de conseguir y brindar un servicio ininterrumpido (Alta
Disponibilidad) a los usuarios de los sistemas informaticos, se implanté una
arquitectura confiable de Alta Disponibilidad (ANEXO G), lo cual se logré
con la configuracion del clister a VMware High Availability (HA) para
recuperar automaticamente maquinas virtuales en el caso de falla de un
host ESXi, o la falla de una VM. La arquitectura que nos permite esta
caracteristica importante se consigue mediante la utilizacion de los LUN's
alojados en el Storage Dell EquallLogic, es decir que el almacenamiento de
los servidores principales solo es usado para la instalacion del Hypervisor y
las maquinas virtuales estan alojadas en el Storage.

5.2. RECOMENDACIONES

a. Implementar un sistema de respaldo local en base a un EquallLogic de gran
capacidad, para responder con una rdpida recuperacidn en caso de
desastres de mayor magnitud, visto que actualmente el sistema de respaldo

se encuentra en los Data Center’s de la ciudad de Lima.
b. Se sugiere realizar un mantenimiento preventivo constante (cada 02

meses) de los equipos principales, visto que las empresas proveedoras:
DELL, IBM, brindan 02 veces el mantenimiento por equipo al ano. Dicho
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mantenimiento se dara con el fin de velar el correcto funcionamiento a nivel

de software y hardware de los equipos.

Se recomienda a los administradores de sistemas, mantenerse actualizados
con el uso de la virtualizacidn para la administracion de los servidores, para

hacer un buen uso de esta tecnologia.

Se sugiere realizar una renovacion tecnoldgica tanto en los equipos de
consolidacion cada 4 afios como en los elementos de software cada 2 afios,
para no encontrarse en el futuro con deficiencias en el mantenimiento y la
administracion al no contar con una infraestructura escalable en tecnologia
y en consecuencia limitar el adelanto de aplicaciones y servicios acordes la
actualidad.

Se deberia analizar la posibilidad de poner en prdctica estas herramientas
actuales de consolidacién mediante programas de capacitacion dirigidas
tanto a estudiantes como a profesionales de las instituciones universitarias
e instituciones publicas y privadas de la localidad, con elementos de
hardware y software (simulados o reales) que permitan desarrollar una
comprension real de la consolidacién deservidores con sus beneficios ante
los servicios que brinda la empresa o institucion y asi abrir una puerta hacia
el conocimiento de las nuevas tecnologias que estan innovando la industria
de las Tecnologias de la Informacion.
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Dell Powerkdge R710

El Dell™ PowerEdge™ R710 le ayuda a operar de manera eficiente y con un menor TCO con funciones
de virtualizaciin, eficiencia energética mejoradas, e innovadoras herramientas de administracion de

Base solida de Tl

Desea un centro de datos creado para &l crecimiento orgénico y la
habilidad para escalar basados en los requisitos cambiantes de su
empresa. Necesita soluciones completas que le permitan concentrar
su tiempo y su dinero en B administracion y el crecimiento de su
negocio. Dell responde con una gama en expansion de servidores
empresariales, tecnologias de almacenamiento, y servicios con un
unico objetivo: ayudarte a simplificar a Tl

Diserio con fines determinados

Con las caracteristicas comunes del sistema de Dell, una vez
que los administradores de Ti aprenden a manejar un sistema,
comprenden cdmo administrar los servidores Dell de la proxima
generacion. La distribucion ldgica de los componentes y la
ubicacion de la fuente de alimentacion ofrecen una experiencia
sencilla de instalacion y reimplementacion. Bl PowerEdge R710
ofrece una pantalla LCD interactiva para monitorear €l estado
del sistemna, las alertas, y el control de la configuracion de
administracion basica como tambieén la revision del medidor de
alimentacion de CA y el termdmetro de temperatura ambiente
incluidos con cada servidor.

Virtualizaciin mejorada

Incluye hipervisores integrados, gran capacidad de memoria
con 18 ranuras DIMM y 4 conexiones de red integradas, &

Dell PowerEdge R710 ofrece un mejor rendimiento general

del sistema y una mayor capacidad de maqguinas virtuales por
servidor. La Oltima tecnologia del procesador Intel® Xeon® se
adapta a su software en tiempo real, y procesa mas tareas de
manera simultanea. Con capacidades de virtuatizacion opcionales
integradas en f&brica, obtendra soluciones personalizadas

gue le permiten optimizar fa implementacion y simplificar las
infraestructuras virtuales. Seleccione su hipervisor de los lideres
del mercado, como VMware®, Citrix® y Microsoft®y active la
virtualizacion con solo unos clics del mouse.

Tecnologias con uso optimizado de energia

El PowerEdge R710 reduce el consumo de energia, a la vez

que aumenta la capacidad de rendimiento en comparacion

con servidores de generaciones anteriores usando tecnologias
Energy Smart y componentes basados en -estadndares, junto con
unidades de fuente de alimentacidn eficiente a medida, eficiencia
de diserio mejorada en & nivel del sistema y administracion
térmica y energética basada en politicas. El control térmico
avanzado de Dell ofrece un rendimiento Optimo con un consumo
minimo de energia sin comprometer & rendimiento empresarial.

Administracidon simplificada de sisternas

El conjunto Dell OpenManage™ de ultima generacion ofrece
operaciones mejoradas y comandos basados en estandares
diseflados para integrarse con los sistemas existentes para un
control efectivo.

B T

Controladora del ciclo de vida

La controladora del ciclo de vida es €l motor de la administracion
avanzada de sistemas integrada en &l servidor. La controladora

det ciclo de vida simplifica las tareas del administrador para levar

a cabo un conjunto completo de funciones de aprovisionamiento,
tales como implementacion y actualizacion de sistemas,
configuracion de hardware y diagnosticos desde una unica interfaz
intuitiva lamada Contfigurador de servidores unificado (USC) en un
entorno previo a la instalacion del sistema operativo. Esto elimina
la necesidad de utilizar y ocuparse del mantenimiento de muchos
componentes de medios dispares de CD/DVD.

Dell Management Console (DMC)

DMC, -con tecnologia Altiris™ de Symantec™, proporciona una
vista Unica y una fuente comun de datos en toda la infraestructura.
DMC ofrece una base modular facilmente extensible que puede
brindar una administracion basica del hardware o funciones mas
avanzadas, como la administracion de activos y de seguridad.
Ayuda a reducir o eliminar los procesos manuales para que dedique
menos tiempo y-dinero a mantener os sistemas en funcionamiento
y'mas tiempo a los usos estratégicos de la tecnologia.

Servicios de Dell

Los servicios de Dell permiten reducir la complejidad de T,
disminuir los costos y eliminar & rendimiento deficiente al hacer
que Ti y las soluciones para empresas trabajen mucho 'mas para
usted. El-equipo de servicios de Dell adopta una vision integrat
de sus necesidades y disefia soluciones para su entorno y sus
objetivos empresariales, a la vez que aprovecha métodos de
entrega probados, talentolocal y conocimiento de dominio
detatlado para el menor TCO (costo total de propiedad).
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Caracteristica

Especificaciones téchicas

Factor de forma

Rack de 2U

Procesadores

Procesadores Intel® Xeon® series 5500 y 5600 de cuatro o seis nticleos

Sockets del procesador

2

Bus frontal lateral

Intel® QuickPath Interconnect (QPI)

o HyperTransport

Caché Hasta 12 MB

Chipset Intel® 5520

Memoria! DDR3 hasta 288 GB (18 ranuras DIMM): 1 GB/2 GB/4 GB/8 GB/16 GB hasta 1333 MHz
4 ranuras PCle G2 + 1 ranura de almacenamiento:

Ranuras de E/S Dos ranuras x8

Dos ranuras x4 )
Una ranura de almacenamiento x4

Controladora RAID

Interna:

PERC H200 (6 Gb/s)

PERC H700 {6 Gb/s) con 512 MB de memoria caché
respaldada por la bateria; 512 MB, 1 G de memoria
caché no volatil respaldada por la bateria

SAS 6/iR

PERC 6/i con 256 MB de memoria caché respatdada
por la bateria

Externa:

PERC HB00 (6 Gb/s) con 512 MB de memoria caché respaldada
por a bateria; 512 MB, 1 G de memoria caché no volatil
respaldada por la bateria

PERC 6/E con 256 MB & 512 MB de memoria caché respaldada
por baterfa

HBA externos (no RAID):

HBA SAS de 6 Gbps

HBA SAS 5/E

HBA SCSI con PCle 1.512032

Compartimientos
de unidades

Opcidn de 8 discos duros de 25" 0 6 de 3.5"; expansion opcional de comparumiento flexible para admitir TBU

de altura media

Hasta cuatro unidades de 3.5 con compartimiento fiexible opcioral, hasta seis unidades de 3,5 sin compartimiento

flexible opcional, o

Hasta ocho unidades SAS o SATA de 25" con compartimiento flexible opcionat

Opciones de compartimiento de periféricos:

Compartimiento delgado de unidad ¢ptica con opcion de DVD-ROM, combo CD-RW/DVD-ROM o DVD+ RW

Capacidad méaxima de
almacenamiento interno

Hasta 12 TB

Discos duros?

Opciones de disco duro con conexién en marcha:

SSD de 2,5°, SATA SSD, SAS (10.000, 15.000), SAS nearline (7.200). SATA (7.200)
SAS de 3.5 (10.000, 15.000), SAS nearline (7.200), SATA (5.400. 7200}

Tarjetas de almacenamiento de estado sélido:

Tarjeta de almacenariento de estado solido Fusion-io® 160 IDSS de 160 GB ioDrive PCle
Tarjeta de almacenamiento de estado sotido Fusion-io® 640 IDSS de 640 GB joDrive PCle

Comunicaciones unificadas
de Microsoft

Cuatro NIC Gigabit Ethernet Broadcom® NetXtreme® Il
5709¢ integradas con conmutacion por error
y equilibric de carga; TOE (motor de desca;ga TCPiP}
compatible con Microsoft® Windows Server® 2003
SP1 o superior con paquete de funciones de red
escalables, NIC opcionales adicionales de 1 GBe

10 GBe
¥ar'eta de interfaz de red Broadcom® NetXtreme® |t
57%11 PCl-Express Ethemet de 10 Gb, de dos puertos
y conexion directa, con TOE y descarga 1SCS!

Adaptador Intel® Adaptador intel® Gigabit ET de dos puertos
para servidor y adaptador Intei® Gigabit ET de cuatro puertos
para servidor

Adaptador para servidor Ethernet lsstel mejorado de 10 GB
¥/dos )puertos X520-DA2 {preparado para FcoE para hablitacion
utural

NIC adicionales y opcionales:

Adaptador para servidor de dos puertos CNA (1020) Brocade®
HBA adicionales y opcionales:

HBA de 8 GB Brocade®

Adaptador vertical .para HBA ISCSI Emulex® OCE10102-IX-DCNA

Fuente de alimentacion

Energy Smart: Dos PSU de 570 W altamente eficientes
y de Conexidn en marchs O dos PSU de salida elevada
de 870 Wy de conexion en marcha

Sistemas de alimentacion ininterrumpida

1000 W - 5600 W

2700 W ~ 5600 W de alta eficiencia en linea
Madulo de hateria de duracion prolongada (EBM)
Tarjeta de administracion de redes

DDR3; discos duros de conexion en marcha; fuentes de alimentacion redundartes.de conexion en marcha Opcionales;

. are NIC dobtes integradas compatibles con sistema de conmutacion por error y equitibrio; PERC 6/i; refrigeracion redundante
Disponibilidad gi l\j:oneéic'npl Een (r:narcha; chasis gue no requiere herramientas; ccmpatibilidad con cluster de fibra y S}(-\]S, validado para
de Dell/EM
Video Matrox® G200 con-8 MB de-caché

Administracion remota

iDRAC6 Enterprise (Opcional)

Administracién de sistemas

Dell™ OpenManage ™
Microsoft® System Center Essentiat (SCE) 2010 v2

Hipervisor integrado

Medios SD integrados -opcionales

Soporte de rack

Rieles deslizantes ReadyRails™ con brazo de administracion de cables opcional para racks de 4 postes (se necesitan
soportes de adaptador opcionales para racks de orificios con rosca); rietes estdticos ReadyRails™ .para racks de 2y 4 oostes

Sistemas operativos

Microsoft® Windows® Smiaill Business Server 2008
Microsoft® Windows® Small Business Server 2008

Microsoft® Windows Server® 2008 SP2, x86/x64 (k64 incluye Hyper-ViM)
Microsoft® Windows Server® 2008 Rz, x64 (incluye Hyper-V™ v2)

Windows® HPC Server 2008 R2
Novell® SUSE® Linux® Enterprise Server
Red Hat® Enterprise Linux®

Oracle® Solaris™

Opciones de virtualizacién:

Citrix® XenServer™

VMware® vSphere™ 4.1 (incluye VMware £SX® 41 o VMware ESXi™ 41)

Par3 obtener mas informacion sobre las versiones y agregados especificos, visite www dellcom/OSsupport,

Aplicaciones de bases de
datos destacadas

Sotuciones de Microsoft® SQL Server® {consulte Deltcom/SQL)
Soluciones de bases de datos Cracte® {consutte Delt com/Oracle)

1 GB equivale-a mil millones de bytes, y 1 TB equivale a 1'bitlon de bytes.La Capacidad reat depende del material que: se haya cargado. previamente y del entorno operativo, lo cual puede
determinar. que. dicha capacidad sea menor.

Modelos preparados para OEM disponibles

Las plataformas preparadas para-OEM son productos a disposicion de los clientes OEM que brindan. una forma rapida
y simple de obtener una solucion de marca personalizada. Para obtener mas informacion, visite dell.com/OEM.

—onsulte las ventajas en Dellcom/PowerEdge

) 2011 Dell Inc. Todos los. derechos: reservados. Deli. el logotipo de DELL, el distintivo de DELL, PowerEdge y OpenManage son marcas comerciales. de

ell Inc. Es posible que en este documento se- utiticen -otras -designaciones © marcas. comerciales: para hacer referancia a las entidades titulares de las marcas
las- designaciones, 0 a sus: productos. Dell niega todo-derecho de propiedad sobre las marcas y designaciones de terceros. Este documento sdio tere: fines
formativos. Dell se reserva el derecho de realizar cambios a cualguier producto que. aparece aqui sin previo aviso. Bl contenido se proporciona tal como estad
sin -garantias expresas i implicitas de ningln. tipo.
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Gracias a un disefio de hardware innovador, a la compatibilidad de software y d continuo enfoque en minimizar las actualizacione
def sistema, la & generacion de servidores PowerEdge de Dell ayuda a reduci la complejidad que implica le administracion de datos, tant
si se trata de una empresa grande o pequefia. Estos servidores estdn disefiados para una Especificacion conductual desarfollada po
Dell™ que define un formato de hardware y una interaccién del usuario uniformes en todos fos modelos de esta generacion y de futura
generaciones de PowerEdge. Ademds, una imagen def sistema principal compartida con 1950 y 2900 permite las actualizaciones de
BIOS, los drivers del sistema, ¢ firmware, los sistemas cperativos y tas aplicaciones desde una plantilla faci de copiar para tha administracic:
de software simplificada. Con los dltimos procesadores Intel® Xeon®, fa §° generacion de servidores PowerEdge ofrecen ia potenci

y el rendimiento que espera de Dell.

Delt PovverEdge 2933 retine Genibilided y crpacided de slmecenamivine o formsto 20

H servidor Dell PowerEdge 2950 ofrece flexibilidad de configuracin en un chasis de 2 para organizaciones que requieren una capacidar
de almacenamiento interno reducido en lugar de un sistema de almacenamiento externo. Seis compartimentos internos de unidad de discr
duro que proporcionan hasta 1,8 TB' de almacenamiento interno que ayudan a ahorrar espacio en los centros de datos a la vez que ofrecer

suficiente espacio de almacenamiento para admitir aplicacicnes cada vez mayores.

Disefiado para ayudar a las organizaciones a satisfacer las necesidades en constante cambio, el servidor incluye distintas funcione:
integradas, como las tarjetas duales NIC Gigabit y e driver de almacenamiento SAS integrado, que admite tres ranuras PCl Express™. i

esta forma, es posible una expansion sencilla que admitirs una amplia variedad: de cargas de trabajo del centro de datos,

Alta rendimients y dispeaibilided pore mexintzar o Henye de sctivided

B servidor Delt PowerEdge 2950 admite hasta dos de fos dltimos procesadores Intel Xeon de cuatro nicleos y & conjunto de chips Intel 5000X
Estos ditimos procesadores proporcionan un rendimiento y un rendimiento por vatio mejorados2 Con la nueva capacidad para admiti
ocho unidades SAS de 2,5%, ef 2950 también praporciona suficiente espacio: para fragmentar los datos en varias unidades para obtene

un rendimiento mayor en entornos exigentes.

Ademds, se obtiene un rendimiento y una capacidad de memoria excepcionales gracias:a los 32 GB de la memoria DIMM con memoni:
intermedia completa. B servidor incluye la tecnologfa POl Express para un rendimiento de E/S excelente, un motor de carga TCP/IP (TOE) que
transfiere el procesamiento TCP/IP a un procesador dedicado en ks tarjeta NIC integrada para aumentar e rendimiento de fa CPU, Y cor
fundianes tales como las fuentes de alimentacién/ventiladores conectables en marcha, configuraciones RAID con caché con reserva de memori:
por baterfa y una opcién de unidad en cinta interna para la copia de seguridad de datos focales, el servidor Defl PowerEdge 2950 ayud:

a garantizar que sus datos estan protegidos y que se puede acceder a los mismos.

Fecilidad de sdministracién psre uns ecempledided reducida

B servidor Dell Powerkdge 2950 estd equipado con un Driver de administracion de la placa base (BMC) que incluye un conjuntc
de herramientas completo que supervisa el hardware de servidor, le avisa cuando se producen fallos en el servidor y permite fa
operaciones remotas basicas. Para entornos con servidores ubicados en centros de datos seguros o en sitios que carecen de persona
de TI, Delf ofrece una caracteristica opcional para los servidores Powerkdge, el Driver de acceso remoto de Dell (DRAC). Funcion:
mediante una interfaz de usuario gréfica basada en, BRAC puede admitir la supervisian, la solucién de problemas, la reparacion, las
actualizaciones y ef acceso remoto del estado del sistema operativo. Un software comiin con fa misma familia de servidores de 9° generacidr
PowerEdge ayudan a simplificar ain més I3 administracion. Ademds, la Especificacion conductual de Dell proporciona una plataform:
conacida para una facilitan la implementacian, la administracidn y los servicios: e implica una reduccién del coste total de la propiedac

{TCO) en diversas generaciones de servidores PowerEdge,




......................
02433002000
oeeeoeo

o000000000
900000000000
OSowww b FdfsTsesOes

ER\!NZIDS DE liFRAESTRUCTURA
't 11 DE DELL

Al aporta ejecucion pura a los Servicios de TL La planificacion,
pl de su infraestructura
1Tl no merece menos, La varizbifidad en la ejecucién puede
ectar a la productividad del usuario, los recursas de Tl

en definitiva, 8 su reputacién. Alaprovechar nuestra herencia
vla calidad de direccién del proceso, en Dell Services podemos
recer un método més inteligente.

o009 oe0@
e0%e eeO@

s0e oo
see see
ﬂo

tagidn y man

o pretendemos hacerio todo. Nos encontramos en los
arvicios de infraestructura de T). Y tomameos un enfoque
rigido hacia el cliente, basdndonos en la fitosofia de que usted
anoce sy negocio mejor que nadie. Por eso Dell no intenta
mar decisiones clave sin Su conocimiento o le ofrece

is de lo que necesita. Todo lo contrario, aplicamos nuestra
ministracién de procesos a nivel mundial y nuestra cultura

in excusas” para ofrecer lo que nuestros clientes necesitan
is actualmente: flexibilidad y calidad constante. Esto es pura
2cucidn. Esto es Delf en estado puro.

vicios de avaly disedo e imp)

s depar deTl se enfrentan al reto
1 evaluar e impl nuevas tecno Los servicios
: evaluacion, disefio € impl acion de Dell pueden

estructurar sy entomo de Tl para mejorar ef rendimiento,
calabifidad y eficacia sltiempo que contribuyen a maximizar
Iinversién y minimizar 1a interrupci6n de su negocio.

rvicios de distribacién

implementacion del sistema es un mal necesario que invade
si todas las org Oebe impt tar nugvos
itemas para ayudar @ mejorar el rendimiento y satisfacer fos
juisitos del usuario. Con los servicias de implementacién
Dell, ayudamos & simplificar y acelecar fa implementacién
1 uso de nuevos sistemas para maximizar ¢l tiempo de actividad
su entomo de T,

uvicios de recuperacion y reciclado de activos

eliminacién, reventa y donacién correctas del equipo
‘ormético constituyen una largs tarea que suele encontrarse
final de muchas kstas de tareas informaticas. Dell simplifica los
ocesos de caducidad de! equipo informatico de modo que
wimiza el valor para los clientes.

rvicios de formacion

orte a sus empleados los conocimientos y habifidades

£ necesiten para ser tan productivos como sea posible. Dell
ece icios de fi on que incluyen formacion
hardware y software, asl como clases de desarrollo
»fesional. Con la formacién de Dell, puede contribuir a mejorar
fiahilidad del sistema, maximizar - productividad y reducir
i peticiones del usuario final y el tiempo de inactividad.

icios de asistencia técaics a empresas

n Defl, puede obtener el méximo rendimiento y disponibilidad
su servidor y sistemas de almacenamiento Dell. Los
Tvicios de asistenciz de nuestra empress ofrecen
mantenimiento proactivo para ayudar a evitar problemas
1ara responder y soluci rapid fos probl

ando se produzcan. Hemos construide una infraestructura
ybal que ofrece distintos niveles de asistencia para los
temas de sy infraestructura,

ra ayudarie a obtener el maximo provecho de sus sistemas Dell,
ite www.dell.com/services.

s servicios varian segin la zona.
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SERVIDOR DELL POWEREDGE 2950

fa intermed” (FBD)en p

I} driver RAID SAS de 3 Gh/s RAID con procesador Intel 1GP333 y caché de 256 MB; SAS

CARACTERISTICAS DESCRIPCION
Formato  Altra en rack de 2U
Procesadores  Hasta dos procesadores de secuencio de doble nticlea Itel® Xeor® 5000 con 3.0 GHz de trecuencia de relqj
o hasta dos procesadores @ secuencia de doble ricles [Thel Xeon 5100 con 30 GHz de feauendia de relgj
o hasta ths procesadores de secuencia de cuatre ndcleos Intef Xeon 5300 con 266 Ghz de frecuencia de reloj
Bus frontal  Secuencia 5000: 667 MH2 0 1066 MH2
Secugncin 5100: 1055 MHz 0 1333 MH2
Sezuencia 5300: 1066 MHz o 1333 Mz
Caché  Secvencio 5000:Caché de nivel 2 de 2 x 2 MB par procesador
Secuencia 5100: caché de fivel 2 de 4 MB por procesadar
Secuencia 5300: caché de livet 2 de 2 x 4MB por procesadar
Conjunto de chips  inici 5000X
Memoria  Modulos DIMMde 256MB/512 MB/1 GB/2GB/4GB
§33MHz 0667 MHz; Bz6calos para admitie-hasta 32 6B
Ranuras do E/S  Seis ¢l towk: tres ranuras PCI, con aumento PO con tres sanuras PGl Express (una de 1 x 4 ydos de 1x 8)
odos ramuras PCEX de 64 bits/133 MH2 y una ranura PCI Express de 1 x B; 2 tarjetas NIC Gigabit integradas;
puerto de administracitn con DRACH opcional
Driver de a jerto i do  PEAC 5/ (opx
5/i {base}: driver de 4 puertos con procesador ARMIGE (no admite RAID)
Driver RAID complementatio  PERC 4e/0C opcional idriver RAID PO Express de-candl dual);
Adaptador PERC 5/ opcional para almacenamiento RA!D exemo
Compartimentos de disco doro 3 opciones base de disco duro:

Opcién de 8 discos duros de 2,57 Opcitn de discoduro de 25" hasta 8 discos duros SAS (@ 10.000 rpm)
DOpei6n de 4 discos duros de 357 Opeion de discodira de 357 hasta 4 unidades SAS (a 10.000/15.000 pm)

o unidades SATA (7.200)

DOpeidn de & discos duros de 357 Opeion de disco duro de 357 hasta 6 uridades SAS {a 10.000/15.000 pm}

o unidades SATA (7.200)

Dpciones de compartimentos para perléricos: Unidad de disquete, unidad en Cinta DAT72 {po disponible con
357}

base de 6 discos duos de

imento para undad Gptica defgado con opcion d2 unidad de CO-AGM, de DVD-ROM o ullidad

Comparti
combinada de CD-RW/DVD-ROM
Almacenamiento interno méximo  Hasta 18 T8

de dizco duro en marcha'

SAS de 25" {a 10.000 rpm): ullidades de disco-duro-de 36 GB 0 73 GB conectables en marcha;

SAS de3,5” {a 10.000 rpm); wllidades de disto duro d2 73 GB, 146 GB, 300 GB conectables el marcha;
SAS de-35" {a 15.000 rpm): unidades de disco-duro de 36 GB, 73 GB,. 146 GB conectables en marcha;
SATA de 3.5” [ 7.200 rpm}: ulfidades de disco duro de 80 GB, 160 G8, 250 G8 collectables en marcha®

Almacenamiento intarno
SAS da 25" coneriables en martha fa 10,000 rpm)

Almacenamientn extemo

de copia d d en cinta

Intemas; PVIOCT {DAT 72) con varioscompanimentas

406unidadesSAS de3,5° conertal’ esenmarcha{a- 10.000y 15000mm! ‘uridades SATA(7.200} 08 undsides

Oell PowerVault™ 22xS, PowerVaut MD000; productos Dell /EMC

Extemas: PowerVaut DAT 72, 10T, 1147, 1221, 124T, 1321, 13671607 y ML6000

Tarjeta de interfaz de red
y capacidad de recuperacion. TOE (mator de carga TCPP)
0 superior con Scalable Networking Pack. Tarjetas NIC

MC Gigabit Ethemet Broadcom® NetXtreme If° 5708 dud integrada* NIC E’(henm con compensacion de carga

' Y

Server 2003, SPi

- ias ,' i i de puero dyal

Intel® PRO/1B00 PT, Gigabit, Copper, PCI-E x4; adaptador da servidor de un s0lo puerto lntel® PRG/1000
PT. Gigabit, Copper, PCI-E x3; adaptador de servidor de un solo puerto Intei® PRD/1000 PE: Gigabit, éptico,
PCLE x4; NIC Gigabit Broadcom® NetXtreme™ 5721 de uf} solo puerto, Copper PCLE x1; NIC Gigabit

Ethernet Broadom® Netiireme i 5708 de un solo puerto con TOE,
Fuente de alimentaCi6n estdndar de 750 vmoom:c‘.mh enmarch, fuene de alimentacidn redundovte

Fuente de alimentacitn

Coppeg: PCHE

opcional de 750 vatios en marcha;

Disponihilidad

Umdades de dlsm dum conectables en marcha, fuente de ali i6n redund.

refri en marcha;

| de 110/220 voltios

en marcha;

ia ECC; banco de reserva; Single Device Data

Comrectiofl {SDDC}: tarjeta secundaria PERC 5/ integrada con caché con reserva de memosia por Baterfa;
soporta de umrrmaum pos eror 02 alla d'lsmviﬂ'ldad BRACS; soporte para dispasitivos de Giftha intemo;
d de

shifwdad con ¢l

chasis sin

Videe AT £S1000 imegreda con memeria de 16MB

Oriver de de b placa ba
para funciones avanzadas

Administracifn de sistemas  Delt OpenM.anzge™
Compatibilidad con rack

8 WA

con IMP1 2.0; DRACS opciond

4 postes {rack Detll, 2 postes y guias Versa de terceros.guias movies y brazo para la manipubacion de cables
Sesver 2003 A2, Stendard, Enterprise y Wb Edition, x64, Standard y Ererpirise Edition;

Microsoft® Windows® Storage Serves 2003 R, Workgrou, Standard, Emerprise Edidon
Red Hat® Linux® Enterprise v4, £3 y ES EMBAT; SUSE Linux Emterprise Server 9 EMBAT, SP3

‘Paalasmadesdedmmsasxgrmlmgmmt)dem:shmwmmammwmmydmmmymmm

2 Basado en de Dell en mayo de 2006 medante ¢ banco &

urt PE2950 cont dos procesadares dudes Intel Xeon

por los SPECIHL2005 en
ﬂmﬁnﬁuwwdedob‘enmeo arrm;hsmn'enmaFBDdel &a&’ﬂM’mmedesdadmdeMdenGBalSlmmsmaperahwwmms

Server 2003 Enterprise xB4 Edition

Z,BG'u(Paxvfc) 4 miduios denma OOR2d¢ 168

tion comparadoscon

athLZunrdaisdelis:umSCSldeJGGBs Ism)rprn ' 00
varfan en funcitn de Fa variabitidad en 1a conf iguracién, elnsoyla‘ahmcm

3Soporte dédisco A SATA de 250 G8 en (3LYDG,

“Este.térming no confleva una vetocidad def\mcwmusmn renl da 1 Gﬁ/seg Pera 12 transmision 00 st volisdad
senecesila wna conexion a un servisor Gigait Etheret e infraestructura de-red.

Dell o se hace responsablc de ringdn erroc tipogidfico ni fotogréfico. Def, diugu:rpudeDﬂinowEtpmmws
comercides de Del dnc. Intel y Xeon son macas de Inted C PCI Express es una marca
mmvmxammmlmmwmsm £ st de marcas regitadas y NOMbrEs romertiaies
se peeden usar en este docsmentd pasa hacer refarencia-a entidades que rectaman las mareas, Iosmmsom
productos. Bel renuncia a cualquier interésen la propiedad de las marcas.y los nombres de troeros.
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\
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© Copyright 2006 Deft Inc. Todos los derechos reservados. Queda tota'mente prohibida cualquisr tipo de
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M Systems and Technology (Sistemas y Tecnologia IBM) Systemx
ija de especificaciones

Servidor de vendimiento optimizado para aplicaciones
de vital importancia

Pepleio ¢ maovaciom
Caracteristicas principales: IBM System x3650 M3 ofrece un rendimiento extraordinario para sus
aplicaciones més importantes. Su disefio para un uso eficiente de la
energia admite mds cores, memoria y capacidad de disco en un paquete
de 2U escalable que es ficil de mantener y gestionar. Con mis potencia
+ Smplifique la gestion y el mantenimiento informdtica por vatio y los Gltimos procesadores Intel® Xeon®, podrd

gracias a un disefio flexible . . . . . o1

reducir costes mientras mantiene la velocidad y la disponibilidad.

« Aumente la rentabilidad con mayor
rendimiento por vatio

« Gestione los riesgos mediarte
arquitecturas resistentes y entornos

virtuaizados. Stmoplificrae Io gesiion v el moniemienie

El x3650 M3 ofrece un disefio flexible y escalable y una ruta de
actualizacién sencilla a 16 unidades de disco duro (HDD) o unidades de
estado sélido (SSD) y 288 GB de memoria. Sus completas herramientas
de gestién de sistemas, tales como el diagndstico avanzado, un brazo de
gestion de cableado y la capacidad de controlar los recursos desde un
\inico punto, hacen que sea un sistema ficil de implementar, integrar,
mantener y gestionar.

s ee e LELELRT

Reduzca los riesgos v nicmtengs Jo
disponiiilicod

Gracias a los nuevos adaptadores integrados RAID (array redundante

de discos independientes) a 6 gigabits por segundo (Gbps) y el doble de
rendimiento de entrada/salida (E/S), el x3650 M3 ofrece una arquitectura
robusta jdeal para aplicaciones de vital importancia y para entornos de
virtualizacién. El soporte de memoria avanzada y la mayor capacidad de
disco le permiten aprovechar mayores velocidades de procesamniento sin
sacrificar tiempo de actividad.

Algunas configuraciones de x3650 M3 forman parte de IBM Express
Advantage Portfolio, disefiado para atender las necesidades de las
empresas de tamafio medio. Ficiles de gestionar, los modelos y las
configuraciones Express varfan segin el pais.

Bane més inflormocion
e Reino Unido ibm.comy/systems/ul</x/
" Estados Unidos: ifzm.com/systems/x/
Canadi ibin.comy/systems/ca/en/servers/x/indexntm!




sumen de caracteristicas de IBM System x3650 M3

mato y attura Bastidor/2U
wcesador (Max.) Hasta dos procesadores Intel Xeon de la
serie 5600 a 3,46 GHz de seis cores
(38 GHz en 1a version de cuatro cores)
con tecnologfa QuickPath interconnect (QPY)
mero de procesadores Uno/dos
serie/max.)

moria caché (max)

Hasta 12 MB de nivel 3 (L3}

moria (max) ROIMM (Registered Dual Inline Memory
Module) DDR-3 (Double Data Rate 3} de
288 GB a través de 18 ranuras DIMM o
UDIMM {Unregistered DIMM) DDR-3 de
48 GB a fravés de 12 ranuras DIMM
uras de expansion Cuatro
iasde disco Hasta 16 SSD o HDD de 2,5 hot-swap
I/hot-swap) Serial Attached SCS| (SAS) o Serial
Advanced Technology Attachment (SATA)
acenamiento interno Hasta 16 TB {SAS/SATA hot-swap)
imo
rfaz de red Dos puertos integrados, ademds de dos
puertos opcionales Gigabit Ethernet (GbE)
tte de alimentacion Una/dos; 460 W, 675 W, 675 W de alta
ierie/max.) eficiencia o0 675 W CC (depende del modelo)
ponentes hot-swap Fuentes de alimentacion, médulos de
ventilacion, discos .
wrte RAID RAID-0, -1, -10 a 6 Gbps o RAID-0, -1, -10,
-5, -50 a 6 Gbps con caché de 256 MB
0 512 MB y respaldo por bateria opcional
adicional (segin el modelo)
fficado para el Sistema Certificado equivalente para la fuente de
mstruccion de equipos alimentacién de CA y CC {depende del
des (Network Equipment | modeio)
ing System o NEBS)
lituto Europeo de
1asde
omunicaciones
pean
ommunication
lards Institute o ETSI)
limiento de eficiencia Cumple con las normas de eficiencia
ética energética 80-PLUS y ENERGY STAR
{depende del modelo)
5n de sistemas {BM Integrated Management Module (MM)

con Virtual Media Key para la activacién de
presencia remota opcional, Predictive Failure
Analysis, diodos emisores de luz (LED) de
diagndstico, panel Light Path Diagnostics,
Automatic Server Restart, IBM Systems
Director e IBM Systemns Oirector Active
Energy Manager

nas operativos

Microsoft® Windows® Server 2008 R2

atibles y 2008, Red Hat Enterprise Linux® {RHEL),
SUSE Linux Enterprise Server (SLES),
VMware ESX y ESXi, Oracle Solaris
10 (depende del modelo)

fa mitada Garanffa de tres afios de unidad sustituible

por ¢l cliente (CRU) y garantia in situ timitada

El sitio web de IBM esté disponible en ibm.com.

IBM, el logotipo de IBM, ibm.com, Express, Express
Advantage, IBM Systems Director Active Energy Manager

y System x son marcas comerciales o marcas comerciales
registradas de International Business Machines Corporation en
Estados Unidos y/o en otros paises. Si estos y otros términos
de marcas comerdiales de IBM estin marcados la primera vez
que aparecen en este documento con un simbolo de marca
comercial (® 0 ™), estos simbolos indican marcas comerciales
estadounidenses registradas o utilizadas en base al derecho
consuetudinario que pertenecian a IBM en o momento en d
que se publicé el mencionado documento. Dichas marcas
comerciales también pueden ser marcas registradas o utilizadas
en base al derecho consuetudinario en otros paises.

Puede consultar una lista actualizada de las marcas comerciales
de IBM en Internet, bajo ¢l epigrafe ‘Copyright and trademark
information’ en la direccién ibm.com/legal/copytrade.shtmi.

Intel y Xeon son marcas comerciales o marcas comerciales
registradas de Intel Corporation o sus subsidiarias en Estados
Unidos y en otros paises.

Linux es una marca comercial registrada de Linus Torvalds en
Estados Unidos y/0 en otros paises.

Microsoft y Windows son marcas comerciales de Microsoft
Corporation en Estados Unidos y/o en otros paises.

Orros nombres de empresas, productos y servicios pueden ser
marcas comerciales 0 marcas de servicio de terceros.

Las referencias en esta publicacion a productos, programas o
servicios de IBM no implican que JBM tenga previsto
comercializarlos en todos los paises en los que IBM opera.

Las referencias a algin producto, programa o servicio de
IBM no pretenden dar a entender que solo puedan udlizarse
dichos productos, programas o servicios IBM. En su lugar
puede utilizarse cualquier producto, programa o servicio
funcionalmente equivalente.

Los productos de hardware de IBM se fabrican con piezas
nuevas o con piezas nuevas y usadas revisadas. En algunos
casos, es posible que & producto de hardware no sea nuevo y se
haya instalado anteriormente. En cualquier caso, se aplican las
condiciones de garantia de IBML

Esta publicacién solo tiene cardcter de orientacién general.

La infermacién esti sujeta a cambios sin previo aviso, Pongase
en contacto con su distribuidor o representante comercial local
de IBM para obtener la informacion mds actualizada acerca de
los productos y servicios de IBM.

IBM no proporciona consejos legales, contables o de auditoria,
ni representa ni garantiza que sus productos o servicios
cumplan h legislacién vigente. Los clientes son responsables de
garantizar ef cumplimiento de las leyes y normativas, incluidas
las leyes y normativas nacionales.

Las fotografias pueden mostrar modelos en fase de disefio.

© Copyright IBM Corporation 2011
Reservados todos los derechos.

@ Reciclar por favor
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DELL EQUALLOGIC™

Dell Equallogic PS600O0E es una SAN iSCSI virtualizada que combina inteligencia y automatizacion con
erancia a fallas para proporcionar administracion simplificada, implementacion rapida, rendimiento y
~fiabilidad empresariales y escalabilidad sin problemas. Con las unidades de disco SATA, la PS6000E
ece un excelente costo por gigabyte y hasta 16 TB de almacenamiento de alta capacidad. La linea
5000 cuenta con una controladora redisefiada con 2x, la memoria de las generaciones anteriores
n cuarto puerto Gigabit Ethernet que puede brindar lectura y escritura secuencial'.

CEPCIONAL FACILIDAD DEUSO

’S6000E es un arreglo de almacenamiento inteligente que esté disefiado para proporcionar instalacion rapida,
vinistraciin simple y expansion sin problemas. Todos los arregles de almacenamiento de la serie PS incluyen las
jcteristicas y capacidades de configuracion de una SAN que detectan la topologia de red, generan conjuntos RAID
ymiticamente y realizan verificaciones de estado del sistema para garantizar que todos los componentes Se encuentran

reno funcionamiento. Una PS6000E esté disefiada para ser instalada, configurada y estar en funcionamiento en menos
hora.

}ENO MODULAR CON CONFIABILIDAD EMPRESARIAL

arreglos Equallogic serie PS se basan en una arquitectura virtualizada de almacenamiento modular que le permite

s administradores de Tl comprar sélo el almacenamiento necesario en el momento que se lo necesite, evitando la
wtilizacion y la asignacion excesiva de capacidad. Al utilizar la tecnolegia innovadora de movimiento de datos, todos los
glos EqualLogic serie PS en una SAN trabajan juntes para administrar dates autematicamente, realizar un equilibrio de
a en todos los recursos y expandirse para satisfacer las crecientes necesidades de almacenamiento.

1ea SAN de Equallogic esta disefiada para satisfacer y superar los exigentes requisitos del centro de datos. La PS6000E
we capacidades de tolerancia a fallas a través de componentes completamente redundantes e intercambiables en

‘nte: controladoras dobles opcionales, bandejas estandar de ventiladores dobles, fuentes de alimentacion dobles
dades de disce cen reposicion en caliente.

IVICIOS DE DATOS EMPRESARIALES SIN COSTO ADICIONAL
caracteristicas integradas de almacenamiento que alguna vez estuvieron dispenibles solamente para centros de datos
to nivel, la PS6000E permite las mejores practicas de almacenamiento para organizaciones de todos los tamafios. Los

Jlos Equallogic serie PS incluyen los siguientes servicios de datos y caracteristicas de software empresariales sin
1s adicionales de licencias de software:

INMINISTRACION | Administrador de grupo PS « Monitoreo de grupos miltiples de sede central SANe Aprovisionamiento ripidos Asistente
configuracién remotas Administracion basada de rolese Administracién de volimenes

OTECCION, DISPONIBILIDAD Y RECUPERACION DE DATOS | Replicacion automética, miltiples viase Restauracidn de volumen instantanea
'S* de ruta simples Volumen miitiple, instantaneas regrabables » Programador de instantaneas y replicaciones autométicase Clonacion de ‘
(imenes *Conjuntos de consistencia de voliumenes

TUALIZACION DE ALMACENA!IENTQ | Evacuacion de arreglos Equilibrio de carga automaticee Nivelacion de almacenamiento
omatica 0 manuals Virtualizacion de SAN completae Movimiento de datos y volumen en lineas Equilibrio de carga RAID= Agrupaciones !
almacenamientoe Aprovisionamiento controlado ‘

NTENIMIENTO | Sistema de supervision automatica del estado de discose Notificaciones a soporte d cliente por correo electrénico
stema de monitoreo de! gabinetes Monitoreo de rendimiento histérico detallado \
EGRACION DE ACMINISTRACION Y PROTECCIGN DE SERVIDOR | Administrador de instanténeas autométicas/Microsoft® Edition*
Iministrador de instantdneas autométicas/\VMware™ Edition' » Administracidn de conexion MPI0 automaticae Proveedores VSS y VDS |

Vicrosoft® « Copia inteligente para Microsoft® Hyper-V™®, Exchanges, SQL Server®, sistemas de archivos de Windows® y VMwares VMFS 1
laptador de Site Recovery Manager de Viiware®

KIBILIDAD CON BAJO COSTO DE PROPIEDAD \
‘reglos Dell Equallogic serie PS constituyen un avance en la economia del almacenamiento, desde la compray la |
acion hasta Ia operacion y las actualizaciones. A diferencia de las SAN tradicionales, Equallogic serie PS incluye €l

are ylas aplicaciones que se esperan en una SAN de nivel empresarial sin costo adicional. La serie PS se puede ampliar
do y en linea, permitiendo el crecimiento del almacenamiento sin interrumpir las aplicaciones. En consecuencia, los
os Equalt ogic PS6000E proporcionan una flexibilidad excepcional a un bajo costo tetal de propiedad.

i consolidando una infraestructura de almacenamiento adjunto directa {DAS), migranda datos desde un
12 SAN o NAS existente, optimizando proceses de preteccion de datos o simplemente agregando capacidad
racenamiento, o Equallogic serie PS ofrece una serie de arreglos de almacenamiento probados, de alto {

siento y con autoadministracidn disefiados para cumplir con los requisitos de los entornos de centros de datos |
ales de la actualidad.

— |

a pruebas realizadas por Laboratorios Dell en enero de 2009 que compararon arreglos Dell Equallogic serie PS6000 con arreglos de fa serie PS5000
ra sistemas operativos Microso ft®Windows Server® 2000 y 2003, VMware®, Linux®y Sun™ Solaris™

ra-Microsoft *Windows Server®2003 yWindows Server® 2008, incluido Hyper-v™ !

ra VMware® ESX 3.5, ESXi 3.5 yESX 3 ‘
12 que esté disponible en el sagundo trimestre de 2009
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SIMPLIFIQUE EL ALMACENAMIENTO EN W/

CARACTERISTICAS

Cofiguracionos

¢zl prec:cto

DELL EQUALLOGIC' PS6000E

Controladoras de
almacenamiento

Modelo bésico: una sola cantroladora con 2 GB de memoria respaldada por bateria, disponible séio con fas opciones de unidades
de disco de 250 GB

Madelo de aita disponibilidad: controfadoras dobles con un total de 4 GB de memoria respaldada por bateria

La memoria respaldada por bateria proporciona hasta 72 horss de proteccidn de datos

Unidades de disco duro

Ocho (8) o dieciséis {16) discos duros SATA conectables en marcha

Capacidades de las

Unidades SATA 1l de 7.200 RPM disponibles en 250 GB, S00 GB o1 TB

Capacidades de! sistema

Modelos bésicos:
278 utilizando ocho (8) unidades de disco SATA de 250 GB
478 utilizando dieciséis (16} unidades de disco SATA de 250 GB

Madelos de alta disponibilidad:

4TB utilizando dieciséis (16) unidades de disco SATA de 250 GB
8 1B utilizando dieciséis (16) unidades de disco SATA de 500 GB
16 TB utilizando dieciséis (16} unidades de disco SATA de 1 T8

Corecteristicns téonices dostoecdas

Voliimenes Hasta 1024

integradas 5§12 por volumen/ hasta 10.000 en tatal
Hosts gue acceden al ”

grupo de la serie PS Hasta 512 por agrupacicn/ 2048 par grup0

Pratacoto de -hast

Cualquier iniciador iSCS! que cumpla con los estandares

Sistemas aperativos

Windows® 2000 Server, Windows Server® 2003, Windows Server® 2008 incluido Hyper-V™, Windows Vista®, Windows XP®, Red Hat®
Enterprise Linux®, SUSE® Linux® Enterprise, Linux, Sun™ Sofaris™, UNIX®, IBM™ AIX®, HP-UX, Mac 0S® X, VMware*® ESX Server 3/ 35 /

admitidas ESXi 35, Citrix®XenServer™, Virtual ¥on®, Novell® Netware®

Comgpatibitidad con RAIO RAID 5, RAIQ €, RAID 10 y RAID 50 automiticos

interfaces de red GbE Cuatra {4) puertos de cabre por controladora

Compatibilidad con red TCP Campatibilidad basica con IPv4, IPv6, incluida JITC

Opcion de expansion Se puede combinar con otros arreglos de Equallogic serie PS en el mismo grupo de SAN, en finea
Cortichilidod Control , fuentes de ali on fventiladores y discos redundantes e intercambiables en cafiente

Control de alimentacién de ranura para unidad de disco individual

Siztemn £o sepervision
dz) pebincts

Configuracion y utilizacitn autométicas de repuestos

INTELIGENCIA

Sustitucion automética de bloques con errares

Sistema de supervisién autom4tica del estado de discos (ADMS) para verificar el estado de fos datos en las unidades de discos

tnt=docos &1 edministrecion

Herramienta de manitoreo de rendimiento y eventos de grupos SNMP, telnet, SSH, HTTF, miltiples de fa sede central de SAN
Web (SSLJ, script de host Compatibilidad can administradores mttiples

Consola serial

Capacidad para configurar una red de administracibn separada

Autenticacion CHAP

Scgurided Contro! de acceso para iSCSI
Control de acceso pare las interfaces de administracidn, inclusive el soporte RADIUS
~sdes ¢ netificocion Alertas SNMP, correo electrénico, syslog

Alimentecion

Frecuencia; 47-63 Hz
Consumo de energia: 450 VA, 530 VA tope {maximo operativo)
fuentes de alimentacidn: CC dobie de 440 W

Voltaje de CA: 100-240V CA £10% fase simple
Factor de potencia; 0,98 {minimo)
Disipacian del calor: 1.550 BTU por hora (méximo)

fetareaciba combicnto!

Rango de temperatura; de 5235°C fde 41 a 95 °F

Temperatura de almacenamiento: de -20 a 60™C/ de -22 a 140°F

Altitud: de -70 a 3048m en funcionamiento/ de -305 a 12192 m en almacenamiento
Humedad refativa: def 20 al 80% sin condensacién en funcmnamvento/ de S & 95% sin
Impacto: semisinusoidal S g 10 ms en funci iento / semi idal 30 g 10 ms en almacenamiento
Vibracién: aleatoria 021 grms a 5-500 Hz en funcionamiento/ aleatoria 1,04 grms, 2-200 Hz en almacenamiento
Acstica: potencia de sonido en funcionamienta: <58 d8 LpA a 20°C

Calidad del aire: nive! G2 ainferior de contaminante aéreo conforme a fo estabiecido en ISA-S71.04-1985

1. I 1

en

Dimensiones ficiees

Altura: 13 cm/ 5,12 pulgadas/ 3 unidades EIA

Ancho: 4826 cm /19,0pulgadas / cumple con rack 1EC
Profundidad: 551 cm/ 21,7 puigadas

Peso: 36 ky /79,6 Ib (configuracion maxima}

Scrvicics dz toporte do

1 aiio de servicio bésico de Dell**: Incluido can tadas fas compras de Equallogic. Par un perfodo de un afio, servicios de soporte
telefnico durante el horario comerciaf focal, exciuidos fos feriados locales; piezas de- servicio enviadas al siguiente dia habit por algin
método de transporte o el media de envio mas répido disponible en la localidad; acceso a actuafizaciones de software/firmware.
ProSupport de Deli para T 0 pars usuarios finales con SDL v opciones in situ de 4 horas®: Acceso directo a expertos de Oell, soporte
teleténico 7x24:365, soporta conjunto para hardware y software, soporte de ampliacién, administracién y supervisién desde los centros

Dctt bisicos y opcionzics

de comando global, asistencia para configuracién y aplicaciones (ProSupport de Qell para usuarios: finales solamente).
Las opciones de ProSupport® de Dell adicionales incluyen: Keep your Hard Orive (KYHD], Mission Critical y ProSupport de Oelt para
Ti con contrato para toda 1a empresa.

ProCenseit és Del! epcien.el

La ftoria de al de Deli® ofrece un paguete integral de servxcnos de J , disefio e impl acibn para ayudarte
alos cli a aprovechar al m&ximo su producto Equallogic serie PS, ab inistraci6n de datas, rendimiento de

prateccién de datos y costo de propiedad. Los consultores de Delf pueden proporcionar planes précticos orientadas a fa accion para

ayudar a proporcionar resultados especificas, predecibles y medidos, por medio de proyectos de alta impacto y corta duracién.

* La disponibilidad y los términas de ks servicios de Dell vartan segfn la region. Para obtener mas informacitn, visite www.dell.com/ servicedescriptions
** Para ohtener una copia de la garantia limrada de Equaltogic y una descripcin de! servicio basico de Def, escriba s Bel Inc, Artn: Customer: Service, 300 lanovative Way; Suite 301, Nashua, NH 03062 EEW. o visite
www. defl com/wanranty-y www.dell.com/ servicecontracts

EQUALLOGIC

© 2009 Deli Inc. Todos os derechos reservados. Microsoft, Windows y Windows. Vista son marcas
comerciales registradas de Microsoft Corporation en Estados Unidos y en otras pafses.
$S637_USA_030409




ANEXO E
(TERMINOLOGIAS)
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CLUSTER: Conjuntos o conglomerados de computadoras construidos mediante
la utilizacion de hardwares comunes y que se comportan como si fuesen una
Unica computadora.

CORE: Es una micro arquitectura de Intel en la que se basan algunos de sus
microprocesadores.

DATA CENTER: Es un edificio o sala de gran tamafio usada para mantener en

él una gran cantidad de equipamiento electrdnico.

DATASTORE: Es un contenedor de datos activos o conocido como
nomenclatura utilizada por VMware para designar a cada una de las LUN’s

visibles.

DIRECCION IP: Es una etiqueta numérica que identifica, de manera Idgica y
jerdrquica, a un interfaz (elemento de comunicacion/conexion) de un dispositivo
(habitualmente una computadora) dentro de una red que utilice el protocolo IP
(Internet Protocoal), que corresponde al nivel de red del Modelo OSI.

DIRECCION MAC: Siglas en inglés de Media Access Control; en espaiiol
"control de acceso al medio", es un identificador de 48 bits (6 bloques
hexadecimales) que corresponde de forma Unica a una tarjeta o dispositivo de

red,

ESCENARIO DE MIGRACIONES P2V: Describe el proceso de desvinculacion
y la migracion de un sistema operativo de servidor fisico (OS), las aplicaciones y
los datos de un servidor fisico a una maquina virtual huésped alojado en una

plataforma virtualizada.

EULA: Es un contrato entre el licenciante (autor/titular de los derechos de
explotacion/distribuidor) y el licenciatario del programa informatico (usuario
consumidor /usuario profesional 0 empresa), para utilizar el software
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cumpliendo una serie de términos y condiciones establecidas dentro de sus

clausulas.

FAILOVER: Configuracion de equipos en la que un segundo equipo de hace
cargo de las funciones del principal en caso de detencion de éste. De esta

forma el servicio no es interrumpido.

FOOTPRINT: Tamario del espacio que toma el hardware especifico (externo o
interno); tamano de la memoria utilizada por el programa.

GUEST 0S: Un sistema operativo invitado es un sistema operativo que esta
instalado en una maquina virtual o disco particion, ademas del anfitrion o
sistema operativo principal. En la virtualizacion, un solo equipo se puede
ejecutar mas de un sistema operativo al mismo tiempo. En particiones de disco,
un sistema operativo invitado debe ser el mismo que el sistema operativo
anfitrion. En una solucion de virtualizacidon, un sistema operativo huésped

puede ser diferente del sistema operativo anfitrion,

HEARTBEATS: Es un demonio que proporciona servicios de infraestructura de
clister (comunicacidn y pertenencia) a sus clientes. Esto permite a los clientes
tener conocimiento de la presencia (0 desaparicion) de los procesos en otras

maquinas e intercambiar facimente mensajes entre ellos.

HIGH AVAILABILITY (HA): Un sistema o componente que estd operativa
para una longitud deseable de tiempo largo. Disponibilidad puede medirse en
relacion a "operacional 100%".

HOST: Es un ordenador que funciona como el punto de inicio y final de las

transferencias de datos. Mas cominmente descrito como el lugar donde reside

un sitio web.
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ISCSI (Abreviatura de Internet Small Computer System Interface)Es un
estandar que permite el uso del protocolo SCSI sobre redes TCP/IP. iSCSI es un
protocolo de la capa de transporte definido en las especificaciones SCSI-3.

LOGS: Registro oficial de eventos durante un rango de tiempo en particular.
Para los profesionales en seguridad informatica es usado para registrar datos o
informacién sobre quién, qué, cuando, dénde y por qué (who, what, when,
where y why) un evento ocurre para un dispositivo en particular o aplicacion.

LUN: Un nimero de unidad légica o LUN, es un numero usado para identificar
una unidad ldgica, que es un dispositivo dirigida por el SCSI protocolo o
protocolos que encapsulan SCSI, tales como canal de fibra o iSCSI. Un LUN
puede ser usado con cualquier dispositivo que soporta lectura/escritura, como
una unidad de cinta, pero es mas a menudo utilizado para referirse a un disco
I6gico como creado en una SAN.

MTU: La unidad maxima de transferencia (Maximum Transfer Unit - MTU) es
un término de redes de computadoras que expresa el tamaiio en bytes de la
unidad de datos mas grande que puede enviarse usando un protocolo de

comunicaciones.

MULTI CORE: Tipo de microprocesador en donde coexisten miultiples
procesadores en el mismo chip.

NETWORK: Una red es un grupo de dos o mas sistemas informaticos
enlazados entre si.

NIC: Un controlador de interfaz de red (también conocido como una tarjeta de
interfaz de red, adaptadores de red, LAN adaptador y por términos similares) es
un hardware informatico componente que conecta un ordenador a una red de

ordenadores.
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RTO (Recovery Time Objective - Objetivo de Tiempo de Recuperacion): Es la
duracién de tiempo y un nivel de servicio en el que un proceso de negocio debe
ser restaurado después de un desastre (0 interrupcion) con el fin de evitar
consecuencias inaceptables derivados de una ruptura en la continuidad del

negocio.

SLOT: Una ranura de expansion (también llamada slot de expansion) es un
elemento de la placa base de un ordenador que permite conectar a esta una
tarjeta adicional o de expansion, la cual suele realizar funciones de control de
dispositivos periféricos adicionales, tales como monitores, impresoras o
unidades de disco.

SPOOFING: Spoofing, en términos de seguridad de redes hace referencia al
uso de técnicas de suplantacion de identidad generalmente con usos maliciosos

o0 de investigacion.

SWAP: El espacio de intercambio es una zona del disco (un fichero o particion)
que se usa para guardar las imagenes de los procesos que no han de

mantenerse en memoria fisica.

THIN PROVISIONING: Un componente clave de la capacidad de
almacenamiento, permite la asignacion excesiva de capacidad de
almacenamiento de mayor utilizacién del almacenamiento, el tiempo de
actividad de aplicaciones mejorado y simplificado la gestion de la capacidad de

almacenamiento.

VCENTER: Es el centro universal para la gestion del entorno VMware. Permite
unificar la gestion de todos los hosts y maquinas virtuales del centro de datos

desde una tnica consola,

VM KERNEL: El VM kernel es el nucleo utilizado por VMware ESX. Proporciona

servicios basicos del sistema operativo necesarios para soportar la

136



virtualizacion:  abstraccion de hardware, controladores de hardware,
planificador, asignador de memoria, sistema de archivos (VMFS) y monitor de
maquina virtual (VMM).

VM MONITORING: Un monitor de maquina Virtual (VMM) es un programa de
acogida que permite a un solo equipo para apoyar mdltiples entornos de
ejecucion idénticas. Todos 10S usuarios ven como sus sistemas auténomos de
ordenadores aislados de otros usuarios, a pesar de que cada usuario es
atendido por e mismo equipo. En este contexto, una maquina Virtual es un
sistema operativo (0S) que esta gestionado por un programa de control

subyacente.

VMFS: (Virtual Machine File System - Sistema de Archivos Virtual Machine) es
una agrupacién de sistema de archivos que faciita la virtualizacién de
almacenamiento para varias instalaciones de VMware ESX Server.

VMOTION: Es un componente de VMware vSphere, que permite la migracion
en Vivo de una maquina virtual en ejecucion de (VM) del sistema de archivos de
sistema de almacenamiento a otro, sin tiempo de inactividad de la maquina
virtual o la interrupcion del servicio para los usuarios finales. Esta migracion se
produce mientras se mantiene la integridad de los datos.

VMWARE VSPHERE: Es la plataforma de Virtualizacion lider del sector para
construir infraestructuras. Permite a los usuarios ejecutar aplicaciones criticas
para el negocio con confianza y responder con mayor rapidez a las necesidades

empresariales.

VSS SERVICE (Volume Snapshot Service or Volume Shadow Copy Service or
VSS): Es una tecnologia incluida que permite hacer copias de seguridad
automaticas o manuales o instantaneas de los datos, incluso si tiene un
blogueo, en un determinado volumen en un punto especifico en el tiempo en

intervalos regulares.
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VSWITCHES: Un conmutador virtual hace mas que avanzar datos de
paquetes. Es inteligente puede dirigir la comunicacion en la red mediante la
inspeccion de los paquetes antes de pasarlos. Algunos vendedores incrustar
switches virtuales directamente en su software de virtualizacion, pero un
conmutador virtual también puede ser incluido en el hardware de un servidor

como parte de su firmware.

WIN SCP / PUTTY SCP: Son aplicaciones de Software libre. Son clientes SFTP
grafico para Windows que emplea SSH. El anterior protocolo SCP también
puede ser empleado. Su funcién principal es facilitar la transferencia segura de
archivos entre dos sistemas informaticos, el local y uno remota que ofrezca

servicios SSH Newbie.,
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ANEXO F
(DIAGRAMAS FINALES DELA VIR TUALIZACION DE SERVIDORES)
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ANEXOG
(DIAGRAMA DE ARQUITECTURA DE ALTA DISPONIBILIDAD)
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DIAGRAMA DE ARQUITECTURA DE ALTA DISPONIBILIDAD
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ANEXOI
(COMPARATIVA ENTRE LAS PRINCIPALES PLATAFORMAS DE

VIRTUALIZACION)
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COMPARATIVA ENTR

(CARACTERISTICAS GENERALES)

E PLATAFORMAS DE VIRTUALIZACION

M GRS O
Hlatarotinal p(en ODETLLY YA Be MAVWAREE S X §
X86, x86-64, X86-64
Procesador
X86, x86-64, ia64, (requiere
Host ) i x86, x86-64 x86, x86-64
ia64 PowerPC64, tecnologia AMD-
Soportado ,
Sparc64 V 0 Intel VT-X)
X86, x86-64, %86, x86-64
Procesador
X86, x86-64, ia64, (solo bajo
Guest x86, x86-64 i x86, x86-64
ia64 PowerPCé4, virtualizacion
Soportado
Sparcét4 por hardware)
Microsoft Microsoft
Windows 2008 Windows, )
S0 Host NetBSD, Linux, ) ) ) No requiere SO
Linux Server (requiere Linux, OSX,
Soportado Solaris host
activar el Rol FreeBSD,
Hyper-V) Solaris
FreeBSD,
NetBSD, Linux, ,
, Microsoft DOS, Microsoft crosot
Solaris, Windows XP, Windows, Microso
Windows XP, Windows, Linux,
SO Guest Windows 2003 Variantes de 200, 2003, Linux, OSX, ol
indows . olaris,
Soportado Linux 2008, Vista, FreeBSD,
Server . FreeBSD, OSX,
Linux Solaris,
(requieretecnol Netware
, Android
ogia AMD-V 6
Intel-VTx)
Requiere S (Kernel Si (Kernel
. . Instalar el Rol
Modificacién especifico o especifico o H v NO NO
r-
del SO Host parche) parche) ype
Capacidad
para S NO NO NO SI
Virtualizacion
GPL (Version
GPL2 (Version completa
completa dependiendo
o enterprise con | del numero de
Licencia GLP GLP Propietario
opciones extra VMs y con
tiene licencia opciones extra
Propietario) tiene licencia
Propietario)
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Nivel
conocimientos
técnicos v de
administracién

requeridos

ATO

ALTO

MEDIO

MEDIO

MEDIO

Nivel de
Factibilidad de
Instalacion

BAJO

BAJO

MEDIO

BAJO

BAJO

Caracteristicas Generales de la Comparacion de Plataformas de Virtualizacion. (Fuente:

Resumen Propia de

http://en.wikipedia.org/wiki/Comparison_of_platform_virtual_machines)
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COMPARATIVA ENTRE PLATAFORMAS DE VIRTUALIZACION
(CARACTERISTICAS TECNICAS)

VM

Microsoftd
HypeigV]
SO Host con )
v SI. Mas de 128 SI. Mas de 4 _
- Multiprocesad ’ o
‘ , CPUs Virtuales SI CPUs Virtuales SI SI
or Simétrico. | L
] porvM por VM.
soportado
' No requeridos.
Corre VMs con o
Excepto para | Es Compatible SI SI "SI
SO arbitrarios .
’ ‘ realizar NAT
Soporta - | No requeridos. :
drivers del SO | Excepto para | Es Compatible SI SI IR O
" host realizar NAT
Rendimiento
Cercano al Cercano al Muy Cercano al -
respecto a SO Nativo Nativo ) .
nativo nativo nativo
Host g
Soportea. - 5 SI (bajo
~ Nivel Si S licencia D~
. ’ (comunidad)
Comercial comercial)
] Parcial. No
soportado en
- Soporte USB. St St conexiones de | SI (USB v1.1) SR
escritorios ’
remotos.
NO (existen NO (existen
N pero son ro son B
- Interfaz pe - - SI (Requiere
o desarrolladas desarroladas St SI
Gréfica cliente vSphere) |
L por la por la g ’
. L comunidad) comunidad)
Soporte Acc, ‘
= - SI Sl SI SI -S1
‘Gréfica
Soporta SI (funciona ‘
Snapshots de . St mediante Ramificada Ramificada s
NM's - s plantillas)
Snapshots. en e
: St NO SI S I S
~ Caliente de e
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SI (Requiere

Migracion en
] SI SI - St
Caliente vMotion)
Comparticion
SI SI - SI SI
de Carpetas
) o Virtualizacion
Paravirtualizaci | Virtualizacién
] . . y o Completa
Método de ono a nivel ae Virtualizacion Virtualizacion ,
Virtualizacion
Virtualizacion virtualizacién Sistema completa completa
‘baremetal*
de hardware., Operativo. !
(Nivel 1)

Caracteristicas Técnicas de la Comparacion de Plataformas de Virtualizacion. (Fuente:
Resumen Propia de
http://en.wikipedia. org/wiki/Comparison_of_platform_virtual_machines)
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ANEXOJ
(CUESTIONARIO DE PREGUNTAS)
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1.

Ve

CUESTIONARIO - PERSONAL DE INFORMATICA

¢Con cuantos Servidores y Pseudo Servidores cuenta la Corte Superior de
Justicia de Ayacucho?
Rpta: ..ot unidades

éCon qué frecuencia es aumentada el numero de servidores segun

necesidad en el Data Center de la Corte Superior de Justicia de Ayacucho?

NG SERVIDORES PSEUD OJG ERVADORES)

2005

2006

2007

2008

2009

3.

2010

2011

2012

2013

¢Qué sistemas operativos se encuentran instalados en los servidores?

YT ey .
: @ " JARNVDORES

Windows Server 2003 64 bits

Windows Server 2003 32 bits

Suse Linux 32 bits

Windows XP 32 bits

4. (Se ha presentado la necesidad de repotenciar los equipos servidores

(memoria, disco) por cuestiones de rendimiento? ¢Cuanto es el tiempo de

atencion por parte de la institucion para el requerimiento?

0Si O No Tiempo:......ccccovveneeeen Mes(es)



¢Cuantas veces diaria por semana el personal de informatica ingresa al
Data Center, debido a alertas de los servidores y/o monitoreo? éCuanto es

el tiempo de permanencia por ingreso?

INGRESO ((MIN)!

LUNES

MARTES

MIERCOLES

JUEVES

VIERNES

SABADO

DOMINGO

¢Cuanto tiempo se suspension de servicio requiere el mantenimiento de los

servidores?
PREVISTO e rrre e horas
IMPREVISTO & s horas

CUESTIONARIO - PERSONAL EN GENERAL

¢Con qué frecuencia se han producido caidas en los servicios de los
sistemas informaticos?
O Diario O Cada 2 6 3 dias O Cada Semana

. ¢Qué tiempo demora el personal de informatica en renovar los servicios en
caso de suspension imprevista?
O Hasta 10 min. 0 30 min. O 01 Hora O 2 6 mas horas

¢Como considera la velocidad de respuesta de los sistemas informaticos?
O Rapido O Ligeramente Répido O Aceptable
O Lento O Muy Lento
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