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Resumen
El presente estudio tuvo como objetivo general determinar la influencia del programa de
inteligencia emocional en la mejora de las habilidades sociales en los estudiantes de la LLE.
N.°38478 “San Martin de Porras”, Ayacucho —2025. Para ello, la investigacion se desarrolld
bajo un enfoque cuantitativo, de tipo aplicado, nivel explicativo y disefio preexperimental.
Como procedimiento de investigacion se emplearon los métodos hipotético-deductivo y
estadistico. La poblacion estuvo conformada por 18 nifios del primer grado de primaria;
debido al tamafo reducido del grupo, se trabaj6 con una muestra censal, es decir, se incluyo
a los mismos 18 estudiantes que integraban la poblacion. Como técnica de recoleccion de
datos se utiliz6 la observacion directa, y para medir las habilidades sociales se aplicé un
instrumento disefiado exclusivamente para este estudio. Los resultados evidenciaron que el
programa de inteligencia emocional influyd significativamente en la mejora de las
habilidades sociales de los estudiantes evaluados (t =-17.078; p = 0.000 < 0.05). Asimismo,
se encontrd6 que el programa también influyo significativamente en la mejora de sus
dimensiones: adaptacion escolar (Z = -3.755; p = 0.000 < 0.05), interaccion con pares (Z =

-3.745; p = 0.000 < 0.05) y autocontrol y autorregulacion (Z = -3.759; p = 0.000 < 0.05).

Palabras clave: estudiantes, habilidades sociales, inteligencia emocional.



Abstract
The overall objective of this study was to determine the influence of the emotional
intelligence program on the improvement of social skills among students at School No.
38478 “San Martin de Porras” in Ayacucho —2025. To this end, the research was conducted
using a quantitative, applied approach at the explanatory level with a pre-experimental
design. The hypothetical-deductive and statistical methods were employed as research
procedures. The population consisted of 18 first-grade elementary school students; due to
the small size of the group, a census sample was used, meaning that the same 18 students
who made up the population were included. Direct observation was used as the data
collection technique, and an instrument designed exclusively for this study was applied to
measure social skills. The results showed that the emotional intelligence program
significantly influenced the improvement of the social skills of the evaluated students (t = -
17.078; p = 0.000 < 0.05). Likewise, it was found that the program also significantly
influenced the improvement of its dimensions: school adjustment (Z = -3.755; p = 0.000 <
0.05), peer interaction (Z = -3.745; p = 0.000 < 0.05), and self-control and self-regulation (Z

=-3.759; p = 0.000 < 0.05).

Keywords: students, social skills, emotional intelligence.
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Introduccion

La educacién primaria constituye una etapa decisiva en la formacion integral de los
estudiantes, porque en ella no solo se fortalecen los aprendizajes académicos basicos, sino
también las primeras formas de convivencia, participacion, autonomia y relacion con los
demads. En este nivel educativo, el aula se convierte en un espacio donde los estudiantes
aprenden a seguir normas, expresar lo que sienten, compartir materiales, esperar turnos,
resolver desacuerdos y construir vinculos con sus pares. Sin embargo, este proceso no
siempre se desarrolla de manera armonica, debido a que algunos estudiantes presentan
dificultades para reconocer sus emociones, regular sus impulsos, tolerar la frustracion o
relacionarse adecuadamente con sus companeros. En ese sentido, las habilidades sociales
dejan de ser un aspecto complementario de la educacioén y se convierten en una condicion
necesaria para la adaptacion escolar, el bienestar emocional y la convivencia diaria. Desde
esta perspectiva, la inteligencia emocional adquiere relevancia pedagdgica, porque permite
trabajar de manera organizada la percepcion, comprension y regulacion de las emociones,
favoreciendo respuestas mas adecuadas ante las exigencias propias de la vida escolar.

Esta problematica se relaciona con un contexto nacional en el que la salud emocional
y las habilidades socioemocionales de los estudiantes requieren atencion sostenida. En el
Peru, el Ministerio de Salud (MINSA, 2024) informdé que, durante el 2024, los
establecimientos del sector atendieron 1°315,976 casos por trastornos de salud mental y
problemas psicosociales, ademas de 6°877,221 atenciones; entre las patologias mas
frecuentes se registraron ansiedad, depresion, trastornos emocionales y del comportamiento
en la nifiez y adolescencia, y trastornos del desarrollo psicologico. Asimismo, la Evaluacion
Nacional de Logros de Aprendizaje (ENLA) del afio 2024 reportd que solo el 37.7% de
estudiantes respondié positivamente a la mayoria de items de autorregulacion, habilidad

entendida como la capacidad para gestionar emociones, pensamientos y comportamientos,
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especialmente en situaciones de aprendizaje (Ministerio de Educacion [MINEDU], 2025).
Estos datos muestran que la escuela necesita fortalecer espacios de acompafiamiento
emocional, debido a que las dificultades para autorregularse pueden afectar la concentracion,
la convivencia, la respuesta frente a los conflictos y la participacion en el aula.

En el campo educativo, el Estudio sobre Habilidades Sociales y Emocionales 2023
permitié reconocer que estas habilidades se desarrollan a partir de experiencias de
aprendizaje formales e informales y se expresan en patrones de pensamientos, sentimientos
y comportamientos. Dicho estudio evalu6 15 habilidades socioemocionales organizadas en
cinco dimensiones: desempefio en las tareas, regulacion emocional, colaboracion, apertura
a la experiencia e involucramiento con los otros, lo que confirma que el desarrollo
socioemocional forma parte de las condiciones necesarias para una trayectoria escolar
saludable (MINEDU, 2024). En esa misma linea, la ENLA 2024 precisé que evaluar la
autorregulacion resulta importante porque permite orientar a la comunidad educativa frente
a dificultades emocionales como el estrés y la ansiedad, prevenir tempranamente situaciones
de acoso escolar y comprender la manera en que los estudiantes expresan emociones, se
relacionan y responden a los conflictos (MINEDU, 2025). Por ello, trabajar la inteligencia
emocional en la escuela no responde Unicamente a una preocupacion psicologica, sino
también a una necesidad pedagdgica vinculada con la convivencia y el aprendizaje.

En el contexto regional, Ayacucho presenta indicadores que refuerzan la pertinencia
de intervenir en el desarrollo socioemocional desde las instituciones educativas. La
Direccion Regional de Educacion de Ayacucho reportd que, en 2023, se evaluo a 60,939
estudiantes de educacion primaria, de los cuales 3,644, equivalente al 6.0%, se ubicaron en
el nivel “en inicio” en habilidades socioemocionales, mientras que 23,282, equivalente al
38.2%, se encontraron “en proceso” (Direccion Regional de Educacion de Ayacucho

[DREA], 2025). En primer grado de primaria, especificamente, se evalu6 a 9,584
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estudiantes; de ellos, 668, equivalente al 7.0%, se ubicaron en inicio y 3,658, equivalente al
38.2%, en proceso (DREA, 2025). Ademas, el Proyecto Educativo Regional de Ayacucho
al 2036 reconoce que las habilidades socioemocionales son indispensables para alcanzar el
bienestar individual y colectivo, asi como para sostener la trayectoria escolar de los
estudiantes (DREA, 2025). Estos datos permiten comprender que la problematica
investigada no es ajena a la realidad regional, sino que forma parte de una necesidad
educativa actual en Ayacucho.

En la .LE. N.° 38478 “San Martin de Porras”, ubicada en Ayacucho, la problematica
se evidenci6 a partir de la observacion directa de la dindmica escolar. En el aula de primer
grado se advirtieron dificultades en algunos estudiantes para seguir instrucciones, respetar
normas, esperar turnos, compartir materiales, participar en actividades grupales y resolver
desacuerdos de manera pacifica. También se observaron respuestas emocionales poco
reguladas frente a situaciones de frustracion, como llanto, enojo, aislamiento, gritos o
conductas impulsivas. Estas manifestaciones afectaban la adaptacion escolar, la interaccion
con pares y el autocontrol, dimensiones centrales de las habilidades sociales consideradas
en la presente investigacion. Por ello, resultd necesario aplicar una intervencion educativa
que no se limitara a corregir conductas, sino que ayudara a los estudiantes a reconocer sus
emociones, comprender las de sus compafieros, regular sus respuestas y relacionarse de
manera mas adecuada dentro del aula.

Desde el sustento tedrico, la investigacion se apoyo en el modelo de inteligencia
emocional de Salovey y Mayer (1990), quienes plantearon que esta capacidad implica
percibir, valorar, expresar, comprender y regular las emociones, asi como utilizarlas para
orientar el pensamiento y la acciéon. También se consideraron los aportes de Bisquerra
(2012), quien sostiene que la educacion emocional favorece el desarrollo integral de los

estudiantes, al promover competencias relacionadas con la conciencia emocional, la
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regulacion, la autonomia, la convivencia y el bienestar. En cuanto a las habilidades sociales,
se asumio la perspectiva de Smith y Gilles (2003), quienes destacan la importancia de
promover sistematicamente conductas sociales adecuadas en contextos escolares,
especialmente cuando se busca mejorar la interaccion, la adaptacion y la respuesta frente a
situaciones de convivencia. Bajo esta base, se comprendi6 que fortalecer la inteligencia
emocional puede generar cambios observables en la conducta social de los estudiantes, ya
que les permite identificar lo que sienten, expresar sus emociones con mayor claridad y
actuar con mayor respeto frente a sus compaifieros.

En este marco, la presente investigacion titulada “Programa de inteligencia
emocional para fortalecer habilidades sociales en estudiantes de la I.LE. N.° 38478 ‘San
Martin de Porras’, Ayacucho — 2025 tuvo como objetivo general determinar la influencia
de un Programa de Inteligencia Emocional en la mejora de las habilidades sociales de los
estudiantes. Asimismo, se orient6 a identificar su influencia en tres dimensiones especificas:
adaptacion escolar, interaccion con pares, y autocontrol y autorregulacion. La investigacion
se desarrolld bajo un enfoque cuantitativo, de tipo aplicado, nivel explicativo y disefio
preexperimental con un solo grupo, aplicando una medicién antes y después de la
intervencion. La muestra fue censal y estuvo conformada por 18 estudiantes de primer grado
de primaria, a quienes se les aplico la Guia de Observacion de Habilidades Sociales (GO-
HS), instrumento elaborado para valorar conductas sociales observables en el contexto
escolar. De esta manera, el estudio busco ofrecer una respuesta concreta a una necesidad
institucional previamente identificada.

La importancia de esta investigacion radicd en su aporte educativo, metodologico y
psicolégico dentro de la institucion estudiada. En lo educativo, permiti6 aplicar un programa
estructurado de 15 sesiones orientadas al reconocimiento, comprension y regulacion de las

emociones. En lo metodoldgico, aportd una ruta de intervencion y evaluacion mediante el
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Programa de Inteligencia Emocional (P-IE) y la Guia de Observacion de Habilidades
Sociales (GO-HS), ambos elaborados para el estudio. En lo psicologico, favorecio el
desarrollo socioemocional de los estudiantes, al promover habilidades necesarias para
convivir, participar, controlar impulsos y resolver conflictos de forma pacifica. Para una
mejor comprension, el informe se ha estructurado en capitulos organizados logicamente. El
Capitulo I aborda el planteamiento del problema, describiendo la realidad observada y
definiendo los objetivos que guiaron el estudio. El Capitulo II desarrolla el marco tedrico,
analizando los antecedentes nacionales e internacionales y profundizando en las bases
tedricas de la inteligencia emocional y las habilidades sociales. El Capitulo III detalla la
metodologia empleada, justificando el enfoque cuantitativo, el disefio preexperimental y los
instrumentos de observacion utilizados con la muestra de 18 estudiantes. Finalmente, el
Capitulo IV presenta los resultados y la discusiéon de los hallazgos, demostrando la
efectividad de la intervencidon, para cerrar con las conclusiones y recomendaciones

pertinentes que buscan dar sostenibilidad a los logros alcanzados.



I. Planteamiento del problema
1.1.  Descripcion de la situacion problematica

A nivel internacional, la necesidad de trabajar la inteligencia emocional en la escuela
se ha vuelto mas visible porque los nifios y adolescentes enfrentan situaciones emocionales
cada vez mas complejas, tanto dentro como fuera del aula. E1 World Health Organization
(WHO, 2025) informd que, a escala global, uno de cada siete adolescentes entre 10 y 19
afios presenta algin trastorno mental, lo que representa el 15% de la carga mundial de
enfermedad en ese grupo de edad; ademads, la depresion, la ansiedad y los trastornos del
comportamiento figuran entre las principales causas de enfermedad y discapacidad en la
adolescencia. Esta informacion permite comprender que el desarrollo emocional no puede
ser tratado como un aspecto secundario de la educacion, porque las dificultades para
reconocer, comprender y regular las emociones afectan la convivencia, la participacion
escolar, la relacion con los compaifieros y la disposicion para aprender. En ese contexto, un
programa de inteligencia emocional cobra sentido como una intervencion educativa
preventiva y formativa, ya que permite ensefiar a los estudiantes a identificar sus emociones,
comprender lo que sienten y responder de manera mas adecuada ante situaciones de tension,
conflicto o frustracion. Por ello, la escuela se convierte en un espacio clave para fortalecer
la percepcidn, comprension y regulacion emocional desde edades tempranas.

La problematica también se observa en las dificultades de convivencia y en la
presencia de conductas que evidencian debilidades en las habilidades sociales. Seglin los
resultados de PISA 2022, en promedio, en los paises de la Organisation for Economic Co-
operation and Development (OECD, 2023), alrededor del 10% de estudiantes manifesto
sentirse inseguro en el trayecto hacia la escuela o en espacios escolares fuera del aula,
mientras que aproximadamente 20% sefial6 haber sido victima de acoso escolar al menos

algunas veces al mes; ademds, otro grupo de estudiantes reportd haber observado



vandalismo, amenazas, peleas o incluso la presencia de armas dentro del entorno escolar.
Estas cifras reflejan que la escuela no siempre constituye un ambiente plenamente seguro
para el desarrollo social y emocional de los estudiantes. Cuando un nifio no logra
relacionarse adecuadamente, resolver conflictos de manera pacifica, respetar normas o
controlar impulsos, la convivencia se deteriora y se incrementan las posibilidades de
exclusion, agresion o retraimiento. Por ello, las habilidades sociales no deben entenderse
solo como buenas maneras de comportamiento, sino como capacidades necesarias para vivir
con otros, participar en grupo, colaborar, escuchar y regular la conducta en situaciones
cotidianas del aula.

En la misma linea, la violencia entre pares y el ciberacoso muestran que las
dificultades sociales de los estudiantes ya no se limitan al aula fisica, sino que se extienden
a los espacios digitales. El estudio internacional Health Behaviour in School-aged Children,
desarrollado en Europa, Asia Central y Canada, reportd que 11% de adolescentes manifestd
haber sido victima de acoso escolar, mientras que 15% indicé haber sufrido ciberacoso;
ademas, los datos de 2018 a 2022 mostraron un aumento en la perpetracion de ciberacoso,
pasando de 11% a 14% en varones y de 7% a 9% en mujeres, asi como un incremento de
victimas de ciberacoso de 12% a 15% en varones y de 13% a 16% en mujeres (WHO, 2024).
Estas cifras evidencian que muchos estudiantes atn presentan dificultades para manejar sus
emociones, respetar limites, comunicarse sin dafiar y comprender el impacto de sus acciones
sobre los demas. A ello se suma que la United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization (UNESCO, 2024) advirti6é que solo 32 Estados contaban con un marco legal
integral contra la violencia escolar, lo cual revela que la respuesta institucional todavia es
insuficiente frente a un problema que afecta el bienestar, la seguridad y la socializacion de

los estudiantes.



Desde la perspectiva educativa, el problema no se reduce a la presencia de violencia
o malestar emocional, sino también a las brechas en el desarrollo de competencias
socioemocionales. La OCDE (2024), mediante la Encuesta sobre Habilidades Sociales y
Emocionales 2023, evalu6 a estudiantes de 10 y 15 afos en 16 sitios participantes,
considerando habilidades como persistencia, responsabilidad, autocontrol, control
emocional, optimismo, asertividad, sociabilidad, empatia, confianza, creatividad y
tolerancia. Los resultados mostraron que los estudiantes de 15 afios suelen reportar niveles
mas bajos de habilidades sociales y emocionales que los de 10 afios, especialmente en
confianza, energia, optimismo, creatividad y curiosidad; asimismo, los estudiantes
socioecondomicamente desfavorecidos reportaron menores niveles en todas las habilidades
evaluadas, con brechas mas marcadas en creatividad, tolerancia, asertividad, sociabilidad y
empatia. Esta situacion es preocupante porque dichas habilidades estan vinculadas con el
bienestar psicologico, la convivencia, el rendimiento escolar y la capacidad para afrontar
situaciones de presion. En consecuencia, fortalecer las habilidades sociales desde programas
emocionales estructurados permite intervenir sobre una necesidad real del contexto
educativo actual.

En este escenario, los programas de inteligencia emocional y aprendizaje
socioemocional adquieren relevancia porque ofrecen una respuesta pedagdgica organizada
frente a las dificultades emocionales y sociales de los estudiantes. Una revision sistematica
y metaandlisis reciente, que analiz6 90 estudios, 47 programas de aprendizaje
socioemocional y 20,626 estudiantes de educacion basica, encontrd que quienes participaron
en estos programas mejoraron significativamente en rendimiento académico,
funcionamiento escolar, habilidades sociales y emocionales, actitudes, conductas y
percepcion del clima y la seguridad escolar (Cipriano et al., 2024). Este hallazgo respalda la

importancia de disefiar intervenciones escolares que no se limiten a transmitir contenidos,



sino que ayuden a los estudiantes a reconocer sus emociones, relacionarse mejor con sus
compatfieros, resolver conflictos, controlar impulsos y participar de manera mas responsable
en la vida del aula. Por tanto, a este nivel, la problemdtica muestra que el fortalecimiento de
las habilidades sociales requiere acciones educativas intencionales, sostenidas y adaptadas
al desarrollo infantil, especialmente en instituciones donde se busca mejorar la convivencia
y el bienestar escolar.

En el Perq, el desarrollo de la inteligencia emocional en los estudiantes se ha
convertido en una necesidad educativa vinculada directamente con el bienestar, la
convivencia y el aprendizaje. El problema no se limita a que algunos nifios expresen enojo,
tristeza, temor o frustracion dentro del aula, sino a que muchos de ellos atin no cuentan con
recursos suficientes para reconocer lo que sienten, comprender sus emociones y regular sus
respuestas frente a situaciones escolares cotidianas. Esta situacion se vuelve mas
preocupante si se considera que, de acuerdo con reportes del Ministerio de Salud (MINSA,
2024) se atendieron 1°315,976 casos por trastornos de salud mental y problemas
psicosociales durante ese afio, ademas de 6°877,221 atenciones; entre las patologias mas
frecuentes se registraron 244,462 casos de ansiedad, 177,611 de depresion, 194,137 de
trastorno emocional y del comportamiento en la nifiez y adolescencia, y 176,230 de trastorno
del desarrollo psicoldgico. Estos datos muestran que la dimension emocional de la nifiez y
adolescencia no puede quedar fuera de la intervencion escolar, porque las dificultades
emocionales también se expresan en la manera de convivir, participar y responder ante los
demas.

La problematica emocional también se evidencia en las cifras nacionales sobre
depresion, las cuales permiten comprender que el malestar psicologico afecta de manera
importante a la poblacion escolar y familiar. Es asi como el MINSA (2025) inform6 que sus

establecimientos atendieron 256,563 casos de depresion a nivel nacional; de este total, el



12.7% correspondié a adolescentes, lo que revela que este problema no se concentra
unicamente en la adultez, sino que también alcanza etapas formativas donde la escuela
cumple un papel preventivo y orientador. Ademas, la misma fuente sefialé que entre los
factores que predisponen a la depresion se encuentran el estrés, la disfuncion familiar, el
entorno de violencia y la falta de habilidades sociales, aspecto que conecta directamente con
la presente investigacion. Por ello, un programa de inteligencia emocional adquiere sentido
pedagbgico, ya que puede favorecer que los estudiantes expresen sus emociones, regulen
sus impulsos y construyan formas mas saludables de interaccion dentro del aula.

En el ambito estrictamente educativo, la Evaluaciéon Nacional de Logros de
Aprendizaje 2024 incorpord informacion sobre habilidades socioemocionales,
especificamente sobre autorregulacion, entendida como la capacidad de gestionar
emociones, pensamientos y comportamientos en situaciones de aprendizaje. Los resultados
nacionales muestran una dificultad importante, que solo el 37.7% de estudiantes respondio
positivamente a la mayoria de los items de la escala de autorregulacion, es decir, menos de
cuatro de cada diez estudiantes consideraron que gestionan adecuadamente sus emociones
(Ministerio de Educacion [MINEDU], 2025). La diferencia también se observa por tipo de
gestion y sexo, dado que el 40.6% de estudiantes de escuelas publicas y el 29.8% de escuelas
privadas refirieron contar con esta habilidad; asimismo, el 41.8% de varones y el 33.5% de
mujeres indicaron autorregular sus emociones. Estos datos evidencian que la regulacion
emocional sigue siendo una necesidad formativa pendiente, especialmente porque influye
en la atencion, la convivencia, la respuesta ante conflictos y la participacion escolar.

La situaciéon nacional también muestra dificultades en las habilidades sociales,
especialmente en la forma como los estudiantes se relacionan con sus compafieros, se sienten
aceptados y enfrentan situaciones de conflicto. El informe nacional del Pert en el Estudio

sobre Habilidades Sociales y Emocionales 2023 indic6 que, aunque mas de la mitad de



estudiantes peruanos de 15 afos reportd una relacion respetuosa y amable con sus pares,
todavia existen senales preocupantes: el 42.4% senald que sus compafieros no se
preocuparian si entraran molestos a clase y el 11.4% indic6 que sus compafieros no los
respetan (MINEDU, 2024). Estos datos revelan que la interaccion con pares no siempre se
desarrolla en un ambiente de apoyo, cuidado y reconocimiento mutuo. En consecuencia, la
formacion de habilidades sociales no puede reducirse a pedir buen comportamiento, sino
que exige ensefiar a escuchar, compartir, cooperar, respetar turnos, reconocer emociones
ajenas y responder de manera adecuada ante las diferencias.

La convivencia escolar presenta otro aspecto critico cuando se observan las cifras de
acoso y violencia entre estudiantes. De acuerdo con MINEDU (2024), un grupo importante
de estudiantes peruanos report6 haber sido victima de acciones de acoso escolar: el 29.5%
sefiald que sus compafieros difundieron rumores malintencionados sobre ellos, el 27.1%
indico haber sido excluido de actividades a proposito, el 27.0% manifesté haber recibido
burlas, el 11.1% reportd alguna experiencia de violencia fisica y el 7.2% sefial6 haber
recibido amenazas. A ello se suma que los registros del portal SiseVe aumentaron de 9,384
denuncias en 2018 a 19,781 en 2023, lo que muestra una mayor visibilizacion de la violencia
escolar y, al mismo tiempo, la persistencia de problemas en la convivencia (Instituto Peruano
de Investigacion de Familia y Poblacion [IPIFP], 2026). Frente a esta realidad, fortalecer las
habilidades sociales desde la educacion emocional resulta necesario, porque muchos
conflictos escolares se relacionan con impulsividad, escasa empatia, baja tolerancia a la
frustracion y dificultad para resolver desacuerdos de manera pacifica.

La informacién nacional sobre habilidades socioemocionales refuerza la pertinencia
de intervenir desde la escuela. Segin MINEDU (2024), el Peru evalud 15 habilidades
socioemocionales agrupadas en cinco dimensiones: desempeio en las tareas, regulacion

emocional, colaboracion, apertura a la experiencia e involucramiento con los otros. Aunque



el pais obtuvo resultados superiores al promedio del estudio en varias habilidades, también
presentd puntajes menores en aspectos muy ligados a la convivencia, como empatia, con
una diferencia de -10.4 puntos, y sociabilidad, con una diferencia de -11.4 puntos respecto
al promedio. Mas aun, el analisis de perfiles mostr6 que solo el 6.4% de estudiantes se ubico
en el perfil de habilidades socioemocionales altas, mientras que el 49.9% presento
habilidades medias y el 43.7% habilidades bajas. Estos resultados evidencian que una
proporcion considerable de estudiantes peruanos requiere apoyo para desarrollar recursos
emocionales y sociales que les permitan convivir mejor, regularse y participar de manera
mas positiva en la escuela.

A nivel regional, la realidad educativa de Ayacucho muestra que el desarrollo
emocional y social de los estudiantes todavia requiere una atencion sostenida desde las
instituciones educativas. En el diagndstico regional de habilidades socioemocionales
realizado por la Direccién Regional de Educacion de Ayacucho (DREA, 2025), se evalud a
60,939 estudiantes de educacion primaria en el afio 2023; de ellos, 3,644 estudiantes,
equivalente al 6.0%, se ubicaron en el nivel “en inicio”, mientras que 23,282 estudiantes,
equivalente al 38.2%, se encontraron “en proceso”. Esto significa que casi la mitad de los
escolares de primaria aun no alcanzaba un desarrollo plenamente satisfactorio de sus
habilidades socioemocionales. Si se observa por grados, en primero de primaria el 7.0%
estuvo en inicio y el 38.2% en proceso; en sexto grado, aunque el porcentaje en inicio bajo
a 5.3%, todavia el 39.4% permanecia en proceso. Estos datos resultan relevantes para la
presente investigacion, porque evidencian que el fortalecimiento de la inteligencia
emocional no es una necesidad aislada de una institucidn, sino un desafio regional que
atraviesa la convivencia, la adaptacion escolar y la formacion integral de los estudiantes.

En el caso de los nifios de cinco afos, la situacion también permite advertir

dificultades tempranas en el desarrollo emocional y social. Segiin la DREA (2025) se evalu6



a 7,853 niflos y nifas de cinco afios en la region Ayacucho; de ellos, 415, equivalente al
5.3%, se ubicaron en inicio; 3,727, equivalente al 47.5%, estuvieron en proceso; y 3,711,
equivalente al 47.3%, alcanzaron el nivel satisfactorio. En la UGEL Huamanga, por ejemplo,
se evalud a 2,688 nifios, de los cuales el 4.5% estuvo en inicio y el 44.1% en proceso;
mientras que, en la UGEL Huanta, de 1,575 evaluados, el 6.9% estuvo en inicio y el 53.8%
en proceso. Estos resultados muestran que, desde los primeros afios de escolaridad, una
proporcion importante de estudiantes todavia necesita acompaflamiento para reconocer sus
emociones, relacionarse adecuadamente con otros niflos, seguir normas y afrontar
situaciones de frustracion.

La problematica regional también se expresa en la convivencia escolar y en los casos
de violencia reportados en las instituciones educativas. El Proyecto Educativo Regional de
Ayacucho al 2036 sefala que la violencia escolar comprende agresiones fisicas, verbales o
psicologicas que pueden ser ejercidas entre estudiantes o por adultos responsables de su
educacion; ademds, reporta que en Ayacucho se registraron 312 casos en 2019, una
disminucién en 2020 y 2021, con 19 y 11 casos, respectivamente, y un repunte en 2022 con
152 casos registrados en el SiseVe. En ese mismo afio, la UGEL Huamanga concentr6 73
casos, Huanta 14 casos y La Mar 17 casos, lo que confirma que el problema se mantiene
presente en distintos territorios de la region. Asimismo, hasta 2022 se registraron 598 casos
de violencia de personal de la institucion educativa hacia escolares y 369 casos entre
escolares, cifras que no pueden ser leidas solo como hechos disciplinarios, sino como sefiales
de dificultades en la comunicacion, la empatia, el control de impulsos y la resolucion
pacifica de conflictos (DREA, 2025).

Desde la dimension emocional, Ayacucho también presenta sefiales preocupantes
vinculadas al bienestar psicologico. La Sala Situacional de Salud Mental de la Direccion

Regional de Salud Ayacucho (DIRESA, 2024) report6 que, hasta el 15 de setiembre de 2024,



se registraron 489 casos de episodios depresivos en la region, de los cuales 376
correspondieron a mujeres y 113 a varones; ademas, el 15,1% de estos casos correspondio a
adolescentes y el 1,4% a nifios. La provincia de Huamanga concentrd 321 casos de episodios
depresivos, seguida por La Mar con 57 casos y Huanta con 41 casos. Aunque estos datos
pertenecen al campo sanitario, tienen una relacion directa con la educacion, porque las
dificultades emocionales pueden afectar la concentracion, la participacion, la convivencia y
la capacidad de los estudiantes para regular sus respuestas ante situaciones dificiles. Por ello,
la escuela no puede limitarse a intervenir cuando aparece una conducta disruptiva, sino que
necesita promover espacios preventivos donde los nifios aprendan a identificar lo que
sienten, expresar sus emociones y construir vinculos mas respetuosos.

Esta necesidad ha sido reconocida también por el propio sistema educativo nacional.
En la Evaluacién Nacional de Logros de Aprendizaje (ENLA) del afio 2024, la
autorregulacion fue considerada una habilidad socioemocional vinculada con la capacidad
de gestionar emociones, pensamientos y comportamientos, especialmente en situaciones de
aprendizaje; ademas, se precisé que dicha habilidad comprende conciencia emocional,
regulacion emocional y regulacion conductual. A nivel nacional, solo el 37.7% de
estudiantes respondidé positivamente a la mayoria de los items de la escala de
autorregulacion, mientras que el 40.6% de estudiantes de escuelas publicas y el 45.1% de
estudiantes de escuelas rurales sefialaron que autorregulan sus emociones. En el caso de
Ayacucho, la ENLA identificé diferencias estadisticamente significativas a favor de
estudiantes de escuelas rurales en autorregulacion, lo que permite observar que el contexto
territorial también influye en la forma como los estudiantes enfrentan sus emociones y
conductas (MINEDU, 2025). Estos hallazgos refuerzan la importancia de trabajar la
inteligencia emocional como una via para fortalecer la adaptacion escolar, la interaccion con

pares y el autocontrol.
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A nivel institucional, en la L.LE. N.° 38478 “San Martin de Porras”, la problematica
se aprecia en situaciones cotidianas observadas durante la dindmica escolar. Se advierte que
algunos estudiantes presentan dificultades para reconocer y expresar con claridad sus
emociones, especialmente cuando se sienten molestos, tristes, frustrados o inseguros. En
varios momentos de interaccion, tienden a responder mediante llanto, silencio, aislamiento,
gritos, quejas constantes o conductas impulsivas, lo que afecta la continuidad de las
actividades y la relacion con sus compafieros. También se observan limitaciones para esperar
turnos, seguir instrucciones, compartir materiales y aceptar acuerdos grupales, aspectos que
forman parte de la adaptacion escolar. Esta situacion guarda relacion con el diagnostico
regional, donde el 38.2% de estudiantes de primaria se ubico en proceso y el 6.0% en inicio
respecto al desarrollo de habilidades socioemocionales (DREA, 2025). Por ello, la
institucion requiere una intervencidon que no se centre solo en corregir conductas, sino en
ensefar a los estudiantes a comprender sus emociones y actuar de manera mas adecuada
dentro del aula.

En cuanto a la interaccion con pares, la observacion institucional permite identificar
dificultades en la convivencia diaria entre estudiantes. Se presentan desacuerdos durante el
juego, resistencia para compartir materiales, poca tolerancia cuando un compafero no actia
como se espera, expresiones de burla, discusiones breves y necesidad frecuente de
intervencion docente para resolver conflictos. Estas manifestaciones no deben interpretarse
unicamente como indisciplina, sino como sefiales de que algunos nifios aun estan
construyendo habilidades para comunicarse, escuchar, colaborar y resolver diferencias de
manera pacifica. Aunque los casos institucionales observados no necesariamente llegan al
nivel de violencia reportada oficialmente, si muestran la necesidad de fortalecer

tempranamente la empatia, el respeto, la cooperacion y el control de impulsos, antes de que
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los conflictos cotidianos se conviertan en patrones de convivencia mads dificiles de
modificar.

Asimismo, en la institucion se observa que algunos estudiantes tienen dificultades
para manejar la frustracion cuando pierden en una actividad, reciben una correccidon, no
logran terminar una tarea o se les niega algo que desean. Estas situaciones suelen generar
respuestas como abandonar la actividad, molestarse con sus compafieros, negarse a
participar o solicitar constantemente la intervencion de la docente. Este aspecto se relaciona
con el autocontrol y la autorregulacion, dimensiones esenciales de las habilidades sociales,
porque permiten que el nifio aprenda a detenerse, respirar, escuchar, aceptar limites y buscar
una solucion sin afectar la convivencia. En ese sentido, la realidad institucional confirma la
pertinencia de aplicar un Programa de Inteligencia Emocional, ya que las dificultades
observadas comprometen tanto el bienestar emocional como el desarrollo social de los nifios.
1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general

= ;De qué manera influye el programa de inteligencia emocional en la mejora de las
habilidades sociales en los estudiantes de la I.LE. N.° 38478 “San Martin de Porras”,

Ayacucho —2025?

1.2.2. Problemas especificos
= ;De qué manera influye el programa de inteligencia emocional en la mejora de la
adaptacion escolar en los estudiantes de la I.E. N.° 38478 “San Martin de Porras”,

Ayacucho —2025?

= ;De qué manera influye el programa de inteligencia emocional en la mejora de la
interaccidn con pares en los estudiantes de la .LE. N.° 38478 “San Martin de Porras”,

Ayacucho — 2025?



1.3.

1.3.1.

1.3.2.

1.4.

1.4.1.
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(De qué manera influye el programa de inteligencia emocional en la mejora del
autocontrol y autorregulacion en los estudiantes de la I.LE. N.° 38478 “San Martin de
Porras”, Ayacucho —2025?

Formulacion de objetivos

Objetivo general

Determinar la influencia del programa de inteligencia emocional en la mejora de las
habilidades sociales en los estudiantes de la I.LE. N.° 38478 “San Martin de Porras”,
Ayacucho —2025.

Objetivos especificos

Establecer la influencia del programa de inteligencia emocional en la mejora de la
adaptacion escolar en los estudiantes de la I.LE. N.° 38478 “San Martin de Porras”,
Ayacucho —2025.

Establecer la influencia del programa de inteligencia emocional en la mejora de la
interaccion con pares en los estudiantes de la I.LE. N.° 38478 “San Martin de Porras”,
Ayacucho — 2025.

Establecer la influencia del programa de inteligencia emocional en la mejora del
autocontrol y autorregulacion en los estudiantes de la I.E. N.° 38478 “San Martin de
Porras”, Ayacucho — 2025.

Justificacion

Justificacion tedrica

Desde un punto de vista teorico, la investigacion se justifica por su aporte al campo

de la inteligencia emocional y su relacion con el desarrollo de las habilidades sociales en

nifios de primer grado de primaria. Este aporte se sustenta en el modelo de habilidades de

Salovey y Mayer (1990), quienes explican la inteligencia emocional como la capacidad para

percibir, comprender, regular y utilizar las emociones de manera adecuada en la vida
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personal y social. Asimismo, se apoya en los aportes de Bisquerra (2012), quien sostiene
que la educacion emocional favorece el desarrollo integral de los estudiantes, porque ayuda
a reconocer las emociones, regularlas y emplearlas de manera positiva en la convivencia
diaria. A pesar de la existencia de investigaciones previas sobre inteligencia emocional,
muchas de ellas se centran en adolescentes, jovenes o adultos, por lo que esta tesis aporta al
conocimiento tedrico sobre la intervencion emocional en nifios de educacion primaria, etapa
en la que se forman las primeras bases de la convivencia, la autorregulacion y la interaccion
con los demas. De este modo, el estudio amplia el conocimiento sobre cobmo un programa
estructurado de inteligencia emocional contribuye al fortalecimiento de las habilidades
sociales, especialmente en la adaptacion escolar, la interaccion con pares y el autocontrol de
los estudiantes.
1.4.2. Justificacion metodoldgica

En cuanto a la justificacion metodoldgica, la investigacion se fundamenta en la
aplicacion de un disefio preexperimental, lo que permite implementar un programa de
intervencion y medir su impacto de manera cuantitativa. Este enfoque es relevante porque
permite evaluar la efectividad de la intervencion mediante la comparacion de resultados
antes y después de la aplicacion del programa en un mismo grupo de estudiantes. El aporte
metodoldgico se expresa en la elaboracion y aplicacion del Programa de Inteligencia
Emocional (P-IE), construido sobre los aportes de Bisquerra (2012) respecto a la educacion
emocional, y en el uso de la Guia de Observacion de Habilidades Sociales (GO-HS),
instrumento elaborado para valorar conductas sociales observables en los nifios, tomando
como base la propuesta de Smith y Gilles (2003), quienes destacan la importancia de
promover sistematicamente las habilidades sociales en estudiantes con dificultades de
conducta o interaccion. A nivel metodologico, el estudio también aporta procedimientos

organizados de intervencion y evaluacion, que pueden orientar futuras investigaciones
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interesadas en aplicar programas similares en contextos educativos de nivel primario. En ese
sentido, la investigacion no solo mide una variable, sino que también ofrece una ruta practica
para observar, registrar y comparar los cambios en las habilidades sociales de los estudiantes
después de participar en un programa emocional estructurado.
1.4.3. Justificacion prdctica

Asimismo, la justificacion préctica radica en la posibilidad de aplicar los resultados
del estudio directamente en el ambito educativo. El programa de intervencion desarrollado
en esta tesis constituye una herramienta pedagogica util para fortalecer las habilidades
sociales de los nifios, especialmente en situaciones vinculadas con el cumplimiento de
normas, la participacion en actividades escolares, la relacion con sus compafieros y el
manejo de la frustracion. Ademads, ofrece una alternativa que puede ser utilizada por
docentes, tutores y psicopedagogos en instituciones educativas con caracteristicas similares,
ya que sus sesiones estdn organizadas de manera secuencial y responden a necesidades
concretas observadas en el aula. El hecho de que el programa pueda integrarse como una
estrategia de apoyo dentro de la practica educativa permite promover una mejor convivencia
escolar, una mayor adaptacion emocional y una participacion mas positiva de los estudiantes
en su entorno social. Por ello, la investigacion tiene utilidad practica porque brinda una
propuesta concreta para intervenir tempranamente en dificultades de interaccion,
impulsividad, escasa empatia y limitada regulacion emocional, problemas que suelen afectar
el clima del aula y el desarrollo integral de los nifios.
1.4.4. Justificacion psicoldgica

Adicional a lo anterior, la presente investigacion se justifica desde el campo de la
psicologia educativa y del desarrollo, al abordar una problematica relevante relacionada con
el desarrollo de las habilidades sociales en la infancia temprana, etapa considerada

fundamental para la formacion de la personalidad, la regulacién emocional y la construccion
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de vinculos sociales saludables. Desde una perspectiva psicoldgica, se reconoce que las
habilidades sociales no son innatas, sino que se adquieren progresivamente a través de la
interaccion con el entorno y la mediacion de figuras significativas como los padres, docentes
y compafieros. En el caso de los estudiantes, esta investigacion se justifica porque el
fortalecimiento de la inteligencia emocional les permite reconocer lo que sienten, expresar
sus emociones con mayor claridad, controlar impulsos, tolerar la frustracion y relacionarse
de manera mas adecuada con sus pares. Su adecuado desarrollo influye de forma decisiva
en la adaptacion escolar, el bienestar emocional y la futura insercion social del individuo.
Por ello, trabajar la inteligencia emocional desde los primeros grados de primaria favorece
no solo la convivencia en el aula, sino también la seguridad personal, la autoestima, la
empatia y la capacidad para resolver conflictos sin recurrir a conductas agresivas o
disruptivas. En ese sentido, la investigacion aporta psicoldgicamente porque atiende
necesidades reales de los nifios y promueve condiciones mas saludables para su desarrollo

socioemocional dentro de la escuela.
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II. Marco teodrico

2.1. Antecedentes
2.1.1. Antecedentes internacionales

Gandhi y Kaur (2023) desarrollaron el estudio titulado “Effect of a Social Skills
Intervention Programme on the Emotional Intelligence of Children with Limited Social
Skills: An Experimental Study”, realizado en el Department of Education de Kurukshetra
University, ubicado en Kurukshetra, Haryana, India. La investigacion fue cuantitativa y de
disefio cuasiexperimental, la cual contd con la participacion de una muestra de 40 estudiantes
de cuarto grado, compuesto de 20 estudiantes del grupo experimental y el grupo control. La
medicion se realizo antes y después del programa utilizando una escala de habilidades
sociales y el inventario de inteligencia emocional de Mangal (MEII). Los resultados
destacaron que los estudiantes del grupo experimental obtuvieron una media de 85.65 puntos
en inteligencia emocional, frente a los 59.40 del grupo control, lo que indicd una mejora
considerable atribuible a la intervencion. Ademds, se encontrd6 que el programa de
habilidades sociales tuvo un impacto positivo en la formacion emocional de los estudiantes
del grupo experimental (p < 0.05). De ello se concluyd que el programa de intervencion en
habilidades sociales demostro ser efectivo para mejorar la inteligencia emocional de
estudiantes con habilidades sociales limitadas, por lo que los autores recomendaron
promover actividades cocurriculares, fortalecer la participacion estudiantil y detectar
tempranamente dificultades en las relaciones con pares dentro del contexto escolar.

Khoirunikmah et al. (2022) desarrollaron el estudio titulado “The Effect of Social
Skills and Emotional Intelligence on Learning Outcomes of Elementary School Students”,
realizado en la Universidad Sebelas Maret de Surakarta, Indonesia, y aplicado en la Escuela
Primaria Muhammadiyah 4 Kandang Sapi, ubicada en Jebres, Surakarta, en Indonesia. Para

ello, se empled un enfoque cuantitativo sustentado en un disefio de andlisis descriptivo. La
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muestra de estudio fue seleccionada de manera intencional y estuvo conformada por 111
estudiantes de los tres grados referidos. La técnica empleada para la recoleccion de datos
fue la observacion directa, mientras que para medir las variables de estudio de usaron dos
cuestionarios disefiados para el estudio y la revision de las boletas de notas correspondientes
al semestre impar. Los resultados evidenciaron una relacién positiva y estadisticamente
significativa entre las variables estudiadas y el rendimiento académico de los estudiantes.
En concreto, las habilidades sociales obtuvieron un valor t = 2.972 con un nivel de
significancia de 0.004, mientras que la inteligencia emocional arroj6 un valor t = 2.469 con
un nivel de significancia de 0.015. Esto permiti6 concluir que tanto las habilidades sociales
como la inteligencia emocional influyen favorablemente en los resultados de aprendizaje de
los estudiantes de primaria, aunque el coeficiente de determinacion evidenci6 una influencia
débil, ya que ambas variables explicaron el 14.8% de la variacion en el rendimiento
académico.

Acoci etal. (2022) desarrollaron el estudio titulado “Effects of Emotional
Intelligence to Learning Achievement in Elementary School”, realizado en la institucion
educativa SD Negeri 1 Rukuwa, distrito de Binongko, regencia de Wakatobi, en Indonesia.
Para ello, se empled un enfoque cuantitativo y un disefio explicativo correlacional-causal.
La muestra estuvo constituida por 43 estudiantes, a quienes se les evalud por medio de la
Escala de Inteligencia Emocional (EIE) y el Registro que contiene el Promedio de Notas
(RPN). Los resultados evidenciaron que la inteligencia emocional explica el 10.3% de la
variabilidad del logro académico en los estudiantes evaluados, dejando el 89.7% restante a
otras causas tanto internas como externas. De hecho, el modelo de regresion obtenido
sugiere una influencia inversa, en la cual el incremento de una unidad en inteligencia
emocional se asocidé con una disminucion en el rendimiento académico (Y = 123.13 + (-

16.555)X), resultado que contrasta con lo afirmado por buena parte de la literatura. De ello
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se concluy6 que la inteligencia emocional no tuvo influencia significativa en el logro de
aprendizaje de los estudiantes de primaria, por lo que sefialaron que el rendimiento escolar
depende también de otros factores personales, familiares y contextuales.

Arias etal. (2022) desarrollaron el estudio titulado “Emotional intelligence and
academic motivation in primary school students”, realizado por el grupo de investigacion
GIES-10 de la Universidade de Vigo, en centros educativos publicos de la provincia de
Pontevedra, en Espafa. Para ello, se empled una metodologia cuantitativa, aplicada y de
disefio no experimental transversal. Se contd con la participacion de 541 escolares. Los
instrumentos principales empleados en este estudio fueron la Escala de Motivacion Escolar
(EME) y el Cuestionario de Inteligencia Emocional (CIE), ambos adaptados para estudiantes
de primaria. Los resultados mostraron niveles de inteligencia emocional que oscilaban entre
medios y altos en todos los factores evaluados, asi como una motivacion académica bien
consolidada en los participantes. Ademas, se encontr6 una correlacion positiva y
significativa entre la inteligencia emocional y la motivacion hacia el estudio (p = 0.001 <
0.05; r = 0.538) en los estudiantes evaluados. Ademas, también se encontré que las nifias
obtuvieron indices mds altos de inteligencia emocional en comparacién con los nifios,
aunque no se identificaron diferencias significativas en los niveles de motivacion escolar
entre ambos géneros. Esto permitié concluir que la inteligencia emocional se relaciona
favorablemente con la motivaciéon académica en estudiantes de primaria, por lo que
recomendaron implementar programas escolares orientados al fortalecimiento de
competencias emocionales desde edades tempranas.

Cerit y Simsek (2021) desarrollaron el estudio titulado “A social skills development
training programme to improve adolescents’ psychological resilience and emotional
intelligence level”, realizado en una institucion educativa secundaria de Yozgat, en Turquia.

La investigacion fue cuantitativa, basica, y de disefio cuasiexperimental. Se llevé a cabo con
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una muestra de 70 estudiantes divididos en un grupo de intervencion (36 estudiantes) y un
grupo control (34 estudiantes). Para la recoleccion de datos, se utilizaron tres instrumentos:
el Formulario de Informacioén del Adolescente (FIA), la Escala de Resiliencia (RS) y la
Escala de Evaluacion de la Inteligencia Emocional (EIES), los cuales fueron aplicados antes
de la intervencion, inmediatamente después y nuevamente un mes después como
seguimiento. El programa educativo tuvo una duracion de siete semanas y fue implementado
exclusivamente en el grupo experimental. Los resultados evidenciaron que, si bien no
alcanzaron significacion estadistica en los puntajes generales (p > 0.05), el seguimiento
realizado un mes después mostrd6 mejoras notables en las dimensiones de optimismo y
comunicacion de la resiliencia (p < 0.05), asi como un mayor puntaje total de inteligencia
emocional en comparacioén con el grupo control (p < 0.05). De ello se concluyd que el
programa de desarrollo de habilidades sociales tuvo efectos positivos en la mejora de la
resiliencia psicolédgica y la inteligencia emocional de los adolescentes, especialmente a largo
plazo, por lo que recomendaron desarrollar y aplicar este tipo de programas en otras
muestras escolares.
2.1.2. Antecedentes nacionales

Culqui (2024) desarrolld la investigacion titulada “Inteligencia emocional y
habilidades sociales en los estudiantes de 5to grado de Educacion Primaria de la Institucion
Educativa N° 83006, Bafios del Inca - Cajamarca, 2023, realizada en la Universidad
Nacional de Cajamarca, en Cajamarca, Peru. El estudio sigui6é un enfoque bésico dentro del
paradigma positivista y utilizé un disefio no experimental, de tipo descriptivo correlacional.
La muestra estuvo compuesta por 131 estudiantes de todas las secciones del quinto grado de
primaria, seleccionados de manera conveniente. Se utilizaron dos cuestionarios validados
por expertos para la recoleccion de datos. Los resultados indicaron que el 57.3% de los

estudiantes present6 un nivel alto de inteligencia emocional. En cuanto a las dimensiones
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especificas: autoconocimiento, autocontrol, automotivacion, empatia y sociabilidad, todas
mostraron niveles altos. Respecto a las habilidades sociales, el 62.6% de los estudiantes
alcanzo un nivel alto, con resultados elevados en las dimensiones de primeras habilidades,
habilidades sociales avanzadas, habilidades relacionadas con los sentimientos, habilidades
alternativas a la agresion y habilidades para enfrentar el estrés. El andlisis de correlacion
mediante el coeficiente Rho de Spearman (correlacion = 0.525) reveld una asociacion
positiva moderada entre la inteligencia emocional y las habilidades sociales. Esto permitio
concluir que existe relacion significativa entre la inteligencia emocional y las habilidades
sociales en los estudiantes de quinto grado de primaria de la institucion educativa estudiada,
lo que indica que un mayor desarrollo emocional se asocia con mejores habilidades de
interaccion social en el contexto escolar.

Coello (2023) desarrolld la investigacion titulada “Programa de inteligencia
emocional para mejorar la convivencia escolar en nifios de una institucién educativa, La
Arena 20237, realizada en la Universidad César Vallejo, en Piura, Perti. Para ello el estudio
fue de tipo experimental, con disefo preexperimental de pretest y postest con un solo grupo.
La muestra estuvo conformada por 34 nifios de quinto grado “C” de educacion primaria de
una institucion educativa de La Arena. Para la recoleccion de datos se empled un
cuestionario o escala de convivencia escolar aplicado como pretest y postest, ademas de un
programa de inteligencia emocional orientado a mejorar la convivencia escolar. Los
resultados evidenciaron que el programa produjo mejoras significativas en la convivencia
escolar, pues mediante la prueba t de Student se obtuvo un valor absoluto de 68.532, superior
al valor critico de 2.03. De ello se concluyd que el programa de inteligencia emocional
mejoro significativamente la convivencia escolar en los nifios de quinto grado de educacion
primaria de una institucidon educativa de La Arena, en el periodo anual correspondiente al

ano 2023.
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Romero (2022) desarrolld la investigacion titulada “Inteligencia Emocional y
Habilidades Sociales en los estudiantes de la Institucion Educativa Augusto Javier Gutiérrez
Mendoza del distrito de Chorrillos™, realizada en la Universidad Nacional de Educacion
Enrique Guzman y Valle, Escuela de Posgrado, Lima, Peru, y aplicada en la Institucion
Educativa Augusto Javier Gutiérrez Mendoza del distrito de Chorrillos. Para ello, el estudio
adoptd una metodologia cuantitativa, basica y correlacional no experimental. La muestra
estuvo compuesta por 51 estudiantes, a quienes se evaludé por medio de dos instrumentos
disefiados para el estudio en si. Los resultados mostraron que existe una relacion
significativa y fuerte entre ambas variables (p = 0.000 < 0.05; rho = 0.888). Asimismo, a
nivel descriptivo, se encontrd que el 51% de los estudiantes se encontraron en un nivel
superior de inteligencia emocional, mientras que un 58.8% de los participantes alcanzaron
un rendimiento elevado. De alli que estos hallazgos permitieron concluir que, a mayor nivel
de inteligencia emocional, mayor desarrollo de habilidades sociales en los estudiantes
evaluados, por lo que se recomendo fortalecer ambas variables desde la practica pedagdgica
escolar.

Tinco (2022) desarrolld la investigacion titulada “Inteligencia emocional y
habilidades sociales en los estudiantes de educacion primaria de la Institucion Educativa
Especial”, realizada en la Universidad Peruana Los Andes y aplicada en un programa de
apoyo educativo de un establecimiento de educacion especial para nifios con capacidades
especiales, ubicado en San Luis, Lima, Pert. Esta investigacion, de caracter basico,
cuantitativo y correlacional, se desarrolld6 bajo un disefio no experimental y de corte
transversal, y utilizd como técnica la encuesta, siendo el cuestionario el instrumento de
recoleccion de datos. Los resultados obtenidos permitieron identificar una relacion directa,
alta y estadisticamente significativa entre ambas variables (p = 0.000 < 0.05; rho = 0.950)

en los estudiantes evaluados. Esto permitié concluir subrayando la estrecha vinculacion
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entre el manejo adecuado de las emociones y la competencia para establecer interacciones
sociales eficaces. De ello se concluyd que los estudiantes con mayor desarrollo de
inteligencia emocional presentan mejores habilidades sociales, lo que resalta la importancia
de fortalecer la expresion emocional, el autocontrol, la motivacion y la interaccion social en
estudiantes de educacion primaria especial.

Estrada et al. (2020) desarrollaron el estudio titulado “Estrategias psicoeducativas
para el desarrollo de habilidades sociales en estudiantes peruanos de educacion primaria”,
realizado desde la Universidad Nacional Amazonica de Madre de Dios y aplicado en una
institucion educativa publica de Puerto Maldonado, Madre de Dios, Peru. El estudio empled
un enfoque cuantitativo con un disefio cuasiexperimental, donde se realizé una evaluacion
antes y después de la intervencion. Los participantes fueron divididos en dos grupos: un
grupo experimental con 64 estudiantes que recibid la intervencion psicoeducativa, y un
grupo control con 62 estudiantes que no la recibio. Las estrategias psicoeducativas
incluyeron cinco modulos enfocados en habilidades relacionadas con derechos y deberes,
comunicacion, manejo de sentimientos, alternativas a la agresion y control del estrés. La
efectividad se midi6 mediante el Cuestionario de Habilidades Sociales, un instrumento
validado y confiable. Los resultados mostraron diferencias estadisticamente significativas
en los puntajes del grupo experimental antes y después de la intervencion (p<0.05), mientras
que no se encontraron diferencias significativas en el grupo control (p>0.05). Esto permitio
concluir que la aplicacion de estrategias psicoeducativas fue efectiva para desarrollar las
habilidades sociales en estudiantes peruanos de sexto grado de primaria, por lo que los
autores recomendaron replicar la intervencion en otros contextos escolares, adaptandola a

las caracteristicas y necesidades de los estudiantes.
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2.1.3. Antecedentes locales

Arango y Bendezll (2023) desarrollaron la investigacion titulada “Relacion de la
inteligencia emocional y aprendizaje del area personal social en nifios y nifas de la
Institucién Educativa Inicial de Paras - Ayacucho — 20217, realizada en la Universidad
Nacional de Huancavelica, en la ciudad de Huancavelica, Pert. El enfoque adoptado fue
cuantitativo, de tipo basico y con un nivel correlacional. La muestra estuvo conformada por
22 nifos de 5 afos. Para la recoleccion de datos se emplearon un instrumento para medir la
inteligencia emocional de Coopersmith, mientras que para el aprendizaje en el area Personal
Social fue evaluado a través de un instrumento construido por los propios autores. Los
resultados revelaron que los niveles de inteligencia emocional de los nifios fueron, en su
mayoria, moderados o bajos, situacién que se reflejo también en su rendimiento en el area
Personal Social. Los resultados mostraron que existe una relacion directa y altamente
significativa entre la inteligencia emocional y el aprendizaje en dicha area (p = 0.002 <0.05;
r = 0.729) en los nifos evaluados. Esto permitié concluir que existe una relacion directa y
altamente significativa entre la inteligencia emocional y el aprendizaje del area Personal
Social en los nifos y nifias de 5 afios de la Institucion Educativa Inicial de Paras, del
departamento de Ayacucho, en el periodo escolar 2021.

Ayala (2023) desarrolld la investigacion titulada “El juego cooperativo para el
desarrollo de las habilidades sociales en los nifios del 4° grado de la Institucion Educativa
‘Gustavo Castro Pantoja’ de Ayacucho — 2018”, realizada en la Universidad Nacional de
San Cristobal de Huamanga y aplicada en la Instituciéon Educativa “Gustavo Castro Pantoja”
de Ayacucho, Peri. La investigacion, de tipo experimental, empleé6 un disefio
preexperimental aplicado a una muestra de 30 nifios de cuarto grado de primaria. Se utilizé
una ficha de observacion como instrumento para medir las habilidades sociales. Para el

analisis de la hipotesis, se utilizo la prueba estadistica de Wilcoxon, dado que los datos se
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encontraban en una escala ordinal. Los resultados mostraron que el juego cooperativo tuvo
una influencia significativa en el desarrollo de las habilidades sociales de los nifios, como lo
confirmd la prueba de Wilcoxon, que arroj6 un valor p=0.000, siendo menor a 0.05. De ello
se pudo concluir que el juego cooperativo influye significativamente en el desarrollo de las
habilidades sociales, asi como en las habilidades basicas de interaccion social, conversacion,
cooperacion, compartir y manejo de sentimientos, emociones y opiniones en los estudiantes
evaluados.

Meza (2022) desarrolld la investigacion titulada “Inteligencia emocional y
habilidades sociales en estudiantes del nivel secundaria de una institucion educativa de
Ocros, Ayacucho 20227, realizada en la Universidad César Vallejo, sede Lima Norte, Peru,
y aplicada en una institucion educativa del distrito de Ocros, Ayacucho. La investigacion se
enmarcd en un enfoque cuantitativo, de tipo bésico y con un disefio correlacional, no
experimental y transversal. La muestra estuvo conformada por 91 estudiantes, seleccionados
a través de un muestreo no probabilistico. La técnica empleada para recolectar los datos fue
la encuesta. Los resultados mostraron a un nivel descriptivo que el 23.1% de los estudiantes
presentaron un bajo nivel de inteligencia emocional y una practica inadecuada de habilidades
sociales. A nivel inferencial se encontrd que existe relacion positiva y significativa entre la
inteligencia emocional y las habilidades sociales en los estudiantes evaluados (r = 0.748; p
=0.000 < 0.05). Esto permiti6 concluir que existe una relacion positiva y significativa entre
la inteligencia emocional y las habilidades sociales en los estudiantes de secundaria
evaluados.

Flores (2022) desarrolld la investigacion titulada “Inteligencia emocional en
estudiantes de la Institucion Educativa Publica Francisco Bolognesi — Ayacucho, 20207,
realizada en la Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote, Pert, y aplicada en la

Institucion Educativa Publica Francisco Bolognesi de Ayacucho. La investigacion se
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enmarcé en un enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo y disefio no experimental, lo cual
permitid explorar las caracteristicas de la variable sin manipularla, observando su
comportamiento en un contexto natural. La muestra estuvo conformada por 32 los
estudiantes de la institucion educativa en época de pandemia, la cual fue seleccionada por
medio de la técnica de muestreo no probabilistico. Para la recoleccion de datos, se empled
como instrumento el Inventario de Inteligencia Emocional (BarOn-ICE), el cual fue
previamente validado de acuerdo con el contexto. Los resultados revelaron que el 47% de
los estudiantes se ubicaron en un nivel bajo de inteligencia emocional, mientras que el 22%
alcanz6 un nivel promedio y ningln participante fue clasificado en el nivel alto. Esto
permitié concluir que la mayoria de estudiantes present6 dificultades en el desarrollo de su
inteligencia emocional, especialmente para sobreponerse ante situaciones adversas, regular
sus emociones y fortalecer su desenvolvimiento personal y social.

Palomino (2022) desarrolld la investigacion titulada “La agresividad y las
habilidades emocionales en nifios de 4 afios en instituciones publicas y privadas del distrito
de Carmen Alto - Ayacucho, 20197, realizada en la Universidad Nacional de San Cristobal
de Huamanga, en Ayacucho, Peru, y aplicada en la Institucion Educativa Pablica N.° 106 y
en la Institucion Educativa Privada Domingo Savio del distrito de Carmen Alto, Ayacucho.
El estudio fue metodoldgicamente de enfoque cuantitativo, tipo basico, nivel descriptivo
comparativo y disefio no experimental transversal. La muestra estuvo constituida por un total
de 33 nifios: 22 de la institucion publica y 11 de la privada. Para la recoleccion de datos, se
utilizaron dos instrumentos: una ficha de observacion para medir la agresividad, y un test
especifico para evaluar las habilidades emocionales. Los resultados evidenciaron que existe
diferencias significativas entre el tipo de institucion (ptblica o privada) en lo que respecta a
la agresividad (w = 91,500; p = 0.010 < 0.05) y las habilidades socioemocionales (w =

76,500; p = 0.000 < 0.05). De esta manera se concluye que existen diferencias en la
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agresividad y en las habilidades emocionales de los nifios de 4 afios, siendo la institucion
publica la que presenta mayor porcentaje de agresividad y menor desarrollo de habilidades
emocionales, mientras que la institucion privada muestra menor agresividad y mejores
habilidades emocionales.

2.2.  Bases tedricas

2.2.1. Definicion de inteligencia emocional

La inteligencia emocional es un constructo psicologico que integra el procesamiento
de la informacion afectiva con las capacidades cognitivas que orientan el comportamiento.
Salovey y Mayer (1990), autores que introdujeron formalmente el concepto en el &mbito
cientifico, la definieron como un conjunto de habilidades relacionadas con la valoracion y
expresion de las emociones, su regulacion y el uso de los sentimientos para favorecer la
motivacion, la planificacion y el logro de propodsitos. Desde esta perspectiva, las emociones
no se consideran respuestas opuestas al pensamiento racional, sino fuentes de informacién
que permiten interpretar las situaciones y responder de manera adaptativa.

Mas adelante, Mayer y Salovey (1997) reorganizaron este planteamiento en un
modelo de cuatro habilidades articuladas: percepcion emocional, facilitacion emocional del
pensamiento, comprension emocional y regulacion emocional. El modelo sigue una
secuencia que comienza con el reconocimiento de las emociones y avanza hacia procesos
de mayor complejidad, como comprender sus causas, anticipar sus cambios y regularlas de
manera consciente. Esta organizacion resulta pertinente para el dmbito escolar porque
permite analizar la inteligencia emocional como una capacidad que puede desarrollarse
progresivamente mediante experiencias educativas planificadas.

La percepcion emocional constituye la habilidad para identificar las emociones
propias y reconocerlas en otras personas mediante expresiones faciales, tono de voz, postura

corporal y otras sefiales del contexto. La facilitacion emocional del pensamiento se relaciona
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con el uso de las emociones para dirigir la atencion, priorizar informacion y considerar
distintas alternativas antes de actuar. Por su parte, la comprension emocional permite
reconocer las causas y consecuencias de los estados afectivos, diferenciar emociones
semejantes y entender que estas pueden combinarse o cambiar con el tiempo. Finalmente, la
regulacion emocional implica manejar las propias emociones e influir de manera favorable
en las relaciones con los demas, sin reprimir lo que se siente ni responder impulsivamente
(Mayer et al., 2025).

Este modelo permite comprender que una persona emocionalmente inteligente no es
aquella que permanece siempre tranquila o evita emociones consideradas desagradables. La
tristeza, el miedo, el enojo y la frustracion cumplen funciones importantes, pues advierten
sobre pérdidas, amenazas, injusticias o necesidades que requieren atencion. La habilidad
emocional radica en identificar estas experiencias, comprender por qué aparecen y elegir
una respuesta que resulte adecuada para la situacion. En consecuencia, regular una emocion
no significa eliminarla, sino evitar que su intensidad conduzca a decisiones perjudiciales o
dificultades en la convivencia (Kokonyei et al., 2024).

Desde el campo educativo, Bisquerra (2012) sitda la inteligencia emocional como
uno de los fundamentos de la educacion emocional. Esta Gltima se concibe como un proceso
formativo orientado a desarrollar conocimientos, habilidades y actitudes que permitan
comprender y gestionar las emociones de manera apropiada. Su finalidad no se limita a
prevenir problemas de conducta, sino que busca favorecer el bienestar, la autonomia, las
relaciones interpersonales y la capacidad para afrontar las dificultades de la vida cotidiana.
De este modo, la educacion emocional complementa el desarrollo cognitivo y contribuye a
una formacion mas completa del estudiante.

En la infancia, la inteligencia emocional adquiere caracteristicas particulares porque

su desarrollo depende de la madurez cognitiva, el lenguaje disponible para nombrar las
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emociones y las experiencias de interaccion con adultos y compafieros. Una revision
sistemdtica de 40 estudios realizados con estudiantes de 8 a 13 afios encontré que la
inteligencia emocional infantil se vincula con aspectos de la vida escolar, las relaciones
interpersonales, el comportamiento, la cognicion y la creatividad. Los autores también
sefialaron que su evaluacion debe considerar el nivel evolutivo de los estudiantes y distinguir
claramente el modelo tedrico empleado, debido a que existen enfoques de inteligencia
emocional como habilidad y como rasgo de personalidad (Ozal et al., 2024).

En la presente investigacion se asume el modelo de inteligencia emocional como
habilidad, puesto que las dimensiones consideradas (percepcion, facilitacion, comprension
y regulacion emocional) corresponden al planteamiento de Mayer y Salovey (1997). Esta
eleccion permite entender que las capacidades emocionales pueden ensefiarse, practicarse y
fortalecerse mediante actividades ajustadas a la edad de los estudiantes. Por tanto, la
inteligencia emocional no se aborda como una caracteristica fija de la personalidad, sino
como un conjunto de recursos que puede mejorar cuando se ofrecen oportunidades
sistemdticas para reconocer emociones, dialogar sobre ellas y ensayar respuestas mas
apropiadas (Cipriano et al., 2024).

La literatura reciente respalda la relevancia de estas capacidades en el contexto
educativo. Soriano-Sanchez y Jiménez-Vazquez (2023), mediante una revision sistematica
de 24 estudios que reunieron una muestra total de 26,510 adolescentes escolarizados,
identificaron relaciones entre inteligencia emocional, bienestar, adaptacion, motivacion,
rendimiento académico y calidad de las relaciones interpersonales. Asimismo, sefalaron que
los estudiantes con mejores recursos emocionales suelen mostrar respuestas mas asertivas y
empaticas frente a situaciones sociales adversas. Aunque estas asociaciones no deben
interpretarse automaticamente como relaciones causales, evidencian que el funcionamiento

emocional se encuentra estrechamente ligado con la experiencia escolar.
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De manera complementaria, las revisiones actuales sobre aprendizaje social y
emocional sefialan que el trabajo escolar planificado puede producir mejoras en las
habilidades emocionales, el comportamiento, las relaciones sociales y el funcionamiento
dentro de la escuela. Shankland et al. (2024) sostienen que estas intervenciones pueden
contribuir al bienestar y a los resultados educativos cuando se acompaian de formacion
docente, apoyo al estudiante y relaciones positivas en el aula. Del mismo modo, Cipriano et
al. (2024), después de analizar 90 estudios, 47 programas y 20,626 estudiantes, encontraron
efectos favorables en las habilidades sociales y emocionales, las actitudes, las conductas y
la percepcion del clima escolar.

En funcién de estos aportes, en la investigacion se entiende la inteligencia emocional
como la capacidad que permite al estudiante percibir sus emociones y las de otras personas,
utilizar la informacion afectiva para orientar su pensamiento, comprender las causas y
cambios de los estados emocionales, y regular sus respuestas de manera adecuada. Esta
capacidad favorece el reconocimiento del propio mundo emocional, la empatia y la eleccion
de conductas que facilitan la convivencia. Su desarrollo se promovi6 mediante un programa
estructurado que ofrecid experiencias progresivas, participativas y vinculadas con
situaciones cotidianas del aula.

2.2.2. Definicion de programa

Un programa puede entenderse como una intervencion organizada que integra
objetivos, contenidos, actividades, recursos, responsabilidades, tiempos de ejecucion y
mecanismos de evaluacion para atender una necesidad previamente identificada. Su
caracteristica principal es la articulacion entre estos componentes, pues una sucesion de
actividades aisladas no constituye por si misma un programa. Para que exista coherencia,

cada accion debe responder a un proposito definido y guardar relacion con los resultados
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que se espera alcanzar en la poblacion participante (Centre for Epidemiology and Evidence,
2023).

En el ambito educativo, un programa es una propuesta intencional que se disefia para
producir aprendizajes, desarrollar habilidades o modificar determinadas conductas dentro de
un contexto especifico. Por ello, su elaboracién comienza con el reconocimiento de una
necesidad, contintia con la formulacién de objetivos y concluye con la valoracion de los
cambios generados. Los programas de aprendizaje social y emocional, por ejemplo,
proporcionan oportunidades estructuradas para que los estudiantes practiquen habilidades
vinculadas con el reconocimiento emocional, la autorregulacion, la empatia, la cooperacion
y la toma responsable de decisiones (Cipriano et al., 2024).

En consecuencia, el disefio de un programa educativo requiere correspondencia entre
el problema identificado, la base teorica, los objetivos de intervencion y las actividades
propuestas. Si se pretende fortalecer la regulacion emocional, no basta con brindar
informacion acerca de las emociones; es necesario incluir ejercicios donde los estudiantes
reconozcan sefiales corporales, analicen situaciones, practiquen estrategias de calma y
reflexionen sobre las consecuencias de sus respuestas. Esta relacion entre teoria, accion y
resultado evita que las sesiones se conviertan en dinamicas recreativas sin una finalidad
formativa claramente establecida (O’Brien et al., 2025).

Entre los componentes que deben precisarse se encuentran la poblacion beneficiaria,
el nimero y duracion de las sesiones, la secuencia de contenidos, la metodologia, los
materiales, el responsable de la aplicacion y los indicadores de evaluacion. La investigacion
reciente sobre programas socioemocionales también destaca la necesidad de atender la
fidelidad de implementacion, la dosis o cantidad de sesiones recibidas, la calidad de la

ejecucion, la participacion de los estudiantes y el alcance de la intervencion. Estas
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condiciones pueden modificar los resultados, incluso cuando el programa posee una base
teorica adecuada (O’Brien et al., 2025).

La secuencia de las sesiones debe seguir un orden gradual y comprensible para los
participantes. En programas dirigidos a estudiantes de educacion primaria, conviene iniciar
con capacidades basicas, como reconocer y nombrar emociones, para avanzar después hacia
la comprension de sus causas, la empatia y el uso de estrategias de regulacion. Esta
organizacion permite que cada aprendizaje se apoye en los anteriores y evita exigir
respuestas emocionales complejas sin haber desarrollado previamente las habilidades que
las sostienen (O’Grady & Nag, 2024).

En cuanto a la metodologia, los programas educativos pueden combinar
explicaciones breves, actividades ludicas, dramatizaciones, relatos, trabajos grupales,
analisis de situaciones y ejercicios de reflexion. Una revision sistemdtica sobre modalidades
de aplicacion de programas socioemocionales encontrd que las intervenciones presenciales
estructuradas y las estrategias basadas en el juego pueden favorecer la participacion y el
desarrollo de competencias emocionales, siempre que mantengan coherencia con los
objetivos propuestos (Lynn et al., 2024). Por tanto, el caracter ludico no excluye el rigor
educativo, sino que facilita el aprendizaje cuando las actividades responden a una secuencia
y poseen una intencion definida.

Ademas, la ejecucion del programa exige que la persona responsable conozca sus
objetivos, conduzca las actividades de acuerdo con las caracteristicas del grupo y registre
las incidencias surgidas durante las sesiones. El facilitador no se limita a entregar materiales
o explicar contenidos; también modela formas de comunicacidn, orienta la reflexion y ayuda
a trasladar lo aprendido a situaciones reales. En el contexto escolar, el docente ocupa una

posicion especialmente favorable porque conoce a los estudiantes, observa su convivencia
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diaria y puede reforzar las habilidades desarrolladas fuera del horario especifico de
intervencion (Elbertson et al., 2025).

La participacion de los estudiantes constituye otro elemento central. Un programa
socioemocional pierde efectividad cuando los participantes permanecen como receptores
pasivos de recomendaciones. Por el contrario, las actividades adquieren mayor sentido
cuando permiten expresar experiencias, ensayar respuestas, resolver tareas en grupo y
analizar conflictos cercanos a la vida escolar. Hassani (2024), al evaluar una intervencion
socioemocional desarrollada por docentes, mostrd que la aplicacion de sesiones organizadas
puede contribuir a disminuir problemas conductuales, aunque también sefial6 la necesidad
de ajustar la duracion y realizar seguimientos posteriores. Este resultado evidencia que la
participacion, el tiempo de intervencion y la continuidad forman parte de la calidad del
programa.

La evaluacion debe acompanar todo el proceso y no limitarse a comprobar los
resultados al finalizar las sesiones. Durante la implementaciéon permite identificar
dificultades, registrar el cumplimiento de las actividades y realizar ajustes cuando sea
necesario. Al término de la intervencion, posibilita comparar la situacién inicial con la final
y establecer en qué medida se alcanzaron los objetivos. Asimismo, una evaluacion rigurosa
debe considerar no solo los resultados favorables, sino también las limitaciones, los cambios
no previstos y las condiciones particulares en las que se aplico el programa (O’Brien et al.,
2025).

Segun su alcance, los programas socioemocionales pueden dirigirse a todos los
estudiantes de un aula o institucion, o centrarse en grupos que presentan necesidades
especificas. También pueden cumplir una funcidon preventiva, cuando buscan evitar la
aparicion de problemas, o una funcion de fortalecimiento, cuando procuran mejorar

capacidades que todavia se encuentran en proceso de desarrollo. En la practica, ambas
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finalidades suelen complementarse: al fortalecer la empatia, la autorregulacion y la
resolucion pacifica de conflictos, se atienden dificultades existentes y, al mismo tiempo, se
previenen manifestaciones posteriores de agresividad, aislamiento o desadaptacion escolar
(Zhao & Sang, 2025).

2.2.3. Programa de inteligencia emocional

Un programa de inteligencia emocional es una intervencion educativa planificada
que reune objetivos, contenidos, actividades, recursos y procedimientos de evaluacion
orientados al desarrollo progresivo de las habilidades emocionales. Su proposito no consiste
unicamente en transmitir informacion sobre las emociones, sino en ofrecer experiencias
mediante las cuales los estudiantes aprendan a reconocer lo que sienten, comprender las
causas de sus estados emocionales, expresarlos de manera adecuada y regular sus respuestas
frente a distintas situaciones. Por ello, las actividades deben organizarse de forma secuencial
y responder tanto al fundamento tedrico del programa como a las necesidades de la
poblacioén en la que se aplica (O’Grady & Nag, 2024).

La base conceptual de estos programas se encuentra en el modelo de inteligencia
emocional propuesto inicialmente por Salovey y Mayer (1990). Desde este enfoque, la
inteligencia emocional comprende habilidades que permiten valorar y expresar las
emociones, regularlas y utilizarlas para orientar el pensamiento, la motivacion y la conducta.
Mas adelante, Mayer y Salovey (1997) organizaron estas capacidades en cuatro areas:
percepcion emocional, facilitacion emocional del pensamiento, comprension y regulacion
emocionales. En consecuencia, un programa sustentado en este modelo debe incluir
actividades que desarrollen cada una de estas habilidades de manera articulada, evitando
reducir la educacion emocional a ejercicios aislados de relajacion o expresion afectiva.

Desde una perspectiva educativa, Bisquerra (2012) concibe la educacion emocional

como un proceso continuo dirigido al desarrollo de competencias necesarias para el bienestar
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personal y social. Bajo este planteamiento, un programa de inteligencia emocional
constituye una propuesta organizada, intencional y progresiva que busca incorporar el
aprendizaje emocional en la formacion integral del estudiante. No se limita a corregir
comportamientos inadecuados cuando estos aparecen, sino que ayuda a comprender las
emociones antes de que se transformen en respuestas impulsivas, conflictos persistentes o
dificultades para relacionarse con los demas.

Por esta razon, el programa debe crear oportunidades para que los estudiantes
observen sus propias reacciones, amplien su vocabulario emocional y comprendan que todas
las emociones cumplen una funcion. Sentir miedo, tristeza, alegria o enojo no representa por
si mismo un problema; la dificultad aparece cuando el estudiante no sabe identificar lo que
le ocurre o carece de recursos para expresar su malestar sin afectar a los demas. En ese
proceso, la intervencion educativa procura que la emocion deje de vivirse inicamente como
una reaccion inmediata y se convierta en informacién que ayude a pensar, tomar decisiones
y actuar de forma mas adecuada (Bell et al., 2024).

Los programas de inteligencia emocional guardan una relaciéon cercana con las
intervenciones de aprendizaje social y emocional desarrolladas en el ambito escolar. Aunque
ambos conceptos no son completamente equivalentes, comparten el proposito de fortalecer
capacidades como la conciencia emocional, la autorregulacion, la empatia, la cooperacion y
la toma responsable de decisiones. Una revision y metaandlisis de 90 estudios, que incluy6
47 programas y mas de 20,000 estudiantes, encontr6 que las intervenciones escolares de esta
naturaleza producen mejoras en las habilidades sociales y emocionales, las conductas, el
funcionamiento escolar y la percepcion del clima y la seguridad en la escuela (Cipriano et
al., 2024).

No obstante, los resultados de un programa no dependen solamente de la calidad de

sus actividades. También intervienen la duracion, el nimero de sesiones, la preparacion del



35

responsable, el cumplimiento de la secuencia prevista y el grado de participacion de los
estudiantes. O’Brien et al. (2025) identificaron que la fidelidad, la dosis, la calidad de
ejecucion, la capacidad de respuesta de los participantes y el alcance son componentes
relevantes para valorar como se implementan las intervenciones socioemocionales. Por ello,
un programa bien formulado debe precisar qué se desarrollara, durante cuanto tiempo,
mediante qué recursos y bajo qué criterios se verificara el cumplimiento de cada sesion.

Asimismo, las actividades deben corresponder con la edad, el lenguaje y las
experiencias cotidianas de los participantes. En los primeros grados de primaria, las
explicaciones extensas o excesivamente abstractas suelen ser menos apropiadas que los
cuentos, juegos de roles, dramatizaciones, dibujos, movimientos corporales y ejercicios
breves de respiracion. Estas estrategias permiten representar situaciones emocionales
cercanas y practicar respuestas en un ambiente protegido. En una intervencion con
estudiantes de educacion infantil, Arias et al. (2025) emplearon lectura compartida, didlogo,
dramatizacion, titeres, musica y pintura, y encontraron mejoras en las habilidades
socioemocionales y una reduccion de comportamientos negativos relacionados con la
interaccion social.

Las situaciones narradas o representadas también ayudan a comprender por qué
surgen las emociones y como pueden cambiar segun lo que ocurre. Al respecto, O’Grady y
Nag (2024) revisaron 38 programas aplicados en 54 estudios de 20 paises y encontraron que
gran parte de sus contenidos se concentraba en el reconocimiento emocional, la regulacion
y la toma de decisiones sociales. Los autores destacaron la utilidad de trabajar con escenarios
concretos para explicar las causas de las emociones y vincularlas con las acciones que se
adoptan frente a otras personas. De esta manera, el aprendizaje emocional se conecta con
problemas reales del aula, como compartir materiales, aceptar una correccion, esperar un

turno o resolver un desacuerdo.
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En este proceso, el docente o facilitador cumple una funcién que va mas alla de
dirigir las actividades. Su manera de escuchar, corregir, expresar emociones y resolver
conflictos se convierte en un modelo para los estudiantes. Ademas, le corresponde generar
un ambiente seguro en el que estos puedan hablar de lo que sienten sin temor a la burla, el
rechazo o el castigo. Los resultados de la ENLA 2024 muestran que el apoyo socioemocional
del docente se relaciona con una mayor capacidad de los estudiantes para identificar y
gestionar sus emociones y comportamientos; asimismo, la autorregulacion se asocia con
conductas prosociales y acciones de ayuda hacia los compafieros (Ministerio de Educacion
[MINEDU], 2025).

A su vez, el programa debe procurar que los aprendizajes desarrollados durante las
sesiones se trasladen a otros momentos de la jornada escolar. Reconocer el enojo durante
una dindmica solo adquiere sentido cuando el estudiante puede aplicar ese aprendizaje al
perder un juego, recibir una indicacion o tener un desacuerdo con un compaiero. Por ello,
conviene reforzar las estrategias emocionales durante las actividades académicas, el recreo,
el trabajo en grupos y las situaciones espontaneas de convivencia. Esta continuidad permite
que las habilidades practicadas dejen de depender exclusivamente de la sesion y se
incorporen gradualmente al comportamiento habitual (Zieher et al., 2024).

La evidencia reciente respalda la utilidad de implementar estas intervenciones desde
los primeros afios escolares. Hosokawa et al. (2024) encontraron que un programa de
aprendizaje social y emocional aplicado en el aula contribuy6 a controlar problemas de
conducta y a prevenir dificultades de adaptacion escolar en la infancia. Los autores también
sefalaron que el trabajo con el grupo completo amplia el alcance preventivo y puede
favorecer la adaptacion social y el desarrollo posterior de habilidades psicoldgicas. Estos

hallazgos muestran que la intervencidon temprana no solo atiende comportamientos ya
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observados, sino que proporciona recursos que los estudiantes pueden utilizar ante futuras
demandas emocionales y sociales.
2.2.4. Dimensiones del programa de inteligencia emocional

Las dimensiones del Programa de Inteligencia Emocional representan las
capacidades que se desarrollaron de manera progresiva durante la intervencion. Aunque
Bisquerra (2012) reconoce la percepcion, comprension y regulacion de las emociones como
componentes relevantes de la educacion emocional, la organizacion en cuatro dimensiones
procede especificamente del modelo de habilidades formulado por Mayer y Salovey (1997):
percepcion emocional, facilitacion emocional del pensamiento, comprension y regulacion
emocionales. Estas capacidades mantienen una relaciéon secuencial, pues el manejo
adecuado de una emocion requiere identificarla primero, comprender su origen y valorar las
posibles formas de responder ante ella.

En el ambito escolar, esta organizacion permite transformar un concepto amplio en
experiencias educativas concretas. Cada dimension orienta actividades que ayudan a los
estudiantes a reconocer lo que sienten, utilizar sus emociones como informacion,
comprender las reacciones propias y ajenas, y responder de manera mas equilibrada. La
revision desarrollada por O’Grady y Nag (2024) encontré que los programas
socioemocionales dirigidos a estudiantes de educacion primaria trabajan con mayor
frecuencia el reconocimiento emocional, la regulacion y la toma de decisiones sociales.
Estos contenidos resultan pertinentes porque conectan el aprendizaje emocional con
situaciones habituales del aula, como esperar turnos, compartir materiales, aceptar una
correccion o resolver un desacuerdo.

2.2.4.1. Percepcion emocional. La percepcion emocional es la capacidad para
identificar las emociones propias y reconocerlas en otras personas. Constituye el punto de

partida del modelo de Mayer y Salovey (1997), debido a que una emocion dificilmente
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puede ser comprendida o regulada si antes no ha sido percibida con cierta claridad. Esta
habilidad incluye prestar atencion a los cambios corporales, las expresiones faciales, el tono
de voz, la postura y otras sefiales que permiten advertir la presencia de alegria, miedo,
tristeza, enojo, sorpresa o preocupacion. No se limita, por tanto, a nombrar emociones, sino
que supone relacionarlas con las sefiales mediante las cuales se manifiestan.

En los estudiantes de primer grado, esta capacidad se encuentra en proceso de
desarrollo. Es frecuente que expresen su malestar mediante el llanto, el silencio, los gritos o
la impulsividad sin poder explicar con precision qué les ocurre. Por esta razon, las
actividades educativas deben ampliar progresivamente su vocabulario emocional y
ayudarlos a distinguir entre estados que pueden parecer similares, como estar enojado,
frustrado o triste (Silkenbeumer et al., 2024). El reconocimiento de estas diferencias facilita
que el estudiante comunique lo que siente con palabras y disminuye la necesidad de
expresarlo Unicamente a través de conductas poco adecuadas.

La percepcion emocional también comprende la identificacion de las emociones de
los demas. Los gestos, la mirada, la forma de hablar o el alejamiento del grupo pueden
revelar que un compafiero necesita apoyo, aun cuando no lo manifieste verbalmente.
Reconocer estas sefiales favorece la empatia y permite responder con mayor cuidado ante el
estado emocional ajeno. En este sentido, Salovey y Mayer (1990) sostienen que la valoracion
precisa de las emociones propias y de otras personas constituye una capacidad esencial para
orientar las relaciones sociales y adaptar la conducta a las demandas de cada situacion.

Dentro del programa, esta dimension se trabajé mediante imdgenes, relatos,
expresion corporal, dramatizaciones y situaciones cercanas a la experiencia de los
estudiantes. Tales recursos facilitaron la observacion de rostros, gestos y comportamientos
vinculados con diferentes emociones. La pertinencia de estas estrategias ha sido respaldada

por Armesto Arias et al. (2025), quienes encontraron que una intervencion basada en lectura
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compartida y dramatizacion favorecio el desarrollo de la inteligencia emocional y redujo
comportamientos negativos relacionados con las habilidades sociales en estudiantes de
educacion infantil.

2.2.4.2. Facilitacion emocional del pensamiento. La facilitacion emocional del
pensamiento se refiere a la capacidad de utilizar las emociones como informacion para
orientar la atencion, el razonamiento y la toma de decisiones. Desde el modelo de Mayer y
Salovey (1997), los estados emocionales pueden destacar determinados aspectos de una
situacion y preparar a la persona para responder ante ellos. Asi, la preocupacion puede
advertir la existencia de un riesgo, la tranquilidad puede favorecer la concentracion y la
alegria puede ampliar la disposicion para explorar alternativas. Las emociones no sustituyen
al pensamiento, pero influyen en aquello que se considera relevante y en la manera como se
interpreta la experiencia.

En el contexto escolar, esta dimension permite que el estudiante comprenda como su
estado emocional influye en el aprendizaje y en su forma de actuar. Un estudiante que se
siente muy frustrado puede abandonar una tarea antes de intentar otras soluciones; del
mismo modo, quien experimenta miedo puede evitar participar, aunque conozca la
respuesta. Reconocer esta influencia permite detenerse, identificar el estado emocional y
elegir una estrategia que facilite la continuidad de la actividad (Porter et al., 2024). Por ello,
el programa no busca eliminar las emociones incomodas, sino ayudar a utilizarlas como
sefales para pensar antes de actuar.

La facilitacion emocional también interviene en la toma de decisiones sociales. Antes
de responder ante una burla, una negativa o un desacuerdo, el estudiante necesita reconocer
qué emocion estd influyendo en su conducta y considerar las consecuencias de las distintas
respuestas disponibles. La revision de O’Grady y Nag (2024) mostré6 que numerosos

programas escolares relacionan el reconocimiento y la regulacién emocional con la toma de
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decisiones en situaciones sociales. Esta articulacion ayuda a comprender por qué el trabajo
emocional puede favorecer respuestas mas reflexivas y reducir reacciones impulsivas dentro
del aula.

En el programa, esta dimension se abordd mediante actividades orientadas a
recuperar la calma, concentrar la atencion, analizar opciones y expresar las emociones de
manera creativa. Los estudiantes aprendieron que una emocion intensa puede ser una sefial
para respirar, pedir ayuda, hacer una pausa o pensar en otra forma de resolver el problema.
Estas experiencias contribuyeron a que la emocion dejara de funcionar Uinicamente como
una reaccion inmediata y se convirtiera en un recurso para orientar el pensamiento y la
conducta.

2.2.4.3. Comprension emocional. La comprension emocional es la capacidad para
interpretar las emociones, reconocer sus causas, anticipar su posible evolucion y comprender
las relaciones que existen entre distintos estados afectivos. Esta dimension supera el
reconocimiento basico, pues implica preguntarse por qué surgié una emocion, qué situacion
la provocd y como podria cambiar. También permite entender que una persona puede
experimentar emociones mixtas, como alegria y temor ante una experiencia nueva, 0 €nojo
y tristeza después de un conflicto (Cheng & Harris, 2023).

Durante la infancia, esta capacidad se fortalece a medida que el estudiante amplia su
lenguaje y adquiere mayor experiencia en las relaciones sociales. Al comprender que las
emociones tienen causas, puede explicar mejor lo que le sucede y reconocer que sus
compaiieros podrian reaccionar de manera distinta ante una misma situacion. Este
aprendizaje disminuye las interpretaciones apresuradas y favorece una convivencia mas
reflexiva. Por ejemplo, un estudiante puede comprender que el silencio de un compafiero no
necesariamente expresa rechazo, sino que podria responder a la vergiienza, el miedo o la

preocupacion (Bell et al., 2024).
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Asimismo, la comprension emocional permite anticipar como podrian evolucionar
determinados estados afectivos. El estudiante aprende que el enojo puede intensificarse si
responde de forma impulsiva, pero también puede disminuir si se aleja por un momento,
conversa o recibe apoyo. Del mismo modo, comprende que una palabra amable puede
modificar el estado emocional de otra persona. De acuerdo con O’Grady y Nag (2024), los
programas socioemocionales suelen utilizar escenarios y experiencias concretas para
ensefiar las causas externas de las emociones, su regulacion y su relacion con las decisiones
sociales.

Dentro del Programa de Inteligencia Emocional, esta dimension se desarrolld
mediante cuentos, conversaciones guiadas, analisis de conflictos y actividades en las que los
estudiantes relacionaron hechos, pensamientos, emociones y respuestas. Las sesiones
permitieron reconstruir situaciones cotidianas y considerar diferentes explicaciones sobre lo
ocurrido. De esta manera, la comprension emocional no quedd reducida a una explicacion
teodrica, sino que se vinculd con experiencias reales de convivencia, como perder un juego,
recibir una correccion, sentirse excluido o solucionar un desacuerdo.

2.2.4.4. Regulacion emocional. La regulaciéon emocional es la capacidad para
manejar la intensidad, duracién y expresion de las emociones de acuerdo con las
caracteristicas de la situacion. Regular no significa reprimir ni negar lo que se siente, sino
reconocer la emocion y responder sin perder de vista el bienestar propio y el de los demas.
Desde el modelo de Mayer y Salovey (1997), esta habilidad implica mantenerse abierto a
las experiencias emocionales, evaluar su utilidad y modularlas de manera consciente.
Representa un proceso complejo porque requiere integrar la percepcion, la facilitacion y la
comprension desarrolladas previamente.

En el aula, la regulacion emocional se evidencia cuando el estudiante logra esperar

su turno, aceptar una indicacion, tolerar un error o expresar su molestia sin recurrir al grito,
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la agresion o el abandono de la actividad. Estas respuestas no aparecen de manera
automatica, sino que se aprenden mediante la practica, el acompafamiento y la observacion
de modelos adecuados (Silkenbeumer et al., 2024). Por ello, el docente cumple un papel
importante al validar las emociones sin justificar conductas dafiinas y al ensefiar estrategias
concretas para recuperar la calma.

Entre las estrategias apropiadas para estudiantes pequefios se encuentran la
respiracion pausada, la identificacion de sefiales corporales, la verbalizacion del malestar, la
solicitud de ayuda y la buisqueda de soluciones. También resulta necesario practicar la
escucha activa y la capacidad para influir positivamente en las emociones de los demas
(Kostal & Minty, 2024). Cuando un estudiante aprende a hablar con calma, ofrecer apoyo
o evitar una burla, contribuye a regular no solo su propio estado emocional, sino también el
clima afectivo del grupo.

La evidencia reciente muestra que las intervenciones escolares pueden fortalecer esta
capacidad y reducir problemas conductuales. Hosokawa et al. (2024) evaluaron un programa
de aprendizaje social y emocional compuesto por diez sesiones y encontraron efectos
favorables en el control de dificultades conductuales y en la prevencion de problemas de
adaptacion escolar durante la infancia. Los autores destacaron que el trabajo con el aula
completa amplia el alcance preventivo y favorece el desarrollo de habilidades sociales y
emocionales.

En la presente investigacion, la regulacion emocional se trabajo mediante actividades
de escucha, cooperacion, respiracion, dialogo y busqueda de alternativas frente a los
conflictos. Los estudiantes practicaron formas de expresar el enojo, afrontar la frustracion y
recuperar el equilibrio antes de actuar. Esta dimensién mantuvo una relacion directa con el
autocontrol y la autorregulacién, porque proporciond recursos para reducir respuestas

impulsivas y favorecer conductas mas adecuadas dentro del entorno escolar.
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2.2.5. Importancia del programa de inteligencia emocional

El Programa de Inteligencia Emocional adquiere importancia porque convierte el
desarrollo emocional en un proceso educativo planificado. Sin una intervencion intencional,
muchos aprendizajes emocionales quedan sujetos a experiencias espontaneas que no
siempre ofrecen modelos adecuados. El programa permite establecer objetivos, organizar
sesiones y proporcionar oportunidades para que los estudiantes reconozcan, comprendan y
regulen sus emociones. Ademas, facilita que estas capacidades se practiquen en situaciones
relacionadas con la convivencia, el aprendizaje y la resolucion de conflictos (Cipriano et al.,
2024).

Su importancia también radica en el caracter formativo y preventivo de la educacion
emocional. Bisquerra (2012) sostiene que el desarrollo de competencias emocionales
contribuye al bienestar personal y social, al tiempo que proporciona recursos para afrontar
situaciones de estrés, violencia y dificultades en las relaciones. Por ello, estas intervenciones
no deben entenderse tnicamente como respuestas frente a comportamientos problematicos,
sino como acciones que fortalecen capacidades necesarias para desenvolverse dentro y fuera
de la escuela.

En el caso de los estudiantes de primer grado, el programa favorece la adaptacion a
normas, rutinas y responsabilidades propias de la vida escolar. Ingresar al nivel primario
exige permanecer durante mas tiempo en el aula, atender indicaciones, compartir recursos y
aceptar limites. Cuando el estudiante reconoce su temor, frustracion o inseguridad, puede
expresarlos y recibir apoyo antes de que se conviertan en rechazo, aislamiento o conducta
disruptiva. La regulacion emocional facilita asi una participacion mdas estable y una
disposicion favorable hacia las actividades escolares (Adynski et al., 2024).

Otro aporte se relaciona con la interaccion entre pares. La convivencia cotidiana

expone a los estudiantes a desacuerdos, competencias, pérdidas y diferencias de opinion. Un
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programa emocional les permite ensayar formas de escuchar, ponerse en el lugar del otro,
compartir materiales y resolver conflictos mediante el didlogo. Estas experiencias
contribuyen a reducir respuestas agresivas y favorecen vinculos basados en la cooperacion.
La OCDE (2024) senala que las habilidades sociales y emocionales sustentan la capacidad
para relacionarse con otras personas y manejar las emociones y conductas de manera
saludable y productiva.

La regulacion de la agresividad constituye otro aspecto relevante. Una conducta
agresiva suele estar precedida por emociones que el estudiante no logré reconocer o manejar,
como enojo, frustracion, miedo o vergiienza. El programa permite identificar esas sefiales
antes de que aumente su intensidad y ensefa respuestas alternativas, como retirarse
momentaneamente, pedir ayuda o comunicar el malestar. Esta intervencion no elimina los
conflictos, pero ofrece recursos para afrontarlos sin causar dafio y disminuye la dependencia
de la sancion como Unica forma de control (Hosokawa et al., 2024).

Del mismo modo, el programa puede contribuir a prevenir el aislamiento social.
Algunos estudiantes desean acercarse a sus compaferos, pero no saben iniciar una
conversacion, incorporarse al juego o responder ante una negativa. El trabajo con la empatia,
la expresion emocional y la comunicacion facilita la construccion de relaciones mas seguras.
Cuando el aula reconoce las emociones como experiencias legitimas y ensefa formas
respetuosas de expresarlas, aumenta la posibilidad de que los estudiantes participen, pidan
apoyo y desarrollen un mayor sentido de pertenencia (Pollak et al., 2024).

Los beneficios de estas intervenciones han sido respaldados por investigaciones
recientes. Cipriano et al. (2024), en una revision sistematica y metaanalisis de 90 estudios,
47 programas y 20 626 estudiantes, encontraron mejoras significativas en las habilidades
sociales y emocionales, las conductas, el funcionamiento escolar, el rendimiento académico

y la percepcion del clima y la seguridad escolar. Estos resultados muestran que los
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programas bien estructurados pueden producir efectos que trascienden el aprendizaje
emocional y alcanzan distintos aspectos de la experiencia educativa.

Sin embargo, la eficacia de una intervenciéon no depende solo de su contenido.
También requiere que las sesiones se apliquen de acuerdo con lo planificado, que los
responsables conozcan sus objetivos y que los estudiantes participen activamente. O’Brien
et al. (2025) advierten que la fidelidad, la cantidad de sesiones y la calidad de la
implementacion son aspectos relevantes al valorar los resultados de los programas
socioemocionales, aunque todavia se necesita investigacion mas rigurosa sobre la relacion
entre estas condiciones y los cambios obtenidos. Esta consideracion evita atribuir los
resultados tnicamente al nombre del programa y obliga a examinar coémo fue desarrollado
en la practica.

Por ultimo, la importancia del programa en esta investigacion se vincula con las
necesidades observadas en la I.LE. N.° 38478 “San Martin de Porras”. Las dificultades para
seguir instrucciones, compartir, resolver conflictos y controlar impulsos exigieron una
respuesta que no se limitara a corregir conductas después de que ocurrieran. Las 15 sesiones
ofrecieron un espacio para trabajar la percepcion, facilitacién, comprension y regulacion
emocional, con la finalidad de fortalecer la adaptacion escolar, la interaccion con pares y el
autocontrol y autorregulacion de los estudiantes.

2.2.6. Definicion de habilidades sociales

Las habilidades sociales comprenden un conjunto de conductas aprendidas que
permiten a la persona interactuar de manera adecuada con los demds y responder a las
demandas de una situacion social. Se manifiestan al comunicarse, escuchar, cooperar,
expresar necesidades, respetar acuerdos y resolver desacuerdos sin causar dafio. Su
valoracion depende del contexto, porque una conducta puede resultar apropiada en una

situacioén y poco pertinente en otra. Por ello, no se reducen a comportarse con cortesia, sino
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que implican elegir una respuesta acorde con las caracteristicas de las personas, las normas
y las consecuencias previsibles de la interaccion (Elliott et al., 2025).

Conviene distinguir entre habilidades y competencia sociales. Las primeras
corresponden a comportamientos especificos que pueden ser observados y ensefiados, como
esperar un turno, pedir ayuda, compartir un material o expresar un desacuerdo. La
competencia social, en cambio, alude a la capacidad mas amplia para emplear esas conductas
de forma efectiva y ajustada a cada situaciéon (Smits-van der Nat et al., 2024). Asi, un
estudiante puede conocer una expresion de cortesia, pero necesita comprender cuando y
como utilizarla para relacionarse adecuadamente. Esta distincion permite evaluar conductas
concretas sin perder de vista su finalidad dentro de la convivencia.

Smith y Gilles (2003) consideran que las habilidades sociales permiten a los
estudiantes desenvolverse de acuerdo con las normas y expectativas de su entorno,
establecer relaciones interpersonales positivas y regular su comportamiento ante diversas
situaciones. Desde esta perspectiva, incluyen tanto conductas dirigidas hacia otras personas
como capacidades de manejo personal. La cooperacion y la resolucion de conflictos, por
ejemplo, requieren comunicaciéon con los compafieros; en cambio, esperar el turno o
controlar un impulso exige regular la propia conducta antes de actuar.

La literatura reciente coincide en reconocer que estas habilidades integran
componentes comunicativos, emocionales y conductuales. Niu et al. (2025) sefalan que su
desarrollo comprende capacidades relacionadas con la comunicacion, la cooperacion, la
empatia y el autocontrol. Por su parte, la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Economicos (OCDE, 2024) incluye entre las competencias sociales y emocionales la
cooperacion, la sociabilidad, la empatia, la responsabilidad y el control personal. Estas
capacidades favorecen la interaccion con los demas y permiten manejar las emociones y

conductas de una manera saludable.
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Las habilidades sociales no se consideran rasgos invariables. Se aprenden a través
de la observacidn, la practica, la orientacion de los adultos y las consecuencias que siguen a
cada comportamiento. En la escuela, el estudiante recibe informacion acerca de la aceptacion
social de sus acciones cuando un compatfiero responde favorablemente, el docente reconoce
su cooperacion o el grupo rechaza una conducta agresiva. Por consiguiente, la experiencia
cotidiana ofrece oportunidades para incorporar, ajustar y consolidar distintas formas de
interaccion (Niu et al., 2025).

Sin embargo, la sola exposicion a situaciones sociales no garantiza un aprendizaje
adecuado. Algunos estudiantes pueden observar modelos agresivos, recibir mensajes
contradictorios o carecer de espacios seguros para ensayar nuevas respuestas. En estos casos,
la ensefanza intencional adquiere importancia porque permite mostrar una conducta,
practicarla, recibir retroalimentacion y emplearla después en situaciones reales. Hassani
(2024) sostiene que la escuela puede participar activamente en la formacion de las
competencias sociales mediante intervenciones organizadas, aunque sus resultados
dependen de la duracion, la ejecucion y las caracteristicas del grupo.

Durante los primeros grados de primaria, las habilidades sociales cumplen una
funcién especialmente importante. Los estudiantes deben adaptarse a horarios, seguir
indicaciones, compartir espacios, participar en tareas colectivas y convivir con compaferos
que poseen necesidades y formas de actuar diferentes. En ese proceso pueden aparecer
desacuerdos, frustraciones o dificultades para expresarse. Aprender a escuchar, cooperar y
regular los impulsos contribuye a que las demandas escolares sean afrontadas con mayor
seguridad y menor dependencia de la intervencion constante del adulto (Nilfyr & Ewe,
2025).

En funcién de estos planteamientos, en la presente investigacion las habilidades

sociales se entienden como las capacidades aprendidas que permiten a los estudiantes
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adaptarse a las normas y actividades escolares, establecer relaciones positivas con sus pares
y manejar sus emociones, impulsos y comportamientos frente a situaciones de tension. Estas
capacidades se expresan en conductas observables dentro del aula y se organizan en tres
dimensiones: adaptacion escolar, interaccion con pares, y autocontrol y autorregulacion.
2.2.7. Modelos teoricos que explican las habilidades sociales

Las habilidades sociales han sido explicadas desde distintos modelos que destacan
el aprendizaje de conductas, la interpretacion cognitiva de las situaciones y la influencia del
contexto. Ninguno de estos enfoques explica por si solo toda la complejidad de la interaccion
humana. Sin embargo, cada uno permite comprender un aspecto del proceso mediante el
cual los estudiantes observan, interpretan, practican y ajustan sus comportamientos sociales.
Por esta razon, su revision contribuye a precisar la base tedrica de la variable y la forma en
que fue evaluada.

2.2.7.1. Modelo de aprendizaje social y conductual. El modelo de aprendizaje
social sostiene que una parte importante de la conducta se adquiere mediante la observacion
de otras personas. Bandura (1977) explicé que los individuos pueden aprender sin ejecutar
previamente una accion, porque observan el comportamiento de un modelo y las
consecuencias que este recibe. En la escuela, los estudiantes prestan atencion a la manera en
que sus docentes y compafieros dialogan, colaboran, expresan desacuerdos o reaccionan ante
una dificultad. Estas experiencias ofrecen referencias que pueden ser reproducidas
posteriormente.

El modelado no supone una imitacién automatica. Para que una conducta observada
sea aprendida, el estudiante necesita atenderla, recordarla, contar con la capacidad para
ejecutarla y encontrar una razon para hacerlo. Cuando observa que pedir un material con

respeto genera una respuesta favorable, aumenta la posibilidad de que utilice esa conducta.
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Por el contrario, si una accion agresiva permite obtener rapidamente lo deseado y no recibe
ninguna consecuencia, también podria consolidarse como una forma habitual de interaccion.

El refuerzo cumple una funcién relevante dentro de este proceso. Las respuestas del
entorno informan al estudiante si una conducta es aceptada y si conviene repetirla. El
reconocimiento verbal, la inclusion en una actividad o la solucidén satisfactoria de un
conflicto pueden fortalecer comportamientos prosociales. En cambio, una correccion clara
y respetuosa puede ayudar a modificar conductas que afectan a los demads. Por ello, la
ensefianza de habilidades sociales necesita mantener coherencia entre el comportamiento
que se solicita y las consecuencias que se aplican (Rodriguez et al., 2024).

La evidencia actual respalda el uso de actividades en las que los estudiantes observan
y practican conductas sociales. Niu et al. (2025) encontraron que una intervencion ladica
favorecid aprendizajes vinculados con la comunicacion, la cooperacion, la empatia y el
autocontrol. Del mismo modo, Smits-van der Nat et al. (2024) identificaron una relacion
positiva entre el juego de representacion y la competencia social durante la infancia, aunque
advirtieron que los resultados disponibles no permiten afirmar una causalidad directa en
todos los casos.

2.2.7.2. Modelo cognitivo-social. Posteriormente, Bandura (1986) ampli6 su
planteamiento y sostuvo que la conducta resulta de una relacion reciproca entre factores
personales, comportamiento y ambiente. Desde esta perspectiva, las habilidades sociales no
dependen unicamente de lo que el estudiante ha observado o practicado, sino también de la
forma en que interpreta la situacion. Antes de actuar, valora las intenciones de los demas,
anticipa posibles consecuencias y considera si posee los recursos necesarios para responder.

Una misma conducta puede originarse en interpretaciones diferentes. Por ejemplo,
un estudiante puede guardar silencio porque respeta el turno de otro compafiero, pero

también porque teme ser rechazado. Del mismo modo, una negativa puede ser interpretada
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como una agresion intencional o como una decision legitima del otro. Estas interpretaciones
influyen en la respuesta posterior y explican por qué conocer una norma social no siempre
conduce a aplicarla adecuadamente (Unliier, 2024).

Dentro de este modelo, la autoeficacia social representa la creencia del estudiante
sobre su capacidad para desenvolverse con €xito en una interaccion. Quien confia en que
puede iniciar una conversacion, pedir apoyo o resolver un desacuerdo suele involucrarse con
mayor disposicion. En cambio, la expectativa de fracasar o ser rechazado puede generar
evitacion, retraimiento o respuestas defensivas (Ross et al., 2024). Por ello, la ensefianza
debe proporcionar experiencias graduadas de éxito que permitan fortalecer la confianza para
interactuar.

El enfoque cognitivo-social también ayuda a comprender la relacion entre la
interpretacion de los estados mentales y la adaptacion. Unliier (2024) encontré que la
capacidad para comprender las intenciones y perspectivas de los demas, junto con la calidad
de las relaciones entre pares, se vinculd con la adaptacion escolar. Esto muestra que la
conducta social depende tanto de las acciones observables como de los procesos mediante
los cuales el estudiante atribuye significado a lo que ocurre.

2.2.7.3. Modelo sociocultural e interaccionista. Desde la perspectiva sociocultural
de Vygotsky (1978), el desarrollo de las capacidades psicologicas ocurre inicialmente en la
interaccion con otras personas y, después, se interioriza. Las habilidades sociales se
construyen en actividades compartidas donde el estudiante recibe orientacion, observa
formas de actuar y participa progresivamente con mayor autonomia. El aprendizaje, por
tanto, no se produce de manera aislada, sino dentro de practicas culturales que contienen
normas, significados y maneras de relacionarse.

El acompafiamiento de un adulto o de un compafiero con mayor dominio cumple una

funcién de andamiaje. Al principio, el docente puede intervenir para ayudar a expresar un
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desacuerdo, proponer palabras apropiadas o recordar una norma. Conforme el estudiante
incorpora esas estrategias, la ayuda externa disminuye y el comportamiento se vuelve mas
autonomo (Nilfyr & Ewe, 2025). Este proceso explica por qué las habilidades sociales
necesitan ser ensefiadas dentro de situaciones reales o simuladas que permitan dialogar,
negociar y asumir distintos puntos de vista.

El juego compartido constituye uno de esos espacios de aprendizaje. Al representar
roles, los estudiantes deben acordar reglas, distribuir funciones, respetar una secuencia y
resolver diferencias para mantener la actividad. El metaanalisis de Smits-van der Nat et al.
(2024), sustentado en la teoria histérico-cultural de Vygotsky, encontrd una relacion positiva
entre el juego simbolico y la competencia social en estudiantes de tres a ocho afios. No
obstante, los autores sefialaron que gran parte de la evidencia era correlacional, por lo que
la relacion debe interpretarse con prudencia.

Desde este modelo, las habilidades sociales también estan condicionadas por las
practicas y valores de cada comunidad. Las formas apropiadas de saludar, pedir apoyo,
mostrar respeto o expresar desacuerdo pueden variar segin la cultura y el contexto. En
consecuencia, la evaluacion no debe aplicar criterios descontextualizados, sino considerar
las expectativas de la institucion, la edad de los estudiantes y las caracteristicas sociales del
entorno donde se producen las conductas (Smits-van der Nat et al., 2024).

2.2.7.4. Modelo ecolédgico y sistémico. El modelo ecoldgico de Bronfenbrenner
(1979) plantea que el desarrollo se encuentra influido por sistemas relacionados entre si. El
entorno mas cercano incluye a la familia, la escuela, el aula y el grupo de pares; a su vez,
estos espacios se vinculan con condiciones comunitarias, culturales e institucionales mas
amplias. Desde esta mirada, las habilidades sociales no pueden atribuirse Unicamente a
caracteristicas individuales, porque también dependen de las oportunidades, relaciones y

expectativas presentes en los distintos ambientes.
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El comportamiento de un estudiante puede variar entre la casa, el aula y el recreo.
Esta variacion no significa necesariamente que carezca de una habilidad, sino que algunas
condiciones facilitan o dificultan su expresion. Un ambiente organizado y seguro puede
favorecer la cooperacion, mientras que un contexto con normas cambiantes o relaciones
hostiles puede aumentar las respuestas defensivas (Castro etal., 2025). Por ello, la
evaluacion requiere observar la conducta en situaciones concretas y analizar las demandas
presentes en cada una.

La evidencia reciente confirma la importancia de las relaciones escolares. Castro et
al. (2025) encontraron que las relaciones con los pares presentaron asociaciones positivas
con todas las habilidades sociales y emocionales analizadas en estudiantes de diez afios; las
relaciones con los docentes también mostraron vinculos favorables con responsabilidad,
persistencia, cooperacion y control emocional. En contraste, las experiencias de acoso se
relacionaron negativamente con el desarrollo socioemocional.

Esta perspectiva puede complementarse con una comprension biopsicosocial, dado
que las conductas sociales también se relacionan con la maduracion, el temperamento, el
lenguaje, las emociones y las experiencias previas. No obstante, ninguno de estos factores
determina por si mismo el comportamiento. Su efecto depende de la interaccion con el apoyo
familiar, las practicas docentes, las relaciones entre pares y las oportunidades para practicar
conductas socialmente adecuadas (Nilfyr & Ewe, 2025).

La presente investigacion se alinea principalmente con el modelo de aprendizaje
social y conductual, debido a que evalu6 manifestaciones observables, como seguir
instrucciones, colaborar, resolver conflictos y controlar impulsos. Ademas, el Programa de
Inteligencia Emocional utilizé dindmicas, modelado, practica y reforzamiento de respuestas

adecuadas. Sin embargo, también se reconocieron los aportes cognitivo-sociales y
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contextuales, puesto que los estudiantes interpretan las situaciones, regulan sus emociones
y actian dentro de un entorno escolar que influye en su comportamiento.
2.2.8. Dimensiones de habilidades sociales

Las habilidades sociales pueden organizarse de distintas maneras segiin el modelo
teorico, la edad y el contexto donde se evaluan. En esta investigacion se consideraron tres
dimensiones estrechamente vinculadas con la experiencia escolar de los estudiantes de
primer grado: adaptacion escolar, interaccion con pares, y autocontrol y autorregulacion.
Estas dimensiones integran los comportamientos necesarios para responder a las normas del
aula, construir vinculos con los compafieros y manejar las reacciones personales ante
situaciones de tension.

2.2.8.1. Adaptacion escolar. La adaptacion escolar es el proceso mediante el cual el
estudiante se integra a las rutinas, normas, relaciones y responsabilidades propias de la
institucion educativa. No se limita a asistir o permanecer en el aula, sino que comprende la
capacidad para responder a instrucciones, participar en actividades, aceptar limites y cumplir
tareas acordes con la edad. También supone desarrollar una relacion de confianza con los
docentes y sentirse parte del grupo escolar (Stremfel et al., 2024).

En los primeros grados, este proceso exige ajustarse a una dindmica mas estructurada
que la experimentada en otros espacios. El estudiante necesita permanecer atento, organizar
sus materiales, esperar indicaciones y asumir responsabilidades sencillas. Estas demandas
pueden generar temor, frustracion o inseguridad, especialmente cuando todavia no cuenta
con recursos para expresar lo que siente. Por ello, la adaptacion incluye tanto conductas
visibles como condiciones emocionales que favorecen la participacion (Adynski et al.,
2024).

La calidad de las relaciones sociales guarda una estrecha conexidn con este proceso.

Unliier (2024) encontré que las relaciones entre pares, el comportamiento prosocial y la
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comprension de los estados mentales se asociaron con el agrado hacia la escuela y con una
menor evitacion escolar. Asimismo, Hosokawa et al. (2024) senalaron que el fortalecimiento
de habilidades socioemocionales puede contribuir a prevenir dificultades de adaptacion y
problemas de conducta durante la infancia.

En la presente investigacion, la adaptacion escolar comprendié el cumplimiento de
instrucciones y normas, asi como la participacion y responsabilidad en las actividades
académicas. Estas conductas permitieron valorar si el estudiante se incorporaba
adecuadamente a la dindmica del aula y respondia de manera favorable a sus principales
exigencias.

2.2.8.2. Interaccion con pares. La interaccion con pares se refiere a la capacidad
para iniciar, mantener y regular relaciones con estudiantes de una edad o condicién
semejante. Incluye acercarse a los demds, comunicarse, compartir, cooperar y participar en
actividades comunes. También implica reconocer que los compafieros poseen ideas,
emociones y necesidades propias, por lo que una relacidon positiva exige reciprocidad y
respeto (Dias et al., 2024).

El grupo de pares ofrece experiencias que no pueden ser reemplazadas
completamente por la relacion con los adultos. Entre compafieros se aprende a negociar,
competir, ceder, reparar un dafio y resolver desacuerdos. Estas experiencias favorecen la
autonomia social porque obligan a encontrar soluciones sin depender permanentemente de
la autoridad adulta. A su vez, la aceptacion dentro del grupo contribuye al sentido de
pertenencia y a la seguridad para participar (Zhang & Liu, 2025).

Las relaciones positivas se asocian con mayores niveles de sociabilidad, confianza,
cooperacion y optimismo. Castro et al. (2025) encontraron que las relaciones con pares
fueron el componente del clima escolar mas estrechamente vinculado con las habilidades

sociales y emocionales estudiadas. De manera similar, Salerni y Messetti (2025) sefialaron
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que las dificultades de regulacion emocional y el rechazo social se relacionan con problemas
emocionales y conductuales en estudiantes de siete a nueve anos.

Esta dimension incluyd la formacién y mantenimiento de relaciones sociales, la
colaboracion y trabajo en equipo, y la resolucion pacifica de conflictos. En consecuencia,
permitié observar si los estudiantes lograban integrarse al grupo, aportar en tareas
compartidas y afrontar los desacuerdos mediante el didlogo en lugar de recurrir a la agresion
o al aislamiento.

2.2.8.3. Autocontrol y autorregulacion. El autocontrol se refiere a la capacidad
para inhibir una respuesta inmediata cuando esta puede resultar inapropiada o perjudicial.
Se manifiesta, por ejemplo, al esperar un turno, evitar arrebatar un objeto o contener una
respuesta agresiva. La autorregulacion es un proceso mas amplio, pues comprende observar
el propio estado, establecer una meta, seleccionar una estrategia y ajustar la conducta segin
los resultados obtenidos (Chen et al., 2024).

Aunque ambos conceptos se encuentran relacionados, no son equivalentes. El
autocontrol se concentra principalmente en detener o demorar una reaccion, mientras que la
autorregulacion incluye procesos emocionales, cognitivos y conductuales que permiten
dirigir la actuacion. Chen et al. (2024), en una revision sistematica de instrumentos aplicados
a estudiantes de uno a dieciocho afos, identificaron que la autorregulacion constituye un
constructo multidimensional y que su evaluacion puede comprender control emocional,
conducta, atencidon y funciones ejecutivas.

En el entorno escolar, esta dimension resulta necesaria para afrontar errores,
correcciones, esperas y conflictos. El estudiante autorregulado no deja de sentir enojo o
frustracion; aprende a reconocer esas emociones y a utilizar recursos que eviten una

respuesta dafiina. Entre tales recursos se encuentran respirar, pedir ayuda, expresar
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verbalmente el malestar, esperar o buscar otra alternativa para resolver el problema
(O’Grady & Nag, 2024).

La regulaciéon emocional también se relaciona con la aceptacion social y el
comportamiento. Salerni y Messetti (2025) encontraron que una menor capacidad
regulatoria se vinculd con mayores problemas conductuales y rechazo entre pares.
Asimismo, la OECD (2024) sefiala que el autocontrol y la resistencia al estrés se asocian
con resultados educativos, bienestar y conductas més saludables. Por ello, esta dimension
influye tanto en el funcionamiento individual como en la calidad de la convivencia.

En la presente investigacion, el autocontrol y autorregulacion comprendieron el
control de impulsos y manejo del estrés, asi como el manejo de la frustracion y los
comportamientos disruptivos. Su evaluacién permitié determinar si los estudiantes podian
moderar sus reacciones, conservar o recuperar la calma y continuar participando sin afectar
significativamente las actividades ni las relaciones dentro del aula.

2.2.9. La nifiez y sus caracteristicas

La nifiez constituye una etapa de desarrollo en la que se producen cambios continuos
en los ambitos fisico, cognitivo, lingiiistico, emocional y social. Estos procesos no ocurren
de manera aislada, pues el avance en una capacidad puede favorecer otras areas del
desarrollo. En la presente investigacion adquiere especial interés el periodo cercano a los
seis afios, edad en la que los estudiantes empiezan a afrontar con mayor intensidad las
exigencias de la educacion primaria. UNICEF y UNESCO (2024) sefialan que los primeros
ocho afios de vida forman una etapa decisiva para establecer bases relacionadas con el
aprendizaje, el bienestar y el desarrollo integral. Durante este periodo, las experiencias
familiares, educativas y sociales influyen de manera importante en la forma en que los

estudiantes aprenden, se comunican y establecen vinculos con otras personas.
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En este sentido, la nifiez no debe entenderse como una etapa uniforme en la que todos
los estudiantes alcanzan las mismas capacidades al mismo tiempo. El desarrollo sigue
trayectorias particulares y estd relacionado con factores personales, familiares, educativos y
culturales. Algunos estudiantes pueden mostrar mayor facilidad en el lenguaje o en el
aprendizaje académico, mientras que todavia requieren acompafiamiento para regular sus
emociones o resolver desacuerdos con sus companeros. Por ello, las diferencias individuales
forman parte del desarrollo y deben ser consideradas al planificar actividades educativas.
UNICEF y UNESCO (2024) destacan que la calidad de las experiencias tempranas y de las
relaciones con los adultos influye en las oportunidades que tiene cada estudiante para
desarrollar sus capacidades.

Desde el desarrollo fisico y motor, los primeros afios escolares se caracterizan por
un mejor dominio de los movimientos corporales y una progresiva coordinacion de acciones
mas precisas. Estas capacidades permiten participar en juegos, desplazarse con mayor
seguridad y realizar actividades que demandan motricidad fina, como escribir, dibujar,
recortar o manipular materiales escolares. El desarrollo motor no se encuentra separado del
aprendizaje, debido a que muchas actividades escolares requieren coordinacion entre la
atencion, la percepcion visual y el movimiento. La evidencia reciente muestra, ademas, que
la competencia motora mantiene relaciones con diferentes indicadores cognitivos y
socioemocionales durante la infancia, aunque dichas asociaciones pueden variar segin la
edad y las condiciones del entorno educativo.

Por otra parte, en el ambito cognitivo se observa una mayor capacidad para mantener
la atencion, recordar instrucciones, organizar acciones y resolver problemas sencillos. Estas
capacidades se relacionan con las funciones ejecutivas, entre las que se encuentran el control
inhibitorio, la memoria de trabajo y la flexibilidad cognitiva. Souissi et al. (2022) sostienen

que dichas funciones desempenan un papel importante en el comportamiento, el desempefio
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educativo y las relaciones sociales de los estudiantes en edad escolar. Sin embargo, todavia
se encuentran en desarrollo, por lo que un estudiante de primer grado puede comprender una
norma y, aun asi, tener dificultades para cumplirla cuando se encuentra emocionado,
cansado o frustrado. Esta caracteristica explica la necesidad de ofrecer instrucciones claras,
oportunidades de préctica y acompafiamiento constante.

Asimismo, el ingreso a la educacion primaria supone nuevas demandas cognitivas.
El estudiante debe permanecer atento durante periodos més prolongados, seguir secuencias
de instrucciones, finalizar actividades y controlar respuestas impulsivas que pueden
distraerlo de una tarea. Estas exigencias estimulan gradualmente procesos relacionados con
la planificacion y el autocontrol. La evidencia disponible indica que la escolarizacion formal
puede contribuir al desarrollo de las funciones ejecutivas, aunque su efecto es moderado y
depende de las experiencias educativas que recibe el estudiante. En consecuencia, el aula se
convierte en un espacio donde las capacidades cognitivas se ejercitan junto con habilidades
conductuales y socioemocionales.

En cuanto al lenguaje, durante esta etapa se amplia considerablemente la capacidad
para describir experiencias, formular explicaciones, comprender consignas y comunicar
pensamientos y emociones. El lenguaje adquiere una funcion especialmente importante
porque permite que el estudiante sustituya progresivamente algunas respuestas impulsivas
por formas verbales de expresion. En lugar de reaccionar tinicamente mediante el 1lanto, el
grito o la conducta fisica, puede aprender a explicar que estd molesto, preocupado o
frustrado. UNESCO (2023) senala que las habilidades lingiiisticas mantienen una relacion
estrecha con el desarrollo cognitivo, social y emocional, y que las experiencias
comunicativas de calidad favorecen tanto los aprendizajes académicos como la interaccion

con los demas.
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En el plano emocional, los estudiantes comienzan a reconocer con mayor precision
sus estados afectivos, aunque todavia necesitan la orientaciéon de los adultos para
comprender emociones mas complejas. Durante estos afios pueden identificar con facilidad
expresiones basicas de alegria, tristeza, miedo o enojo, pero les resulta mas dificil explicar
por qué aparecen determinadas emociones o cOmo manejarlas cuando alcanzan gran
intensidad. Laugen et al. (2024), en un seguimiento realizado entre los cuatro y ocho afios,
encontraron que las relaciones cercanas con docentes contribuyen al desarrollo de la
comprension emocional. Este hallazgo resulta especialmente relevante en la escuela
primaria, donde el docente se convierte en una figura cotidiana de apoyo y modelamiento
emocional.

A la vez, la regulacion emocional continta siendo una capacidad en formacion. Un
estudiante puede comprender que no debe gritar o empujar, pero tener dificultades para
controlar la reaccion cuando pierde un juego, recibe una negativa o siente que otro
compafiero ha actuado injustamente. Por esta razdén, el acompafiamiento adulto todavia
cumple una funcion importante. Verhagen et al. (2024) destacan que la corregulacion entre
adultos y estudiantes contribuye progresivamente a la formacion de recursos propios de
autorregulacion, especialmente en situaciones dificiles. La ayuda externa, por tanto, no debe
entenderse como una sustitucion permanente del autocontrol, sino como un apoyo temporal
que permite aprender estrategias para manejar emociones y conductas.

En el desarrollo social, las relaciones con los compafieros adquieren cada vez mayor
importancia. La escuela amplia el mundo interpersonal del estudiante, pues comienza a
compartir buena parte del dia con personas de su misma edad y aprende a negociar intereses,
respetar turnos, formar amistades y afrontar desacuerdos. Las relaciones entre pares
constituyen espacios de aprendizaje donde se ponen en practica la cooperacion, la empatia

y la resolucion de problemas. Salerni y Messetti (2025) encontraron que la regulacion
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emocional, la aceptacién entre pares y los problemas emocionales y conductuales se
encuentran estrechamente relacionados durante la edad escolar. De este modo, aprender a
manejar las emociones influye también en la manera como el estudiante es aceptado y se
integra al grupo.

Ademas, durante esta etapa aumenta el deseo de autonomia. Los estudiantes buscan
realizar actividades por si mismos, asumir pequefas responsabilidades y participar en
decisiones relacionadas con su vida cotidiana. Esta biisqueda de independencia es positiva
cuando se desarrolla dentro de limites claros y con el acompafiamiento de los adultos. Vite
et al. (2024), mediante un metaandlisis desarrollado en poblacion escolar, encontraron que
las experiencias de autonomia se relacionan favorablemente con distintos indicadores de
bienestar. En consecuencia, otorgar responsabilidades acordes con la edad, permitir cierta
capacidad de eleccion y reconocer el esfuerzo contribuyen a que el estudiante construya
confianza en sus propias capacidades.

La entrada a la educacioén primaria representa, ademads, una transicion que exige
ajustes importantes. El estudiante debe familiarizarse con nuevas rutinas, normas mas
estructuradas, periodos prolongados de atencion, responsabilidades académicas y nuevas
relaciones con docentes y compaferos. Morawska et al. (2026) sefialan que la transicion
hacia la escolaridad formal constituye un proceso que puede extenderse durante los primeros
afios de escuela y que implica cambios en la independencia, la regulaciéon emocional, las
relaciones interpersonales y el cumplimiento de rutinas. Por ello, no todos los estudiantes se
adaptan con la misma rapidez, y las dificultades iniciales no deben interpretarse
automaticamente como falta de capacidad o indisciplina.

Del mismo modo, el aprendizaje durante la nifiez conserva una estrecha relaciéon con
el juego. Aunque el ingreso a primaria incrementa las actividades académicas estructuradas,

las experiencias ludicas siguen siendo necesarias para representar situaciones, asumir roles,



61

practicar normas y explorar diferentes formas de resolver problemas. UNICEF y UNESCO
(2024) reconocen que el juego favorece el aprendizaje social y emocional porque permite
tomar turnos, cooperar y relacionarse con otras personas. Estas experiencias resultan
particularmente utiles cuando se busca desarrollar habilidades emocionales, ya que permiten
representar situaciones dificiles sin exponer directamente al estudiante a un conflicto real.

Asimismo, la familia y la escuela mantienen una influencia decisiva durante estos
afos. El estudiante aprende formas de comunicarse y regularse observando como los adultos
expresan sus emociones, establecen limites y enfrentan los problemas. La escuela amplia
estas experiencias mediante las relaciones con docentes y compafieros. UNICEF (2024)
resalta que el desarrollo socioemocional requiere acciones articuladas entre la familia y la
institucion educativa, pues ambos espacios ofrecen oportunidades diferentes para practicar
la empatia, el respeto, la cooperacion y la autorregulacion. Por ello, las conductas de un
estudiante deben comprenderse tomando en cuenta las relaciones y experiencias que forman
parte de su vida cotidiana.

En relacion con la presente investigacion, las caracteristicas propias de la nifiez
explican la pertinencia de aplicar un Programa de Inteligencia Emocional en estudiantes de
primer grado. A esta edad ya existen capacidades suficientes para identificar emociones,
comprender situaciones sencillas y participar en actividades grupales, pero todavia se
encuentran en formacion la regulacion emocional, el autocontrol y algunas habilidades
necesarias para convivir de manera auténoma. Por ello, actividades basadas en cuentos,
juegos, dramatizaciones, reconocimiento de expresiones, didlogo y ejercicios breves de
regulacion resultan acordes con su nivel de desarrollo. La intervencion educativa puede
aprovechar esta etapa para acompanar capacidades que atn se estdn consolidando, en lugar
de esperar a que las dificultades sociales y emocionales se conviertan en patrones mas

estables.
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2.3.  Bases conceptuales
2.3.1. Habilidades sociales

Conjunto de comportamientos aprendidos que permiten a una persona interactuar de
manera efectiva y adaptativa en su entorno social, facilitando la comunicacion, la
cooperacion y la resolucion de conflictos.
2.3.2. Inteligencia emocional

Capacidad para percibir, comprender, regular y utilizar las emociones, tanto propias
como ajenas, de manera efectiva en el entorno social.
2.3.3. Adaptacion escolar

Capacidad del nifo para ajustarse y cumplir con las normas, expectativas y
dindmicas del entorno escolar.
2.3.4. Interaccion con pares

Capacidad de los nifios para establecer y mantener relaciones sociales positivas con
sus compaiieros, basada en la cooperacion y la resolucion pacifica de conflictos.
2.3.5. Autocontrol y autorregulacion

Habilidad para controlar impulsos y manejar comportamientos en situaciones de
estrés o conflicto.
2.3.6. Programas de intervencion

Conjunto planificado de actividades orientadas a desarrollar o mejorar determinadas
competencias o habilidades en una poblacion especifica.
2.3.7. Desarrollo socioemocional

Proceso mediante el cual los nifios aprenden a comprender y gestionar sus

emociones, asi como a interactuar positivamente con los demads.
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2.3.8. Autoeficacia social
Creencia en la capacidad de uno mismo para desenvolverse con €xito en situaciones

sociales.
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III. Metodologia
Formulacion de hipdtesis
Hipdotesis general
El programa de inteligencia emocional influye significativamente en la mejora de las
habilidades sociales en los estudiantes de la I.LE. N.° 38478 “San Martin de Porras”,
Ayacucho —2025.
Hipdtesis especificas
El programa de inteligencia emocional influye significativamente en la mejora de la
adaptacion escolar en los estudiantes de la I.LE. N.° 38478 “San Martin de Porras”,
Ayacucho —2025.
El programa de inteligencia emocional influye significativamente en la mejora de la
interaccidn con pares en los estudiantes de la .LE. N.° 38478 “San Martin de Porras”,
Ayacucho — 2025.
El programa de inteligencia emocional influye significativamente en la mejora del
autocontrol y autorregulacion en los estudiantes de la I.E. N.° 38478 “San Martin de
Porras”, Ayacucho — 2025.
Variables
Variable independiente: Programa de inteligencia emocional.
Variable dependiente: Habilidades sociales.

Operacionalizacion de variables
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Matriz de operacionalizacion de variables.
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3.4. Tipoy nivel de investigacion
3.4.1. Tipo de investigacion

El enfoque de la investigacion fue cuantitativo, caracterizado por la recoleccion y el
analisis sistematico de datos numéricos con el fin de estudiar las relaciones entre variables
y comprobar hipdtesis previamente establecidas. Este enfoque permitié una medicion
objetiva de los fendmenos y ofrecio resultados que fueron analizados estadisticamente, lo
que posibilitd obtener conclusiones mas precisas. En el caso de esta investigacion, se midio
el impacto de un programa de intervencion de inteligencia emocional en las habilidades
sociales de los nifios de primer grado, por lo que se emplearon instrumentos cuantificables
para obtener datos antes y después de la intervencion. Segiin Hernandez y Mendoza (2023),
el enfoque cuantitativo se utiliza cuando el objetivo es explicar, predecir o controlar
fenomenos a través de la observacion de patrones y la relacion de las variables en estudio.

El tipo de investigacion fue aplicado, debido a que su propodsito consistié en la
resolucion de un problema concreto en un contexto real: la mejora de las habilidades sociales
en nifos de primer grado de primaria mediante un programa de inteligencia emocional. La
investigacion aplicada, como sefiala Arias (2016), se orienta a generar conocimientos
practicos que puedan ser utilizados para intervenir en situaciones problematicas, con el fin
de mejorar o cambiar dicha realidad. En este caso, el disefio del programa de inteligencia
emocional tuvo como fin proporcionar una intervencidon directa orientada a mejorar las
habilidades sociales de los nifios, lo que hizo que el tipo de investigacion fuera aplicado,
pues los resultados obtenidos permitieron valorar su utilidad en contextos educativos
similares donde se presentan problematicas relacionadas con la convivencia, la adaptacion

escolar y la regulacion emocional.
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3.4.2. Nivel de investigacion

El nivel de la investigacion fue explicativo, dado que su objetivo principal consistio
en determinar la influencia de la variable independiente en la variable dependiente. Es decir,
se determind coémo la aplicacion del programa de inteligencia emocional influy6 en las
habilidades sociales de los nifios, especificamente en sus capacidades de adaptacion escolar,
interaccidén con sus pares y autocontrol emocional. Segin Herndndez et al. (2014), la
investigacion explicativa no solo describe o correlaciona variables, sino que busca explicar
por qué ocurre un fendmeno, a través de la identificacion de causas subyacentes. En este
caso, se explicod como el desarrollo de la inteligencia emocional, mediante un programa
estructurado, tuvo un efecto en las habilidades sociales de los participantes, permitiendo
analizar los cambios observados después de la intervencion.
3.5. Métodos

El método de investigacion que se utilizd en este estudio fue el hipotético-deductivo,
complementado con el método estadistico para el analisis de los datos. El método hipotético-
deductivo se emple6 para formular hipdtesis basadas en teorias existentes, las cuales luego
fueron puestas a prueba a través de la observacion y la recoleccion de datos. Segun
Hernandez et al. (2014), este método consiste en la formulacion de una hipotesis derivada
de un marco teorico, seguida de la recoleccion de evidencia empirica para comprobar su
validez. En este caso, se parti6 de la hipdtesis de que la implementacion de un programa de
inteligencia emocional mejoraria las habilidades sociales de los nifios, y dicha hipdtesis fue
evaluada durante el desarrollo del estudio mediante el anélisis de los resultados obtenidos
en las mediciones pretest y postest.

Una vez recolectados los datos, se utilizdo el método estadistico para analizar la
informacion cuantitativa obtenida. Este método permitio organizar, describir y analizar los

datos de manera precisa, proporcionando una base objetiva para interpretar los resultados
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del estudio. El método estadistico es esencial en investigaciones de enfoque cuantitativo, ya
que permite obtener conclusiones validas y confiables a partir de la aplicacion de pruebas
estadisticas (Salkind, 1999). En este estudio, se aplicaron técnicas estadisticas descriptivas
y comparativas para analizar las diferencias entre las mediciones realizadas antes y después
de la intervencion. A través de este analisis, fue posible determinar si las habilidades sociales
de los nifios mejoraron de manera significativa como resultado del programa de inteligencia
emocional.
3.6. Diseifio de investigacion

El disefio de investigacion fue preexperimental, un disefio comunmente utilizado en
investigaciones aplicadas cuando se requiere evaluar el efecto de una intervencion en un
solo grupo de sujetos sin contar con un grupo de control. Segiin Campbell y Stanley (2015),
el disefio preexperimental implica la aplicacion de una medicion antes y después de la
intervencidn para observar los cambios que esta genera en los sujetos. En esta investigacion,
el grupo de nifios de primer grado fue evaluado mediante instrumentos de observacion de
habilidades sociales antes de iniciar el programa y al finalizarlo, lo que permiti6 medir la
diferencia en el desarrollo de dichas habilidades. Aunque este disefio tiene limitaciones,
como la falta de control sobre variables externas, resulto util para esta investigacion de tipo
aplicado, debido a que la intervencion buscd generar un cambio observable en un contexto
real.

El presente esquema representa muy bien el disefio:

GE 01 X 02

X3

Donde:
GE  : Grupo experimental compuesto por estudiantes del 1° grado de primaria.
(0J1 : Pretest.

X : Programa de inteligencia emocional.
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(0)} : Postest.

3.7. Poblacién y muestra
3.7.1. Poblacion

Segun Herndndez-Sampieri y Mendoza (2018), la poblacion se refiere al conjunto
total de individuos, casos o elementos que comparten caracteristicas comunes y que son de
interés para el estudio. En tal sentido, en este estudio la poblacion estuvo compuesta por el
total de estudiantes de primer grado de primaria de la I.E. N.° 38478 “San Martin de Porras”,
ubicada en la provincia de Victor Fajardo, Ayacucho, quienes participaron en la evaluacion
de las habilidades sociales mediante la aplicaciéon de un programa de intervencion en
inteligencia emocional.

3.7.2. Muestra

Para la investigacion se emple6d una muestra censal. Esta se entiende como aquella
en la que se incluyen todas las unidades que conforman la poblacidn accesible y que cumplen
con los criterios establecidos para participar en el estudio, por lo que no se realiza una
seleccion parcial de sus integrantes (Arias & Covinos, 2021). En otras palabras, en una
muestra censal existe correspondencia entre las unidades que integran la poblacion accesible
y las unidades efectivamente estudiadas, debido a que todas son incorporadas al proceso de
recoleccion de datos.

Bajo este criterio, no se aplicd ninglin procedimiento de muestreo probabilistico o
no probabilistico para seleccionar inicamente a una parte de los participantes, debido a que
se trabajo con la totalidad de estudiantes de primer grado que reunieron las condiciones
definidas para el estudio. La eleccién de este procedimiento no se sustentd en que la
poblacion fuera pequetia, sino en la decision metodologica de incorporar a todas las unidades
accesibles que cumplian los criterios de participacion, permitiendo obtener informacion

directa de todo el grupo sobre el cual se desarrollo la intervencion (Arias, 2016).
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En consecuencia, la muestra censal estuvo constituida por 18 estudiantes de primer
grado de primaria de la I.LE. N.® 38478 “San Martin de Porras”, quienes participaron tanto en
la medicion pretest como en el postest. De este modo, la informacion obtenida correspondid
a la totalidad de las unidades consideradas para la intervencion, sin efectuar estimaciones a
partir de una fraccion del grupo estudiado.

3.8. Técnicas e instrumentos
3.8.1. Técnicas

La técnica utilizada para la recoleccion de datos en la investigacion fue la
observacion, la cual permitid registrar de manera directa los comportamientos y habilidades
sociales de los estudiantes en su contexto natural. La observaciéon es una técnica
ampliamente utilizada en investigaciones sociales y educativas, ya que permite al
investigador captar de manera directa las conductas de los sujetos sin intervenir en su
entorno. Segun Herndndez et al. (2014), la observacion es un proceso sistemdtico que
implica la percepcion y el registro de eventos o comportamientos tal como ocurren en la
realidad, brindando informacién precisa sobre las interacciones de los participantes en un
entorno especifico. En este caso, la observacion fue particularmente adecuada para evaluar
las habilidades sociales de los estudiantes de primer grado de primaria, ya que permitio
registrar comportamientos vinculados con la interaccidon con pares, la adaptacion escolar y
la autorregulacion emocional en situaciones cotidianas dentro del aula.

3.8.2. Instrumentos

El instrumento empleado para llevar a cabo la observacion fue la Guia de
Observacion para Medir Habilidades Sociales (GO-HS), elaborada especificamente para
este estudio. La guia de observacion es un instrumento estructurado que detalla los
comportamientos o aspectos que deben ser observados y registrados durante el proceso de

recoleccion de datos (Arias, 2016). Este tipo de instrumento es util para asegurar que la
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observacion sea sistematica y objetiva, evitando sesgos en la interpretacion de los
comportamientos observados. La guia de observacion utilizada en este estudio incluy6 una
lista de items divididos en tres dimensiones clave: adaptacion escolar, interaccion con pares,
y autocontrol y autorregulacion. Cada item correspondié a comportamientos especificos
relacionados con las habilidades sociales de los estudiantes, como seguir instrucciones
proporcionadas por el docente o resolver conflictos con sus compaieros de forma pacifica.

Los comportamientos fueron registrados utilizando una escala de frecuencia que
incluy6 las opciones “Nunca”, “A veces” y “Siempre”, lo que permitié cuantificar con
precision la frecuencia con la que los estudiantes demostraron cada una de las habilidades
sociales evaluadas. La guia de observacion resultd ser un instrumento valioso para obtener
datos objetivos y estructurados sobre el desarrollo de las habilidades sociales en los
participantes, ya que brindd una herramienta organizada para registrar las conductas
observadas durante el estudio. Asimismo, su aplicacién permitié valorar los cambios
producidos entre la medicion inicial y la medicion final, luego de la aplicacion del Programa
de Inteligencia Emocional.
3.9. Validez y confiabilidad de instrumentos
3.9.1. Validez

De acuerdo con Hernandez et al. (2014), la validez se refiere al grado en que un
instrumento mide realmente la variable que pretende medir. En este estudio, se determino la
validez de contenido mediante juicio de expertos, procedimiento que permitié valorar si los
items del instrumento representaban adecuadamente las dimensiones de la variable
habilidades sociales: adaptacion escolar, interaccidbn con pares, y autocontrol y
autorregulacion. Para ello, participaron tres expertos en el campo de la psicologia educativa,
quienes evaluaron los criterios de claridad, objetividad, actualidad, organizacion,

suficiencia, intencionalidad, consistencia, coherencia, metodologia y pertinencia del
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instrumento de medicion. Este procedimiento fue pertinente porque la GO-HS fue un
instrumento de elaboracion propia y, por tanto, requiri6 verificar previamente si sus items
guardaban correspondencia con la definicion conceptual, las dimensiones y los indicadores
establecidos en la matriz de operacionalizacion.

El proceso de validacion de contenido mediante juicio de expertos permitio revisar
la calidad representativa de los items antes de su aplicacion, evitando que el instrumento
incluyera reactivos ambiguos, poco coherentes o alejados del constructo evaluado. Segin
Arias (2016), el juicio de expertos constituye una estrategia adecuada para valorar la
correspondencia entre los items y el contenido tedrico que se pretende medir. En ese sentido,
la participacion de especialistas permitid sustentar que la guia de observacion recogid
conductas observables relacionadas con las habilidades sociales de los estudiantes, tales
como seguir instrucciones, participar en actividades escolares, interactuar con sus pares,
resolver conflictos y regular sus impulsos. Los resultados obtenidos evidenciaron una
valoracion favorable del instrumento, debido a que los tres expertos otorgaron porcentajes
altos de aprobacion: 99.0%, 100.0% y 96.6%, con un promedio total de 98.5%. Este
resultado indico que la GO-HS present6 una validez de contenido muy alta y fue pertinente
para su aplicacion en la investigacion.

Los juicios emitidos por los expertos fueron procesados mediante el coeficiente de
Holsti, técnica que permitid valorar el grado de concordancia entre evaluadores respecto a
la pertinencia del contenido del instrumento. Holsti (1969) propuso este coeficiente como
una medida de acuerdo entre jueces, especialmente util cuando se requiere establecer la
consistencia de las valoraciones realizadas sobre categorias o criterios previamente
definidos. En esta investigacion, el uso de dicho coeficiente permitio sustentar que existio
un alto nivel de acuerdo entre los especialistas respecto a la claridad, coherencia, suficiencia

y pertinencia de los items de la GO-HS. Por tanto, la validacion realizada confirmé que el
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instrumento fue adecuado para observar las habilidades sociales de los estudiantes de primer
grado de primaria.
Tabla 2

Validez de contenido por medio del juicio de expertos de la GO-HS.

Ne° Nombre de los validadores Grado académico GO-HS
Maestro en Docencia,

1. Frank Erick Orozco Cordova. . Y 99.0%
Curriculo e Investigacion.
2. Leonel Zacarias Coayla Carrillo. Mae§tro en ‘Dog,enma, 100.0%
Curriculo e Investigacion.
3. Frank Isaac Berrocal Aréstegui. Mag stro  en Docencia 96.6%
Universitaria
Promedio total 98.5%

3.9.2. Confiabilidad

Para Hernandez et al. (2014) la confiabilidad hace referencia al grado en que un
instrumento produce resultados consistentes y estables. En la presente investigacion, la
confiabilidad fue evaluada mediante el coeficiente alfa de Cronbach, luego de aplicar una
prueba piloto a una muestra de 14 estudiantes con caracteristicas similares a la poblacion de
estudio. Este procedimiento permitié verificar si los items de la GO-HS presentaban una
relacion interna adecuada y si median de manera coherente la variable habilidades sociales.

El coeficiente alfa, segiin Cronbach (1951), permite estimar la consistencia interna
de un instrumento a partir del grado de relacion entre sus items. En este estudio, el analisis
estadistico arrojo un coeficiente alfa de Cronbach total de 0.964, valor que evidencié una
confiabilidad muy alta. Este resultado super6é ampliamente el criterio minimo aceptable de
0.70 y también se ubico por encima de 0.90, valor considerado excelente para interpretar la
consistencia interna de un instrumento. Por tanto, se sostuvo estadisticamente que los items
de la GO-HS midieron de manera coherente las habilidades sociales de los estudiantes, 1o
que permiti¢ utilizar el instrumento con seguridad en la recoleccion de datos de la

investigacion.
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Asimismo, el coeficiente obtenido indicd que los items de la guia presentaron una
alta homogeneidad interna, es decir, que las conductas observadas mediante el instrumento
guardaron relacion con la variable habilidades sociales y con sus dimensiones: adaptacion
escolar, interaccion con pares, y autocontrol y autorregulacion. En consecuencia, la GO-HS
demostro ser un instrumento confiable para registrar la frecuencia de conductas sociales en
estudiantes de primer grado de primaria, utilizando la escala ordinal “Nunca”, “A veces” y
“Siempre”. De esta manera, la confiabilidad estadistica respaldo la calidad del instrumento
y permiti6 continuar con su aplicacion en la muestra censal del estudio.

Tabla 3

Confiabilidad de la GO-HS aplicado en una muestra piloto de 14 estudiantes.

Media de Varianza de Correlacion Alfa de
ftems escala si el escala si el total de Cronbach si el
elemento se ha elemento se ha elementos elemento se ha
suprimido suprimido corregida suprimido
ftem 01 19.8571 50.132 0.908 0.959
ftem 02 19.7143 53.604 0.773 0.962
ftem 03 19.8571 52.440 0.802 0.962
ftem 04 19.7143 50.989 0.906 0.959
ftem 05 19.9286 54.533 0.684 0.965
ftem 06 19.7857 51.566 0.813 0.962
ftem 07 19.9286 53.764 0.761 0.963
ftem 08 19.9286 53.918 0.746 0.963
ftem 09 19.6429 51.940 0.871 0.960
ftem 10 20.2143 55.720 0.837 0.962
ftem 11 19.5714 53.341 0.800 0.962
ftem 12 19.9286 49.302 0.956 0.957

Coeficiente alfa de Cronbach total = 0.964

3.10. Técnicas de procesamiento de datos

El procesamiento de los datos obtenidos en la investigacion se realizd mediante
procedimientos estadisticos descriptivos e inferenciales, de acuerdo con los objetivos del
estudio y con el disefio preexperimental aplicado. En primer lugar, se revisaron las guias de
observacion correspondientes al pretest y postest, verificando que los registros estuvieran

completos y que cada estudiante contara con ambas mediciones. Luego, se codificaron las
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respuestas de la GO-HS, asignando valores numéricos a la escala ordinal: Nunca, A veces y
Siempre, lo que permitié organizar la informacion en una base de datos. Posteriormente, se
calcularon los puntajes correspondientes a la variable habilidades sociales y a sus
dimensiones: adaptacion escolar, interaccién con pares, y autocontrol y autorregulacion.
Este procedimiento permitiod contar con datos ordenados para comparar el desempefio de los
estudiantes antes y después de la aplicacion del Programa de Inteligencia Emocional.

En segundo lugar, se desarroll6 el andlisis descriptivo de los resultados obtenidos en
el pretest y postest, considerando tablas de frecuencia y porcentaje para la variable
habilidades sociales y para cada una de sus dimensiones. Este andlisis permitid identificar
los niveles alcanzados por los estudiantes antes de la intervencion y los cambios observados
después de la aplicacion del programa. De esta manera, se describié comparativamente la
situacion inicial y final del grupo estudiado, lo que ayudo a evidenciar si existieron mejoras
en la adaptacion escolar, la interaccion con pares y el autocontrol y autorregulacion. En este
sentido, el andlisis descriptivo no solo present6 datos generales, sino que permiti6é observar
con mayor precision como variaron las conductas sociales de los estudiantes después de
participar en las sesiones del programa.

Posteriormente, se aplico la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk, debido a que la
investigacion trabajo con una muestra censal pequefia conformada por 18 estudiantes (n =
18 <50). Esta prueba permitié determinar si los datos presentaban una distribucién normal
o no normal, aspecto necesario para seleccionar la prueba estadistica inferencial mas
pertinente. De acuerdo con Field (2013), la prueba de normalidad permite decidir si
corresponde emplear pruebas paramétricas o no paramétricas; asimismo, Razali y Yap
(2011) senalan que Shapiro-Wilk resulta adecuada cuando se trabaja con muestras pequefias.
En esta investigacion, los resultados de normalidad mostraron que la hipotesis general

presentd una distribucion normal, mientras que las hipdtesis especificas presentaron una
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distribucion no normal. Por ello, la seleccion de las pruebas inferenciales se realizo
considerando el comportamiento estadistico de los datos en cada caso.

En funciéon de dichos resultados, para la contrastacion de la hipdtesis general se
utilizé la prueba t de Student para muestras relacionadas, debido a que los datos de la
variable habilidades sociales presentaron distribucion normal y correspondian a dos
mediciones realizadas en el mismo grupo de estudiantes: pretest y postest. Esta prueba
permitid comparar las medias obtenidas antes y después de la intervencion, con el proposito
de determinar si el Programa de Inteligencia Emocional produjo una diferencia
estadisticamente significativa en las habilidades sociales. Segun Hernandez et al. (2014), la
prueba t para muestras relacionadas es pertinente cuando se busca comparar dos mediciones
aplicadas a un mismo grupo en momentos distintos. En este caso, su aplicacion permitid
evaluar el efecto general del programa sobre las habilidades sociales de los estudiantes de
primer grado.

En cambio, para la contrastacion de las hipdtesis especificas se utilizo la prueba no
paramétrica de rangos con signo de Wilcoxon, debido a que los datos correspondientes a las
dimensiones de la variable dependiente no presentaron distribucion normal. Esta prueba fue
adecuada para comparar los puntajes del pretest y postest en muestras relacionadas cuando
no se cumple el supuesto de normalidad. Por ello, se empled para analizar los cambios
producidos en las dimensiones adaptacion escolar, interaccion con pares, y autocontrol y
autorregulacion. De esta manera, el andlisis inferencial permitié determinar si las diferencias
observadas después de la intervencion fueron estadisticamente significativas en cada
dimension evaluada.

Por tultimo, los resultados inferenciales se interpretaron considerando el nivel de
significancia estadistica establecido para el estudio, lo que permitié aceptar o rechazar las

hipotesis planteadas. Este proceso hizo posible determinar si el Programa de Inteligencia
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Emocional fortalecid significativamente las habilidades sociales de los estudiantes, tanto a
nivel general como en sus dimensiones especificas. Asimismo, el procesamiento de datos
respondié directamente a lo investigado, porque parti6 de la aplicacion de la GO-HS en dos
momentos, continué con la comparacion descriptiva del pretest y postest, verificd la
normalidad de los datos y culmind con la aplicacion de las pruebas estadisticas
correspondientes. En consecuencia, el andlisis realizado permitié valorar de manera
ordenada y objetiva el efecto del programa de intervencion en el grupo de estudiantes
participantes.
3.11. Aspectos éticos

La investigacion respetd en todo momento los principios éticos fundamentales que
garantizaron el bienestar y los derechos de los participantes. En primer lugar, se aplicé el
principio de consentimiento informado, el cual es esencial en cualquier estudio que
involucra la participacion de personas, especialmente cuando se trata de menores de edad.
Segun lo estipulado por la normativa ética internacional, los padres o tutores de los 18
estudiantes participantes fueron informados detalladamente sobre los objetivos del estudio,
los procedimientos que se desarrollaron, los posibles beneficios y los riesgos, si los hubiera
(Mutizabal, 2024). Solo después de recibir esta informacion, se solicitdé su consentimiento
informado por escrito, asegurando asi que autorizaran de manera libre y voluntaria la
participacion de los estudiantes en la investigacion. Asimismo, se respeto la condicion de
los participantes como menores de edad, por lo que las actividades se realizaron con cuidado,
acompanamiento docente y dentro del contexto educativo habitual.

Ademas, se garantizo la confidencialidad y el anonimato de los participantes durante
todo el proceso investigativo. Los datos recogidos durante la observacion fueron tratados de
manera confidencial, asegurando que la identidad de los estudiantes no fuera revelada en

ningiin momento. Para proteger la privacidad de los participantes, se utilizaron codigos o
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identificadores en lugar de nombres reales en la base de datos, de modo que la informacion
personal permaneciera protegida (Resnik, 2018). Este manejo adecuado de los datos
constituyd un aspecto clave de la investigacidon, ya que evitd cualquier exposicion
innecesaria de la identidad de los estudiantes y permitio resguardar la informacion obtenida
unicamente para fines académicos. De igual manera, los resultados fueron presentados de
forma general, sin individualizar a ningn participante ni sefialar datos que permitieran
reconocerlo dentro de la institucion educativa.

Otro aspecto importante fue el principio de no maleficencia, que busca garantizar
que ninguna accion durante la investigacion cause dafo fisico, psicoldgico o emocional a
los participantes (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). En este estudio, las actividades
que involucraron la observacion de las habilidades sociales de los estudiantes se
desarrollaron dentro de su entorno educativo habitual, sin alterar de manera negativa su
rutina escolar ni exponerlos a situaciones que pudieran generar malestar. Ademas, la
intervencion del Programa de Inteligencia Emocional fue disenada y aplicada con una
finalidad formativa y beneficiosa, orientada a fortalecer sus habilidades sociales, mejorar la
convivencia y promover un ambiente positivo y constructivo. Por ello, las sesiones se
ejecutaron mediante actividades adecuadas a la edad de los estudiantes, evitando practicas
que pudieran afectar su integridad, autoestima o seguridad emocional.

Por ultimo, la investigacion consider6 el principio de beneficencia, debido a que
busco generar un aporte favorable para los estudiantes y para la institucion educativa. La
aplicacion del programa permitio trabajar aspectos relacionados con el reconocimiento
emocional, la empatia, la escucha activa, la regulacion emocional y la convivencia escolar,
los cuales son relevantes para el desarrollo socioemocional en el primer grado de primaria.
Asimismo, se procurd que la participacion de los estudiantes fuera respetuosa, voluntaria y

protegida, manteniendo una relacion adecuada entre los fines académicos del estudio y el
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bienestar de los participantes. En ese sentido, la investigacion se ejecutd bajo criterios éticos
que resguardaron la dignidad, la privacidad y la seguridad de los estudiantes durante todo el

proceso investigativo.
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IV.  Resultados y discusion
4.1. Resultados a nivel descriptivo
Tabla 4
Nivel de habilidades sociales en los estudiantes de la LE. N.° 38478 “San Martin de

Porras”, Ayacucho — 2025.

Nivel de habilidades Pretest Postest
sociales f % f %
Alto 0 0.0 18 100.0
Medio 4 22.2 0 0.0
Bajo 14 77.8 0 0.0
Total 18 100.0 18 100.0

En la tabla 4 se presenta la distribucion de los niveles de habilidades sociales antes
y después de la aplicacion del Programa de Inteligencia Emocional. En el pretest, el 77.8 %
de los estudiantes se ubico en el nivel bajo y el 22.2 % en el nivel medio, mientras que
ningun estudiante alcanzo6 el nivel alto. En el postest, se observé una variacion favorable en
la distribucion, debido a que el 100.0 % de los estudiantes se ubicé en el nivel alto, sin
registrarse casos en los niveles medio y bajo. Estos resultados descriptivos evidencian un
incremento importante en las habilidades sociales luego de la intervencion, lo que muestra
una mejora en la adaptacion escolar, la interaccion con pares y el autocontrol y

autorregulacion de los estudiantes evaluados.
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Tabla 5
Nivel de adaptacion escolar en los estudiantes de la LE. N.°38478 “San Martin de Porras”,

Ayacucho — 2025.

. g Pretest Postest
Nivel de adaptacion escolar f % f %
Alto 0 0.0 17 94.4
Medio 4 22.2 1 5.6
Bajo 14 77.8 0 0.0
Total 18 100.0 18 100.0

En la tabla 5 se observa la distribucion de los niveles de adaptacion escolar en el
pretest y postest. Antes de la intervencion, el 77.8 % de los estudiantes se encontraba en el
nivel bajo y el 22.2 % en el nivel medio; ademads, no se registraron estudiantes en el nivel
alto. Después de la aplicacion del programa, el 94.4 % de los estudiantes alcanz6 el nivel
alto y el 5.6 % permaneci6 en el nivel medio, sin presentarse casos en el nivel bajo. Estos
resultados muestran una mejora descriptiva en la adaptacion escolar, expresada en una
mayor capacidad para cumplir instrucciones, respetar normas escolares, participar en

actividades académicas y asumir responsabilidades dentro del aula.
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Tabla 6

Nivel de interaccion con pares en los estudiantes de la L.E. N.° 38478 “San Martin de

Porras”, Ayacucho — 2025.

Nivel de interaccion con Pretest Postest
pares f % f %
Alto 0 0.0 15 83.3
Medio 5 27.8 3 16.7
Bajo 13 72.2 0 0.0
Total 18 100.0 18 100.0

En la tabla 6 se presenta la distribucion de los niveles de interaccion con pares antes
y después de la aplicacion del Programa de Inteligencia Emocional. En el pretest, el 72.2 %
de los estudiantes se ubic6 en el nivel bajo y el 27.8 % en el nivel medio, sin registrarse
estudiantes en el nivel alto. En el postest, el 83.3 % alcanzo el nivel alto y el 16.7 % se ubico
en el nivel medio, mientras que el nivel bajo no presentd ningun caso. Estos resultados
descriptivos reflejan una mejora en la interaccion con pares, relacionada con la formacion y
mantenimiento de relaciones sociales, la colaboracion, el trabajo en equipo y la resolucion

pacifica de conflictos entre estudiantes.
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Tabla 7

Nivel de autocontrol y autorregulacion en los estudiantes de la L.E. N.° 38478 “San Martin

de Porras”, Ayacucho — 2025.

Nivel de autocontrol y Pretest Postest
autorregulacion f % f %
Alto 0 0.0 18 100
Medio 3 16.7 0 0.0
Bajo 15 83.3 0 0.0
Total 18 100.0 18 100.0

En la tabla 7 se muestra la distribucion de los niveles de autocontrol y
autorregulacion en los estudiantes evaluados. En el pretest, el 83.3 % se ubic6 en el nivel
bajo y el 16.7 % en el nivel medio, sin evidenciarse casos en el nivel alto. En el postest, la
totalidad de estudiantes, equivalente al 100.0 %, alcanzd el nivel alto, sin registrarse casos
en los niveles medio y bajo. Estos resultados evidencian una mejora descriptiva en el
autocontrol y la autorregulacion, lo que permite sefialar que, después de la intervencion, los
estudiantes mostraron mayores recursos para controlar impulsos, manejar el estrés, tolerar

la frustracion y reducir comportamientos disruptivos en el contexto escolar.
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4.2. Resultados a nivel inferencial
Tabla 8
Prueba de normalidad de habilidades sociales y dimensiones en los estudiantes de la LE.

N.?38478 “San Martin de Porras”, Ayacucho — 2025.

Shapiro-Wilk

Variable y Dimensiones

Estadistico gl Sig.

Pretest Habilidades sociales 0.959 18 0.589
Pretest Adaptacion escolar 0.837 18 0.005
Pretest Interaccion con pares 0.875 18 0.021
Pretest Autocontrol y autorregulacion 0.836 18 0.005
Postest Habilidades sociales 0.924 18 0.150
Postest Adaptacion escolar 0.869 18 0.017
Postest Interaccion con pares 0.869 18 0.017
Postest Autocontrol y autorregulacion 0.807 18 0.002

Hipotesis estadisticas
Ho: Los datos de la variable o dimension no siguen una distribucion normal (p <
0.05).

Hi: Los datos de la variable o dimension siguen una distribucion normal (p > 0.05).

Criterios de decision

p <0.05: Se acepta la Ho, por lo tanto, se emplea la estadistica no paramétrica
(Wilcoxon).

p > 0.05: Se acepta la Hi, por lo tanto, se emplea la estadistica paramétrica (t de

Student).

En la tabla 8 se presentan los resultados de la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk,
aplicada debido a que la muestra estuvo conformada por 18 estudiantes. En la variable
habilidades sociales, tanto en el pretest como en el postest, se obtuvieron valores de

significancia superiores a 0.05 respectivamente (p = 0.589 > 0.05; p = 0.150 > 0.05). Por
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ello, se aceptd la hipdtesis de normalidad y se determind el uso de una prueba paramétrica
para la contrastacion de la hipotesis general. En cambio, las dimensiones adaptacion escolar
(p = 0.005; p = 0.017), interaccién con pares (p = 0.021; p = 0.017), y autocontrol y
autorregulacion (p = 0.005; p = 0.002) presentaron valores de significancia menores o
iguales a 0.05 en el pretest y Postest respectivamente, lo que indica que sus datos no
siguieron una distribucion normal. En consecuencia, para la hipdtesis general se empleo la
prueba t de Student para muestras relacionadas, mientras que para las hipotesis especificas

se utiliz6 la prueba no paramétrica de rangos con signo de Wilcoxon.
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Tabla 9

Prueba paramétrica t de Student para muestras relacionadas: habilidades sociales pre y

postest.
Variables Media N Correlacion
Pretest de habilidades sociales 17.0556 18 0310
Postest de habilidades sociales 31.8333 18 ’
. 95% de intervalo de
Media .
. Desv. confianza de la Sig.
Media . de error . . t gl .
estandar . diferencia (bilateral)
estandar . -
Inferior Superior
-14.778 3.671 0.865 -16.603 -12.952 -17.078 17 0.000

Hipotesis estadisticas

Ho: El programa de inteligencia emocional no influye significativamente en la
mejora de las habilidades sociales en los estudiantes de la [.E. N.° 38478 “San
Martin de Porras”, Ayacucho — 2025.

Hi: El programa de inteligencia emocional influye significativamente en la mejora
de las habilidades sociales en los estudiantes de la .LE. N.° 38478 “San Martin

de Porras”, Ayacucho — 2025.

Criterios de decision

p<0.05: Se acepta la Hi, lo que quiere decir que el programa de inteligencia
emocional influye significativamente en la mejora de las habilidades
sociales.

p>0.05: Se acepta la Ho, lo que quiere decir que el programa de inteligencia
emocional no influye significativamente en la mejora de las habilidades

sociales.
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En la tabla 9 se observa que la media de habilidades sociales aumento6 de 17.0556 en
el pretest a 31.8333 en el postest, lo que evidencia una diferencia favorable después de la
aplicacion del Programa de Inteligencia Emocional. Asimismo, la prueba t de Student para
muestras relacionadas reportd un valor t = -17.078, con gl = 17 y p = 0.000, equivalente a p
< 0.001. Dado que el valor de significancia fue menor a 0.05, se rechaz6 la hipdtesis nula y
se aceptd la hipotesis alterna. Por tanto, se concluyd que el Programa de Inteligencia
Emocional influyd significativamente en la mejora de las habilidades sociales de los

estudiantes de la [.LE. N.° 38478 “San Martin de Porras”, Ayacucho —2025.
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Tabla 10
Prueba no paramétrica de rangos con signo de Wilcoxon para muestras relacionadas:

adaptacion escolar pre y postest.

Rangos N Rango. Suma de
promedio rangos
nlza:t“fszs 0 0.00 0.00
Postest Adaptacion Rin o8
escolar - Pretest LS80 18 9.50 171.00
Adaptacion escolar p
Empates 0 - -
Total 18 - -

Postest Adaptacion escolar - Pretest
Adaptacion escolar
Z -3.755

Sig. asin. (bilateral) 0.000

Estadisticos de prueba

Hipotesis estadisticas

Ho: El programa de inteligencia emocional no influye significativamente en la
mejora de la adaptacion escolar en los estudiantes de la I.LE. N.° 38478 “San
Martin de Porras”, Ayacucho — 2025.

Hi: El programa de inteligencia emocional influye significativamente en la mejora
de la adaptacion escolar en los estudiantes de la .E. N.° 38478 “San Martin de

Porras”, Ayacucho — 2025.

Criterios de decision

p <0.05: Se acepta la Hi, lo que quiere decir que el programa de inteligencia
emocional influye significativamente en la mejora de la adaptacion
escolar.

p > 0.05: Se acepta la Ho, lo que quiere decir que el programa de inteligencia
emocional no influye significativamente en la mejora de la adaptacion

escolar.
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En la tabla 10 se presentan los resultados de la prueba de rangos con signo de
Wilcoxon para la dimension adaptacion escolar. Se identificaron 18 rangos positivos, ningiin
rango negativo y ningin empate, lo que indica que todos los estudiantes obtuvieron puntajes
superiores en el postest respecto al pretest. Ademas, el estadistico de prueba reportd Z = -
3.755 y p =0.000, equivalente a p < 0.001. Al ser la significancia menor a 0.05, se rechazd
la hipotesis nula y se aceptd la hipdtesis alterna. En consecuencia, se concluyd que el
Programa de Inteligencia Emocional influy6 significativamente en la mejora de la
adaptacion escolar de los estudiantes de la .LE. N.® 38478 “San Martin de Porras”, Ayacucho

—2025.
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Prueba no paramétrica de rangos con signo de Wilcoxon para muestras relacionadas:

interaccion con pares pre y postest.

Rangos N Rango Suma de
promedio rangos
nle{;:tfsgs 0 0.00 0.00
Postest Interacciéon con Rangos
pares - Pretest Interaccion S 18 9.50 171.00
con pares positivos
Empates 0 - -
Total 18 - -

Estadisticos de prueba

Postest Interaccion con pares - Pretest

Interaccion con pares

Z
Sig. asin. (bilateral)

-3.745
0.000

Hipotesis estadisticas

Ho: El programa de inteligencia emocional no influye significativamente en la

mejora de la interaccion con pares en los estudiantes de la [.LE. N.° 38478 “San

Martin de Porras”, Ayacucho — 2025.

Hi: El programa de inteligencia emocional influye significativamente en la mejora

de la interaccion con pares en los estudiantes de la [.LE. N.° 38478 “San Martin

de Porras”, Ayacucho — 2025.

Criterios de decision

p <0.05: Se acepta la Hi, lo que quiere decir que el programa de inteligencia

emocional influye significativamente en la mejora de la interaccion con

pares.

p > 0.05: Se acepta la Ho, lo que quiere decir que el programa de inteligencia

emocional no influye significativamente en la mejora de la interaccion con

pares.
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En la tabla 11 se muestran los resultados de la prueba de rangos con signo de
Wilcoxon para la dimension interaccion con pares. Se registraron 18 rangos positivos,
ninglin rango negativo y ningin empate, lo que evidencia que todos los estudiantes
incrementaron sus puntajes en el postest en comparacién con el pretest. Asimismo, el
estadistico de prueba obtuvo Z = -3.745 y p = 0.000, equivalente a p < 0.001. Debido a que
la significancia fue menor a 0.05, se rechazd la hipotesis nula y se acept6 la hipotesis alterna.
Por ello, se concluy6 que el Programa de Inteligencia Emocional influy6 significativamente
en la mejora de la interaccion con pares en los estudiantes de la L.LE. N.° 38478 “San Martin

de Porras”, Ayacucho — 2025.
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Tabla 12
Prueba no paramétrica de rangos con signo de Wilcoxon para muestras relacionadas:

autocontrol y autorregulacion pre y postest.

Rangos N Rango. Suma de
promedio rangos
Rangos
Postest Autocontrol 'y  negativos 0 0.00 0.00
autorregulacion - Pretest Rapgos 18 9,50 171.00
Autocontrol y  positivos
autorregulacion Empates 0 - -
Total 18 - -

Postest Autocontrol y autorregulacion -

Pretest Autocontrol y autorregulacion
Z -3.759

Sig. asin. (bilateral) 0.000

Estadisticos de prueba

Hipotesis estadisticas

Ho: El programa de inteligencia emocional no influye significativamente en la
mejora del autocontrol y autorregulacion en los estudiantes de la I.LE. N.° 38478
“San Martin de Porras”, Ayacucho — 2025.

Hi: El programa de inteligencia emocional influye significativamente en la mejora
del autocontrol y autorregulacion en los estudiantes de la LLE. N.° 38478 “San

Martin de Porras”, Ayacucho — 2025.

Criterios de decision

p <0.05: Se acepta la Hi, lo que quiere decir que el programa de inteligencia
emocional influye significativamente en la mejora del autocontrol y
autorregulacion.

p > 0.05: Se acepta la Ho, lo que quiere decir que el programa de inteligencia
emocional no influye significativamente en la mejora del autocontrol y

autorregulacion.
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En la tabla 12 se presentan los resultados de la prueba de rangos con signo de
Wilcoxon para la dimension autocontrol y autorregulacion. Se obtuvieron 18 rangos
positivos, ningiin rango negativo y ningun empate, lo que indica que todos los estudiantes
alcanzaron puntajes mas altos en el postest respecto al pretest. De igual manera, el estadistico
de prueba reportd Z = -3.759 y p = 0.000, equivalente a p < 0.001. Al encontrarse un valor
de significancia menor a 0.05, se rechaz6 la hipdtesis nula y se acepto la hipotesis alterna.
En consecuencia, se concluyd que el Programa de Inteligencia Emocional influyo
significativamente en la mejora del autocontrol y autorregulacion en los estudiantes de la

[.LE. N.° 38478 “San Martin de Porras”, Ayacucho — 2025.
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4.3. Discusion de resultados

De acuerdo con el objetivo general, se determind que el programa de inteligencia
emocional influye significativamente en la mejora de las habilidades sociales de los
estudiantes evaluados (t = -17.078; p = 0.000 < 0.05), lo cual permite el rechazo de la
hipotesis nula y la aceptacion de la hipdtesis alterna. Este resultado no solo tuvo relevancia
estadistica, sino también valor educativo, debido a que, después de la intervencion, los
estudiantes evidenciaron mejores conductas sociales dentro del aula, especialmente en el
cumplimiento de instrucciones, respeto de normas, colaboracion con sus compafieros y
regulacion de sus respuestas emocionales ante situaciones de conflicto. En ese sentido, el
incremento observado entre el pretest y el postest permitid sostener que la intervencion
favorecidé cambios positivos en la manera en que los estudiantes se relacionaron con su
entorno escolar inmediato. Al tratarse de un grupo reducido, conformado por la totalidad de
estudiantes de primer grado, los resultados adquieren importancia porque reflejan cambios
observables en todo el grupo participante y no inicamente en una parte de este. Por ello, el
programa no solo generd mejoras puntuales, sino una variacion consistente en las
habilidades sociales evaluadas.

Estos hallazgos guardaron relaciéon con antecedentes empiricos recientes que
también evidenciaron efectos favorables de la inteligencia emocional en la convivencia y en
las habilidades sociales. Coello (2023) encontrd que un programa de inteligencia emocional
mejorod significativamente la convivencia escolar en estudiantes de primaria, mediante un
disefio preexperimental y el uso de la prueba t de Student; en dicho estudio, el valor absoluto
de t fue 68.532, lo que permiti6 confirmar la eficacia de la intervencion en el grupo evaluado.
Asimismo, Culqui (2024) determiné una relaciéon positiva media entre inteligencia
emocional y habilidades sociales en estudiantes de quinto grado de primaria, con un

coeficiente Rho de Spearman de 0.525, lo que evidencia que ambas variables se asocian de
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manera significativa en el contexto escolar. De forma similar, Romero (2022) report6 una
relacion significativa fuerte entre inteligencia emocional y habilidades sociales en
estudiantes de educacion primaria, con p = 0.000 y rho = 0.888. En conjunto, estos estudios
respaldaron la logica de la presente investigacion: cuando se fortalecen las competencias
emocionales mediante experiencias educativas organizadas, también se favorecen las
conductas sociales vinculadas con la adaptacion, la interaccion y la autorregulacion.

La coincidencia con estudios previos también se observd en investigaciones que
analizaron la relacion entre inteligencia emocional y habilidades sociales desde un enfoque
correlacional. Tinco (2022) concluyd que existid una relacion positiva y alta entre la
inteligencia emocional y las habilidades sociales en estudiantes de educacion primaria de
una institucion educativa especial, lo que llevd a recomendar la implementacion de
programas de intervencion para favorecer dichas habilidades. Asimismo, la evidencia
internacional sobre programas de aprendizaje socioemocional muestra que las
intervenciones escolares universales pueden mejorar las habilidades sociales y emocionales,
las actitudes, las conductas y la percepcion del clima escolar. Durlak et al. (2011), en un
metaanalisis de 213 programas escolares, encontraron mejoras significativas en
competencias socioemocionales, comportamiento y rendimiento académico; por su parte,
Cipriano et al. (2024), al analizar 90 estudios y 47 programas, reportaron efectos favorables
en habilidades sociales y emocionales, funcionamiento escolar y clima de aula. Por tanto,
los resultados de la presente tesis se ubican dentro de una linea de evidencia que reconoce
el valor de las intervenciones emocionales para fortalecer el desarrollo social de los
estudiantes.

Desde el punto de vista teorico, los resultados se explicaron a partir del modelo de
inteligencia emocional de Salovey y Mayer (1990), quienes plantearon que esta capacidad

incluye la valoracion y expresion adecuada de las emociones, la regulacion emocional y el
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uso de los sentimientos para orientar el pensamiento y la accién. En la presente
investigacion, el programa trabajé actividades dirigidas a que los estudiantes reconocieran
sus emociones, identificaran las emociones de sus compaferos, emplearan estrategias
sencillas de calma, escucharan activamente y buscaran soluciones ante situaciones de
conflicto. Estas experiencias fortalecieron procesos emocionales basicos que sostienen las
habilidades sociales, como la empatia, el autocontrol, la tolerancia a la frustracion, la
cooperacion y la comunicacion respetuosa. Por ello, la mejora observada en el postest no
debe interpretarse como un cambio aislado, sino como el resultado de una intervencion
progresiva que articul6 la educacion emocional con la convivencia escolar. En consecuencia,
el Programa de Inteligencia Emocional demostré ser una estrategia pertinente para fortalecer
las habilidades sociales en los estudiantes evaluados.

En cuanto al objetivo especifico 1, se establecid que el programa de inteligencia
emocional influye significativamente en la mejora de la adaptacion escolar en los estudiantes
evaluados (Z =-3.755; p = 0.000 < 0.05), lo cual permite el rechazo de la hipotesis nula y la
aceptacion de la hipotesis alterna. Este resultado evidencid que las diferencias entre el pretest
y el postest fueron estadisticamente significativas y se atribuyeron al efecto de la
intervencion aplicada, dentro de los alcances del disefio preexperimental. En términos
educativos, después del programa, los estudiantes mostraron una mejor disposicion para
seguir instrucciones, respetar normas del aula, participar en las actividades escolares y
cumplir con sus responsabilidades en los tiempos previstos. Este cambio fue relevante
porque, en primer grado de primaria, la adaptacion escolar no depende solo de asistir a
clases, sino también de aprender a convivir, aceptar acuerdos, responder a nuevas rutinas y
sentirse seguro dentro del ambiente escolar. Por ello, la mejora observada no solo reflejo un
avance en la conducta externa, sino también en la manera en que los estudiantes asumieron

las exigencias basicas de la vida escolar.
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Desde la perspectiva tedrica, este resultado fue coherente con la relacion existente
entre educacion emocional y adaptacion escolar, ya que el ingreso y permanencia en la
escuela exige que el estudiante reconozca sus emociones, tolere la frustracion, acepte
normas, se relacione con figuras de autoridad y responda adecuadamente ante situaciones
nuevas. Salovey y Mayer (1990) sostienen que la inteligencia emocional comprende
habilidades vinculadas con la valoracion, expresion y regulacion de las emociones, asi como
con el uso de estas para orientar el pensamiento y la acciéon. Asimismo, Bisquerra (2012)
plantea que la educacién emocional favorece el desarrollo de competencias emocionales
necesarias para la convivencia, el bienestar y la formacion integral. En esa misma linea,
Mudarra (2021) sefiald6 que la educacion emocional favorece la adaptacion escolar en la
infancia, especialmente cuando se promueven la conciencia emocional, la autorregulacion,
la escucha y la empatia. Por tanto, los resultados obtenidos en esta investigacion confirmaron
que trabajar sistematicamente las emociones permitid que los estudiantes respondieran
mejor a las demandas escolares y se integraran de forma mas adecuada al aula.

Respecto al objetivo especifico 2, se establecid que el programa de inteligencia
emocional influye significativamente en la mejora de la interaccién con pares en los
estudiantes evaluados (Z = -3.745; p = 0.000 < 0.05), lo cual permite el rechazo de la
hipoétesis nula y la aceptacion de la hipdtesis alterna. Este resultado indicé que los cambios
observados entre el pretest y el postest no fueron casuales, sino que respondieron al proceso
de intervencion desarrollado mediante las sesiones del programa. Después de la aplicacion,
los estudiantes mostraron mejores conductas de cooperacion, mayor disposicion para
compartir materiales, mas apertura para participar en actividades grupales y mejores intentos
para resolver desacuerdos mediante el didlogo. Estos avances fueron importantes porque la

interaccion con pares constituye una de las bases de la convivencia escolar, especialmente
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en los primeros grados, donde los estudiantes aprenden a construir vinculos de amistad,
respetar turnos, aceptar diferencias y formar parte de un grupo.

Desde la teoria, este resultado se explicé por el vinculo entre inteligencia emocional
y conducta social. Salovey y Mayer (1990) sostienen que la inteligencia emocional permite
valorar las emociones propias y ajenas, regularlas y utilizarlas de manera adaptativa en la
vida cotidiana. En ese sentido, cuando los estudiantes aprendieron a reconocer sus
emociones y las de sus compafieros, tuvieron mas recursos para comprender situaciones de
enojo, tristeza, miedo o frustracion, lo cual favorecié respuestas mas empdticas y menos
impulsivas. Este hallazgo también coincididé con la evidencia reciente sobre programas
socioemocionales en educacion primaria. Moreno et al. (2024), en una revision paraguas
sobre programas de desarrollo socioemocional aplicados en primaria, identificaron efectos
favorables principalmente en ajuste conductual, competencias sociales y emocionales, y
habilidades académicas. De igual modo, Cipriano et al. (2024), en una revision sistemdtica
y metaanalisis de 90 estudios, reportaron que los programas escolares de aprendizaje
socioemocional mejoran las habilidades sociales y emocionales, las conductas, el
funcionamiento escolar y la percepcion del clima de aula. En consecuencia, los resultados
de esta tesis fueron consistentes con la literatura especializada, debido a que la intervencion
emocional favorecio relaciones mas respetuosas, cooperativas y solidarias entre los
estudiantes.

Por tltimo, en relacion con el objetivo especifico 3, se establecio que el programa de
inteligencia emocional influye significativamente en la mejora del autocontrol y
autorregulacion en los estudiantes evaluados (Z =-3.759; p = 0.000 < 0.05), lo cual permite
el rechazo de la hipotesis nula y la aceptacion de la hipotesis alterna. Este resultado mostro
que la diferencia entre el pretest y el postest fue estadisticamente significativa y evidencio

una mejora posterior a la intervencion. En términos concretos, después del programa, los
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estudiantes controlaron mejor sus impulsos, esperaron su turno con mayor frecuencia,
redujeron conductas disruptivas, toleraron mejor la frustracion y recurrieron menos al llanto,
al grito o al empujon como primera respuesta ante una dificultad. Este cambio tuvo especial
importancia en primer grado de primaria, porque en esta etapa los estudiantes todavia se
encuentran en proceso de aprender a detenerse, pensar antes de actuar y expresar sus
emociones de una manera mas adecuada.

Desde el punto de vista teodrico, este resultado se sustentd en la concepcion de la
inteligencia emocional como capacidad para percibir, comprender y regular las emociones.
Cuando los estudiantes identificaron lo que sentian, nombraron emociones como enojo,
tristeza, miedo o frustracion, y practicaron estrategias sencillas de calma, se fortalecieron
mecanismos basicos de autorregulacion. En ese proceso, actividades como respirar,
escuchar, pedir ayuda, esperar el turno o expresar verbalmente el malestar funcionaron como
recursos practicos para regular la conducta dentro del aula. La evidencia reciente respalda
esta interpretacion. Hosokawa et al. (2024) encontraron que los programas de aprendizaje
socioemocional en el aula pueden contribuir al control de problemas conductuales y a la
prevencion de dificultades de adaptacion escolar en la infancia. Asimismo, la evidencia
revisada por el Learning Policy Institute sefiala que los programas de aprendizaje
socioemocional se asocian con mejoras en habilidades sociales y emocionales, conducta
positiva, rendimiento académico y disminucion de problemas de conducta y malestar
emocional (Greenberg, 2023). Por ello, el incremento del autocontrol y la autorregulacion
observado en los estudiantes no se interpretd como un cambio aislado, sino como el
resultado de un entrenamiento emocional progresivo que les permitié detenerse, pensar y

elegir mejor antes de actuar.
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V. Conclusiones

De acuerdo con el objetivo general, se determina que el Programa de Inteligencia
Emocional influyé significativamente en la mejora de las habilidades sociales de los
estudiantes evaluados (t = -17.078; p = 0.000 < 0.05), lo cual permitio el rechazo de la
hipotesis nula y la aceptacion de la hipotesis alterna. Esto indico que, al finalizar la
intervencion, todos los estudiantes mejoraron sustancialmente sus habilidades sociales.

En cuanto al objetivo especifico 1, se establece que el Programa de Inteligencia
Emocional influyé significativamente en la mejora de la adaptacion escolar en los
estudiantes evaluados (Z = -3.755; p = 0.000 < 0.05), lo cual permiti6 el rechazo de la
hipotesis nula y la aceptacion de la hipotesis alterna. Esto evidencio que, tras la intervencion,
casi todos los estudiantes lograron una adaptacion escolar adecuada.

Respecto al objetivo especifico 2, se establece que el Programa de Inteligencia
Emocional influyd significativamente en la mejora de la interacciéon con pares en los
estudiantes evaluados (Z = -3.745; p = 0.000 < 0.05), lo cual permiti6 el rechazo de la
hipotesis nula y la aceptacion de la hipotesis alterna. Esto demostrd que, tras la intervencion,
la gran mayoria de los estudiantes mejoro significativamente su capacidad para relacionarse
con sus compaifleros.

Por ultimo, en relacidon con el objetivo especifico 3, se establece que el Programa de
Inteligencia Emocional influy6 significativamente en la mejora del autocontrol y
autorregulacion en los estudiantes evaluados (Z =-3.759; p=0.000 < 0.05), lo cual permitio
el rechazo de la hipotesis nula y la aceptacion de la hipotesis alterna. Esto indico que, tras la
intervencion, todos los estudiantes mejoraron de forma notable su capacidad para controlar

y regular su conducta y emociones.
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Recomendaciones

Al equipo directivo de la I.LE. N.° 38478 “San Martin de Porras”, se le recomienda
fortalecer la continuidad del Programa de Inteligencia Emocional dentro de la propia
institucion educativa, considerando los resultados favorables obtenidos en los estudiantes de
primer grado. Para ello, resulta pertinente incorporar actividades de educacion emocional y
habilidades sociales en la planificacion institucional, especialmente en los espacios de
tutoria, convivencia escolar y actividades formativas. Asimismo, se le sugiere brindar
condiciones organizativas para que el programa no quede como una actividad aislada, sino
como una estrategia de apoyo al desarrollo socioemocional de sus estudiantes. Esto implica
coordinar con los docentes los horarios de aplicacion, facilitar materiales sencillos para las
sesiones y promover espacios internos de reflexion sobre la convivencia escolar. De esta
manera, la institucion podrd sostener los avances observados en adaptacion escolar,
interaccidn con pares y autocontrol y autorregulacion dentro del aula.

A los docentes de primer grado de primaria de la institucion, se les recomienda
continuar utilizando las actividades del Programa de Inteligencia Emocional como parte de
su practica pedagdgica cotidiana. A partir de los resultados obtenidos, es conveniente
reforzar de manera permanente dinamicas, cuentos, juegos y ejercicios relacionados con la
identificacion de emociones, la escucha activa, la empatia, el respeto de normas, la
resolucion pacifica de conflictos y el uso de estrategias de calma. Estas actividades pueden
desarrollarse durante la tutoria, las sesiones de aprendizaje, los momentos de juego dirigido
o las situaciones reales de convivencia que surjan dentro del aula.

Al responsable de tutoria, convivencia escolar o psicologia de la institucion, se le
recomienda realizar un seguimiento periddico de las habilidades sociales de los estudiantes
de primer grado, utilizando GO-HS u otros registros internos de la institucion. Este

seguimiento permitira identificar si los avances logrados después de la intervencion se
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mantienen durante el afio escolar y, al mismo tiempo, reconocer a los estudiantes que atn
requieran acompafiamiento especifico. La observacion puede realizarse en el aula, en el
recreo y en otros espacios escolares donde se evidencien conductas de adaptacion,
interaccion y autorregulacion.

A los padres de familia o apoderados de los estudiantes de primer grado, se les
recomienda reforzar en el hogar las estrategias emocionales trabajadas en la institucion
educativa. Para ello, es importante que escuchen a sus hijos cuando expresen enojo, tristeza,
miedo o frustracion; que los ayuden a poner nombre a sus emociones; que promuevan el
didlogo antes que el castigo inmediato; y que modelen formas respetuosas de resolver
desacuerdos. La institucion puede organizar reuniones breves con las familias para explicar
las actividades desarrolladas en el programa y orientar como pueden apoyar desde casa el
fortalecimiento de las habilidades sociales.

Por ultimo, a la I.E. N.° 38478 “San Martin de Porras” en general, se le recomienda
conservar y sistematizar la experiencia desarrollada con el Programa de Inteligencia
Emocional, incluyendo las sesiones aplicadas, los materiales empleados, los resultados
obtenidos y las observaciones realizadas por los docentes. Esta sistematizacion permitira
que la propia institucion cuente con una herramienta interna para seguir fortaleciendo la
convivencia escolar y el bienestar socioemocional de sus estudiantes. No obstante, su uso
debe mantenerse inicialmente dentro del contexto institucional donde fue aplicado, ya que
la investigacion se ejecutd con una muestra censal pequeia y sus resultados corresponden

especificamente a los estudiantes evaluados.
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Matriz de consistencia.

Anexos

Anexo 1. Matriz de consistencia

Problemas Objetivos Hipotesis Variables Dimensiones Metodologia
Problema general Objetivo general Hipotesis general ., Tipo y nivel de
(De qué manera influye  Determinar la influencia  El programa de PerceP clon investigacion
el programa de del programa de inteligencia emocional emocional. Cuantitativo.
inteligencia emocional en inteligencia emocional en influye Facilitacién Aplicado.
La mejora de las la mejora de las' mgr_nﬁcatlvament? en la Programa de emocional del ~ Explicativo.

abilidades sociales en habilidades sociales en mejora de las habilidades . I . pensamiento.
los estudiantes de laI.LE.  los estudiantes de laI.LE.  sociales en los inte lgencia . Métodos
N.° 38478 “San Martin N.° 38478 “San Martin estudiantes de la .LE. N.° emocional. Comprensmn Hipotético-deductivo.
de Porras”, Ayacucho — de Porras”, Ayacucho — 38478 “San Martin de emocional. Estadistico.
20257 2025. Porras”, Ayacucho — Regulacion
2025. . Diseiio de

Problemas especificos Objetivos especificos emocional. investigacion
(De qué manera influye  Establecer la influencia Hipotesis especificas . Preexperimental.
el programa de del programa de El programa de Adaptacion
inteligencia emocional en inteligencia emocional en inteligencia emocional escolar. Poblacion y muestra
la mejora de la la mejora de la influye N: 18 nifios de primer
adaptacion escolar en los  adaptacion escolar en los ~ significativamente enla ~ Habilidades ~ Interaccion con  grado de primaria.
estudiantes de la I.LE. N.°  estudiantes de la .LE. N.° mejora de la adaptacion  sociales. pares. Muestra censal.

38478 “San Martin de
Porras”, Ayacucho —
20257

(De qué manera influye

38478 “San Martin de
Porras”, Ayacucho —
2025.

Establecer la influencia

escolar en los estudiantes
de la I.E. N.° 38478 “San
Martin de Porras”,
Ayacucho — 2025.

Autocontrol y
autorregulacion.

Técnicas e
instrumentos
Observacion.
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el programa de
inteligencia emocional en
la mejora de la
interaccion con pares en
los estudiantes de la L.E.
N.? 38478 “San Martin
de Porras”, Ayacucho —
20257?

(De qué manera influye
el programa de
inteligencia emocional en
la mejora del autocontrol
y autorregulacion en los
estudiantes de la .LE. N.°
38478 “San Martin de
Porras”, Ayacucho —
20257?

del programa de
inteligencia emocional en
la mejora de la
interaccion con pares en
los estudiantes de la L.E.
N.° 38478 “San Martin
de Porras”, Ayacucho —
2025.

Establecer la influencia
del programa de
inteligencia emocional en
la mejora del autocontrol
y autorregulacion en los
estudiantes de la I.LE. N.°
38478 “San Martin de
Porras”, Ayacucho —
2025.

El programa de
inteligencia emocional
influye
significativamente en la
mejora de la interaccion
con pares en los
estudiantes de la .LE. N.°
38478 “San Martin de
Porras”, Ayacucho —
2025.

El programa de
inteligencia emocional
influye
significativamente en la
mejora del autocontrol y
autorregulacion en los
estudiantes de la .LE. N.°
38478 “San Martin de
Porras”, Ayacucho —
2025.

Guia de Observacion
para Medir Habilidades
Sociales (GO-HS),
desarrollada por Ipurre
(2024).
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Anexo 2. Validacion de instrumentos

FICHA SOCIODEMOGRAFICA

Sexo: O Varén.

[1 Mujer.

Edad: anos.



120

GUIA DE OBSERVACION DE HABILIDADES SOCIALES (GO-HS)
Ipurre (2025).

La presente guia tiene como finalidad evaluar las habilidades sociales de cada nifio o nifia
de primer grado de primaria, a partir de la observacion de su conducta en el contexto escolar.
El instrumento debe ser aplicado por el docente tutor u otro profesional que conozca al
estudiante y haya tenido contacto frecuente con él/ella durante las actividades habituales de
aula. Para cada estudiante se completa una sola ficha, registrando sus datos de identificacion
en el encabezado.

Lea atentamente cada uno de los 12 items y observe si la conducta descrita se presenta de
manera habitual en el nifio o nifia durante las clases, trabajos en grupo y demas actividades
escolares. Luego, marque con una “X” la opcién que mejor represente la frecuencia con la

que dicho comportamiento se ha observado en las ultimas semanas, utilizando la siguiente

escala:
Frecuencia | Abreviatura Descripcion
Siempre S Cuando el comportamiento es constante o muy frecuente.
A veces AV Cuando aparece de forma ocasional.
Nunca N Cuando la conducta no se presenta o es muy rara.
N° | Items | N [AV ] S
Dimension 1: Adaptacion escolar
01. | Sigue instrucciones proporcionadas por el maestro. 1 2 3
02. | Cumple con las normas del aula. 1 2 3
03. | Participa activamente en las actividades de clase. 1 2 3
04. | Realiza las tareas asignadas en el tiempo indicado. 1 2 3
Dimension 2: Interaccion con pares
05. | Forma amistades con otros compaieros. 1 2 3
06. | Colabora eficazmente en actividades grupales. 1 2 3
07. | Resuelve conflictos con sus compaifieros de forma pacifica. 1 2 3
08. | Muestra interés por interactuar con los demads. 1 2 3
Dimension 3: Autocontrol y autorregulacion
09. | Controla sus impulsos en situaciones estresantes. 1 2 3
10. | Demuestra autorregulacion al enfrentarse a la frustracion. 1 2 3
11. | Maneja comportamientos disruptivos de manera adecuada. 1 2 3
12. | Muestra autocontrol en situaciones de conflicto. 1 2 3
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Apellidos ¥ nombres del experto : Orozeo Cordova, Frunk Erick

Grado seadémico 1 Maestro

Institucion en el que labora : Hospital Jesus Nazareno / UNSCH
Fecha 1 10072025

Instrumento de evaluacion

POSGRADO

AVENSOND WA, OF Ny
TV e mmaia

P

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

: Guia de Observaciin de Habilidades Sociales (GO-HS) de Ipurre (2025),

En ka presente tabla, usted puede evaluar cada uno de los items marcando con un aspa (X) en una de las columnas segin sea su

criterio y regestrar las observaciones, i las hubters, a fin de mejorar la pertinencia del instrumento.

DIMENSION 1: Adaptacion escolar
01 | Sigue mnstrucclones peoparcionadas por el maestro X
02 | Cumple con las normas del sula X
03 | Participa activamente en lis actividades de cluse X
(4 | Realiza las tarcas asignadas en ¢l tempo mdicado. X
DIMENSION 2: Interaccion con pares
05 | Forma amistades con ofros compaieros. X
06 | Colabora eficazmente en actividades grupales X
07 | Resuelve conflictos con sus compafiercs de forma pacifica. X
08 | Muestra interés por intersctur con los demis X
DIMENSION 3: Autocontrol y autorregulacion
(9 | Controls sus impulsos en situaciones estresantes X
10 | Demuestra autorregulacidn al enfrentarse a fa frustracidn X
11 | Mangja comportamientos disruptivos de manera adecuada, X
12 | Muestra autocontrol en situaciones de conflicto. X

Sugerencias: Ninguna
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o

INFORME DE OPINION DEL JUICTO DE EXPERTO

DATOS GENERALES
Titulo de 1 Investigacion:

PROGRAMA DE INTELIGENCIA EMOCIONAL PARA FORTALECER HABILIDADES SOCIALES EN
ESTUDIANTES DE LA LE N." 38478 “SAN MARTIN DE PORRAS", AYACUCHO - 2025,

Nombre del instrumento motive de In evafuacion: Guaa de Observacion de Hatalidodes Sociales (GO-HS) de Tpurre (20253

ASPECTOS DE LA VALIDACION

& INTENCIGALIDAD | 1= Vel o

7, CONSISTENCIA kg 10

Im frexae ¢ 1w
: ndiadorss

SMETODOLOGIA | Forerdedl 100
o

10, PENTINESCLA o 10

PROMEDIO DE VALORACION | 99%
OPINION DE APLICABILIDAD &) Deficiente b) Baja ¢} Regular d) Buena ©) Muy Buena

Nombres y Apellidos | Frank Enick Orozeo Cordova
DNI 30337056

-fmodllﬂld Psicologo clinico

Grado Académico Macstro

Mencion Docencia, Curriculo ¢ Investigacion
Lugar y Fecha Avicucho, 10 de julio de 2025
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POSGRADO

ANENSOND WA, OF S TR0,
TV e mmaia

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Apellidos ¥ nombres del experto : Coayla Camllo, Leone! Zacarias

Grado aeadémico 1 Maestro

Institucion en el que labora 1 CSMC “Bells Esmeralda™

Fecha : 1L07/.2025

Instrum ento de evaluacion + Guia de Observacion de Habilidades Sociales (GO-HS) de Ipurre (2025).

En ka presente tabla, usted puede evaluar cada uno de los items marcando con un aspa (X) en una de las columnas segin sea su
criterio y regestrar las observaciones, i las hubters, a fin de mejorar la pertinencia del instrumento.

DIMENSION 1: Adaptacion escolar

01 | Sigue instrucclones proporcionadas por el maestro X
02 | Cumple con las normas del sula X
03 | Participa activamente en lis actividades de cluse X
(4 | Realiza las tarcas asignadas en ¢l tempo mdicado. X
DIMENSION 2: Interaccion con pares
05 | Forma amistades con ofros companeros. X
06 | Colabora eficazmente en actividades grupales X
07 | Resuelve conflictos con sus compafiercs de forma pacifica. X
08 | Muestra interes por intersctunr con los demis X
DIMENSION 3: Autocontrol y autorregulacion
(9 | Controls sus impulsos en situaciones estresantes X
10 | Demuestra autorregulacidn al enfrentarse a fa frustracidn X
11 | Mangja comportamientos disruptivos de manera adecuada, X
12 | Muestra autocontrol en situaciones de conflicto. X

Sugerencsas: Ninguna
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T

o

INFORME DE OPINION DEL JUICTO DE EXPERTO

DATOS GENERALES
Titulo de la Investigncion:

PROGRAMA DE INTELIGENCIA EMOCIONAL PARA FORTALECER HABILIDADES SOCIALES
ESTUDIANTES DE LA LE. N." 38478 “SAN MARTIN DE PORRAS", AYACUCHO - 2025,

Nombre del instrumento motive de In evafuacion: Guaa de Observacion de Hatalidodes Sociales (GO-HS) de Tpurre (20253

ASPECTOS DE LA VALIDACION

EN

PROMEDIO DE VALORACION : 99.6%

OPINION DE APLICABILIDAD | 8) Deficxente b) Baja ¢} Regular d) Buena ¢) Muy Buena
Nombresy Apellidos | Leonel Zacarias Coayls Camillo
DNI 16009780
Especialidad Psicologo
Grado Académico Macstro
Mencion Docencia, Curriculo ¢ Investigacion =
7 /
Lugar y Fecha Ayacuch, 11 de julio de 2025 ¢&ﬁé’5{m
. Lo 7
ﬁv,'" Fidhi o1
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Validador 3

POSGRADO

AIVENSOND WA, OF Sy SRR
TV e mmaia

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Apellidos ¥ nombres del experto : Herrocal Arestegun, Frunk lssac

Grada académico 1 Maestro,

Institucion en el que labora 1 Escuela de Educacion Supenor Pedagogieo Piblico “Nuestra Scitora de Lourdes™
Fecha 1 070772025

Instrumento de evaluacién : Guia de Observaciin de Habilidades Sociales (GO-HS) de Ipurre (2025),

En ka presente tabla, usted puede evaluar cada uno de los items marcando con un aspa (X) en una de las columnas segin sea su
criterio y regestrar las observaciones, i las hubters, a fin de mejorar la pertinencia del instrumento.

DIMENSION 1: Adaptacion escolar
01 | Sigue mnstrucclones peoparcionadas por el maestro X Ninguna.
02 | Cumple con las normas del sula X Ninguna.
03 | Participa activamente en lis actividades de cluse X Ninguna.
(4 | Realiza las tarcas asignadas en ¢l tempo mdicado. X Ninguna.
DIMENSION 2: Interaccion con pares
05 | Forma amistades con ofros compaieros. X Ninguna.
06 | Colabora eficazmente en actividades grupales X Ningurna.
07 | Resuelve conflictos con sus compafiercs de forma pacifica. X Ninguna.
08 | Muestra interés por intersctur con los demis X Ninguna,
DIMENSION 3: Autocontrol y autorregulacion
09 | Controla sus impulsos en situaciones estresantes X Ninguna,
10 | Demuestra autorregulacién al enfrentarse a ka frustracidn X Ninguna.
11 | Mangja comportamientos disruptivos de manera adecuada, X Ninguna,
12 | Muestra autocontrol en situaciones de conflicto. X Ninguna.

Sugerencias: Ninguna




126

POSGRADO

INFORME DE OPINION DEL JUICTO DE EXPERTO

DATOS GENERALES
Titulo de 1 Investigacion:

PROGRAMA DE INTELIGENCIA EMOCIONAL PARA FORTALECER HABILIDADES SOCIALES

ESTUDIANTES DE LA LE N." 38478 “SAN MARTIN DE PORRAS", AYACUCHO - 2025,
Nombre del instrumento motive de In evafuacion: Guaa de Observacion de Hatalidades Sociales (GO-HS) de Ipurre

ASPECTOS DE LA VALIDACION

(2025}

EN

6 INTENCIOBALIDAD | 7= veler

7, CONSISTENCIA g

: mdwaderss

9 METODOLOGIA sorpends ol
o

JPENTNESCLA | plesdeper

PROMEDIO DE VALORACION | 96.6%
OPINION DE APLICABILIDAD | 8) Defcxente b) Baja ¢} Regular d) Buena )

Muy Buena

Nombres y Apellidos | berrocal Arestegu, Frank [sac
(DN 43531679,
-fmodllﬂld Psicologo con Especiahdad en Neurcciencias y Educacion
Grado Académico Maestro.
Mencion Docencia Universilara.
Lugar y Fecha Ayncucho, 07 de julio de 2025 @-KM
L M n
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Anexo 3. Autorizacion de la institucion

SOLICITA: Solicitud de pormiso para aplicar ficha

de investipaciim
SESORA DIRECTORA DE 14 INST11C TON EDUCATIVA. N* 478 SAN MARTIN
DEPORRAS, iiar g,

S

ELIZARETH IPURRE APARI identificado con
DNI N° AT434807, con vodigo de estudiante N”
73245234, estudiante de ln maestria de Psicologia
Fducativa de ln Universidad Naucional San
Cristobal de Huamanga con domicilio legal en
Jirdn progreso S/N en el Distrito Cayara Provincia
de Victor Fajardo Departamento de Ayacucho
ante  Usted respetuosamente me  presento y
expongo lo siguiente:

Agradeciendo de antemano su comprensién ¥ colaboracion, Solicito su autorizacién
para aplicar una ficha de aplicacién acompaiada de sesiones demostrativas, como parte
del desarrollo de mi proyecto de investigacion titulado:

“Programa de inteligencia emocional para fortalecer habilidades sociales en
estudiantes de la LE. N.” 38478 ‘San Martin de Porras’, Hualla - 2025.”

La aplicacidn esta dirigida a los estudiantes de primer grado de su prestigiosa institucién
¥ tiene como propésito determinar la influencia del programa de inteligencia
emocional en Ia mejora de sus habilidades sociales.

Me comprometo a respetar los principios éticos de confidencialidad, anonimato y

voluntariedad de los participantes, asi como a no interrumpir el normal desarrollo de las
actividades escolares.

POR LO EXPUESTO:
Ruego a Usted Sefiora directora acceda ¥ autorice mi peticién por ser de justicia,
Hualla, 19 de agosto de 2025,

Atentamente;
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Anexo 4. Procesamiento estadistico

Matriz de datos

HABILIDADES SOCIALES

PRETEST

P9 | P10 | P11 | P12

P8

P7

P6

PS5

P4

P3

P2

P1

POSTEST

P6

P12

P11

P10

P9

P8

P7

PS5

P4

P3

P2

P1

NO

10
11

12
13
14
15
16
17
18

NO

10
11

12
13
14
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POSTEST

P6

P12

P11

P10

P9

P8

P7

PS5

P4

P3

P2

P1

NO

15
16
17
18

Prueba piloto

P12

P10 | P11

P9

P8

P7

P6

HABILIDADES SOCIALES
PS5

P4

P3

P2

P1

NO

10
11
12
13
14
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Procesamiento de datos en IBM SPSS
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Anexo 5. Programa experimental
Plan experimental

VERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
DAD DE POSGRADO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
EDUCACION

MATERIAL EXPERIMENTAL

PLAN DE EXPERIMENTACION DEL PROGRAMA DE INTELIGENCIA

EMOCIONAL
1. Datos informativos:
1.1. Institucion Educativa  : N.° 38478 “San Martin de Porras™.
1.2. Nivel : Educacion Primaria.
1.3. Grado : Primer grado.
1.4. Edad : 6 afios.
1.4. Distrito : Hualla.
1.5. Provincia : Victor Fajardo.
1.6. Departamento : Ayacucho.
1.7. Duracién : Del 26 de agosto hasta el 16 de octubre de 2025.
1.5. Responsable : Br. Elizabeth Ipurre Apari.
2. Justificacion

La intervencion se justificd porque el primer grado de primaria constituye una etapa
especialmente sensible para consolidar conductas de convivencia, comunicacion y
autorregulacion que sostienen el aprendizaje y la adaptacion escolar. En estas edades, las
habilidades sociales se expresan en comportamientos observables tales como seguir
instrucciones, respetar normas, colaborar, resolver desacuerdos y mantener el autocontrol,
de manera que cuando se debilitan, tienden a generar dificultades de integracion, conflictos
reiterados y un clima de aula menos favorable para aprender. Desde la psicologia educativa,
se reconoce que las habilidades sociales no son rasgos fijos: se adquieren mediante
experiencias guiadas, modelamiento, practica y retroalimentacion sistematica, por lo que
pueden entrenarse con propuestas estructuradas y pertinentes al desarrollo infantil (Caballo,
2009; Monjas, 2018). En ese marco, la inteligencia emocional aporta una base funcional al
desarrollo social, porque supone habilidades para percibir, comprender y regular las
emociones de modo que la interaccion con otros sea mdas ajustada y menos reactiva
(Fernandez y Extremera, 2005; Mayer y Salovey, 1997).

En el contexto escolar, la educacion emocional se ha descrito como una via concreta
para fortalecer competencias socioemocionales asociadas a la convivencia, la toma de
decisiones y el bienestar del estudiante (Bisquerra, 2003, 2012). Ademas, los enfoques de
aprendizaje socioemocional plantean que la formacidén emocional temprana no solo favorece
el comportamiento prosocial y la reduccion de conflictos, sino que también se relaciona con
mejores condiciones para el desempefio académico y la participacion en el aula, en la medida
en que los estudiantes logran gestionar frustracion, ansiedad o impulsividad durante las
tareas escolares (Elias et al., 1997; Zins et al., 2004). Por ello, se considero pertinente aplicar
un programa breve, ludico y secuencial de inteligencia emocional, alineado a la edad y al



132

contexto educativo, con el proposito de potenciar conductas sociales adaptativas en el aula
y fortalecer la convivencia escolar desde una intervencion intencionada.
3. Objetivos de la investigacion

3.1. Objetivo general:

= Determinar la influencia del programa de inteligencia emocional en la mejora de las
habilidades sociales en los estudiantes de la I.LE. N.° 38478 “San Martin de Porras”,
Ayacucho — 2025.

3.2.  Objetivos especificos:

= Establecer la influencia del programa de inteligencia emocional en la mejora de la
adaptacion escolar en los estudiantes de la I.E. N.° 38478 “San Martin de Porras”,
Ayacucho —2025.

= Establecer la influencia del programa de inteligencia emocional en la mejora de la
interaccidn con pares en los estudiantes de la .LE. N.° 38478 “San Martin de Porras”,
Ayacucho — 2025.

= Establecer la influencia del programa de inteligencia emocional en la mejora del
autocontrol y autorregulacion en los estudiantes de la I.E. N.° 38478 “San Martin de
Porras”, Ayacucho — 2025.

3.3.  Objetivo del experimento
= Aplicar el programa de inteligencia emocional (15 sesiones) y evaluar su efecto en
las habilidades sociales de los estudiantes mediante medicion pretest—postest a través

de observacion sistematica.

4. Organizacion experimental

Responsable de la

. -, Br. Elizabeth Ipurre Apari.
experimentacion

Apoyo en aula

Docente del 1.° grado.

Institucidén Educativa

I.E. N.° 38478 “San Martin de Porras”.

Distrito Hualla.
Provincia Victor Fajardo.
Departamento Ayacucho.

Grado y nivel educativo

Primer grado de Educacion Primaria (6 afios).

Area curricular de
experimentacion

Personal Social (con articulacion transversal a convivencia
y bienestar).

Contextualizacion de la
experimentacion

Los campos tematicos se situaron dentro de la planificacion
institucional y de aula (PEI/PCI y programacion),
orientandose al fortalecimiento de competencias
socioemocionales para la convivencia, participacion y
adaptacion escolar. El programa trabajé el reconocimiento,
comprension y regulacion de emociones como base de
conductas sociales observables (seguir normas, colaborar,
comunicarse con respeto y resolver conflictos), coherente
con la educacién emocional y el aprendizaje
socioemocional en el 4&mbito escolar.
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ariable de - . ., . .,
Vi . ., Habilidades sociales: adaptacion escolar, interaccion con
experimentacion .,
. pares, autocontrol y autorregulacion.
(dependiente)
= Etapa de analisis: Aplicacion del pretest (linea de base)
mediante observacion y registro de conductas sociales.
= Etapa de interpretacion: Comparacion pretest-postest para
Proceso de identificar mejoras por dimensiones.
experimentacion = Etapa de explicacion: Interpretacion del cambio a partir

del entrenamiento emocional (reconocer, comprender y
regular emociones) y su efecto esperado en la
convivencia y la autorregulacion en el aula.

de experimentacion

Estrategia metodologica

Se implementaron 15 sesiones ludicas con rutina
estandarizada: inicio (activacion y encuadre), desarrollo
(préctica guiada: reconocimiento emocional, escucha,
resolucion de conflictos, técnicas breves de calma y
eleccion de respuestas), cierre (metacognicion infantil y
evaluacion de logro). Se promovid participacion activa y
aprendizaje cooperativo; se registraron avances mediante
observacion sistematica de conductas sociales,
favoreciendo practica repetida y retroalimentacion como
mecanismos de cambio socioemocional.

5. Material de intervencion
Campo . Sesiones
iy Moédulo . Fecha Responsable
tematico experimentales
Zeosligrclii;’zdo mis Martes, 26 de
. agosto de 2025.
emociones
Sesion 2: El
. . Jueves, 28 de )
Percepcwn Médulo 1 semaforo de las agosto de 2025, Br. El1zabeth
emocional emociones Ipurre Apari.
Sesion 3: El espejo | Martes 02 de
mdgico setiembre de 2025.
Sesion 4: Amigos Jueves 04 de
que se escuchan setiembre de 2025.

Sesion 5: La cajita | Martes 09 de

superhéroes

de la calma setiembre de 2025.
Facilitacion Sesion 6: La nube | Jueves 11 de Br. Elizabeth
emocional del | Médulo 2 | de la tranquilidad | setiembre de 2025. ’ :
. — Ipurre Apari.
pensamiento Sesion 10: Los
colores de la Martes 16 de
, setiembre de 2025.
alegria
i?;fagéf;;:ama Jueves 18 de
Comprension Médulo 3 palabras amables setiembre de 2025. Br. Elizabeth
emocional S;es;)(;;l n?a SRcej;l:;er Martes 23 de Ipurre Apari.
P setiembre de 2025.
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Sesion 12: El tren | Jueves 25 de
de los sentimientos | setiembre de 2025.
Sesion 14: El arbol | Martes 30 de
de las soluciones setiembre de 2025.
Sesion 7: El club Jueves 02 de
de los amigos octubre de 2025.
Sesion 11: Escucha | Martes 07 de
activa y empatia octubre de 2025.
Regulacion Médulo 4 Sesion 13: El Jueves 09 de Br. Elizabeth
emocional equipo ganador octubre de 2025. Ipurre Apari.
Sesion 15:
Celebrando Martes 14 de
nuestras octubre de 2025.
emociones
6. Competencias (variable) y capacidades (dimensiones) a evaluar.
Variable dependiente Dimensiones _— .
. . Técnicas e instrumentos
(competencia) (capacidades)

Técnica: Observacion
directa y sistematica.

=  Adaptacion escolar.

., Instrumento:  Guia  de
= Interaccion con .y .
Habilidades sociales pares Observacion para  Medir
. Autocontrol Habilidades Sociales (GO-

> Y | HS) (Ipurre, 2024).

autorregulacion

Escala de registro: Nunca /

A veces / Siempre.

7. Proceso de experimentacion

7.1.  Aprendiendo lo que sabemos (inicio):

En el inicio de cada sesion experimental se realizd una activacion breve orientada a
explorar saberes previos y experiencias cercanas del nifio. Para ello se emplearon preguntas
sencillas, situaciones cotidianas del aula y recursos ludicos (laminas, cuentos breves o
dindmicas) que permitieron introducir el conflicto cognitivo a partir de situaciones
emocionales y sociales comunes (por ejemplo, “;qué hago si me enojo?”, “;cémo pido un
turno?”, “;qué pasa si no sigo una norma?”’). Esta fase buscé conectar el contenido
emocional con la vivencia del estudiante, facilitando la disposicion a participar y la
comprension del proposito de la actividad.

7.2.  Construyendo los nuevos saberes (procesos):

En el desarrollo se ejecutd la experimentacion mediante actividades guiadas y
participativas propias del programa (juego dirigido, dramatizacion, role-playing, técnicas de
respiracion/pausa, trabajo cooperativo, identificacion de emociones y practica de
alternativas de respuesta). En esta fase se promovi6 que el nifio aprenda haciendo: reconocer
emociones, nombrarlas, comprender su causa, anticipar consecuencias y aplicar estrategias
de regulacion en mini-situaciones sociales. El trabajo se orientd a la transferencia a su
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contexto inmediato, es decir, a que lo practicado se vincule con episodios reales del aula
(convivir, respetar normas, cooperar, resolver conflictos y autorregularse).

7.3.  Evaluando lo aprendido (cierre):

Al finalizar cada sesion se realizo el cierre con metacognicion adaptada a la edad:
breve conversacion guiada sobre lo aprendido (“;qué aprendi hoy?”, “;cudndo lo usaré?”),
retroalimentacidn positiva y una actividad corta de consolidacion (por ejemplo, elegir una
estrategia para usar al dia siguiente). Ademas, el progreso global se evalu6 a nivel
experimental mediante observacion sistematica en pretest (O1) y postest (O2) utilizando la
GO-HS, registrando cambios en la frecuencia de conductas sociales observables antes y

después de la intervencion (Ipurre, 2024).
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] LIC IPURRE APARI ELIZABETH
%  PROPOSITO DE LA ACTIVIDAD: Los mefios y las sefias disfrusan de |3 lecown para desamraller o fortdecer lazos de afecto entre L

2iflas, loz mefion ¥ el adulto que acompata ala vez que 3 Ha ru smagnacion, lenguaje y pasamiesto

m.  ESTANDAR DE APRENDIZAJE: Constreys = 1dentdad ol tomer conamaa de los aspecios que lo hecen Grcn. Seiderhfics on
dgunss do 2as coractenistons fincst, a8 como rus cedidader ¢ ustos y prefe 4 S nente nuembeo de m femaliny dof grupn
de aula Al que pestenece Frached halvton sedudsbl es reconociendo que son tegortates pars ) Actdi de minas mtnoma en 14s at wdider
erealizay o= capar 3« tomnar 3 dezde oz ponbulidad dermdo alos demds Express sus emoriones = sdeahifics o motivo
@in I onginan Buscs ¥ scrpes la conpaiia de un slidto mgrel canvo mite atuaciones que lo bacen serr vulnerable, mrogicn, com iy, trists
o alegre

. SELECCION DE COMPETENCIAS, CAPACIDADES Y DESEMPEROS:

« 1=
ifesencon e bs de lise
o 3 A &

Low niflos y niftas particapan em ol dialoge Tamiliar para Uecdir scavidades. noemas v respoaabilidades qie SWmiran lov swmbeor
e Ls Carnilea, Low piden antemen 1oy hilidedes di 80 en cussta xu paupin bicnestar v ¢l de e Fanilis

Aclividades Py e Emtrada

Cada nifto /2 legresa a su sala,
Fmoman sanciones para motivar 2 los niflos.
Realizamen la oracicn de la mafana
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Buenss iz hgo twenos dag
buenos diw g bumos diw
Buense Eas hgo tusnos das
buenss diaz hgo buencs dixs
que gusto me da poder saludar
y celeteer o disde hoy

hoy es aspraal
POregue by esta

es eaprad

porgie yo estoy

Busnos das dgo tuenss dag
buencs dizs dzo buenos dias
Buenos das dgo buenas Sag
buenes dizs dg0 busmeos dias
buence dias g0 bumoes dias
Buenes &as dgo uenss &35
huenos dizs g0 buenes dizs

o cuento, estatlexcamo s tamos para respoader las agmentes preguntar  De qué trako o

Pasonos s
]
FEGOEN + Planificacion: Fako
SECTORES Draloga de la artvdad 3 resdazar 1SR

Dar ls: indkcationsy prewas, recorder las mormas de r
cormvena, indcades que se b amaand ames de | Juegos de los s=ctores
terminar o juego, permanecer exn el mismo sector hasta |
que terrese o tiompo
Elige el sector en o que dezes trabajar

o Orgasizacion:
Los gifios deciden con qud, 3 que y Con quitn jagar

*  Desarrolin;
Los mifios jsegan om cads sectoe

*  Ordex
A taves de s cancidn 108 nales guardaia 109 manesinled 7 dganin &n orden & sector

*  Socializacion:
Los mifios expensan a qué jugaron, con qué mataides

*  Repressntacion:
Sele dila oporturedad pam qos 1e2 mifios en fema indw dosl 0 gups regesisnton
medante o dibujo, puaturs o modsdado o que jugaean. No ex nacesanio todos bos das

INIC1O (Problematizaadn, propéat, sabetes provios y molivaeadon)
Probbusatiznién Prani Ecador

*  Imitar 4 Jos nifiesfar 4 soentro esgaco de lectura pars escuchar junlos o tumio sacha
kuna, o Yosque de a3 emocieees gtdamos a 105 sifoafs qoe observe of rostro de los
penonyes

- 4
DESARROLLO (Genidn ¥ scompaeeniento, motivecidn y eesluscién)
+ Hacendo m ciroulo o en asambie disiogu=mos sotce las emociones que scouchamos en .
arjdtas

s
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Caeto? (Qu MNOadnes 1k geney o culo?, ; Serkn smportante Ceprear nusstoal
R oaonesT ; Poequé?

* AR mistmo podemes inniades 3 converssr sobrs 1o que seeti i los peeronages dd cusnte
(tnmeza, dagria, e )y, 3 partir deallos, recoedar s an algln memento e antisren e
0 alegres, qué 1an o los huzo ssabir 321 v que gestos & mipWeesnlos hacsa su cuspo
R4 siramos sus apomes

oo

s Pxra fhnaixear con conlog obre coend Calmasia su esdyo Degands a la
calma o que haria i e nenis tnste, ascuchamos sus respusstar ¥ slshormmos un csadro,
pana utlizanio en o momente gt toF Nl stl AnoSONE

+ Rl las ng Rre

¥ Quk que cosito oxchames hoy?

¥ Dwquétrataba o cusnto?

¥ Segin o cusete (Céore reactiona 1 cospe cuando Sema mesdo?
¢  Realizamorla ficha de trabijo

o Daalogamos acerca de matrahiajo

Heas
Coleres
Pluxones
Lapices
Imigsens

Hepas de aplicacatn

CERRE

{Evduaasn)
Para finaliear bacwnos un receento de la adindad gue mal 3 trave de prog
2 Qua acwdad reaizete hoy?
LCome te nientes hoy?
Q0 Les parecio?
Pama qué o Ricimos?
L Tu csergo reacciond igual que les gersonayes dad cuents cuando et fda?
4 Que les muzmumro ol cohbri 2 1os aummales o cusato?, | paripm?
¢Cuando tus smoczoces son sy fueries coms te calmas?

JQue mras godn‘u hacer par3 calmarte?

[Rutina de refrigerioy
recreo

Hota de refigeio
= Los niBos y nifiae proceden a realizer € Jva® cooecto d¢ Rnod park
consanir los alimentos de 2 loncers
- Realicemos s oreadn de agrad por bos
RECREQ
- Enseguids v al reoren previsemenie ¢ ie3 da 185 recomendaciones
necesatag
= Al retimmar il sdls de avan correctimeste 1ad s ot

TALLER

Rutinas de salida

- Anies de setnras 163 goeguntaens & 102 o ¥ lan, L Como se anteroa? (Clow oo
Ilaon sueeo sadéa? (Qué hicimos of &a & hoy? LLes gutto?
Lus mifios, mftas y docents so projacsn pass 1a salids, ordena wmianls, s poinan peasen,
cogm sus mochilas ¥ == forman, luego les preguatanos s Qué agrendieron of dis de hoy?
¢Que l== gustatia hacer pars el nigui dis? Nos degped: dindole faz gmaaza
Jests, Nos despedomos conla cmaen

ih & St Awee Ty

&L p LIS

Lewanio me mano, muevo mi moeo

¥ ton e digo adids

QB SERVACIONES
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Auls
Fecha

14

LVALUACION DEL DIA A TRAVES DEL MAPA DI CALOR

+ MARTES 30 DE ABRIL DEL 2024

ESTUDIANTES.

| o] | | Al .| W]

s

-
]

13
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CRITERIOS DE
Bpresa s

EVALUACION:
idoctifioanda s

10
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Auba:
Fecha:

LISTA DE COTEJO

Nombre del estudiante

AREA: PERSUNAL SOCIAL

COMPETENCIA: Conxtrey e su sdentidad.

Capaciilat:
# Sevalora s o mbsmo
7 Astorreguls sus cmoiones

Criterio:
Txpresa wee gmociones, akentificando ks

e law p ¥ lan

sompafieros s (amubisres.
]

N0
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SESION DE APRENDIZAJE N° 02

I._DATOS INFORMATIVOS
: ELIZABETH IPURRE APARI

[F54745AN MARTIN DE PORRAS HUALLA

=]

1I. TITULO DE LA SESION

EL SEMAFORO DE LAS EMOCIONES

1. PROPOSITO DE APRENDIZAJE, CRITERIOS Y EVIDENCIAS:

Identifica v expresa sus
emociones a través del

Construye

su § emociones

sus emociones basicas,

Reconoce y nombra Reconoce v nombra

identidad Hsematoro de las emociones™  F Explica qué puede isicas.
L Sevaloraasi [ Muestra empatia al escuchar  hacer cuando siente - Explica queé puede
mismo. COmo se sienten sus 0jo. tristeza o alegria. cuando siente
L Autorregula  FOmpaneros. - Participa mostrando E:ﬁj‘;. tristeza o
kus emociones, [ Propone formas adecuadas de fespeto y empatia hacia hlegria.
L Reflexiona y  ftuar ante emoviones intensas. flos demas. L Participa mostrando
gumenta Fespeto y empatia
Sticamente, pacia los demis.

[ Lista de cotejo.
- Observacion
directa

PROPOSITO DE APRENDIZAJE, CRITERIOS Y EVIDENCIAS:

Il xpresa sus emociones amclpa de forma

ender v participar en
ividades emocionales de

Lista de cotejo.

personajes en
ideo educativo.

bservadas en imagenes g
videos cortos,

Guia de
observacion,
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ENFOQUES TRANSVERSALES PRIORIZADOS

- Enfoque  de  convivencis| -« Respelo = - Escucha con atencion & los demis sin interrumpir
democritica. - Responsabilidad - Regula sus emociones sm dafinr 4 los demiis

- Enfoque de bienestar. - Empatia - Reconoce y acepta que cada persona siente diferente.

« Enfoque inclusivo

1V. PREPARACION DE LA SESION

- Prepurar tanetas de coloees del semaforo - Tarjetas o carteles de colores,
(roje. amanllo y verde). +  Laminas con rostios que eXpeesan emociones
« Organizar el sula en semicirculo para - Video educativo sobre emociones.
fomentar la interscexon - Hojas y colores.
- Seleccionar un video cono sobre - Semaforo claborado con cartulina.
emociones (por ejemplo: “El monstruo de
colores™),

V. SECUENCIA DIDACTICA
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INICIO

10 Min.

La docente saluda a los estudiantes v muestra un semaforo grande hecho de cartulina.
[ es pregunta
7> La docente dibuja un semaforo grande en la pizarra. Pide a los nifios que digan
qué significa cada color. Luego, los invita a colorear su propio semaforc ¥
asociar una emocion a cada Iozw rojo  {enojado/triste). amarnllo
{(nervioso/confundide}, verde {feliz'tranquilo).
7> Recojo de saberes previos:
Pregunta
:Qué sienten cuando alguien los molesta o ceando ganan un juego?
® Qué pueden hacer cuando se sienten muy enojados?

Propasito de la sesién y organizacion

Hoy aprenderemos a identificar cudndo
sentimos una emocion fuerte y qué podemos
hacer para calmarnos, usando el seméforo de
Ias emociones.

Normas de convivencia:

» Escuchamos a los demas.
> Respetamos los tarnos.
» DNo nos burlamos de las emociones de los demas.
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DESARROLLO

70 Minutos

[Vivencia de experiencias:

e La docente narra el cuento “El dia de las emociones”.

EL DiA DE LAS EMOCIONES

Era una mafiana soleada en el colegio Mari Carmen Salas. Los nifios del prirer grado legaron alegres,
con sus mochilas ysonrisas.

La profesora Elizaheth les dijo:
- Hoyserd un dia especial ... jel dia de las emociones!

Todos los nifios se miraron curiosos. Entonces, la profesora sacd
una caja de colores ydijo:
- Aqui viven cuatro arnigos muy especiales.

Priraero salid Alegria, una carita araarilla que saltaba yeia.
- i gusta jugar, bailar y corapartir con ris amigos! — dijo
sontiendo.

Luego aparecid Tristeza, de color celeste, con ojosbrillosos.
- & veces lloro cuando extrafio a rd marad o cuando pierdo mi ldpiz — susurrd 8

Después vino Enejo, una carita roja que hacia pucheros.
- Yo aparezco cuando algo no me gusta o cuando rae guitan rais juguetes — dijo cruzando losbrazos.

Por iiltirao, salid Miedo, una carita morada cue terablaba un poco.
- Yo siento miedo cuando escucho truenos o cuando la luz se apaga — dijo escondiéndose detrds de la
caja.

La profesora sonid yles explicd:
- Todas las eraociones son irportantes. Nos ayudan a conocermos ya entender a los derads.

= 4lfinal del dia, todos dijeron juntos:
I - jHoy aprendiraos que sentir es bondto yoque todas las eraociones vivenen nuestro corazin!

R | N § R f N F B f I 5 R f I 5 R f I 8 e 8 e 8
o Los estudiantes escuchan y van identificando las emociones que siente el personae
principal.
e Seconversa sobre qué cosas nos hacen sentir alegres, tristes, enojados o con miedo.

Dialogo y reflexion:

otienta con preguntas: “; Qué hiciste cuando te sentiste muy enojado? ;Eso te ayudd a sentirte
mejor?’

Cada estudiante elabora su propio semdfore de las emaociones en unahoja colocando:
Cuando estoy en rojo (enojado, triste), debo parar v respirar.
Cuando estoy en amanllo, debo pensar qué hacer.
Cuando estoy en verde, puedo seguir feliz y tranquilo.

Transferencia a otras situaciones:

el semaforo. Luego conversan sobse cémo podrian aplicar esto en casa o en el recreo.

En grupo, conversan sobre momentos en los que ellos sintieron emociones fuertes. La docente

Se organizan dramatizaciones cortas: un nifio se enoja, otro le ayuda a calmarse usando
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CIERRE

10 Minutos

[Metacognicion y reflexion:

» Evaluacion y Comunicacion

7 (Como nos hemos sentido durante esta sesion? ;Qué aprendieron?, jpara qué
aprendieron? ;Qué dificultades han tenido? | Para qué sirve ubicar en un
plano cartesiano? ;Lo aprendido es ttil para sus vidas?

Comentan gue todos sentimos emociones fuertes, pero podemos calmarnos
respirando y pensando antes de actuar.

Metacognicion

» Los estudiantes responden a las siguientes preguntas: JQué aprendi hoy?,
;Como lo aprendi?, ;Para qué nos sirve lo aprendido?

VI. REFLEXIONES DEL ALUMNO PRACTICANTE SOBRE EL APRENDIZAJE

5
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LISTA DE COTEJO DE 1 RO DE 2025
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HOJA DE APLICACION

1. Lee y observa el color que representa cada emocion.

!Cdmodun\bfmmfmdolumqunmfumhm
situacion.

¢Como te sientes?

CPor qué te sientes asi?

y,

<

O

7
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1. TITULO DE LA SESION

AMIGOS QUE SE ESCUCHAN

1. PROPOSITO DE APRENDIZAJE, CRITERIOS Y EVIDENCIAS:

con tencl : i

identidad sus companeros expresan lo
Gue sienten o psensan

- Sevalora asimismol - Muestra respeto cuando olros

L Autorregule s hablan, sin interrumpirlos

R mocianes. - Demuestrs empatia

- Reflexiona o somprendiendo  odmo  se

preuments éticamente sienten los demiss y brindando
4poye

uchn activamente
2 5us compafieros
Expresa
comprension frente a
1as emociones de los
demis

Muestra actitudes de
respeto ¥ empatin en
la comunicacion.

1pecx’m
oral en la dinamica de
escucha
- Comentarios ©
respucstas sobre como
se sienten los demés.
. Dibujos o
dramatizaciones sobre
situaciones de

empatia

. Pa.rtpa activamente en las |
actividades
disposicion por aprender.

demostrando

Muestra  interés
responsabilidad en la
cjecucion  de s
tareas,

continua durante la
dinamica y
dialogo.

ic
observacion.

ornos
irtuales
encrados por las
IC.

desenvuelve en Observa un video corto sobre
la importancia de escuchar a
los demas.

Ultiliza con
orientacion  recursos
digitales para
identificar
comportamientos
CMpPAtIcos.

Comenlarios  tras
la observacion del
video,

Lista
cotejo.

de

Enfoque de derechos

ENFOQUES TRANSVERSALES PRIORIZADOS

Respeto

liscucha sin interrumpir v valora las opiniones de los

‘nfoque de convivencia
emocritica

Empatia

Comprende como se sienten sus compaieros y los apoya.
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Enfoque mclusivo

e a las diferencias v ayuda a quienes necesitan
Solidaridad xpresarse.

IV. PREPARACION DE LA SESION

emociones (alegria, tristeza, enojo, miedo).

- Tener listo un video o cuento corto sobre la
importancia  de  escuchar (por ¢jemplo,
“Orejas para oir corazones” o “Aprendiendo
a escuchar™).

- Ensayar la dinamica de “Escuchar a mi
compafiero”.

- Disponer el aula en semicirculo para facilitar
el didlogo.

- parar tarjetas  con  axpresiones  de Il

Tarjetas de emociones.

Video o cuento digital.

Hojas bond, cravones v plumones,
Lista de cotejo.

Parlante o proyector (opcional)..

V. SECUENCIA DIDACTICA

-
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INICIO
10 Min

Se brinda una cordial bienvenida a los estudiantes. al ingresar al aula, ¢l docente
los saluda con amabilidad,

Recordamos las Normas de convivencia para trabajar en armonia durante la
actividad.

- Laprofesora realiza una dindmica como parte de la motivacidn (pausa activa)
» El docente organiza a los nifios en pargjas.
» Unnifio cucnta brevemente como se siente hoy (feliz. triste, enojado.
sorprendido), mientras el otro escucha atentamente sin intermampir,
» Lucgo, ¢l que escuché debe repetir lo que su compaficro dijo {¢jemplo:
“Mi compaficro dijo que se siente feliz porque jugo con su perro™).

Luego, la docente realiza preguntas:
¥ ;Qué hiciste para escuchar a tu compariero?
» (Cdmo te sentiste cuando te escucharon?
- Preguntas orientadoras:
> JPor qué es importante escuchar cuando alguien nos habla?
» Cdmo sabemos si una persona nos esta escuchanda?
- Se comunica ¢l proposito de la sesion:

/ Hoy aprenderemos a reconocer la lmportancia de

I escuchar con atencion x sus companeros, expresando
I respeto y empatia durante el didlogo, para fortalecer la
\ convivencia y Ia amistad en el anla,

~

- s B R R e ———
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DESARROLLO

70 Mnutos

Vivencia de experiencias

El docente presenta un video o cuento ilustrado sobre la importancia de
escuchar y comprender alos demas.

“LAS OREJITAS DE LILA”

Habia una vez una conejita llamada Lila, que vivia en un

bosque lleno de flores ¥ animalitos. & Lila le encantaba

hablar, contar historias ¥ hacer preguntas, pero casi nunca
' escuchaba lo que los demis decian.

Un dia, su amigo el pajarito Tico quiso contarle algo
importante:

—Lila, cuidado con el charco grande, esta muy hondo —le
dijo.

Pero Lila estaba tan ocupada hablando de sus nuevas flores que no escucho. Salté
sin mirar ¥ jplash! cayd dentro del charco.

El payanito la ayudé a salir y Lila, toda mojada, se sintid tnste.
—Perdén, Tico. No te escuché cuando me advertiste.

Tico sonrid y respondid:
—No te preocupes, Lila. & veces aprender a escuchar también es una aventura.

Desde ese dia, Lila aprendié a escuchar con atencion, a mirar a los ojos cuando
alguien hablaba v a comprender lo que sus amigos sentian. Descubrid que cuando
escuchamos, aprendemos mas y hacemos mis felices a los demis.

Luego se dialoga:

» iQué pasé en la historia?
¥ iCémo se sintié el personaje cuando lo escucharon?
» iCémo se sintié cuando no lo escucharon?

Diclogo a partir de la experiencia:

- Los estudiantes comentan experiencias personales:
¥ iAlgunavez quisiste hablar y no te escucharon?
» iCémo te sentiste?
» iQué podemos hacer para mejorar nuestra manera de escuchar?
- Seenfatizala escucha activa (mirar al compafiero, no interrumpir, repetir lo
que entendim os).

Transferencia ¢ ofrvs situaciones

- En grupos pequefios, los nifios dramatizan situaciones donde se demuestre
escucha y empatia (por ejemplo: un nifio triste que es escuchado por un
amigo)

- Luego, dibujan una escena donde ellos escuchan o ayudan aun
compafiero.

- Comparten sus dibujos con la clase explicando brevemente la emocidn y la
accion empatica,
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[Metacognicion y reflexion:
CIERRE

10Minudcs 4 Qué aprendi hoy sobre escuchar a los demas?

£ Qué puedo hacer para demostrar empatia con mis amigos?
4 Como me senti cuando me escucharon?

YVYvY

La docente refuerza la idea de que todas las emociones son importantes y que
podemos expresarlas de manera adecuada.

E:dlucﬁn:
aplica una lista de cotejo basada en los criterios establecidos.

- Si los niflos escuchan sin inferrumpir.
- Si comprenden y repiten lo que otro dijo,
- Si muestran empatia y respeto hacia sus compaiieros.

VI, REFLEXIONES DEL ALUMNO PRACTICANTE SOBRE EL APRENDIZAJE
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LISTA DE COTEJO DE 1 RO DE 2025
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HOJA DE APLICACION

1. Une con una linea lo que harias si tu compaifiero te cuenta cémo se siente.

a) Mi amigo me cuenta que esta triste

b) Wi compafierame dice que esta feliz.

c) i amigo se enoja.

2. Juego del eco:
En pareja, tu amigo dira una frase, por ejemplo:
“Estoy feliz porque jugué con mi mama.”
T repites lo que dijo para demostrar que escuchaste con atencion.

Luego comenta con la clase y responde la respuesta.

9 ;Cémo te sentiste al ser escuchado?

B i Qué aprendiste del juego?

[P= = = e e e = -
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1. TITULO DE LA SESION

LA NUBE DE LA TRANQUILIDAD

1. PROPOSITO DE APRENDIZAJE, CRITERIOS Y EVIDENCIAS:

: tpllen oon c

Expresa como se tc en j
diferentes sHuacIones como se Senle en
cotsdinnas  (alegrin,  encjo, distintas situaciones
tristeza, miedo) - Mencionn  aeciones
< Identifica qué puede hacer que le ayudan a calmar
para calmarse cuando siente 5US CMOCINS
enojo o tristes intenisas,
= Muestrn disposicion  parn |- Demuestra empatia y
CONVIvir en amonia con sus respeto  durante  las
com paferos. actividades grupales.

- clpn meme

€1 CONVETSaciones
sobre  como  se
siente

- Drbuja o representa
con  titeres  sus
emociones

- Elabora wuna canta
de emociones
donde identifica
cOmo se siente,

PROIT DE APRENDIZAJE, CRITERIOS Y EVIDENCIAS:

=

Participacion activa, |

- Participa activamente en las | - Particspa con miciativa
actividades propucstas. | y perseverancia, Expresiones orales o
- Identifica sus cmociones v | - Mucstra csfucrzo en | grificas  de  sus
busca mejorar su | autorregularse. emociones,
comportamiento,
desenvuelve en . Observa y comenta videos Interpreta Comentatios v| Lista de
tornos educativos sobre las emociones. | comectamente los | reflexiones sobre el | cotejo.
irtuales mensajes audiovisuales. | video.
enerados por las!
1C.

ENFOQUES TRANSVERSALES PRIORIZADOS
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Enfoque inclugivo o de Empatia Comprende que todos sentimos emociones distintas v Ias
o b I diversided &
Enfoque de bienestar sa Ne esfuerza por controlar sus emociones sin dafar a los
Responsabilidad ke

IV, PREPARACION DE LA SESION

y libre de distracciones.

< Tener listos los materiales para la
dinamica de respiracion y relajacion,

- Organizar los  materiales  visuales
(emociondometro. larjetas de emociones).

- Verificar los  recursos  audiovisuales
(video o presentacion).

- n blete tranguilo. ena N

- Carteles de emociones (alegria. enojo. Iristeza.
mieda),
Emociondmetro.

- Video corto “Las emaciones™ (YouTube).

- Titeres o mascaras.

- Hojas, colores, crayones,

- Lista de cotejo para la observacion.

V. SECUENCIA DIDACTICA

-
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INICIO
10 Min

!

Se brinda una cordial bienvenida a los estudiantes: al ingresar al aula, ¢l docente

los saluda con amabilidad,
Recordamos las Normas de convivencia para trabajar en armonia durante la
actividad.

Cui dumos muestros

maleriales

La profesora realiza una dindmica como parte de la motivacion (pausa activa)
» Ladocente invita 4 los nifios a sentarse en circulo, cerrar [os ojos
y respirar profundamente mientras escucha una musica suave. Se
les guia con frases como: “Inhala la calma, exhala el encjo™.
Luego, la docente realiza preguntas:
¥ ,Como se sienten cuando alguien les gana en un juego? ;Qué hacen
cuando estan muy molestos o tristes?
Se comunica ¢l proposito de Ja sesion:

———————-_~

& Hoy aprenderemos a reconocer sus emociones y y ~ \
utilicen estrategias sencillas, como respirar y
relajarse, para mantener la calma y resolver |
sltuaclones cotidianas con tranquilidad. A /

-———--_—.._ ——

Seles realiza una pregunta refadors:

- ;Qué podria hacer pam calmarse y sentirse mejor?
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DESARROLLO
70 Minutes

Vivencia de experiencias

- Los estudiantes expresan oralmente situaciones en las que sintieron enocjo o
tristeza. La docente anota palabras clave en la pizarra (enojo, calma, tristeza,
alegria).

- Seproyectaun video corto sobre las emociones (por ejemplo, “El monstruo de
colores™).

- https:;’fwww.youtube.comiwatch?vq{SCCDFOF49Q

'Emmtmo
* ‘9

- Luego, los estudiantes comentan cué sintié el personaje y cqué hizo para
calmarse.

Luego se dialoga:

;Qué pasé en la historia?
¥ ;Cémo se sintid el personaje?

» iCémo se sintié cuando amanecié? jPor qué?
Didloge a pardir de la experiencia:

- En grupo, comentan, escriben ¥ dibujan en un papelote qué cosas los enojan
o entristecen, ¥ qué hacen para calmarse. La docente orienta el didlogo con
preguntas:

“iQué podrias hacer si te sientes muy molesto?”
“;Quién te puede ayudar?”

Transferencia a ofras situaciones

- Los nifios dramatizan pequefias escenas (por ejemplo: se cae el juguete, un
amigo no quiere jugar) ¥ muestran cémo manejarian la emocién de forma
adecuada.
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[Reflexion y formalizacion:

« La profesora explica como debemos; Regular nuestras emociones significa
calmarnos cuando algo nos molesta, Podemos respirar, hablar con un amigo o
pedir ayuda al profesor,

[Metacognicion y reflexion:
CIERRE » Qué aprendimos hoy sobre nuestras emociones?
> » .
10 Mindos ;Qué hards la proxima vez que 1e sientas molesto?

- Se refuerza la importancia de respirar, pensar y hablar antes de actuar,

[Evaluacion:
Se observa si los nifios reconocen sus emociones y expresan estrategias de regulacion

emocional,

VI. REFLEXIONES DEL ALUMNO PRACTICANTE SOBRE KL APRENDIZAJE
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LISTA DE COTEJO DE 1 RO DE 2025
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(22}

HOJA DE APLICACION

(_pena )
desprecio
asombro

(_temor )

Cuando un nfio dce “Es terrible!’, es porque
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1. TITULO DE LA SESION

l

EL CLUBDE LOS AMIGOS

1. PROPOSITO DE APRENDIZAJE, CRITERIOS Y EVIDENCIAS:

parthcl
democriticamente
en ln basqueda del
bien comun

- Interactia con todas
las personas.

- Construye normas v
asume acverdos.

- Mangja contliclos
de minera
constructiva

colaborativas  con sus

com paneros respetando
wmos y acuerdos

- Escuchn v comparte sdeas con

los demés.

Demuestra empatia v ayuda a
sus  pares durante  las
ety idades grupales,

en actividades
grupales

- Escucha y respeta las
1deas de los demis.

- Coopera con sus

compafiercs para
lograr  un  objetivo
comn,

comportamiento
dursate el Juego
grupal.

- Registro de
participaciin
cooperacion.

PROPOSITO DE APRENDIZAJE, CRITERIOS Y EVIDENCIAS:

Reconoce la importancia de
trabajar  con  otros  para

Participa activamente
e U grupo v cumple

Realiza la tarea
asignada en el

aprender mejor. su rol asignado. grupo con
Participa con entusiasmo y responsabilidad.
responsabilidad  en  las
actividades de grupo.
desenvuelve en. Usa recursos digitales para | Interactin con | Participa Lista de
tornos cooperar con otros (videos o | responsabilidad  al | comentando o | cotejo.
irtuales canciones sobre la amistad y | usar recursos digitales | respondiendo a los
enerados por las| cooperacion). para trabajar con sus | mensajes o ideas
IC. companieros. del video
mostrado,

ENFOQUES TRANSVERSALES PRIORIZADOS

Respeto

Escucha a sus compaiieros sin interrumpir.
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Enfoque de intercultural Empatia

Valora las ideas v costumbres de los demas.

Enfoque inclusivo
Tolerancia

Acepta v apova a todos los companeros, sin discriminar.

IV, PREPARACION DE LA SESION

- Orgamizar el aula en grupos pequeiios para
Jugos cooperativos.

- Preparar  materiales para el juego
“Construimos juntos™,

- Tener listo el video o cancion sobre la amistad
v la cooperacion,

- Acordar las normas de convivencia para ¢l

trabajo en grupo,

| - Pelotas, eon o bloques jueg 'os‘

- Carteles con frases sobre la amistad v cooperacion.
- Video “Trabajando juntos™ o “El valor de la
amistad™,

- Hojas, crayones y plumones.

- Lista de cotejo y registro de observacion,

V. SECUENCIA DIDACTICA

-
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INICIO
10 Min

Se brinda una cordial bienvenida a los estudiantes. al ingresar al aula, ¢l docente
los saluda con amabilidad,

Recordamos las Normas de convivencia para trabajar en armonia durante la
actividad.

La profesora realiza una dinfdmica como parte de la motivacion (pausa activa)
» La macstra organiza a los estudiantes en grupos para realizar un jucgo
cooperativo (por cjemplo: trastadar una pelota sin que caiga usando solo
cucharas o pafiuelos),
Luego, la docente realiza preguntas:
¥ (Cémo se sintieron al ayudarse entre ustedes?
Preguntas orientadoras:
¥ ;Qué pasa cuando trabajamos juntos?
» ,Es mas facil o mas dificil?
» (Qué sucede cuando no ayudamos a nucstros amigos?
Se comunica el proposito de la sesion:

/ / Hoy aprenderemos a (rabajar en grupo,
|
Kl ayudandonos y respetandonos para lograr una

\
e tarea en equipo
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DESARROLLO
70 Minutos

17y,

Los estudiantes observan ef video “El valor de 13 amistad™ y comentan como los personajes
se gyudan. Luego, realizan una actividad prictica llamada “Construimos juntos™: en grupos,
deben construir una torre o figura con blogues o pupel es, colaborando todos

hitps:/'www vontube com'watch?v=PWEvV-dY3nd

Didlogo a partir de la experiencia:

- Los estudiantes comentan:
» LComo te sentiste?
(Qué paso en la histonia?
(Por qué es impornante ayudarnos?
4Que aprendimos al trabajar juntos?

VYV

.2 maestra explica: “Trabajar en equipo significa ayudamos y escuchar a los demas.
Cuando cooperamos, logramos mejores resultados y nos sentimos felices.”

Transferencia a otras situaciones

Los mifos elaboran un dibujo grupal en un papelote titulado * Asi trabajamos
juntos en ¢l aula”, donde representen la cooperacion y amistad. Luego, cada

grupo comparte su trabajo.
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[Metacognicion y reflexion:

il T
10 Minutos valuacion v munmea

; Como nos hemos sentido durante esta sesion? jQué aprendieron?, ;para qué
kprendieron? ( Qué dificultades han tenido? ; Para qué sirve ubicar en un plano
cartesiano? ;Lo aprendido es atil para sus vidas?

[Metacognicion

lL.os estudientes responden a las siguientes preguntas. ; Qué apreadi hoy?, ;Cémo lo apeendi?, Para qué
pos sirve lo aprendido?

VI. REFLEXIONES DEL ALUMNO PRACTICANTE SOBRE EL APRENDIZAJE
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LISTA DE COTEJO DE 1 RO DE 2025
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re
i
[

1. Lee cada accion que se muestra sila accién es positiva coloca (P) sila accién es

negativa (IN).
a) Dosnifios se ayudan a levantar los cuademos que se cayeron.  ( 3
b) Un nific empuja a su amigo porque no quiere compartir. { b
c) Dos nifios pintan juntos un dibujo v se reparten los colores. ( )
d) Un nifio semolesta y no deja jugar alos demas. { )]

2.  Unecon una linea con una accion positiva.

Situacion Accion positiva

Un amigo se cayo en el recreo. Le presto mis colores y pintamosjuntos

Un compatiero olvido su lapiz.

Los ayudo a levantarse y le pregunto si esta hien.

Un nifio esta solo y triste. Lo invito a jugar conmigo.

3. Completa con las palabras correctos.

Amistad EResp eto Ayuda Enoj'o

a) Cuando trabajo en grupo debo tener

b)  Simiamigo necesita algo, le doy mi

¢) En el aulatodos dehemos tratarnos con

d) Sisiento , debo respirar y calmarme antes de hablar.
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1. TITULO DE LA SESION

LA VARITA MAGICA DE LAS PALABRAS AMABLES

11l PROPOSITO DE APRENDIZAJE, CRITERIOS Y EVIDENCIAS:

Construye - Expresa sus c¢mociones y Unliza frases asertivas | rpn en juegos
relaciones necesidades usando un lenguage para pedir, agradecer 0 | roles donde pide algo
personales positivas | respetuoso (por ejemple. “Por decir cdmo se siente. de forma amable.
¥ saludables, tavor, (puedes pasarme. 7, Escucha activamente | Dibuja una situacion
- Se  comunica | “Me siento traste cunndo. ) cunndo otro | donde expresn  uni
respetuosamente, « Escucha a sus pares y responde coarpanere habks necesidad de  fooma
- Reconocey expresa | ton respeto, (muar, esperar  su | respetuosa.
emociones v | - Propone soluciones sencillas en tumo). Descnbe  oralmente
necesidades. contliclos Propone altermativas o como  calmaria  ©
solucicnes  sencillas | ayudaria = un
ante un conflicto. com pafiero.

PROPOSITO DE APRENDIZAJE, CRITERIOS Y EVIDENCIAS:

”

" Pide ayuda de forma

Reconoce cuando  necesita Registro
pedir ayuda y lo hace | clara v respetuosa sin | situaciones en las | cotejo,
respetuosamente. esperar siempre a ser | que solicito ayuda
llamado. y como lo hizo,
desenvaelve en  Interactia con recursos Participa comentando | Respuestas orales | Lista de
tornos digitales (videos, cucntos a respondiendo | o pictoricas a4 | colejo,
dirtuales animados) que promueven | preguntas sobre un | recursos digitales
encrados por las|  habilidades comunicativas. | video o cuento | (ej: Jque dijo el
I1C. mostrado, personaje?, ;jcomo
pidid avuda?).

ENFOQUES TRANSVERSALES PRIORIZADOS

Enfoque de convivencia

democratica Responsabilidad

Pﬁ.’&,ﬂ‘&m‘ﬂ v cumple su compromiso en
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Enfoque intercultural Tolatancix listintas formas de expresarse v valora aportes

IV. PREPARACION DE LA SESION

R Y 7
de L sesion”

- Organizar ¢l aula en semicirculo para asamblea y en - Tarjetas de frases y emociones.
pequeiios grupos para los role-play. - Video corto o cuento ilustrado.
- Seleccionar un video corto o cuento visual sobre pedir - Hojas, crayones. plumones.
ayuda vy expresar sentimientos (2-3 minutos). - Titeres o mascaras (opcional).
- Preparar tarjetas con frases (¢j.: “Por favor...”, - Lista de cotejo
“Gractas". “Me siento...". “;Me ayudas?”) y
pictogramas de emociones.
- Elaborar pequeiios titeres o mdscaras para dramatizacion
(opcional).
- Preparar hoja para dibujo v frases cortas para cada nifio.

V. SECUENCIA DIDACTICA

-
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INICIO
10 Min

Se brinda una cordial bienvenida a los estudiantes: al ingresar al aula, ¢l docente
los saluda con amabilidad,

Recordamos las Normas de convivencia para trabajar en armonia durante la
actividad.

Calentamiento: 1 minuto de respiraciones y saludo en ronda,

Juego relampago: “La pelota amable ': se lanzan una pelota blanda: quien la
recibe debe decir una palabra amable (por favor, gracias. perdén).

Cuidamos miestros

materiales.

{Recojo de saberes previos:

Preguntas:
¥ (Cémo pides algo a mama o a tu amigo?
¥ ¢Qué haces cuando estas triste?

St comunica ¢l proposito de la sesion:

“ Hoy aprenderemos reconocer la importancia de ~ \
usar palabras amables en su comunicacién diaria,
\ para hablar con respeto y convivir mejor con los
\__-____d_ﬁmés-_______e,

Seles realiza ;n_n pregunta retadora:

¥ Por qué esimportante darnos cuenta de cémo se denten los demis?
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DESARROLLO
70 Minutes

Vivencia de experiencias

- Presento un video o cuento corto sobre un personaje que pide ayuda y expresa

SU emocidn.
L & & 5 5 0 & 2 & X & K 5 0 3 X 5 X 0 & 0 X X X B B B ;B X B J |

“La Ardiilita y la Rama Alta™

Un dia soleado, Luna la ardillita quiso alcanzar unanuez
dorada que brillaba en laramamaés alta del arbol.

Sdté unavez. .. jno llegd!

Salté otravez... jtampocol

Entonces Luna se sintié triste y frustrada. Sus ojitos se
llenaron de lagrimas.
—iNo puedo hacerlo solal —dijo con la voz temblorosa.

En ese momento, su amigo Toto e pajarito escucho su llanto.
—No te preocupes, Luna —dijo Toto—. j Yo te ayudaré!

Toto volé hasta la rama tomd la nuez con su pico v se la entregd a Luna
—iCracias, amigo! —exclamé Luna, sonnendo feliz— Me siento contenta y
agradecida porque me ayudaste.

Desde ese dia Luna aprendié que pedir ayuda no es malo, ¥ que compartirlos

| sentimientos hace que el corazdn se sientamas ligero.
TR N S O W e N N O D e N O G O G G  G O  O O  O O E E

Didloge a pardir de la experiencia:

- Mostrar tarjetas con preguntas y emociones, pedir que los nifios emparejen
frase - emocidn (ej.: “Me siento triste” - cara triste).

Vs TU-FORMA 7, g-.
RE SER X [

ELMEJOR TUPUEDES " == \ . i

i -

SOMSUSTA TUS MITRS ¥
COMETTTE 4

—_—

‘mk g - Avorgonrada
Fr ] I (B T T

v - VE CON 1000

WEIOR: ~

.. . - 4. AT
- Breves repeticiones en coro para memorizar frases asertivas: “Por favor, jme
ayudas?” / “We siento triste porque...” / “Gracias por esperar.

Transferencia a ofras situaciones

- Organizar en parejas; entregar situaciones simples en tarjetas ejemplo:

» “Quiero un color que tiene mi compafiero”
» “Mi amigo esta triste porque se cayd”

- Cada pareja practica pedir o expresar la emocién usando las frases de las
tarjetas. Un tercer alumno puede observar con una ficha simple (sifno).
- Rotar roles para que todos practiquen pedir, escuchar y responder.
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[Metacognicion y reflexion:
CIERRE
; 7 (Qué aprendi hoy sobre escuchar a los demas?
10Minudos > (Qué puedo hacer para demostrar empatia con mis amigos?
» (Como me senti cuando me escucharon?

-

Se pide alumnos voluntarios que muestran su trabajo (usando una de las frases
del cartel).

aluacion:
aplica una lista de cotejo basada en los cnterios establecidos.

- Si los niflos escuchan sin inferrumpir.
- Si comprenden y repiten lo que otro dijo,
- Si muestran empatia y respeto hacia sus compaiieros.

V1. REFLEXIONES DEL ALUMNO PRACTICANTE SOBRE EL APRENDIZAJE
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LISTA DE COTEJO DE 1 RO DE 2025
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HOJA DE APLICACION

1. Marco con un X las formas correctas de pedir algo.

SITUACION +ES UNA FORMA ASERTIVA?

L
[ sI NO
. “iDame eso ahora mismo!” I
I »:iior favor, ;puedes prestarme tu ) -
. SI NO I
I lapiz?”

n
» “iNo te lo voy a dar!"” 1
I s NO

n
. !
I “Gracias por ayudarme con mi tarea,” sl NO a
. !
| .
" 2. Completa las frases con palabras amables, l
I a) (me puedes prestar tu cuademo? -
. l
l b) por compartir tus colores, e
: |
i »
" c) me siento cuando no juego con mis amigos. I
[ "
. [
I d) si te hice sentir mal. g
LS

Gracias Perdon Por favor Triste l

| .
n 7 |

-

l_
!
!
!
i
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1. TITULO DE LA SESION

LOS COLORES DE LA ALEGRIA

1l PROPOSITO DE APRENDIZAJE, CRITERIOS Y EVIDENCIAS:

Construye

su ~ Reconoce y expresa emociones
%“ema - pusiti.\'ns como s Wn y el
. RAILSISmo en diferentes
prisma. 2o
Regula pimaciones del aula.
: u sus
7 - Identilien  momentos  que e
P felicidad y los comparte
- Reflexioma
n sus compafieros.
prgumenta
plicamente

- Reconoce v expresa
emociones  positivas
- Explica situaciones
que le generan alegrin.
- Participa mostrando
respeto y empatia,

- Dibujo o reluto sobre

un momento feliz
- Purticipacion oral en
dhialogo guiado.

Lista de cotejo y |
ohservacion directa.

Participa de manera

Participa  activamente en  lus i Participacion  en ¢l

actividades, mostrando miciativa autdnoma en las juego ¥ en el dibujo |Lista de

para compartir sus emociones y actividades propuestas. personal. cotejo.

experiencias

Utiliza imigenes digitales o videos | Interactin  con  recursos | Observacidn del

breves pars sdentificar emeciones | digitales con ayuda del | trabsjo con recursos

positivas docente. TiC. Lista de
encrados por las! cotejo.
1C.

oqe pona ;

ENFOQUES TRANSVERSALES PRIORIZADOS

Respeto Fxpresa sus emociones respetando las de los demas.
Enfoque inclusivo o de . : N = :
i xis diveraitad Empeatia Escucha y valora las emociones de sus companeros,
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Enfoque intercultural. Solidaridad

Comparte experiencias de alegria relacionadas con su
entorno familiar o cultural

IV. PREPARACION DE LA SESION

expresiones de  alegria,  entusiasmo,
carifio, ete,

e Acondicionar ¢l aula con un ambiente
alegre v seguro,

o Organizar matenales de dibujo y colores.

. imigms.videosoladctuoon

L.aminas o tarjetas con rostros expresando emociones.
Hojas blancas, colores, crayones.,

Video corto: “Las emociones positivas™,
Pizarra, plumones.

V. SECUENCIA DIDACTICA

-




179

INICIO
1C Min.

\

-

- Sebrinda una cordial bienvenida a los estudiantes, al ingresar al aula. el docente
los saluda con amabilidad,
El docente invita a los nifios a pintar un dibujo de un momento feliz (por
ejemplo, jugar con su familia o amigos).

- Se comparten los dibujos en grupo.
Preguntas orientadoras:

» Qué edtas sintiendo en ese momento?
» ;Qué te hace sentir alegria o entusiasmo?
» ,Qué pasa cuando compartimos nuestra felicidad con otros?

Recordamos las Normas de convivencia para trabajar en armonia durante la
actividad.

Ciadamos mesros

|Recojo de saberes previos:

» Semuestran imagenes de rostros felices, sorprendidos, emocionados.
» Losnifios identifican las emociones y las nombran.

— =
— =

¢ Hoy aprenderemos a reconocer y expresar nuestras emociol?s‘

positivas, como Ia alegria, el entusiasmo o la felicidad para
fortalecer la convivencia y el bienestar en el aula. y;

— — — —— — — — — — — — —
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DESARROLLO
70 Minutos

”

[vivencia de experiencias

Los nifios observan un video corte donde vanos nifios muestran emociones

positivas,

https:www youtube conywatch?v=qBZSIGo4 N 1k

- Dialogan sobre lo que sintieron al ver esas escenas.

El docente guia la conversacion con preguntas:

»  Cudndo te sientes feliz?
> Qué haces cuando estds emocionado o alegre?
> Como expresas t alegria?

Didlogo a partir de la experiencia:

En grupo, los nifios comentan situaciones en las que se sintieron felices en la
escuela,

El docente refuerza laidea de que todas las emociones son impor tantes y que

las positivas ayudan a convivir mejor.

|Transferencia a otras situaciones

- Los estudiantes elaboran un dibujo o collage de un momento que los hace sentir]
alegria (por ejemplo. jugar con un amigo, recibir un abrazo, ayundar en casa).

Exponen sus trabajos explicando brevemente su emocion.
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[Metacognicion y reflexion:
CIERRE

10Minudcs 4 Qué aprendi hoy sobre escuchar a los demas?

£ Qué puedo hacer para demostrar empatia con mis amigos?
4 Como me senti cuando me escucharon?

YVYvY

La docente refuerza la idea de que todas las emociones son importantes y que
podemos expresarlas de manera adecuada.

E:dlucﬁn:
aplica una lista de cotejo basada en los criterios establecidos.

- Si los niflos escuchan sin inferrumpir.
- Si comprenden y repiten lo que otro dijo,
- Si muestran empatia y respeto hacia sus compaiieros.

VI, REFLEXIONES DEL ALUMNO PRACTICANTE SOBRE EL APRENDIZAJE
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LISTA DE COTEJO DE 1 RO DE 2025
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HOJA DE APLICACION

1. Dibuja un momento en que te sentiste muy feliz.

b) Mesiento

c) Mesiento

d) Me siento

a) Me siento

a) ;Qué emocion sentiste?

b) iPor qué te sentiste asi?

2.  Completa las frases con tus propias palabras:

cuando juego con mis armigos.

_ cuando mi familia me abraza.

cuando aprendo cosas nuevas.

cuando ayudo a los demas.

I
l
|

I Feliz

Contento

Emocionado I Orgulloso

Alegre

[FF =t e

7
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11 TITULO DE LA SESION

EL TREN DE LOS SENTIMIENTOS

1. PROPOSITO DE APRENDIZAJE, CRITERIOS Y EVIDENCIAS:

L Recomoce que puede sentir varias

Construye su
identidad pmociones a la vez {alegrin, tristeza,
- Se valora a si picdo, enoo).

Explica como se siente en

jmismo.

- Autorregula sus [:aum oo Lo M
" anejir 28 emociones.

Fanaes: L Se expresa de manerarespetucsa

- Reflexiona ¥ b cscuchs a sus compafieros cuando

Jargumenta fomparten sus emociones,

ticamente

- Explica qué Jas causa y
komo  se manifiestan.
L Expresa sus emocion2s
Me forma asertiva

B meipac omlen

la dramatizacidn y
dialogo

- Dibujo o collage
donde muestra
emociones mezckdas.
- Reflexion verbal
sobre como se sicnte
en diversas
sitacIones.

Lista de cotc

PROPOSITO DE APRENDIZAJE, CRITERIOS

Participa activamente en las

Y EVIDENCIAS:

Participacion

sestiona su Muestra  iniciativa
aprendizaje de dindmicas v propone ideas | para  expresar v | activa en
nancra para exXpresar emociones manejar sus | dramatizaciones y
auténoma. emociones. dibujos.
desenvuelve en] Observa y comenta imdgenes | Reconoce emociones | Comentarios 0 |Lista de cotejo.
0rnos o videos cortos que muestran | observadas en | respuestas  orales
les emociones combinadas. recursos digitales, tras el video.
rados por las|
1C.

Enfoque de derechos

ENFOQUES TRANSVERSALES PRIORIZADOS

|

Escucha a sus compaiieros sin burlarse,

Enfoque inclusivo

Comprende que todos sentimos emociones diferentes.
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Enfoque de convivencia
emocritica Responsabilidad

egula su comportamiento en las actividades grupales,

IV. PREPARACION DE LA SESION

- Preparar imagenes o tarjetas con expresiones
faciales que reflejen emociones mixtas (por
ejemplo: alegria con miedo, tristeza con
alivio).

- Ensayar el “viaje imaginario™ en tren (puede
usar musica suave o sonidos de tren)
- Disponer materiales de arte: crayones. hojas,
cartulinas, revistas para recortar.

T= Grabadora o video de sonidos de tren,

- Tarjetas de emociones.

- Laminas con rostros de nifios.

- Hojas blancas, lipices. colores, tijeras y goma.
- Musica relajante.

- Provector (opcional),

V. SECUENCIA DIDACTICA

-
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INICIO
10 Mo

Se brinda una cordial bienvenida a los estudiantes: al ingresar al aula, ¢l docente
los saluda con amabilidad,

- Recordamos las Normas de convivencia para trabajar en armonia durante la
actividad.

- La docente invita o los mifos a realizar un vigje mmaginano en trzn, En cada estacion, o tren
s¢ detiene y s¢ presenta una emocion: alegria, tristeza, miedo, enojo. (Usa sonidos y gestos),

» ;Podemos sentir dos emodiones al mismo ieampo?
Recojo de saberes previos: Los niflos coentan s alguna vez se sintieron alegres v tristes o
la vez

Se comunica el pzp_péslto de la sesion:

—_———
—-—n.—-—-—--c---_~

Hov aprenderemos a reconocer y expresar sus \
, sentimientos, aprendiendo a identificarlos y
\ compartirlos con los demis de forma positiva. j
~

_-------—-—‘
— s
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DESARROLLO
70 Minutos

Vivencia de experiencias

- La docente presenta tarjetas con rostros mostrando emociones combinadas ().
un nifio riendo con lagrimas).

- Losnifios adivinan qué siente el personaje y explican por qué.

Didloge a partir de la experiencia:

- Conversan sobre momentos personales donde sintieron emociones mixtas.

- Ladocente guia con preguntas:
i Queé te hace sentir feliz y triste alavez?
;Cémo se comporta tu cuerpo en esos motmentos?

Transferencia a otras situaciones

- Losestudiantes dibujan o hacen un collage titulado “Asi se ven mis em ociones
mezcladas”.
- Luego dramatizan una pequefia escena (por ejemplo: “Gané un juego, pero mi

amigo perdié y se puso triste”).
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CIERRE
10 Minutos

[Metacognicion y reflexion:

> ;Qué aprendi hoy sobre escuchar a los demis?
> ;Qué puedo hacer para demostrar empatia con mis amigos?
» Como me senti cuando me escucharon?

- Todas las emociones son importantes; aprender a reconocerlas nos ayuda a
CONOCETNOs mejor.

E.:alnadén:
S¢ aplica una lista de cotejo basada en los cnterios establecidos,

VI, REFLEXIONES DEL ALUMNO PRACTICANTE SOBRE EL APRENDIZAJE
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LISTA DE COTEJO DE 1 RO DE 2025

01
02
03
o
05
06
07
08
09
10
1
12
13
14

—
o

-
>

-
-1

-
«®

—_
-
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-
~

td

-
-

N
N

o
>

~
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~
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-
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1. ;Cuindo sientes alegria? Marca.

O cuando un nifio te invita ajugar con él,

O Cuando unos nines se burlan de ti.

O comdoel profesor te Felicita.

O Cuando te invitan a un cumpleanios,

O Cuando ganas un concurso de dibujo.

O Cuando pierdes un partido,

2. :;Qué les dirias a estos ninos? Marca.

Lioras por nada

¢, Puedo ayudarte?

' ¢Por que lioras?

Estoy muy contenta

' Estoy muy aburrida

[r=r=— =
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11 TITULO DE LA SESION

EL EQUIPO GANADOR

1. PROPOSITO DE APRENDIZAJE, CRITERIOS Y EVIDENCIAS:

Construye su icipa activamente  en
identidad actividades grupales, colaborando
- Se valoraa st on sus compaiberos.
fmsmo Regonoce la  importancia  de
L Autorregula sus pvudar v recibe ayuds para lograr
pmociones. phjetivos comunes.
- Reflextons v L Mucstra actitudes de respeto,
[rguments éﬁmcmﬂtcudn y empatia en el trabajo en
upo.

- Coopera  con sus
compafiercs  en  tareas
prupales.

- Escucha y respeta las
ppmiones de los demis
| Contribuye con ideas y
fesfuerzos al logro comun,

X wipac on

dinfmcas
colaborativas.

- Produccion grupal
(eurtel o construcesdn
conjunta).

- Reflexton oral o
dibujo sobre In
expenencin

Lista de cotejo

PROPOSITO DE APRENDIZAJE, CRITERIOS

Y EVIDENCIAS:

“Participacion en la

sestiona su Participa activamente, disposicion Lista de cotejo
aprendizaje de mostrando  iniciativa  para jpara cooperar v asumir | dinamica y
anera aportar en las tareas grupales. pesponsabilidades, organizacion  del
ptomoma. grupo.
desenvuelve en| Observa y comenta imdgenes | Identifica actitudes de | Comentarios Lista de cotejo.
tornos o  videos de  niflos | colaboracion en | verbales sobre los
les colaborando, medios digitales. videos o
rados por las| imdgenes.
1C.

ENFOQUES TRANSVERSALES PRIORIZADOS

\

Enfoque de derechos

|

Respeto Escucha las opiniones de sus compaiieros v valora sus
aportes,
Enfoque inclusivo Empatia Avuda a compaiteros (ue pecesitan apoyo durante
¢l trabajo en grupo.
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Enfoque de convivencia '
democritica Responsabilidad  [Cumple su rol dentro del equipo y respeta acuerdos grupales.

IV. PREPARACION DE LA SESION

- im materiales para los juegos colaboratives B Taryetas o piczas para armar figuras en equipo.

(bloques, papelotes, tarjetas) - Papelotes, plumones, crayones.
- Preparar espacios amplias para trabajo en grupo. - Video corto sobre colaboracion.
- Formar grupos equilibrados de nifios, - Masica motivador.
- Fichas de evaluacion y observacion.

V, SECUENCIA DIDACTICA

"
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INICIO
10 Mo

Sc brinda una cordial bienvenida a los estudiantes. al ingresar al aula, ¢l docente
los saluda con amabilidad.

Recordamos las Normas de convivencia para trabajar en armonia durante la
actividad.

La docente organiza un juego colaborativo (“Construyamos 1a torre mas alta”™) donde Jos nifios,
mpeqnﬂosmdebgnumuqﬁgmmblqw;oyvpd sn competir entre si

- a~ P

. IS © ‘

Disdilogo Infciak: Se comenta como se sinticron &l trabajar juntos, quién ayudd, cémo lograron o
reto.

Recojo de saberes previos Pregunta jPoe qué es importante ayudarnos unos a otros?
Se comunica el proposito de la sesion:

—— — i
— - —

I 3 Hoy aprenderemos a trabajar en equipo, :
| colaborando y respetando a sus companeros I
\ para alcanzar metas juntos. ’)
N e  m e = em = e = e e e e e =
Seles realiza una pregunta refadora:

- jPor qué esimportante syudamos unos a olios?
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DESARROLLO
70 Minutos

Vivencia de experiencias

- En grupos, los nifios reciben un desafio: elaborar un cartel con el mensaje
“Vuntos podemos mas”. Cadauno contribuye con un dibujo o frase.

- Durante la actividad, la docente observa actitudes de colaboracién (escucha,
ayuda, respeto).

Didloge a partir de la experiencia:

- Conversan sobre cémo se sintieron trabajando juntos.
- Preguntas guia:
» ;Qué fue facil o dificil al trabajar en grupo?

» ;Qué aprendimos de nuestros compafieros?

Transferencia ¢ ofras situaciones

Reflexionan sobre cémo pueden aplicar la colaboracién en el aula, en casa o en

el recreo.

Ven un breve video sobre nifios ayudandose mutuamente y comentan qué

actitudes observaron.




195

[Metacognicion y reflexion:
CIERRE
10 Minidcs > ;Qué aprendi hoy sobre escuchar a los demis?
" » Qué puedo hacer para demostrar empatia con mis amigos?
» Como me senti cuando me escucharon?

|a docente refuerza: “Cuando trabajamos juntos, logramos mas y nos
sentimos mejor.”

E:-alnacién:
S¢ aplica una lista de cotejo basada en los cnterios establecidos,

VI, REFLEXIONES DEL ALUMNO PRACTICANTE SOBRE EL APRENDIZAJE
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LISTA DE COTEJO DE 1 RO DE 2025

01
02
03
04
05
06
o7
08
09
10
1
12
13
14

-
o>

—
-~

-
-

o
=
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[ Pm m e e =

HOJA DE APLICACION

1. ;Qué expresa cada emocion? Marca y coleorea.

2 iQué rabial

) Me alegro mucho.

> iQué pena!

> Me he divertido mucho.

> Estoy cansado.

> Estoy asustado.

2. Responde:

@ ) Cuando nos enojamos, lo debernos decir sin perder la calma?
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11 TITULO DE LA SESION

EL ARBOL DE LAS SOLUCIONES

Il PROPOSITO DE APRENDIZAJE, CRITERIOS Y EVIDENCIAS:

COI')DCC

- [dentifica
Jproblemas sociales
J emocionales
encillos.

- Propone v evalls

alternativas  para

resolverlos,
- Partwipa en la
loma de decisiones
olectivas.

siuaciones
problemiticas en el aula o recreo

fpeleas,  exclusion, reparto de | Propone al menos dos
Fecursos ). holuciones y explica una
L Propone soluciones respetucsas v Rleceion

Pactibles, - Participa en el acuerdo y
- Liega a acuerdos con compafieros  fompromiso grupal.

para resolver problemas.

| e |

Imiﬁee adecuadamente
problema (jqué pasa’)

~identfica
adecundamente ¢l
problema {;qué
pasa’).

- Propone ul menos
dos soluciones y
explica urma eleccion.
- Participa en ¢l
neuerdo v
compromiso grupal

PROPOSITO DE APRENDIZAJE, CRITERIOS

Participa
soluciones v
resultados.

proponiendo ’
verificando

Muestra iniciativa en
identificar soluciones
y cumplir acuerdos.

Propuestas en el
arbol de
soluciones:
cumplimiento  del
acuerdo.

desenvuelve enf Observa ¢ interpreta material
(imagen.
animado) sobre conflictos y

tornos
rtuales
erados por las
1C.

digital

soluciones.

Identifica soluciones
mostradas  en un
recurso digital.

cuento

Respuesta oral o
pictorica lucgo de
ver el recurso.
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ENFOQUES TRANSVERSALES PRIORIZADOS

"TRA/

Eafuque 3 deivchin Respeto

Escucha a los demas, respeta acuerdos grupales.

Enfoque inclusivo Empatia Considera emociones de otros al proponer soluciones.
Enfogue de convivencia pone alternativas que favorecen al grupo, no solo a si
democritica Solidaridad iSMo,

IV. PREPARACION DE LA SESION

- Preparar el mural/plantilla del “Arbol de

soluciones™ (cartulina o papelote).

- Recortar hojas de papel (una por estudiante)
para escribir soluciones.

- Preparar 6-8 tarjetas con problemas
coneretos (ver gjemplos mis abajo).

- Ensayar lectura breve o video corto sobre
conflicto social (opcional ).

- Organizar grupos heterogéneos de 4 niftos,

©n 1a scsior

- Tarjetas con situaciones problema.

- Cuento breve ilustrado (impreso o en pantalia).
- Fichas de evaluacion (lista de cotejo, ribrica).
cronometro.

- apelotes. cartulinas, hojas blancas, crayones, plumones. '

V. SECUENCIA DIDACTICA

-
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INICIO
10 Mo

Se brinda una cordial bienvenida a los estudiantes: al ingresar al aula, ¢l docente
los saluda con amabilidad,

El docente dibuja un gran drbol con tronco; explica: “Hoy vamos a plantar
soluciones en las hojas de este drbol”.

Recordamos las Normas de convivencia para trabajar en armonia durante la
actividad.

Oul damnos nuestros

materiales.

Recojo de saberes previos: preguntas guia {responder en coro o parcjas rapidas):

» Qué hacemos si peleamos por un juguete?
» ¢ Con quicn podemos hablar si estamos tristes por un amigo?

Se comunica el proposito de 1a sesion:

oas qu (o, (Y0 S - S| GO Gy
y T

=
! Hoy vamos a buscar soluciones pacificas y “
I dialogadas ante los conflictos que surgen en |
\ el aula. /

N e o S W s . ) OO
g . ————— —

Seles realiza una pregunta retadocs

¥ JEs esto un problema? jPor qué?
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DESARROLLO
70 Minutos

Problematizacion

Los estudiantes identifiquen con precisién el problema:
Mostrar 1 tarjeta al grupo grande (o proyectarla). Texto sencillo ¥ dibujo.

» Ejemplo: En el recreo, Carlos y Juan quieren el mismo bhalén y
empezaron a empujarse.
- Formar 4 grupos. Cada grupo recibe la misma tarjeta.
- Guiaparalos nifios (tarjeta de apoyo que entrega la docente):

» iQué pasé?
¥ iQuiénes estan involucrados?
¥ ;Dénde ocurre?

B iisqueda de informacién y alternativas

Cada grupo discute v escribefdibuja tres posibles soluciones en hojas
individuales (cada nifio escribe o dibuja unaidea en su hoja).
Indicaciones a los nifios: “Piensa en cosas que sean justas y que ayuden a

| Y.
'L

- En el papelote, cada grupo pega o dibuja su solucién en unahoja y dictauna
frase: “Nosotros proponemos: porque 5
Mientras los estudiantes van pegando, se pide alos otros grupos que formulen
preguntas cortas (ejemplo: ;¥ si llueve enrecreo?).

Acuerdo e toma de decisiones

Se escribe enun recuadro del arbol: acrerde: (solucion elegida).
Se asignan roles simples (por ejemplo: contador de tiempo, encargado de
materiales, mediador rotativo). Rolesrotativos para promover responsabilidad

compartida.
La docente anota en su registro quién cumplié roles, st hubo adherencia a
reglas y reacciones emocionales.
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[Metacognicion y reflexion:
CIERRE

10 Minudos > ;Qué aprendi hoy sobre escuchar a los demis?

> ;Qué puedo hacer para demostrar empatia con mis amigos?
» Como me senti cuando me escucharon?

- lLadocente refucrza la idea de que todas las emociones son importantes y que
podemos expresarlas de manera adecuada.

Cvaluacion:
Se aplica una lista de cotejo basada en los cniterios establecidos,

ecordatorio del compromiso: colgar el arbol en el aula para recordarlo,

V1. REFLEXIONES DEL ALUMNO PRACTICANTE SOBRE EL APRENDIZAJE
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LISTA DE COTEJO DE 1 RO DE 2025

=lzlzls|s|z[z (2|2 )2]

12

14

15

16

17

18

19

gREEEREEEEE
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._I—I-.-I-I-I-I-I—I—Iq

HOJA DE APLICACION

1. Elige las formas para la resolucion de un conflicto y los sentimientos que
se generan en situaciones de desacuerdo.

2 A

Meditar = Enojo  Tristeza = Usar un mediador = Frustracion = Expresarte con respeto

2. Selecdone solo las acciones que permiten resolver un conflicto y colocalas en el

recuerdo correspondiente.

No impongi sus ideas Levante lavoz
Cumpla lo que prometa Utilice varias personas para resolver los problemas

7

g U e —
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Echar la culpa estd bien

Hable directamente

Escuchar a la persona

Buscar ¢l momento indicado
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11 TITULO DE LA SESION

1. PROPOSITO DE APRENDIZAJE, CRITERIOS Y EVIDENCIAS:

3 Imitea caml en su conducta

|

] -iuj&'l'olio

-istn de cotejo

Deseribe al mencs T
pmocionzl a lo Jargo del programa 2t que aprendid personal con “Ms | participacidn v
Se reconoce en sus fpor ¢jemplo: shora respira para 3 MANCHar una emocidn. aprendizaje kexpresion).
v kalmarse). L Participa en la actividad emocional”. L Rubrica de
: L Expresa con palabras o dibujos lo - e celebracion - Comentario beeve en  feflexion (3 niveles)
- Reguly de forma Yue aprendid y edmo lo aplica. peconaciends s propio I asamblea (oracién), | Registro
[progresiva sus progreso o e de un foto del momento de pnecditice.
reaciones kompaficro la “fiesta de
pemocioniles. emaociones”
|- Reflexaonn sobre su
fpropia conducta en el
Y EVIDENCIAS:

PROPOSITO DE APRENDIZAJE, CRITERIOS

sestiona su Recuerda v aplica estrategias | Muestra  iniciativa | Comentarios en la
aprendizaje de trabajadas  en  sesiones | para compartir  su | asamblea;  auto- | cotejo
nanera previas sin guia permanente. | aprendizaje v aplicar | dibujo con
auténoma. estralegias en | leyenda.

desenvuelve en| Participa en laobservacionde | Reconoce  en el | Respuesta oral o [Lista de cotejo

tornos recursos  digitales  usados | recurso digital alguna | pictorica tras verel

les como recordatorio  (video | estrategia o momento | recurso.
rados porlas| corto o presentacion  de | aprendido.
1C. imagenes).

ENFOQUES TRANSVERSALES PRIORIZADOS

Enfoque de derechos

Respeto

Escucha a los compaifieros en la ronda, no interrumpe,

Enfoque inclusivo

FEmpatia

Felicita o reconoce el progreso de otros.
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Enfoque de convivencia v
democritica Responsabilidad  Cumple acuerdos de la celebracion (turnos, compartir),

IV. PREPARACION DE LA SESION

- Preparar ¢l espacio para la “Fiesta de| - Papelote con titulo “Fiesta de emociones™.

emociones - Hojas “Mi aprendizaje emocional™.

- Imprimir o preparar hojas de trabajo: Mi logro | - Colores, pegatinas, diplomas.
emocional - Reproductor y muisica breve,

- Seleccionar un recurso breve: “fotos de | - Camara (si estd permitido) para evidencias.
actividades™ - Instrumentos de evaluacion: lista de cotejo.

- Preparar materiales para la  celebracion:
stickers, pegatinas.  diplomas  sencillos,
musica suave alegre.

- Tener listas las listas de cotejo y la ribrica
impresas para el monitoreo,

V. SECUENCIA DIDACTICA

-
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INICIO
10 M

Se brinda una cordial bienvenida a los estudiantes; al ingresar al aula, el docente
los saluda con amabilidad.

Entrar con musica suave y se le brinda; “La pelota del logro”, sc lanza una
pelota blanda; quien la recibe dice en voz baja una cosa que aprendio a cerca de
las emociones en base a las sesiones realizadas anteriormente,

e
EABRY

Recordamos las Normas de convivencia para trabajar en armonia durante la
actividad.

tkdpm Cut damos muestros

senct 3 , i
Escuchamos con cuando nos toque materiales,

respeto

- Preguntas rapidas:
¥ (Qué cosas hemos practicado en nuestras sesiones? (respirar, pedir
ayuda, tumos, compartir, pedir perdén).

- Se comunica ¢l proposito de la scsion:

-
/ / Hoy aprenderemos a reconocer y expresar nuestras
| emociones de manera positiva, valorando como caida
K\ una forma parte de su vida diaria.

- Seles realiza una pregunta retadora:

F  Qué de lo que aprendimos podria ayudar aqui?
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Vivencia de experiencias

DESARROLLO
70 Minutos

Didlogo a partir de la experiencia:

Transferencia a ofras situaciones

Indicaciones concretas (la docente lee en voz alta):
>

¥ Laprofesora da un ejemplo: (“Gracias por...”, “Me gusta cuando...”)

Foto grupal (s1 esta permitido) o registro visual del muralfarbol de logros

- Proyectar o mostrar un collage de iméagenes de las sesiones anteriores (la

docente muestra 6 - 8 laminas en papelote). Cada imagen representa una
estrategia (respirar, pedir ayuda, compartir, dramatizar, tumo).

1/a :
N

» iQué estrategia viste en estaimagen?
¥ iCémo te ayudé ati esa estrategia?

» iRecuerdas un momento en que usaste esa estrategia?

Cada nifio muestra lo que aprendié.

» Entregar la hoja “Mi logro emocional (Yo aprendi a respirar cuando me
enojo)”.

Cadena de agradecimientos, sentados en circulo, cadanifio dice en voz bajaa
su compafiero de la derecha algo que admire de €l

Mini-evaluacién oral final: en coro, repetir 2 - 3 estrategias aprendidas
{respirar, hablar, pedir ayuda).
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CIERRE
10 Minutos

[Metacognicion y reflexion:

# Evaluacion y Comunicacion

» (Como nos hemos sentido durante esta sesion? [ Qué aprendieron?, ;para qué
aprendieron? ;Qué dificultades han tenido? ;Para qué sirve ubicar en un plano
cartesiano? Lo aprendido ¢s atil para sus vidas?

[Metacognicion

» Los estudiantes responden a las siguientes preguntas: (Qué aprendi hoy?,
4 Como lo aprendi?. ; Para qué nos sirve lo aprendido?

V1. REFLEXIONES DEL ALUMNO PRACTICANTE SOBRE EL APRENDIZAJE
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LISTA DE COTEJO DE 1 RO DE 2025
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HOJA DE APLICACION

1. ¢Qué emocion siente cada uno? Escribe.

(alegria ) (tristeza) (miedo Ln{-‘ado) (sorpresa)

EEs horriblel

Estoy asustadol i Dt

en el hospital.

No me esperaba
digo asl de Maria Deja ya de
molestarme!

2, {Qué debes hacer en cada caso? Marca.

Cuando estas enfadado debes..

.| Gritar, molestar e insutar.

_ | Hablar de tu enfado y calmarte.

@It‘! )Callarte y no hablar.

| Pedir ayuda vy calmarte.

@
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Anexo 6. Articulo cientifico
Influencia de un programa de inteligencia emocional en las habilidades
sociales de estudiantes de primer grado de primaria, Ayacucho, 2025
Influence of an emotional intelligence program on the social skills of first-grade

elementary school students, Ayacucho, 2025

Elizabeth Ipurre Apari
Escuela de Posgrado de la Universidad Nacional de San Cristobal de
Huamanga

elizabeth.ipurre.52@unsch.edu.pe

Resumen
El articulo tuvo como propdsito determinar la influencia de un programa de
inteligencia emocional en las habilidades sociales de estudiantes de primer grado
de primaria en Ayacucho, Peru (2025). Se desarrollé un estudio de enfoque
cuantitativo, tipo aplicado, nivel explicativo y disefio preexperimental con medicion
pretest—postest en un solo grupo. Participaron 18 nifios (muestra censal). La
recoleccion de datos se realiz6 mediante observacion directa, utilizando la Guia de
Observacion para Medir Habilidades Sociales (GO-HS), estructurada en tres
dimensiones: adaptacion escolar, interaccion con pares y
autocontrol/autorregulacion, con escala de respuesta de tres categorias (Nunca, A
veces, Siempre). El analisis incluyd estadistica descriptiva por niveles y pruebas
inferenciales para contrastar cambios pre—post. En el pretest predominé el nivel
bajo de habilidades sociales (77.8%) y el nivel medio (22.2%), sin casos en nivel

alto; tras la intervencion, el 100% de los estudiantes alcanzdé el nivel alto. De
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manera congruente, el puntaje promedio aumenté de 17.06 a 31.83,
evidenciandose una diferencia estadisticamente significativa (t =-17.078; p = 0.000
<0.05). En conjunto, los hallazgos respaldaron que el programa fortalecio de forma
significativa el desempenio social de los nifios en el contexto escolar.

Palabras clave: inteligencia emocional, habilidades sociales, nifios.

Abstract

This article aimed to determine the influence of an emotional intelligence program
on social skills among first-grade primary school students in Ayacucho, Peru (2025).
A quantitative, applied, explanatory study was conducted using a pre-experimental
one-group pretest—posttest design. The participants were 18 children (census
sample). Data were collected through direct observation using the Social Skills
Observation Guide (GO-HS), which assesses three dimensions: school adjustment,
peer interaction, and self-control/self-regulation, with a three-point frequency scale
(Never, Sometimes, Always). Analyses included descriptive statistics by levels and
inferential tests to examine pre—post changes. At pretest, most students were
classified at a low level of social skills (77.8%) and the remaining at a medium level
(22.2%), with no students at a high level; after the intervention, 100% reached the
high level. Consistently, mean scores increased from 17.06 to 31.83, showing a
statistically significant improvement (t =-17.078; p = 0.000 < 0.05). Significant gains
were also found in school adjustment (Z = -3.755; p = 0.000), peer interaction (Z =
-3.745; p = 0.000), and self-control/self-regulation (Z = -3.759; p = 0.000). Overall,
the findings support that the program significantly strengthened children’s social
functioning within the school setting.

Keywords: emotional intelligence, social skills, children.
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l. Introduccion

En los ultimos afios, en el contexto de la educacion primaria se ha vuelto
cada vez mas visible que una parte importante de los nifios, especialmente al iniciar
el primer grado, enfrenta dificultades para desenvolverse socialmente dentro de la
escuela. Estas dificultades suelen expresarse en aspectos cotidianos del aula,
como seguir instrucciones, respetar normas y sostener una participacion activa sin
desbordarse emocionalmente, lo cual termina influyendo en el aprendizaje y en la
convivencia. En el Peru, el Ministerio de Educacion ha advertido que un porcentaje
relevante de estudiantes de primaria presenta problemas asociados a la adaptacion
escolar y al ajuste a las exigencias del aula (Ministerio de Educacion del Peru
[MINEDU], 2022a). De forma especifica, se ha reportado que alrededor del 30% de
los nifios en este nivel tiene dificultades para cumplir instrucciones y normas, lo que
evidencia debilidades en su adaptacion escolar (MINEDU, 2022b). A ello se suma
que, en la vida escolar diaria, la interaccion con los pares representa un reto
adicional para muchos nifios: formar amistades, integrarse a grupos y resolver
desacuerdos sin recurrir a conductas impulsivas no siempre ocurre de manera
natural. En esa linea, un estudio en el pais informé que entre el 25% y el 40% de
nifos de primaria presenta dificultades para relacionarse con sus companeros, con
manifestaciones como aislamiento social, escasas estrategias para resolver
conflictos y dificultades para consolidar vinculos amistosos (UNICEF, 2021).
Cuando estos problemas se acumulan, la dinamica del aula se resiente, aumenta
la frecuencia de conductas disruptivas y se debilita la cohesion del grupo.

De manera complementaria, otro componente critico del problema se
relaciona con el autocontrol y la autorregulacion emocional, habilidades que

resultan decisivas en el primer grado, pues los nifios estan en pleno proceso de
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aprender a esperar turnos, manejar frustraciones y responder con mayor calma
ante la correccién o el desacuerdo. Sin estas competencias, situaciones escolares
comunes pueden convertirse en detonantes de conflictos o episodios de
desregulacion que interrumpen el aprendizaje y afectan el clima del aula. En este
sentido, se ha sefialado que aproximadamente el 35% de estudiantes de primaria
no logra manejar adecuadamente sus emociones en contextos de estrés o
conflicto, incrementando el riesgo de comportamientos disruptivos durante las
actividades académicas (Pérez y Martinez, 2020). La dificultad para regular
emociones como el enojo o la frustracion no solo repercute en la conducta escolar,
sino que también puede limitar las oportunidades de integracion social, porque los
companeros suelen responder con rechazo o distancia cuando los episodios de
impulsividad se vuelven repetitivos. Este panorama sustenta la necesidad de
intervenciones preventivas y formativas dentro de la escuela, orientadas a
fortalecer recursos socioemocionales desde edades tempranas. Por ello, el articulo
plantea como respuesta la implementacion de un programa de inteligencia
emocional dirigido a potenciar la adaptacion escolar, la interaccion con pares y el
autocontrol, con la finalidad de contribuir a una convivencia mas saludable y a
mejores condiciones para el aprendizaje en el entorno educativo.

Es debido a esto que se formul6 como problema general la siguiente
pregunta de investigacion: jEn qué medida influye un programa de inteligencia
emocional en las habilidades sociales de estudiantes de primer grado de primaria,
Ayacucho, 20257 En respuesta a esta pregunta, se planteé como objetivo general
determinar la influencia un programa de inteligencia emocional en las habilidades

sociales de estudiantes de primer grado de primaria, Ayacucho, 2025.
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La presente investigacion se justificO porque aportdé evidencia empirica
sobre la utilidad de un programa de inteligencia emocional para fortalecer las
habilidades sociales en nifios que recién inician la escolaridad formal, un grupo
menos abordado en comparacion con adolescentes o adultos. En el plano teodrico,
el estudio se sostuvo en la concepcion de la inteligencia emocional como un
conjunto de habilidades entrenables que favorecen el funcionamiento social
(Salovey y Mayer, 1990), y dialogd con aproximaciones actuales que destacan su
papel en la adaptacion escolar y la convivencia (Olmos et al.,, 2024). En lo
metodoldgico, el uso de un enfoque cuantitativo con disefio preexperimental
permitié estimar el cambio antes y después de la intervencion en un contexto real
de aula, ofreciendo un referente para trabajos que busquen evaluar programas
socioemocionales en instituciones con caracteristicas similares. En lo practico y
psicoldgico, la intervencion busco responder a necesidades observables del primer
grado, donde la regulacion emocional, el ajuste a normas y la convivencia con pares
son aprendizajes centrales del desarrollo, y donde fortalecer recursos emocionales
puede traducirse en mejores trayectorias escolares y sociales desde etapas
tempranas (Fernandez y Extremera, 2005; Bisquerra, 2012).

En cuanto a los antecedentes, la evidencia nacional mostré de manera
consistente que la inteligencia emocional se vinculd con el desarrollo de habilidades
sociales en poblacién escolar, aun cuando los estudios difirieron en el disefio y el
nivel educativo. Culqui (2024) reportd una relacion positiva moderada entre
inteligencia emocional y habilidades sociales en estudiantes de primaria (rho =
0.525), mientras que Romero (2022) hall6 una asociacion fuerte (rho = 0.888) en
escolares del quinto ciclo, y Tinco (2022) informé una relacion alta y significativa

(rho = 0.950) en un contexto de educacion especial. De manera complementaria,
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Coello (2023), mediante un disefio preexperimental, evidencié que un programa de
inteligencia emocional produjo mejoras significativas en la convivencia escolar, lo
que resulta cercano a la logica de intervencion del presente estudio, al tratarse de
un desenlace estrechamente relacionado con la interaccion social y la regulacion
conductual en el aula. En conjunto, estos hallazgos sostuvieron el supuesto central
del articulo: potenciar habilidades emocionales puede reflejarse en una mejora
observable del desempefio social en el contexto escolar.

Respecto a las bases tedricas, la inteligencia emocional se comprendio
como la capacidad de percibir, comprender, manejar y utilizar las emociones
propias y ajenas de manera funcional, de modo que faciliten el pensamiento y
mejoren las relaciones interpersonales (Fernandez y Extremera, 2005). Esta nocion
se organizd en componentes que permiten explicar su impacto en la vida escolar:
percepcion emocional, facilitacion del pensamiento, comprension emocional y
regulacion emocional (Fernandez y Cabello, 2021). En el ambito educativo, la
relevancia de la inteligencia emocional se ha reforzado porque se asocia con
competencias como la autoconciencia, la empatia y el autocontrol, las cuales
influyen en la convivencia y en el afrontamiento de situaciones escolares cotidianas
(Fernandez, 2021; Olmos et al., 2024). En consecuencia, un programa orientado a
fortalecer estas habilidades no se limita a “hablar de emociones”, sino que busca
que el nifo aprenda a reconocer lo que siente, comprender por qué lo siente y
actuar con mayor control y consideracion hacia los demas, aspectos especialmente
criticos en los primeros afios de primaria (Salovey y Mayer, 1990).

En relacion con el componente programatico, se asumioé que un programa
es un plan estructurado de acciones secuenciadas orientadas a metas definidas,

con recursos, responsables y criterios de evaluacion para valorar resultados
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(Universidad Internacional de La Rioja, 2022; Fernandez y Schejtman, 2022). En
educacion, los programas se disefian para desarrollar aprendizajes o habilidades
especificas en funcion de necesidades del contexto, incorporando actividades
didacticas y mecanismos de seguimiento (Alderete, 2022), y su evaluacion resulta
clave para estimar efectividad y orientar ajustes (Fitzpatrick et al., 2011). Desde
esta logica, un programa de inteligencia emocional se concibi®6 como una
intervencion planificada para desarrollar habilidades emocionales mediante
estrategias vivenciales, dinamicas, juegos, cuentos y ejercicios de respiracion,
ajustadas a la edad de los participantes (Bisquerra, 2003; Ruiz-Aranda et al., 2014;
De Romarfa, 2021). Finalmente, las habilidades sociales se entendieron como
conductas y competencias que permiten interactuar de forma adaptativa, cooperar
y resolver conflictos, y pueden ensenarse y fortalecerse en el contexto escolar
(Caballo, 2009; Monjas, 2018). Dado que el instrumento del estudio evaluo
conductas observables (seguir instrucciones, colaborar, resolver conflictos vy
autorregularse), el abordaje se alined con el modelo conductual, que explica estas
habilidades como comportamientos aprendidos por observacion y reforzamiento
(Bandura, 1977).
Il Metodologia

La investigacion se desarroll6 bajo un enfoque cuantitativo, debido a que se
recolectaron y analizaron datos numeéricos para contrastar hipotesis y estimar el
efecto de una intervencion sobre un conjunto de conductas observables
(Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). El estudio fue de tipo aplicado, en tanto
se orientd a atender un problema concreto del contexto escolar mediante la
implementacion de un programa de inteligencia emocional dirigido a fortalecer las

habilidades sociales en estudiantes de primer grado (Arias, 2016). Asimismo, se
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trabajé con un nivel explicativo, porque se buscé determinar la influencia de la
variable independiente (el programa) sobre la variable dependiente (habilidades
sociales) en sus componentes de adaptacion escolar, interaccidon con pares y
autocontrol/autorregulacion (Hernandez et al., 2014). El disefio utilizado fue
preexperimental, con un solo grupo evaluado antes y después de la intervencion,
modalidad pertinente cuando se pretende valorar cambios asociados a un
programa en condiciones reales de aula, aun reconociendo la ausencia de grupo
control (Campbell y Stanley, 2015). La poblacién estuvo constituida por 18 nifios
de primer grado de primaria (edad aproximada: 6 afios) de una institucion educativa
de Victor Fajardo, Ayacucho, y la muestra fue censal, por lo que se incluyé a la
totalidad de los estudiantes disponibles, decisidén adecuada cuando el universo es
pequefo y accesible (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018; Arias, 2016).

Para la recoleccion de datos se empled la observacién, entendida como un
procedimiento sistematico de registro de conductas tal como ocurren en el contexto
natural, lo cual permitié valorar el desempefio social de los nifios sin alterar su
dinamica habitual (Hernandez et al., 2014). Como instrumento se aplicé la Guia de
Observacion para Medir Habilidades Sociales (GO-HS) de Ipurre (2024),
organizada en tres dimensiones —adaptacion escolar, interaccion con pares y
autocontrol/autorregulacion—, con items conductuales especificos y una escala de
frecuencia de tres opciones (Nunca, A veces, Siempre), lo que facilitd cuantificar la
presencia de cada comportamiento. La aplicacién se realizé en dos momentos
(pretest y postest), de modo que los puntajes obtenidos permitieron comparar el
desempenfio antes y después de ejecutar el programa, siguiendo la logica del disefio
preexperimental (Campbell y Stanley, 2015). Para el procesamiento de datos se

utilizé el método estadistico, que permitid ordenar y describir la informacion vy,
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posteriormente, contrastar diferencias entre mediciones mediante pruebas
inferenciales apropiadas (Salkind, 1999). En ese marco, se efectuaron analisis
descriptivos de los niveles alcanzados y, para el contraste pre—post, se
seleccionaron los estadisticos de comparacion segun el comportamiento de la
distribucion de los datos, asegurando una interpretacion cuantitativa consistente
con los propésitos del estudio (Hernandez et al., 2014).

M. Resultados y discusién

Resultados

Tabla 1

Niveles de habilidades sociales en los estudiantes de la |.E. N.° 38478 “San Martin

de Porras”, Ayacucho — 2025.

Niveles de habilidades Pretest Postest
sociales f % f %
Alto 0 0.0 18 100.0
Medio 4 22.2 0 0.0
Bajo 14 77.8 0 0.0
Total 18 100.0 18 100.0

De acuerdo con los valores presentados en la tabla 1, se evidencia un
cambio muy marcado en los niveles de habilidades sociales de los estudiantes tras
la aplicacién del programa. En el pretest, la mayoria se ubicé en el nivel bajo (77.8
%) y una minoria en el nivel medio (22.2 %), sin ningun estudiante en el nivel alto.
En el postest, la situacion se invirtié por completo: el 100.0 % de los estudiantes
alcanzé un nivel alto de habilidades sociales, y desaparecieron los niveles medio y
bajo. Esto indica que, al finalizar la intervencién, todos los nifilos mejoraron

sustancialmente sus habilidades sociales.
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Tabla 2
Prueba de normalidad de habilidades sociales y dimensiones en los estudiantes de

la I.LE. N.° 38478 “San Martin de Porras”, Ayacucho — 2025.

. . . Shapiro-Wilk
Variable y Dimensiones Estadistico gl Sig.
Pretest Habilidades sociales 0.959 18 0.589
Postest Habilidades sociales 0.924 18 0.150

De acuerdo con los valores presentados en la tabla 2, el valor de la
significancia calculada de la variable habilidades sociales tanto del pretest como
del postest indican que sigue una distribucion normal (p = 0.589 < 0.05y p = 0.150
< 0.05), aceptandose en estos casos la Hi de estudio. Esto quiere decir que para el

objetivo general se hara uso de la prueba t de student.

Tabla 3
Influencia del programa de inteligencia emocional en la mejora de las habilidades

sociales en los estudiantes de la |.E. N.° 38478 “San Martin de Porras”, Ayacucho

— 2025.
Variables Media N Correlacion
Pretest de habilidades sociales 17.0556 18 -0.310
Postest de habilidades sociales 31.8333 18 '
Media 95% de intervalo

. Desv. de confianza de la Sig.

Media N de error . . t gl .
estandar . diferencia (bilateral)
estandar . -
Inferior Superior

14.778 3.671 0.865 -16.603 -12.952 17.078 17 0.000

De acuerdo con los valores presentados en la tabla 3, se evidencia que, tras
la aplicacién del programa de inteligencia emocional, las habilidades sociales de
los estudiantes aumentaron notablemente: la media pasé de 17.06 en el pretest a

31.83 en el postest de los estudiantes evaluados. Esto se confirma en los valores
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reportados tanto del puntaje t como de la significancia calculada (t = -17.078; p =
0.000 = 0.05), lo cual permite el rechazo de la hipotesis nula y la aceptacion de la
hipotesis alterna. De esto se concluye que el programa de inteligencia emocional
influye significativamente en la mejora de las habilidades sociales de los
estudiantes de la I.E. N.° 38478 “San Martin de Porras”, Ayacucho — 2025.
Discusién

Los resultados obtenidos permitieron contrastar la hipdtesis general del
estudio, estableciendo que el Programa de Inteligencia Emocional influyd
significativamente en la mejora de las habilidades sociales de los estudiantes
evaluados (t=-17.078; p = 0.000 < 0.05). En consecuencia, se rechazé la hipotesis
nula y se aceptd la hipotesis alterna, lo que indicé que existieron diferencias
estadisticamente significativas entre el pretest y el postest. Sin embargo, este
resultado debe interpretarse con prudencia, debido a que el estudio se desarrolld
con una muestra censal pequefa de 18 estudiantes y bajo un disefo
preexperimental sin grupo control. Por ello, los hallazgos no deben generalizarse a
otras poblaciones escolares, sino comprenderse como evidencia favorable dentro
del grupo especifico de primer grado de la |.LE. N.° 38478 “San Martin de Porras”.
En dicho contexto, la intervencibn mostré cambios positivos en conductas
observables, como seguir instrucciones, respetar normas, colaborar con sus
companeros y responder con mayor calma ante situaciones de tension. Estos
cambios sugieren que el programa contribuy6 al fortalecimiento de las habilidades
sociales en el aula, aunque sus efectos requieren ser confirmados en futuras
investigaciones con muestras mas amplias y disefios de mayor control.

La aceptacion de la hipotesis alterna guarda relacion con los aportes tedricos

de Salovey y Mayer (1990), quienes sostienen que la inteligencia emocional
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comprende habilidades para percibir, comprender, regular y utilizar las emociones
de manera funcional. Desde esta perspectiva, cuando los estudiantes aprenden a
reconocer lo que sienten, nombrar sus emociones, identificar las emociones de los
demas y aplicar estrategias sencillas de regulacion, se generan mejores
condiciones para la interaccion social. Asimismo, Fernandez y Extremera (2005)
sefialan que la educacion emocional basada en el modelo de Mayer y Salovey
favorece el desarrollo de recursos personales vinculados con la convivencia, la
empatia y el autocontrol. En esa misma linea, Bisquerra (2003, 2012) plantea que
la educaciéon emocional contribuye al desarrollo integral de los estudiantes, porque
fortalece competencias necesarias para la vida escolar y social. Por tanto, los
resultados del presente estudio son coherentes con estos planteamientos tedricos,
ya que las mejoras observadas en las habilidades sociales pueden explicarse por
el trabajo progresivo de percepcion emocional, comprension emocional vy
regulacion emocional desarrollado durante el programa.

Los hallazgos también se relacionan con antecedentes nacionales que
respaldan la vinculacidon entre inteligencia emocional y habilidades sociales en
poblacién escolar. Coello (2023) reporté que un programa de inteligencia emocional
mejord la convivencia escolar en estudiantes de primaria, lo que resulta cercano a
los resultados de este articulo, dado que la convivencia requiere adaptacion,
interaccién positiva y autorregulacion. Asimismo, Culqui (2024) encontré una
relacion positiva moderada entre inteligencia emocional y habilidades sociales en
estudiantes de primaria; Romero (2022) informé una asociacion fuerte entre ambas
variables; y Tinco (2022) identifico una relacion alta y significativa en estudiantes
de educacion primaria de una instituciéon educativa especial. Aunque estos estudios

no son idénticos al presente trabajo, porque algunos emplearon disefios
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correlacionales y otros trabajaron con poblaciones distintas, todos coinciden en
reconocer que las competencias emocionales se vinculan con una mejor conducta
social en el contexto escolar. En ese sentido, la contrastaciéon de la hipotesis
general en esta investigacion se ubica dentro de una linea de evidencia que
considera la inteligencia emocional como un recurso importante para fortalecer la
adaptacion escolar, la interaccion con pares y el autocontrol.

De igual manera, los resultados coinciden con la evidencia internacional
sobre programas de aprendizaje socioemocional en la escuela. Durlak et al. (2011),
en un metaanalisis de programas escolares, encontraron que las intervenciones
socioemocionales favorecen las competencias sociales y emocionales, las
actitudes positivas, la conducta prosocial y el rendimiento académico. Mas
recientemente, Cipriano et al. (2024) reportaron que los programas universales de
aprendizaje socioemocional producen mejoras en habilidades sociales vy
emocionales, funcionamiento escolar y clima de aula. Estos antecedentes permiten
interpretar con mayor respaldo el resultado obtenido en la presente investigacion,
aunque sin perder de vista sus limites metodolégicos. En efecto, el aumento de la
media de habilidades sociales de 17.06 en el pretest a 31.83 en el postest muestra
una mejora importante en el grupo evaluado, pero al no contar con grupo control
no puede descartarse completamente la influencia de otros factores del contexto
escolar. Aun asi, la diferencia estadisticamente significativa obtenida después de
la aplicacion del programa constituye un indicio favorable de su aporte en el
fortalecimiento de las habilidades sociales de los estudiantes participantes.

En conclusién, esta seccion afirmar con cautela académica, que el Programa
de Inteligencia Emocional favorecio la mejora de las habilidades sociales en los

estudiantes evaluados. La contrastacion estadistica respaldé la aceptacion de la
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hipotesis alterna, mientras que los fundamentos tedricos de Salovey y Mayer
(1990), Fernandez y Extremera (2005) y Bisquerra (2003, 2012), junto con los
antecedentes de Coello (2023), Culqui (2024), Romero (2022), Tinco (2022), Durlak
et al. (2011) y Cipriano et al. (2024), permitieron explicar por qué una intervencion
centrada en emociones puede reflejarse en mejores conductas sociales. No
obstante, por tratarse de una muestra pequefia y de un disefio preexperimental, los
resultados deben entenderse como una contribucion inicial y contextualizada, util
para la institucion educativa donde se aplicd el programa, pero no como una
conclusién generalizable a todos los estudiantes de primaria. Asi, el estudio aporta
evidencia local sobre la importancia de trabajar la inteligencia emocional en primer
grado, especialmente cuando se busca mejorar la convivencia, la adaptacion al
aula y la autorregulacion de los estudiantes.
Conclusiones

En conclusion, la aplicacion del programa de inteligencia emocional se
asocio con una mejora sustantiva y consistente de las habilidades sociales en los
estudiantes de primer grado de la |.LE. N.° 38478 “San Martin de Porras”, Ayacucho
—2025. A nivel descriptivo, antes de la intervencion predomind el nivel bajo (77.8%)
y No se registraron casos en nivel alto; después del programa, el 100% de los nifios
alcanzé el nivel alto, desapareciendo los niveles medio y bajo. En el plano
inferencial, el incremento también fue evidente en los puntajes: la media pasé de
17.06 (pretest) a 31.83 (postest), diferencia que resultdé estadisticamente
significativa segun la prueba t para muestras relacionadas (t =-17.078; p = 0.000 <
0.05).
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MAESTRO (A) EN EDUCACION, MENCION EN PSICOLOGIA EDUCATIVA. Formuladas las preguntas, éstas
fueron absueltas por la graduanda.

A continuacion, el Jurado Examinador y Calificador de Tesis procedid a la votacidn, la que dio como
resultado el siguiente calificativo: 6)/&4 Y- (/5 )

CALIFICACION (x)
Aprobado(a) por Unanimidad.
Aprobado(a) por Mayoria.
Desaprobado(a) por Unanimidad.

Desaprobado(a) por Mayoria.
Marcar con un aspa (x).

Luego, el presidente del Jurado recomienda que la Escuela de Posgrado proponga que se le otorguea
la Bach. ELIZABETH IPURRE APAR], el Grado Académico de DE LA MAESTRO (A) EN EDUCACION,
MENCION EN PSICOLOGIA EDUCATIVA. Siendo 1as........ 5.5 £ feciiziunnnnnnnn, hrs. se levanta la sesion.

To..ncGirs. del 18 de agosto de 2026.

Se extiende el acta en la ciudad de Ayacucho, a 1as..........o55. Z.5.....

UDEZ Dra. BRUNIHLDA AILLY

Dr. INDALECI J COSTA MELCHOR
Mie Miembro.
IER AGUILAR FELICES
Secretario Docente.
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