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RESUMEN

RESILIENCIA Y SATISFACION CON LA VIDA DE ADULTOS MAYORES

QUE LABORAN EN MERCADOS DEL DISTRITO DE AYACUCHO.2024

Rivera Cardenas, Maria Elena y Tineo Quispe Gregorio Elvis

La presente investigacion tuvo como objetivo: Determinar la asociacion entre la
resiliencia y la satisfaccion con la vida del adulto mayor que labora en mercados del
distrito de Ayacucho; con respecto a la metodologia de investigacion, fue una
investigacion de tipo no experimental, de disefio descriptivo, de corte transversal y
de asociacidn, la poblacion estuvo conformada por adultos mayores que trabajan en
los mercados del distrito de Ayacucho, muestreo no probabilistico intencionado 45
adultos mayores; con respecto a los instrumentos de recoleccion de datos, se utilizd
la Escala de Resiliencia de Wagnild y Young, y Escala de Satisfaccion con la vida
(SWL) adaptado ambos por Aquino y Bautista. Los resultados muestran que, el
73.3% de los adultos mayores presentan resiliencia moderada, mientras que el
26.7% resiliencia alta; de igual manera, el 84.4% presenta una satisfaccion con la
vida en promedio; mientras que el 15.6% presenta una satisfaccion con la vida alta.
Se concluye que, existe asociacion significativa (p<0.05) entre el nivel de
resiliencia y la satisfaccion con la vida de los adultos mayores que laboran en

mercados del distrito de Ayacucho.

Palabras claves: resiliencia y satisfaccion con la vida en adultos mayores.



ABSTRACT

RESILIENCE AND SATISFACTION WITH LIFE OF OLDER ADULTS WHO

WORK IN MARKETS IN THE DISTRICT OF AYACUCHO.2024
Rivera Cardenas, Maria Elena and Tineo Quispe Gregorio Elvis

The objective of this research was: To determine the relationship between resilience
and life satisfaction of older adults who work in markets in the district of Ayacucho;
with respect to the research methodology, it was a non-experimental research,
descriptive design, cross-sectional and association, the population was made up of
older adults who work in the markets of the district of Ayacucho, intentional non-
probabilistic sampling 45 older adults; with respect to the data collection instruments,
the Wagnild and Young Resilience Scale and the Life Satisfaction Scale (SWL) were
used, both adapted by Aquino and Bautista. The results show that 73.3% of older adults
have moderate resilience, while 26.7% have high resilience; Similarly, 84.4% have an
average satisfaction with life; while 15.6% have high life satisfaction. It is concluded
that there is a significant association (p<0.05) between the level of resilience and life

satisfaction of older adults who work in markets in the district of Ayacucho.

Keywords: resilience and life satisfaction in older adults.
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INTRODUCCION

La resiliencia es un constructo relativamente nuevo en el area de la psicologia.
Representa la adaptacion positiva de la persona a pesar de la adversidad y ante
situaciones de amenaza. En la etapa de la vejez cobra especial importancia por ser un
periodo en el que se suelen presentar diversos eventos criticos y altamente estresantes
y cabe notar que, a pesar de ello, muchas personas mayores se adaptan a tales

condiciones sin mostrar un decremento en el bienestar o en la satisfaccién con la vida
(2).

La resiliencia no solo implica adaptarse a situaciones conflictivas, sino también
mantener una actitud positiva que contribuya a preservar una buena salud mental, lo
cual es esencial durante la vejez. Los adultos mayores enfrentan desafios
significativos, como la jubilacion, la transicién de una vida laboral, la pérdida de la
pareja, la presencia de enfermedades propias o de sus conyuges, la pérdida de sus
espacios y su independencia, y la posibilidad de trasladarse al hogar de sus hijos o vivir
en centros dedicados al cuidado de adultos mayores. Estas situaciones conllevan

cambios en roles, rutina y la dinamica familiar en general (1).

La satisfaccion en la vida, es una condicion en el que las personas son evaluadas en
funcion de sus éxitos y desafios, comparandolos con sus expectativas y necesidades,
lo que determina su nivel de satisfaccion. Acosta sefiala que, en individuos mayores
de 60 afios, la satisfaccion en la vida se considera una de las metas fundamentales en
sociedades altamente desarrolladas. Esto implica vivir en condiciones éptimas no
solo desde una perspectiva demografica y de salud, sino también experimentar una
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buena calidad de vida, mantener una actitud optimista hacia el futuro y mantenerse

activos tanto fisica, emocional como socialmente (2).

A nivel nacional el Ministerio de Salud (MINSA) ha reconocido la importancia de
mejorar la atencion a la salud de los adultos mayores. Sin embargo, la investigacion
especifica sobre la resiliencia y la satisfaccion con la vida en este grupo poblacional
y particularmente en el contexto hospitalario es limitada. La creciente carga de
enfermedades cronicas y las complejas condiciones de salud de los adultos mayores
en el Per( exigen una comprension mas profunda de los factores que impactan su

bienestar, incluyendo aspectos psicologicos y emocionales (3).

En tal sentido, la resiliencia se relaciona con la satisfaccién vital en los adultos
mayores. Pues la resiliencia permite que la persona se perciba con mayores
herramientas para afrontar eventos dificiles, lo cual refuerza la concepcion positiva

de su vida y con ello experimenta satisfaccion con la vida (4).

Segln datos del INEI, como resultado de los grandes cambios demograficos
experimentados en las Gltimas décadas en el pais, la estructura por edad y
sexo de la poblacién estd experimentando cambios significativos. En este
proceso de envejecimiento de la poblacion peruana, aumenta la proporcion de la
poblacion adulta mayor de 5,7% en el afio 1950 a 13,6% en el afio 2023(5). La vejez
como etapa supone que la persona realice un balance de sus logros, ganancias y
pérdidas, es decir realiza un juicio sobre su vida. Siendo la resiliencia la capacidad
mediadora para afrontar y/o recuperarse con éxito de las situaciones adversas. El
balance de sus logros estara influenciado principalmente por las comparaciones entre
las circunstancias de su vida y el estandar que considera adecuado. Ello definira para

saber si la persona esté satisfecha o no con su vida (6).
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En la actualidad, se observa a los adultos mayores a nivel familiar y social
frecuentemente en situaciones dolorosas, por muchos aspectos relacionados a la
situacion social y econdmica actual de nuestro pais, en el que muchos de ellos no
acceden a los servicios basicos, sufren de algin tipo de maltrato familiar y social,
perdida de independencia por discapacidades, soledad, angustia, etc.; representando

un tema principal a desarrollar como parte de la calidad de vida del adulto mayor (7).

En tal sentido vemos diariamente muchos adultos mayores realizando actividades
laborales en los diferentes mercados de abastos en nuestra ciudad, desde aquellos que
expenden diferentes productos en puestos, otros de manera ambulatoria y otros
también realizando labores de estibadores, poniendo en riesgo su salud y por supuesto

manifestando de alguna forma que presentan una insatisfaccion con la vida.

Por lo mencionado y la realidad que en el dia a dia se presenta en los diferentes
mercados de nuestra localidad, donde se puede observar de cerca las carencias y
necesidades por los que pasa el adulto mayor que labora en estos establecimientos,
se desarroll6 el estudio titulado: “RESILIENCIA Y SATISFACCION CON LA
VIDA DE ADULTOS MAYORES QUE LABORAN EN MERCADOS DEL
DISTRITO DE AYACUCHO. 2024”. El enunciado del problema fue: ;cual es la
asociacion entre la resiliencia y la satisfaccion con la vida del adulto mayor que

labora en mercados del distrito de Ayacucho. 2024.?

El objetivo general fue: Determinar la asociacion entre la resiliencia y la satisfaccion
con la vida del adulto mayor que labora en mercados del distrito de Ayacucho; y los

objetivos especificos:



a. ldentificar la resiliencia en las dimensiones: confianza en si mismo y
competencia personal del adulto mayor que labora en mercados del

distrito de Ayacucho. 2024.

b. Identificar la satisfaccion con la vida en las dimensiones: satisfaccion
familiar, laboral y social del adulto mayor que labora en mercados del

distrito de Ayacucho. 2024.

c. Asociar laresiliencia y la satisfaccion con la vida del adulto mayor que

labora en mercados del distrito de Ayacucho. 2024.

La Hipdtesis planteada fue:

e Lasatisfaccion con la vida estd asociada a la resiliencia del adulto mayor que

labora en mercados del distrito de Ayacucho, 2024.

e Lasatisfaccion con la vida no esta asociada a la resiliencia del adulto mayor

que labora en mercados del distrito de Ayacucho, 2024.

con respecto a la metodologia de investigacion, fue una investigacion de tipo no
experimental, de disefio descriptivo, de corte transversal y de asociacion, la
poblacion estuvo conformada por los adultos mayores que trabajan en los mercados
del distrito de Ayacucho, siendo la muestra 45 adulto mayores; con respecto a los
instrumentos de recoleccion de datos, se utiliz6 la Escala de Resiliencia de Wagnild
y Young, y Escala de Satisfaccion con la vida (SWL) adaptado ambos por Aquino
y Bautista. Los resultados muestran que, de los adultos mayores que laboran en
mercados del distrito de Ayacucho, el 73.3% presenta resiliencia moderada,
mientras que el 26.7% resiliencia alta; de igual manera, el 84.4% presenta una

satisfaccion con la vida en promedio; mientras que el 15.6% presenta una
10



satisfaccion con la vida alta. Se concluye que, existe asociacion significativa
(p<0.05) entre el nivel de resiliencia y la satisfaccion con la vida de los adultos

mayores que laboran en mercados del distrito de Ayacucho.

La presente tesis presenta la siguiente estructura: Introduccién; Revision de la
Literatura, Materiales y Meétodos, Resultados, Discusion, Conclusiones,

Recomendaciones, Referencias Bibliograficas y anexos.
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CAPITULO |
MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DE ESTUDIO

2.1.1. INTERNACIONALES

Arroyo F(8)., en México 2020 en la investigacion, cuyo objetivo fue: determinar la
relacion entre la capacidad funcional y la resiliencia del AM, desde la perspectiva
tedrica del modelo de promocion de la salud de Nola J. Pender.; los materiales y
métodos: estudio descriptivo, correlacional y de alcance transversal, se incluyeron a
los adultos mayores asistentes a una institucion geriatrica de la ciudad de Puebla,la
muestra estuvo conformada por 30 adultos mayores, para medir las variables se
utilizaron los instrumentos; indice de Barthel, para medir la capacidad funcional, el
instrumento de resiliencia de Wagnild y Young y el instrumento de envejecimiento
saludable de Thiamwong. Resultados; con respecto a la resiliencia, la muestra presento
un resultado alto, para capacidad funcional, lo que pone a la poblacion en el pardmetro
de dependencia moderada. Se concluye que, la relacién entre las variables capacidad
funcional y envejecimiento saludable resultd positiva. Encontré relacion

estadisticamente significativa (p=.001) entre las variables de estudio.

Ortiz E, et al(9)., en Colombia 2021 en el estudio cuyo objetivo fue: describir los
niveles de resiliencia, optimismo, esperanza y sentido de vida en el adulto mayor con
o sin enfermedad croénica. El disefio del estudio es de tipo descriptivo correlacional,
de corte transversal por encuesta. Para ello, se trabajo con una muestra de 200
personas, 100 que presentaban una enfermedad cronica y 100 que no la presentaban
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en residentes de Bogota. Se utilizo los siguientes instrumentos: Cuestionario Connor-
Davidson Resilience Scale (CD-RISC 10), Escala de Optimismo Disposicional
(DIOP), Escala de esperanza para adultos AHS (Adult hope scale) y Test de Propésito
Vital (PIL). Los resultados indican que el adulto mayor con enfermedad crénica
presenta menores niveles de resiliencia, optimismo, esperanzay propoésito de vida, en

comparacion con el adulto mayor sin enfermedad.

Buritica A (10)., en ecuador 2022 en su investigacion, cuyo objetivo fue: determinar
la relacion entre los niveles de resiliencia y la satisfaccion con la vida en personas
adultas con discapacidad de la ciudad de Manizales. Se llevo a cabo un estudio
descriptivo transversal correlacional, en 125 personas adultas con discapacidad de la
Ciudad de Manizales, se utilizaron tres instrumentos: un cuestionario
sociodemogréafico y de condiciones de salud, la escala de resiliencia de Wagnild y
Young Yy la escala de satisfaccion con la vida (ESV) estos dos Gltimos en version
adaptada al espariol. El analisis estadistico se realizd en el software SPSS version 24.
Este fue univariado y bivariado. Resultados: se encontraron asociaciones
estadisticamente significativas entre la resiliencia y el autor reconocimiento de la
discapacidad sistémica, de mismo modo Se evidencié que el 64,8% de la poblacién
tiene una alta capacidad de Resiliencia y el 72,0% de la poblacion refiere estar

altamente satisfecho y muy feliz con la vida.

2.1.2. Nacionales:

Aranya V, Palo Y(11)., en Arequipa 2021 en su investigacion, cuyo objetivo fue:
determinar la relacion entre la resiliencia y la satisfaccion vital en adultos mayores
en el Centro de Salud Victor Raul Hinojosa Llerena, Arequipa, 2021. Metodologia:

investigacion basica, cuantitativa, disefio no experimental, correlacional, transversal,
13



poblacién de 516 adultos mayores, muestra de 147, técnica: entrevista.Los resultados
obtenidos en cuanto a la resiliencia, el 55.1% de los participantes mostr6 un nivel
medio, el 40.2% un nivel alto, y solo el 4.8% presentd un nivel bajo. Por otro lado, en
lo que respecta ala satisfaccion vital, el 46.3% de los participantes se calificé como
ligeramente satisfecho, mientras que el 17% se considero satisfecho, con una minoria
del 13.6%que se sintid insatisfecho se concluy6 que la resiliencia tiene un nivel medio

y estanligeramente satisfechos.

Campos F (12)., en Lima 2019 en su investigacion, cuyo objetivo fue: determinar la
relacién entre la percepcion de Calidad de vida y la Resiliencia del adulto mayor en el
Centro de Atencidn Geriatrico Residencial “San Vicente de Paul” de la sociedad de la
Beneficencia de Lima Metropolitana, Barrios Altos - 2019. Material y métodos: el
método de estudio fue cuantitativo, de tipo descriptivo de corte transversal. Los
instrumentos que se usaron fueron la escala SF36 WHOQOLBREF, de 26 items, para
medir la Calidad de vida y la escala de Resiliencia - WAGMILD Y YOUNG
compuesto por 25 items, agrupado en 5 dimensiones (satisfaccion personal,
Ecuanimidad, Sentirse bien solo, Confianza en si mismo, Perseverancia) Para medir la
segunda variable. (Resiliencia). Quien concluyd que los niveles de resiliencia de los
adultos mayores, siendo el que mas fluctua es el nivel medio con 72.5% seguido el

nivel bajo con 15%, nivel alto con 12.5%.

Guillén Y (13)., en Lima 2020 en su investigacion, cuyo objetivo fue: establecer la
influencia de la resiliencia y la satisfaccion con la vida sobre la autoeficacia para
envejecer en adultos mayores noinstitucionalizados de Lima Metropolitana. Los
materiales y métodos, estudio descriptivo, transversal, fueron evaluados 142 adultos

mayores (87.3% mujeres) con la Escala Breve de Resiliencia (BRCS, Sinclair &
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Wallston, 2004), la Escala deSatisfaccion con la Vida (SWLS, Diener, Emmons,
Larsen & Griffin, 1985), la Escalade Autoeficacia para Envejecer (EAEE, Fernandez-
Ballesteros, 2008) Los resultados del estudio indicaron que la influencia de la
resiliencia y la satisfaccion en la vida en la autoeficacia para el envejecimiento fue
estadisticamente significativa (R 2 = .278, R 2 ajustado = .267), con un efecto de
gran magnitud. Por lo tanto, se concluyé que la resiliencia y la satisfaccién en la vida
tienen un impacto en la autoeficacia para el envejecimiento, lo que resulta valioso

para promover un proceso de envejecimiento exitoso.

Sboboda B (14)., en 2021 en su investigacion, cuyo objetivo fue: determinar la
relacién entre la resiliencia y la satisfaccion con la vida en personas adultas mayores
residentes en el distrito de Comas. En cuanto a la metodologia de investigacion, fue de
enfoque cuantitativo, de disefio no experimental, de corte transversal y con un alcance
correlacional entre ambas variables. Se contd con la participacion de 383 adultos
mayores residentes en Comas. La recoleccidn de datos se realizé mediante formularios
virtuales, empleandose la Escala de Satisfaccion general con la vida (SWLS) y la
Escala de Resiliencia (ER). Para el analisis de la relacion de las variables se empleo el
estadistico de r de Pearson, y en cuanto al nivel de fuerza de correlacion de r se obtuvo
un puntaje de 0,046 Y se hall6 que p alcanzd un valor de 0,186 (p= estimado 0,05),
demostrando que no existe una relacion positiva entre ambas variables, rechazando la
hipdtesis del investigador. Se concluyd que la relacién de ambas variables es no

significativa.

Quispe B (15)., en Lima 2019 en su estudio, cuyo objetivo fue: analizar la relacion
entre la resiliencia, apoyo social percibido y satisfaccion con la vida; los materiales

y métodos: en una muestra de 115 adultos mayores, cuyas edades fueron superiores
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a los 60 afios, conformado por 64 mujeres y 51 varones. Se emplearon los siguientes
instrumentos: la Escala de Resiliencia adaptada a una muestra peruana por Novella
y Castilla (2002); el Cuestionario de Apoyo Social Percibido (MOS) adaptada a una
muestra espafiola por Rodriguez y Enrique (2007) y la Escala de Satisfaccion con la
Vida creada originalmente por Diener et al., (1985). Se encontraron como resultados
significativos que existe una relacion positiva y moderada entre las variables de
resiliencia y satisfaccién con la vida (P= .437, p <.01), se concluye que el adulto
mayor presenta la flexibilidad de habituarse de manera asertiva a los nuevos cambios

que puedan surgir en esta etapa de la vida.

2.1.3. Regional

Cisneros K (16)., en 2021 en su investigacion, cuyo objetivo fue determinar si existe
relacion entre la resiliencia y satisfaccion con la vida en adultos mayores con
enfermedades crdnicas que asistian a los centros de salud de un distrito de Ayacucho.
Fueron considerados como participantes 249 adultos mayores de 50 a 95 afios. Se
utilizo el instrumento de Escala Breve de Resiliencia (BRCS) y Escala de Satisfaccién
con la Vida (SWLS). Los resultados indicaron que existe una correlacion positiva y
débil entre la resiliencia y satisfaccion con la vida. Se concluye que los adultos
mayores enfermos resilientes, pueden tener cierto control sobre la vivencia de las
enfermedades cronicas y también disponer de las herramientas necesarias para afrontar

las dificultades que puedan traer dicha condicién médica y entre otro.
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2.2. BASE TEORICA

2.2.1. RESILIENCIA

A. Definicion y teorias

Fergus S (17)., indican que la resiliencia se refiere al proceso de superar los efectos
negativos de la exposicion al riesgo, el afrontamiento eficaz de las experiencias

traumaticas y las formas de evitar los riesgos.

También se define como el proceso mediante el cual los adultos mayores realizan
una integracion positiva a pesar de las dificultades y limitaciones que se producen

en el proceso de envejecimiento (18).

Otros autores definen a la resiliencia como la capacidad de mantener o mejorar el
nivel de capacidad funcional frente a la adversidad, mediante la resistencia, la
recuperacion o la adaptacion. Comprende componentes intrinsecos de cada persona
y los componentes del entorno. En el primer caso, se puede considerar a los rasgos
psicolégicos que ayudan a afrontar los problemas individuales y a resolverlos de
manera positiva; las reservas fisiologicas que permiten a una persona mayor
recuperarse rapidamente después de una caida. Los segundos, pueden mitigar las
carencias, a manera de ejemplo se cita a las redes sociales fuertes, a quienes se acude

en momentos de necesidad (13,19).

Existen factores que promueven la resiliencia, los mismos que se han estudiado en

tres areas principales el nivel individual, familiar y social (13,18).
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Entre los recursos a nivel individual incluyen la personalidad del individuo, la
sociabilidad, la inteligencia, las habilidades de comunicacion y los atributos
personales. Su estudio generalmente se ha centrado en tres componentes: el estudio
de los riesgos, el estudio de los factores protectores y el de las caracteristicas de la

persona resiliente (13,18).

Entre los recursos a nivel familiar, considera a las familias que proporcionan,
calidez, estimulo, cuidado y ayuda parental; cohesion y cuidado al interior de la
familia; y, en los recursos a nivel de la comunidad, se considera las experiencias en
las organizaciones e instituciones y las comunidades que proporcionan apoyo, son

fundamentales para afrontar situaciones dificiles y estresantes (18, 19).

También La resiliencia se ha analizado como proceso y como resultado. Como
proceso, considera tanto a los factores de riesgo como los de proteccién relacionados
con el modo en que el individuo responde ante la adversidad. De estemodo los de
riesgo se asocian con una mayor vulnerabilidad y los de proteccién con una mayor
resiliencia. A nivel de resultados se ha enfatizado el mantenimiento de la
funcionalidad, especialmente a nivel conductual y afectivo, en personas expuestas a
situaciones de riesgo. Una adecuada salud mental, funcionamiento adecuado y
competencia social serian caracteristicas de un funcionamiento resiliente en estas

personas (19).

B. Dimensiones de la resiliencia

Segun Wagnild y Young citado por Yauyo (19), la resiliencia se divide en dos

factores: factor | competencia personal y factor 11 aceptacion de uno mismo,

B.1. Competencia personal.

18



Sara S (20)., las competencias personales hacen referencia al conjunto de
habilidades, actitudes y valores que presenta el ser humano a lo largo de su vida
que le permite construir un determinando proyecto personal, familiar, social y
profesional y ademés son aquellos que nos diferencian de los unos de los otros.
Todos tenemos claro que, ante una misma situacion, cada persona responde de una

determinada manera, a veces incluso opuestos a la de otras personas.

B.2. Aceptacion de uno mismo:

Tamara R (21)., es la capacidad para reconocerse y aceptarse, en lo que mas te gusta
y en lo que menos. Dando valor a tus recursos fisicos, mentales, emocionales y
amortiguando aquellos aspectos que no te gustan tanto. El desarrollo de aceptacién
de uno mismo estable no quiere decir que la persona no se comprometa a mejorar
en algunos aspectos. Si se trabaja en pautas de comportamiento y formas de pensar
mas realistas y flexibles, permitira a aprender y avanzar en diferentes etapas de vida.
En consecuencia, tenemos temor a no encontrarnos a la altura de los demas o de las

circunstancias: por eso a veces se sienten ansiosos, con temor a enfrentar situaciones

Estas dimensiones al interrelacionarse construyen cinco indicadores de la

resiliencia los mismos que son sujeto de estudio en esta investigacion:

a) Ecuanimidad: expresa una actitud tranquila ante las experiencias
adversas o dificiles que le toca vivir. La ecuanimidad se refiere a la
capacidad de mantener la calma y la claridad mental en situaciones
estresantes, manteniendo un equilibrio emocional. Los items que evaltan
la capacidad de mantener la calma y manejar las emociones en momentos

dificiles contribuyen a medir la ecuanimidad.
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b)

d)

Perseverancia: mantiene el deseo de logro y autodisciplina frente a
situaciones adversas. La perseverancia evalla la disposicion del individuo
para persistir y mantenerse firme ante los desafios, demostrando
resistencia frente a la adversidad. Los items relacionados con la
persistencia y la capacidad para seguir adelante a pesar de los obstaculos

contribuyen a medir la perseverancia.

Confianza en si mismo: capacidad de creer en uno mismo y reconocer
sus diferentes habilidades que presenta. La confianza en si mismo refleja
la creencia en las propias habilidades y recursos para afrontar desafios y
tomar decisiones. Los items que aborden la confianza en las propias
habilidades y la toma de decisiones pueden contribuir a medir esta

dimension.

Satisfaccion personal: Comprender el proposito de vida y como uno
logra ser feliz dentro de ella. La satisfaccion personal en la escala refleja
la evaluacion subjetiva del individuo sobre su vida y su capacidad para
encontrar significado y placer en sus experiencias cotidianas. Los items
relacionados con el significado de la vida y la apreciacion de las
experiencias diarias en la escala pueden contribuir a medir la satisfaccion

personal.

Sentirse bien solo: tener libertad para comprender o interiorizar que cada
persona es Unica e importante en esta vida. EvalUa el sentimiento de
soledad o aislamiento social que puede experimentar el individuo. Algunos
items pueden explorar la percepcion del apoyo social y la conexion

emocional con otras personas para abordar el sentimiento de soledad.
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2.2.2. SATISFACCION CON LA VIDA

A. Definicion y teorias:

La satisfaccion con la vida forma parte del campo de investigacion més amplio
denominado calidad de vida, éste amplio campo intenta definir qué es una buena vida
y averiguar qué se requiere para hacer la vida mejor. Teniendo como ejes principales

la realizacion personal y la felicidad como valores centrales (22).

Por otro lado, Seligman y Csikszentmihalyi (23) denominaron al bienestar subjetivo
como al amplio campo dentro del cual se encuentra la satisfaccion con la vida. En
este sentido, el bienestar subjetivo es una amplia categoria de fendmenos que
incluyen respuestas emocionales; mientras que, la satisfaccion con la vida comprende

la satisfaccion en diferentes dominios o areas y un juicio global de la satisfaccion.

Segun Lefrancois, citado por Veenhoven R. (24), en los adultos mayores se da “el
repaso de la vida” donde se realiza un repaso positivo y necesario para dar significado
e integridad a su vida. Lasatisfaccion con lavida adquiere significado en el flujo de las
experiencias vitales en la evaluacion que hace de su vida y las concepciones de como
deberia de ser. Desde esta perspectiva, los estandares de como deberia ser la vida
parte de las percepciones de lo que es posible y de la comparacion de los otros. Ello,

refleja que no es posible crear una satisfaccion duradera a nivel individual ni social.

Por su parte; Duran, Extremera, Montalban y Rey (25) expresan que la satisfaccion
vital es la evaluacion global que la persona hace de su vida, incluso el examen de los

aspectos tangibles obtenidos respecto a un equilibrio relativo entre aspectos positivos
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y negativos; en tal sentido comparaciones con un criterio elegido y elaboracion de un

juicio cognitivo sobre su nivel de satisfaccion.

Diener, Emmons, Larsen y Griffin (26) conciben a la satisfaccion vital como el
proceso cognitivo donde se realiza una evaluacion global de la calidad de vida de la
personaincorporando una comparacion de las circunstancias que ha logrado con lo que

piensa que es apropiado.

El logro de la satisfaccién con la vida se encuentra relacionado con la salud y
mortalidad. Existiendo el riesgo de un fallecimiento precoz donde las causas son
diversas e incluso la posibilidad de padecer algun problema de salud es mayor en
personas insatisfechas con la vida que llevan. Algo similar acontece con la resiliencia,
ya que investigaciones sostienen que la resiliencia es un factor protectorde la salud vy,

por lo tanto, promueve la salud en los adultos mayores (26).

Si bien, la salud y funcionalidad no garantizan una perspectiva positiva de
satisfaccion con la vida, la baja satisfaccion con la vida esta asociada a problemas de
salud. Los cuales, se enfrentarian mejor con una actitud positiva y una actitud
resiliente ante las situaciones adversas que promueven una vision positiva de la vida

7).

Asi mismo, la familia ejerce un rol fundamental en la fuente de apoyo emocional,
seguridad, cuidado y afecto. Ello se reflejé en la investigacion realizada por Inga y
Vara, donde los adultos mayores refieren la importancia de la familia. Tanto enla
satisfaccion con la vida y en la resiliencia, el apoyo emocional de parte de la familia
brinda una gran ventaja en afrontar las vicisitudes de la vida cotidiana en los adultos

mayores desarrollando en ellos una vision positiva de la vida (28).
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B. Dimensiones de la satisfaccion con la vida

La Escala de Satisfaccion con la Vida (SWLS por sus siglas en inglés), desarrollada
por Diener y Robert A. Emmons, es una medida ampliamente utilizada para evaluar la
satisfaccion con la vida. Esta escala no se enfoca explicitamente en adultos mayores,
pero puede aplicarse a diferentes grupos de edad. La SWLS consta de cinco items que
representan dimensiones generales de la satisfaccion con la vida. Aqui estan las

dimensiones que se evaldan con la SWLS (26).

B.1. Dimensién laboral

Aunque han superado la edad de jubilacion designada, una proporcién notable de
personas mayores siguen vinculadas a la fuerza laboral. Existen diversas razones
para la mayor permanencia o reintegracion de las personas mayores, que pueden
variar segun los subgrupos de edad y el nivel de desarrollo de los mercados laborales
y los sistemas de jubilacion en los diferentes paises, junto con las transformaciones
correspondientes. Siendo en otros estados el sistema de jubilacion precaria ya que
no es ni lo que corresponde a un sueldo que solventa la canasta familiar por otro
lado ya el paso del tiempo cobra vida para que las personas adultas mayores no
tengan la eficacia que se exige en los empleos para que puedan tener y suplir las
necesidades basicas ya que en algunos casos no hay familia por lo tanto ellos son su

propio solvento (27).

Entre las causas que influyen en la participaciéon de las personas mayores en el
mercado laboral se pueden destacar las siguientes: La falta de ingresos de las
personas mayores, en el contexto de la menor presencia de hogares

multigeneracionales y la debilidad de los sistemas de pensiones, puede obligarlas a
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seguir trabajando mas alla de la edad legal de jubilacion para generar ingresos para

su subsistencia esto debido a que las jubilaciones no solventan sus necesidades (27).

Las tendencias de envejecimiento pueden tener consecuencias en los mercados
laborales entre ellas la escasez de oferta laboral y en los sistemas de pensiones, cuya
sostenibilidad puede peligrar. Esto vale tanto para los sistemas de solidaridad
intergeneracional como para los sistemas de ahorro individual y puede fomentar el
disefio de medidas que incentiven o, como en el caso del aumento de la edad legal de
jubilacion, impongan una actividad laboral mas extendida como se esta suscitando

en algunos sectores en Peru (29).

B.2. Dimensién familiar

Las familias, como espacios que promueven la proteccién y el cuidado de las
personas de tercera edad, requieren de condiciones favorables para hacerse cargo de
ellos. Asi mismo con respecto a lo familiar se toma en cuenta la importancia del
acompafiamiento de toda la familia en esta etapa sin embargo hay indiferencia y
aislamiento a los adultos mayores ya sea poniéndoles en casa de reposos e
olvidandose de ellos muchos sin visitas o también apartandolos en ambientes
alejados o que son de almacenamiento de cosas para que no puedan incomodar a las
actividades de los demas, asi mismo privandolos de salir para queno puedan
incomodar a la familia porque al pasar de los afios ellos ya llevan un paso mas lerdo
u otros necesitan apoyo para caminar, comer, correr 0 para cargar paquetes debido
a eso la familia los considera como una carga en las salidas y no los llevan con
ellos, por otro lado la familia en estos tiempos estan mayor mente conectados a los
equipos celulares esto por su parte hace que se pierda la comunicacion que ellos

tenian sin estos aparatos (30).
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La familia es el pilar para que los adultos mayores puedan estar en un ambiente
donde puedan recibir afecto y estar en descanso recibiendo amor de cada integrante,
ahi es donde entra a contribuir la familia dandole un ambiente de confraternidad
familiar y haciéndoles sentir parte de ella que son importantes y aprendiendo de sus

experiencias (30).
B.3. Dimensién social

El envejecimiento es un fendmeno multidimensional, cuyo alcance requiere de la
interrelacion de las perspectivas bioldgica, psicoldgica y sociales. La dimension
social se define como la expresion de la sociabilidad del ser humano, en respuesta a
la necesidad de interaccién con sus semejantes esto abarca el andlisis de las
perspectivas sociodemografica (efectos sociales de los cambios en la dindmica
poblacional), politica (nivel de intervencion e integracion de las personas mayores
en las diferentes instancias de la sociedad) y econdémica (recursos financieros

seguridad social) en todos estos aspectos (31).

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) establece requerimientos desde el
entorno para hacer del envejecimiento una etapa de bienestar emocional,
satisfaccion y exploracién de nuevas oportunidades de toda indole, propone crear
condiciones idoneas, que vayan desde la adecuacion ideal de los espacios fisicos
hasta generar las condiciones de apoyo y acompafiamiento emocional ideales para
garantizar la continuidad en la interaccion que, al evitar el aislamiento y la sensacién
de soledad, ahuyentan la posibilidad de los cuadros depresivos y de ansiedad tan

frecuentes en esa etapa de la vida (32).
2.2.3. ADULTO MAYOR
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A. Definiciony teorias

Se ha definido a la persona adulta mayor como aquella persona por arriba de los 60-
65 afios, este umbral es sin duda arbitrario y no puede contemplar la
multidimensionaldad de un estado que depende de muchos factores, en los que la

edad por si solo nada significaria (33).

Segun la OMS, las personas de 60 a 74 afios son consideradas de edad avanzada de
75 a 90 viejas o0 ancianas y las que sobrepasan los 90 se les denomina grandes viejos
o grandes longevos. A todo individuo mayor de 60 afios se le llamara de forma

indistinta de la tercera edad (34).

Las Naciones Unidas consideran anciano a toda persona mayor de 66 afios para los
paises desarrollados y de 60 para los paises en desarrollo. O sea que el Per( es

considerada anciana una persona a partir de los 60 afios (35).

El envejecer es cominmente una experiencia fisiolégicamente como un progresivo
decline en las funciones organicas y psicoldgicas como una pérdida de las
capacidades sensoriales y cognitivas. Estas pérdidas son bastante diferentes para
cada individuo. Evidentemente, las personas de la tercera edad requieren de mayor
atencion meédica que personas de corta edad porque son mas vulnerables a
enfermedades. No olvidemos que también existen casos en que los ancianos viven

una larga vida sana hasta practicamente su muerte (36).

Esto naturalmente hace que comprendamos la necesidad de planificar programas de
accion para esta poblacién, que favorezcan su continuo desarrollo, la posibilidadde
generar nuevos saberes, la creacion de caminos alternativos de superacion y demejora
de la calidad de vida (37).
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B. Clasificacion de adulto mayor

Personas adultas mayores, es funcional clasificarlas en tres grupos (38).

Persona Adulta Mayor Independiente o Autovalente: Es aquella capaz de
realizar las como también las actividades instrumentales de la vida diaria, como
cocinar, limpiar la casa, comprar, lavar, planchar, usar el teléfono, manejar su

medicacion, administrar su economia, con autonomia mental.

Persona Adulta Mayor Fréagil: Es quien tiene alguna limitacion para realizar todas

las actividades de la vida diaria basica.

Persona Adulta Mayor Dependiente o Postrada (No Autovalente): Es aquella
que requiere del apoyo permanente de terceras personas. Tiene problemas severos de

salud funcional y mental.

2.3. HIPOTESIS

Hi. La satisfaccion con la vida esta asociada a la resiliencia del adulto mayor que

labora en mercados del distrito de Ayacucho, 2024.

Ho: Lasatisfaccion con la vida no esta asociada a la resiliencia del adulto mayor

que labora en mercados del distrito de Ayacucho, 2024.

2.4. VARIABLE

2.4.1. VARIABLE I: resiliencia

2.4.2. VARIABLE II: satisfaccion con la vida
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2.5. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

riesgos

los eventos de la
vida.

e Aceptacion
de uno
mismo

e Satisfaccion
personal

e Sentirse bien
solo

. Definicion Definicion Dimensiones . .
variable . Indicador Escala / Valor final
conceptual operacional
Proceso de superar |la resiliencia sera Ordinal
los efectos |medida con la Escala Confianza en o
. . [}
negativos de la [de Wagnild y Young, Competenci ,om_I?nza €N | o Escasa resiliencia
exposicion al fadaptado por Aquino © ompe en::Ia ;' ISMo . 22-51 puntos
riesgo, el \y Bautista (40). persona o ersev.erzimua resilioncia
. . [}
afrontamiento Es un instrumento * Ecuanimidad
eficaz  de  las [psicométrico que moderada
experiencias p_ermlte evaluar Io§, 52-82 puntos
. . | traumaticas y las |niveles de adaptacion
Variable 1: i . ) Resiliencia alt
| formas de evitar los [psicosocial frente a ¢ Resiliencia afta
Resiliencia

83-110 puntos
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Definicion

Variables conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicador Escala / Valor final
Es el  proceso |La satisfaccion con la Apoyo familiar Ordinal
cognitivo donde se yvida se medird con la | e Satisfaccion Condiciones  de
realiza una [Escala de Satisfaccion familiar vida +  Muy alto
evaluacion global de con la vida (SWL) 21-23 puntos
la calidad de vida de |adaptado por Aquino vy
la persona [Bautista (40). + Alto
incorporando  una [Es un instrumento breve 16-20 puntos
comparacién de las |de 5 items disefiado para Integracion a la
circunstancias que ha medir la  satisfaccion comunidad - Promedio

) logrado con lo que [global con la vida. . y ) 15 puntos

Variable 2: piensa  que s e Satisfaccion Relaciones

Satisfaccion | apropiado. social interpersonales +  Bajo

con la vida 10-14 puntos

Rendimiento fisico| *  Muy bajo
5-9 puntos

e Satisfaccion

laboral

Responsabilidad
Recursos

financieros
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CAPITULO 1
MATERIALES Y METODOS
3.1. ENFOQUE DE INVESTIGACION

El enfoque es cuantitativo Porque recolecta datos numéricos y analisis

estadistico.(39).
3.2. TIPO DE INVESTIGACION

Segun Hernandez S (39)., el tipo de investigacion fue aplicada; porque buscé la
aplicacion o utilizacionde los conocimientos adquiridos, a la vez que se adquieren

otros, después de implementar y sistematizar la practica basada en investigacion.

Disefio no experimental, descriptivo, de corte transversal y de asociacion, debido a
que se realizd sin la manipulacién deliberada de variables y en los que solo se

observaron los fenémenos en su ambiente natural para después analizarlos.
3.3. SEDE O AREA DE ESTUDIO

Mercados del distrito de Ayacucho (Carlos F. Vivanco, Nery Garcia Zérate,

Magdalena).
3.4. POBLACION O UNIVERSO

La poblacién fue constituida por los adultos mayores que laboran dentro y fuera de

los mercados del distrito de Ayacucho.

3.5. MUESTRA

La muestra estuvo constituida por 45 adultos mayores que laboran en los mercados

de elegidos; por lo tanto, el tipo de muestreo fue no probabilistico, intencionado.

30



3.6. CRITERIOS DE INCLUSION Y EXCLUSION

Inclusion

e Adultos mayores que desearon participar voluntariamente.

e Adultos mayores que laboren dentro y alrededores de los mercadoselegidos.

Exclusion

e Adultos mayores que no aceptaron participar del estudio.
e Adultos mayores que no laboren dentro y alrededores de los mercados
elegidos.

e Adultos mayores con alteraciones mentales.

3.7. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

3.7.1. TECNICA

La técnica de recoleccién de datos fue la entrevista estructurada.

3.7.2. INTRUMENTO

Para la variable resiliencia en adultos mayores se utilizo el instrumento de Wagnild
y Young, adaptado por Aquino y Bautista (40). Estructurada en dospartes. La primera
contiene datos sobre caracteristicas personales del adulto mayor: que incluye los
siguientes indicadores: Sexo, estado civil, hijos, lugarde residencia, ocupacion,
enfermedades. La segunda parte esta referida a la resiliencia. Compuesta de 22 items
distribuidos en 5 indicadores: la perseverancia (1, 2, 4, 14, 15, 20 y 23), sentirse

bien solo, (5, 3 y 19),
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confianza en si mismo (6, 9, 10, 13, 17, 18 y 24), ecuanimidad (7, 8, 11 y12),y la
satisfaccion personal (16, 21, 22 y 25). Las opciones de respuesta corresponden a una
escala tipo Likert, que van desde 1 (en desacuerdo) a 5(de acuerdo). Con un puntaje

minimo de 22 y maximo de 110. A mayor puntaje, mayor resiliencia.

Para la variable Satisfaccion con la Vida (SWLYS); se utilizé el adaptado por Aquino y
Bautista, presenta 23 items. Dimension familiar (1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12),
dimension laboral (13, 14, 15, 16, 17, 18) y dimension social (19, 20, 21, 22, 23) el
puntaje va de 0 a 23, lo cual determina el grado de satisfaccion de la persona con la

vida. A mayor puntaje, mayor satisfaccion con la vida.

3.7.3. CRITERIOS DE VALIDEZ Y CONFIABILIDAD

Para la variable resiliencia en adultos mayores el instrumento de Wagnild y Young —
adaptado en varios estudios previos, comprende de 22 items, validado por expertos
cuyo resultado es 0.8 que indica su validez V de Aiken y su confiabilidad por alfa de
Cronbach de 0.85 que indica que es de muy confiable. Para la variable satisfaccién
con la vida (SWLS) cuyo autor es Diener, E; igualmente adaptado en diversos
estudios; consta de 23 items, validado por expertos con resultado de 0.8 que indica
que es valido para la recoleccion de datos y es confiable con el resultado de 0.81 de

alfa de Cronbach, indicando que es confiable para los datos obtenidos.

3.8. RECOLECCION DE DATOS Y PROCESAMIENTO

Para llevar a cabo el presente estudio, previamente se realiz6 la coordinacion
respectiva con las administraciones de los mercados elegidos, luego se procedidé con

la elaboracion de un cronograma de la recoleccién de datos.
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Los instrumentos fueron aplicados con participacion de todos los adultos mayores
que desearon participar del estudio. Se concluy6 con el control de calidad de los

mismos para verificar que todos los datos estén consignados en los instrumentos.

Los datos fueron procesados empleando el paquete estadistico SPSS version 26. Los
datos son presentados en cuadros estadisticos simples y compuestos de acuerdo a los
objetivos propuestos. Para el analisis de datos se emple0 la estadistica inferencial. Para
la presentacion de datos se empled la estadistica descriptiva, con tablas de frecuencias.
Luego se trabajé en la realizacion de la discusion de los resultados a través de la
confrontacion de la informacion obtenida con las conclusiones de las tesis citadas en
los antecedentes. Las conclusiones se realizaron en relacién a los objetivos planteados

y los resultados obtenidos.
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CAPITULO 111

RESULTADOS
Tabla 1. Nivel de resiliencia en las dimensiones: competencia personal y
aceptacion de uno mismo del adulto mayor que labora en mercados del distrito

de Ayacucho. 2024.

Nivel de resiliencia N° %
Resiliencia moderada 33 73.3
Resiliencia alta 12 26.7
Competencia personal N° %
Resiliencia moderada 34 75.3
Resiliencia alta 11 24.7
Aceptacién de uno mismo N° %
Resiliencia moderada 30 725
Resiliencia alta 15 27.5
TOTAL 45 100

Fuente: Escala de Resiliencia de Wagnild y Young, adaptado por Aquino y Bautista
(41),

En latabla 1, se puede identificar que, del total (45) de adultos mayores participantes del
estudio; el 73.3% presenta resiliencia moderada, mientras que el 26.7% resiliencia alta.
Respecto a las dimensiones de la resiliencia; se puede identificar que en la dimensién
competencia personal, el 75.3% presenta resiliencia moderada y el 24.7% resiliencia
alta. En la dimension aceptacion de uno mismo, el 72.5% presenta resiliencia

moderada y el 27.5% resiliencia alta
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Tabla 2. Satisfaccion con la vida en las dimensiones: satisfaccion familiar,
laboral y social del adulto mayor que labora en mercados del distrito de

Ayacucho. 2024.

Satisfaccion con la vida N° %
Promedio 38 84.4
Alto 7 15.6
Satisfaccion familiar N° %
Promedio 39 86.7
Alto 6 13.3
Satisfaccion social N° 0%
Promedio 35 77.8
Alto 10 22.2
Satisfaccion laboral N° %
Promedio 41 91.1
Alto 4 8.9
TOTAL 45 100

Fuente: Escala de Satisfaccion con la vida (SWL) adaptado por Aquino y Bautista (40).

En la tabla 2, se identifica que, del 100% de adultos mayores que laboran en mercados
del distrito de Ayacucho, el 84.4% presenta una satisfaccion con la vida en promedio;
mientras que el 15.6% presenta una satisfaccion con la vida alta. Respecto a las
dimensiones, se puede identificar que en la dimension satisfaccion familiar, el 86.7%
presenta satisfaccion en promedio y el 13.3% satisfaccion alta. En la dimensién social,
el 77.8% presenta satisfaccion social en promedio y el 22.2% satisfaccion alta. en la
dimension laboral, el 91.1% presenta satisfaccion laboralen promedio y el 8.9%

satisfaccion alta.
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Tabla 3. Resiliencia asociada a la satisfaccion con la vida del adulto mayor

que labora en mercados del distrito de Ayacucho. 2024.

Satisfaccion con la vida
Total

Nivel de resiliencia Promedio Alto

N° % N° % N° %

Resiliencia moderada 30 66.7 3 6.7 33 73.3

Resiliencia alta 8 17.8 4 8.9 12 26.7

Total 38 844 7 156 45 100

Fuente: Escala de Resiliencia de Wagnild y Young, adaptado por Aquino y Bautista
(41) y Escala de Satisfaccion con la vida (SWL) adaptado por Aquino y Bautista
(40).

Pearson chi2(1) = 3.9371 Pr=0.047

En la tabla 3, se puede identificar que, el 73.3% de adultos mayores presenta
resiliencia moderada; de los cuales el 66.7% tiene satisfaccion con la vida en
promedio. El 26.7% % de adultos mayores presenta Resiliencia alta; de los cuales el
17.8% tiene satisfaccion con la vida en promedio y el 8.9% satisfacciéncon la vida en

nivel alto.

La prueba estadistica aplicada (Chi cuadrada) nos muestra que existe asociacion

significativa (p<0.05) entre el nivel de resiliencia y la satisfaccién con la vida.
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CAPITULO IV

DISCUSION

La resiliencia es la capacidad que tiene o presenta la persona para adaptarse ante las
situaciones 0 acontecimientos que pueden usualmente ser adversos en el
envejecimiento, la resiliencia jugara un papel muy importante; porque permite que el
adulto mayor tenga la posibilidad y capacidad de adaptarse de manera favorable o
positiva ante las circunstancias adversas que se presentan durante esta etapa de su
vida; respondiendo ante la realidad, conservando su propia identidad y capacidades

a nivel social, laboral, familiar y personal.

De igual manera cuando nos referimos a la satisfaccion con la vida a nivel de los
adultos mayores; podemos decir que, es una forma de evaluacion que hacen las
personas adultas mayores en relacién a su vida en general, es decir como perciben su
vida de acuerdo a su expectativas y necesidades sentidas, de acuerdo a la edad que
presentan, porque el envejecimiento genera cambios a nivel fisioldgico, social,

econémico, emocional y también cognitivo.

Uno de los objetivos especificos del estudio fue identificar la resiliencia en las
dimensiones: confianza en si mismo y competencia personal del adulto mayor que
labora en mercados del distrito de Ayacucho.2024., segun los resultados de la tabla
01 muestran que; el 73.3% presenta resiliencia moderada, mientras que el 26.7%
resiliencia alta. Respecto a las dimensiones se puede identificar, que en la dimension
competencia personal el 75.3% presenta resiliencia moderada y el 24.7% resiliencia
alta; en la dimensidén aceptacion de uno mismo, el 72.5% presenta resiliencia

moderada y el 27.5% resiliencia alta.
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En el trabajo realizado por Campos F., en Lima, 2019, quien concluye que los niveles
de resiliencia de los adultos mayores, siendo el 72.5% nivel medio, seguido el nivel
bajo con 15%, nivel alto con 12.5% (16). Por otra parte, Segun el estudio desarrollado
por Aranya T.; Palo V., en Arequipa 2021, quien concluye que, el 55.1% de los
participantes mostrd un nivel medio de resiliencia, el 40.2% un nivel alto (11), de
acuerdo a los antecedentes, la vejez como etapa supone que la persona realice un
balance de sus logros, ganancias y pérdidas, es decir realiza un juicio sobre su vida.
Siendo la resiliencia la capacidad mediadora para afrontar y/o recuperarse con éxito
de las situaciones adversas (7). El balance de sus logros estara influenciado
principalmente por las comparaciones entre las circunstancias de su vida y el estandar

que considera adecuado el desarrollo de aceptacion de uno mismo (21).

Comparando los resultados del presente trabajo con los trabajos de investigacion de
los autores citados se puede evidenciar resultados similares, en tal sentido los adultos
mayores que laboran en los mercados del distrito de Ayacucho, han logrado
desarrollar habilidades y capacidades para afrontar de manera adecuada las
situaciones estresantes o adversas que se dan en el dia a dia a nivel personal, familiar
y social como econdmico; han sabido adaptarse a la realidad econdmica social de

nuestra regién y pais, convirtiéndose en personas aportantes en la economia familiar.

Otro de los objetivos especificos fue identificar la satisfaccion de la vida y las
dimensiones: satisfaccion familiar, social y laboral al respecto segun los resultados
de la tabla 02 la mayoria de los adultos mayores que laboran en mercados del distrito
de Ayacucho, el 84.4% presenta una satisfaccion con la vida en promedio; mientras
que el 15.6% presenta una satisfaccion con la vida alta. Respecto a las dimensiones,

se puede identificar que, en la dimension familiar, el 86.7% presenta satisfaccion en
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promedio y el 13.3% satisfaccion alta. En la dimension social, el 77.8% presenta
satisfaccion social en promedio y el 22.2% satisfaccion alta. en la dimension laboral,

el 91.1% presenta satisfaccion laboral en promedio y el 8.9% satisfaccion alta.

Al respecto en el estudio desarrollado por Aranya T, Palo V., en Arequipa 2021, quien
concluye en lo que respecta a la satisfaccion vital, el 46.3% de los participantes se
califico como ligeramente satisfecho, mientras que el 17% se considerd satisfecho

(11). Resultado que se asemeja con los del presente resultado.

Por otro lado, Buritica A., en Ecuador 2022, quien concluye el 72,0% de la poblacion
refiere estar altamente satisfecho y muy feliz con la vida (10). Resultados que difiere

con los del presente resultado.

De acuerdo a los hallazgos que se presentan, podemos indicar que, los adultos mayores
entrevistados y que trabajan en mercados del distrito de Ayacucho, presentan una
percepcion favorable ante los acontecimientos y experiencias vividas a lo largo de sus
vidas y a lo que les acontece en la actualidad; sintiéndose elementos Utiles a nivel
personal, familiar y social, siendo la actividad que desarrollan un determinante de

desarrollo personal ante el contexto en el que viven.

Finalmente, otro de los objetivos especificos fue: asociar la resiliencia y la satisfaccion
con la vida del adulto mayor que labora en mercados del distrito de Ayacucho. 2024.
Segun evidenciado en la tabla 3, se puede identificar que, el 73.3% de adultos mayores
presenta resiliencia moderada; de los cuales el 66.7% tiene satisfaccion con la vida en
promedio. El 26.7% % de adultos mayores presenta Resiliencia alta; de los cuales el
17.8% tiene satisfaccién con la vida en promedio y el 8.9% satisfaccion con la vida en

nivel alto.
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En un estudio desarrollado por Guillén Y., en Lima 2020, quien concluye que la
resiliencia y la satisfaccion en la vida en la autoeficacia para el envejecimiento fue
estadisticamente significativa (13). Del mismo modo, Quispe B., en Lima 2019, quien
concluye que existe una relacion positiva y moderada entre las variables de resiliencia
y satisfaccion con la vida (P= .437, p <.01) (15). De igual manera en un trabajo de
investigacion realizado por Cisneros K., en 2021, quien concluye que si existe relacion
entre la resiliencia y satisfaccion con la vida en adultos mayores con enfermedades

cronicas que asistian a los centros de salud de un distrito de Ayacucho (16).

Por el contrario, en un trabajo de investigacion desarrollado por Sboboda B., en 2021
en su investigacion, cuyo objetivo fue: determinar la relacion entre la resiliencia y la
satisfaccion con la vida en personas adultas mayores residentes en el distrito de
Comas, quien concluye que no existe una relacion significativa entre ambas variables,
rechazando la hipotesis del investigador (14) este resultado difiere con los resultados
obtenidos en el presente trabajo.

Al respecto se tienen experiencia y estudios relacionados a la investigacion y los
resultados que se presentan coinciden con las investigaciones realizada a nivel
internacional y nacional; es importante en estos tiempos, en el que la poblacién adulta
mayor se incrementa a nivel mundial, porque la esperanza de vida es mayor cada vez;
reconocer las capacidades y cimulo de experiencia que presentan los adultos mayores
y canalizarlos de manera adecuada para mejorar la calidad de vidade ellos, en
integracion con la familia, comunidad local y sociedad organizada. A pesar de las
dificultades, carencias y limitaciones que presenta y son de ello consientes, los
adultos mayores que laboran en los mercados del distrito de Ayacucho, buscan

un protagonismo y/o reconocimiento social y sobre todo familiar, ya que la mayoria
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de los adultos mayores en el momento de la recoleccion de datos han manifestado
que algunos de sus familiares no se hacen responsables de su salud, alimentacion y
pension, por esta razon se ven obligados a realizar labores en los mercados y de esta

manera apoyar en la canasta basica familiar.

En general concluyendo, realizando la contrastacion de la hipotesis cientifica, se
evidencia que hay una asociacion significativa entre la resiliencia, con la satisfaccion
con la vida, tal como se comprueba con la prueba estadistica Pearson chi2(1) =3.9371
Pr = 0.047 (P<0.05) aceptandose la hipotesis de investigacion y rechazando la
hipdtesis nula; lo que quiere decir que, si mejora la capacidad de resiliencia, mejoraria
la satisfaccion con la viday viceversa en los adultos mayores que laboran en mercados

del distrito de Ayacucho.
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CONCLUSIONES

1. En el presente estudio se encontr6 del total (45) de adultos mayores que
laboran en mercados del distrito de Ayacucho, el 73.3% presenta resiliencia
moderada, mientras que el 26.7% resiliencia alta. Respecto a las dimensiones
de la resiliencia; se puede identificar que  en la dimensién competencia
personal, el 75.3% presenta resiliencia moderada y el 24.7% resiliencia alta.
En la dimension aceptacion de uno mismo, el 72.5% presenta resiliencia
moderada y el 27.5% resiliencia alta.

2. Del 100% (45) de adultos mayores que laboran en mercados del distrito de
Ayacucho, el 84.4% presenta una satisfaccién con la vida en promedio;
mientras que el 15.6% presenta una satisfaccion con la vida alta. Respecto a
las dimensiones de la satisfaccion con la vida de los adultos mayores que
laboran en mercados del distrito de Ayacucho, en la dimension familiar, el
86.7% presenta satisfaccion familiar en promedio; el 77.8% en ladimension

social; y el 91.1% en la dimensién laboral.

3. Existe asociacion significativa (p<0.05) entre el nivel de resiliencia y la
satisfaccion con la vida de los adultos mayores que laboran en mercados del
distrito de Ayacucho; lo que quiere decir que, si mejora la capacidad de
resiliencia, mejoraria la satisfaccion con la vida y viceversa en los adultos
mayores que laboran en mercados del distrito de Ayacucho, por lo tanto, se

acepta la hipotesis alternativa de la investigacion y se rechaza la hipotesis nula.
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RECOMENDACIONES

e A la Direccion Regional de Salud, generar lineamientos, politicas y estrategias
para mejorar las capacidades de los adultos mayores que laboran en los
diferentes espacios econdémicos de nuestra localidad y regién, que les permitan
ser valorados como personas humanas, con derechos a una calidad de vida

adecuada.

e A los directivos de los mercados del distrito de Ayacucho, proporcionan los
espacios adecuados en los escenarios econémicos, para que los adultos mayores
que laboran en estos, tengan las oportunidades de mostrar sus capacidades de

desarrollo.

e A ladireccion de la escuela de enfermeria, seguir fortaleciendo las capacidades

de los estudiantes en la promocion de salud del adulto mayor.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE
HUAMANGAFACULTAD DE CIENCIAS DE LA
SALUD

ESCUELA DE FORMACION PROFESIONAL DE
ENFERMERIA

ANEXO N°1

Escala de Resiliencia de Wagnild y Young

Instrucciones

Estimado sefior(a) la presente encuesta es de caracter confidencial y anénimo.

Tienecomo objetivo recoger datos sobre sus experiencias y forma de ver la vida.

. Caracteristicas personales

1.

Edad: 2. Sexo: Masculino () Femenino ()

. Estado civil: Casado () Soltero () Viudo() Divorciado ()

2
3. Tiene Hijos: SI () No ()
4.
5

Ocupacion: Hogar () Empleado () No tiene ()

. Lugar de residencia: En casa con familia () En casa solo () Otro

Enfermedades: Diabetes () HTA () Diabetes () Ninguna () Otra:

Datos sobre resiliencia

Por favor conteste todas las preguntas que se presentan a continuacion, no
existen respuestas buenas o malas. Marque con una X donde usted crea
conveniente de acuerdo con su respuesta, la informacion que usted proporcione
es estrictamente confidencial y anénima.

1: Muy en desacuerdo, 2: En desacuerdo, 3: Ni de acuerdo ni en desacuerdo; 4:
De acuerdo; 5: Muy de acuerdo
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No. item 112]|3|4]|5

1 Cuando planeo algo lo realizo 1 1234|565

2 Generalmente me las arreglo deunauotramaneray 1 |2 | 3| 4| 5
para satisfacer mis necesidades de alimentacion,
higiene, cuidado de mi salud)

3 Dependo méas de mi mismo que de otras 11213[4]| 5
personas

4 Es importante para mi poner atencion en las 112|345
cosas que me interesan

5 Me siento orgulloso (a) de haber logrado cosas 11213[4]| 5
en la vida

6 Usualmente veo las cosas a largo plazo 112|345

7 Soy amigo de mi mismo (a) 112|345

8 Siento que puedo hacer mas de una cosa al 112(3[4]|5
mismo tiempo

9 Soy contundente cuando debo tomar decisiones 1 1234|565

10 Rara vez me pregunto cudl es la finalidad de los 112|345
hechos

11 Soluciono las cosas uno por uno 21314 5

12 Puedo enfrentar las dificultades porque las he 213|145
experimentado anteriormente

13 Tengo autodisciplina 1 1234|565

14 Pongo todo mi interés en lo que tengo que hacer 112|345

15 Por lo general encuentro algo de que reirme 11213[4]| 5

16 El considerarme autosuficiente me hace pasar 112|3|4]| 5
tiempos dificiles

17 Ante una emergencia soy una persona en quien 1 1234|565
se puede confiar

18 Generalmente puedo ver una situacion de varias 112|3|4]| 5
maneras

19 Algunas veces me obligo a hacer cosas, 112(13[4]|5
aungue no quiera

20 Mi vida tiene significado 11213[4]|5

21 No me lamento por las cosas que no puedo 11213[4]| 5
hacer

22 Generalmente encuentro una salida cuando estoy 112134 5
en una situacion dificil

Escala adaptada por Aquino y Bautista (41), a partir de la Escala Validada por Arroyo
en su estudio sobre Capacidad Funcional y Resiliencia en el Adulto Mayor para un
Envejecimiento Saludable en México; 2020
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Escala de Satisfaccién con la Vida

Instrucciones: Debajo hay 23 afirmaciones con las cuales usted podra estar de
acuerdo o en desacuerdo. Indique el grado de acuerdo o desacuerdo marcando con
una equis (x) la respuesta que considere mas apropiada. Las posibles respuestas
estdn debajo de cada afirmacion. Por favor, sea sincero y recuerde que este

cuestionario es totalmente anénimo.

ITEMS DE LAS DIMENSIONES (2) (1) (0)
DE SATISFACCION CON LA Sl A NO
VIDA VECES

Dimension familiar

1. Cree Ud. que es aceptado con respeto en su
familia.

2. Siente que es comprendida (0) por sus
familiares.

3. Es atendido en sus necesidades primarias por los
integrantes de convivencia.

4. En caso de encontrarse con alguna dolencia es
atendida (o) por su familia.

5. Se siente conforme, aceptado como persona que
requiere cuidados a diario.

6. Se siente necesitada(o) por tener deficiencia
fisica.

7. Cree Ud. Que su familia le apoya en cumplir con
la visita al médico para su control y tratamiento.

8. Se siente satisfecha (0) con su rol de esposa
(o)que desempefio.

9. Se siente satisfecha (0) con su rol de madre —
padre que desempefio.

10. Siente frustracion por no haber cumplido sus
metas.

11. Ud. Considera que su familia le ven como carga
minimizan su presencia.
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12. Frente a los hechos negativos que recibe de su
familia Ud. Cree que ya debe partir de este
mundo.

Dimension Laboral

13. Considera Ud. El rol de trabajadora se acabd
cuando se jubilé en el cumplimiento de tareas de
trabajo fuera del hogar.

14. Es obligada (0) por su familia a seguir
trabajando.

15. Su familia deja que Ud. Disponga de su dinero
ganado por trabajar fuera de su casa.

16. Siente  insatisfacciobn  por  depender
econémicamente de sus familiares.

17. Considera Ud. Que su edad ya no le permite
trabajar de 8 a mas horas.

18. Siente Ud. Que es explotada (0) por sus
familiares al disponer de sus ganancias por su
trabajo.

Dimensidon Social

19. Ud. Participa de actividades sociales de su
comunidad.

20. Consideras que ya no tienes amistades con
quien conversar e interactuar.

21. Siente que cada vez es mayor su imposibilidad
de salir de casa para ir a la iglesia, mercado u
otros lugares que acostumbraba de forma
independiente.

22. Siente frustracion al comprender que sufre de
olvidos que no le permite socializarse con sus
amistades de antes.

23. Tiene limitaciones para asistir al programa del
adulto mayor.

Escala adaptada por Aquino y Bautista (41), a partir de la Escala Validada por Arroyo
en su estudio sobre Capacidad Funcional y Resiliencia en el Adulto Mayor para un
Envejecimiento Saludable en México; 2020.
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Sr.

UNIVERSIDAD NACIONAL DI SAN CRISTORAL DE HUAMANGA

FACULTAD DE CIENCIAS DIOMEDICAS
FSCUELA PROFESIONAL Di: ENFERMERIA

SOLICITO: PERMISO PARA REALIZAR ENCUESTA A LOS

COMERCIANTES ADULTOS MAYORES DEL MERCADO MAGDALENA

ISIDRO ORE ONOFRE
Presidente del mencado magdalena.

Nosotros siendo egresados de Escucla Profesional de
Enfermeria, de la Facultad de Ciencias de la Salud y
de la Universidad Nacional de San Cristébal de
Huamanga identificados con nombres, apcllidos y
RIVERA CARDENAS MARIA ELENA Y ELVIS
TINEO QUISPE. ante usted con <l debido respeto
NOS PreACntamos y exXponemos.

Que, en calidad de haber culminado los estudios supceriones estamos realizando un trabajo de
investigacién que lleva por titulo RESILENCIA Y SATISFACCION CON LA VIDA DE
LOS ADULTOS MAYORES QUE LABORAN EN LOS EN LOS MERCADOS DEL
DISTRITO DE AYACUCHO 2024. SOLICITAMOS permiso para el ingreso al mercado
magdalena y poder ejecutar nuestra herramienta que s Is encuesta.

Acudintos a veestro digno despacho y esperamos que tenga on consideracién atender y
acoptar nuestro pedido ya que es justa y necesaria,
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Ayacucho, 24 sctiembre del 2024
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UNIVERSIDAD NACIONAL DEF SAN CRISTODAL DI IIVAMANGA
FACULTAD DE CIENCIAS RIOMEDICAS
ESCUFLA PROFESIONAL DIE ENFERMERIA
SOLICITO: PERMISO PARA REALIZAR ENCUESTA A LOS
COMERCIANTES ADULTOS MAYORES DEL MERCADO NERY GARCIA

ZARATE.

Sra

ROBERTA PEREZ ROJAS DE GARAY
Presidente del mercado Nery Garcls Zasate

Nosotros siendo egresados de Excoela Profesicnal de
Enfermernis, de ks Facultad de Ciencias de la Salud y
de ks Universidad Naciomal de San Crissébal de
mmnmmmmmy
RIVERA CARDENAS MARIA ELENA Y ELVIS
TINEO QUISPE. ante usted con ¢! dedido respeto
N0S Presentamos ¥ eXponemos,

Mmmahwwwhmmmuwmmbdoa
vestigacion que lleva por titulo RESILENCIA Y SATISFACCION CON LA VIDA DE
LOS ADULTOS MAYORES QUE LABORAN EN LOS EN LOS MERCADOS DEL
DISTRITO DE AYACUCHO 2024. SOLICITAMOS permiso para el ingreso al mercado
NERYGARGAZAMTByMuMm:mmnhM

Mu&unmd@o“qubywqmwumumduy
acepiar nuestro pedido ys que 5 justs y pecesaria,

Ayacucho, 24 setiembre del 2024
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ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS

RESOLUCION DECANAL N° 294-2025-UNSCH-FSCSA-D

En la ciudad de Ayacucho, siendo las once horas del dia 8 de mayo del afio dos mil veinticinco, se
reunieron en el Auditorio de la Escuela Profesional de Enfermeria los docentes miembros del jurado
de la Escuela Profesional de Enfermeria, para el acto de sustentacidn del trabajo de tesis titulado:
Resiliencia y satisfaccién con la vida de adultos mayores que laboran en mercados del distrito de
Ayacucho. 2024, presentado por los Bachilleres: MARIA ELENA RIVERA CARDENAS y GREGORIO ELVIS
TINEO QUISPE, para optar el titulo profesional de Licenciado(a) en Enfermeria.
Miembros del Jurado de Sustentacién conformado por:
Presidente : Prof. Iris Jara de Aronés (Delegado por el decano)
Miembros : Prof. Celia Berenice Maurtua Galvan

: Prof. Manglio Aguirre Andrade

: Prof. Edith Espinoza Mendoza
Miembro asesor : Prof. Edward Eusebio Barboza Palomino.
Secretario Docente : Prof. Zoraida Inga Tipe

Con el quorum de reglamento se inicié la sustentacion de tesis por mayoria; estando ausente la Prof.
Celia Berenice Maurtua Galvan con referencia al memorandum S/N del decanato; la presidente del
Jurado Evaluador la Dra. Iris Jara de Aronés, solicita a la secretaria Docente a dar lectura a los
documentos presentados por la recurrente, y da algunas indicaciones a los sustentantes. Da inicio la
exposicién los Bachilleres: MARIA ELENA RIVERA CARDENAS y GREGORIO ELVIS TINEO QUISPE; una
vez concluida con la exposicidn, la presidenta de la comisién solicita a los miembros del jurado
evaluador realizar sus respectivas preguntas, dudas y o aclaraciones, iniciando el Prof. Manglio Aguirre
Andrade, Prof. Edith Espinoza Mendoza; inmediatamente se da pase al asesor de tesis Prof. Edward
Eusebio Barboza Palomino, para que pueda hacer algunas preguntas, interrogantes o aclaraciones.

La presidenta invita a las sustentantes abandonar el espacio del auditorio de la escuela profesional de
Enfermeria para que puedan proceder con la calificacién.

RESULTADO DE LA EVALUACION FINAL
Bachiller: MARIA ELENA RIVERA CARDENAS

JURADOS TEXTO | EXPOSICION | PREGUNTAS | P.FINAL
Prof. Iris Jara de Aronés 17 17 17 17
Prof. Manglio Aguirre Andrade 17 17 17 17
Prof. Edith Espinoza Mendoza 17 17 17 17
Prof. Edward Eusebio Barboza Palomino. 17 17 17 17
PROMEDIO FINAL 17

Bachiller: GREGORIO ELVIS TINEO QUISPE

JURADOS TEXTO | EXPOSICION | PREGUNTAS | P.FINAL
Prof. [ris Jara de Aronés 17 17 17 17
Prof. Manglio Aguirre Andrade 17 17 17 17
Prof. Edith Espinoza Mendoza 17 17 17 17
Prof. Edward Eusebio Barboza Palomino. 17 17 17 17

PROMEDIO FINAL 17




De la evaluacion realizada por los miembros del jurado calificador, llegaron al siguiente resultado:
Aprobar por unanimidad a la Bachiller MARIA ELENA RIVERA CARDENAS que obtuvo la nota final de
diecisiete (17); y aprobar al Bachiller GREGORIO ELVIS TINEQ QUISPE, que obtuvo la nota final de
diecisiete (17) para lo cual los miembros del jurado evaluador firman al pie del presente, siendo las
doce y treinta horas del mismo dia se da por concluidp el presente Acto Académico.

B

e esssasansanransnrtrrasennarnann

Jurado 2
Prof. Iris Jara de Aronés anglio Aguirre Andrade Prof. Edith Espinoza Mendoza
‘.‘
o
Asesor Secretario(a) Docente
Prof. Edward Eusebio Barboza Palomino. Prof. Zoraida Inga Tipe

Ayacucho, 08 de mayo de!l 2025,



ESCUELA PROFESIONAL DE

FACULTAD DE
UNSCH CIENCIAS DE LA SALUD  ENFERMERIA

Nro: 007—- 2025

CONSTANCIA DE ORIGINALIDAD DE TRABAJO DE TESIS
CON DEPOSITO

EL QUE SUSCRIBE, DIRECTOR DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE
ENFERMERIA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA; (segunda instancia de
verificacion de la originalidad de los trabajos de investigacion de tesis (borrador
final antes de la sustentacion), en el marco del Reglamento de Originalidad de
Trabajos de Investigacion, aprobado por Resolucion N° 039-2021-UNSCH-CU),

DEJA CONSTANCIA:

Que:
Bach. Maria Elena RIVERA CARDENAS

Bach. Gregorio Elvis TINEO QUISPE

Con el informe de tesis titulado: RESILIENCIA Y SATISFACCION CON LA VIDA DE
ADULTOS MAYORES QUE LABORAN EN MERCADOS DEL DISTRITO DE
AYACUCHO. 2024; ha sido verificado y sometido al sistema de analisis TURNITIN

CON DEPOSITO mediante el cual se concluye que presenta un porcentaje de 27% de
similitud.

Por lo que, se concede la Constancia de Originalidad con Depésito.

Ayacucho, 16 de abril de 2025.

Dr. Edward E. Barboza Palomino
Adscripcion: Departamento Académico de Enfermeria
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Dr. Edward E. Barboza Palomino
DIRECTOR ESCUELA PRQFESIONAL
DE ENFERMERIA

Escuela Profesional ENFERMERIA
Av, Indzpendencia SN, Ayecucho
Chudzd Universitara - Pab."J"

Comeo: epenfermeta@unschedupe



Resiliencia y satisfaccion con la
vida de adultos mayores que
laboran en mercados del
distrito de Ayacucho. 2024

por Maria Elena RIVERA CARDENAS- Gregorio Elvis TINEO QUISPE

Fecha de entrega: 15-abr-2025 10:53p.m. (UTC-0500)
Identificador de la entrega: 2647625769

Nombre del archivo: TURNITING_RIVERA-TINEO.pdf (6.48M)
Total de palabras: 455

Total de caracteres: 1978



Resiliencia y satisfaccion con la vida de adultos mayores
que laboran en mercados del distrito de Ayacucho. 2024

INFORME DE ORIGINALIDAD

2/ 246 124 27«

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET ~ PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

1 Submitted to Universidad Nacional Jose 1
Faustino Sanchez Carrion

Trabajo del estudiante

2%

5 Submitted to Universidad Peruana de Las
Americas

Trabajo del estudiante

B

3 repositorio.unprg.edu.pe

Fuente de Internet

B

Excluir citas Activo Excluir coincidencias < 30 words

Excluir bibliografia Activo



