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“BULLYING Y SU RELACION CON LA FUNCIONALIDAD FAMILIAR EN
LOS ALUMNOS DE LA INSTITUCION EDUCATIVA ABRAHAM
VALDELOMAR DEL DISTRITO DE CARMEN ALTO, AYACUCHO, 2012.”

Autores:
Bach. QUISPE CURI, Lucy Bach. VELARDE AYME, Edwin Dario

RESUMEN:

La violencia escolar, segin la Organizacion Mundial de la Salud provoca
trastornos en la salud mental de nifios y adolescentes. Con distintas
caracteristicas, el problema crece de forma alarmante en todo el mundo.

Obijetivo: Determinar la relacion del bullying con la funcionalidad familiar en los
alumnos de la lInstitucidn Educativa Abraham Valdelomar del distrito de
Carmen Alto, Ayacucho, 2012. Material y Métodos: Estudio de enfoque
cuantitativo, de tipo aplicativo, de nivel descriptivo y de corte transversal. Se
realizd el estudio con una muestra no probabilistica intencional de 223
alumnos. La técnica de recoleccion de datos fue la entrevista y los instrumentos
fueron el test de Apgar familiar y el Auto Test de acoso escolar

Resultados: 1. 93,7% de alumnos refirieron haber sido victimas de acoso
“pocas veces”™; 2. El 70,9% refieren tener una familia disfuncional; 3. 66,8% de
alumnos de familias disfuncionales fueron acosados “pocas veces’.
Conclusiones: Existe una correlacién entre ambas variables, es decir que los
adolescentes que provienen de familias estables o funcionales estaran mas
preparados para enfrentar situaciones de bullying y maltrato entre sus
companeros.

Palabras clave: bullying, funcionalidad familiar, alumnos de secundaria.



"BULLYING AND ITS RELATIONSHIP TO THE FAMILY FUNCTIONALITY
FOR THE STUDENTS OF THE EDUCATIONAL INSTITUTION ABRAHAM
VALDELOMAR DISTRICT OF CARMEN ALTO, Ayacucho, 2012." Authors:

ABSTRAC:

School violence, according to the World Health Organization causes disorders
in the mental health of children and adolescents. With different characteristics,
the problem grows at an alarming rate around the world. Objective: To
determine the relation between bullying functionality with the family in the
students of the Educational Institution Abraham Valdelomar district of Carmen
Alto, Ayacucho, 2012 Material and methods: study of quantitative approach, of
the applicatif type level descriptive and cross-sectional. Non-probabilistic
intentional study with a sample was conducted with 223 students. The
technique of data collection was the interview and the instruments were family
Apgar test and self-test of harassment escolar Resulted: 1. 93.7% of students
reported having been victims of harassment "rarely"; 2. 70.9% Refer to having a
dysfunctional family; 3. 66.8% of students from dysfunctional families were
harassed "rarely”. Conclusions: There is a cormrelation between both variables,
i.e. those adolescents who come from stable families or functional will be more
prepared to deal with situations of bullying and abuse among their peers.

Key words: bullying, family functionality, high school students.



INTRODUCCION

En la década de los ochenta e inicio de los noventa del siglo pasado,

a partir de los preliminares de Olweus en noruega y Suecia. Investigadores e
investigadoras de otros paises europeos, Estados Unidos, Canada y
Australia, obtuvieron datos que confirmaban la existencia del bullying en sus
respectivos paises, concluyendo que se presentaba en igual proporcion a la
de los estudios pioneros (5% a 10%) o en muchos casos superior, y en
algunos paises hasta el 30% de los alumnos y de las alumnos eran victimas
de agresiones frecuentes.
Los resultados de investigaciones llevadas a cabo en Inglaterra, Holanda y
Japon al final de los noventa, indican que el problema existe en proporciones
similares aun en contextos étnicos diversos, con diferentes tradiciones y
marcos culturales ("

Desde las primeras aproximaciones a la comprension del problema en
el inicio de los anos setenta, el propio Olweus derivo estudios longitudinales
sobre las victimas, y concluyd que a la edad de 23 anos, todos tenian pobre
autoestima y propensos a deprimirse. Esta es la razén por la cual en los

ultimos anos, la mayor parte de los estudios sobre bullying en los colegios de



Europa, Estados Unidos y Australia se han concentrado en identificar
las consecuencias que para la salud conlleva el ser persistentemente victima
de acoso por pares. A pesar que las conclusiones han sido diferentes, todos
los estudios coinciden en que la presencia del acoso, hostigamiento y
victimizacion entre los alumnos genera problemas emocionales en ocasiones
graves y duraderos.®

Los resultados de investigaciones transversales sugieren que ser
continuamente agredido por pares esta significativamente relacionado con
bajos niveles de bienestar psicologico y ajuste social, con altos niveles de
estrés psicolégico y con diversos sintomas somaticos. A su vez, los reportes
de estudios retrospectivos sugieren que la agresion constante efectuada por
pares puede contribuir a dificultades posteriores en salud y bienestar
general, mientras que los estudios longitudinales proveen fuerte soporte
sobre el hecho de que la situacidbn es un factor causal significativo de
problema de salud y bienestar emocional, y que los efectos pueden ser
~duraderos. Mas aun, estos estudios indican que la tendencia a victimizar a
otros o a otras en la escuela, predice con certeza la conducta antisocial y
violenta del adulto.®

La consistencia en cuanto a la presencia “del fendmeno y sus
consecuencias en los resultados de tan diversos estudios y paises, indica
probablemente que este problema contiene una dinamica propia que
traspasa culturas y condiciones socio politicas, y plantea la necesidad de
conocer lo que sucede al respecto en nuestro pais. Con este objetivo se

utilizé una encuesta que operacionaliza los comportamientos que conforman



en fenédmeno del bullying con el fin de explorar si ocurre en nuestro contexto.
Los resultados se exponen en este informe.

Segun estudios realizados por Universia Perd/Noticias. Escolares de Lima,
Ayacucho y Junin tienen mayor registro de Bullying(20/10/11). Encabezando la lista
con 47% los colegios de primaria de Ayacucho, Junin y Lima, lo que ha causado
gran alarma en el sector educacion, ya que puede cobrar victimas mortales.
Asimismo, de acuerdo a la Uitima encuesta desarrollada por el Programa de
Capacitacion y Atencion a las victimas de lg Universidad Nacional Mayor de San
Marcos a casi un millar de escolares, el 34% de los alumnos no comunica estos
hechos a sus padres o tutores y al 63% no le interesa defender al agraviado.
Mientras el 25% indica que ante estos actos de violencia los padres y profesores no

reaccionan.
Las investigaciones revisadas, sefialan que los modelos de crianza y
sistemas familiares son factores de riesgo para la generacion de conductas
hostiles por parte de los alumnos. Los resultados de esta investigacion
indican que existe una alta frecuencia de acoso y cierta relaciéon con la
funcionalidad familiar en los alumnos de la muestra, identificAndose que los
niveles altos de bullying, se encuentran en los adolescentes que proceden
de familias disfuncionales. ©®

Investigacibnes llevadas a cabo con nifios y adolescentes, han
permitido observar que la estructura, funcionamiento y ciclo vital de la
familia influyen de manera importante en la conducta de los individuos. Se
ha observado que aspectos tales como: la estructura familiar (composicion
del grupo), las caracteristicas de los padres (sumisos, perfeccionistas,

etcétera), el tipo de comunicacién entre los miembros de la familia (clara,



directa y congruente), los métodos disciplinarios utilizados (incongruente,
restrictiva y hostil) y la discordia marital, se vinculan con la violencia escolar
en los adolescentes. ©

Las familias con niveles adecuados de comportamiento, comunicacion
y que satisfac_en las necesidades basicas de sus integrantes respetandose
entre ellos y con reglas claras de convivencia, formaran nifios capaces de
respetar y valorar a los demas. En tanto que los nifios provenientes de
hogares conflictivos y con carencia de necesidades, por {o general tenderan
a desarrollar conductas inadecuadas de relaciéon con los demas. El segundo
elemento de importancia crucial en la socializacién del nifio es la escuela. La
escuela constituye el lugar donde convergen una variedad de nifios, con
habitos y caracteristicas peculiares y en donde la convivencia muchas veces
no sera nada facil. Esto en parte porque siempre en cada grupo humano,
surgira un lider negativo y un lider positivo; estos dos tipos de liderazgo
prevaleceran siempre en las aulas y una de ellas adquirird mayor
significancia que muchas veces es propiciada por los mismos educadores,
que se sienten incapaces para resolver situaciones de conflicto y agresiones
entre compafieros.

Durante nuestra experiencia tanto clinica como comunitaria al
interrelacionarnos con niflos y adolescentes que refieren haber sufrido
acoso escolar en sus respectivas instituciones educativas. Ellos refieren que
no es posible contar a sus padres por las serias amenazas que recibe,
asimismo no pueden comunicar al profesor, puesto que serian blancos de

las burlas. En realidad nadie hace algo para intervenir. Como es sabido las



~ consecuencias del acoso escolar es grave ya que puede ocasionar distintos
traumas psicolodgicos que casi siempre llegan al suicidio o intentos de
suicidio. Por las referencias sefialadas y la experiencia motivaron la
realizacion de la presente investigacion titulada: Bullying y funcionalidad
familiar en Jlos alumnos de Ila Institucion Educativa Abraham
Valdelomar del distrito de Carmen Alto, Ayacucho, 2012.Para lo cual se

planteo los siguientes objetivos:

Objetivo general:
Determinar la relacibn del bullyin con la funcionalidad familiar en los
alumnos de la Institucion Educativa Abraham Valdelomar del distrito de
Carmen Alto, Ayacucho, 2012.
Objetivos especificos:
e Identificar el bullying y clasificar segin frecuencia en los alumnos de
la Institucion Educativa Abraham Valdelomar.
* Distinguir la funcionalidad familiar de los alumnos con bullying de la
Institucion Educativa Abraham Valdelomar.
o Establecer la relacion entre la funcionalidad familiar y el bullyingen los
alumnos de la Institucion —Educativa Abraham Valdelomar del distrito
de Carmen Alto, 2012.
Las hipotesis propuestas fueron:
Hi: Existe relacion significativa entre funcionalidad familiar y servictima del
bullying en los alumnos de la Institucion Educativa Abraham Valdelomar del

distrito de Carmen Alto, Ayacucho, 2012.



Ho: No Existe relacion significativa entre funcionalidad familiar y servictima
del bullying en los alumnos de Ia Institucion Educativa Abraham Valdelomar
del distrito de Carmen Alto, Ayacucho, 2012.

Como resultados importantes se alcanza la alta frecuencia del
bullyingy que la funcionalidad familiar tiene relacién con el bullying, en los
alumnos de la Institucion Educativa Abraham Valdelomar del distrito de
Carmen Alto, Ayacucho, 2012.

El presente trabajo tiene la siguiente estructura: Introduccién; capitulo I
Revision de la literatura; capitulo |l material y métodos; capitulo |li:

Resultados y discusion; conclusién, recomendaciones, bibliografia.



CAPITULO I
REVISION DE LA LITERATURA

2.1 ANTECEDENTES DE ESTUDIO:

Habiendo revisado la literatura sobre el tema, no se encontraron
trabajos similares al problema de estudio, sin embargo se cita algunos
relacionados con el tema de estudio.

El Estudio “Acoso y violencia escolar en Espaia (2007)". El autor
planteandose entre otros, el siguiente objetivo: Identificar los niveles de
acoso escolar.Material y métodos:Mediante un estudio cuantitativo, con una
muestra de 24.990 alumnos de 14 comunidades autdbnomas.Resultados: 1)
39.0% de los alumnos reciben agresiones verbales, 2) EI 10.40% por el
silencio o no dirigirles la palabra. 3) La tasa de acoso entre nifios es de
24.4%, la tasa de acoso entre las nifias fue de 21.6% y la tasa de acoso total
fue de 23.3%.Conclusion: El acoso escolar en nifios es en mayor porcentaje
que en las 'lniﬁas, que la manifestacion mas frecuentes es el silencio o no
dirigirles la palabra.”

En el estudio “Victimizaciéon escolar y clima socio-familiar”. Espana,

(2006). EI autor planteandose entre otros, los siguientes objetivos: 1.



Identificar victimas escolares. 2. Identificarla relacién entre victimizacion
escolar y clima socio-familiar. Material y métodos: Estudio cuantitativo, con
una muestra de 1.119 individuos de entre 8 y 17 afos (Primaria y
Secundaria), se encontraron los siguientes resultados:1) el 3.15% era
acosador 2) el 24.65% era acosado.3)Los niflos menores de 12 afos eran
los mas acosadores y acosados. Conclusion: Cuando la vida familiar se rige
por estrechas reglas, o las familias son conflictivas, el trato percibido, tanto
de la familia como en la escuela, por los nifios y adolescentes, es
deficiente, ademas de aumentar la probabilidad de comportamientos
sociales desadaptados por parte de los hijos. Cuando en la familia
existen, por el contrario, vias para la expresion de los sentimientos y
se anima a que sus miembros actien libremente, cuando los intereses
culturales, asi como los sociales y recreativos son cultivados, cuando se
organizan las responsabilidades familiares y cuando hay cohesion, es decir,
ayuda, compenetraciébn y apoyo entre los miembros, la probabilidad de
comportamientos acosadores o sufrir mal trato en la escuela y en la casa, es
baja o nula. ©

En el estudio “Estilos de comunicacién fémiliar, actitud hacia la
autoridad institucional y conducta violenta del adolescente en la escuela”.
Universidad de Valencia (Espaia-2007).Objetivo: Analizar la relacion
existente entre determinados factores familiares y escolares, la actitud
adolescente hacia la autoridad institucional y la conducta violenta en la
escuela. Material y métodos: Se utilizd la escala de conducta violenta de

Herrero, Esteves Musito, mediante un estudio cuantitativo con una muestra



de 1.049 adolescentes de ambos sexos y edades comprendidas entre los 11
y los 16 afos.Encontraron los siguientes resultados: Que existe una estrecha
asociaciéon eﬁtre la comunicacion negativa con el padre y la conducta
violenta en la adolescencia. Conclusion: Existe una influencia indirecta del
padre, la madre y el profesor en el comportamiento violento del hijo-alumno,
fundamentalmente a través de su efecto en el autoconcepto familiar y .
escolar. ®

En el estudio “Influencia de la familia como factor protector de
conductas de riesgo en escolares chilenos”. Santiago (2008). Obijetivos:
Establecer la influencia de la familia como factor protector de conductas de
riesgo en escolares chilenos. Material y métodos:Utilizando el Cuestionario
(Escala de Conductas de Riesgo en Adolescentes), mediante el método
cuantitativo, con una muestra de 815 adolescentes. Resultados:1) El 48,4%
de los adolescentes sefalé que sus padres dedican muy rara vezo nunca
tiempo para conversar con él, siendo la conversacion satisfactoria
“frecuentemente o casi siempre” en 34,4%.2) EI58,4% de los adolescentes
ha sentido “con poca intensidad o nunca” que hay reglas poco claras en su
casa y 12,4% “sienten con mucha intensidad” que sus padres les dan
demasiada libertad.Conclusion: El 66.5% de los alumnos percibe que sus
familias son disfuncionales. Casi la mitad de los escolares implicados en
este estudio manifiesta que sus padres no dedican el tiempo adecuado para
conversar, ademas, refieren falta de conocimiento de las actividades de sus
hijos, falta de reglas claras en la casa, ausencia de rituales familiares y de

actividades conjuntas. Todo lo cual podria estar relacionado con el nivel
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sociocultural de las familias y el cambio que ha sucedido en las familias
chilenas, que impiden una conexién adecuada con los hijos, lo que sumado
a distorsiones en las representaciohes mentales acerca de la tarea educativa
del padre y la madre determinaria la presencia de méyores‘ conductas de
riesgo en escolares. ©

En nuestro pais, pocos son los trabajos relacionados sobre violencia
escolar, especificamente sobre el bullying. Asi encontramos una de las
primeras aproximaciones en la investigacion “jovenes y violencia” (2005),
realizado en 18 unidades escolares de Lima Metropolitana, el autor
planteandose entre otros el siguiente objetivo: Identificar factores que
condicionan conductas violentas en adolescentes. Material y métodos:
Estudio cuantitativo, descriptivo; con una muestra de 360 alumnos (varones:
200 y mujeres:160) en 36 grupos focales. Resultados: 1. Se hallé que la
comunicacion entre padres e hijos es escasa, y en algunos hogares, nula; el
50% afirmé que era regular, al 25% no le interesaba el tema, y el 25%
restante dijo que no existia. Conclusiones: La mayoria de los hogares tiene
problemas comunes, dentro delos que destacan los econémicos, los morales
y los de abandono; aunqueno todos los hogares estan desintegrados, la falta
de comunicacion y eimodo de resolver los conflictos a base de gritos, de
regafios y de golpes, representa un modelo que se reproduce con creces en
los gruposinterescolares. ©

En la investigaciéon “Incidencia y factores de riesgo de la intimidacion
(bullying) en un colegio particular de Lima Metropolitana”(2007), el autor

planteandose entre otros,los siguientes objetivos: 1. Investigar la frecuencia,
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factores de riesgo y 2. Validar el instrumento en un colegio particular de
Lima. VUtiIizando el método cuantitativo, descriptivo de corte transversal, con
una muestra de 185 alumnos. Resultados: Se determiné que un 54.7% de
ellos habian sufrido bullying. El 52.7% fueron mujeres y el 47.3% varones. El
78.4% vive con ambos padres. La intimidacién verbal habia predominado
con 38.7% de incidencia y el 84.3% de alumnos no habian defendido a sus
companeros. Conclusion: El Gnico factor de riesgo que mostré asociacion
con bullying fue la falta de comunicacion de las agresiones. La seguridad en
el colegio aparecié como factor protector. Se enfatiz6 el trabajo conjunto
depadres y maestros en la construccion y fortalecimiento de valores para
promover una cultura de paz. '

En el estudio de la “Violencia escolar (bullying) en colegios nacionales
de primaria en Ayacucho, Cusco, Junin y Lima”(2008), los autores
planteandose entre otros, el siguiente objetivo: Conocer la incidencia,
respuesta de los compafieros de clase, padres, maestros y amigos al
enterarse de la agresion.Utilizando el método cuantitativo, de corte
transversal, con una muestra de 916 escolares encontraron los siguientes
resultados: 1. La incidencia del bullying fue de 47%. 2. El 34% de los
agredidos no cdmunican a nadie la agresion. A un 65% de los comparieros
no les interesa defender a las victimas. Alrededor del 25.% de maestros y
padres de familia no reaccionan ni protegen a las victimas. Concluyeron que,
La unica manera de combatir el maltrato es la cooperacion entre todos los

involucrados: alumnos, padres de familia y profesores."
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En el estudio “Intimidacion en colegios estatales de secundaria del
Perd”.(2009), los autores planteandose, entre otros, los siguientes objetivos:
1. Conocer la frecuencia de intimidacion en colegios nacionales de las tres
regiones del Peru donde ha existido violencia politica. 2. determinar los
factores de riesgo asociados. Utilizando el método cuantitativo de corte
transversal analitico. Llegaron a los siguientes resultados: 1. La incidencia
de intimidaciéon tuvo un promedio de 50,7%. 2. Las variables asociadas
fueron apodos, golpes, falta de comunicacioén, llamar homosexual, defectos
fisicos, obligar a hacer cosas que no se quiere, discriminacion e insulto por
correo electronico. Concluyendo que la intimidacidon tiene un origen
muiticausal, ocasiona problemas en la salud, fobia escolar y el pronéstico a
largo plazo para victimas y agresores es negativo.('?

En el estudio “Acoso escolar (bullying) en lima Metropolitana”(2009)
Los autores planteandose entre otros los siguientes objetivos: Determinar la
incidencia del acoso escolar (bullying) en Lima Metropolitana. Utilizando el
método cuantitativo, en una muestra de 1087 alumnos secundarios de Lima
Metropolitana encontraron los siguientes resultados: que el 45% de ia
muestra habia sido victima de agresion, la modalidad mas frecuente era
poniendo sobrenombres 67%.Conclusidon: las presencias del tipo de
intimidacion los sexos no presentan diferencias, ambos tienen pafecidas
manefas de ejercer el maltrato. Aunque los varones agraden mas,
equilibrandose como victimas respecto a las chicas, ambos prefieren a sus

comparieros para contar al acoso antes que a sus padres o profesores '
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En el estudio “Factores de riesgo de violencia escolar (bullying)
severa en colegios privados de tres zonas de la sierra del Pert”.(2009).
Mediante el meétodo cuantitativo, con una muestra de 736 alumnos , entre
quinto de primaria y quinto de secundaria de Ayacucho, Cusco vy
Huancavelica, encontrando a 37 alumnos portadores de bullying severo
asociado a multiples factores de riesgo."

2.2 BASE TEORICA:
BULLYING
Antecedentes historicos

La primera referencia que se hizo respecto a la violencia entre pares
en la escuela fue dado por el psiquiatra sueco Heinemann denominandolo
mobbing y que lo defini6 como “la agresion de un grupo de alumnos contra
uno de sus miembros que interrumpe las actividades ordinarias del grupo.
De mobbing se pas6é al término anglosajon bullying para designar la
accion y bullyng para designar al autor. En consecuencia la palabra bullying
vderiva de la inglesa bullyng, que literalmente significa “matén™ o
‘bravucén’, son términos aceptados vy utilizados en la comunidad
cientifica internacional que hacen referencia a un fenémeno especifico,
evitando por consiguiente cualquier confusion terminolégica.'®

Se denomina bullying cuando un estudiante esta siendo molestado
repetidamente de forma negativa y dafiina. Pero no se puede llamar bullying
cuando alguien se mete con otro de forma amistosa o como en un juego.
Tampoco es bullying cuando dos alumnos de la misma fuerza discuten o

pelean. ('®
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una forma de maltrato, normalmente intencionado y
perjudicial, de un estudiante hacia otro compaiiero,
generalmente mas débil, al que convierte en su victima
habitual; suele ser persistente, puede durar semanas, meses e
incluso arios” ("

El  bullying es todo tipo de conducta que se da con una
intencionalidad y premeditacién y que implica un maltrato verbal, fisico y
psicoldgico en un tiempo prolongado, basado en el principio del matonaje o
bravuconeria del acosador que abusa de las debilidades de la victima.

Roles involucrado en el bullying

Victima: el sometido al agresor y el que sufre la violencia, siempre es uno.

Hay un tipo de victima llamada provocadora, que por su torpeza social o

psiquica (el hiperactivo) no sabe o no puede tener relaciones normales con

sus companeros, estos se sienten provocados o agredidos y responden con
violencia.

Agresor: el que domina y somete por la fuerza a su victima. Pueden ser uno

0 varios.

Espectador: el que observa las agresiones. La relacién trilateral se sostiene

mediante la ley del silencio y la condena publica del delator.

Criterios diagndsticos para el bullying

Al respecto existen tres criterios diagnosticos comunmente aceptados
por los investigadores europeos, que sirven para dilucidar si estamos o no
ante casos de bullying, estos criterios son:

e La existencia de una o mas de las conductas de hostigamiento y

violencia en la escuela.
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La repeticion de la conducta que ha de ser evaluada por quien la padece
como no accidental, sino como parte de algo que le espera
sistematicamente en el entorno escolar en la relacion con aquellos que le
acosan.

La duracion en el tiempo con el establecimiento de un proceso que va a ir
consumiendo la resistencia del nifio y afectando significativamente en

todos los aspectos de su vida (académico, afectivo, emocional, familiar).

La presencia de estas tres caracteristicas acredita la existencia de un
nifo sometido a un cuadro de acoso psicologico en la escuela o acoso

escolar.””

Conductas frecuentes del bullying.

El bullyingsemanifiesta por un comportamiento de persecucion y

hostigamiento continuado y persistente que se materializa en ocho tipos de

conductas:

Comportamientos de desprecio y ridiculizacion;

1. Coacciones.

2. Restriccion de la comunicacion y ninguneo.

3. Agresiones fisicas.

4. Comportamientos de intimidacion y amenaza.

5. Comportamiento de exclusion y de bloqueo socia.

6. Comportamientos de maltrato y hostigamiento verbal.

7. Robos, extorsiones, chantajes y deterioro de pertenencias.

8. Fases del bullying.
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E!l bullying sigue habitualmente cinco fases tipicas:

1. Incidentes criticos.

2. Acoso y estigmatizacion del nifio.

3. Latencia y generacioén del dafio psicolégico

4. Manifestaciones somaticas y psicologicas graves.

5. Expulsion o autoexclusion de la victima.
TIPOS DE BULLYING
Casi la mayoria de investigadores concuerda en la existencia de cuatro
formas de bullying:
Fisico: conductas agresivas directas dirigidas contra el cuerpo, estos
pueden manifestarse mediante patadas, lapos,empujones,zancadillas o
conductas agresivas indirectas dirigidas contra la propiedad, como robar,
romper, ensuciar y esconder cosas.
Verbal: conductas como insultos, apodos, calumnias, burlas y hablar mal de
otros. Este es el tipo de maltrato que mayor incidencia ha demostrado en las
investigaciones.
Social: conductas mediante las cuales se aisla al individuo del grupo, se le
margina, se le ignora, se le hace el vacio.
Psicologicos: son las formas de acoso que son mas dafiinos y que corroen
la autoestima, crean inseguridad y miedo. No obstante hay que considerar
que todas las formas de bullying tienen un componente psicolégico implicito.
Consecuencias del bullying para las victimas.
El bullying tiene consecuencias muy negativas para todos los involucrados;

pero quien mas sufre es la victima.
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Consecuencias sobre las victimas

Sentimientos de inseguridad, soledad e infelicidad.

Timidez, introversidn, aislamiento y soledad

Baja autoestima y bajo autoconcepto

Sintomas de depresion y ansiedad

Causas y consecuencias del bullying para el agresor

Las principales causas y consecuencias del bullying para los agresores:

Baja capacidad de empatia, insensibilidad hacia el dolor ajeno, ausencia de
sentimiento de responsabilidad o culpa, alta autoestima, bajo autoconcepto.
Capacidad de liderazgo. En algunas invéstigaciones los agresores se veian
a si mismos como lideres, mostraban cierto nivel de liderazgo

Bajo rendimiento académico. Los estudios evidenciaron que los agresores
acudian menos a clases y presentaban una actitud negativa hacia la escuela
y su rendimiento escolar era bajo.

Impulsividad, sentimientos de ira, hostilidad, depresién y riesgo de suicidio.
Psicotismo, el agresor muestra alta tendencia al psicotismo

Sintomas psicopatolégicos: depresion, consumo de alcohol y drogas
Conductas antisociales, delincuencia, psicopatia.®”
Consecuencias para el espectador

Miedo.

Sumisioén.

Pérdida de empatia.

Desensibilizacion.

Insolidaridad.
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Interiorizacidon de conductas antisociales y delictivaspara conseguir deseos.

H

Sentimiento de culpabilidad.
Persistencia de sintomas a largo plazo y en edad adulta.

Indicadores de observacion para los acosadores

Los acosadores presentan ciertas conductas tipicas que los

distinguen del resto de sus compaferos. Estas conductas nos permiten

identificar a los acosadores.

Conductas manifiestas de agresion fisica:

Tienen comportamientos agresivos con miembros de la familia.

Agrede fisicanﬁente a sus companeros

Rompe, esconde, desordena y roba cosas ajenas.
Actua en grupo para fastidiar a otros comparieros
Conductas manifiestas de agresion psicologica
Resalta constantemente defectos fisicos de sus comparieros.
Humilla y ridiculiza a sus comparieros

Es intolerante con los demas

Mal humor y estadbs de animo alterados
Chantajea y amenaza

Conductas manifiestas de agresion verbal

Insulta

Se burla

Habla mal de otros y calumnia

Conductas manifiestas de exclusion social

Discrima a sus compafieros
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Hace el vacio ignorando a sus comparieros

Influye a sus compafieros para marginar a alguien.

Ignora los derechos de los demas.('®

El contexto familiar. Los conflictos familiares en general (entre padres y entre
hermanos) y los modos en que se manejan.

Las estrategias disciplinarias parentales deficitarias, especialmente las
muy duras o maltratadoras y las inconsistentes.

Las relaciones negativas entre progenitor e hijo '

La Funcionalidad familiar

La funcionalidad familiar es la capacidad del sistema para enfrentar y
superar cada una de las etapas del ciclo vital y las crisis por las que
atraviesa. Esto significa que debe cumplir con las tareas encomendadas,
que los hijos no presenten trastornos graves de conducta y que la pareja no
esté en lucha constante.®®
Familia:

La familia es uno de los elementos mas relevantes dentro del factor
sociocultural del nifio. La familia lo es todo para él. La familia es su modelo
de actitud, de disciplina, de conducta y de comportamiento. Es uno de los
factores que mas influyen en la emisidn de la conducta agresiva. Esta
demostrado que el tipo de disciplina que una familia aplica al nifio, sera el
responsable por su conducta agresiva o no. Un padre poco exigente, por
ejemplo, y que tenga actitudes hostiles, y que esta siempre desaprobando y
castigando con agresion fisica o amenazante constantemente a su hijo,

estara fomentando la agresividad en el nifio. Otro factor que induce al nifio a
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la agresividad es cuando la relacién entre sus padres es tensa y conturbada.
Dentro del factor sociocultural influirian tanto el tipo de barrio donde se viva
como expresiones que fomenten la agresividad, como "no seas un cobarde’
1)

El desarrollo afectivo y psicoloégico, el equilibrio emocional, Ia
formacion en valores, el desarrollo de las aptitudes intelectuales basicas y la
prevencion de futuras conductas violentas, todo ello depende de la familia,
pero los apremios socioecondmicos agudos, la desocupacion prolongada,
ponen en tensiéon extrema a la familia, y en numerosos casos la familia se
quiebra. Bajo esta realidad, la familia siendo la institucion social principal y
mas importante para la educacién y la proteccidbn de sus miembros en
ocasiones se convierte en un escenario de sufrimiento y violencia.

Los nifios y nifias sufren violencia y aprenden a ser violentos en sus
casas, pero a través de agresiones que frecuentemente no dejan huellas
visibles. Es asi que los nifios corren mas riesgo alli donde deberian estar
mas seguros: en sus familias. Segin (UNICEF,1999) “ es mas probable
que sean asesinados, agredidos fisicamente, raptados osometidos a
practicas tradicionales perjudiciales o a la violencia mental por miembros de
su propia familia que por extrafios.??

Caracteristicas de las familias funcionales

La principal caracteristica que debe tener una familia funcional es que

promueva un desarrollo favorable a la salud para todos sus miembros, para

lo cual es imprescindible que tenga: jerarquias claras, limites claros, roles
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claros y definidos, comunicacion abierta y explicita y capacidad de
adaptacion al cambio.®

Las familias funcionales son aquellas familias en las que sus
miembros se autorrealizan, se desarrollan, viven, aman manifiestan sus
logros y fracasos, aprenden a buscar y a aceptar la felicidad. En este tipo de
familias sus integrantes se muestran seguros de sus identidades, es decir
aceptan su relaciéon y pertenecia a un determinado grupo familiar, tienen una
alta autoestima y son capaces de comunicar sus sentimientos, tanto
positivos como negativos dentro de un parametro ecologico ( sin hacerse
dafio y dafar a los demas) y de respeto.

Las familias funcionales piensan y actian considerando el “nosotros”
pero respetando el “td” y el “yo”. Y las modalidades de comunicacion en las
familias funcionales son honestas, respetuosas, oportunas, claras,
francas vy sinceras y ayudara a resolver las situaciones problematicas sin
generar disfuncionalidad. Al respecto se sefiala: Que la presencia de una
comunicacion positiva padres-hijos no solo constituye un recurso adicional
al sistema familiar sino que es uno de los principales distintivos de la familia
ajustada. En este sentido se ha comprobado la relacion entre niveles
maximos de funcionamiento familiar y niveles adecuados de comunicacion
familiar; ademas de comprobar que la presencia de una comunicacion
positiva se relaciona con la satisfaccion del funcionamiento familiar #%
Caracteristicas de las familias disfuncionales

La familia disfuncional se caracteriza como la que ante situaciones

que generan estrés responde aumentando la rigidez de sus pautas
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transaccionales y de sus limites, carece de motivacién y ofrece resistencia o
elude toda posibilidad de cambio. La familia disfuncional, agrega, se
diferencia de la funcional por la utilizacion de patrones de interaccion
recurrentes que dificultan el desarrollo psicosocial de sus miembros, su
adaptacion y la resoluciéon de conflictos.

Al definir a la familia como un sistema en donde los problemas de uno
de los miembros afectan a todos se nos plantea las posibles consecuencias
de los hijos viviendo en familias disfuncionales.

La familia puede volverse nociva, cuando sin saberlo o
involuntariamente no cumple con su funcidn, creando asi relaciones tensas
entre sus integrantes. Este clima adverso para la buena convivencia del nifio
y posterior adolescente dentro de un determinada tipo de familias es
totalmente nocivo y se agrava aun mas cuando ya sea por razones de
alcohol, drogas prostitucion y abuso fisico entre los padres y/o
hermanos son para el nifio una fuente de  profundas
perturbaciones.

Bajo este contexto, las posibilidades de concentrarse en los estudios,
pensar en el desarrollo y crecimiento personal y la adquisicion de valores es
minima para el nifio o joven que integra este tipo de familias, ya que la
energia vital se encuentra concentrada en un permanente estado de
defensa, lo que imposibilita al individuo y lo sume en la apatia y la
inaccién.Algunas situaciones familiares son claramente desfavorables y

riesgosas para la socializacion de los nifios y adolescentes; la violencia
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doméstica, la falta de recursos materiales y econémicos para asegurar el
sustento diario, la ausencia de lazos estables y solidarios con los otros.

Finalmente, el bullying es un fendmeno que esta presente en todos
los niveles educativos y se manifiesta desde edades muy tempranas, esto
quizas evn,parte influenciado por las practicas de crianza en la familia y por la
exposicion a la violencia mediante los medios de comunicacion®
El Auto-test Cisneros de acoso escolar.

Este instrumento fue creado en Espafa por Ifiaki Pifiuel y Araceli
Onate en 2005, a través del Instituto de Innovaciéon Educativa y Desarrollo
Directivo (IEDI). Esta escala esta disefiada para evaluar el indice Global de
Acoso. Y también permite hacer un perfil éobre las modalidades mas
frecuentes de acoso escolar.

Los autores reportan un indice de fiabilidad (Alpha de Crombach de
0,9621)

Esta conformada por 50 preguntas en forma afirmativa y tiene
nueve sub- escalas.

Las modalidades de vrespuesta son de “nunca’, “pocas veces’,
“muchas veces”, las cuales asumen valores de 1, 2, 3.

La eficacia de este instrumento estd demostrada en el Informe
Cisneros VIl. Sobre “Violencia y acoso escolar’, realizado en Espafia con
una muestra de 4, 600 alumnos del nivel primario y bachillerato.

No se especifica el tiempo de administracion, pero se estima que no
debe ser mayor a los 40 minutos. Esta dirigido a la poblacion escolar de

primaria y secundaria. La aplicacion puede ser individual y colectiva
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Esta integrado por las siguientes componentes que a continuacion se
describen:
. El indice global de acoso (M). Representado por la suma de las
puntuaciones directas de toda la escala.
. Escala de intensidad de acoso (l). Esta escala se obtiene sumando 1
punto por cada vez que entre las preguntas 1 y 50 el nifio haya seleccionado
la respuesta 3 (muchas veces).
A) Componente de Desprecio —Ridiculizaciéon

Esta area agrupa a los items de acoso escolar que pretenden
distorsionar la imagen social del nifio y Ia relacion de los otros con él. Con
ellas se trata de presentar una imagen negativa, distorsionada y cargada
negativamente del nifio. No importa lo que haga el nifio, todo es utilizado y
sirve para inducir el rechazo de otros. A causa de esta manipulacion de la
imagen del niflo acosado, mﬁchos otros nifios se suman albcirculo de acoso
de manera involuntaria.
B) Componente de Coaccion

Agrupa aquellas conductas de acoso escolar que pretenden que el
nifio realice acciones contra su voluntad. Mediante estas conductas quienes
acosan al nifio pretenden ejercer un dominio y un sometimiento total de su
voluntad. Los que acosan son percibidos como poderosos por la victima y el
beneficio es el poder social del acosador.
C) Componente de Restriccion- Comunicacion

Agrupa las acciones de acoso escolar que pretenden bloquear

socialmente al nifo. Asi las prohibiciones de jugar en un grupo, de hablar o



comunicarse con otros, o de que nadie hable o se relacione con él, son
indicadores qué sefalan un inténto de quebrar la red social de apoyos del
nifto.
D) Componente de Agresiones
Agrupa las conductas directas de agresion ya sea fisica o psicologica. Esta
es una escala que evalua la violencia mas directa contra el nifio, aunque no
siempre ésta es mas lesiva psicolégicamente. Las agresiones fisicas, la
violencia, el robo o el deterioro apropésitb de sus pertenencias, los gritos los
insultos son los indicadores de esta escala.
E) Componente de Intimidacién-Amenazas

Agrupa aquellas conductas de acoso escolar que persiguen,
amilanar, amedrentar, apocar o consumir emocionalmente al nifilo mediante
una accion intimidatoria. Con ellas, quienes acosan buscan inducir el miedo
en el nifio. Sus indicadores son acciones de intimidacion, amenaza,
hostigamiento fisico intimidatorio y acoso a la salida de clase. O incluso
puede manifestarse en amenazas contra la familia de la victima.
F) Componente de Exclusion-Blogueo Social

Agrupa las conductas de acoso escolar que buscan excluir de la
participacion al nifio acosado. El “tu no”’, es el centro de estas conductas
con las que el grupo que acosa, segrega socialmente al nifio. Al ningunearlo,
tratarlo como si no existiera, aislarlo, impedir su expresion, impedir su
participacion en juegos, se produce el vacio social en su entorno.

G) Componente de Hostigamiento Verbal
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Agrupa aquellas conductas de acoso escolar que consisten en
acciones de hostigamiento y acoso psicolégico que manifiestan desprecio y
falta de respeto y de consideracion por la dignidaddel nino. El
desprecio, el odio, la ridiculizaciéon, la burla, el menosprecio, los
sobrenombres o apodos, la malicia, la manifestacion gestual de desprecio y
la imitacion burlesca son los indicadores de esta escala.

H) Componente de Robos

Agrupa aquellas conductas de acoso escolar que consisten en
acciones de apropiacion de las pertenencias de la vjctima ya sea de forma
directa o por chantajes.®

El autotest Cisneros esta construido bara caracterizar el acoso y/o
maltrato que sufren las victimas y no para describir las caracteristicas del
acosador.

Caracteristicas generales del cuestionario Apgar Familiar

El Apgar familiar es un cuestionario de cinco preguntas cuyo objetivo
es evidenciar el estado funcional de la familia. Fue creado por Smilkstein en
1978, en la universidad de Washington. Este test fue denominado “Apgar
familiar” por ser una palabra facil de recordar a nivel de los médicos, dada su
familiaridad conel test de evaluacion del recién nacido propuesta por la
doctora Virginia Apgar y por ser un instrumento de facil y rapida aplicacion.

El Apgar familiar es util porque permite evidenciar el funcionamiento
de la familia en un momento determinado.

Se ha utilizado el Apgar familiar en diferentes circunstancias tales

como el embarazo, depresidon del posparto, condiciones alérgicas,
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hipertension arterial y en estudios de  promocion de la salud y seguimientb
de familias. El Apgar familiar evalia cinco funciones consideradas basicas
por el autor (adaptacion, participacion, ganancia, afecto y recursos).

Los primeros estudios sobre su validez reportaron un indice de
correlaciéon de 0,80 entre este test y el instrumento previamente utilizado.
Posteriormente el Apgar familiar reporté en multiples investigaciones indices
de correlacion que oscilaban entre 0,71 y 0,83, para diversas realidades y
confiabilidad demostrada mediante test-retest.

Los parametros del Apgar se delinearon sobre la premisa de que los
miembros de la familia perciben el funcionamiento familiar y pueden
manifestar el grado de satisfaccion en el cumplimiento de los parametros
basicos de ésta.

Areas que explora:

1. Adaptacion.- Evalua la forma en el que los miembros de la familia,
utilizan los recursos intra y extrafamiliares en los momentos de grandes
necesidades y periodos de crisis, para resolver sus problemas y adaptarse a
las nuevas situaciones.

2. Participaciéon.- Mide la satisfaccidon de cada miembro de la familia,
en relacion con el grado de comunicacion existente entre ellos en asuntos de
interés comun y en la busqueda de estrategias y soluciones para sus
probiemas.

3. Ganancia.- Hace referencia a la forma en que los miembros de la familia

encuentran satisfacciéon en la medida en que su grupo familiar acepte y
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apoye las acciones que emprendan para impuisar y fortalecer su crecimiento
personal.

4. Afecto.- Evalla la satisfaccion de cada miembro de la familia en relacion
a la respuesta ante exprésiones de amor, afecto, pena o rabia dentro del
grupo familiar.

5. Recursos.- Evalua la satisfaccion de cada miembro de la familia, en
relacion a la forma en que cada uno de ellos se compromete a dedicar
tiempo, espacio y dinero a los demas. Los recursos son elementos

esenciales en la dinamica familiar.®



CAPITULO Il
3. MATERIALES Y METODOS
3,1 ENFOQUE: Cuantitativo.
3.2 TIPO DE INVESTIGACION:Aplicativa.
3.3 NIVEL DE INVESTIGACION: Descriptiva- correlacional simple.
3.4 DISENO O METODO: Transversal.

3.5 AREA DE ESTUDIO: La presente investigacion Se realiz6 en la institucion
educativa Abraham Valdelomar ubicado en la av. Abraham Valdelomar s/n,

pueblo joven de Vista Alegre, situado en distrito de Carmen Alto. Ayacucho.

3.6 POBLACION: La poblacion de estudio fueron todos los alumnos
adolescentes del nivel secundario de la |IE. Abraham Valdélomar de Carmen

Alto, aproximadamente 223 alumnos.

3.7 CRITERIOS DE INCLUSION Y EXCLUSION
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CRITERIOS DE INCLUSION

e Todos los alumnos de nivel secundariode la |.E. del colegio Abraham

* Valdelomar.
CRITERIOS DE EXCLUSION:
e Alumnos de primaria del |.E. Abraham Valdelomar.

3.8 TAMANO DE MUESTRA: Censal, constituido por la totalidad de

alumnos, aproximadamente 223 alumnos de nivel secundario.

3.9 TECNICA DE RECOLECCION DE DATOS:La técnica que se utilizd fue la
entrevista y los instrumentos fueron el cuestionario de Apgar familiar y el Auto

Test de Cisneros.

3.10 PLAN DE RECOLECCION DE DATOS:La recoleccion de datos se realizd

en los siguientes momentos:

Primer momento:Gestion para obtener una carta de presentacion de la
Decanatura, luego una autorizacion de la Direccion de la Institucion Educativa

Abraham Valdelomarde Carmen alto para aplicar los instrumentos.

Segundo momento: Capacitacion a los encuestadores conformado por las

siguientes personas.

1. Velarde Ayme Luis Miguel con DNI N° 47442511

2. Quispe CuriNilton con DNI N° 73366954
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3. Marca Berrocal Pablo con DNI N° 46268229

La capacitacibn se realiz6 el dia 2 de enero, a cargo de los
investigadores, indicando la forma como deben anotar las respuestas,
asignandoles 50 encuestas a cada uno, a ello se agrega las encuestas
realizadas por los investigadores; 37 y 36 respectivamente, haciendo un total de

223 encuestas.

- Tercer momento:La recoleccion se realizé6 los dias 3 y 4 de enero. Es
necesario aclarar que las clases en la mencionada IE. Finalizaron el 12 de
enero del 2013. La recolecciéon consistié en aplicar el cuestionario de APGAR

familiar y del autotest de Cisneros.

Cuarto momento: se aplicaron los instrumentos de medicién:cuestionario de

APGAR familiar y del autotest de Cisneros.

No fue necesario localizar a los padres para obtener el consentimiento
informado, puesto que ya se contaba con la autorizacién de la direccién de |.E.

Abraham Valdelomar.
3.11 PLAN DE PROCESAMIENTO DE DATOS:

Se realiz6 el control de calidad de las encuestas, luego se estructuro el
libro de codigos, asimismo se elabord la matriz tripartita en el programa Excel,

y se construyeron cuadros simples y de doble entrada.



CAPITULO IV

RESULTADO



CUADRO N° 01.
FRECUENCIA DE BULLYING EN LA INSTITUCION EDUCATIVA
ABRAHAM VALDELOMAR “CARMEN ALTO” AYACUCHO - 2012

FRECUENCIA N° %
NUNCA 12 54
POCAS VECES 209 93,7
MUCHAS VECES 2 0,9
TOTAL 224 100,0

FUENTE:Autotest de Cisneros aplicado a los adolescentes de la |.E. AbrahamValdelomar del distrito de Carmen
Alto diciembre - 2012.

{
El presente cuadro indica que del 100% de alumnos adolescentes de
la Institucion Educativa “Abraham Valdelomar” del Distrito de Carmen Alto,
93,7% presenta acoso o bullying con una frecuencia de pocas veces, 5,4%

de alumnos refieren no haber sufrido acoso y 0,9% muchas veces.
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CUADRO N° 02.

FUNCIONALIDAD FAMILIAR DE LOS ALUMNOS DELA INSTITUCION
EDUCATIVA ABRAHAM VALDELOMAR “CARMEN ALTO” AYACUCHO -

2012
FUNCIONALIDAD FAMILIAR N° %
DISFUNCIONAL - 158 70,9
FUNCIONAL 65 291
TOTAL 223 ' 100,0

FUENTE: Test de APGAR familiar aplicado a adolescentes de la |.E. Abraham Valdelomar de! distrito de Carmen
Alto diciembre - 2012.

El siguiente cuadro indica que del 100% de alumnos adolescentes de
la Institucion Educativa “AbrahamValdelomar” del Distrito de Carmen Alto,
70,9% presenta 0 manifiesta tener una familia disfuncional, 29,1% de

alumnos refieren tener una buena familia funcional.
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CUADRO N° 03.

BULLYING RELACIONADO CON LA FUNCIONALIDAD FAMILIAR
ENLOS ALUMNOS DE LA INSTITUCION EDUCATIVA ABRAHAM
VALDELOMAR “CARMEN ALTO” AYACUCHO - 2012

FUNCIONALIDAD FAMILIAR TOTAL
BULLYING DISFUNCIONAL FUNCIONAL
N° % N° % N° %
NUNCA 7 3,1 5 22 12 54
POCAS VECES 149 66,8 60 26,9 209 937
MUCHAS VECES 2 0,9 0 0,0 2 0,9
TOTAL 158 70,9 65 291 223 100,0

FUENTE: Cuestionario y test aplicado a adolescentes de fa |.E. Abraham Valdelomar del distrito de Carmen Alto
diciembre — 2012.

El cuadro N° 3 indica que del 100% de alumnos, 93,7% presentan
bullying pocas veces, de ellos, 66,8% refieren tener disfuncionalidad
familiar, 26,9% refieren tener una familia funcional, 5,4% refieren no haber
sufridobullying, de ello_s, 3,1% proceden de familias disfuncionales y 2,2% de

funcionales.
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CUADRO N° 04.

BULLYING SEGUN SEXODE LOS ALUMNOS DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA ABRAHAM VALDELOMAR “CARMEN ALTO” AYACUCHO -

2012
SEXO TOTAL
BULLYING MASCULINO FEMENINO

N° % N° % N° %
NUNCA 7 3,1 5 2,2 12 54
POCAS VECES 92 41,3 117 525 209 937
MUCHAS VECES 1 0,45 1 0,45 2 0,9
TOTAL 100 448 123 55,2 223 100,0

FUENTE: Cuestionario aplicado a adolescentes de la |.E. Abraham Valdelomar del distrito de Carmen Alto
diciembre - 2012.

El cuadro N° 4 indica que del 100% de alumnos, 93,7% presentan bullying
pocas veces, de ellos 52,5 % son de sexo femenino, 41,3% del sexo
masculino, 5,4% refieren no haber sufrido, de ellos, 3,1% son del sexo

masculino y 2,2% son del sexo femenino.
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CUADRO N° 05.

BULLYING SEGUN ETAPAS DE LA ADOLESCENCIA DE LOS ALUMNOS
DE LA INSTITUCION EDUCATIVA ABRAHAM VALDELOMAR “CARMEN
ALTO” AYACUCHO - 2012

PERIODO ADOLESCENTE TOTAL
BULLYING TEMPRANA  MEDIO TARDIO

N° % N° % N° %
NUNCA 6 2,7 5 22 1 04 12 5.4

POCAS VECES 89 399 111 498 9 40 209 93,7
MUCHAS VECES 1 0,4 1 0,4 0 0,0 2 0,9
TOTAL 96 43,0 117 525 10 45 223 1000

FUENTE: Cuestionario aplicado a adolescentes de la |.E. Abraham Valdelomar del distrito de Carmen Alto
diciembre - 2012.

El cuadro N° 5 muestra la frecuencia de bullying segin periodos de la
adolescencia. Del 100% de encuestadosel 93,7% presenta bullying del cual
el 49,8 se encuentran en la etapa media de la adolescencia, el 39,9%
pertenece a la etapa temprana y 4% a la etapa tardia; el 5,4% no sufre de
bullying de los cuales el 2,7% pertenece a la etapa temprana de la
adolescencia, el 2,2% a la etapa media y el 0,4 a etapa tardia; el 0,9%
presenta bullying con una frecuencia de muchas veces del cual el 0,4
pertenece a la etapa temprana de la adolescencia y el otro 0,4 a la etapa

medio.
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DISCUSION

El bullying se cohceptuaﬁza como una situacién social en la que uno o

varios escolares toman como objeto de su actuacion injustamente agresiva a
otro compariero y lo someten, por tiempo prolongado a agresiones fisicas,
burlas, hostigamiento, amenazas, aislamiento social o exclusion social
aprovechandose de su inseguridad, miedo o dificultades personales para
pedir ayuda o defenderse.
Las consecuencias del bullying son muy graves y muchas veces termina en
violaciones y suicidio, por ello el propésito de la presente investigacion fue
conocer la magnitud de acoso en la |.E.Abraham Valdelomar del distrito de
Carmen Alto.

Los resultados obtenidos mediante el presente estudio (cuadro N°
01)nos muestra la frecuencia de bullying en alumnos adolescentes de la
Institucion Educativa “Abraham Valdelomar” del Distrito de Carmen Alto, el
93,7% presenta acoso o bullying con una frecuencia de pocas veces, y 0,9%
fueron victimas muchas veces, de lo que podemos deducir que de 10
alumnos 9,4% fueron victimas de bullying y el resto probablemente sean los
acosadores.

Al respecto, la investigacion realizada en Lima (2007), reporté una
frecuencia de 54.7% de acoso escolar en los colegios de lima 9. Asimismo,
reportaron 47% de acoso escolar en los colegios de Lima Metropolitana y

algunas provincias ‘'". Del mismo modo, la comisién nacional para



39

eldesarrollo y vida sin Drogas (DEVIDA2007) refiere 47% de acoso escolar
en todos los colegios de Peri @7,

Los resultados encontrados mediante la presente investigacion
difieren de los sefalados por los autores mencionados, cuyos factores
causales probablemente sean los diferentes patrones culturales de las
poblaciones en estudio. Sin embargo es necesario resaltar esta altisima
incidencia, que es muy cercana al 100% de los estudiantes. Estas cifras nos
hacen pensar que es un problema dormido, puesto que no se pone de
manifiesto porque los jovenes tienden a ocultar o a guardar silencio de sus
experiencias, sin tener en cuenta las consecuencias graves que acarrea.

La altisima frecuencia encontrada supera largamente a las cifras
nacionales referidas por instituciones y autores consultados. Estos datos
llaman a la reflexion y permiten tomar en consideracion las consecuencias
que afectan la situacion familiar, social y nacional, por lo que urge la
necesidad de plantear alternativas que disminuyan el acoso en
adolescentes.

La familia es uno de los elementos mas relevantes dentro del factor
sociocultural del adolescente. La familia en su modelo de actitud, de
disciplina, de conducta y de comportamiento. Es uno de los factores que
mas influyen en la emision de la conducta agresiva. Estd demostrado que el
tipo »de disciplina que una familia aplica al adolescente, sera el responsable
por su conducta agresiva 0 no. Un padre poco exigente, por ejemplo, y que
tenga actitudes hostiles, y que esta siempre desaprobando y castigando con

agresion fisica o amenazante constantemente a su hijo, estara fomentando
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la agresividad en el nino. Otro factor que induce al nifio a la agresividad es
cuando la relacién entre sus padres es tensa y conturbada. Dentro del factor
sociocultural influiria tanto el tipo de barrio donde viva como expresiones que
fomenten la agresividad, como “no seas cobarde” "

El desarrollo afectivo y psicolégico, el equilibrio emocional, Ia
formacion de valores, el desarrollo de las aptitudes intelectuales basicas y la
prevencion de futuras conductas violentas, todo ello depende de la familia,
pero los apremios socioeconOmicos agudos, la desocupacion prolongada,
ponen en tension extrema a la familia, y numerosos casos de familia se
quiebra. Béjo esta realidad, la familia siendo la institucion social principal y
| mas importante para la educaciéon y la proteccion de sus miembros en
ocasiones se convierte en un escenario de sufrimiento y violencia.

Los resultados obtenidos mediante en presente estudio (cuadro N° 2)
muestran que un alto porcentaje (70,9%)de los alumnos adolescentes de la
institucidbn educativa proceden de familias disfuncionales, mientras que
29,1% de alumnos proceden de familias funcionales.

Al respecto en el estudio “Influencia de la familia como factor
protector de conductas de riesgo en escolares chilenos” se ehcontré que, el
66.5% de los alumnos percibe que sus familias son disfuncionales. Casi la
mitad de los escolares implicados en este estudio manifiesta que sus padres
no dedican el tiempo adecuado para conversar, ademas, refieren falta de
conocimiento de las actividades de sus hijos, falta Vde reglas claras en la
casa, ausencia de rituales familiares y de actividades conjuntas, lo cual

determinaria la presencia de mayores conductas de riesgo en escolares. ©
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Nuestros resultados son similares a los obtenidos por el autor
mencionado, en consecuencia podemos sefialar que existe cierta relacion
entre la funcionalidad familiar y las conductas violentas.

En cuanto a la relacion con la funcionalidad familiar (cuadro N°3), los
resultados encontrados indican que 66,8% de alumnos adolescentes
victimas de bullying proceden de familias disfuncionales y 26,9% de
familias funcionales.

Al respecto:

La funcionalidad o disfuncionalidad de la familia no
depende de la ausencia de problemas dentro de esta
sino, por el contrario, de la respuesta que muestra
frente a los problemas; de la manera como se adapta a
las circunstancias cambiantes de modo que mantiene

una continuidad y fomenta el crecimiento de cada
miembro ¥,

Las familias funcionales son aquellas familias en las que sus
miembros realizan, se desarrollan, viven, aman manifiestan sus logros y
fracasos, aprenden a buscar y a aceptar su felicidad. En este tipo de familias
sus integrantes se muestran seguros de sus identidades, es decir aceptan su
relacion y pertenencia a un determinado grupo familiar, tienen una alta
autoestima y son capaces de comunicar sus sentimiento, tanto positivos
como negativos dentro de un parametro ecologico (sin hacerse dafio y danar

a los demas) y de respeto.

Las familias funcionales piensan y acttan considerando el “nosotros”

pero respetando en “tu” y el “yo”. Y las modalidades de comunicacion en las
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familias funcionales son honestas, respetuosas, oportunas, claras, francas y
sinceras y ayudara a resolver las situaciones problematicas sin generar

disfuncionalidad. Al respecto sefiala:

Que la presencia de una comunicacién positiva padres-
hijos no solo constituye un recurso adicional al sistema
familiar sino que es uno de los principales distintivos de
la familia ajustada. En este sentido se comprobado la
relacion entre niveles maximos de funcionamiento
familiar y niveles adecuados de comunicacion familiar,
ademas de comprobar que la presencia de una
comunicacion positiva ©®.

La familia disfuncional se caracteriza como la que ante situaciones
gue generan estrés responde aumentando la rigidez de sus pautas
transaccionales y de sus limites, carece de motivacion y ofrece resistencia o
elude toda posibilidad de cambio. La familia disfuncional, se diferencia de la
funcional por la utilizacion de patrones de interacciéon recurrentes que
dificultan el desarrollo psicosocial de sus miembros, su adaptacion vy
resolucion de conflictos.

Al definir a la familia como un sistema en donde los problemas de uno
de los miembros afecta a todos. Alcaina (s.f) nos plantea las pbsibles

consecuencias de los hijos viviendo en familias disfuncionales y dice:

Existen datos que indican que este tipo de familia se ve
imposibilitada para llevar a término un modo adecuando de las
funciones familiares, afectandose areas como la educacion y el
desarrollo afectivo y relacional. En concreto, la afectacion de la
funcion de culturizacién-socializacion repercute negativamente
en la consecucién de objetivos ludicos, de aprendizaje y
estimulacion. Ello deriva generalmente de la falta de
implicacion parental, debido a desinterés o ausencia fisica de
uno o ambos padres por motivos laborales o separacion,
produciéndose un efecto circular en nifios y adolescentes,
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capaz de originar una falta de motivacion en la escolarizacion.
Estas actitudes podrian transmitirse a las siguientes
generaciones, dando lugar a deficiencias culturalizadoras que
sitian a estas familias en desventaja a en una sociedad
competitiva. %

La familia puede volverse nociva, cuando sin saberlo o
involuntariamente no cumple con su funcion, creandoasi relaciones tensas
entre sus integrantes. Este clima adverso para Ila buena convivencia del nifio
y posterior adolescente dentro de un determinado tipo familiar es totalmente
nocivo y se agrava ainmas cuando ya sea por razones de alcohol, drogas,
prostitucién y abuso fisico entre los padres y/o hermano son para el nifio una
fuente de profundas perturbaciones.

Bajo este contexto, las posibilidades de concentrarse en los estudios,
pensar en el desarrollo y crecimiento personal y la adquisicion de valores es
minima para el nifo o joven que integra este tipo de familias, ya que la
energia vital se encuentra concentrada en permanente estado de defensa, lo
que imposibilita al individuo y lo sume en la apatia y la inaccion. Algunas
situaciones familiares son claramente desfavorables y riesgosas para la
socializacién de los nifios y adolescentes; la violencia doméstica, la falta de
recursos materiales y econdmicos para asegurar el sustento diario, la
ausencia de lazos estables y solidarios con los otros.

En la investigacion titulada “bullying y funcionalidad familiar en una
institucion educativa del distrito de Comas” Lima — Pert. 2007. Se concluye
que los modelos de crianza y sistemas familiares son factores de riesgo para

la generacion de conductas hostiles por parte de los alumnos”. 9
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Asimismo, en el estudio “victimizacién escolar y clima socio-familiar”

Granada-Espaiia, 2006, encontraron que los adolescentes pueden aumentar
la probabilidad de ser victimas de acoso cuando en general fa familia es de
caracter conflictiva ‘6)..
El Apgar familiar, mide el clima y funcionalidad percibida por el adolescente
al interior de su familia, lo cual concuerda con los resultados obtenidos,
deduciendo que existe cierta relaciéon ehtre funcionalidad familiar y el bullying
Institucion Educativa Abraham Valdelomar del distrito de Carmen Alto. Esto
significa que las variables estudiadas no necesariamente guardan una
relacion directa, es decir que los adolescentes que provienen de familias
estables o funcionales estaran mas preparados para enfrentar situaciones de
builying y maltrato entre sus compafieros.

Los resultado obtenidos mediante la presente investigacion concuerda
con los referidos por los autores arriba mencionados, por ello sefialamos que
la disfuncionalidad familiar esta relativamente relacionado con el acoso
escolar, sin que esto quiera decir que es un factor causal.

En cuanto a la relacion de bullying con el sexo de los adolescentes
determind (cuadro N° 04), que existe cierto margen para el sexo femenino,
es decir que se encontré mayor frecuencia de bullying en los adolescentes
de sexo femenino.

Al respecto el estudio realizado en el distrito de comas (Lima) sefiala
que los p‘orcentajes. de nifios y nifias victimas del bullying son 36,7% para

varones y el 64,3% para mujeres.
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Nuestros resultados son similares a los referidos en la investigacion
mencionada, de lo que se deduce que los adolescentes de sexo femenino.
son mas proclives a sufrir acoso, probablemente porque se sienten mas
débiles ante la agresion fisica.

vEn relacion a la frecuencia del bullying con las etapas de la
adolescencia (cuadro N°5) se encontré6 que existe mayor frecuencia en la
adolescencia media, lo cual corresponde a los adolescentes de 11-15 afios.

Esta etapa de adolescencia tiene sus caracteristicas particulares
como la etapa de mayor conflicto con los padres, tendencia hacia el
egocentrismo, cuestionan cierto principios morales, mucha preocupaciéon con
problemas de figura corporal, buscan mas compainiia de sus pares, deseo de
tomar sus propias decisiones, tendencia a formar grupos se despierta el
deseo sexual.

Los resultados encontrados son similares a los de Olweus '®" quien
refiere que el acoso escolar, también conocido como bullying, generalmente
comienza entre los 11 y 15 afios de edad, junto con los cambios de
personalidad propios que se dad en la transicion de la nifiez a la pubertad y
adolescencia.

De los resultados encontrados podemos conceptualizar, el bullying no
hace distinciones sociales o de sexo. A pesar de la creencia extendida de
que los centros escolares situados en zonas menos favorecidas son, por
definicion, mas conflictivos, lo cierto es que el bullying esta presente en casi

cualquier contexto social, tal como refieren muchos autores.
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Las consecuencias del acoso escolar son muchas y muy profundas.
Para la victima, las consecuencias se notan con una evidente baja
autoestima, actitudes pasivas, trastornos emocionales, problemas
psicosomaticos, depresion, ansiedad o pensamientos suicidas. También se
suman a esta lista, la pérdida de interés por las cuestiones relativas al
estudio, lo que puede desencadenar una situacion de fracaso escolar, asi

como laaparicion de trastornos fobicos de dificil resolucion.
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CONCLUSIONES

De los resultados obtenidos, llegamos a las siguientes conclusiones:

1. Se ha determinado la presencia de un allo porcentaje de
adolescentes victimas de bullying en la Institucion Educativa Abraham
Valdelomar del distrito de Carmen Alto, apreciandose mayor
incidencia en los adolescentes de sexo femenino.

2. Los modelos de crianza y sistemas familiares son factores de riesgo
para la generacion de conductas hostiles por parte de los alumnos. En
este sentido, los datos hallados en esta investigacion, evidencian que
el 70,9% de la muestra de estudio proviene de familias disfuncionales
y el 66,8 % han sido victimas de bullying.

3. Los resultados hallados en esta investigacion cohtradicen a las
afirmaciones de que la frecuencia de bullying es mayor en los
varones, pues el 52,2% son de sexo femenino frente a 41,3% de
varones.

4. La mayor frecuencia de bullying se situa en la adolescencia media,

etapa de mayores cambios del adolescente.
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RECOMENDACIONES

1. La DREA, tomando conocimiento de que el bullying esta generalizado
en las instituciones educativas,. implemente un programa de
prevencion y control de acoso estudiantil y evitar consecuencias
como: bajo rendimiento académico y fracaso escolar, autoconcepto
negativo, baja autoestima y autodesprecio, baja apertura a las
relaciones sociales, manifestaciones neurdticas, rechazo a la escuela
y finalmente, en casos extremos el suicidio.

2. Alos padrés de familia, para que no dejen abandonados a sus hijos,
puesto que el abandono es la principal‘causa de bullying, asimismo el
trato con el joven debe ser amigable, agradable ya que se enc_uentra
en una etapa muy sensible.

3. A los adolescentes de la instituciones educativas para que no
permitan este tipo de abuso y denuncien inmediatamente a su
profesores, auxiliares y director, a fin de que ellos pongan fin al
bullying

4. A la Facultad de Enfermeria y otras facultades para que reélicen
investigaciones cualitativas y poder determinér los factores causales y

poder plantear alternativas de solucién a nivel local.
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ANEXO



UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE

HUAMANGA

ANEXO A
CUESTIONARIO DE APGAR FAMILIAR

APEllidOS ¥ NOMDIES: ... ...t et e e e e e e e e et et e e e

Edad......... sexo.............. Grado..........

FechadeNacimiento............

FACULTAD DE ENFERMERIA

Por favor lee atentamente las preguntas y marca Ia respuesta correcta con

(X).

NO

FUNCION

Nunca

©

Casi
Nunca

(1)

Algunas
veces

)

Casi
Siempre

(3)

Siempre

(4)

Estoy satisfecho con la ayuda que recibo
de mi familia cuando tengo un problema.

Estoy satisfecho con la manera como mi
familia discute las cosas comunes y
comparte la solucion.

Mifamilia acepta y
apoyamisdeseosdeemprendernuevas
actividades o de hacer cambios en mi

Estoy satisfecho con la manera como mi
familia expresa el afecto y responde a
mis sentimientos tales como coraje,
tristeza, amor y otros.

Estoy satisfecho con la cantidad d

tiempo que mi familia y yo pasamos




