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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo analizar de qué manera la “crisis sanitaria
Covid-19” ha influido en el aumento de subempleo e identificar posibles estrategias para
mejorar las condiciones laborales en el sector de Chaquihuaycco distrito de Huanta-
Ayacucho-2021. La investigacion tiene un enfoque cualitativo, con un disefio no
experimental, con un nivel descriptivo y como muestra la aplicacion a 20 subempleados del
sector de Chaquihuaycco, 5 autoridades y 8 personas del grupo focal, haciendo un total de 33
personas como muestra. Los resultados detallaron que: los sectores mas afectados fueron la
agricultura familiar, el comercio informal y los servicios de transporte informal; los bonos de
subsidio implementados por el gobierno nacional, no lograron satisfacer plenamente las
necesidades de la poblacion de Chaquihuaycco, las politicas publicas implementadas tuvieron
un impacto limitado y momentaneo. En conclusion; la investigacion demuestra que la crisis
sanitaria por la Covid-19 generd un aumento significativo del subempleo en el sector de
Chaquihuaycco, sectores clave como la agricultura familiar, el comercio informal y el
transporte se vieron gravemente afectados, a pesar de la implementacion de bonos de subsidio
y algunos programas municipales, estos no lograron responder eficazmente a las necesidades

reales del sector.

Palabras clave: Subempleo; crisis sanitaria: Covid-19: Chaquihuaycco.
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Abstract

The objective of this research is to analyze how the Covid-19 health crisis has influenced the increase
in underemployment and to identify possible strategies to improve working conditions in the
Chaquihuaycco sector of the Huanta-Ayacucho district in 2021. The research takes a qualitative
approach, with a non-experimental, descriptive design. The sample consisted of 25 underemployed
people from the Chaquihuaycco sector and 8 people from the focus group, making a total of 33 people.
Translated with DeepL.com (free version). The results obtained were: The most affected sectors were
family agriculture, informal commerce and informal transport services the subsidy bonds implemented
by the national government failed to fully meet the needs of the population of Chaquihuaycco, the
public policies implemented had a limited and momentary impact. In conclusion; The research shows
that the COVID-19 health crisis generated a significant increase in underemployment in the
Chaquihuaycco sector, key sectors such as family agriculture, informal commerce and transportation
were severely affected, Despite the implementation of subsidy bonds and some municipal programs,

these failed to effectively respond to the real needs of the sector.

Key words: Underemployment, sanitary crisis, Covid-19, Chaquihuaycco.
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INTRODUCCION

La pandemia causada por la crisis sanitaria Covid-19 tuvo un efecto considerable a escala
mundial, afectando las relaciones econdmicas y las condiciones de trabajo, poniendo en grave

problema a millones de personas en todo el mundo.

El subempleo: es un fendmeno que refiere cuando una persona trabaja con un nimero menor
de horas de la que desearia y obtiene ingresos minimos por la labor que realiza, por lo tanto,
con un nivel de calificacién inferior de la esperada; accidn que realiza para evitar quedar
desempleada y por la cual recibe una remuneracion minima establecida por derecho (OIT).
Organizacién Mundial del Trabajo. Este tiene consecuencias significativas en la

productividad, el crecimiento econémico y por ende en el bienestar social de las personas.

Esta situacion, se percibi6 en el distrito de Huanta, en el sector de Chaquihuaycco, el cual se
transformd en una de las principales inquietudes para la poblaciéon local. La incertidumbre
financiera, la falta de oportunidades de trabajo formal, los despidos laborales en plena crisis,
experimentaron una reduccién considerable en sus ingresos, en todos los sectores

econdémicos, lo que agravo la pobreza en el sector de Chaquihuaycco.

El propdsito general de esta investigacion es examinar la manera en cdmo la crisis de salud de
la “Covid-19” impact6 en el incremento del subempleo en el sector de Chaquihuaycco y
sugerir estrategias para atenuar este fenémeno social. Ademas, se pretende identificar las
clases de subempleo mas practicadas en este sector, analizar su efecto en los ingresos de la
familia y establecer la eficacia y eficiencia de los bonos de subsidio concedidos durante la

pandemia. Adicionalmente, se analizan las politicas gubernamentales locales y se proponen
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sugerencias para impulsar el crecimiento econémico y laboral de la poblacion de

Chaquihuaycco.

Este estudio es importante, no solo porque trata un problema que impacta directamente a las
familias del distrito de Huanta, sino también porque proporciona un analisis que puede ser util
para otras regiones o localidades con problemas similares, al presentar estrategias bien
fundamentadas se espera ayudar al desarrollo sostenible y a la disminucion de las
desigualdades laborales en la regién. El incremento del subempleo a consecuencia de la crisis
sanitaria en la provincia de Huanta exclusivamente en el sector de Chaquihuaycco, not6 una
de las caracteristicas mas resaltantes de la region, en como esta poblacion logré enfrentar la
crisis sanitaria y el subempleo, creando alternativas de sobrevivencia en materia econémica
que se mostraran en el presente estudio. Este hecho particular sucedié en un escenario en que
las actividades econdmicas, los empleos laborales, sufrieron severos impactos debido a las

limitaciones sanitarias y los distintos protocolos que se adoptaron en el afio 2021.

Para tal propdsito, se desarrollo la presente investigacion con el tema, crisis sanitaria Covid-
19 y subempleo en la poblacion de Chaquihuaycco distrito de Huanta —Ayacucho 2021 la cual

presenta la siguiente estructura.

En el capitulo I, contiene el marco tedrico, que toma en cuenta el marco contextual,
antecedentes, en donde también se adquirié informacion de otras tesis preexistentes que
tienen datos similares con nuestra investigacion. Las bases tedricas que son parte inicial de
conocimientos para explicar las fuentes de origen del problema reflejado en teorias cientificas,
se consideran al marco normativo para localizar y conocer con precision las bases legales y

sustentadoras.

En el capitulo Il, esta la metodologia de la investigacion, procedimiento que permiti6 el

planteamiento del problema y la formulacion de los problemas generales y especificos,
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asimismo, la naturaleza del estudio, la forma, tipo, nivel de investigacion, justificacion y el

disefio metodoldgico que permite una coherencia de uso de técnicas en el estudio presentado.

En el capitulo 11, se ubica la interpretacién y discusion de los resultados obtenidos de la

investigacién, donde se incluyen las conclusiones y recomendaciones.

Finalmente, estan las referencias, bibliograficas, y anexos donde se muestra la matriz de

consistencia de la investigacion cualitativa.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO.

1.1. Antecedentes de la Investigacion.

1.1.1. Investigaciones Internacionales.

Martinez (2020), realizé un estudio titulado "Impacto de la Covid-19 en la Produccion,
Empleo y Digitalizaciéon de Empresas en Guanajuato, México”. En su investigacion detectd
los primeros impactos econémicos de la crisis generada por la cuarentena. Estos impactos se
manifestaron en la disminucién del Producto Bruto Interno (PBI) y en la disminucién del
empleo. Indicé que, aparte de la disminucién y degradacion de puestos de trabajo, la crisis ha
intensificado el desempleo tecnoldgico. El estudio de Martinez utilizé un enfoque cuantitativo
descriptivo, haciendo uso de un cuestionario de 28 preguntas abiertas y respuestas cortas, y un
muestreo no probabilistico de 38 participantes. De acuerdo con los hallazgos del sondeo
ESIAE-COVID-19, el 80.77 % de las compafiias participantes informaron un descenso
considerable en sus ingresos, llegando al 56.67 %. Ademas, se anticipd una reduccion en los

empleos disponibles en estas compafiias.

Este estudio nos describe, que a causa de la crisis sanitaria el mundo habia entrado en
una era digital instantanea, en donde los empleados empezaron a operar de manera digital y
forma remota. Por un lado, se veia novedoso, facil y oportuno las nuevas formas de contraer
empleo tecnoldgico, parecian ser mas efectivos en cantidad de horas y trabajar desde la

comodidad de casa, para los personales con pleno empleo.

En otro contexto esta situacion significo en que los empleadores ya no necesitaban de
los servicios del personal al cuidado del hogar en lo que seria: jardineria, nifiera, asistente de

apoyo, o empleada doméstica. Porque ya los empleadores se encontraban realizando el trabajo
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desde casa y ya no requerian de los servicios de muchos trabajadores, segun los testimonios
encontrados dentro de la poblacion, porque se contaba con la predisposicion de ellos mismos

en poder realizarlo.

Sanchez (2021), en su trabajo de investigacién denominado "EI desempleo y su efecto
en la economia familiar a lo largo de la epidemia de Covid-19 en el cantdn Pajan". "Estudio
realizado para optar el titulo de Economista en la Universidad Estatal del Sur de Manabi
(UNESUM), Ecuador", realizé un estudio acerca del efecto de la crisis de salud en su region,
Ilegando a las siguientes conclusiones: Los efectos econdémicos y el desempleo son notorios a
partir de la Covid-19 ubicando al desempleo como uno de los indicadores resaltantes, el
estudio intent6 analizar como el desempleo impact6 en la economia familiar durante la
pandemia del Covid-19, cuyo objetivo de la investigacion estaba trazado en la poblacion
econdémicamente activa (PEA) desempleada, es decir aquellos que tenian toda la capacidad de
trabajar, pero no lo hacian debido a problemas de escasa productividad en el cantdn Pajan.
Para identificar el comportamiento en la satisfaccion de necesidades basicas, se aplico una
metodologia de investigacion mixta, de tipo aplicada, apoyada en los métodos: exploratorio,
descriptivo y analitico. Se realizaron encuestas a 376 personas. Dentro de las conclusiones, se
determind que el gasto en el mercado local se redujo a causa del descenso en los ingresos, lo
que ocasioné problemas para los comerciantes y propietarios de negocios, impactando la
sostenibilidad de sus negocios causada por la escasa demanda. Esto se vinculaba con la
inequidad en el estilo de vida de las familias, lo que provoco un incremento en los precios, un
aumento en el comercio informal y cambios en la prosperidad emocional de los ciudadanos
que se encontraban preocupadas por sus dificultades econdémicas. Los hogares atravesaron
insatisfaccion al intentar afrontar sus pagos. Sanchez argumenta que la pandemia dejé a
numerosas familias de Ecuador sin defensa, al disminuir sus presupuestos a causa de los

despidos en masa y que las repercusiones de la crisis no solo se tradujeron en aspectos
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econdmicos, sino también en emociones para los individuos sin trabajo. Esta circunstancia
motivé a numerosas personas a utilizar los escasos ahorros que poseian, y en situaciones mas
criticas, a solicitar préstamos, lo que incrementd ain més la deuda. Esta situacion no fue muy

distinta en la region peruana.

Este estudio busc6 examinar, como el desempleo afect6 la economia familiar durante la
pandemia del Covid-19. Nos permite analizar, como las personas que tenian todas las
posibilidades de poder trabajar ya no podian hacerlo, porque las entidades y negocios se
encontraban estancadas, no habia circulacion econdémica en ningunas de las cadenas
productivas, esta situacion tiene una estrecha relacién con nuestro presente estudio. Donde el
mercado local se redujo a niveles minimos, debido a que los comerciantes quedaron sin
ingresos permanentes en plena crisis sanitaria prolongada, frente a esta situacion, los
desempleados buscaron nuevas estrategias de generar ingresos, porque muchos eran jefes de
hogar y con cargas familiares extensas, tenian todas las capacidades y la fuerza, mas no, las
oportunidades laborales por la paralizacion, frente a ello buscaron nuevas estrategias de
generar nuevos ingresos, aunque eso significaba laborar mas horas de lo establecido o en
casos menos horas, sin contar con los equipos de proteccion. Esa era la realidad de un

desempleado en el sector de Chaquihuaycco

Segun Lozano (2020), en su estudio denominado "Desempleo en épocas de Covid-19:
impactos socioeconomicos en el contexto familiar"”, se determino que las consecuencias
econdmicas y sociales en lo que respecta al empleo pudieron ser particularmente graves en
naciones con elevadas tasas de poblacion en situacion de vulnerabilidad. Este colectivo abarcd
individuos en situacion de pobreza extrema, migrantes y refugiados internos a causa de
conflictos o violencia. Estas comunidades, que frecuentemente se sustentan a traves de la

economia a nivel informal, se encontraron con grandes obstaculos para acatar medidas como
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"quédate en casa" 0 mantener habitos de higiene apropiados, como el lavado constante de
manos, debido a la carencia de acceso a recursos esenciales. Se utilizé una metodologia
cualitativa descriptiva, a través de la revision bibliografica de 22 articulos y revistas en torno
al contexto del Covid-19 y los impactos en el nlcleo familiar. Esta investigacion concluy6
que el desempleo causa enfermedades vinculadas al estado mental, generando cambios como
la ansiedad, el estrés y la depresién, que afectan el comportamiento de los individuos y

afectan directamente el entorno familiar.

El presente estudio nos sirvi6 para contrastar los resultados generados por la crisis
sanitaria, en naciones vulnerables y de extrema pobreza, en donde los resultados fueron
similares o parecidos en cuanto a las condiciones de salud, vivienda y trabajo, en tal sentido
mencionar que el desempleo a causa de la crisis sanitaria, causé enfermedades vinculadas al
estado mental. Los subempleados del sector de Chaquihuaycco no fueron ajenos a esta
realidad, una poblacion bastante precaria y vulnerable, quienes acudian en condiciones
insalubres, sin las medidas de proteccion como: los guantes quirargicos; las mascarillas, los
trajes impermeables, o el alcohol medicinal, instrumentos minimos para poder desplazarse o

laborar.

1.1.2. Investigaciones Nacionales.

En el estudio llevado a cabo por Ovalle y Salazar (2021), denominado "Analisis de la
influencia del desempleo en los afiliados del colegio de licenciados en turismo durante la
pandemia de Covid-19 en Cusco 2020", este estudio utiliz6 un método cuantitativo de caracter
descriptivo. El propdsito de la investigacion fue analizar la condicion de los afectados durante
la crisis de salud, resaltando que numerosas compafiias de turismo cerraron debido a la
escasez de demanda. La investigacion se desarroll6 de forma no experimental, contando con

una poblacion de 1153 afiliados y un muestreo no probabilistico de 289 colaboradores
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voluntarios. Mediante cuestionarios, se evalud la repercusion del empleo temporal en los
estudiantes del colegio de profesionales en turismo durante la epidemia del COVID-19. Para
la recopilacion de informacion, se utilizaron métodos como la observacion y la encuesta,
haciendo uso de herramientas como el diario de campo y los formularios de respuesta. El
estudio determind que el desempleo impactd de manera adversa tanto en los afectados como
en sus seres queridos, provocando consecuencias serias como caidas econdmicas y la clausura

de negocios en turismo, y entre otros impactos econémicos.

En los resultados se encontraron que:

Segun esta teoria realizada por Ovalle y Salazar, menciona que la crisis sanitaria tuvo
un impacto desolador en los sectores de turismo en la localidad de cuzco, una region
econdmicamente dependiente del turismo. Asi mismo el distrito de Huanta se vio perjudicado
en este sector; los viajes de los turistas se redujeron a efecto de la crisis sanitaria, los hoteles,
restaurantes mantuvieron grandes pérdidas economicas, la venta de artesanias se estancaron,
los recreos turisticos que acogian gran cantidad de personal entre comensales y equipo de
trabajo, se vieron obligados a interrumpir sus jornadas laborales por la falta de venta, con ello
se suspendieron las festividades agro artesanales, en donde se expendia gran cantidad de

articulos propios de la localidad.

En una investigacion llevada a cabo por Romina Rojas Bedrillana (2021), denominada "Retos
del gobierno en el Otorgamiento de Beneficios y Canastas como Respuestas a la Covid-19",
se resalta que la pandemia de Covid-19 representd un desafio significativo para las
instituciones responsables de elaborar politicas publicas y tomar acciones que pudieran
mitigar la crisis socioecondmica de los ciudadanos. En estas circunstancias, los encargados
fueron obligados a tomar decisiones de forma eficaz y responsable. El proposito del estudio

fue analizar los factores financieros y econdmicos vinculados con la distribucion del "Bono,
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yo me quedo en casa" y la reparticion de canastas basicas familiares, desde un punto de vista
juridico. Para lograrlo, se utiliz6 una metodologia cualitativa que comprendi6 un estudio
normativo y documental. Los hallazgos mostraron un desempefio deficiente en el registro de
los beneficiarios del "Bono, yo me quedo en casa", debido a dificultades en la actualizacion y
recopilacion de datos del Padrén General de Hogares del Sisfoh. Esto puso de manifiesto una
ausencia de transparencia y seguridad en el reconocimiento de los domicilios aptos segun su
CSE para obtener el bono. En la investigacién con relacion a la entrega de bonos resalta, que
hubo deficiencias particulares, que ocasionaron que muchos ciudadanos se queden sin cobrar
los bonos que el estado otorgaba para mitigar la crisis econémica en donde las personas “mas
vulnerables” no fueron beneficiarios potenciales, estas falencias eran visibles como la falta de
difusion masiva de estos programas, las fechas eran establecidas segun un cronograma con
fechas de caducidad, falta de actualizacion de los documentos de identidad, se tenia que estar
registrado en el sistema de focalizacion de hogares en donde se tenia que ser considerado
pobre o pobre extremo y muchos no estaban registrados en donde el desenlace terminaba en

que muchos se quedaron sin poder acceder a los bonos.

Como describe, Rojas Bedrillana, en su estudio "Retos del gobierno en el Otorgamiento
de Beneficios y Canastas como Respuestas a la Covid-19", donde, destaco las diferentes
dificultades que se tuvieron en el momento de los otorgamientos de los bonos, Yo Me Quedo
En Casa y otros, especialmente dirigida para hogares en pobreza y pobreza extrema, vivido
por la paralizacion de las actividades econdémicas. La misma sensacion se percibio en el sector
de Chaquihuaycco donde manifiestan que algunos fueron beneficiarios por el bono que alivio
temporalmente la situacion critica, y otros quienes manifestaron que tuvieron problemas

como: nunca les llegd el bono, cobraron tardiamente, etc.
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La investigacion de Malpica (2022) denominada "Analisis de un proyecto social de trabajo y
el desempleo en el contexto de la epidemia causada por el Covid-19", expuso las distintas
condiciones y distancias sociales, ademas de las graves falencias y vulnerabilidades politico-
sociales a las que se enfrenta la sociedad mundial. La crisis ha incrementado de forma
preocupante el desempleo, provocando una ampliacion de los programas de asistencia social.
El estudio se fundamentd en una perspectiva constructivista y naturalista, dentro de un
enfoque cualitativo. El grupo de muestra fue seleccionado de los habitantes de la urbanizacion
Alameda del Rio siendo 30 individuos, ubicado en el distrito de Ate, y se obtuvieron las
siguientes conclusiones. La crisis global causada por la pandemia de Covid-19 oblig6 a los
gobiernos a establecer restricciones sociales obligatorias para poner fin a la difusion del virus.
Por lo tanto, numerosas compafiias despidieron a la mayoria de sus trabajadores, mientras que
otros pudieron mantenerse al dia a distancia. Al contrario, los empleados informales no
lograron mantener sus tareas de trabajo. EI Gobierno se esforzg, en la medida de lo posible,
para conservar a los habitantes en sus domicilios a través de la implementacion de subsidios
financieros, como bonos para las familias en condiciones de pobreza extrema. No obstante, no
consiguid atenuar el hambre que impactaba a numerosas familias, las cuales tuvieron que

buscar su alimento cotidiano en las calles.

1.1.3. Investigaciones locales

Valenzuela (2023) presento su tesis a fin de conseguir el titulo profesional en Economia
en la Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga, llevando a cabo un estudio
denominado "Impacto de los factores socioeconémicos en el empleo informal de la region de
Ayacucho durante el 2021", un afio caracterizado por las repercusiones de la epidemia del
COVID-19. Este analisis se basa en un enfoque constitucionalista y organizacional, que

sostiene que el rubro informal se compone de operaciones econdémicas que operan fuera de la
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legalidad, es decir, aquellas que no se ajustan a las regulaciones mercantiles, laborales,
medioambientales, entre otras. El estudio vinculé el sector informal con la marginalidad, la
pobreza y la marginacion social, y sostiene que el trabajo no formal surge como una opcién
de supervivencia para producir ingresos minimos. El objetivo de esta investigacion es tanto
aplicado como basico, con el objetivo de impactar y/o alterar el contexto presente. El trabajo
no formal se presenta como un problema palpable que puede ser examinado y corroborado
desde el punto de vista de hechos concretos en el proceso de desarrollo social. La metodologia
del estudio fue, no experimental, de corte transversal, descriptiva y explicativa, y se empleo
una muestra de 1939 trabajadores informales de la provincia de Ayacucho, recolectando
informacion mediante un formulario de investigacion. Los hallazgos determinaron que el area
informal es de gran importancia en periodos de crisis, dado que posibilita la generacién de
ingresos para las familias en un escenario donde la demanda laboral es limitada o no hay

posibilidades de trabajo formal con sueldos que satisfagan las expectativas de los empleados.

El estudio de Valenzuela, menciond sobre el trabajo informal y sus implicancias en el
sector econdémico en las familias de Ayacucho en plena crisis sanitaria, describio, que un
cierto numero de trabajadores formales, por el cierre de sus negocios en la paralizacion,
fueron a trabajar bajo la ilegalidad como trabajadores ambulantes, estos mecanismos

ayudaron a muchas familias a mantenerse y no desfallecer.

El trabajo informal es una economia que no esta legalizada, ni protegida por el estado,
porque, no presentan ganancias frente a un desarrollo econémico por recaudacion de
impuestos. Pero esta forma de empleo en Ayacucho, asi como en el sector de Chaquihuaycco,
fueron propicios para aliviar y salvar a muchas familias por la pérdida de sus empleos y sus
ingresos en plena crisis sanitaria, se mencionod que han sido estratégicas para mitigar la

pobreza extrema, frente a no poder acceder a un trabajo formal.
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Alarcdn (2019) realizo el estudio denominado “"Determinantes Socioecondémicas del
Subempleo en Ayacucho, temporada 2018-2019", con el propdsito de detectar los elementos
socioecondmicos que inciden en el subempleo en la region de Ayacucho y establecer hasta
que punto estos factores influyen en dicho problema. La investigacion emple6 el método de
evaluacién documental, empleando como herramienta una guia para el analisis documental.
Se opto por un disefio no experimental, dado que no se modificd de manera intencionada
ninguna de las variables de la investigacion. La muestra se conformo por individuos de la
poblacion econémicamente activa (PEA) de Ayacucho. Los hallazgos indicaron que el nivel
de educacidn tiene un impacto considerable en el subempleo. Asimismo, se determinaron los
elementos econémicos que inciden en el subempleo en la region durante el periodo 2019-

2021.

De acuerdo a la investigacion se considero que los resultados encontrados como: el grado de
instruccion es determinante para poder contraer un empleo formal, en una era de digitacion y

menor demanda de empleados, Ilama a las personas a poder capacitarse e instruirse mas.

1.2. Bases Teoricas.

1.2.1. Teoria Clasica del empleo de Keynes.

Chamorro (2011), el analisis de la teoria keynesiana que Chamorro llevo a cabo se
centrd en el punto de vista de John Maynard Keynes acerca de como el trabajo, el consumo y
la inversidn son factores cruciales que inciden en el funcionamiento econémico. Chamorro
enfatizd los conceptos esenciales del método keynesiano, destacando especialmente la funcion
de la demanda agregada en la economia. Chamorro enfatizé que, de acuerdo con Keynes, la
causa principal del desempleo se encuentra en la ausencia de demanda agregada econdmica.
En momentos de crisis o recesion, tanto el consumo como la inversion suelen reducirse, lo

gue ocasiona un descenso en la produccion y, en Gltima instancia, en la ocupacién laboral.
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Segun Keynes, la economia no se adapta de manera automatica al pleno empleo, tal y como
argumentaban los economistas tradicionales. EI mercado de trabajo no se auto gestiona, lo
que puede llevar a desempleo no deseado. Chamorro resaltd en su estudio que Keynes
promueve la intervencion estatal en la economia. Durante periodos de crisis, es necesario que
el gobierno incremente el desembolso publico para fomentar la demanda agregada,
particularmente cuando la inversién privada esta en descenso. El propdsito de esta
intervencion es reactivar la economia, generar puestos de trabajo y evitar una recesion
extendida. Chamorro igualmente trata la manera en que Keynes comprendia la conexion entre
el ahorro y la inversion. Aunque los economistas tradicionales afirmaban que el ahorro
automaticamente se transformaba en inversion, Keynes sostuvo que esto no siempre es
verdad. Un ahorro excesivo, sin la inversién adecuada, puede conducir a una reduccion de la
demanda agregada y, consecuentemente, al desempleo. Chamorro sefialé que uno de los
elementos cruciales de la teoria keynesiana es la inflexibilidad de los sueldos, lo que sugiere
que no pueden ser ajustados con facilidad para rectificar el desempleo. Esto difiere de la
teoria tradicional, la cual presuponia que los sueldos siempre se ajustan para asegurar el pleno

empleo.

Maynard Keynes, realiz6 un estudio mas profundo de la economia moderna no solo en
oferta y demanda como los clasicos que han ido respaldandolo, sino caracterizando al
subempleo en términos mucho mas complejos, llevandolos a dividir en desempleos ciclicos,
estructural, friccional, etc. En lo que ubicariamos a nuestra poblacion objetivo estudiada que
se dinamiza en un mercado laboral inelastico. Para los keynesianos es en el mercado donde se
determinan los salarios nominales, reales y sobre la base del empleo. Con ello, es el mismo
estado quien debe intervenir a través de sus entidades para ajustar los desequilibrios que en

ellos se produzcan.
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1.2.2. Teoria del Valor y Distribucion.

Segun Smith (1776), la Teoria del VValor y Distribucion, expuesta en su libro "La riqueza
de las naciones" (1776), constituye uno de los cimientos esenciales de la economia tradicional.
Smith analizé la forma en que se establece el valor de los productos y la distribucion de las
ganancias en una economia de mercado. En resumen, su teoria se enfoca en la conexion entre
el trabajo, el valor y la reparticion de la riqueza. Smith sostuvo que el valor de un producto se
establece por la labor que se ha invertido en él. Menciona que el volumen de trabajo requerido
para elaborar un producto es el fundamento de su valor, y este concepto se denomina teoria del
valor-trabajo. Con referencia a la apreciacion en el empleo, el valor de un producto esta
asociado al esfuerzo necesario para su elaboracion. Cuanto mas trabajo se necesite, mayor sera
su valor. Esto incluye tanto la labor laboral directa de los empleados como la labor indirecta de
los capitalistas y los recursos empleados en el proceso de fabricacion. Smith también sostuvo
que el valor de un producto en el mercado se manifiesta en la cantidad de trabajo que se puede
conseguir por él, o sea, en la capacidad de compra del trabajo. Asi, pues, el trabajo se transforma
en el criterio que determina el valor de los productos y servicios en la economia. No obstante,
Smith admitié que, en la economia real, los precios del mercado pueden variar debido a
elementos como la oferta, la demanda y las politicas del gobierno, pero defendié que el valor
en términos laborales es una medida mas estable. En relacion con la reparticion de la riqueza,
Smith sostuvo que el resultado de la economia se distribuye entre tres grupos fundamentales:

los obreros, los capitalistas y los propietarios de tierras. (Smith, 1776, pag. 70)

De este modo, el trabajo se convierte en el factor que define el valor de los bienes y
servicios dentro de la economia. Sin embargo, Smith reconocié que, en la préactica, los precios
pueden cambiar por factores como la oferta, la demanda o las decisiones del gobierno. Aun asi,

consideraba que el valor basado en el trabajo es mas constante. En cuanto al reparto de la
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riqueza, Smith afirmaba que los beneficios econémicos se distribuyen entre tres grupos

principales: los trabajadores, los duefios del capital y los propietarios de tierras.

1.3.  Marco Conceptual.

1.3.1. Crisis Sanitaria

La pandemia de Covid-19 es una catéstrofe sanitaria mundial que se origind en Wuhan,
China, en diciembre de 2019 y después se propagé a todo el mundo. Esta pandemia se atribuye
principalmente al virus SARS-CoV-2. Segln la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), el
COVID-19 se clasifica como una enfermedad transmisible que se propaga principalmente por
la emision de gotitas al toser, estornudar o hablar por parte de una persona afectada. Las
manifestaciones tipicas incluyen temperatura corporal elevada, dificultad respiratoria y tos
persistente, mientras que la gravedad de la dolencia puede abarcar desde indicios moderados

hasta morbilidad y mortalidad graves.

Un articulo publicado por Horton, Das y Horton (2020) en The Lancet describe la crisis
sanitaria de Covid-19 como "una emergencia sanitaria global sin precedentes en la historia
reciente™ y sefiala que "la pandemia ha tenido un impacto devastador en la salud, la economia

y la sociedad a nivel mundial”.

1.3.2. Subempleo.

Neffa et al. (2014) elaboraron un estudio sobre “empleo y desempleo, concepto y
definiciones”. El subempleo hace referencia a un escenario donde un individuo tiene un
empleo, pero no esta explotando al méximo su potencial, ya sea en términos de horas de trabajo
o de las competencias que utiliza. Es un tipo de trabajo donde los empleados no consiguen
llegar a sumaximo potencial, lo que puede atribuirse a maltiples factores, tales como la escasez

de empleo disponible o la falta de trabajos acordes a su nivel de formacidn y experiencia.” asi
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mismo la Conferencia Internacional de Estadigrafos del Trabajo de 1966, definid el subempleo

distinguiendo dos categorias:

El subempleo visible: “hace referencia a circunstancias donde un individuo labora menos horas
de las que desearia o requeriria. Como por ejemplo en empleos parciales, donde los individuos
que, ya sea por opcion o por necesidad, trabajan a tiempo parcial, pero preferirian tener un
empleo a tiempo completo. Trabajos con salario bajo donde los individuos que desempefian
trabajos con sueldos bajos que no concuerdan con sus competencias o nivel de capacitacion.”

(OIT 1988: p 60)

El subempleo invisible: “hace referencia a circunstancias donde un individuo tiene un
empleo, pero no utiliza todas sus capacidades o habilidades en la realizacion de sus tareas. Uno
de los ejemplos seria un trabajo donde no se emplean las habilidades; individuos que, a pesar
de estar ocupados, desempefian actividades que no necesitan su nivel de educacion o formacion
profesional, como un estudiante universitario que labora en un empleo de baja cualificacion.”

(OIT 1988: p.60).

1.3.3. El Trabajo Formal

Segun Espinoza (2015), el trabajo formal se refiere a las ocupaciones remuneradas en
las que los trabajadores tienen acceso a seguridad social, beneficios laborales y contratos

legales, cumpliendo con las regulaciones establecidas por la vigente legislacion laboral del pais.

Hurd (2018) define el trabajo formal como aquellas actividades laborales que se
desarrollan bajo condiciones contractuales legales y que proporcionan a los trabajadores acceso
a proteccion social y beneficios, garantizando una relacion de empleo estable y regulada por la

legislacion laboral.
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Segun Moore (2019), el trabajo formal se caracteriza por la existencia de contratos
laborales legalmente reconocidos, seguridad en el empleo y acceso a beneficios como seguro
de salud, vacaciones pagadas Yy jubilacidn, lo que contribuye a la estabilidad econémica y social

de los empleados.

1.3.4. El Trabajo Informal

Segun la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), los empleos informales se
definen como "una variedad variada de trabajos laborales realizadas en una economia no
establecida o con escasa regulaciéon”, y en la que los trabajadores no cuentan con contratos

laborales formales ni proteccion social adecuada” (OIT, 2020, p. 3).

De acuerdo con Garcia (2017), el trabajo informal engloba "actividades laborales
realizadas fuera de los mecanismos de regulaciéon laboral, caracterizadas por la falta de
contratos formales, acceso limitado a seguridad social y la ausencia de derechos laborales

basicos".

Segun Castell (2001), el trabajo informal se relaciona con "la falta de normas laborales,
la precariedad en los contratos y el acceso limitado a la seguridad social”. Este tipo de trabajo

suele ser mas vulnerable a crisis econdmicas y cambios en el mercado laboral.

1.3.5. El Sector Productivo

El sector productivo se refiere a las empresas y organizaciones que producen o
suministran bienes, servicios o fuentes de ingresos. En el campo de la economia, las industrias
suelen clasificarse en cuatro sectores principales: primario, secundario, terciario y cuaternario.
Ademas, el sector secundario puede subdividirse en industrias pesadas y ligeras. Céspedes,
Lavado y Ramirez (2016) afirman que el tema de la productividad en el Perd tiene una

importancia significativa en el contexto del desarrollo econémico de la nacién. En su libro
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“Productividad en el Perti: medicion, determinantes e implicancias”, estos autores analizan la

productividad en el Peru desde diferentes perspectivas y proponen medidas para mejorarla.

1.3.6. Dinamicas Sociales

Las dindmicas sociales se refieren a los procesos cambiantes de interacciones,
relaciones y comportamientos entre individuos y grupos en una sociedad, que influyen en la
estructura social y cultural, asi como en la evolucion de las normas y valores compartidos

(Giddens, 1984).

1.3.7. Dindmicas Econdmicas

La dindmica econdmica se refiere al estudio de los procesos y cambios en la actividad
econdmica de una sociedad de forma histdrica, incluyendo variaciones en la produccion,

consumo, inversion y distribucion de recursos (Schumpeter, 1939).

1.3.8. El aislamiento durante la pandemia

Un articulo que habla sobre el aislamiento durante la crisis sanitaria en el Per( es "La
pandemia del Covid-19 y su repercusion en la salud pablica en Per(™ por Castro et al (2021).
Segun este articulo, el sector salud en Per( puso en marcha cuatro estrategias significativas
para combatir la pandemia, una de las cuales es la promocion y prevencion social mediante el

distanciamiento social y el aislamiento de los casos positivos (Castro et al, 2021).

1.3.9. Paralizacion del sector productivo

Un articulo titulado "Peru: Development Challenges in the Era of Covid-19",
difundido por el Banco Interamericano de Desarrollo, destaca que la pandemia del Covid-19
ha precipitado una grave crisis en Per(, situandose entre los retos mas profundos a los que se

ha enfrentado el pais en su historia reciente (BID, 2020). Debido a la aparicion de una
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combinacién sin precedentes de perturbaciones desfavorables, se prevé que en el afio 2020 se
produzca un descenso significativo del producto interior bruto (PIB) de dos digitos. Este
descenso ird acompafiado de la pérdida de muchas oportunidades de empleo oficial e

informal, lo que provocara un aumento de los niveles de pobreza (BID. 2020).

En otro articulo publicado en el diario El Pais, titulado "Crisis causada por el
coronavirus”: La economia peruana experimentd una caida del 11% en 2020, lo que supone el
retroceso mas importante de los dltimos 30 afios", se afirma que la economia peruana
experimento una caida del 11,1% a lo largo del afio 2020, lo que supone el retroceso mas
importante experimentado en el pais en las Gltimas tres décadas (El Pais, 2021). La aplicacién
de medidas de cierre obligatorio destinadas a mitigar la transmisién del coronavirus ha

provocado un descenso significativo del producto interior bruto (PIB) (El Pais, 2021).

1.3.10. Politicas publicas.

Las politicas publicas son un conjunto de acciones que el gobierno decide tomar para
abordar un problema que dafia a la sociedad en su conjunto, en lugar de a nivel individual. En
otras palabras, las politicas publicas se refieren a las politicas que el gobierno establece en
nombre del publico para resolver un problema especifico. Segun Goodin, Rein y Moran, las
politicas pablicas son "una propuesta institucionalizada o un conjunto decidido de elementos
como leyes, regulaciones, directrices y acciones para resolver o abordar problemas relevantes
y del mundo real, guiados por una concepcion y a menudo implementados por programas™

(Goodin, Rein y Moran, 2011).

1.3.11. El costo de la canasta basica familiar en el Peru

Segun Armando Mendoza, economista e investigador afiliado a Oxfam en Perd, la

determinacion de la canasta basica alimentaria depende del nivel de ingresos o recursos que
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requiere una familia para satisfacer su necesidad fundamental. Mendoza estima que en la
actualidad esta cifra oscila entre S/320 y S/328 mensuales por individuo, y todo indica que

pronto podria alcanzar los S/350. (Mendoza, 2016).

De acuerdo con un estudio de Apoyo Consultoria, al final del 2022, una canasta basica
para cuatro personas ascendié a mas de S/1,600. "Habria aumentado, en comparacién con el
2021, aproximadamente un 8 %." "Estimamos que, para una familia de cuatro integrantes, el
precio de la canasta basica habria sido de S/ 1,512 en 2021, y de acuerdo con los célculos del
2022, se habria aproximado a S/ 1,631", explicé Donita Rodriguez, responsable de Analisis

Macroeconémico (RPP, 2021).

Conforme a los datos proporcionados por el Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEI), se determiné que en 2020 el gasto requerido para satisfacer la canasta
bésica ascendia a S/360 per capita mensual. En consecuencia, aquellas personas cuyos gastos
mensuales se encuentren por debajo de este umbral son clasificadas como empobrecidas. El
gasto mensual de la canasta basica de consumo para un hogar compuesto por cuatro personas
es de S/1,440. Sin embargo, este gasto es menor a los ingresos mensuales de varias personas
en Perd. Conforme a los datos proporcionados por el Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEI), se observo que el ingreso promedio de las personas ocupadas en el Peru
ascendid a S/1,414 durante el afio 2020, monto menor al requerido para costear una canasta

basica. (INEI, 2020).

1.4. Marco Normativo.

1.4.1. Internacionales:

El "Protocolo de San Jose" hace referencia al Protocolo Complementario a la

Convencion Americana sobre Derechos Humanos en relacién con los derechos econémicos,
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sociales y culturales, también denominado Protocolo de San Salvador, adoptado en 1988. Este
protocolo, en su articulo 6, define los derechos laborales esenciales que resguardan a los

empleados, donde se menciona.

Protocolo de San Jose, articulo 6: consagra el derecho de todos los individuos a gozar de
condiciones laborales que garanticen una vida digna. Especificamente, se enfoca en lo

siguiente:

Derecho a una compensacién equitativa: Cada empleado tiene el derecho a obtener un sueldo
adecuado que satisfaga sus necesidades y las de su familia. Esta compensacion debe ser

apropiada, lo que implica que debe facilitar la existencia de una vida decente.

Condiciones de trabajo justas: El articulo también reconoce el derecho a laborar bajo
condiciones equitativas y justas, lo que abarca la salvaguarda contra el trabajo obligatorio, la

explotacion laboral y la discriminacion.

Proteccion y seguridad social: Se determina la importancia de que los empleados puedan
acceder a la seguridad social, lo que asegura servicios medicos, pensiones y otros beneficios

que les faciliten una vida digna en situaciones de desempleo, incapacidad o retiro laboral.

El Protocolo de San Salvador tiene como objetivo garantizar la salvaguarda de los derechos
laborales como un componente esencial de los derechos humanos, aceptando que los derechos
econdmicos, sociales y culturales son fundamentales para el bienestar de los individuos. Por
lo tanto, el articulo 6 subraya la relevancia de un empleo digno, con un sueldo apropiado y

condiciones de trabajo que honren la dignidad humana.

Declaracion de la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales en el

trabajo.
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La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) adoptd en 1998 la Declaracion de los
principios y derechos esenciales en el &mbito laboral. Este documento define los principios
fundamentales que se deben acatar en el entorno laboral, independientemente de si las

naciones han ratificado o no los acuerdos internacionales de la OIT.

El propésito de la Declaracion es fomentar un empleo digno y proteger los derechos basicos
de los empleados, basandose en cuatro areas esenciales de derechos laborales que se

consideran derechos fundamentales.

a) Libertad de agrupacion y efectivo reconocimiento del derecho a la negociacion

colectiva:

Este principio garantiza que los empleados pueden formar y afiliarse a sindicatos,
ademas de negociar en grupo. La libertad de asociacion es un derecho fundamental que
posibilita a los empleados proteger sus intereses y mejorar sus condiciones de trabajo de

forma estructurada.

b) Prohibicion al trabajo forzoso o compulsivo.

La OIT prohibe todo tipo de trabajo forzado, incluyendo el que se lleva a cabo bajo
amenaza o coaccion. El propdsito de este principio es salvaguardar a los empleados de ser
obligados a trabajar bajo condiciones de esclavitud, servidumbre o cualquier otro tipo de

trabajo obligatorio sin su aprobacion.

¢) Prohibicion al trabajo infantil.

La OIT. impide el trabajo infantil con el proposito de erradicar las practicas de trabajo

que abusan de los nifios y les obstaculizan el acceso a una educacion y a un desarrollo
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apropiados. Este principio enfatiza la relevancia de prevenir el trabajo infantil que represente

un riesgo o que perjudique el desarrollo y la salud de los menores.

d) El derecho a la discriminacién en el empleo y la ocupacion.

La OIT promueve la igualdad de trato y oportunidades en el entorno de trabajo, con el
objetivo de eliminar toda forma de discriminacion basada en raza, género, religion,
orientacion sexual, discapacidad, procedencia nacional u otras circunstancias que puedan
generar inequidades. Es esencial que los empleados sean tratados con equidad y

consideracién, independientemente de sus particularidades personales.

1.4.2. Nacionales.

La suspension perfecta de labores por la emergencia sanitaria.

DECRETO SUPREMO N.° 11-2020-TR 21 de abril- 2020

El Decreto Supremo N.° 11-2020-TR, publicado en Peru el 21 de abril de 2020,
establece la interrupcidn absoluta de actividades como una accion extraordinaria
implementada durante la crisis sanitaria causada por la pandemia de la COVID-19. Este
decreto define las circunstancias en las que los empleadores pueden interrumpir de manera
temporal la relacion de trabajo de sus empleados, sin que esto implique la finalizacién del

contrato laboral. (EL PERUANO, 2020)

Segun el Decreto de Urgencia que promulga, la interrupcion de las actividades
laborales es una accién temporal que no implica el término del contrato laboral, sino que
obstaculiza la provision de servicios en circunstancias excepcionales, como una emergencia
de salud. Esta medida se puso en marcha principalmente cuando la actividad econémica de las

compafiias sufrié un grave impacto por las limitaciones establecidas para frenar la difusion
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del virus, como las cuarentenas, los confinamientos y otras acciones de salud publica. (art.

3.1).

Este decreto supremo contempla requisitos para la aplicacion de suspension perfecta de
labores, que es la siguiente: la compafiia requiere demostrar que, debido a la emergencia
sanitaria, ha tenido que interrumpir sus operaciones y que no puede seguir cumpliendo con
sus responsabilidades laborales. Esto implica que la compafiia no puede asegurar las
condiciones apropiadas para que los empleados continten desempefiando sus tareas. La
suspension perfecta tiene una duracion maxima de 90 dias, que puede ser extendida si las

circunstancias que respaldan esta accién persisten. (Torres, 2020).

1.4.3. Locales.

Ordenanza Municipal N.° 009-2020-MPH/A — Huanta

Emitida por la Municipalidad Provincial de Huanta, esta ordenanza declara de interés
publico la reactivacion econdmica local mediante la promocion de mercados itinerantes,
apoyo al comercio ambulatorio ordenado y fortalecimiento de la agricultura familiar. Se
reconoce la vulnerabilidad de sectores como Chaquihuaycco y se promueve la generacion de

ingresos mediante actividades productivas sostenibles.

Plan de Desarrollo Concertado de la Provincia de Huanta (2017-2025)

Este documento estratégico establece como uno de sus objetivos prioritarios el
fortalecimiento de capacidades laborales de la poblacion rural y urbana marginal. Incluye
metas vinculadas al autoempleo, empleo juvenil y acceso a programas productivos, asi como

la implementacion de talleres y capacitaciones por parte de las municipalidades distritales.

Ordenanza Regional N.° 012-2019-GRA/CR - Gobierno Regional de Ayacucho
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A través de esta ordenanza se aprueba la Estrategia Regional de Inclusion Social y Reduccion
de la Pobreza. En ella se plantean acciones concretas para mejorar las condiciones laborales
en zonas rurales, priorizando a mujeres, jovenes y pequefios agricultores. También se impulsa

el acceso a financiamiento y asistencia técnica.
Resolucion de Alcaldia N.° 055-2021-MPH/A

Mediante esta resolucion se aprueba el “Plan de Reaccion Rapida para la Reactivacion
Econdmica Local — COVID-19” de la Municipalidad Provincial de Huanta. Este plan
incorpora iniciativas como la implementacion de ferias agroecoldgicas, el mantenimiento de

caminos rurales con mano de obra local y el fomento de emprendimientos comunitarios.



37

CAPITULO II

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

2.1. Planteamiento del problema

2.1.1. Descripcion del Problema.

La pandemia provocada por el Covid-19, ha afectado diferentes sectores tanto publicos
como privados. En esta razon, la investigacion se centra en uno de los efectos mas
desoladores que ha ocasionado la crisis sanitaria Covid-19. Esta crisis ha afectado la salud
publica en todos sus niveles, y en el mismo efecto o mucho peor fueron las consecuencias
econdmicas que ha dejado a su paso, entre ellas fue el subempleo. (Organizacion

Internacional del Trabajo) OIT.

La enfermedad del coronavirus en América Latina, ha tenido una significancia distinta
teniendo las siguientes proyecciones, el Fondo Monetario Internacional (FMI) estim¢ para el
2021 una contraccion del PIB regional, con caida de -11% en México, -9,1 en Brasil, -9,9 en

Argentina, -7,5 en Chile, -7,8% en Colombiay -13, % en Peru.

En Perq, a causa de la pandemia, la poblacion ocupada se redujo en 6,7 millones de personas,
por lo que aumentd el empleo informal, segun el articulo “Panorama Laboral en tiempos de

Covid-19.” Asi mismo, la pobreza aument6 de 14.2% a 27.3% (INEI 2021).

Estas cifras revelan la gravedad del problema en que el pais se atraveso en el afio
2021, habiendo conocido que la paralizacion de las actividades productivas, llevaron al cierre
de instituciones, negocios, mercados, tiendas. La pérdida de empleos formales, significo el
deterioro de las condiciones econdmicas de miles de peruanos a pesar de que el estado ofrecio

los subsidios econdmicos para mitigar la situacidn en que se vivia.
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Este hecho ha tenido una parada considerable en la linea de la productividad, ocasionando
grandes pérdidas econdmicas. Solo en Lima metropolitana hay méas de 3.3 millones de
personas en situacion de pobreza. Ademas, la prevalencia de anemia en nifios de 6.35 meses
se ha incrementado en 4.1 puntos porcentuales entre el 2019 y 2021, segln la encuesta
demografica y de salud familiar (ENDES-INEI, 2023). Es evidente que la enfermedad en el
Per(, mostr6 una particularidad singular frente a otras regiones del mundo, al momento de
tomar acciones para frenar la transmision y el contagio del virus. Como consecuencia de estas
decisiones politicas, surgieron multiples desenlaces fatales. El problema social alarmante se
centrd en dos aspectos que se abordé en este estudio, tales como la crisis de salud Covid-19 y
su impacto en este caso, el subempleo: considerando los contextos especificos tanto del pais

como del sitio donde se realizo la investigacion.

A nivel de la region de Ayacucho, en el ultimo informe sobre el “comportamiento de
los indicadores del mercado laboral-segundo trimestre del 2021 el Instituto Nacional de
Estadisticas e Informatica (INEI) detall6é que Ayacucho, tiene una poblacion ocupada (PEA)
de 395 mil 192 personas y, una poblacion desempleada (PEA) de 9 mil 836 personas,
representado asi el 2,4% de tasa de desempleo a nivel nacional. Asimismo, la tasa y cantidad
de empleo informal es de 88,8% que representa a 350 mil 918 personas y la tasa de empleo
formal es de 11,2% 44 mil 274 personas y estiman que para el afio siguiente estos valores

duplicarian sus indices.

Este informe nos refleja que hay un gran problema inminente en la region que ha ido
en aceleracion afectando bienes y servicios como son; tiendas comerciales, mercados,
instituciones, negocios formales e informales y a las personas que laboran en cada una de
estas cadenas productivas, desfavoreciendo el crecimiento econémico y social. EI fendmeno

tomo su pico mas alto por el estado de emergencia y el distanciamiento que afronto el pais en
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plena pandemia, conociendo que el pleno empleo es el eje principal para poder producir y

cerrar brechas sociales como la desigualdad de oportunidades.

El problema del presente trabajo de investigacion tiene una clara vinculacion al
desempleo por el cierre de los negocios durante la pandemia, en donde muchas empresas y
pequefios emprendimientos del distrito de Huanta, tuvieron que cerrar o reducir sus
operaciones, afectando principalmente su economia. Es entonces donde las personas
desempleadas bajan a este sector de “Chaquihuaycco” para poder ofrecer sus servicios; aun
con las restricciones presentes, con el miedo al contagio, con familiares victimas fatales del
Covid-19, y otros con los sintomas de la enfermedad, pero mas importante era el contraer un
ingreso, que al que no haya que comer en el dia. Asi logran inicialmente apostarse y ofrecer
su trabajo como peones, teniendo en la actualidad un nimero mayor de personas con
diferentes tipos de habilidades, listos a prestar su servicio de mano de obra, aunque con
salarios minimos, jornadas irregulares, sin acceso a derechos laborales, sin que puedan
emplear plenamente sus habilidades o trabajar las horas completas que desearian. Lo que se
observa en este sector todos los dias de la semana, desde la primera puesta del sol es que las
personas ya se encuentran ofertando su servicio, se puede distinguir: varones, mujeres,
adolescentes, adultos mayores, en edades de 15 a 70 afios, en un promedio de cien personas
diarias esperando contraer que algin empleador pueda requerir de su esfuerzo fisico en
diferentes trabajos de campo como: maestro de obra, operario, albafileria, gasfiteria, pintor,

lavado de ropas, recoleccion de frutos, corte de alfalfa, sembrios, cosechas entre otros.

Por otra parte, este estudio pretende dar de conocimiento a las entidades, instituciones
y autoridades sobre la existencia de esta poblacion bastante vulnerable que a diario se aposta
en el sector de “Chaquihuaycco” en busca de ingresos minimos vitales para poder cubrir la

canasta basica familiar. Que estas mismas instituciones reconozcan que pueden contar con
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capital humano si es que se les presta la atencion adecuada ya que se observa a una poblacion
con diferentes tipos de habilidades que podrian contribuir a un desarrollo productivo y

sostenible de la localidad y region.

Esta investigacion promueve un enfoque integral y sostenible del desarrollo local en
contextos rurales vulnerables, proponiendo alternativas para reducir el subempleo, mejorar las
condiciones laborales y fortalecer la respuesta institucional ante emergencias como la
pandemia. De esta forma, contribuye directamente al logro de los ODS 1, 8, 10y 11. ODS 1:
Fin de la pobreza; Meta 1.3, Implementar sistemas de proteccidn social para todos, incluidos
niveles minimos, ODS 8: Trabajo decente y crecimiento econémico; Meta 8.3: Promover
politicas orientadas al desarrollo de actividades productivas, empleo decente,
emprendimiento, creatividad e innovacion, ODS 10: Reduccion de las desigualdades; Meta
10.2: Potenciar y promover la inclusion social, econdmica y politica de todas las personas,
especialmente las vulnerables, ODS 11: Ciudades y comunidades sostenibles; Meta 11.1:

Asegurar el acceso a servicios basicos y medios de vida adecuados.

2.1.2. Formulacioén del Problema de Investigacion.

2.1.2.1. Problema General.

¢De qué manera la crisis sanitaria Covid-19 ha influido en el aumento de subempleo

en la poblacion del sector de Chaquihuaycco Huanta —Ayacucho 20217

2.1.2.2. Problemas Especificos.

¢ Qué sectores econdmicos han sido més afectados por el subempleo durante la crisis
sanitaria Covid-19 en el sector de Chaquihuaycco del distrito de Huanta —Ayacucho

20217
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¢Los bonos de subsidio del Covid-19 cumplieron con satisfacer las necesidades de la

poblacion del sector de Chaquihuaycco del distrito de Huanta-Ayacucho 2021?

¢Qué politicas publicas podrian contribuir a reducir el subempleo y mejorar las

condiciones laborales en el distrito de Huanta —Ayacucho 20217

2.1.3. Objetivos:

2.1.3.1. Objetivo General.

Analizar de qué manera la crisis sanitaria Covid-19 ha influido en el aumento de
subempleo e identificar posibles estrategias para mejorar las condiciones laborales en

el sector de Chaquihuaycco distrito de Huanta-Ayacucho, 2021.

2.1.3.2. Obijetivos Especificos.

Analizar qué sectores econdmicos han sido mas afectados por el subempleo durante la
crisis sanitaria Covid-19 en el sector de Chaquihuaycco del distrito de Huanta —

Ayacucho, 2021

Determinar si los bonos de subsidio del covid-19 cumplieron con satisfacer las
necesidades de la poblacion del sector de Chaquihuaycco en el distrito de Huanta

Ayacucho, 2021.

Identificar y analizar politicas publicas eficaces que puedan contribuir a la reduccién
del subempleo y al mejoramiento de las condiciones laborales en el distrito de Huanta,

Ayacucho-2021.
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2.1.4. Justificacion.

La presente investigacion “CRISIS SANITARIA COVID-19 Y SUBEMPLEO EN
LA POBLACION DE CHAQUIHUAYCCO DISTRITO DE HUANTA- AYACUCHO-
2021”, donde la importancia radica en conocer y describir cdmo la enfermedad del Covid-19
y la pérdida del empleo, han incrementado la cantidad de personas que a diario recurren al
sector de Chaquihuaycco, en busca de oportunidades para su subsistencia y bienestar familiar.
El sector de Chaquihuaycco expresa latentemente la cruda realidad de la pobreza, en cada uno
de sus participantes, asi mismo dar a conocer las caracteristicas propias de estas personas, las
actividades que ejercen y ofrecen, las capacidades que tienen para poder intervenir en el

mercado laboral local y regional con las gestiones necesarias.

La investigacion sobre el subempleo y la crisis sanitaria en el sector de
“Chaquihuaycco” es fundamental, ya que aborda problemas que afectan tanto a la economia
local como al bienestar de sus habitantes. Esta investigacion se fundamenta en la necesidad de
entender como la falta de empleo formal perjudica a los ciudadanos del distrito y esto sumado
a los efectos de una crisis sanitaria, pueden impactar a una comunidad en maltiples
dimensiones. Dar a conocer a las instituciones, autoridades y poblacion en general sobre la
existencia de este sector invisibilizado, compuesto por personas vulnerables, que estan
presentes en esta poblacion. Los resultados podran sistematizarse asi mismo formular

estrategias, y politicas publicas para atenuar este problema prevaleciente.

2.1.4.1. Implicancias teorico.

La investigacion se justificd tedricamente en proporcionar conocimientos e
informaciones actuales y reales que sirvieron de base y sustento teérico para demas

investigaciones que desearan realizarse en torno al desempleo, subempleo, crisis sanitaria u
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otros datos en torno a la crisis sanitaria y subempleo en el distrito de Huanta, region de

Ayacucho.

2.1.4.2. Implicancias practicas.

La presente investigacion se justifica en abordar una necesidad urgente en el distrito
de Huanta, provincia de Huanta, regién de Ayacucho. Los resultados seran determinantes en
la busqueda de estrategias por nuestras autoridades, con politicas publicas, hacia una
poblacion bastante vulnerable que se precipitd desde la crisis sanitaria y que arrastra hasta la

actualidad, destacando su importancia en el mundo real.

2.1.4.3. Implicancias metodoldgicas.

La presente investigacion estd formulada con un enfoque cualitativo con la finalidad
de orientar a la investigacion a una interpretacion y comprension mas profunda de los hechos
ocasionados, utilizando instrumentos como: la observacion, la entrevista semiestructurada y
los grupos focales, a los participantes del sector de “Chaquihuaycco” con un muestreo por
conveniencia a 20 subempleados, 5 autoridades, asimismo 08 integrantes del grupo focal; para
la recopilacion de datos, estos instrumentos nos facilitan a conocer en profundidad la
problematica, las afectaciones de los participantes en plena crisis sanitaria, sus ingresos
econdémico, actividades productivas, todo el escenario en plena enfermedad del Covid-19 en

el distrito de Huanta.

2.1.4.4. Relevancia.

La investigacion cobra relevancia porque proporcioné informacion actualizada, aborda
un problema social latente que es el subempleo en el sector de Chaquihuaycco en el distrito de
Huanta, region Ayacucho, aspecto que necesita ser reconocido y tratado por nuestra poblacién

y autoridades para llevar un desarrollo sostenible de nuestra regién y salir del listado como
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una de las regiones con altas tasas de pobreza y pobreza extrema en el pais. Esta investigacion
proporciond informacion relevante y basada en evidencias que pueda generar politicas

publicas.

La investigacion en cuestion proporcion6 informacién sobre como los cambios en los
ingresos y la dinamica del trabajo informal, estan afectando a las familias y los individuos en
la provincia de Huanta en términos de acceso a la seguridad, alimentacion, vivienda,
educacién y salud. Ademas, proporciond informacion valiosa sobre las estrategias de
supervivencia adoptadas por la comunidad estudiada y como estas pueden equilibrar en su

bienestar personal frente a situaciones adversas.

Ademas, esta investigacion puede proporcionar informacion y asistencia significativas
a las organizaciones gubernamentales y no gubernamentales que se dedican al progreso y el
bienestar de las comunidades. En un estudio difundido por la Comision Economica para
América Latina y el Caribe (CEPAL, 2020) se hace hincapié en la necesidad de recopilar y
analizar datos adaptados a las circunstancias especificas de cada region. Esta practica se
considera esencial para formular estrategias eficaces en respuesta a emergencias, como la

actual pandemia de Covid-19.

2.2.  Operacionalizacion de categorias

2.2.1. Matriz de Categorizacion categorias /indicadores investigacion cualitativa

“CRISIS SANITARIA COVID-19 Y SUBEMPLEO EN LA POBLACION DE

CHAQUIHUAYCCO DISTRITO DE HUANTA-AYACUCHO-2021”
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Problema

P.G.

¢De qué manera la
crisis sanitaria
Covid-19 ha
influido en el
aumento del
subempleo en la
poblacién de
Chaquihuaycco
Huanta —
Ayacucho-2021?

P.E

a. ¢Queé
sectores
econdmicos han
sido mas afectados
por el subempleo
durante la crisis
sanitaria Covid-19

objetivo

0.G.

Analizar el impacto de
la crisis sanitaria Covid-
19 en el aumento de
subempleo e identificar
posibles estrategias para
mejorar las condiciones
laborales en el sector de
Chaquihuaycco distrito
de Huanta-Ayacucho
2021.

O.E.

Categorias/Subc
ategorias

Sectores
econémicos
afectados.

Impacto en los
ingresos
familiares.

Impacto del
subempleo en
los diversos
sectores.

Indicadores

Impacto en la agricultura
familiar

Impacto del subempleo en la
agricultura

Impacto del comercio informal y
ambulante

Impacto del subempleo en
construccion y trabajos
temporales.

Técnica /
Instrumentos

Técnica
entrevista. /

Guia de
Observacion

Guia de
entrevista.

Guia de
observacion.




en el sector de
Chaquihuaycco del
distrito de Huanta
—Ayacucho 2021?
b. ¢Los bonos
de subsidio del
Covid-19
cumplieron con
satisfacer las
necesidades de la
poblacién del
sector de
Chaquihuaycco del
distrito de Huanta-
Ayacucho 2021?
C. ¢Qué
politicas publicas
podrian contribuir
a reducir el
subempleo y
mejorar las
condiciones

a. Analizar qué
sectores econdmicos
han sido més afectados
por el subempleo
durante la crisis
sanitaria Covid-19 en el
sector de
Chaquihuaycco del
distrito de Huanta—
Ayacucho,2021

b. Determinar si
los bonos de subsidio
del covid-19
cumplieron con
satisfacer las
necesidades de la
poblacion del sector de
Chaquihuaycco en el
distrito de Huanta
Ayacucho 2021.

Bonos de
subsidio

Cobertura del bono
Subsidio econémico

Problemas del subsidio
econémico

Guia de
entrevista.

Guia de

observacion.
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laborales en el C. Identificar y
distrito de Huanta analizar politicas
—Ayacucho 2021? publicas eficaces que

puedan contribuir a la
reduccion del
subempleo y al
mejoramiento de las
condiciones laborales
en el distrito de Huanta,
Ayacucho-2021

Programas para combatir el
subempleo.

Programas de desarrollo rural y

Programas y productivo.

politicas Programas de formalizacion y

capacitacion laboral.

Politicas de infraestructura y
acceso a mercados.

Nota. Elaboracion propia.
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2.3. Naturaleza de la Investigacion

El presente trabajo es de naturaleza cualitativa, lo cual nos permite tener un
conocimiento més amplio y profundo de la realidad estudiada, con el deseo de poder describir
cémo una poblacion recaida por el trabajo, vieron los modos posibles para generar nuevos
ingresos a través de empleos “informales” con la finalidad de darle una mejor calidad de vida
a su entorno familiar, se aplicé la guia de observacién y la entrevista semiestructurada y los
grupos focales, con preguntas formuladas para 20 subempleados 5, autoridades empleando el
muestreo por conveniencia a adultos mayores, mujeres, jovenes y varones del sector de
Chaquihuaycco del distrito de Huanta, provincia de Huanta asimismo se cont6 con 08

integrantes mayores de 18 afios para el grupo focal.

El enfoque cualitativo se selecciona cuando el proposito es examinar la forma en que
los individuos perciben y experimentan, profundizando en sus puntos de vista interpretaciones

y significados. Punch (2014)

2.4.  Nivel de Investigacion.

La presente investigacion viene a tener un nivel descriptivo, porque se describio las
caracteristicas fundamentales de un fendmeno dado, trato el objeto de estudio sin buscar causa
o relaciones entre variables. Esta correlacionado porque la informacion recogida no fue
alterada ni manipulada, explico las relaciones y describi¢ la realidad tal cual es. Hernandez y

Baptista (2014)
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2.5.  Tipo de Investigacion.

Al respecto Herndndez, Fernandez y baptista (2022), una investigacion es de tipo
bésica cuando en su objetivo esta buscar ampliar o generar nuevos conocimientos, sin que
necesariamente tengan una aplicacion inmediata en la practica, esto sefiala que no se
manipulara datos, ni resolvera los problemas prevalecientes ya que el investigador aplicara de
manera descriptiva las caracteristicas externas de la poblacion, generando desde su aplicacion

nuevos conocimientos; leyes principios y teorias cientificas.

2.6. Disefio Metodoldgico.

El disefio de la presente investigacion corresponde a un enfoque cualitativo con disefio
no experimental- correlativo. Este enfoque se fundamenta en la necesidad de comprender en
profundidad la problematica del subempleo en la poblacién de Chaquihuaycco durante la
crisis sanitaria por la Covid-19, priorizando la interpretacion de significados, percepciones y
experiencias de los actores sociales involucrados. Segun Herndndez, Fernandez y Baptista
(2014), la investigacion cualitativa permite analizar fendbmenos en su contexto natural y
comprender la realidad social desde la perspectiva de los propios participantes. En este marco,
el disefio de estudio de caso resulta pertinente porque se centra en un contexto especifico, la
comunidad de Chaquihuaycco, distrito de Huanta, Ayacucho y busca comprender las
particularidades de como la crisis sanitaria afect6 las condiciones laborales y acentud el
subempleo, Segun Yin R, K. (2018), el disefio de estudio de caso, es una estrategia académica
que consiste en el analisis profundo detallado de la comunidad o poblacion en estudio
analizando el fendmeno de manera detallada dentro de un contexto real y objetivo

comprendiendo sus complejidades y dinamicas especificas del grupo.
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Dado esta situacion el presente estudio recoge un disefio no experimental, en el cual, no se
Ileva a cabo ninguna manipulacion intencional de las variables, centrdndose en observar el

hecho y explicar las razones por las cuales ocurre.

2.7. Teméticay Unidad de Analisis.

La temética a desarrollar en esta investigacion es el subempleo en plena crisis sanitaria
Covid-19. Esta investigacion cualitativa se centra en comprender fendmenos sociales y
humanos a través de la recoleccién de datos no numéricos, como entrevistas y observaciones

y talleres.

La Unidad de Analisis vienen a ser los individuos que circundan el sector de
Chaquihuaycco, en la ciudad de Huanta, en el periodo del afio 2021, quienes buscan una
ocupacion temporal de su mano de obra para diversas actividades tanto para el campo, obras
civiles y publicas, contratos escritos o jornales que demande el empleador. El estudio se
centrd en aquellos afectados por la crisis sanitaria, considerando su situacion laboral,
ingresos, condiciones de empleo y adaptacion a las dinamicas econémicas cambiantes. Se
analizaron datos cualitativos recopilados en entrevistas, para comprender como la poblacién
local ha enfrentado la crisis sanitaria, como ha evolucionado el trabajo informal y como han

cambiado sus fuentes de ingresos en respuesta a la situacion pandémica.

2.8.  Universoy Poblacion.

La poblacidn es el conjunto de elementos o personas que presentan la caracteristica
investigada. La poblacion especifica de interés que queremos examinar se Conoce como
poblacion objetivo. (Baas, M. Barcelo, M. & Herrera, G, 2012). Por ello la poblacion en la
presente investigacion es un aproximado de 100 subempleados aproximadamente quienes

brindan sus servicios de mano de obra no calificada en el sector de Chaquihuaycco distrito de
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Huanta regidn-Ayacucho, ellos se apostan a la espera de que contraten sus servicios estos
pueden variar por horas, contrataciones que pueden durar dias o semanas. La poblacion total
va a depender de factores como: contratos de los subempleados, dias calendarios y dias

particulares, fechas de sembrios y cosechas, obras iniciadas en la provincia de Huanta etc.

2.9. Muestra

Una muestra se define como un subconjunto de una poblacion que se selecciona con el
fin de estudiar las caracteristicas de toda la poblacién, basandose en una parte de la misma.
Del mismo modo, el muestreo no probabilistico se basa en las valoraciones subjetivas del
investigador. Por ende, en el presente estudio se trabajo, con 20 subempleados y 5 autoridades
del distrito, seleccionados por conveniencia, entre mujeres, varones, adultos mayores y
adolescentes quienes brindan su servicio de mano de obra no calificada en el sector de
Chaquihuaycco, de la muestra se tiene 13 hombres, 07 mujeres o detallando por edad se tiene:
10 adolescentes entre 14-18 afios de edad, 9 adultos entre 19-50 afios de edad y 06 adultos
mayores entre 51 afios a mas. Asimismo, se incluye un grupo focal de 8 integrantes; personas
de distintas edades del sector de Chaquihuaycco. De esta manera el tamafio de la muestra es

33 personas.

2.10. Criterios de inclusion, exclusion de la muestra.

Criterios de inclusion: Ser habitante estable de la comunidad durante el afio 2021,
incluyendo el periodo mas critico de la pandemia. Participantes y/o personas que hayan
pasado al subempleo, trabajo informal o pérdida de ingresos por efectos del COVID-19.
Haber aceptado voluntariamente ser parte de entrevistas o del grupo focal, firmando (o dando)
consentimiento informado. Se considerd la diversidad ocupacional (agricultores,
comerciantes, madres de familia, jornaleros, entre otros) y de género para tener una vision

mas amplia del fendmeno.
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Criterios de exclusion: Individuos que solo visitaban temporalmente. Personas que por
razones de salud mental o fisica no podian participar activamente en una conversacion fluida,
y no contaban con acompafiamiento adecuado. Pobladores que rechazaron ser entrevistados o
que decidieron no continuar durante el proceso de recoleccion de datos. Funcionarios publicos
0 autoridades locales con funciones administrativas fueron excluidos del grupo focal para
evitar sesgos en las respuestas comunitarias, aungque algunos se consideraron en entrevistas

adicionales fuera del analisis cualitativo central.

2.11. Técnicas e Instrumentos de recoleccién de datos.

Para la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos se realizo el siguiente

procedimiento para la relevancia de la informacion que se obtuvo.

Se disefid los instrumentos para el recojo de informacion, el cual fue la guia de entrevista

semiestructurada y la observacion directa de los hechos.

La validacion de los instrumentos estaba a cargo de un docente especialista de la facultad de

ciencias sociales para su posterior aprobacion y aplicacién en el campo de accion.

e Aplicacion de los instrumentos en el lugar de campo

e Procesamiento y analisis

e Interpretacion y discusion de los resultados encontrados en campo.

2.12. Técnicas.

La técnica utilizada en la presente investigacion corresponde a las siguientes caracteristicas:
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2.12.1. Entrevista.

Segun Creswell (1997), las entrevistas cualitativas deben ser abiertas, sin variales. La
entrevista tiene que ser flexible de tal forma que los participantes puedan expresar sus
experiencias basandose en lo acontecido sin presiones y que respondan abiertamente con la

veracidad que se requiere.

2.12.2. Observacion.

La observacion es una técnica fundamental en la investigacion cualitativa que permite
obtener informacion directa y detallada sobre el comportamiento de las personas en su

entorno natural (Angrosino, 2012, p. 9).

La técnica de la observacién es el procedimiento basico en la recoleccién de datos
empiricos, especialmente dentro de las ciencias sociales, donde permite una aproximacion
directa a los fenomenos, proporcionando informacion de primera mano y facilitando la

comprension profunda de los comportamientos en su contexto natural.

2.12.3. Grupo focal.

Es una técnica cualitativa de investigacion que consiste en reunir a un pequefio grupo
de personas (generalmente entre 6 y 12) para discutir un tema especifico bajo la guia de un
moderador. El objetivo es obtener informacion detallada sobre opiniones, actitudes,
percepciones, creencias o0 experiencias relacionadas con un producto, servicio, politica,
situacion social, entre otros (Saldanha da Silveira, 2015 p. 1). En esta investigacion se utilizo

un grupo focal de 08 integrantes mayores de 18 afios del sector de Chaquihuaycco, Huanta.
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2.13. Instrumentos.

El instrumento que se utilizo fue la guia de entrevista, la guia de observacion y grupo
focal, Bodgan y Taylor (1992) mencionan que la guia de entrevista no es algo estructurado y
preciso, sino que mas bien tiene espacios abiertos en donde el participante se sienta comodo
libre de opinar y participar, este instrumento sirvié de mucho apoyo para medir nuestras

variables planteadas.

2.14. Procedimiento para el recojo de informacion.

2.14.1. Delimitacion del problemay objetivos

Se identifico la problemética del aumento del subempleo como efecto directo de la

crisis sanitaria en una zona rural como Chaquihuaycco.

Se establecieron objetivos generales y especificos enfocados en analizar causas, identificar

impactos y proponer estrategias de mejora.

2.14.2. Enfoque metodoldgico

Enfoque cualitativo: Se optd por una metodologia interpretativa, centrada en la comprension

del fendmeno del subempleo desde la percepcion de los propios actores sociales.

Disefio de estudio de caso: Se eligio el sector de Chaquihuaycco como unidad de analisis

representativa de comunidades rurales afectadas por la pandemia.

2.14.3. Recoleccion de informacion

a) Entrevistas semiestructuradas
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Se elabor6 una guia de entrevista con preguntas abiertas sobre el empleo, ingresos, acceso a
bonos, entre otros. Se entrevistd a: 10 adolescentes entre 14-18 afios de edad, 10 adultos entre

19-50 afios de edad y 05 adultos mayores entre 51 afios a mas.

b) Observacion de campo

Se realizaron visitas al sector de Chaquihuaycco para registrar situaciones laborales,

emprendimientos informales, condiciones de vida y testimonios espontaneos.

Se tomaron notas de observacion no participante en espacios publicos y domicilios.

c) Grupo focal

Se realiz6 un grupo focal de 8 participantes mayores de 18 afios con el objetivo de
recoger percepciones colectivas sobre el impacto de la pandemia en el empleo, los tipos de
subempleo experimentados, la utilidad de los bonos covid-19 y la percepcion sobre el apoyo

institucional en el sector Chaquihuaycco.

Revisién documental

Se revisaron fuentes secundarias como informes del INEI, MIDIS, municipalidad de

Huanta, prensa local y bases de datos sobre bonos y empleo.

Analisis de la informacion

Se utilizo el andlisis tematico, agrupando los datos obtenidos en categorias como:
subempleo, sectores méas afectados, impacto en ingresos, cobertura de bonos, nivel educativo,
apoyo institucional. Se identificaron patrones comunes y diferencias entre testimonios de los

pobladores. Se incorporaron citas textuales representativas para respaldar los hallazgos.
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La informacion se organizé en figuras, tablas cualitativas y matrices de anélisis para

sistematizar los resultados.

Validacion

Se utilizo triangulacion de fuentes: los datos de entrevistas, revision documental (fuentes) y

grupo focal lo cual fueron comparados para reforzar la fiabilidad de los resultados.

Elaboracién de resultados y conclusiones

A partir del andlisis, se redactaron los resultados cualitativos que muestran la situacion del
subempleo, los impactos del covid-19, la eficacia de los bonos y el nivel de apoyo

institucional.

Se formularon conclusiones con base en la evidencia recogida, resaltando los principales

hallazgos y recomendaciones practicas para la mejora de las condiciones laborales.
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CAPITULO 111

RESULTADOS

3.1.  Descripcion de la zona de estudio.

La presente investigacion presenta el titulo: “CRISIS SANITARIA COVID-19Y
SUBEMPLEO EN LA POBLACION DE CHAQUIHUAYCCO DISTRITO DE
HUANTA-AYACUCHO-2021". La localizacion geogréafica del area de investigacion esta
ubicada en la region de Ayacucho, provincia de Huanta, distrito de Huanta, sector de

Chaquihuaycco a unos 2628. (m.s.n.m.)

Chaquihuaycco, es una poblacién dentro de la jurisdiccion del distrito de Huanta. Este
sector queda situado a la salida de la provincia de Huanta con direccion a la regién de Junin, a
unos 2 kilébmetros aproximadamente de la ciudad. El acceso al sector de Chaquihuaycco se
puede realizar de manera peatonal o con un vehiculo menor desde el centro de la ciudad de
Huanta, en la cual para este estudio se ha aplicado la guia de entrevista y la ficha de
observacioén como instrumentos para la recoleccion de datos, y como muestra de manera
convencional se ha tomado a 25 personas, 20 subempleados y 5 funcionarios publicos, en esta
poblacion se ha denotado la presencia de: adolescentes, mujeres, varones y adultos mayores,
que ofertan sus servicios de mano de obra en diferentes oficios como: peones, albafiles,
recolectores de frutos, pintores, maestros, jardineros, estibadores, ayudantes de construccion,
plomero, jardineros etc. La informacidn obtenida ha sido valiosa, ya que corrobora con
nuestro estudio tedrico. La poblacion de Chaquihuaycco enfrenta desafios relacionados con
pobreza extrema llevando a una baja generacion de ingresos y limitada diversificacion de
actividades economicas, otro desafio que enfrenta es el desigual acceso a la educacion, salud
y las condiciones laborales en las que estos ciudadanos prestan sus servicios sin que ninguna

institucién pueda intervenir de oficio, asi mismo las personas de Chaquihuaycco tienen que
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competir entre si, para poder cumplir las expectativas del contratista y poder empezar con la
faena diaria, es la rutina que se percibe todos los dias en el sector de Chaquihuaycco provincia

de Huanta.

Datos generales de la poblacion

Figura 1 -. Ubicacion del area de estudio: (poblacion de Chaquihuaycco)

SECTOR DE CHAQUIHUAYCCO

Nota. Elaboracion propia.

En la figura se muestra la ubicacion del sector de Chaquihuaycco, Huanta; esta figura fue obtenida
mediante imagen satelital de Google Earth.

3.1.1. Caracteristicas socioculturales de la poblacion de Chaquihuaycco.

La poblacién del sector Chaquihuaycco se caracteriza por mantener una fuerte identidad
cultural ligada a sus raices andinas. La mayoria de los habitantes provienen de familias que
practican costumbres tradicionales relacionadas con la agricultura, la ganaderia y el trabajo

comunitario, actividades que han sido la base de su sustento por generaciones.

En cuanto a la lengua, el quechua es ain un idioma ampliamente utilizado en el &mbito
familiar y comunitario, aunque el castellano predomina en las gestiones administrativas y en
las nuevas generaciones. Esta diversidad linguistica refleja tanto la preservacion de la

herencia cultural como los desafios de acceso a servicios y programas sociales.
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Las festividades patronales, las danzas tipicas y las ferias locales son parte central de la vida
social, constituyéndose en espacios de integracion comunitaria y de dinamizacion econdémica
temporal. Asimismo, la religion catolica se encuentra fuertemente arraigada, pero en
convivencia con creencias tradicionales vinculadas al respeto a la Pachamama y a las

practicas agricolas ancestrales.

En términos de estructura social, se observa un modelo comunitario en el que las
decisiones colectivas y la organizacién barrial juegan un rol clave en la resolucion de
problemas. No obstante, el acceso limitado a empleo formal, educacion de calidad y servicios
de salud genera vulnerabilidad, especialmente en jovenes y mujeres, quienes son 10s mas
propensos a recurrir al subempleo o a trabajos informales para contribuir a la economia

familiar.

Este contexto sociocultural resulta fundamental para entender como la poblacion
enfrenta las consecuencias de la pandemia y el incremento del subempleo, ya que combina
practicas tradicionales de resiliencia con la necesidad de adaptarse a nuevas dindmicas

econdémicas y sociales.
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3.2.  Presentacion narrativa de los datos de la poblacién.

Tabla 2 - Detalle de la muestra por género y rango de edad.

Variable Frecuencia
Género

Hombre 18

Mujer 07

Rango de Edad

14-18 10

19-50 10

51y mas 05

Grupo focal

>18 afios 08

Nota. Elaboracion propia.

En la tabla se muestra a 25 integrantes que participaron en la entrevista, y 8 integrantes para grupo

focal.

Como se puede observar en la tabla 2 hay una presencia de diversidad de personas en
el sector de Chaquihuaycco en la cual se obtuvo 25 participantes para entrevistas, donde 18
son del sexo masculino y 07 son mujeres. Asimismo, se contd con 8 participantes mayores de

18 afios entre varones y mujeres, para el grupo focal.

Tabla 3 - Perfil de los participantes del grupo focal.

N° Participante Edad Ocupacion Condicion laboral durante la pandemia
1 Rosa C. 35  Vendedora ambulante Perdio trabajo fijo

2 Luis M. 28 Jornalero agricola Trabajo informal

3  TeresaQ. 42 comerciante Emprendimiento en casa

4 Efrain J. 56 Agricultor Acceso limitado a mercado

5 CarmenA. 50 Peon Emprendimiento artesanal

6 Juan P. 60 Pintor, albafiil Trabajo esporadico

7  Marisol R. 21 Estudiante técnica  Retorn6 del VVraem por falta de empleo
8 GregorioT. 63 Agricultor Apoyo comunitario

Nota. Elaboracién propia.

La Tabla 3 presenta el perfil sociodemografico y ocupacional de los participantes del
grupo focal, conformado por hombres y mujeres de diferentes edades, quienes representan de
manera significativa la diversidad de la poblacion subempleada del sector Chaquihuaycco.

Este grupo heterogéneo permitié obtener una vision integral sobre los efectos del subempleo
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durante la crisis sanitaria. En términos de edad, se observa la presencia de, jovenes, adultos, y
adultos mayores, lo que demuestra que el subempleo afecté de manera transversal a varias
generaciones, sin distincion de etapa vital. Los adultos jovenes, en su mayoria, buscaban
empleos temporales en agricultura y construccién, mientras que los adultos mayores se vieron
limitados a ocupaciones de baja exigencia fisica como; ayudantes de albafiil, recolectores de
frutos o limpiezas de viviendas, sin tener mayores oportunidades. Respecto al género, tanto
mujeres como varones desempefiaban roles importantes en la economia local, aunque las
mujeres, en su mayoria, se dedicaban al sembrio de granos como; maiz, alfalfa o preparacién
de comidas en la parte baja de Huanta. Los varones, por otro lado, se encontraban
principalmente en labores de jornada agricola, albafileria y oficios eventuales, caracterizados
por la irregularidad en los ingresos. En cuanto a la formacion educativa y ocupacional, solo
uno de los participantes tenia estudios técnicos; sin embargo, la falta de oportunidades en la
region lo condujo también a desempefiarse en actividades informales. Esta situacion refleja
una marcada desconexion entre la formacion y la disponibilidad de empleo digno, lo cual
constituye un indicador del problema estructural del subempleo en la zona. Asimismo, en el
plano de la condicidn laboral, la mayoria de los participantes reporté experiencias de pérdida
de empleo fijo, reduccion de jornadas, inestabilidad y necesidad de recurrir a estrategias de
subsistencia, tales como el autoempleo precario o la diversificacion de pequefios oficios. Esta
realidad visibiliza como la crisis sanitaria por la Covid-19 no solo afecto los ingresos
familiares, sino que también intensifico la vulnerabilidad social y econdmica preexistente en

la poblacion de Chaquihuaycco.

3.3.  Sectores economicos mas afectados por el subempleo durante la crisis sanitaria

Covid-19 en el sector Chaquihuaycco, distrito de Huanta — Ayacucho 2021.

3.3.1. Sectores econdémicos mas afectados en Chaquihuaycco
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3.3.1.1. Sectores econdmicos mas afectados en Chaquihuaycco (grupo entrevista 25

personas).

Figura 2 - Sectores econémicos mas afectados en Chaquihuaycco (grupo entrevista 25 personas).

Sectores econémicos mas afectados en
Chaquihuaycco

H1 AGRICULTURA
FAMILIAR

w2 COMERCIO
INFORMAL

= 3 SERVICIOS
BASICOS (MOTOTAXI)

Nota. Elaboracion propia.

Analisis e interpretacion

La Figura 2 muestra con claridad que los sectores mas golpeados por el subempleo en
Chaquihuaycco durante la crisis sanitaria fueron la agricultura familiar y el comercio
informal, los cuales representan las principales fuentes de subsistencia de la poblacién local.
En el caso de la agricultura, las restricciones de movilidad y el cierre de ferias impidieron la
comercializacion de productos, lo que ocasiond pérdidas significativas para los pequefios
productores y redujo sus ingresos de manera drastica. Muchos agricultores se vieron
obligados a malvender sus cosechas o incluso a perder parte de ellas por la falta de canales de

distribucion.

En el &mbito del comercio informal, la situacion fue igualmente critica. El cierre
temporal de mercados, el control sanitario y las medidas de distanciamiento redujeron el flujo

de compradores, afectando a vendedores ambulantes, pequefios comerciantes y prestadores de
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servicios menores. Esto gener6 una fuerte inestabilidad, ya que la mayoria de estas

actividades dependen del consumo diario para sostener a las familias, intensificando la

parte, el transporte en moto taxi experimentd un impacto de nivel medio. Aunque esta
actividad no se detuvo completamente, las restricciones de circulacion y la disminucion de
usuarios redujeron la demanda del servicio. Los conductores, en su mayoria informales,
enfrentaron ingresos inestables que en muchos casos apenas alcanzaban para cubrir los gastos

de combustible y mantenimiento.

3.3.1.2. Sectores econémicos mas afectados (entrevista grupo focal).

Tabla 4 - Sectores econdémicos més afectados (entrevista grupo focal).

Sector econémico Nivel de afectacion Comentarios frecuentes
Agricultura familiar Alta "Sin mercados, nadie queria comprar.”
Comercio informal Alta "Nos cerraron la feria durante meses."
Servicios basicos (mototaxi) Media "No se podia transportar pasajeros.”

Nota. Elaboracion propia.

Andlisis e interpretacion.

En la tabla 4, se muestra la informacion obtenida a partir de las entrevistas al grupo
focal evidencia que los tres sectores fundamentales para la economia local de Chaquihuaycco;
agricultura familiar, comercio informal y servicios basicos como el transporte en moto taxi
fueron fuertemente afectados durante la crisis sanitaria del COVID-19. Cada uno sufrid
impactos especificos, pero interrelacionados, que provocaron el incremento del subempleo,
pérdida de ingresos y mayor precariedad economica. En cuanto a la agricultura familiar se
dio una afectacion alta, debido a que la agricultura es una de las actividades primordiales en
Chaquihuaycco. Muchos hogares dependen del cultivo de productos como papa, maiz, haba,
entre otros, para el autoconsumo y la venta en ferias locales y mercados provinciales. Durante
la pandemia, se registré un colapso de la cadena de comercializacion, debido principalmente a

las siguientes razones: Cierre de mercados y ferias rurales, lo que dejo sin puntos de venta a
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los productores. Restricciones de transporte que impidieron llevar los productos a otras
localidades. Disminucién de la demanda, ya que muchas familias también perdieron su

capacidad de compra.

Juan P. su testimonio fue: “Teniamos nuestras papas listas, pero no habia a quién vender, y
al final se malograron ”. Esta situacion llevo a que muchos agricultores trabajaran sin

retribucion econdémica, generando un subempleo agricola encubierto.

El otro sector més afectado fue el comercio informal siendo una afectacion alta, esto
se origind debido a que el comercio informal (venta de ropa, alimentos, utensilios en ferias o
en la via publica) representa una fuente significativa de ingresos para muchas familias,
especialmente mujeres. Ello fue afectado por lo que las ferias fueron suspendidas por varios

meses, eliminando el principal canal de ingreso diario.

En cuanto a sector de servicios basicos (moto taxi) se tiene una afectacion media. En
el sector de Chaquihuaycco, Huanta, el transporte en moto taxi representa otro pilar
econdémico, sobre todo para varones jovenes y adultos. Aunque no fue completamente
restringido, enfrentd severas limitaciones; Reduccion drastica de pasajeros, Controles
policiales frecuentes, Incremento del costo operativo Gregorio T., edad (63); Manifestd que
en plena crisis sanitaria ellos salian a trabajar con miedo a contagiarse, con familiares que
fallecian, sin medicinas, ni medidas de proteccion frente al virus, aun cuando las fuerzas
armadas y demas autoridades le restringian el paso, lo que importaba era poder comer yo y mi
familia. Nosotros nos ubicabamos aqui porque era alejado de la ciudad y no habia muchos
militares vigilando, desde ahi partiamos a las chacras u otros lugares para poder trabajar, asi
hemos sobrevivido la pandemia, si vuelve otra vez la enfermedad ya no podriamos escapar
menciona, porque desde entonces tiene una enfermedad respiratoria que cada vez que trabaja

le duelen los muasculos y empieza a toser.
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3.3.2. Impacto en los ingresos familiares

Figura 3 - Impacto en los ingresos familiares, (entrevista a grupo de 25 personas).

Impacto en los Ingresos Familiares
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Nota. Elaboracion propia.

Anélisis e interpretacion.

En la figura se observa el impacto de los ingresos econdémicos de las familias en el
sector de Chaquihuaycco, Huanta durante la pandemia del Covid-2019; fuente: elaboracién

propia.

El impacto de la crisis del Covid-19 en los ingresos familiares de Chaquihuaycco ha
sido significativo, aumentando el endeudamiento, la precariedad economica y la reduccién del
poder adquisitivo. Las familias han visto mermados sus ingresos debido a la interrupcion de
sus fuentes de empleo, especialmente en sectores clave como la agricultura, el trabajo no
calificado y el comercio. Este escenario ha generado un aumento de la pobreza donde 10 de la
muestra respondieron que tienen precariedad econdémica, en cuanto al endeudamiento en los
hogares 8 personas mostraron que tienen problemas de endeudamiento por falta de
oportunidades laborales las familias han recurrido hacer préstamos financieros y a familiares

para poder resistir este periodo prolongado de aislamiento. 7 personas mostraron que
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presentan una reduccion del poder adquisitivo ya que no se podia comprar bienes para poder

generar activos y/o servicios por la recesion econdémica que se Vivio.

Los sectores econdmicos méas afectados por el subempleo durante la crisis sanitaria de la
Covid-19 en Chaquihuaycco, distrito de Huanta, Ayacucho, en 2021, permiten identificar los

principales retos econdmicos de esta poblacion y provincia de Huanta.

Tabla 5 - Impacto de la pandemia en los ingresos familiares (grupo entrevista 25 personas).

Categoria Evidencias cualitativas Citas representativas
Reduccion de Pérdida de empleos, baja "El dinero ya no alcanzaba ni para el
ingresos demanda, suspension de arroz." Feliciano Rafael Chocce (48),
actividades productivas. agricultor
Estrategias de Trueque, préstamos entre "Haciamos cambio de comida por
subsistencia familiares, venta de bienes trabajo o por ropa usada”. Alberto
personales. Avyala, (64).
Endurecimiento de  Mayor dependencia de programas  "Hubo dias en los que solo comiamos
pobreza sociales, inseguridad alimentaria. papa con sal”. Eduardo, 31 afios

Nota: Elaboracion propia.

Analisis e interpretacion.

En la tabla 5 se puede observar el impacto de la pandemia en el Sector de
Chaquihuaycco 2021, de los cuales son: reduccion de sus ingresos economicos debido a la
pérdida de empleo, suspension de actividades productivas; situacion que sucedio por las
restricciones sanitarias y medidas de contencion como: la cuarentena, despidos masivos de
trabajadores formales e informales amparadas por decretos supremos y el aislamiento que
redujeron la actividad economica en la localidad, afectando sectores en su mayor parte como
la agricultura, construccién civil, comercio formal e informal y otros servicios que se

ofertaban en el mercado laboral antes de la pandemia en la provincia de Huanta.

La poblacién del sector de Chaquihuaycco realizd estrategias de subsistencia mediante
trueque, préstamos entre familiares, venta de bienes personales. Esta situacion conllevo hasta

el afio 2022, hasta entonces no se permitia realizar sus actividades con total normalidad, ya
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sea en tiendas y mercados, también las entidades se sujetaban a ley de suspension perfecta
donde los despidos se hicieron consecuentes, otras instituciones manejaban la virtualidad o el
modo remoto en donde se requeria memos personal, para poder trabajar, estos aspectos
perjudicaron a los ciudadanos del distrito de Huanta, donde muchas personas recurrieron a
actividades precarias e insalubres en el sector de Chaquihuaycco con bajos ingresos, sin
beneficios laborales y con menor nimero de horas trabajadas, muchas veces poniendo en
riesgo su integridad fisica porque no contaban con proteccion de salubridad ni de seguros

contra accidentes en los lugares que prestaban servicio.

Feliciano Rafael Chocce (48)

Manifestd que antes de la pandemia trabajaba como comerciante en el
mercado central, pero a causa de las restricciones de la pandemia no pudo salir mas
de dos afios aproximadamente, era triste las condiciones en que se vivia, los
empleados del estado ganaban sin laborar, nosotros no teniamos donde trabajar
manifesto, “haciamos olla comun para poder comer con los familiares o vecinos,
desde entonces empecé a venir a Chaquihuaycco por un amigo cercano que me trajo
aqui, desde ahi vengo todos los dias para poder tener algo para comer, pero por mi
edad también muchas veces no me contratan, ya que la gente prefiere mas jovenes

nos queda aceptar los que nos ofrecen”.

En cuanto al aumento (endurecimiento), de pobreza debido a la reduccién de
oportunidades laborales lo que conllevo a una mmayor dependencia de programas sociales,
inseguridad alimentaria. Numerosas familias del distrito de Huanta experimentaron un
impacto en sus fuentes de ingreso a causa de la restriccidn sanitaria y la interrupcion de las
cadenas de abastecimiento de productos e insumos necesarios para poder producir. Los

agricultores de esta parte de la region tuvieron problemas para vender sus productos, mientras
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que los comerciantes formales e informales sufrieron una reduccion significativa en sus
economias. Esto provocé un aumento en el empleo temporal y de escasa remuneracion,

agravando la inestabilidad financiera de sus familias.

3.3.2.1. Impacto del subempleo en la agricultura en Chaquihuaycco.

Figura 4 - Impacto del subempleo en la agricultura en Chaquihuaycco, 2021 (entrevista a
grupo de 25 personas)

Impacto del subempleo en la agricultura en
Chaquihuaycco

™ Reduccion de ingresos por falta de acceso a mercados:
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Trabajar tinicamente para autoconsumo

Nota. Elaboracion propia.

Analisis e interpretacion

En la figura muestra el impacto del subempleo en la agricultura en Chaquihuaycco,
2021. Donde las respuestas fueron tomadas con respecto a la entrevista a las 25 personas. En
la cual se evidencia que el subempleo en la agricultura, principal actividad de Chaquihuaycco,
se agravo durante la crisis sanitaria. La falta de acceso a mercados gener6 pérdidas de
productos y reduccion de ingresos; ademas, muchas familias disminuyeron sus areas de
cultivo por temor a no vender, limitandose al autoconsumo. Predoming el trabajo familiar no
remunerado, lo que reforzé la precariedad y la dependencia de actividades de subsistencia.

Estos resultados muestran que la pandemia profundizé problemas estructurales ya existentes
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en la agricultura local como baja productividad, ausencia de asistencia técnica y escasa
articulacion a mercados, obligando a algunos pobladores a migrar hacia otros empleos
precarios. En conclusion, la crisis sanitaria revel6 la vulnerabilidad del sector agricola y la
necesidad de politicas publicas de formalizacion, acceso a mercados y apoyo técnico

sostenible.

Entrevista a: Jhovana, Canchari Gonzalez: (35); "La municipalidad ni gobierno regional nos

apoyan dandonos trabajo o capacitacion solo ven su gente de siempre.

Tabla 6 - Impacto del subempleo en la agricultura en Chaquihuaycco, 2021 (entrevista grupo
focal).

Aspecto observado Evidencia/Testimonio :\rlr:\pl)ea:cctlg Interpretacion cualitativa
Reduccion de “Tuvimos buena papa, pero se Alto La falta de mercados y
ingresos por falta de pudrié por falta de canales de venta redujo los
acceso a mercados compradores.” ingresos agricolas.
Baja productividad  “No cultivamos todo el terreno Medio Se redujo la produccion
porgue no sabiamos si ibamos a por miedo a pérdidas,
vender.” afectando la seguridad
alimentaria.
Trabajar Unicamente “Mis hijos me ayudan a Medio El trabajo familiar sin pago
para autoconsumo sembrar, pero no ganamos genera subempleo

nada.”

Nota. Elaboracion propia.

Anélisis e interpretacion.

En la tabla 6 se presenta los impactos en la agricultura en el sector de Chaquihuaycco,
los cuales se tiene que el subempleo en la agricultura de Chaquihuaycco durante el afio 2021
se manifestd a través de una multicausalidad estructural, donde la falta de mercados, el trabajo
informal no remunerado, la falta de apoyo técnico y el trabajar Gnicamente para autoconsumo,
se combinaron para generar una crisis del trabajo rural. Esta situacion no solo debilitd la
economia familiar campesina, sino que también socavd la autosuficiencia alimentaria,
aumentd la migracién laboral precaria y afect6 directamente el bienestar general del sector de

Chaquihuaycco, Huanta.
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El andlisis cualitativo permite concluir que el subempleo agricola durante la pandemia no fue
una situacion transitoria, sino que se observd los problemas que padecen en el campo lo cual
se evidencio durante la pandemia. Para revertir esta situacion, se requiere una intervencion
integral que combine apoyo técnico, acceso al mercado, formalizacion laboral y

fortalecimiento de capacidades locales.

3.3.2.2.  Impacto del subempleo en el comercio informal y ambulante en

Chaquihuaycco.

Figura 5 - Impacto del Subempleo en el Comercio Informal y Ambulante, en el sector Chaquihuaycco
2021 (grupo entrevista a 25 personas).
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Nota. Elaboracion propia.

Anélisis e interpretacion

En la figura muestra el impacto del subempleo en el comercio informal y ambulante en
Chaquihuaycco, 2021. Donde las respuestas fueron tomadas con respecto a la entrevista a las
25 personas. Donde se evidencia gque el comercio informal y ambulante, principal fuente de
subsistencia en Chaquihuaycco, fue uno de los sectores mas golpeados por la pandemia. El
cierre de ferias y mercados limitd totalmente los ingresos diarios, mientras que la caida de la
demanda redujo aun mas las ventas. La ausencia de respaldo institucional y la fuerte
informalidad agravaron la inestabilidad laboral, llevando a muchas familias a ingresos de

mera subsistencia. En conclusion, la crisis intensific el subempleo en este sector, resaltando
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la necesidad de politicas de formalizacion y programas de apoyo que garanticen mayor

resiliencia frente a emergencias.

Tabla 7 - Impacto del Subempleo en el Comercio Informal y Ambulante, en el sector

Chaquihuaycco, 2021 (entrevista grupo focal).

Aspecto evaluado  Testimonios o evidencias :\rlrll\[gcctlg Interpretacion cualitativa
Restricciones de “No nos dejaban vender en Alto La paralizacion de ferias y
movilidad la calle, todo estaba puntos de venta restringio
cerrado.” completamente el ingreso diario.
Menor demanda “Los productos locales Medio La informalidad previa dificult6
de productos bajaron sus ventas, y en la el acceso a apoyo municipal o
locales pandemia fue peor.” proteccion econdmica.
Inestabilidad “A veces vendiamos un Bajo Los ingresos de los comerciantes
laboral poco, pero no alcanzaba ni informales cayeron a niveles de
para el gas.” subsistencia.

Nota. Elaboracion propia a partir de entrevistas al grupo focal con pobladores del sector de
Chaquihuaycco, 2021.

Analisis e interpretacion

En la tabla 7, se muestra datos del comercio informal, conociendo que esta actividad
era importante en la provincia de Huanta, sobre todo en los mercados y ferias dominicales. El
cierre de ferias y la prohibicién de venta en espacios publicos generaron un impacto
econdémico inmediato y severo. Los comerciantes, que dependen del ingreso diario para cubrir
necesidades basicas, perdieron sus principales canales de venta. La informalidad de su labor

hizo que no pudieran acceder a programas de apoyo formal o subsidios especificos.

Teresa Q (42), “No nos dejaban vender en la calle, todo estaba cerrado.”

Asimismo, afirmaron que, pasaron por una inestabilidad laboral esto ocasion6 que sus

ingresos se redujeron significativamente, llegando en muchos casos a niveles de subsistencia.
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las ganancias diarias no cubrian necesidades basicas como alimentacion, servicios o

medicamentos.

Rosa C. “a veces vendiamos un poco, pero no alcanzaba ni para el gas.”

3.3.2.3.  Impacto del subempleo en la construccion y trabajos temporales en

Chaquihuaycco.

Figura 6 - Impacto del Subempleo en Construccion y Trabajos temporales, en el sector
Chaquihuaycco 2021 (entrevista grupo de 25 personas)
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Nota. Elaboracion propia.

Analisis e interpretacion

La Figura 6 evidencia que la paralizacion de las obras publicas y privadas durante la
crisis sanitaria tuvo un impacto severo en los trabajadores del sector construccion, quienes se
vieron stbitamente desprovistos de estabilidad laboral. La mayoria de ellos se encontraba en
condiciones de informalidad, sin contratos, seguros ni beneficios sociales, lo que agudizé su
vulnerabilidad frente a la pérdida de empleo. El trabajo en construccion, que tradicionalmente
ha representado una alternativa de ocupacion temporal para hombres jévenes y adultos, paso a
convertirse en una competencia abierta por pequefias oportunidades laborales. Estas se

caracterizaron por ser esporadicas, de corta duracion y con remuneraciones muy por debajo
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aspecto relevante es la creciente participacion de mujeres y madres solteras en actividades
relacionadas con la construccion y trabajos eventuales, lo cual refleja una feminizacién del
subempleo en sectores donde antes predominaban los varones. Este fendmeno responde a la
necesidad urgente de generar ingresos para cubrir gastos basicos, incluso en condiciones de

esfuerzo fisico elevado y sin garantias de seguridad.

Asimismo, los participantes del grupo focal destacaron que, ante la falta de
continuidad laboral, muchos trabajadores optaron por diversificar sus estrategias de
subsistencia, recurriendo a oficios complementarios como ayudantias domésticas, venta
ambulatoria o labores agricolas ocasionales. Sin embargo, estas alternativas mantuvieron la
misma caracteristica de precariedad e inestabilidad, perpetuando la situacion de exclusion

social y economica.

Entrevista a: Jhovana Canchari Gonzalez (35); "Antes de la pandemia solo venian
hombres aqui, pero después también ya vinimos nosotras por la misma necesidad con
vergiienza y todo, pero no tenemos que comer, muchas somos madres solteras, a veces los
hombres nos discriminan y excluyen por eso nos sentamos al frente de ellos, seguramente por
el pago nosotras cobramos la mitad de ellos y muchas personas prefieren mujeres es una
competencia diaria pero no todos llegan a trabajar a veces nos llevan para cocinar a los fundos

cuando hay sembrio y cosechas”.



Tabla 8 - Impacto del Subempleo en Construccion y Trabajos Temporales, en el sector
Chaquihuaycco, 2021 (entrevista grupo focal).
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. . . . Nivel de L o
Aspecto evaluado  Testimonios o evidencias impacto Interpretacion cualitativa
Paralizacién de “Las obras se La detencién de proyectos por
obras publicas y suspendieron por meses, Alto restricciones sanitarias dejo a
privadas no habia en qué trabajar.” muchos trabajadores sin ingresos.
Trabajo « El empleo en construccion es
- . Solo nos llamaban por R ; .
esporadico y sin dias v sin papeles.” Alto mayoritariamente informal, sin
contrato Y Sih papetes. seguridad ni estabilidad.

Nota. Elaboracidon propia a partir de entrevistas al grupo focal con pobladores del sector
Chaquihuaycco, 2021.

Anélisis e interpretacion

En la tabla 8, se muestra una disminucidon de actividades en el sector de la
construccion, debido a que, durante los meses mas criticos de la pandemia, tanto las obras
publicas como privadas quedaron suspendidas, lo cual dejé sin empleo a albafiles, peones,
ayudantes y otros trabajadores del sector. Como muchos de ellos carecian de contrato o
afiliacion formal, no pudieron acceder a beneficios laborales ni subsidios por desempleo. La
construccion en Chaquihuaycco se caracteriza por contratos orales, pagos diarios y ausencia
de proteccion social. Esta situacion, ya vulnerable antes de la pandemia, se agudizo ante la

imposibilidad de exigir estabilidad laboral o compensaciones.

Efrain J. (56): “Las obras se suspendieron por meses, no habia en qué trabajar.”
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3.3.2.4.  Impacto del subempleo en turismo en Chaquihuaycco.

Tabla 9 - Impacto del Subempleo en Turismo Rural, en el sector Chaquihuaycco, 2021 (entrevista
al grupo focal).

. . . . Nivel ., o
Aspecto evaluado  Testimonios o evidencias impeacctlg Interpretacion cualitativa
« . El cierre de fronteras,
L Desde que empez6 el L o
Cancelacion total ; L restricciones de movilidad y
o virus no lleg6 ningin Muy alto . . .
de visitas y tours Lo miedo al contagio detuvieron el
turista. .
turismo.
Pérdida de “Yo alquilaba cuartos, Pequefios negocios vinculados al
ingresos en pero todo quedo vacio por Alto turismo quedaron paralizados sin
hospedajes y guias meses.” opcioén de recuperacion rapida.
“Nadie vino a ver si Los trabajadores del turismo no
Falta de apoyo - . . P
institucional necesitabamos algo, todo Alto recibieron asistencia técnica ni
fue por cuenta propia.” econémica durante la crisis.

Nota. Elaboracion propia a partir de entrevistas al grupo focal con pobladores del sector
Chaquihuaycco, 2021.

Analisis e interpretacion

Sabiendo que el turismo rural es una actividad econémica muy variada, y una
alternativa de practica en la provincia de Huanta que estaba en promocion y tenia buen

impulso econémico, se describe qué.

Uno de los impactos mas inmediatos y contundentes fue la suspension absoluta del
turismo. El cierre de fronteras nacionales e internacionales, las restricciones de transporte y el
temor al contagio hicieron que ningln visitante llegara al sector durante largos meses. El
turismo rural en Chaquihuaycco fue uno de los sectores mas fragiles frente a la pandemia, no
solo por la cancelacién de visitantes, sino por la falta de politicas de respaldo, la ausencia de
herramientas digitales y la limitada diversificacion econémica de las familias involucradas.
Esta realidad incrementd el subempleo, obligd a retornos forzados a la agricultura o comercio

informal, y causo la pérdida de inversiones sin retorno. Muchos hogares que habian
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acondicionado espacios para recibir visitantes vieron sus habitaciones vacias, sus cocinas sin

actividad comercial, y sus expectativas de ingresos truncadas.

3.3.2.5. Impacto del subempleo en educacion en Chaquihuaycco

Figura 7 - Impacto del Subempleo en educacidn, en el sector Chaquihuaycco 2021 (entrevista

a las 25 personas).
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Nota. Elaboracion propia.

Analisis e interpretacion

Se sabe que el acceso a la educacion y la contratacion de servicios, representa una
fuerte demanda de empleo. En la figura 7, se muestra los impactos del subempleo en el sector
educativo y la reduccion de contrataciones de servicio en el sector de Chaquihuaycco,2021, de
los cuales los resultados son: La brecha tecnoldgica fue un factor determinante. La mayoria de
familias contaban con un solo celular para varios hijos, sin acceso a laptops, conexion estable

o electricidad constante. Esto dificult severamente el cumplimiento de clases virtuales.

Entrevista a: Julia Machaca Quispe (55); “Solo teniamos un celular, y a veces sin
saldo ni sefial para que mis hijos continden sus estudios, también yo trabajaba como ama de

casa durante muchos afios, cuidé a sus hijos de mi patrona.
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3.4. Bonos de subsidio del covid-19 cumplieron con satisfacer las necesidades de la

poblacidon del sector de Chaquihuaycco en el distrito de Huanta Ayacucho 2021.

3.4.1. Cobertura de bonos

Los bonos fueron transferencias monetarias otorgadas por el gobierno peruano para

apoyar a las familias afectadas por la crisis econémica durante la pandemia, como el Bono

Familiar Universal, el Bono Rural y el Bono Yo Me Quedo en Casa, etc.

Tabla 10 - Cobertura de bonos de subsidio del covid-19 en el sector de Chaquihuaycco,
2021 (entrevista a grupo focal).

Categoria

Descripcion cualitativa

Comentarios o testimonios
representativos

Cobertura
insuficiente

Desafios de
acceso

Beneficiarios
elegibles no
registrados

Se percibe que muchas familias
necesitadas no fueron incluidas, a pesar de
encontrarse en situacion de pobreza o
vulnerabilidad.

Personas que si eran beneficiarias, pero no
pudieron cobrar por falta de informacién,
dificultades tecnoldgicas o lejania.

Hogares que cumplian con los requisitos,
pero no aparecieron en el padrén del
Estado por omisiones en el censo o
desactualizacion de datos.

“En mi casa no lleg6 el bono,
pero si a otros que tienen méas
que nosotros.”

“Decian que habia que
inscribirse por internet, pero
aqui no hay sefial ni
computadora.”

“Me dijeron que no salia en el
sistema, aunque si debia
recibir el bono.”

Nota. Elaboracién propia a partir de entrevistas al grupo focal, Chaquihuaycco, 2021.

Anélisis e interpretacion

En latabla 10, se observa que el subsidio del covid-19 en el sector de Chaquihuaycco, 2021

presenta los siguientes resultados: Una parte significativa de la poblacién expresé que los bonos no

Ilegaron a todos los hogares necesitados. Aunque el Estado aplicd criterios de focalizacion, muchas

familias en situacion de pobreza no fueron consideradas en el padrén de beneficiarios. Incluso entre

quienes si fueron incluidos como beneficiarios, muchas personas enfrentaron barreras para

cobrar el bono. Entre las principales dificultades se identifican: Desconocimiento del proceso
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de cobro, falta de sefial o dispositivos para ingresar a la web oficial, dificultad para
movilizarse al banco o agencia més cercana. En cuanto a los beneficiarios elegibles no
registrados Este fue el problema mas recurrente debido a que las familias que cumplian con
los criterios de vulnerabilidad, pero no aparecian en los registros del Estado. Las causas
fueron diversas; omision en censos anteriores, datos desactualizados en Reniec u otros

sistemas, errores administrativos o fallas del sistema informatico.

3.4.2. Subsidio econémico del covid-19, en el sector Chaquihuaycco 2021

Figura 8 - Subsidio econdmico del covid-19, en el sector Chaquihuaycco 2021 (de acuerdo a
entrevista a las 25 personas).

Resultados de los que recibieron el subsidio

= Alivio parcial y temporal = |nsuficiencia del monto

Limitada inversion en salud y educacion = Persistencia de la pobreza
Nota. Elaboracion propia.
Analisis e interpretacion

En la figura muestra los resultados de los que recibieron el subsidio econémico
durante la pandemia de Covid 19, en el sector de Chaquihuaycco, 2021. Donde las respuestas

fueron tomadas con respecto a la entrevista a las 25 personas.

Los resultados de la figura muestran los factores en los que les ayudé el subsidio
economico del covid-19, en el sector Chaquihuaycco 2021 de los cuales son: 7 personas

respondieron que fue un alivio parcial y temporal quiere decir que los bonos ayudaron a
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cubrir necesidades basicas inmediatas, como la compra de alimentos, pero no lograron
garantizar una solucion sostenible frente a la crisis econémica prolongada. 9 personas
respondieron que el monto les fue insuficiente; En muchos casos, el monto de los bonos no
fue suficiente para cubrir las necesidades basicas durante el periodo en que las familias
enfrentaron restricciones de movilidad y falta de ingresos. 5 personas respondieron que
limitaron su inversién de los bonos en salud y educacion. Las familias priorizaron el gasto en
alimentacion, dejando de lado la salud. 4 personas mostraron que los bonos les fueron
insuficiente y pon ende continuaron o empeoro su situacion financiera; Una vez agotado el
bono, las familias retornaron rapidamente a situaciones de precariedad econémica, debido a la

falta de empleo y oportunidades econdmicas sostenibles.

Julia machaca Quispe (35); "Al inicio de la pandemia, mi esposo perdid su empleo en
Huanta como albaiiil, permanecimos en casa sin ingresos.” Recibimos noticias de que el
gobierno estaba dando plata, pero al verificar, no figuraba en la lista. No comprendimos el
motivo, fui a la municipalidad, pero me dijeron que no estaba empadronada en (Sisfoh) mi

documento era de la selva y me dijeron que tenia que hacerlo ahi el tramite.
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3.4.3. Problemas del subsidio econémico del covid-19, en el sector Chaquihuaycco 2021

Figura 9 - Problemas del subsidio econémico del covid-19, en el sector Chaquihuaycco 2021 (de
acuerdo a entrevista a las 25 personas).

Problemas en la implementacion de los

Falta de informacion:

Desafios logisticos:

Falta de Inclusion:

Nota. Elaboracién propia.

Anélisis e interpretacion

En la figura 9 se muestran los resultados de Problemas en la implementacion del
subsidio econdmico del covid-19, en el sector de Chaquihuaycco 2021; estos factores son:
Falta de inclusion, debido a que algunas familias vulnerables no fueron consideradas en los
padrones debido a errores en el sistema de identificacion de beneficiarios o a la falta de
documentos (como DNI actualizados). Desafios logisticos, se debieron a causales como la
distancia a los centros de cobro, como bancos o cajeros automaticos, que representé un
obstaculo para las familias del sector Chaquihuaycco. Muchas personas tuvieron que recorrer
largas distancias, lo que incremento los costos asociados al cobro del bono. Falta de
informacion, teniendo en cuenta que las personas de Chaquihuaycco son de distintos anexos,
las familias no recibieron informacion adecuada sobre su elegibilidad o sobre el proceso para
acceder al bono, lo que dejé a muchos beneficiarios potenciales sin recibir el apoyo.

(comisidn de fiscalizacion del congreso de la repablica 26 de mayo del 2020).



81

3.5.  Politicas publicas que contribuir a la reduccion del subempleo y al mejoramiento

de las condiciones laborales en el distrito de Huanta, Ayacucho, 2021.

3.5.1. Programas de desarrollo rural

Programas de la municipalidad de Huanta para contrarrestar el subempleo en el sector de
Chaquihuaycco en 2021.

Figura 10 - Programas para combatir el subempleo, en el sector Chaquihuaycco 2021 2021 (de
acuerdo a entrevista a las 25 personas).

Programas de la municipalidad de Huanta para
combatir el subempleo en el sector de
Chaquihuaycco 2021

Escala:
1: Baja
2: Media
3: Alta

Programa de Empleo Plan de Trabajo del Programa Plan de Desarrollo Urbano de
Temporal "Llamkasun Per(" Municipal EDUCCA Huanta 2008-2024

Nota. Elaboracion propia.

Analisis e interpretacion

La Municipalidad Provincial de Huanta ha impulsado programas para reactivar la
economia en el distrito de Huanta, uno de ellos es el programa de empleo temporal
"Llamkasun Per(" que ha representado alivio significativo de ocupacion en la provincia de
Huanta, dicho programa ha buscado generar empleo temporal para personas en situacion de
desempleo, subempleo o vulnerabilidad. También el Plan de Trabajo del Programa Municipal,
finalmente al Plan de Desarrollo Urbano de Huanta 2008-2024; El Plan de Desarrollo Urbano
de Huanta establece una vision de la ciudad como una comunidad educada, saludable y

segura, con oportunidades de empleo y desarrollo econémico. Este plan incluye estrategias



para mejorar la infraestructura urbana y promover el desarrollo econémico, lo que puede

influir positivamente en la reduccion del subempleo en sectores como Chaquihuaycco.
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Viendo que estos programas no han sido productivos y adecuados se ha analizado que

para reducir el subempleo y mejorar las condiciones laborales en el distrito de Huanta,

Ayacucho, incluidas comunidades como Chaquihuaycco, es esencial identificar, analizar y

crear politicas publicas que respondan a las caracteristicas econdémicas y sociales de la region.

A continuacion, mostramos algunos programas que se deberian implementar para

contrarrestar el subempleo producido por la crisis sanitaria Covid- 19 del 2019 en el sector de

Chaquihuaycco — Huanta-Ayacucho.

Tabla 11 - Programas de Desarrollo Rural y Productivo

PROGRAMAS DE DESARROLLO RURAL Y PRODUCTIVO

Politica: Promocion de la préactica en la agricultura sostenible.
Descripcion Fomentar précticas agricolas sostenibles
mediante capacitacién técnica. Dotar de semillas
de alta calidad a las familias del sector de
Chagquihuaycco para su instalacion en sus
propias parcelas para su consumo y/o venta al
mercado local.
Impacto esperado Incrementar la productividad agricola,
generando ingresos estables para las familias
rurales.
Reducir el subempleo agricola al diversificar
cultivos y facilitar el acceso a los mercados
locales.
Ejemplo de implementacion Establecimiento de programas como Agroideas
0 proyectos financiados por el Ministerio de
Desarrollo Agrario y Riego (MIDAGRI),
enfocados en la modernizacién de la pequefia
agricultura.

Nota. Elaboracion propia a partir de entrevistas al grupo focal, Chaquihuaycco, 2021.
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3.5.2. Programas de formalizacién y capacitacién laboral
Tabla 12 - Programas de Formalizacion y Capacitacion Laboral

PROGRAMAS DE FORMALIZACION Y CAPACITACION LABORAL

Politica: Fomentar el ahorro.

Descripcion Capacitar a la poblacion de Chaquihuaycco en
temas de ahorro a través de banquitos o
cooperativas confiables.

Impacto esperado Que los ahorros puedan paliar o contener en
caso se Vviviera una crisis parecida y no hubiera
trabajo. La crisis nos tuvo que haber ensefiado
que el dinero ha sido fundamental para poder
contener y no arriesgar nuestras vidas a causa de
no contar con un ahorro para medicinas y
alimentos que son los méas necesarios para la
subsistencia.

Ejemplo de implementacion Programas como Impulso MyPE o iniciativas
locales para regularizar el comercio en mercados
y ferias.

Ahorrar en agentes o cooperativas el dinero que
ocasionalmente se gana.

Nota. Elaboracion propia a partir de entrevistas al grupo focal, Chaquihuaycco, 2021.

3.5.3. Politicas de infraestructura y acceso a mercados

Tabla 13 - Politicas de Infraestructura y Acceso a Mercados.

POLITICAS DE INFRAESTRUCTURA Y ACCESO A MERCADOS

Politica: Construccién de infraestructura rural

Descripcion Priorizar inversiones en infraestructura bésica
como carreteras, sistemas de riego,
electrificacion y conectividad digital.

Impacto esperado Mejorar la movilidad de productos agricolas y
artesanales hacia mercados regionales.

Generar empleos temporales en construccién y
mantenimiento de infraestructura.

Ejemplo de implementacion Programas como Trabaja Peru, que combinan
empleo temporal con proyectos de
infraestructura en zonas rurales.
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Nota. Elaboracién propia a partir de entrevistas al grupo focal, Chaquihuaycco, 2021.

3.5.4. Fomento del turismo rural y cultural

Tabla 14 - Fomento del turismo rural y Cultural

CAPACITACION TECNICO PRODUCTIVA

Politica: Desarrollo ECONOMICO Y SOTEBIBLE

Descripcion

Impacto esperado

Ejemplo de implementacion

Brindar capacitacion técnico productiva a través
del gobierno regional y/o municipalidad en
temas de construccion, electricidad mecanica,
agro, etc.

Generar nuevas fuentes de empleo en
actividades relacionadas con la construccion,
electricidad etc. para que puedan escalar, se
percibe que muchos de los subempleados tienen
la categoria de peones y no suben de jerarquia
para poder ganar una mejor remuneracion y sean
contratados y pagados por sus aptitudes en
multiples proyectos.

Sugerir gue se formalicen y puedan integrarse en
los sindicatos de construccion civil de la
provincia de Huanta para una mejor
optimizacion de las capacitaciones y cursos que
ahi se reciben.

Nota. Elaboracién propia a partir de entrevistas al grupo focal, Chaquihuaycco, 2021.
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DISCUSION DE RESULTADOS.

Habiendo realizado la investigacion se ha llegado a los resultados que la pérdida del
empleo en el distrito de HUANTA ha sido significativo lo que conllevo a las personas a
trabajar en diferentes actividades y/u oficios que pudieran encontrar con un nimero menor de
horas y de manera informal, esto significé el inicio del subempleo en el sector de
Chaquihuaycco, las causas exactas de estos resultados tienen una relacion directa con la crisis

sanitaria covid-19 que fue parte la provincia de Huanta.

En cuanto al objetivo general: Analizar de qué manera la crisis sanitaria Covid-19 ha
influido en el aumento de subempleo e identificar posibles estrategias para mejorar las
condiciones laborales en el sector de Chaquihuaycco distrito de Huanta-Ayacucho 2021, se
puede evidenciar que el aumento del subempleo en Chaquihuaycco como consecuencia de la
crisis sanitaria refleja tanto las deficiencias estructurales preexistentes como las condiciones
impuestas por la pandemia, por otro lado, Martinez (2020), menciona en su investigacion que
la crisis sanitaria Covid-19 ocasioné que el 80.77 % de las empresas encuestadas vieron
mermados sus ingresos de manera significativa, en 56.67 %. También se ha presentado una
disminucion de los puestos de trabajo que estas ofrecen y que hasta la actualidad no se han

llegado a recuperar como era antes de la pandemia.

En cuanto al Objetivo especifico 01: Analizar que sectores econdmicos han sido mas
afectados por el subempleo durante la crisis sanitaria Covid-19 en el sector de Chaquihuaycco
del distrito de Huanta —Ayacucho 2021, se puede evidenciar que los sectores mas afectados
por el subempleo durante la crisis sanitaria en Chaquihuaycco, 2021 fueron: Agricultura de
subsistencia: Por la falta de acceso a mercados y recursos productivos. Comercio informal:
Por las restricciones de movilidad y la caida de la demanda. Servicios basicos (mototaxi), por

las restricciones de transporte que impidieron llevar los productos a otras localidades.
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Disminucion de la demanda, ya que muchas familias también perdieron su capacidad de
compra. En Latinoamérica el problema de desempleo es un fendGmeno que se mantiene latente,
segun la (OIT, 2019) se registr6 un alza de desempleo a 8,1% durante el periodo 2019 y con
la pandemia SARS-CoV-2 estas cifras empeoraron en el 2020, ya que méas de 25 millones
buscan empleo y no lo consiguen, situacién que agrava y pone en desproteccion a muchas

familias de esta parte del mundo.

En cuanto al Objetivo especifico 2: Determinar si los bonos de subsidio del covid-19
cumplieron con satisfacer las necesidades de la poblacion del sector de Chaquihuaycco en el
distrito de Huanta Ayacucho 2021 se tiene que los bonos de subsidio otorgados durante la
crisis sanitaria del Covid-19 no lograron satisfacer plenamente las necesidades de la poblacién
de Chaquihuaycco en 2021 debido a problemas estructurales y logisticos. Aunque estos
subsidios ofrecieron un alivio temporal para cubrir gastos basicos inmediatos, su alcance fue
limitado y no abord6 de manera integral las condiciones de pobreza y subempleo en la
comunidad; sin embargo en un estudio realizado por Romina Rojas Bedrillana (2021), En los
resultados se encontraron que: Se ha podido identificar un bajo desempefio en la
identificacion de los beneficiarios del “Bono yo me quedo en casa” debido a problemas de
actualizacion y recoleccion de informacion del Padron General de Hogares del Sisfoh, lo que
denota cierta falta de transparencia y confiabilidad en la identificacion de los hogares
elegibles segun su CSE para acceder al Bono. En la investigacion con relacion a la entrega de
bonos resalta, que hubo deficiencias particulares, que ocasionaron que muchos ciudadanos se
queden sin cobrar los bonos que el estado otorgaba para mitigar la crisis econémica en donde
las personas “mas vulnerables” no fueron beneficiarios potenciales, estas falencias eran
visibles como la falta de difusion masiva de estos programas, las fechas eran establecidas
segun un cronograma con fechas de caducidad, falta de actualizacion de los documentos de

identidad, se tenia que estar registrado en el sistema de focalizacién de hogares en donde se
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tenia que ser considerado pobre o pobre extremo y muchos no estaban registrados en donde el

desenlace terminaba en que muchos se quedaron sin poder acceder a los bonos.

En cuanto al Objetivo especifico 3: Identificar y analizar politicas publicas eficaces
que puedan contribuir a la reduccion del subempleo y al mejoramiento de las condiciones
laborales en el distrito de Huanta, Ayacucho 2021, se puede evidenciar que las politicas
publicas efectivas por parte de las autoridades de la municipalidad Provincial de Huanta
orientadas a reducir el subempleo producidas por la crisis sanitaria del Covid-19, y mejorar
las condiciones laborales en Chaquihuaycco deben centrarse en: Fomentar la diversificacion
econdmica, reduciendo la dependencia de actividades de subsistencia mediante la
profesionalizacion y el acceso a mercados. Por otra parte, también se debe impulsar la
formalizacion y la capacitacion laboral, especialmente en sectores con potencial de
crecimiento. Asimismo, se debe fortalecer la infraestructura y el acceso a tecnologia,
promoviendo la conectividad y la competitividad econdmica. Segun Alarcéon (2019), para
reducir el subempleo generado por la crisis sanitaria Covid-19, el estado a traves de las
municipalidades tiene que tener mayor participacion en brindar talleres, cursos, etc., para su

mayor empoderamiento de los trabajadores.
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CONCLUSIONES

La investigacion sobre crisis sanitaria y subempleo en el sector de Chaquihuaycco afio
2021, nos permite demostrar que el subempleo y la crisis sanitaria tuvieron un impacto
profundo en sectores clave de la economia familiar como: la agricultura, el comercio y los
servicios de transporte. También nos permite constatar que ambas variables agravaron las
desigualdades preexistes en el mercado laboral, la pandemia y el subempleo provocaron un
aumento considerable del trabajo informal temporal y mal remunerado en la poblacion de

Chaquihuaycco.

Se determina que los sectores al ser la fuente principal de la economia local para poder
generar ingresos en la poblacién de Huanta, resultaron impactados por las restricciones de
desplazamientos e inamovilidad de la poblacion. La disminucion de la oferta y demanda
generaron la precariedad laboral en el distrito, al extremo que los ciudadanos se vieron
obligados a aceptar empleos precarios y de corta duracion para poder mantener a sus familias,
lo que afecto la calidad del empleo, el bienestar y la seguridad econdmica de las familias de la

poblacion de Chaquihuaycco.

Se resuelve que los bonos de subsidio implementados por el gobierno nacional no
lograron satisfacer plenamente las necesidades de la poblacion de Chaquihuaycco. La
cobertura fue limitada, con una parte significativa de la poblacion que no accedio al bono por
falta de registro, problemas técnicos o dificultades de acceso a plataformas digitales. Si bien
el subsidio ayudd de forma temporal, no ofrecio una solucion estructural al problema de la

pérdida de ingresos ni al subempleo creciente.
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Se concluye que las politicas publicas implementadas, como el programa Llamkasun
Perd, Plan de Trabajo del Programa Municipal (EDUCA), Plan de Desarrollo Urbano de
Huanta, las ferias locales y las capacitaciones productivas promovidas por la municipalidad
de Huanta, tuvieron un impacto limitado y momenténeo. Su cobertura fue reducida y no se
implementaron de manera articulada ni sostenida. Las entrevistas y el grupo focal coinciden
en que se necesita mayor inversion en programas integrales de empleabilidad, acceso a
financiamiento rural, fortalecimiento de capacidades productivas y acompafiamiento técnico
para fomentar el autoempleo digno.

La investigacion demuestra que la crisis sanitaria por la COVID-19 generé un
aumento significativo del subempleo en el sector de Chaquihuaycco, debido al cierre de
ferias, restricciones de movilidad y falta de inclusion digital. Sectores clave como la
agricultura familiar, el comercio informal y el transporte se vieron gravemente afectados, lo
que redujo los ingresos familiares y obligo a la poblacion a recurrir a trabajos eventuales,
informales y de baja remuneracion. A pesar de la implementacion de bonos de subsidio y
algunos programas municipales, estos no lograron responder eficazmente a las necesidades
reales del sector. Se identifican como necesarias estrategias publicas sostenibles, inclusivas y
orientadas al fortalecimiento econdmico local para revertir esta situacion.

Culminamos entendiendo que el subempleo no debe entenderse como un fenémeno
econdémico, sino mas bien como un problema social que refleja las debilidades estructurales

del mercado laboral.
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RECOMENDACIONES

Por parte de la municipalidad de Huanta se recomienda, que deben fomentar proyectos
y/o programas de empleo temporal con la finalidad de reactivar la economia de nuestra
provincia, programas como “Trabaja Pert” priorizando a familias de este sector de
Chaquihuaycco, familias que se encuentran en estado de vulneracién para que de esta manera
los pobladores y personas que acuden a este sector de Chaquihuaycco obtengan un trabajo,
mejor remunerado y con condiciones Optimas sujetas a un horario laboral justo y un salario
digno de acuerdo a su desempefio y capacidad laboral. Sin embargo, mediante un enfoque
integral que combine acciones inmediatas, inversion en infraestructura y capacitacion, es
posible sentar las bases para una mejora sostenible de las condiciones laborales en esta

poblacion.

Para minimizar el subempleo en Chaquihuaycco, se debe mejorar la productividad,
formalizando actividades econdémicas y ampliando las oportunidades laborales. La
implementacion de estas estrategias requiere un trabajo conjunto entre las autoridades
municipales, organizaciones comunitarias y actores privados, sabiendo que existe este
producto como una forma positiva y no como una amenaza social como se ha percibido por

parte de nuestras autoridades locales.

Con respecto a los bonos de subsidio del Covid-19, si bien ayudaron para mitigar la
crisis economica de la poblacion de Chaquihuaycco, pero no lleg6 para todos y mas aun para
los mas necesitados, por ello se recomienda para una planificacién mas inclusiva, un acceso
simplificado y medidas complementarias sostenibles. Trabajo que debe ser realizado en
conjunto entre el gobierno central, las autoridades de Huanta y la comunidad para garantizar
que las ayudas lleguen a quienes mas lo necesitan de manera eficiente y equitativa, tomar esta

crisis sanitaria como experimento para saber como estan funcionando nuestras instituciones
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locales. Se recomienda actualizar los estados socioecondmicos de la poblacion de
Chaquihuaycco a través de la (ULE) para que esta poblacion sea focalizada y beneficiada de

distintos programas que implementa el estado.

Por parte de las autoridades de Huanta deben implementar talleres de fortalecimiento de
capacidades productivas para mujeres, jovenes y adultos mayores en el sector de

Chaquihuaycco, sabiendo que son una poblacion bastante vulnerable.
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APENDICE

Agroindustria: area econdémica que comprende la conversion de productos agricolas en articulos de
consumo, como los productos enlatados, zumos y zumos derivados de estos. Asambleas Comunitarias:
Es una asamblea de los integrantes de una comunidad donde se adoptan decisiones politicas, sociales y
econdmicas de manera consensuada.

Formacion técnica: procedimiento de capacitacion que dota a los empleados de competencias
especializadas para realizar tareas especificas, como la carpinteria, la electricidad, la agroindustria,
etc.; "las economias del centro donante han sido modificadas por procesos de agroindustria
tecnoldgica.

Cooperativa: hace referencia a una agrupacion auténoma de individuos que se han unido de manera
voluntaria para satisfacer sus necesidades y anhelos econémicos, sociales y culturales compartidos a
través de una empresa de propiedad colectiva y controlada de manera democratica.

Formalizacion Laboral: se refiere al procedimiento mediante el cual los empleados y empresas
satisfacen las exigencias legales y se incorporan al mercado formal con beneficios, como seguros de
salud y pensiones. Mercado Informal: se refiere a todas las actividades econdémicas que no estan
reguladas por leyes laborales o tributarias, como las ventas en tiendas o los pequefios comercios no
inscritos.

Microcrédito: Préstamo ofrecido a personas emprendedoras o pequefios negocios, por lo general, no se
necesita de grandes garantias para fomentar la creacién de empleo y actividades econémicas

Empleo temporal: programas del gobierno para crear empleos a corto plazo, especialmente en casos de
emergencia, asi como para la creacién de la infraestructura.

Industria Agropecuaria: Se compone de la agricultura y la ganaderia, representando uno de los
sectores de mayor relevancia en zonas rurales como Chaquihuaycco.

Subsidio: Asesoria financiera brindada por el gobierno u organismos privados a personas o familias en
circunstancias de vulnerabilidad, como los bonos durante la pandemia del Covid-19.

Contratacién Formal: La relacion de trabajo, que respeta las regulaciones legales, comprende
contratos, prestaciones sociales y seguridad en el trabajo.

Trabajo Informal: Empleo no registrado que no otorga beneficios sociales ni proteccion legal, y que
generalmente esta asociado con trabajos de corta duracion o en el sector de la economia sumergida.

SARS-CoV-2: Es un tipo de coronavirus desconocido como sindrome respiratorio agudo severo
(SARS-CoV-2) es una variedad de coronavirus que provoca la COVID-19, la enfermedad que afecta
las vias respiratorias.

OMS: La Organizacion Mundial de la Salud es una entidad especifica de las Naciones Unidas
responsable de la salud publica a nivel global.
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Covi-19: es la enfermedad provocada por el coronavirus SARS-CoV-2, gque se difunde principalmente
entre individuos que mantienen un contacto directo. El virus SARS-CoV-2 es el responsable de la
enfermedad Covid-19, provocada por el coronavirus.

OIT: (Organizacién internacional del trabajo) es una entidad especializada de las Naciones Unidas,
dedicada a los temas vinculados con el trabajo y las relaciones en el ambito laboral.

FMI: (Fondo Monetario Internacional) cuyo objetivo es asegurar la estabilidad y el sistema de pago
internacional. En otras palabras, el sistema monetario internacional representa el sistema de pagos
internacionales y nuestras tasas de cambio, que habilitan a los paises y a las naciones para realizar
transacciones entre si.

PIB: (Producto Interno Bruto) es un indice que muestra el valor en dinero de los bienes y servicios
finales generados por una nacion durante un lapso determinado, ya sea un trimestre o un afio.

INEI: (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica) Es la entidad principal y lider del Sistema
Estadistico Nacional, responsable de regular, planificar, orientar, coordinar y controlar las acciones
estadisticas oficiales de la nacion.

ENDES: La Encuesta Demogréafica y de Salud Familiar (ENDES) proporciona datos acerca de la salud
materna e infantil, ademés de indicadores relevantes para programas como Nutricion, Salud Materna y
Acceso a la identidad.

PEA: (La Poblacion Economicamente Activa) hace referencia al conjunto de individuos que estan
trabajando o que buscan empleo. Este conjunto abarca tanto a la poblacién ocupada como a la que no
tiene trabajo.
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PROBLEMAS OBJETIVOS CATEGORIAS/SUB METODO DE INVESTIGACION
CATEGORIAS
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL. Categorias TIPO DE INVESTIGACION

¢De qué manera la crisis sanitaria
Covid -19 ha influido en el aumento
del subempleo en la poblacién del
sector de Chaquihuaycco Huanta —
Ayacucho-2021?

PROBLEMAS ESPECIFICOS

a ¢Qué sectores econdmicos han
sido mas afectados por el
subempleo durante la crisis
sanitaria Covid-19 en el sector
de Chaquihuaycco del distrito
de Huanta —Ayacucho-2021?

b ¢Los bonos de subsidio del
Covid-19 cumplieron con
satisfacer las necesidades de la
poblacién del sector de
Chaquihuaycco del distrito de
Huanta-Ayacucho- 2021?

¢ Queé politicas publicas podrian
contribuir a reducir el subempleo
y mejorar las condiciones
laborales en el distrito de Huanta
—Ayacucho 20217

Analizar de qué manera la crisis
sanitaria Covid-19 ha influido en el
aumento de subempleo e identificar
posibles estrategias para mejorar las
condiciones laborales en el sector de
Chaquihuaycco distrito de Huanta-
Ayacucho-2021.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Analizar qué sectores econdémicos
han sido mas afectados por el
subempleo durante la crisis
sanitaria Covid-19 en el sector de
Chaquihuaycco del distrito de
Huanta —Ayacucho-2021.

b) Determinar si los bonos de subsidio
del covid-19 cumplieron con
satisfacer las necesidades de la
poblacién del sector de
Chaquihuaycco en el distrito de
Huanta Ayacucho 2021.

¢) ldentificar y analizar politicas
publicas eficaces que puedan
contribuir a la reduccion del
subempleo y al mejoramiento de las

X: Crisis sanitaria Covid-19.

Sub categorias

Sectores econdmicos afectados.

Impacto en los ingresos
familiares.

Impacto del subempleo en los
diversos sectores

CATEGORIA

Y: Subempleo.

Sub categorias

-Sectores econémicos.

Bésica

ENFOQUE DE INVESTIGACION
Cualitativo

EL NIVEL DE INVESTIGACION:

Descriptiva.

DISENO

No experimental-Estudio de caso

POBLACION

La poblacién consta de 100 subempleados
aproximadamente que diariamente brindan su
servicio de mano de obra en el sector de
Chaquihuaycco del distrito de Huanta”.

MUESTRA
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condiciones laborales en el distrito
de Huanta, Ayacucho 2021.

-Cobertura del subsidio
econémico.

-Programas y Politicas Publicas.

Muestreo por conveniencia a 25 subempleados y
08 integrantes del grupo focal.

TECNICA

Entrevista semi estructurada, observacion. Grupo
focal

INSTRUMENTO

Guia de entrevista. Guia de observacion. Guia de
grupo focal.
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Anexo 2:

GUIA DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA.

Titulo de la investigacion: “CRISIS SANITARIA COVID-19 Y SUBEMPLEO EN LA POBLACION
DE CHAQUIHUAYCCO DISTRITO DE HUANTA- AYACUCHO- 2021”

Objetivo: “Analizar el impacto de la crisis sanitaria Covid-19 en el aumento de subempleo e identificar
posibles estrategias para mejorar las condiciones laborales en el sector de Chaquihuaycco distrito de
Huanta- Ayacucho”

“Poblacion: 20 subempleados de sector de “Chaquihuaycco”.
DATOS PERSONALES
Nombres y Apellidos:

Edad: ......... Género: ......... Nivel educativo: .........c..coeenenn. Ocupacion...........c.ccoeeeen.
Preguntas:
¢Usted se recuerda de la pandemia (covid-19), qué opinidn tiene sobre ella?

¢Como influyo el cierre de las empresas, negocios, tiendas, mercados locales, en tu situacién
laboral y por cuanto tiempo te afect6?

¢Cbémo has manejado el aislamiento social, usabas los protocolos de seguridad: mascarillas, alcohol, traje
impermeable, etc. para no contagiarte al momento de trabajar?

¢, Te pagan suficiente por la labor que haces en tu lugar de trabajo?
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¢Ustedes hacen contratos laborales cuando trabajan con sus empleadores? ;Cudl es el contrato que hacen?

¢Cuéles fueron las principales causas que llevaron a los trabajadores a aceptar empleos de menor calidad y
con salarios minimos?

¢ Te tocaron los bonos de subsidio econdmico yo me quedo en casa durante la pandemia?
Sii ()
No ()
Porque:

¢Alguna institucion les brinda apoyo asistencial, técnico o productivo a ustedes?

¢Qué sectores de la economia se han visto mas afectados en términos de desempleo debido a la crisis
sanitaria?

¢Qué medidas podrian implementar los gobiernos locales para apoyar a las personas en condiciones de
subempleo para mejorar su situacion laboral?

iGRACIAS!
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Anexo 3:
GUIA DE OBSERVACION
Objeto de estudio:
Lugar de estudio: .........c.c.cee..e... Hora de inicio........c.cceeuueenn.nn.
Hora de final: .........ccooieiiiiiiiiiiiiinnna.. Ubicacion: .....ccceevvviniiniiiiiiiiiiiieinennen.
Nombre del 0bServador: .....ccovveiieiiieiiiiiiiiiiiiiiiiiieiitiiiiietiietiiecieciaecisecssccsccnaes

Actividad observada [Descripcion breve de la actividad que se observa]

Descripciodn de la observacion:

GRACIAS



Anexo 4

GUIA DEL GRUPO FOCAL

Lugar: Ovalo donde se retnen las personas en el sector Chaquihuaycco, Huanta.
Fecha:

Duracion estimada: 30 a 40 minutos

N.° de participantes: 8 personas (mujeres y hombres mayores de 18 afios)
Moderador(a): Frank Ayala Camacho

Estructura de la guia de preguntas

1. Bienvenida y presentacién (5-10 minutos)

Saludo cordial y presentacion del moderador y equipo.

Explicacion de los objetivos del grupo focal.

Aclaracion sobre la confidencialidad de la informacion.

Consentimiento verbal para participar.

Indicaciones generales: respetar turnos, hablar libremente, sin juicios.

2. Preguntas de apertura (10 minutos)

Objetivo: Romper el hielo y conocer el contexto general.

¢Podrian contarnos brevemente a queé se dedican actualmente?

¢En qué actividades trabajaban antes de la pandemia del COVID-19?

3. Preguntas centrales (20-30 minutos)

Objetivo: Profundizar en la experiencia de subempleo y aspectos sociales.
Blogue A: Cambios en el empleo

¢Como afectd la pandemia su situacion de trabajo?

¢QuEé tipo de trabajos estan haciendo ahora? ¢ Tienen estabilidad?

¢Ha cambiado su ingreso familiar? ;Cémo lo manejan?

Bloque B: Bonos y ayuda del gobierno



¢Recibieron algln bono o subsidio durante la pandemia?

¢Ese apoyo fue suficiente para cubrir sus necesidades?

¢Conocen a personas que no recibieron el bono? ;Por qué?

Bloque C: Apoyo institucional y comunitario

¢Recibieron algun tipo de ayuda de la municipalidad, iglesia 0 ONG?
¢Hubo algun programa que les ayudara a conseguir trabajo?

Bloque D: Percepciones y propuestas

¢QuEé tipo de apoyo creen que necesita el sector de Chaquihuaycco para salir del subempleo?
¢Qué propuestas tienen para mejorar el trabajo en Chaquihuaycco?

4. Cierre (5-10 minutos)

Agradecimiento por su participacion.

Reafirmar que su testimonio es valioso para generar propuestas reales.
Espacio abierto para comentarios finales.

Recomendaciones al moderador:

Mantener una actitud neutral, empatica y respetuosa.

Usar preguntas abiertas y de seguimiento: “;Podrias contarnos mas?”, “; Alguien mas piensa lo
mismo?”.

Estimular la participacion de todos, cuidando que no monopolice uno solo.

Tomar nota de gestos, emociones y silencios importantes.



Anexo 5: validacion del instrumento

UNIVERSIDAD NACIONAL SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE TRABAJO SOCIAL

we W N

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIACION POR CRITERIO DE JUECES

l. DATOS GENERALES

1.1 Apellido y nombre del juez:

1.2 Nombre del instrumento evaluado: Guia de entrevista, Guia de observacion.
1.3 Autor del instrumento: Cristian

1. ASPECTO DE LA VALIDACION

INDICADORES CRITERIOS DEFICIEN BAJA2  REGULAR BUENA MUY BUENA
TE 3 4 5
1
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje X
apropiado y comprensible
OBJETIVIDA  Permite medir hechos X
D observables
ACTUALIDA Adecuado al avance de la X
D ciencia y tecnologia
ORGANIZACI  Presentacion ordenada X
ON
SUFICIENCIA  Comprende aspectos de la X
variable en cantidad y calidad
suficiente
PERTINENCI Permite conseguir datos de X
A acuerdo a los objetivos
planteados
CONSISTENC  Pretende conseguir datos X
1A basados en teorias 0 modelos
tedricos
COHERENCI Entre variables, indicadores y X
A los items
METODOLO La estrategia responde al X
GIA propésito de la investigacion
APLICACION  Los datos permiten un X
tratamiento estadistico
pertinente
CONTEO TOTAL DE MARCAS
(realice el conteo en cada una de las categorias de
la escala) A B C D E
I11. CALIFICACION GLOBAL (Ubique el coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo y marque con un aspa en el
circulo asociado)
CATEGORIA INTERVALO
Desaprobado [0,00-0,60]
Observado <0,60-0,70]
aprobado <0,70-1.00]
V. CALIFICACION DE APLICABILIDAD
Aplicable:
LUGAR: FIRMA DEL JUEZ

CELULAR:
E-MAIL: borca_28@hotmail.com




Anexo 6: Panel fotogréafico de la investigacion

REDMI NOTE 12 | GABS

Fotografia 01. Sector de Chaquihuaycco ubicada en el distrito de Huanta provincia de Huanta a 2628.
(m.s.n.m.).

REDMI NOTE 12 | GABS

Fotografia 02. Hombres y Mujeres se retnen en el sector de Chaquihuaycco ofertando su mano de obra.



REDMI NOTE 12 | GABS

Fotografia 03. Las personas llegan a este punto con espera de alguna oportunidad de trabajo.

Fotografia 04. Madre de familia participante del grupo focal del sector de Chaguihuaycco.



REDMI NOTE 12 | . GABS

Fotografia 05. Las personas esperan una oportunidad de trabajo, todos los dias en horas de la mafiana.

Fotografia 06. Realizando encuesta a sefioritas en edad escolar en el sector de Chaquihuaycco.



Fotografia 07. Maestro en construccion que va al sector de Chaquihuaycco a buscar subempleados para
laborar.

Fotografia 08. Rellenando las guias de entrevista en el sector de Chaquihuaycco.



Fotografia 09. Reuniendo informacién acerca de como es el subempleo en el sector de Chaquihuaycco
con sefiores de 50-60 afios de edad.

Fotografia 10. Realizando entrevistas a jévenes en el sector de Chaquihuaycco.



Fotografia 11. Pintor extranjero esperando en Chaquihuaycco un empleo diario.

Fotografia 12. Entrevista al gerente de desarrollo social de la municipalidad provincial de Huanta sobre
las politicas locales en cuanto a la.



Fotografia 14. "Subempleados " trabajando en construccién como peén.



Fotografia 16. Entrevista a los subempleados del sector de Chaquihuaycco.



REDMI NOTE 12 | GABS

Fotografia 17. Movilidades que ingresan al sector de Chaquihuaycco para llevar personal para laborar
en diferentes espacios productivos.

Fotografia 18. Reunion con el grupo focal.




Fotografia 19. Intercambio de experiencias por parte de los participantes del grupo focal y el moderador.

Fotografia 20. Realizando preguntas al grupo focal, sobre si recibieron algin bono o subsidio durante la
pandemia Covid 19.



ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS

En la ciudad de Ayacucho, siendo los 3 y 10 minutos de la tarde del dia viernes 28 de
noviembre del 2025, se retinen en la sala de sesiones de la Facultad de Ciencias Sociales los
micmbros del jurado de evaluacion de tesis, bajo la direccidon del Dr. Oscar Juan Roque
Siguas (Presidente), Mtro. Marcelino Carrera Oré (Miembro), Mtra. Roberta Garcia De [.a
Cruz (Miembro - ausente), Mtra. Ana Elizabeth Huarcaya Ircafiaupa (Miembro), Mtra, [Luz
Vanessa Guinea Pérez (Asesora) y el secretario Docente Mg. Juan Benigno Gutiérrez
Martinez, encargados de la recepceion, calificacion y sustentacion de la tesis presentada por
el Bachiller en Trabajo Social: FRANK AYALA CAMACHO; titulado: CRISIS
SANITARIA COVID-19 Y SUBEMPLEO EN LA POBLACION DE
CHAQUIHUAYCCO DISTRITO DE HUANTA - AYACUCHO - 2021; con la cual
aspira optar el titulo profesional de Licenciado en Trabajo Social. Verificado el quorum
reglamentario, el presidente del jurado solicita al secretario docente dar la lectura a la
RESOLUCION DECANAL No. 572 -2025-UNSCH-F CS/D, de conformidad con el Plan
de Estudios 2004 reajustado de la Escuela de Trabajo Social. Después de la lectura el
presidente de la comision autoriza al bachiller iniciar la sustentacién en un tiempo de 25
minutos. Después de culminada la exposicion inicia la ronda de preguntas por parte de los
Jjurados. Inicia la Mtra. Ana Elizabeth Huarcaya Ircafiaupa (Miembro), seguido por el Mtro.
Marcelino Carrera Oré (Miembro). Finalizada la ronda de preguntas de parte de los jurados,
la Mtra. Luz Vanessa Guinea Pérez en su condicion de asesora aclara algunos puntos no
esclarecidos por el tesista.

El Mg. Juan Benigno Gutiérrez Martinez (secretario docente) consolida la hoja de
calificacion de acuerdo al siguiente detalle:

Calificacion de e ¥
Nombre del jurado evaluador I "y respuestas de las Promedio
a exposicion
preguntas
Mtral. Ana Elizabeth Huarcaya 15 15 15
Ircafiaupa
Mtro. Marcelino Carrera Oré 14 14 14

El promedio final es 15 (quince).

Finalmente, el presidente del jurado informa al sustentante el resultado de la calificacion y
hace llegar las felicitaciones que corresponde.

El acto académico concluye a las cuatro con quince minutos (4: 10) y firma en senal de
conformidad el presidente y el secretario docente.

N
P

Juan Benigno Gutiérrez Martines
Secretario Docente
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