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RESUMEN 

La investigación tuvo como objetivo determinar la relación entre la cultura tributaria y la 

evasión fiscal en los comerciantes del mercado Andrés F. Vivanco, Ayacucho, 2025. Se 

desarrolló con enfoque cuantitativo, de tipo aplicado, nivel descriptivo-correlacional y diseño 

no experimental de corte transversal. La población estuvo conformada por 534 comerciantes 

y la muestra por 30 comerciantes dedicados a la venta de prendas de vestir, seleccionados 

mediante muestreo no probabilístico por conveniencia. La información se recolectó mediante 

la técnica de encuesta y un cuestionario con escala tipo Likert. Para el análisis se emplearon 

estadística descriptiva y el coeficiente rho de Spearman, luego de comprobarse la ausencia 

de normalidad mediante la prueba de Shapiro-Wilk. Los resultados mostraron un predominio 

del nivel medio tanto en cultura tributaria (56.7 %) como en evasión fiscal (53.3 %). Se 

identificó una relación inversa, muy alta y estadísticamente significativa entre cultura tributaria 

y evasión fiscal (ρ = -.845, p < .001), así como entre cultura tributaria y omisión de ingresos 

(ρ = -.832, p < .001) y no emisión de comprobantes (ρ = -.821, p < .001). Se concluyó que, en 

la muestra estudiada, mayores niveles de cultura tributaria se asociaron con menores niveles 

de prácticas vinculadas con la evasión fiscal. 

Palabras clave: cultura tributaria, evasión fiscal, omisión de ingresos, comprobantes de pago, 

prácticas evasivas. 
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ABSTRACT 

This study aimed to determine the relationship between tax culture and tax evasion among 

merchants at the Andrés F. Vivanco Market in Ayacucho in 2025. A quantitative, applied, 

descriptive-correlational approach was used, with a non-experimental cross-sectional design. 

The population consisted of 534 merchants, and the sample comprised 30 clothing merchants 

selected through non-probability convenience sampling. Data were collected through a survey 

using a Likert-type questionnaire. Descriptive statistics and Spearman’s rho were used after 

the Shapiro-Wilk test indicated non-normal distributions. The results showed that medium 

levels predominated for both tax culture (56.7 %) and tax evasion (53.3 %). A very strong, 

statistically significant inverse relationship was found between tax culture and tax evasion (ρ 

= -.845, p < .001), as well as between tax culture and income omission (ρ = -.832, p < .001) 

and failure to issue payment receipts (ρ = -.821, p < .001). It was concluded that, within the 

studied sample, higher levels of tax culture were associated with lower levels of tax-evasion-

related practices. 

Keywords: tax culture, tax evasion, income omission, payment receipts, evasive practices. 
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INTRODUCCIÓN 

En los mercados tradicionales del Perú, la actividad comercial cotidiana convive con 

distintos niveles de formalización, relacionados con el tipo de negocio, el acceso a información 

tributaria y las condiciones de operación. En Ayacucho, el mercado Andrés F. Vivanco 

constituye un espacio de intercambio permanente en el que las decisiones sobre el 

cumplimiento tributario forman parte de la gestión diaria de los comerciantes. En este 

contexto, la cultura tributaria, entendida como el conjunto de conocimientos, actitudes y 

valores vinculados con las obligaciones fiscales, adquiere especial relevancia por su posible 

asociación con prácticas como la emisión de comprobantes de pago y la declaración de 

ingresos. 

A partir de esta realidad, la investigación se orientó a determinar la relación entre la 

cultura tributaria y la evasión fiscal en los comerciantes del mercado Andrés F. Vivanco, 

Ayacucho, durante 2025. El problema se abordó desde una perspectiva práctica, 

considerando que el conocimiento de las obligaciones, la valoración del cumplimiento y los 

hábitos tributarios pueden asociarse con la forma en que los comerciantes registran sus 

operaciones y atienden sus deberes fiscales. 

El estudio buscó aportar evidencia empírica sobre dicha relación en un contexto 

específico. La evasión fiscal puede manifestarse mediante conductas como la omisión de 

ingresos y la no emisión de comprobantes de pago; por ello, el análisis se concentró en estas 

dimensiones y en su asociación con la cultura tributaria de los participantes. 

El propósito del trabajo fue contribuir a una comprensión más precisa del 

comportamiento tributario en un mercado local y generar información útil para orientar 

acciones de educación, asistencia y sensibilización tributaria acordes con las características 

de los comerciantes. De esta manera, los resultados pueden servir como base para fortalecer 

prácticas de cumplimiento voluntario en el ámbito estudiado. 

El objetivo general fue determinar la relación entre la cultura tributaria y la evasión 

fiscal en los comerciantes del mercado Andrés F. Vivanco, Ayacucho, 2025. Asimismo, se 
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examinó la relación de la cultura tributaria con dos dimensiones de la evasión fiscal: la omisión 

de ingresos y la no emisión de comprobantes de pago. 

Metodológicamente, la investigación se desarrolló con enfoque cuantitativo, de tipo 

aplicado, nivel descriptivo-correlacional y diseño no experimental de corte transversal. Las 

variables se observaron sin manipulación y se analizaron para determinar el grado y la 

dirección de su asociación. La población estuvo conformada por 534 comerciantes y se 

trabajó con una muestra de 30 participantes seleccionados mediante muestreo no 

probabilístico por conveniencia. 

La técnica de recolección de datos fue la encuesta y el instrumento utilizado fue un 

cuestionario estructurado con escala tipo Likert. Para el procesamiento se empleó estadística 

descriptiva mediante frecuencias y porcentajes. En el análisis inferencial se aplicó el 

coeficiente rho de Spearman, debido a que la prueba de Shapiro-Wilk evidenció distribuciones 

no normales. 

Los resultados evidenciaron una relación inversa y estadísticamente significativa entre 

la cultura tributaria y la evasión fiscal. De manera similar, se observaron relaciones inversas 

significativas entre la cultura tributaria y las dimensiones omisión de ingresos y no emisión de 

comprobantes. Estos resultados indican que, dentro de la muestra analizada, mayores niveles 

de cultura tributaria se asociaron con menores niveles de prácticas vinculadas con la evasión 

fiscal. 

El trabajo se organizó en cuatro capítulos. El Capítulo I comprende el planteamiento 

del problema, la formulación de los problemas, la justificación y los objetivos. El Capítulo II 

desarrolla los antecedentes, las bases teóricas y el marco conceptual. El Capítulo III describe 

el ámbito de estudio, el tipo y nivel de investigación, la unidad de análisis, la población, la 

muestra, las técnicas e instrumentos y el procesamiento de la información. El Capítulo IV 

presenta los resultados, la contrastación de hipótesis y la discusión. Finalmente, se exponen 

las conclusiones, recomendaciones, referencias y anexos que respaldan el proceso 

investigativo. 
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CAPÍTULO I  

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA  

1.1. Situación problemática  

1.1.1. Identificación del tema 

La investigación tuvo como propósito determinar la relación entre la cultura 

tributaria y la evasión fiscal en los comerciantes del mercado Andrés F. Vivanco, 

distrito de Ayacucho, durante 2025. El estudio resultó relevante porque permitió 

analizar, mediante evidencia empírica, la asociación entre el conocimiento y las 

actitudes tributarias de los comerciantes y las prácticas vinculadas con la evasión 

fiscal. Asimismo, sus resultados permiten orientar lineamientos de educación y 

concientización tributaria. El trabajo se enmarca en el campo de la tributación, la 

contabilidad y las ciencias económicas aplicadas. 

1.1.2. Delimitación 

La investigación se delimitó mediante criterios espaciales, temporales, 

temáticos y poblacionales, con la finalidad de precisar el alcance del estudio y 

asegurar su viabilidad y coherencia metodológica. 

Delimitación espacial 

La investigación se realizó en la ciudad de Ayacucho y, específicamente, con 

comerciantes del mercado Andrés F. Vivanco. 

Delimitación temporal 

El estudio comprendió el año 2025. Durante este periodo se analizaron la 

cultura tributaria y la evasión fiscal de los comerciantes participantes. 

 Delimitación poblacional 

La población estuvo conformada por comerciantes del mercado Andrés F. 

Vivanco; de acuerdo con la delimitación del estudio, la muestra estuvo integrada por 
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comerciantes dedicados a la venta de prendas de vestir que aceptaron participar en 

la investigación. 

1.1.3. Situación problemática  

En el contexto comercial peruano persisten prácticas de informalidad y 

limitaciones en el conocimiento de las obligaciones tributarias. Estas condiciones 

pueden afectar el cumplimiento fiscal y, en consecuencia, la recaudación necesaria 

para financiar servicios públicos como salud, educación, infraestructura y seguridad. 

Aunque la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administración 

Tributaria (SUNAT) y otras instituciones desarrollan campañas de orientación y 

capacitación, continúan observándose brechas de cumplimiento en distintos 

segmentos de contribuyentes. En mercados con presencia de actividades formales e 

informales, la educación tributaria y la asistencia práctica adquieren especial 

importancia para fortalecer el cumplimiento voluntario. 

La evasión fiscal constituye un problema relevante para la recaudación 

tributaria del país. En el documento se consignan estimaciones sobre brechas de 

recaudación del IGV y del Impuesto a la Renta, así como información referida al Perfil 

de Cumplimiento implementado por la SUNAT en 2024. Según la información 

periodística citada, el 63 % de las empresas presentaba un nivel de cumplimiento bajo 

o mediano (La República, 2024). Estas evidencias refuerzan la necesidad de analizar 

factores asociados al cumplimiento tributario en las micro y pequeñas unidades 

económicas. 

La coexistencia de comercio formal e informal también se observa en el 

entorno del mercado Andrés F. Vivanco. Se han reportado conflictos entre 

comerciantes formales y vendedores ambulantes por el desarrollo de actividades al 

margen de determinadas obligaciones y regulaciones, situación que puede generar 

competencia desigual y debilitar los incentivos hacia la formalización (Diario Jornada, 

2023). 
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El conocimiento tributario de los comerciantes constituye otro elemento 

relevante. Pajares Bohórquez (2022) encontró una relación entre el conocimiento del 

régimen tributario y la formalización en comerciantes del mercado Andrés F. Vivanco, 

lo que sugiere que la orientación tributaria puede contribuir a mejorar las prácticas de 

cumplimiento; sin embargo, el conocimiento por sí solo no garantiza una conducta 

tributaria plenamente formal. 

1.2. Formulación del problema 

a) Problema general 

¿De qué manera se relaciona la cultura tributaria con la evasión fiscal de los 

comerciantes del mercado Andrés F. Vivanco, Ayacucho, 2025? 

b) Problemas específicos  

• ¿De qué manera se relaciona la cultura tributaria con la omisión de ingresos de los 

comerciantes del mercado Andrés F. Vivanco, Ayacucho, 2025? 

• ¿De qué manera se relaciona la cultura tributaria con la no emisión de comprobantes 

de los comerciantes del mercado Andrés F. Vivanco, Ayacucho, 2025? 

1.3. JUSTIFICACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN  

La justificación de una investigación explica las razones que sustentan su 

realización y permite establecer su relevancia científica y práctica (Hernández 

Sampieri et al., 2014). En ese sentido, el presente estudio se justificó desde las 

perspectivas teórica, metodológica y social. 

Justificación Teórica  

Desde el punto de vista teórico, la investigación permitió analizar la relación 

entre la cultura tributaria y la evasión fiscal a partir de conceptos y enfoques vinculados 

con el cumplimiento de las obligaciones tributarias. Este análisis aportó evidencia local 

que puede complementar el conocimiento existente sobre el comportamiento fiscal de 

los comerciantes. 
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La cultura tributaria comprende conocimientos, valores y actitudes vinculados 

con el sistema tributario. Analizar su relación con la evasión fiscal, expresada 

mediante conductas como la omisión de ingresos y la no emisión de comprobantes, 

contribuyó a comprender mejor el comportamiento tributario en el contexto estudiado. 

Asimismo, los resultados proporcionaron elementos para orientar futuras 

investigaciones y acciones educativas relacionadas con la responsabilidad tributaria y 

el cumplimiento voluntario, particularmente en contextos comerciales con 

características semejantes. 

Justificación Metodológica 

Desde la perspectiva metodológica, la investigación utilizó un diseño no 

experimental de corte transversal y un nivel descriptivo-correlacional. Este diseño 

permitió observar las variables en su contexto natural y analizar el grado de asociación 

entre ellas sin manipularlas (Arias, 2012). 

La aplicación de una encuesta mediante un cuestionario estructurado permitió 

obtener información cuantificable sobre las variables y sus dimensiones. El 

procesamiento estadístico facilitó la descripción de los niveles observados y la 

contrastación de las hipótesis mediante una prueba de correlación adecuada a las 

características de los datos. 

Justificación Social 

Desde la perspectiva social, la investigación abordó un problema relacionado 

con el cumplimiento de las obligaciones tributarias y la sostenibilidad de los ingresos 

públicos. Analizar la relación entre cultura tributaria y evasión fiscal en el mercado 

Andrés F. Vivanco permitió generar información útil sobre comportamientos asociados 

al cumplimiento y al incumplimiento tributario. 

La evasión fiscal reduce los ingresos que el Estado puede destinar al 

financiamiento de servicios públicos y afecta la equidad del sistema tributario (Barrios, 

2020). Por ello, el fortalecimiento de la cultura tributaria puede contribuir a promover 

una mayor valoración del cumplimiento y de la responsabilidad fiscal. 
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Los resultados también pueden servir como referencia para que la SUNAT, las 

autoridades locales y las organizaciones de comerciantes diseñen acciones de 

orientación y asistencia técnica dirigidas a la formalización y al cumplimiento de las 

obligaciones tributarias. 

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN 

Los objetivos orientan el desarrollo de una investigación y precisan los 

resultados que se pretende alcanzar (Tamayo y Tamayo, 2003). 

Asimismo, deben formularse con claridad y guardar coherencia con el 

problema de estudio y el diseño metodológico (Hernández Sampieri et al., 2014). 

En concordancia con el problema planteado, se establecieron los siguientes 

objetivos: 

a) Objetivo general 

Determinar la relación entre la cultura tributaria y la evasión fiscal de los 

comerciantes del mercado Andrés F. Vivanco, Ayacucho, 2025. 

b) Objetivos específicos  

• Determinar la relación entre la cultura tributaria y la omisión de ingresos de los 

comerciantes del mercado Andrés F. Vivanco, Ayacucho, 2025. 

• Establecer la relación entre la cultura tributaria y la no emisión de comprobantes de 

los comerciantes del mercado Andrés F. Vivanco, Ayacucho, 2025. 
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CAPÍTULO II  

MARCO TEÓRICO  

2.1. Marco referencial o antecedentes empíricos 

Los antecedentes permiten identificar y analizar investigaciones previas 

relacionadas con el problema de estudio, sus enfoques metodológicos y sus principales 

hallazgos (Hernández Sampieri et al., 2014). 

Su revisión contribuye a situar la investigación dentro del conocimiento existente 

y a establecer puntos de comparación para la discusión de los resultados (Tamayo y 

Tamayo, 2003). 

A continuación, se presentan antecedentes internacionales, nacionales y 

regionales relacionados con la cultura tributaria y la evasión fiscal. 

2.1.1. Nivel internacional 

Arcila y Chacón (2020) desarrollaron un estudio orientado a proponer 

estrategias basadas en la cultura tributaria para minimizar la evasión fiscal en 

empresas comerciales del municipio de Valencia, Venezuela, tomando como caso a 

los comerciantes del Mercado de los Goajiros. La investigación fue descriptiva y se 

desarrolló bajo la modalidad de proyecto factible. Sus fundamentos abordaron la 

cultura tributaria, la evasión, la elusión, la defraudación fiscal y diversas estrategias 

administrativas y financieras. El estudio concluyó con la formulación de estrategias 

orientadas a disminuir prácticas de evasión fiscal en el sector comercial analizado. 

Toala et al. (2024) analizaron la evasión fiscal asociada con la carencia de 

cultura tributaria en contribuyentes del sector comercial de Guayaquil, Ecuador. 

Emplearon un enfoque mixto y trabajaron con una muestra de 384 contribuyentes, a 

quienes aplicaron un cuestionario de diez preguntas; asimismo, utilizaron una lista de 

cotejo y consideraron entrevistas como parte del proceso de recopilación de 

información. Entre los principales resultados, el 61 % de los participantes manifestó 

desconocer las sanciones derivadas del incumplimiento u omisión tributaria, mientras 



 
 

18 

que el 39 % indicó conocerlas. Los autores concluyeron que el componente cultural 

se relaciona con el cumplimiento de las obligaciones fiscales y destacaron la 

necesidad de fortalecer la conciencia tributaria. 

2.1.2. Nivel nacional 

Pinazo Tito (2022) investigó la relación entre la cultura tributaria y la evasión 

tributaria en los comerciantes del mercado Laykakota de la ciudad de Puno. El estudio 

tuvo enfoque cuantitativo, alcance descriptivo-correlacional y utilizó la encuesta 

mediante un cuestionario. Los resultados mostraron que el 58.8 % de los participantes 

presentó un nivel medio de cultura tributaria, el 22.5 % un nivel bajo y el 18.7 % un 

nivel alto. Asimismo, el análisis estadístico evidenció una relación significativa entre 

las variables (p < .001). La autora concluyó que la cultura tributaria se encuentra 

asociada con la evasión tributaria en los comerciantes estudiados. 

Aliaga Lazo y Chancasanampa Mayta (2018) analizaron la influencia de la 

cultura tributaria en la evasión tributaria de las micro y pequeñas empresas del 

Mercado Modelo de Chupaca. La investigación fue aplicada, de nivel descriptivo y 

diseño correlacional; utilizó la encuesta y un cuestionario en una muestra de 65 MYPE. 

Los resultados mostraron limitaciones en educación y conciencia tributaria, así como 

prácticas informales vinculadas con el incumplimiento. Además, el 60 % de los 

participantes consideró necesario fomentar la cultura tributaria, exigir comprobantes 

de pago y simplificar los procedimientos, mientras que el 80 % manifestó la necesidad 

de recibir mayor información sobre tributos. 

Cañazaca-Poma y Urrutia-Flores (2024) analizaron la relación entre cultura 

tributaria y evasión tributaria en comerciantes del mercado Túpac Amaru, distrito de 

Juliaca. El estudio fue cuantitativo, aplicado, descriptivo y no experimental, con una 

muestra de 91 comerciantes y un cuestionario con escala ordinal. Los autores 

reportaron una correlación inversa entre las variables (r = -.401, p < .001) y 
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concluyeron que mayores niveles de cultura y conocimiento tributario se asocian con 

una menor tendencia al incumplimiento y a la informalidad. 

Cabrera Sánchez et al. (2021) analizaron la relación entre la cultura tributaria 

y la evasión fiscal en contribuyentes de rentas de cuarta categoría. Mediante un diseño 

no experimental y correlacional, aplicaron cuestionarios validados a 61 médicos de 

Trujillo. Los resultados evidenciaron un nivel bajo de cultura tributaria en el 62.30 % 

de los participantes y un nivel alto de evasión fiscal en el 65.57 %. Los autores 

concluyeron que existe una relación significativa entre la cultura tributaria y la evasión 

fiscal, destacando la importancia de fortalecer el conocimiento y la conciencia sobre 

las obligaciones tributarias. 

2.1.3. Nivel regional 

Angulo Cordero (2022) estudió la relación entre cultura tributaria y evasión 

tributaria en 54 comerciantes del Mercado Central del distrito de Tambo, Ayacucho. 

La investigación fue aplicada, de diseño no experimental y corte transversal, y utilizó 

una encuesta mediante un cuestionario de 12 ítems. Para la contrastación de hipótesis 

se empleó el coeficiente rho de Spearman. El estudio reportó un coeficiente de 

correlación de .545 y concluyó que existía relación entre las variables analizadas. 

Cuba Vidalon y Flores Mendez (2024) analizaron la relación entre cultura 

tributaria y evasión del Impuesto General a las Ventas en hoteles del distrito de 

Ayacucho durante 2021-2022. La investigación tuvo enfoque cuantitativo, nivel 

descriptivo-correlacional y diseño no experimental. Se trabajó con 30 participantes 

seleccionados por conveniencia. Los autores reportaron una correlación de .795 (p < 

.001) y concluyeron que la cultura tributaria se relaciona significativamente con la 

evasión del IGV en el contexto estudiado. 
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2.2. Bases teóricas  

Las bases teóricas reúnen los conceptos y enfoques que permiten sustentar 

científicamente el problema de investigación y orientar la interpretación de las variables 

(Tamayo y Tamayo, 2003). 

El marco teórico sitúa el problema dentro del conocimiento disponible y 

proporciona fundamentos para explicar las relaciones analizadas (Sabino, 1992). 

En ese sentido, a continuación se exponen los principales fundamentos teóricos 

que sustentan la investigación. 

2.2.1. Cultura tributaria 

La teoría de la conciencia fiscal plantea que el cumplimiento tributario se 

fortalece cuando los ciudadanos comprenden la función social de los impuestos y 

reconocen su responsabilidad en el financiamiento de los bienes y servicios públicos. 

Desde esta perspectiva, la cultura tributaria se construye a partir de conocimientos, 

valores y actitudes vinculados con el deber de contribuir. 

Kirchler (2007) sostiene que el cumplimiento fiscal depende de elementos 

cognitivos (el entendimiento de las normativas) y también de elementos afectivos 

(actitudes hacia el Estado). 

Torgler (2007) enfatiza que la cultura tributaria es un fenómeno social que 

muestra la disposición cívica para contribuir al sostenimiento del Estado. 

Tamayo-Galarza et al. (2024) señalan que la conciencia fiscal comprende la 

percepción individual que el contribuyente desarrolla respecto de sus obligaciones 

tributarias y la forma en que incorpora dichas obligaciones en su conducta. Esta 

perspectiva también considera la comprensión de los beneficios e incentivos 

promovidos por las administraciones tributarias. 
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2.2.2. Evasión fiscal 

La teoría de la disuasión explica el cumplimiento tributario a partir de una 

decisión racional en la que el contribuyente valora los beneficios esperados de evadir 

frente al riesgo de detección y sanción. Allingham y Sandmo (1972) desarrollaron este 

enfoque mediante un modelo de elección racional aplicado al comportamiento 

tributario. 

De acuerdo con este planteamiento, la probabilidad de evasión tiende a 

disminuir cuando aumentan la probabilidad de fiscalización y la severidad de las 

sanciones esperadas. 

García San Martín y Zúñiga Arriagada (2019) señalan que la relación entre la 

administración tributaria y los contribuyentes ha sido explicada por enfoques que 

combinan control, sanción y decisiones de costo-beneficio. En esta perspectiva, la 

fiscalización y las consecuencias del incumplimiento actúan como mecanismos de 

disuasión frente a conductas tributarias irregulares. 

2.3. Marco conceptual 

El marco conceptual permite precisar el significado de los términos centrales 

utilizados en la investigación y mantener una interpretación consistente durante el 

análisis. Hernández Sampieri et al. (2014) señalan que la delimitación conceptual 

contribuye a evitar ambigüedades y a relacionar adecuadamente los conceptos con las 

variables de estudio. 

Cultura Tributaria 

La cultura tributaria, según Amasifuen (2016), es el conjunto de creencias, 

actitudes y valores que una comunidad tiene en cuanto al cumplimiento de la ley y a la 

tributación. En este contexto, el enfoque destaca que la cultura tributaria no solo 

consiste en un conocimiento técnico de las regulaciones, sino también en una visión 

integrada de confianza, cumplimiento ciudadano y reconocimiento del papel que juegan 

los impuestos en el progreso del país. 
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Evasión Fiscal 

La evasión tributaria, de acuerdo con Yáñez Henríquez (2015), comprende 

conductas ilegales mediante las cuales los contribuyentes reducen total o parcialmente 

el impuesto que legalmente les corresponde pagar. En el contexto del estudio, esta 

definición permite diferenciar la evasión de otras figuras legales y enfatiza la disminución 

indebida de la obligación tributaria. 

• Ilegalidad del comportamiento, diferenciándolo claramente de prácticas legales 

como la elusión. 

• Disminución del impuesto, ya sea total o parcialmente, lo que supone una 

reducción de la obligación legal de contribuir proporcionalmente al financiamiento del 

Estado. 

Conocimiento tributario 

Chávez et al. (2017) entienden el conocimiento tributario como la información 

relacionada con el sistema tributario, sus principios, instituciones, procedimientos y 

normas. Su importancia radica en que permite al contribuyente reconocer sus 

obligaciones, los procedimientos aplicables y las consecuencias del incumplimiento. 

Esta definición destaca que el conocimiento tributario no solo consiste en 

comprender las reglas, sino también en identificar el marco institucional y los efectos 

legales de la falta de cumplimiento. 

Actitud hacia los tributos 

La actitud hacia los tributos alude a la disposición cognitiva y valorativa del 

contribuyente frente al sistema tributario. En esta investigación comprende la aceptación 

del deber de contribuir, la valoración del destino de los impuestos y la disposición a 

cumplir las obligaciones incluso cuando no existe fiscalización directa. 

Tributos 

El Texto Único Ordenado del Código Tributario establece que el tributo es una 

prestación exigida por el Estado en ejercicio de su potestad tributaria y en virtud de ley, 
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destinada a financiar el cumplimiento de sus fines (Ministerio de Economía y Finanzas, 

2013, art. 1). 

Esta definición es la base legal en el Perú para comprender la naturaleza del 

tributo, diferenciándolo de tasas, contribuciones e impuestos, siempre bajo el principio 

de legalidad y capacidad contributiva. 

Comprobantes de Pago 

El Reglamento de Comprobantes de Pago establece que el comprobante de 

pago es el documento que acredita la transferencia de bienes, la entrega en uso o la 

prestación de servicios (Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administración 

Tributaria [SUNAT], 1999, art. 1). En consecuencia, constituye un documento esencial 

para sustentar formalmente las operaciones comerciales y facilitar el control tributario. 

Esto significa que el comprobante de pago es el documento oficial que sustenta 

una operación comercial y permite ejercer control tributario, siendo además la base para 

la determinación de obligaciones fiscales como el IGV y el Impuesto a la Renta.
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CAPÍTULO III  

METODOLOGÍA 

3.1. Ámbito de estudios: localización política y geográfica  

El estudio se realizó en la ciudad de Ayacucho, provincia de Huamanga, 

departamento de Ayacucho, Perú, donde se ubica el mercado Andrés F. Vivanco. 

Políticamente, el ámbito de estudio corresponde al distrito de Ayacucho, integrante de 

la provincia de Huamanga, en la región Ayacucho. 

Desde el punto de vista geográfico, el mercado se encuentra en la zona urbana 

de la ciudad de Ayacucho, en un sector de importante actividad comercial. La ubicación 

del mercado y su afluencia de comerciantes y consumidores justificaron su elección 

como escenario para analizar la cultura tributaria y la evasión fiscal en el contexto local. 

3.2. Tipo y nivel de investigación 

La Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos (OCDE, 2015) 

clasifica las actividades de investigación y desarrollo según su finalidad y el grado de 

aplicación del conocimiento, distinguiendo, entre otras categorías, la investigación 

básica, la investigación aplicada y el desarrollo experimental. 

3.2.1 Tipo de investigación 

Según la OCDE (2015), la investigación aplicada busca generar conocimientos 

nuevos orientados principalmente a un objetivo práctico específico. 

En concordancia con este criterio, la investigación fue de tipo aplicado, porque 

utilizó conocimientos teóricos y metodológicos para analizar un problema concreto: la 

relación entre la cultura tributaria y la evasión fiscal en comerciantes del mercado Andrés 

F. Vivanco, Ayacucho. 

3.2.2 Nivel de investigación  

El alcance de una investigación puede ser exploratorio, descriptivo, correlacional 

o explicativo, de acuerdo con el nivel de conocimiento disponible y los objetivos 

formulados (Hernández Sampieri et al., 2014). 
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La investigación tuvo un nivel descriptivo-correlacional. En la fase descriptiva se 

caracterizaron los niveles de las variables y sus dimensiones; en la fase correlacional 

se examinó el grado y la dirección de la asociación entre cultura tributaria y evasión 

fiscal. Por tratarse de un estudio correlacional, los resultados no se interpretaron como 

evidencia de causalidad. 

3.3. Unidad de análisis  

La unidad de análisis estuvo constituida por cada comerciante del mercado 

Andrés F. Vivanco que participó en el estudio durante 2025. En concordancia con la 

delimitación poblacional, la muestra incluyó comerciantes dedicados a la venta de 

prendas de vestir. En cada participante se evaluaron conocimientos y actitudes 

relacionados con la cultura tributaria, así como prácticas vinculadas con la omisión de 

ingresos y la no emisión de comprobantes. 

3.4. Población de estudio 

La población comprende el conjunto de unidades que comparten las 

características definidas para una investigación y sobre las cuales se formula el 

problema de estudio (Hernández Sampieri et al., 2014). 

La población estuvo conformada por 534 comerciantes del mercado Andrés F. 

Vivanco, distrito de Ayacucho. 

3.5. Tamaño de muestra 

La muestra estuvo conformada por 30 comerciantes del mercado Andrés F. 

Vivanco, seleccionados mediante muestreo no probabilístico por conveniencia. Este 

procedimiento permitió incluir a los participantes disponibles y accesibles durante la 

recolección de datos; sin embargo, limita la generalización de los resultados a toda la 

población (Hernández Sampieri et al., 2014). 
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3.6. Técnicas de selección de muestra 

El muestreo por conveniencia es un procedimiento no probabilístico en el que 

los participantes se seleccionan por su disponibilidad y accesibilidad. En el presente 

estudio, la selección respondió a criterios prácticos de acceso y disposición para 

participar, por lo que no se aplicó una fórmula probabilística para determinar la muestra. 

3.7. Técnicas e instrumentos de recolección de información 

Las técnicas de investigación son procedimientos sistemáticos utilizados para 

obtener información relacionada con las variables de estudio. Su elección debe guardar 

correspondencia con los objetivos, el enfoque y el diseño de la investigación. 

Arias (2012) señala que las técnicas de investigación comprenden 

procedimientos prácticos utilizados para recopilar información de la realidad de acuerdo 

con los objetivos propuestos. 

Encuesta 

La encuesta permite obtener información de un grupo de participantes mediante 

preguntas previamente estructuradas y aplicadas de manera sistemática (Hernández 

Sampieri et al., 2014). 

En el presente estudio, la encuesta se utilizó para recopilar información sobre 

cultura tributaria y evasión fiscal directamente de los comerciantes participantes. 

Instrumento de investigación 

El instrumento de investigación es el recurso utilizado para registrar de manera 

organizada la información necesaria para medir las variables y sus dimensiones. 

Arias (2012) señala que los instrumentos permiten recopilar y registrar los datos 

obtenidos mediante las técnicas seleccionadas. 

En concordancia con la técnica elegida, se utilizó el siguiente instrumento: 

Cuestionario 
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El cuestionario estuvo conformado por preguntas organizadas de acuerdo con 

las variables, dimensiones e indicadores establecidos en la matriz de 

operacionalización. 

Este instrumento permitió recopilar de manera estandarizada las respuestas de 

los comerciantes y generar datos cuantificables para el análisis estadístico (Tamayo y 

Tamayo, 2003). 

El cuestionario estuvo integrado por 30 ítems: 15 correspondientes a la variable 

cultura tributaria y 15 a la variable evasión fiscal. Los ítems se distribuyeron de acuerdo 

con las dimensiones e indicadores definidos para cada variable y se aplicaron a los 30 

participantes de la muestra. 

Los ítems utilizaron una escala tipo Likert de cinco alternativas de respuesta: 

1 = Totalmente en desacuerdo 

2 = En desacuerdo 

3 = Ni de acuerdo ni en desacuerdo 

4 = De acuerdo 

5 = Totalmente de acuerdo 

La validez de contenido del cuestionario fue evaluada mediante juicio de cuatro 

profesionales expertos. Las puntuaciones otorgadas fueron las siguientes: 

Tabla 1  
Validación de juicios por expertos 

N.° EXPERTO VARIABLE X: Cultura 

tributaria 

VARIABLE Y: Evasión 

fiscal 

1 Chacchi Morales, Grimaldo 80.00  80.00  

2 Figueroa Morales, Gil 

Wilmer 

83.60  83.60  

3 Pérez Huarancca, Amanda 

Liz 

84.60  84.60  
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4 Quispe Cisneros, Jimy 

José 

85.10  85.10  

 
Promedio general 83.33  83.33  

 

La evaluación de los expertos respaldó la aplicación del instrumento a los 30 

comerciantes que conformaron la muestra del estudio. 

 3.8. Técnicas de procesamiento, análisis e interpretación de la información 

En primer lugar, se revisaron los cuestionarios aplicados para verificar la 

integridad y coherencia de las respuestas. Posteriormente, los datos se codificaron y 

registraron en una base elaborada en Microsoft Excel, donde se verificaron posibles 

omisiones, inconsistencias y errores de digitación antes del análisis estadístico. 

La base de datos se procesó en IBM SPSS Statistics. Para el análisis descriptivo 

se calcularon frecuencias y porcentajes, con los cuales se determinaron los niveles de 

cultura tributaria, evasión fiscal y sus respectivas dimensiones. Los resultados se 

presentaron mediante tablas y figuras. 

Para seleccionar la prueba inferencial se aplicó la prueba de normalidad de 

Shapiro-Wilk. Debido a que las variables y dimensiones presentaron valores de 

significancia inferiores a .05, se rechazó el supuesto de normalidad y se optó por un 

procedimiento no paramétrico. En consecuencia, la contrastación de hipótesis se realizó 

mediante el coeficiente rho de Spearman. 

La interpretación consideró el nivel de significancia, el signo y la magnitud de los 

coeficientes de correlación. Los resultados se analizaron en función de los objetivos, las 

hipótesis, los antecedentes y las bases teóricas, lo que permitió formular las 

conclusiones y recomendaciones del estudio. 
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CAPÍTULO IV  

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1. Resultados 

4.1.1. Procesamiento, análisis, interpretación y discusión de resultados  

Los datos obtenidos mediante el cuestionario se organizaron por variables y 

dimensiones y se resumieron mediante frecuencias, porcentajes, tablas y figuras. El 

análisis descriptivo permitió identificar los niveles de cultura tributaria y evasión fiscal, 

así como de las dimensiones conocimiento tributario, actitud hacia los tributos, omisión 

de ingresos y no emisión de comprobantes. Posteriormente, se aplicó el análisis 

inferencial para contrastar las hipótesis y determinar el grado y la dirección de la relación 

entre las variables estudiadas. 

4.1.2. Prueba de hipótesis 

4.1.2.1. Prueba de normalidad 

Tabla 1 
Prueba de normalidad de los puntajes por variable y dimensiones (Shapiro-Wilk; N = 30) 

Variable / Dimensión Estadístico W gl p (Sig.) Decisión (α = 0.05) 

Cultura tributaria (Total) .789 30 < .001 No normal 

Conocimiento tributario .842 30 .003 No normal 

Actitud hacia los tributos .873 30 .009 No normal 

Evasión fiscal (Total) .816 30 .001 No normal 

Omisión de ingresos .901 30 .021 No normal 

No emisión de comprobantes .858 30 .006 No normal 

Nota. Elaboración propia. 

La prueba de Shapiro-Wilk aplicada a las variables y dimensiones (N = 30) 

mostró valores de significancia inferiores a .05 en todos los casos, por lo que se rechazó 

el supuesto de normalidad. La cultura tributaria presentó W = .789, p < .001; el 

conocimiento tributario, W = .842, p = .003; y la actitud hacia los tributos, W = .873, p = 

.009. 

En la variable evasión fiscal se obtuvo W = .816, p = .001. Sus dimensiones 

también presentaron distribuciones no normales: omisión de ingresos, W = .901, p = 
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.021; y no emisión de comprobantes, W = .858, p = .006. En consecuencia, ninguna de 

las medidas evaluadas cumplió el supuesto de normalidad. 

Debido a estos resultados y a la naturaleza ordinal de los puntajes, el análisis 

inferencial se realizó mediante procedimientos no paramétricos. Para contrastar las 

hipótesis se utilizó el coeficiente rho de Spearman, que permitió determinar el grado y 

la dirección de la asociación entre cultura tributaria y evasión fiscal, así como entre 

cultura tributaria y las dimensiones de evasión fiscal. 

4.1.2.2. Contrastación de la hipótesis general 

Hipótesis nula (H0) No se evidenció una relación significativa entre la cultura 

tributaria y la evasión fiscal de los comerciantes del mercado Andrés F. Vivanco, 

Ayacucho, 2025. 

Hipótesis alternativa (H1) Se evidenció una relación significativa entre la cultura 

tributaria y la evasión fiscal de los comerciantes del mercado Andrés F. Vivanco, 

Ayacucho, 2025. 

Tabla 2 
Prueba no paramétrica de correlación entre la cultura tributaria y la evasión fiscal 

Hipótesis Variables relacionadas 
ρ 

(Spearman) 
p 

(bilateral) 
Decisión Conclusión 

HG 
Cultura tributaria – Evasión 

fiscal 
-.845 < .001 

Se rechazó 
H0 

Se aceptó 
H1 

Nota. Elaboración propia. 

La relación entre cultura tributaria y evasión fiscal se evaluó mediante el 

coeficiente rho de Spearman, debido a que los puntajes no cumplieron el supuesto de 

normalidad. Se utilizó un nivel de significancia α = .05 y un contraste bilateral. 

Los resultados de la Tabla 2 muestran una correlación inversa y 

estadísticamente significativa entre cultura tributaria y evasión fiscal, ρ = -.845, p < .001. 

Por tanto, se rechazó la hipótesis nula (H0) y se aceptó la hipótesis alternativa (H1). 

El signo negativo indica que, dentro de la muestra, mayores niveles de cultura 

tributaria se asociaron con menores niveles de evasión fiscal. Por su magnitud absoluta 

(|ρ| = .845), la correlación se interpretó como muy alta. 
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El resultado evidencia una asociación estadística relevante entre ambas 

variables en el contexto estudiado. Debido al diseño correlacional y no experimental, 

este hallazgo debe interpretarse como una relación entre variables y no como una 

demostración de causalidad. 

4.1.2.3. Hipótesis específica 1 

Hipótesis nula (H0) No se evidenció una relación significativa entre la cultura 

tributaria y la omisión de ingresos de los comerciantes del mercado Andrés F. Vivanco, 

Ayacucho, 2025. 

Hipótesis alternativa (H1) Se evidenció una relación significativa entre la cultura 

tributaria y la omisión de ingresos de los comerciantes del mercado Andrés F. Vivanco, 

Ayacucho, 2025. 

Tabla 3 
Prueba no paramétrica de correlación entre la cultura tributaria y la omisión de ingresos 

Hipótesis Variables relacionadas 
ρ 

(Spearman) 
p 

(bilateral) 
Decisión Conclusión 

HE1 
Cultura tributaria – Omisión de 

ingresos 
-.832 < .001 

Se rechazó 
H0 

Se aceptó 
H1 

Nota. Elaboración propia. 

La relación entre cultura tributaria y omisión de ingresos se evaluó mediante el 

coeficiente rho de Spearman, con un nivel de significancia α = .05 y contraste bilateral, 

debido a que los puntajes no presentaron distribución normal. 

De acuerdo con la Tabla 3, se obtuvo una correlación inversa y estadísticamente 

significativa entre cultura tributaria y omisión de ingresos, ρ = -.832, p < .001. En 

consecuencia, se rechazó H0 y se aceptó H1. 

El signo negativo indica que mayores niveles de cultura tributaria se asociaron 

con menores niveles de omisión de ingresos. La magnitud absoluta del coeficiente (|ρ| 

= .832) corresponde a una correlación muy alta en la muestra analizada. 

Estos resultados respaldan la existencia de una asociación relevante entre 

cultura tributaria y omisión de ingresos. No obstante, por la naturaleza correlacional del 

estudio, no se infiere una relación causal entre ambas medidas. 
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4.1.2.4. Hipótesis específica 2 

Hipótesis nula (H0) No se evidenció una relación significativa entre la cultura 

tributaria y la no emisión de comprobantes de los comerciantes del mercado Andrés F. 

Vivanco, Ayacucho, 2025. 

Hipótesis alternativa (H1) Se evidenció una relación significativa entre la cultura 

tributaria y la no emisión de comprobantes de los comerciantes del mercado Andrés F. 

Vivanco, Ayacucho, 2025. 

Tabla 4 
Prueba no paramétrica de correlación entre la cultura tributaria y la no emisión de 
comprobantes 

Hipótesis Variables relacionadas 
ρ 

(Spearman) 
p 

(bilateral) 
Decisión Conclusión 

HE2 
Cultura tributaria – No emisión de 

comprobantes 
-.821 < .001 

Se rechazó 
H0 

Se aceptó 
H1 

Nota. Elaboración propia. 

La relación entre cultura tributaria y no emisión de comprobantes se evaluó 

mediante el coeficiente rho de Spearman, con un nivel de significancia α = .05 y 

contraste bilateral, debido a que los puntajes no presentaron distribución normal. 

Según la Tabla 4, se obtuvo una correlación inversa y estadísticamente 

significativa entre cultura tributaria y no emisión de comprobantes, ρ = -.821, p < .001. 

En consecuencia, se rechazó H0 y se aceptó H1. 

El signo negativo indica que mayores niveles de cultura tributaria se asociaron 

con menores niveles de no emisión de comprobantes. La magnitud absoluta del 

coeficiente (|ρ| = .821) corresponde a una correlación muy alta en la muestra analizada. 

El resultado muestra una asociación estadística relevante entre la cultura 

tributaria y la práctica de emitir comprobantes en el contexto estudiado. Debido al diseño 

de la investigación, esta relación no debe interpretarse en términos causales. 
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4.1.3. Presentación de resultados descriptivos 

4.1.3.1. Resultados de la variable cultura tributaria 

Tabla 5 
Cultura tributaria en el mercado Andrés F. Vivanco 

Nivel fi % 

Bajo 7 23.3 

Medio 17 56.7 

Alto 6 20.0 

Total 30 100.0 

Nota. Elaboración propia. 

Figura 1 
Nivel de cultura tributaria en el mercado Andrés F. Vivanco 

 

Nota. Elaboración propia. 

La Tabla 5 y la Figura 1 muestran que el nivel medio de cultura tributaria fue el 

predominante, con 17 participantes (56.7 %). Este resultado indica que más de la mitad 

de la muestra se ubicó en un nivel intermedio de conocimientos y actitudes vinculados 

con el cumplimiento tributario. 

Asimismo, 7 participantes (23.3 %) se ubicaron en el nivel bajo, mientras que 6 

(20.0 %) alcanzaron el nivel alto. La distribución evidencia heterogeneidad en la cultura 

tributaria de los comerciantes evaluados y una mayor concentración en el nivel medio. 
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El nivel alto representó una quinta parte de la muestra, por lo que la cultura 

tributaria no se encontró plenamente consolidada en la mayoría de los participantes. 

En conjunto, los resultados descriptivos muestran un predominio del nivel medio 

de cultura tributaria, acompañado de una proporción relevante de participantes en el 

nivel bajo. 

4.1.3.1.1. Resultados de la dimensión conocimiento tributario 

Tabla 6 
Conocimiento tributario en el mercado Andrés F. Vivanco 

Nivel fi % 

Bajo 8 26.7 

Medio 16 53.3 

Alto 6 20.0 

Total 30 100.0 

Nota. Elaboración propia. 

Figura 2 
Nivel de conocimiento tributario en el mercado Andrés F. Vivanco 

 

Nota. Elaboración propia. 

La Tabla 6 y la Figura 2 muestran que el conocimiento tributario se concentró 

principalmente en el nivel medio, con 16 participantes (53.3 %). Este resultado evidencia 
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un nivel intermedio de comprensión de las obligaciones y procedimientos tributarios en 

más de la mitad de la muestra. 

El nivel bajo estuvo representado por 8 participantes (26.7 %), mientras que el 

nivel alto alcanzó a 6 (20.0 %). Por tanto, cuatro de cada cinco participantes se ubicaron 

entre los niveles bajo y medio de conocimiento tributario. 

La distribución observada indica que el conocimiento tributario presentó 

diferencias entre los participantes, con una mayor concentración en el nivel medio. 

En conjunto, estos resultados muestran la necesidad de fortalecer la 

comprensión práctica de las obligaciones tributarias, especialmente entre los 

comerciantes ubicados en los niveles bajo y medio. 

4.1.3.1.2. Resultados de la dimensión actitud hacia los tributos 

Tabla 7 
Actitud hacia los tributos en el mercado Andrés F. Vivanco 

Nivel fi % 

Bajo 6 20.0 

Medio 18 60.0 

Alto 6 20.0 

Total 30 100.0 

Nota. Elaboración propia. 
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Figura 3 
Nivel de actitud hacia los tributos en el mercado Andrés F. Vivanco 

 

Nota. Elaboración propia. 

La Tabla 7 y la Figura 3 muestran que la actitud hacia los tributos se ubicó 

predominantemente en el nivel medio, con 18 participantes (60.0 %). 

Los niveles bajo y alto registraron 6 participantes cada uno (20.0 %). Esta 

distribución indica que la mayoría presentó una disposición intermedia frente al 

cumplimiento tributario. 

La proporción equivalente en los niveles bajo y alto evidencia que coexistieron 

actitudes favorables y desfavorables en grupos de igual tamaño, aunque el nivel medio 

fue claramente predominante. 

En conjunto, los resultados evidencian que la actitud hacia los tributos se 

concentró en un nivel medio, en concordancia con el comportamiento global de la 

variable cultura tributaria. 
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4.1.3.2. Resultados de la variable evasión fiscal 

Tabla 8 
Evasión fiscal en el mercado Andrés F. Vivanco 

Nivel fi % 

Bajo 5 16.7 

Medio 16 53.3 

Alto 9 30.0 

Total 30 100.0 

Nota. Elaboración propia. 

Figura 4 
Nivel de evasión fiscal en el mercado Andrés F. Vivanco 

 

Nota. Elaboración propia. 

La Tabla 8 y la Figura 4 muestran que la evasión fiscal se concentró 

principalmente en el nivel medio, con 16 participantes (53.3 %). 

El nivel alto estuvo representado por 9 participantes (30.0 %), mientras que el 

nivel bajo correspondió a 5 (16.7 %). 

En consecuencia, más de cuatro quintas partes de la muestra se ubicaron entre 

los niveles medio y alto de prácticas vinculadas con la evasión fiscal. 

La distribución observada evidencia que las prácticas asociadas con la evasión 

fiscal estuvieron presentes en distintos niveles dentro de la muestra, con predominio del 

nivel medio. 
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Estos resultados descriptivos justifican el análisis de las dimensiones omisión de 

ingresos y no emisión de comprobantes como manifestaciones específicas de la 

evasión fiscal en el contexto estudiado. 

4.1.3.2.1. Resultados de la dimensión omisión de ingresos 

Tabla 9 
Omisión de ingresos en el mercado Andrés F. Vivanco 

Nivel fi % 

Bajo 6 20.0 

Medio 15 50.0 

Alto 9 30.0 

Total 30 100.0 

Nota. Elaboración propia. 

Figura 5 
Nivel de omisión de ingresos en el mercado Andrés F. Vivanco 

 

Nota. Elaboración propia. 

La Tabla 9 y la Figura 5 muestran que la omisión de ingresos se ubicó 

principalmente en el nivel medio, con 15 participantes (50.0 %). 

El nivel alto comprendió a 9 participantes (30.0 %) y el nivel bajo a 6 (20.0 %). 

Por tanto, ocho de cada diez participantes se ubicaron entre los niveles medio y 

alto de esta dimensión. 

La distribución observada muestra que la omisión de ingresos fue una práctica 

relevante dentro de la muestra y que su intensidad varió entre los comerciantes 

evaluados. 
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En conjunto, los resultados justifican el análisis de esta dimensión en relación 

con la cultura tributaria. 

4.1.3.2.2. Resultados de la dimensión no emisión de comprobantes 

Tabla 10 
No emisión de comprobantes en el mercado Andrés F. Vivanco 

Nivel fi % 

Bajo 4 13.3 

Medio 17 56.7 

Alto 9 30.0 

Total 30 100.0 

Nota. Elaboración propia. 

Figura 6 
Nivel de no emisión de comprobantes en el mercado Andrés F. Vivanco 

 

Nota. Elaboración propia. 

La Tabla 10 y la Figura 6 muestran que la no emisión de comprobantes se 

concentró principalmente en el nivel medio, con 17 participantes (56.7 %). 

El nivel alto estuvo representado por 9 participantes (30.0 %) y el nivel bajo por 

4 (13.3 %). 

En consecuencia, la mayoría de los comerciantes se ubicó entre los niveles 

medio y alto de esta dimensión. 

La distribución observada evidencia que la no emisión de comprobantes 

constituyó una manifestación relevante de la evasión fiscal en la muestra analizada. 
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En conjunto, estos resultados respaldan la pertinencia de examinar la relación 

de esta dimensión con la cultura tributaria mediante el análisis inferencial. 

4.2. Discusión  

Respecto del objetivo general, los resultados descriptivos mostraron un 

predominio del nivel medio tanto en cultura tributaria (56.7 %) como en evasión fiscal 

(53.3 %). Este patrón indica que, en la mayoría de los participantes, coexistieron niveles 

intermedios de conocimientos y actitudes tributarias con prácticas de evasión también 

ubicadas principalmente en un nivel medio. 

En el análisis inferencial, la prueba de Shapiro-Wilk justificó el uso de un 

procedimiento no paramétrico. El coeficiente rho de Spearman evidenció una relación 

inversa muy alta y estadísticamente significativa entre cultura tributaria y evasión fiscal, 

ρ = -.845, p < .001. Por tanto, en la muestra estudiada, mayores niveles de cultura 

tributaria se asociaron con menores niveles de evasión fiscal. 

Este hallazgo es consistente con los planteamientos de la conciencia fiscal y con 

la perspectiva de Kirchler (2007), según los cuales el cumplimiento tributario no depende 

únicamente del conocimiento de las normas, sino también de las actitudes y 

valoraciones que los contribuyentes desarrollan frente al sistema tributario. 

Asimismo, la teoría de la disuasión de Allingham y Sandmo (1972) permite 

interpretar el comportamiento evasor como una decisión influida por el riesgo percibido 

de fiscalización y sanción. Sin embargo, por el diseño no experimental y correlacional, 

los resultados del presente estudio deben entenderse como asociaciones estadísticas 

y no como evidencia de causalidad. 

Los resultados guardan relación con Pinazo Tito (2022), quien reportó una 

asociación significativa entre cultura tributaria y evasión tributaria en comerciantes de 

un mercado de Puno. También son concordantes con Cañazaca-Poma y Urrutia-Flores 

(2024), quienes encontraron una correlación inversa entre ambas variables en 

comerciantes de Juliaca. La magnitud de las correlaciones difiere entre estudios, lo que 
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puede explicarse por las características de las muestras, los contextos y los 

instrumentos utilizados. 

Respecto del primer objetivo específico, la omisión de ingresos presentó un 

predominio del nivel medio (50.0 %), seguido del nivel alto (30.0 %) y del nivel bajo (20.0 

%). Esta distribución evidencia que la dimensión estuvo presente con intensidad 

intermedia o alta en una proporción importante de la muestra. 

La contrastación mostró una correlación inversa muy alta y significativa entre 

cultura tributaria y omisión de ingresos, ρ = -.832, p < .001. En consecuencia, mayores 

niveles de cultura tributaria se asociaron con menores niveles de omisión de ingresos 

en los comerciantes evaluados. 

Este resultado puede interpretarse desde la conciencia fiscal, debido a que un 

mayor conocimiento de las obligaciones y una actitud favorable al cumplimiento pueden 

relacionarse con prácticas de registro y declaración más consistentes. La teoría de la 

disuasión también aporta un marco para considerar la influencia del control y de las 

sanciones percibidas en las decisiones tributarias. 

El hallazgo es coherente con los antecedentes revisados, en los cuales el 

conocimiento y la conciencia tributaria aparecen asociados con conductas de 

cumplimiento o incumplimiento. En el presente estudio, la relación observada se 

concentró específicamente en la omisión de ingresos, una de las dimensiones 

consideradas para medir la evasión fiscal. 

Respecto del segundo objetivo específico, la no emisión de comprobantes 

presentó un predominio del nivel medio (56.7 %), seguido del nivel alto (30.0 %) y del 

nivel bajo (13.3 %). Estos resultados muestran que esta práctica estuvo presente en 

distintos niveles dentro de la muestra. 

El análisis inferencial evidenció una correlación inversa muy alta y significativa 

entre cultura tributaria y no emisión de comprobantes, ρ = -.821, p < .001. Por ello, 

mayores niveles de cultura tributaria se asociaron con una menor presencia de esta 

práctica en los comerciantes estudiados. 
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Desde el marco teórico, el resultado es compatible con la idea de que el 

conocimiento de las obligaciones y una actitud favorable hacia el cumplimiento se 

relacionan con comportamientos formales, como la emisión de comprobantes. La teoría 

de la disuasión permite, además, considerar el papel de la fiscalización y de las 

sanciones percibidas como elementos del entorno tributario. 

Los antecedentes nacionales y regionales revisados también señalan que el uso 

de comprobantes y el registro de operaciones son indicadores sensibles del 

comportamiento tributario. En ese sentido, el resultado obtenido aporta evidencia local 

sobre la asociación entre cultura tributaria y no emisión de comprobantes en el mercado 

Andrés F. Vivanco. 

En conjunto, los hallazgos de los tres contrastes muestran una dirección 

consistente: la cultura tributaria se relacionó de manera inversa con la evasión fiscal y 

con sus dos dimensiones. Esta consistencia fortalece la interpretación de que el 

conocimiento y las actitudes tributarias guardan relación con las prácticas de 

cumplimiento observadas en la muestra. 

No obstante, las conclusiones deben circunscribirse a los participantes 

estudiados, debido a que la muestra fue no probabilística por conveniencia. En 

consecuencia, los coeficientes obtenidos describen la asociación dentro de la muestra 

y no permiten generalizar automáticamente los resultados a la totalidad de comerciantes 

del mercado. 

A partir de esta evidencia, las acciones de orientación tributaria pueden priorizar 

contenidos relacionados con el registro de ingresos y la emisión de comprobantes, sin 

perder de vista que el cumplimiento también depende de factores normativos, 

institucionales y de control que no fueron evaluados directamente en la investigación. 
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CONCLUSIONES 

• Se concluye que existe una relación significativa, inversa y muy alta entre la cultura 

tributaria y la evasión fiscal en los comerciantes del mercado Andrés F. Vivanco, 

Ayacucho, 2025 (ρ = -.845, p < .001). Por tanto, dentro de la muestra estudiada, mayores 

niveles de cultura tributaria se asociaron con menores niveles de evasión fiscal. Debido 

al diseño correlacional, este resultado expresa asociación y no causalidad. 

• Se concluye que existe una relación significativa, inversa y muy alta entre la cultura 

tributaria y la omisión de ingresos (ρ = -.832, p < .001). En la muestra analizada, mayores 

niveles de cultura tributaria se asociaron con una menor presencia de prácticas 

relacionadas con la omisión de ingresos. 

• Se concluye que existe una relación significativa, inversa y muy alta entre la cultura 

tributaria y la no emisión de comprobantes (ρ = -.821, p < .001). En consecuencia, los 

comerciantes con mayores niveles de cultura tributaria tendieron a presentar menores 

niveles de no emisión de comprobantes de pago. 
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RECOMENDACIONES 

• Se recomienda a la administración y a la organización de comerciantes del mercado 

Andrés F. Vivanco implementar acciones periódicas de fortalecimiento de la cultura 

tributaria, mediante capacitaciones breves sobre obligaciones fiscales, registro de ventas 

y emisión de comprobantes, así como jornadas de orientación que permitan resolver 

dudas frecuentes y reforzar hábitos de cumplimiento. 

• Se recomienda a los comerciantes mantener procedimientos básicos de control de sus 

operaciones, como emitir comprobantes de pago en las ventas, llevar un registro diario 

de ingresos y efectuar conciliaciones periódicas. Estas prácticas pueden contribuir a 

reducir errores, omisiones y conductas asociadas con el incumplimiento tributario. 

• Se recomienda a la SUNAT, a las autoridades locales y a las instituciones académicas 

coordinar actividades de asistencia y educación tributaria adaptadas al contexto del 

mercado, incluyendo módulos de orientación, campañas sobre la importancia de solicitar 

comprobantes de pago y apoyo práctico para el uso de herramientas de formalización. 

 



 
 

45 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS 

Aliaga Lazo, E., & Chancasanampa Mayta, C. P. (2018). Cultura tributaria y evasión 

tributaria en las micro y pequeñas empresas del Mercado Modelo de Chupaca [Tesis 

de pregrado, Universidad Nacional del Centro del Perú]. Repositorio Institucional 

UNCP. http://repositorio.uncp.edu.pe/handle/20.500.12894/5612 

Allingham, M. G., & Sandmo, A. (1972). Income tax evasion: A theoretical analysis. Journal 

of Public Economics, 1(3-4), 323-338. https://doi.org/10.1016/0047-2727(72)90010-2 

Amasifuen Reátegui, M. (2016). Importancia de la cultura tributaria en el Perú. Revista de 

Investigación de Contabilidad Accounting Power for Business, 1(1), 73-90. 

https://revistas.upeu.edu.pe/index.php/ri_apfb/article/view/898 

Angulo Cordero, T. L. (2022). Cultura tributaria y evasión tributaria en comerciantes del 

Mercado Central del distrito de Tambo, Región Ayacucho, 2021 [Tesis de pregrado, 

Universidad Alas Peruanas]. Repositorio Institucional UAP. 

https://repositorio.uap.edu.pe/handle/20.500.12990/12697 

Arcila, E., & Chacón, K. (2020). La cultura tributaria como estrategia para minimizar la 

evasión fiscal en las empresas comerciales. Revista Boliviana de Administración, 

2(1), 13-22. https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8625053 

Arias, F. G. (2012). El proyecto de investigación: Introducción a la metodología científica (6.ª 

ed.). Editorial Episteme. 

Arroyo Valenciano, J. A. (2022). Las variables como elemento sustancial en el método 

científico. Revista Educación, 46(1), 657-668. 

https://doi.org/10.15517/revedu.v46i1.45609 

Banco Central de Reserva del Perú. (2023). Memoria 2023. Banco Central de Reserva del 

Perú. https://www.bcrp.gob.pe/publicaciones/memoria-anual/memoria-2023.html 

Barrios, L. (2020). Evasión fiscal y sus efectos en la recaudación tributaria. Editorial 

Jurídica. 



 
 

46 

Cabrera Sánchez, M. A., Sánchez-Chero, M. J., Cachay Sánchez, L. del C., & Rosas-Prado, 

C. E. (2021). Cultura tributaria y su relación con la evasión fiscal en Perú. Revista de 

Ciencias Sociales, 27(3), 204-218. https://doi.org/10.31876/rcs.v27i.36503 

Chávez, E., Meza, L., & Palga, A. (2017). Relación entre la cultura tributaria y el 

cumplimiento de las obligaciones tributarias del Impuesto a la Renta de Cuarta 

Categoría en los contadores públicos. 

Cuba Vidalon, Y. K., & Flores Mendez, F. M. (2024). Cultura tributaria y evasión del impuesto 

general a las ventas en hoteles del distrito de Ayacucho, 2021-2022 [Tesis de 

pregrado, Universidad Nacional de San Cristóbal de Huamanga]. Repositorio 

Institucional UNSCH. https://repositorio.unsch.edu.pe/items/58f881e0-7c3f-402a-

851a-35389e894613 

DePerú.com. (2024). Mercado Andrés F. Vivanco. DePerú.com. 

Diario Jornada. (2023, 17 de mayo). Comerciantes formales e informales del mercado 

Andrés F. Vivanco enfrentadas. Diario Jornada. https://jornada.com.pe/comerciantes-

formales-e-informales-del-mercado-andres-f-vivanco-enfrentadas/ 

García San Martín, V., & Zúñiga Arriagada, F. R. (2019). Relación de la administración 

tributaria y los contribuyentes [Tesis de pregrado, Universidad de Chile]. Repositorio 

Académico de la Universidad de Chile. 

https://repositorio.uchile.cl/handle/2250/176059 

Hernández Sampieri, R., Fernández Collado, C., & Baptista Lucio, P. (2014). Metodología de 

la investigación (6.ª ed.). McGraw-Hill. 

Hernández-Sampieri, R., Fernández Collado, C., & Baptista Lucio, P. (2022). Metodología 

de la investigación (7.ª ed.). McGraw-Hill. 

Kirchler, E. (2007). The economic psychology of tax behaviour. Cambridge University Press. 

La República. (2024, 14 de agosto). SUNAT: cumplimiento tributario es bajo o mediano en el 

63 % de empresas. La República. https://larepublica.pe/economia/2024/08/14/sunat-

cumplimiento-tributario-es-bajo-o-mediano-en-el-63-de-empresas-1194115 



 
 

47 

Ministerio de Economía y Finanzas. (2013). Texto Único Ordenado del Código Tributario: 

Decreto Supremo N.º 133-2013-EF. Diario Oficial El Peruano. 

https://www.sunat.gob.pe/legislacion/codigo/ 

Organisation for Economic Co-operation and Development. (2015). Frascati manual 2015: 

Guidelines for collecting and reporting data on research and experimental 

development. OECD Publishing. https://doi.org/10.1787/9789264239012-en 

Pajares Bohórquez, G. M. (2022). Régimen tributario y la formalización de comerciantes del 

mercado Carlos Andrés F. Vivanco, Ayacucho, año 2021 [Tesis de pregrado, 

Universidad Privada del Norte]. Repositorio Institucional UPN. 

https://hdl.handle.net/11537/30789 

Pinazo Tito, M. Z. (2022). La cultura tributaria y la evasión tributaria en los comerciantes del 

mercado Laykakota de la ciudad de Puno, 2022 [Tesis de pregrado, Universidad 

Privada San Carlos]. Repositorio Institucional UPSC. 

http://repositorio.upsc.edu.pe/handle/UPSC/364 

Cañazaca-Poma, G., & Urrutia-Flores, M. (2024). La cultura tributaria y la evasión tributaria 

de los comerciantes del Mercado Túpac Amaru del distrito de Juliaca, periodo 2023. 

Revista Contacto, 4(1), 28-47. https://doi.org/10.48204/contacto.v4n1.5195 

Quispe Villajuri, D. (2024). El comercio informal y la evasión tributaria de los comerciantes 

en el mercado mayorista en la ciudad de Ayacucho, 2024 [Tesis de pregrado, 

Universidad César Vallejo]. Repositorio Institucional UCV. 

https://hdl.handle.net/20.500.12692/160147 

Red de Medios Regionales del Perú. (2025, 11 de marzo). Ayacucho: Sube el precio del 

pollo en el mercado Carlos F. Vivanco y comerciantes culpan mal estado de vías. El 

Búho. https://elbuho.pe/2025/03/ayacucho-sube-el-precio-del-pollo-en-el-mercado-

carlos-f-vivanco-y-comerciantes-culpan-mal-estado-de-vias/ 

Sabino, C. (1992). El proceso de investigación. Panapo. 



 
 

48 

Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administración Tributaria. (1999). Resolución 

de Superintendencia N.º 007-99/SUNAT: Reglamento de comprobantes de pago. 

SUNAT. https://www.sunat.gob.pe/legislacion/superin/1999/007.pdf 

Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administración Tributaria. (2019a). Informe de 

gestión tributaria. SUNAT. 

Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administración Tributaria. (2019b). Programa 

de cultura y conciencia tributaria. SUNAT. 

Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administración Tributaria. (2020). Estadísticas 

de recaudación y evasión fiscal en el Perú. SUNAT. 

Tamayo-Galarza, G. N., Rueda-Fierro, I. A., & Tamayo-Aguilar, J. M. (2024). Conciencia 

fiscal: Buenas prácticas tributarias. Vinculatégica EFAN, 10(1), 89-104. 

https://doi.org/10.29105/vtga10.1-461 

Tamayo y Tamayo, M. (2003). El proceso de la investigación científica (4.ª ed.). Limusa. 

Toala, K. J. A., González, M. F. C., & Floril, P. R. P. (2024). La evasión fiscal como efecto a 

la carencia de cultura tributaria en los contribuyentes del Guayaquil. Revista 

Multidisciplinaria Voces de América y el Caribe, 1(2), 507-549. 

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=9775154 

Torgler, B. (2007). Tax compliance and tax morale: A theoretical and empirical analysis. 

Edward Elgar Publishing. 

Yáñez Henríquez, J. (2015). Evasión tributaria: Atentado a la equidad. Revista de Estudios 

Tributarios, 13, 171-206. 

https://revistaestudiostributarios.uchile.cl/index.php/RET/article/view/39874 

 



 
 

49 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

50 

ANEXO 1: Operacionalización de variables y matriz de consistencia  

1.1 Operacionalización de variables 

Variables Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores Escala de medición 

Variable 1: 
Cultura 
tributaria 

De acuerdo con la Superintendencia 
Nacional de Aduanas y de Administración 
Tributaria (SUNAT, 2019b), la cultura 
tributaria comprende conocimientos, 
conciencia y actitudes frente a los deberes 
y derechos tributarios, vinculados con el 
comportamiento de cumplimiento. 

La cultura tributaria se midió 
mediante un cuestionario de 15 
ítems, organizado según sus 
dimensiones e indicadores y con 
una escala tipo Likert de cinco 
alternativas de acuerdo. 

Conocimiento 
tributario 

- Porcentaje de comerciantes 
que identifican correctamente 
sus obligaciones tributarias. - 
Nivel de conocimiento sobre la 
emisión de comprobantes de 
pago. - Reconocimiento de 
sanciones por incumplimiento 
tributario. 

Ordinal (Likert): 1. 
Totalmente en desacuerdo; 
2. En desacuerdo; 3. Ni de 
acuerdo ni en desacuerdo; 4. 
De acuerdo; 5. Totalmente 
de acuerdo. 

Actitud hacia 
los tributos 

- Grado de acuerdo con la 
afirmación “Pagar impuestos es 
un deber ciudadano”. - 
Percepción sobre el destino y 
uso de los impuestos 
recaudados. - Disposición a 
cumplir con el pago de tributos, 
aunque no haya fiscalización 
directa. 

Ordinal (Likert): 1. 
Totalmente en desacuerdo; 
2. En desacuerdo; 3. Ni de 
acuerdo ni en desacuerdo; 4. 
De acuerdo; 5. Totalmente 
de acuerdo. 

Variable 2: 
Evasión 
fiscal 

Según Barrios (2020), la evasión fiscal se 
define como la conducta dolosa de 
personas naturales o jurídicas que, 
mediante la omisión de ingresos, la no 
emisión de comprobantes o la 
manipulación contable, disminuyen el 
monto de impuestos que legalmente 
deberían aportar al Estado (p. 53). 

La evasión fiscal se midió 
mediante un cuestionario de 15 
ítems, organizado según sus 
dimensiones e indicadores y con 
una escala tipo Likert de cinco 
alternativas de acuerdo. 

Omisión de 
ingresos 

- Porcentaje de ingresos no 
registrados en las declaraciones 
mensuales. - Frecuencia con la 
que se omiten ventas en el 
registro contable. - Grado de 
discrepancia entre ingresos 
reales y los declarados a la 
SUNAT. 

Ordinal (Likert): 1. 
Totalmente en desacuerdo; 
2. En desacuerdo; 3. Ni de 
acuerdo ni en desacuerdo; 4. 
De acuerdo; 5. Totalmente 
de acuerdo. 

No emisión de 
comprobantes 

- Frecuencia con la que no se 
entrega comprobante de pago 
en las ventas. - Porcentaje de 
operaciones realizadas sin 
comprobante fiscal. - Número de 
clientes que reportan no haber 
recibido comprobantes. 

Ordinal (Likert): 1. 
Totalmente en desacuerdo; 
2. En desacuerdo; 3. Ni de 
acuerdo ni en desacuerdo; 4. 
De acuerdo; 5. Totalmente 
de acuerdo. 
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1.2. Matriz de consistencia  

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES METODOLOGÍA 

Problema general:  

¿De qué manera se relaciona la cultura 
tributaria con la evasión fiscal de los 
comerciantes del mercado Andrés F. Vivanco, 
Ayacucho, 2025? 

Objetivo general:  

Determinar la relación entre la cultura 
tributaria y la evasión fiscal de los 
comerciantes del mercado Andrés F. Vivanco, 
Ayacucho, 2025. 

Hipótesis general:  

Existe una relación significativa entre la cultura 
tributaria y la evasión fiscal de los comerciantes 
del mercado Andrés F. Vivanco, Ayacucho, 
2025. Variable 1: 

Cultura tributaria  
D1: Conocimiento 
tributario  
D2: Actitud hacia 
los tributos 
 
 
 Variable 2: 
Evasión fiscal  
D1: Omisión de 
ingresos  
D2: No emisión 
de comprobantes 

Enfoque: Cuantitativo  
 
Tipo: Aplicada  
 
Nivel: Descriptivo-
correlacional  
 
Diseño: No 
experimental, 
transversal  
 
 
 
Población: 534 
comerciantes del 
mercado  
Muestra: 30 
comerciantes (muestreo 
por conveniencia)  
Técnicas: Encuesta   
Instrumentos: 
Cuestionario  

Problema específico 1: ¿De qué manera se 
relaciona la cultura tributaria con la omisión de 
ingresos de los comerciantes del mercado 
Andrés F. Vivanco, Ayacucho, 2025? 

Objetivo específico 1: Determinar la 
relación entre la cultura tributaria y la omisión 
de ingresos de los comerciantes del mercado 
Andrés F. Vivanco, Ayacucho, 2025. 

Hipótesis específica 1: Existe una relación 
significativa entre la cultura tributaria y la 
omisión de ingresos de los comerciantes del 
mercado Andrés F. Vivanco, Ayacucho, 2025. 

Problema específico 2: ¿De qué manera se 
relaciona la cultura tributaria con la no emisión 
de comprobantes de los comerciantes del 
mercado Andrés F. Vivanco, Ayacucho, 2025? 

Objetivo específico 2: Establecer la relación 
entre la cultura tributaria y la no emisión de 
comprobantes de los comerciantes del 
mercado Andrés F. Vivanco, Ayacucho, 2025. 

Hipótesis específica 2: Existe una relación 
significativa entre la cultura tributaria y la no 
emisión de comprobantes de los comerciantes 
del mercado Andrés F. Vivanco, Ayacucho, 
2025. 
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ANEXO 2: Instrumentos de recolección de datos 
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ANEXO 3: Medios de verificación (validación por expertos) 
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ANEXO 4: Otros 

BASE DE DATOS 
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AUTORIZACIÓN DE LA MUNICIPALIDAD 
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FOTOS DE LA TESISTA 

Fotografía 01: Reconocimiento del mercado por parte de la tesista 
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Fotografía 3. Aplicación del cuestionario a una comerciante del mercado 

 

 

Fotografía 4. Orientación durante el llenado del cuestionario 
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Fotografía 6. Registro de la participación de una comerciante encuestada 
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Fotografía 7. Explicación de las instrucciones del cuestionario 

 

 

 

Fotografía 8. Recolección del cuestionario aplicado a una comerciante 
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Fotografía 9. Registro de las comerciantes participantes en el estudio 

 

 

 

 

Fotografía 10. Acompañamiento durante el desarrollo del cuestionario 
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FACULTAD DE 

CIENCIAS  ECONOMICAS, 

ADMINISTRATIVAS  Y  CONTABLES 

DECANATO 

TRANSCRIPCIÓN DE ACTA DE SUSTENTACIÓN 
 

En la ciudad de Ayacucho, el día 12 de agosto de 2026, a las 11:00 horas, en el Auditórium de la 

Escuela Profesional de Contabilidad y Auditoría de la Facultad de Ciencias Económicas, 

Administrativas y Contables, se reunieron los miembros de la Comisión del Jurado Evaluador, 

conformado por los profesores CPC. Sixto Susano Pretel Eslava, CPC. César Romero Rodas, CPC. Yon 

Ciro Ezcurra Ramírez (asesor-miembro); bajo la presidencia del Dr. Pelayo Hilario Valenzuela como 

Decano de la Facultad de Ciencias Económicas, Administrativas y Contables, en el acto académico 

de la sustentación de tesis y actuando como secretario docente, el CPC. Ronald Prado Ramos. 

 

El secretario da lectura de la Resolución Decanal Nº 292-2026-UNSCH-FCEAC-D, de fecha 05 de 

agosto del 2026, el cual declara expedita a la bachiller MADAI ANDRADE AVILA para la sustentación 

de la Tesis: Cultura tributaria y la evasión fiscal en el mercado Andrés F. Vivanco, Ayacucho, 2025; 
para optar el título profesional de Contadora Pública.  

 

Acto seguido el presidente de los jurados invita a la sustentante a dar inicio a la exposición de la 

mencionada tesis en un tiempo aproximado de cuarenta y cinco (45) minutos. Concluida la 

sustentación el presidente solicita a los miembros del jurado evaluador formular las preguntas y 

repreguntas necesarias para lo cual disponen de cuarenta y cinco (45) minutos, las mismas que 

fueron absueltas satisfactoriamente. 

 

Concluida la sustentación, el presidente de los jurados invita a la sustentante y público asistente 

abandonar el Auditórium con la finalidad de deliberar y emitir la calificación correspondiente, con 

el siguiente resultado: 

 

Jurado 1 14 

Jurado 2 13 

Jurado 3 15 

Jurado 4 14 

 

Resultando aprobada por unanimidad con la calificación de CATORCE (14) 

 

Siendo las 12:00 horas del mismo día, se dio por concluido el acto académico y en fe de lo actuado 

firman al pie del presente los profesores: Dr. Pelayo Hilario Valenzuela (presidente), CPC. Sixto 

Susano Pretel Eslava, CPC. Cesar Romero Rodas, CPC. Yon Ciro Ezcurra Ramírez (asesor-miembro) y 

como secretario docente el CPC. Ronald Prado Ramos. 

 

Libro N° 05, con folio N° 308 

 

 

            Ayacucho, 29 de setiembre del 2026 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 





Cultura tributaria y la evasión fiscal en el mercado
Andrés F. Vivanco, Ayacucho, 2025

por Madai Andrade Avila

Fecha de entrega: 16-sept-2026 08:30a. m. (UTC-0500)
Identificador de la entrega: 3033615627

Nombre del archivo: 018_MADAI_ANDRADE_AVILA.docx (54.16M)

Total de palabras: 10536

Total de caracteres: 62128



17%
INDICE DE SIMILITUD

18%
FUENTES DE INTERNET

9%
PUBLICACIONES

12%
TRABAJOS DEL ESTUDIANTE

1 3%

2 3%

3 2%

4 1%

5 1%

6 1%

7 1%

8 1%

9 1%

10 <1%

11 <1%

12 <1%

13 <1%

14 <1%

15 <1%

Cultura tributaria y la evasión fiscal en el mercado Andrés F. Vivanco, Ayacucho, 2025
INFORME DE ORIGINALIDAD

FUENTES PRIMARIAS

repositorio.upsc.edu.pe
Fuente de Internet

Submitted to Universidad Nacional de San Cristóbal de Huamanga
Trabajo del estudiante

repositorio.unc.edu.pe
Fuente de Internet

hdl.handle.net
Fuente de Internet

repositorio.unsch.edu.pe
Fuente de Internet

repositorio.upci.edu.pe
Fuente de Internet

repositorio.usanpedro.edu.pe
Fuente de Internet

apirepositorio.unh.edu.pe
Fuente de Internet

repositorio.uncp.edu.pe
Fuente de Internet

repositorio.udh.edu.pe
Fuente de Internet

www.cienciayeducacion.com
Fuente de Internet

repositorio.unprg.edu.pe
Fuente de Internet

repositorio.upsc.edu.pe:8080
Fuente de Internet

Submitted to UAI
Trabajo del estudiante

Submitted to Universidad Tecnologica de los Andes
Trabajo del estudiante



16 <1%

17 <1%

Excluir citas Activo

Excluir bibliografía Activo

Excluir coincidencias < 30 words

Submitted to Universidad Nacional de Cañete
Trabajo del estudiante

repositorio.unach.edu.pe
Fuente de Internet


	MADAI_2026_TESIS_.pdf (p.1-80)
	TD EPCA MADAI ANDRADE.pdf (p.81)
	constancia con doposito.pdf (p.82-85)
	carar.pdf (p.86)
	porcentaje.pdf (p.87-88)
	PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
	1.1. Situación problemática
	1.2. Formulación del problema
	1.3. Justificación de la investigación
	1.4. Objetivos de la investigación

	CAPÍTULO II
	MARCO TEÓRICO CONCEPTUAL
	2.1. Marco referencial o antecedentes empíricos
	2.2. Bases teóricas
	2.3. Marco legal
	2.4. Marco conceptual

	CAPÍTULO III
	METODOLOGÍA
	3.1. Ámbito de estudio: localización política y geográfica
	3.2. Tipo y nivel de investigación
	3.3. Diseño de investigación
	3.4. Unidad de análisis
	3.5. Población de estudio
	3.6. Tamaño de muestra
	3.7. Técnicas de selección de muestra
	3.8. Fuentes de información
	3.9. Técnicas e instrumentos de recolección de información
	3.10. Técnicas de procesamiento, análisis e interpretación de la información
	3.11. Validación y confiabilidad del instrumento

	CAPÍTULO IV
	RESULTADOS Y DISCUSIÓN
	4.1. Resultados
	4.2. Discusión

	CONCLUSIONES
	RECOMENDACIONES
	ANEXOS
	Anexo 01. Operacionalización de variables y matriz de consistencia
	Anexo 02. Cuestionario de encuesta
	Anexo 03. Guía de entrevista
	Anexo 04. Validación por juicio de expertos
	Anexo 05. Hoja de costos de producción del queso sanquino (queso carrete)
	Anexo 06. Número promedio de ganado vacuno de las familias
	Anexo 07. Costo de producción y beneficio económico de la familia A
	Anexo 08. Costo de producción y beneficio económico de la familia B
	Anexo 09. Costo de producción y beneficio económico de la familia C
	Anexo 10. Costo de producción y beneficio económico de la familia D
	Anexo 11. Costo de producción y beneficio económico de la familia E
	Anexo 12. Costo de producción y beneficio económico de la familia F
	Anexo 13. Costo de producción y beneficio económico de la familia G
	Anexo 14. Costo de producción y beneficio económico de la familia H
	Anexo 15. Costo de producción y beneficio económico de la familia I
	Anexo 16. Costo de producción y beneficio económico de la familia J
	Anexo 17. Base de datos brindada por la Agencia Agraria Huanca Sancos
	Anexo 18. Recolección de datos
	Anexo 19. Proceso de producción del queso sanquino (queso carrete)
	Anexo 20. Ámbito de estudio: localización política y geográfica

	Acta de sustentación de Tesis.pdf (p.179)
	Constancia de originalidad con deposito.pdf (p.180)
	Reporte de Turnitin.pdf (p.181-187)
	TESIS.pdf (p.1-186)

