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Resumen

El interés de esta investigacion fue determinar la relacion que existe entre las
habilidades de uso de las TIC y la comprension de textos digitales en los estudiantes del
VII ciclo de Educacion Secundaria de IE San Alfonso, Huanta, 2024. Se adopt6 el enfoque
cuantitativo, con nivel de alcance correlacional y diseio no experimental de tipo
transversal correlacional; la muestra estuvo conformada por 150 estudiantes (muestreo
censal), de los 150 estudiantes del VII ciclo de Educacion Secundaria de la institucion
educativa enunciada; los datos se recolectaron a través del cuestionario de habilidades de
uso de las TIC y la prueba objetiva escrita de comprension de textos digitales. Los
resultados revelaron que no existe una relacion significativa (p = 0,536 > 0,05; Tau-b =
0,047) entre las habilidades de uso de las TIC y la comprension de textos digitales en los
estudiantes del VII ciclo de Educacién Secundaria de la IE San Alfonso. Ademas, se
encontr6 que el 50,7 % de estudiantes utiliza con regularidad habilidades de uso de las
TIC, mientras que el 70,7 % se ubica en logro esperado en comprension de textos digitales.
Por tanto, se concluyd en que no existe una relacion significativa entre las habilidades de
uso de las TIC y la comprension de textos digitales, que existen otros factores cognitivos,
afectivos y sociales que influyen.

Palabras clave: Habilidades, TIC, comprension, textos, digitales.
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Abstract

The interest of this research was to determine the relationship between ICT usage
skills and digital text comprehension in students of the VII cycle of Secondary Education
at IE San Alfonso, Huanta, 2024. A quantitative approach was adopted, with a
correlational scope level and a non-experimental correlational cross-sectional design; the
sample consisted of 150 students (census sampling), of the 150 students of the VII cycle of
Secondary Education of the educational institution stated; the data were collected through
the ICT usage skills questionnaire and the objective written test of digital text
comprehension. The results revealed that there is no significant relationship (p = 0.536>
0.05; Tau-b = 0.047) between ICT usage skills and digital text comprehension in students
of the VII cycle of Secondary Education at IE San Alfonso. Furthermore, it was found that
50.7% of students regularly use ICT skills, while 70.7% meet the expected achievement
level in digital text comprehension. Therefore, it was concluded that there is no significant
relationship between ICT skills and digital text comprehension, and that other cognitive,
affective, and social factors play a role.

Keywords: Skills, ICT, comprehension, texts, digital.



Introduccion

El desarrollo de las tecnologias de informacion y comunicacion ha transformado la
manera en que los estudiantes acceden, procesan y construyen su conocimiento. Asimismo,
en el ambito educativo, especialmente en el nivel secundario, el uso de las herramientas
digitales estd directamente vinculado con la capacidad de comprender textos en entornos
virtuales. La comprension de textos en los estudiantes de la Educacion Basica Regular,
tradicionalmente, es asociada al papel; sin embargo, se redefine esta concepcion con la
aparicion de las “sociedades del saber”, que entrelaza la importancia de la tecnologia e
informacion en el desarrollo pedagogico. En efecto, la reforma e implementacion del uso
de las TIC en la comprension ha beneficiado a los agentes educativos, en especial al lector
escolar, porque los textos presentan caracteristicas multimodales e interactivas que
requieren nuevas habilidades cognitivas y tecnologicas. Por tal motivo, el sujeto en pleno
aprendizaje del conocimiento, interactia con el medio fisico, social y digital que lo rodea;
por ende, el conocimiento es producto de la actividad dindmica del sujeto con el medio
(Piaget y Vygotsky).

Por las razones expuestas, la relevancia del uso del internet ha permitido una gran
variedad de informacion e ideas que generan una interaccion con los sujetos, a través de la
lectura. De modo tal que la eleccion de este tema responde al interés por analizar como los
estudiantes se relacionan con la lectura en formatos digitales, ya que gran parte de su vida
social y académica se desarrolla en medios virtuales. Ademds, un estudio de esta

naturaleza se fundamenta en las habilidades del uso de estas tecnologias en el habito lector,
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pero también se observa y diagnostica la brecha que se genera entre el acceso a la
tecnologia y las capacidades de usarla de manera critica y eficaz, lo cual repercute en el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

En los ultimos afios, diferentes investigaciones han abordado la relacién entre las
habilidades digitales y la comprension de textos digitales, destacando los beneficios y
dificultades que enfrentan los estudiantes. De igual manera, en la Instituciéon Educativa San
Alfonso de Huanta, Ayacucho, los estudiantes del nivel secundario realizan sus deberes
escolares acudiendo a plataformas digitales, porque se dinamiza la informacién de los
contenidos escolares; sin embargo, también revelan limitaciones en los niveles de
comprension al inferir el contenido, interpretar el mensaje y realizar una concepcion critica
del texto en linea. De ese modo, hay quienes no comprenden lo leido o que leen
vanamente, lo que plantea la necesidad de continuar investigando este campo.

El problema que se ha identifico es que muchos estudiantes poseen habilidades
basicas en el uso de las TIC, pero estas no siempre se traducen en un mejor nivel de
comprension de textos digitales. Asi que la investigacion pretende determinar la relacion
que existe entre las habilidades de uso de las TIC y la comprension de textos digitales en
estudiantes de Educacidon Secundaria de la IE San Alfonso, Huanta; ademas, identificar los
niveles de comprension: literal, inferencial y critico-valorativo de textos digitales; ya que
esta situacion genera demandas académicas. En contraste a este planteamiento, su posible
solucion seria disefiar estrategias pedagogicas que fortalezcan las destrezas tecnologicas
como las habilidades lectoras, integrando ambas variables en el proceso ensefianza-
aprendizaje.

La investigacion tiene el proposito de determinar la relacion entre las variables
habilidad de uso de las TIC y la comprension de textos digitales en estudiantes de

Educacion Secundaria; también, busca identificar las principales fortalezas y debilidades
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de los estudiantes en la comprension de textos digitales, reflejadas en los tres niveles de
comprension que integral una lectura fructuosa en entornos digitales.

El contenido del presente trabajo de investigacion estd estructurado en cuatro
capitulos. El capitulo I desarrolla el planteamiento del problema y considera aspectos como
descripcion, formulacidon y objetivos de investigacion; ademads, la justificacion teodrica,
practica y metodoldgica. En el capitulo II, se localiza el marco tedrico, que contiene y
visibiliza los antecedentes de la investigacion, la literatura académica y las bases tedrico-
conceptuales a emplear en el estudio investigativo. En el capitulo III, se presenta la
metodologia; considera las hipotesis, variables, operacionalizacion; seguida por el tipo y
nivel de investigacion, el método y disefio metodologico, la poblacion y muestra, la técnica
e instrumento de datos, validez y confiabilidad de los instrumentos, técnicas de
procesamiento y los aspectos éticos. En el capitulo IV, es exponen los resultados y la
discusion académica; se consideran los resultados a nivel descriptivo e inferencial, seguido
de la discusion académica. Finalmente, se presentan las conclusiones y recomendaciones
del estudio, asi como las referencias bibliograficas utilizadas en el proceso. Ademas, se
incluye un anexo con las evidencias investigativas correspondientes al estudio.

De esta manera, se pretende contribuir al debate académico y ofrecer una vision
clara sobre la importancia de articular las habilidades digitales con la comprension de

textos en la educacidn escolar.



I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la situacion problematica

En el siglo XXI, los elementos digitales han impactado en la vida personal,
educativa y social de los seres humanos; es decir, ha favorecido en las formas de
interaccion, acceso a la informacion, actividades laborales, etc.; particularmente, permite a
la comunidad educativa garantizar un desarrollo dindmico e innovador en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Cabe sefialar que la exigencia de adquirir competencias y
habilidades digitales para acceder, leer y evaluar la vasta informacidon que circula, en
diferentes entornos como el educativo y el profesional van cada vez cambiando. Las
habilidades digitales demandan un conocimiento, dominio para su uso y comprension
acorde al contexto.

Actualmente, en Perti, uno de los problemas que alarma a los profesores del area de
Comunicacion es la dificultad en la comprension de textos digitales, mediante el uso de las
tecnologias de informacién y comunicaciéon (TIC) en los estudiantes de Educacion
Secundaria, a nivel nacional, regional y local. En ese sentido, leer y comprender es
sustancial para el proceso de aprendizaje; porque, de acuerdo a Cruz (2016), constituye un
soporte y medio recreativo, pues el proceso de lectura despierta la capacidad de crear,

sofiar y fantasear libremente.



Se entiende que la lectura es un medio eficaz para la promocion del lenguaje y de la
comunicacion; ademads, su cardcter flexible a diferentes contextos lo cataloga como
imprescindible en el &mbito escolar, porque permite una construccion significativa de la
informacion decodificada de un mensaje escrito. Por ello, su proposito fundamental es el
desarrollo de la competencia comunicativa en los estudiantes, pues es indispensable
estimular a la comunidad estudiantil habilidades basicas como lectura, escritura,
comprension y didlogo. A su vez, el lector busca codificar lo que lee; para ello, acude a sus
saberes previos y a las relaciones objetivo-subjetivas de su entorno, que concertard con la
nueva informacion que aporta el texto; en esta fase, lo mas importante es la interaccion
entre el lector y el texto; en este proceso complejo de comprension de textos, los
estudiantes presentan dificultades en los tres niveles de comprension lectora (literal,
inferencial y critico-valorativa), ain més frente a la crisis sanitaria por la pandemia del
covid-19 y sus secuelas, denominada postpandemia. Al respecto el Minedu (2021) afirma
que:

Esta pandemia ha obligado a docentes y estudiantes a repensar sus paradigmas

educativos y al mismo tiempo ha puesto al descubierto una serie de problemas, no

solo de conectividad y acceso, sino de capacidades para interactuar critica y

creativamente con estos medios de comunicacion. (p. 3)

En definitiva, el intercambio de informaciéon y el uso de las herramientas
tecnologicas ha reestructurado la participacion de los actores educativos (profesores y
estudiantes); sin embargo, los avances de la tecnologia han modificado la forma clésica de
lectura (un libro fisico) y permitido maneras vanguardistas para leer. Estas modificaciones
o cambios, desde la forma y formatos, son visibles en la ejecucion de clases remotas; por
ende, la dificultad en el dominio de las herramientas digitales también obstaculiza el

acceso y la comprension de los textos digitales.



Segun el MINEDU (2018), en los resultados del Programa para la Evaluacion
Internacional de Estudiantes (PISA), Peru ocup6 el puesto 65 de los 79 paises
participantes —cabe sefialar que dicha prueba PISA se realiza cada tres afios. En
comprension lectora, obtuvo un promedio de 401, colocandose de esta manera en el ultimo
lugar a nivel de Latinoamérica.

En ese sentido, los educandos de la IE San Alfonso, ubicada en la provincia de
Huanta, también trasuntan dificultades en comprension lectora. Un estudio realizado por el
Ministerio de Educacion (MINEDU, 2019), a través de la oficina de Evaluacion Censal de
Estudiantes (ECE), manifiesta resultados donde la region de Ayacucho se encuentra en el
quinto lugar a nivel nacional, con un promedio de 554; arroja los siguientes porcentajes: el
23,1% se ubica previo al inicio, el 45,6% en inicio, 21,13% en proceso y 10% en
satisfactorio. Referente a los resultados, se vislumbra y evidencia que el mayor porcentaje
de estudiantes ayacuchanos se halla en inicio; en efecto, se refleja el panorama
desalentador de dificultades en comprension lectora.

Asi, el presente trabajo de investigacion tiene como propdsito contribuir a favor de
la educacion de los estudiantes, conociendo de sus habilidades en el uso de las TIC, para
afianzar los niveles de comprension lectora, independientemente de las condiciones
desfavorables a las que se enfrenta la comunidad educativa. Asimismo, como profesores
del area de Comunicacion, estamos llamados a evaluar y mejorar la labor pedagogica

mediante la investigacion.

1.2 Formulacion del problema
1.2.1 Problema general
(Qué relacion existe entre las habilidades de uso de las TIC y la comprension de

textos digitales en los estudiantes del VII ciclo de Educacion Secundaria de la IE San

Alfonso, Huanta, 20247



1.2.2 Problemas especificos

1) (Qué relacion existe entre las habilidades de uso de las TIC y la comprension de
textos digitales en el nivel literal en los estudiantes del VII ciclo de Educacion
Secundaria de la IE San Alfonso, Huanta, 20247

2) (Qué relacion existe entre las habilidades de uso de las TIC y la comprension de
textos digitales en el nivel inferencial en los estudiantes del VII ciclo de Educacion
Secundaria de la IE San Alfonso, Huanta, 20247

3) (Qué relacion existe entre las habilidades de uso de las TIC y la comprension de
textos digitales en el nivel critico-valorativo en los estudiantes del VII ciclo de

Educacion Secundaria de la IE San Alfonso, Huanta, 20247

1.3 Formulacion de los objetivos

1.3.1 Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre las habilidades de uso de las TIC y
comprension de textos digitales en los estudiantes del VII ciclo de Educacion Secundaria

de la IE San Alfonso, Huanta, 2024.

1.3.2 Objetivos especificos

1) Determinar la relacion que existe entre las habilidades de uso de las TIC y
comprension de textos digitales a nivel literal en los estudiantes del VII ciclo de
Educacion Secundaria de la IE San Alfonso, Huanta, 2024.

2) Determinar la relacion que existe entre las habilidades de uso de las TIC y
comprension de textos digitales a nivel inferencial en los estudiantes del VII ciclo
de Educacion Secundaria de la IE San Alfonso, Huanta, 2024.

3) Determinar la relacion que existe entre las habilidades de uso de las TIC y



comprension de textos digitales a nivel critico-valorativo en los estudiantes del VII

ciclo de Educacion Secundaria de la IE San Alfonso, Huanta, 2024.

1.4 Justificacion de la investigacion

1.4.1 Justificacion teorica

La presente investigacion no llend un vacio determinado en el conocimiento
cientifico, pero si permitié sistematizar los conocimientos sobre las habilidades del uso de
las TIC y la comprension de textos digitales en los estudiantes del VII ciclo de Educacion
Secundaria de IE San Alfonso, Huanta, 2024. La informacion obtenida sirvid para revisar
las teorias concernientes al uso de las TIC, habilidades digitales y la comprension de textos
digitales, que permitié determinar la relacion entre las variables mencionadas. Con los
resultados obtenidos, se podrd ampliar los conocimientos en torno a los temas
investigados. Por tal razon, el trabajo de investigacion se enmarcd en el enfoque

conectivista, de George Siemens, y en el sociocultural, de Vygotsky.

1.4.2  Justificacion prdctica

Esta investigacion no resuelve los problemas encontrados en los estudiantes del VII
ciclo de Educacion Secundaria de IE San Alfonso, Huanta, 2024; sino da a conocer los
porcentajes y niveles de relacion entre las habilidades de uso de las TIC y la comprension
de textos digitales en estudiantes, a través de un cuestionario debidamente adaptado a
nuestro contexto educativo y una evaluacidon practica de comprension lectora a nivel
digital. Los resultados beneficiaran a los profesores, directivos y alumnado para una toma
de decisiones oportuna, que optimice la comprension lectora en el proceso de ensefianza-

aprendizaje.



1.4.3 Justificacion metodologica

La investigacion permitio la validacion de los instrumentos de recojo de datos
cuantitativos sobre las habilidades de uso de las TIC y la comprension de textos digitales
en los estudiantes del VII ciclo de Educacion Secundaria de IE San Alfonso, Huanta, 2024.
Estos permitieron definir la relaciéon entre las variables habilidades de uso de las TIC y
comprension de textos digitales. Asi, la investigacion serda un precedente para futuros
estudios que coincidan con nuestras variables de estudio; asimismo, contribuird en la

mejora de la calidad educativa y en el desarrollo personal de los estudiantes.



II. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de investigacion

2.1.1 Antecedentes internacionales

Romero y Melo (2022) presentan la tesis de maestria cuyo titulo es Impacto del uso
de TIC en los niveles de comprension lectora en estudiantes del grado 5° J M del colegio
Nicolas Gomez Davila, defendida en la Universidad Cooperativa de Colombia, Facultad de
Ciencias de la Educacion. Desarrollaron el trabajo desde un enfoque cualitativo, de disefio
investigacion-accion. Un grupo de 105 estudiantes del 5° grado, de la jornada de la
mafiana, cuyas edades estaban entre 10 y los 12 afios, constituyd la muestra. Se plantearon
como objetivo describir el impacto del uso de las TIC en los niveles de comprension
lectora en estudiantes del grado 5° JM del colegio Nicolas Goémez Dévila. Para la
recoleccion de datos, utilizaron la técnica de la encuesta, cuestionario y la observacion; el
instrumento de la investigacion fue la entrevista abierta, para los padres de familias y
estudiantes, tres pruebas de comprension lectora considerando preguntas en los niveles
literal, inferencial y critico; ademads, el empleo de los diarios de campos. Las conclusiones
a las que arribaron fueron referentes al uso de las herramientas de las TIC, si benefician o
no en el desarrollo de habilidades, en la generacion de aprendizajes y en la construccion de

relaciones comunicativas, debido a que logran mejorar las formas de interactuar.



Asimismo, en la investigacion, se determind un impacto significativo en los niveles de
comprension lectora, a partir del uso y buen dominio de las TIC.

Moreira y Carrion (2021) presentaron el articulo de investigacion que lleva por
titulo Estrategias metodologicas en el desarrollo de la comprension lectora de los
estudiantes del primer ario de bachillerato de la Unidad Educativa Picoaza del Canton
Portoviejo, investigacion que fue realizada en la Universidad San Gregorio de Portoviejo —
Facultad de Ciencias Técnicas y Aplicadas. Es un estudio de enfoque cuali-cuantitativo, de
tipo no experimental y disefio descriptivo. La poblacion estuvo conformada por 32
personas que corresponden a dos docentes de la materia de Lengua y Literatura, y 30
estudiantes del primer afo de bachillerato. La investigacion tuvo el objetivo de analizar las
estrategias metodologicas en el desarrollo de la comprension lectora basado en procesos de
interpretacion, reflexion, indagacion y analisis del texto. La técnica utilizada para la
recoleccion de datos fue la entrevista y la encuesta; ademads, se us6 como instrumentos un
formulario estructurado dirigido a los dos docentes de Lengua y Literatura; mientras que el
cuestionario de preguntas de seleccion multiple fue aplicada a los estudiantes; ademas de
una rubrica, basada en los niveles de comprension literal, interpretativa y critica. La
investigacion concluye determinando que los estudiantes presentan un bajo nivel de
comprension lectora, lo que limita su capacidad interpretativa y critica sobre lo que leen.

Gallego (2020) da a conocer su tesis de maestria titulada Las mediaciones
tecnologicas: estrategia diddctica en el fortalecimiento de las habilidades en la
comprension lectora a través de un curso virtual en la plataforma Moodle en la Institucion
Educativa Teresita Montes de la ciudad de Armenia, realizada en la Universidad Santo
Tomas de Bogota, Facultad de Educacion. El enfoque es cualitativo, tipo de investigacion
accion participativa, con 24 estudiantes del grado 11°, de edades de 15 y 17 afios que

constituyeron la poblacion. El objetivo de esta investigacion fue establecer herramientas



tecnologicas como estrategias didéacticas para el desarrollo de las habilidades en
comprension lectora en los estudiantes de grado 11° de la Institucion Educativa Teresita
Montes de la ciudad de Armenia. La recoleccion de datos se realizé mediante la técnica del
cuestionario y la observacion; los instrumentos que utilizaron fueron dos pruebas, al iniciar
y al finalizar la intervencion de la propuesta didactica o secuencia didactica. La
investigacion concluye en que la implementacion de las tecnologias (TIC) permite mejorar
el desarrollo de las habilidades de comprension lectora de los estudiantes del grado 11°; se
evidencio que los estudiantes superaron las dificultades en la abstraccion de ideas literales,
inferenciales e intertextuales del texto.

Robles et al. (2019) presentaron el articulo de investigacion titulado El uso de las
TIC y la lectura en la educacion publica superior mexicana, realizada en la Universidad
Autonoma del Estado de Hidalgo, México. Se utiliz6 el enfoque de investigacion
cuantitativo, de tipo descriptivo. 3106 universitarios, 534 escolares, 576 de estudiantes
tecnologicos y 330 de estudiantes federales integraron la poblacion. El objetivo de esta
investigacion fue determinar las diferencias en la utilizacion de tecnologia de informacion
y comunicacion en la lectura entre los diversos grupos académicos. Para la recoleccion de
datos, se aplicd una encuesta llamada médulo de lectura (MOLEC), del Instituto Nacional
de Geografia, Estadistica e Informatica, integrado por 55 items. La investigacion concluye
estableciendo que la media estadistica es significativamente diferente de las cuatro

poblaciones estudiantiles analizadas.

2.1.2 Antecedentes nacionales

Aguirre (2024) presento su articulo investigativo titulado Las competencias TIC y
la lectura digital en los estudiantes de 5to de secundaria de la IEP genes 2022,
desarrollado en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Lima, Peru. Utiliz6 el

enfoque cuantitativo, el tipo de investigacion fue bésica, de nivel descriptivo correlacional,
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disefio no experimental. La poblacion estuvo constituida por 293 alumnos de las 7
unidades educativas GENES, mientras que 50 estudiantes de la IEP GENES 1I
conformaron la muestra. La técnica de recoleccion de informacidon fue una encuesta y el
instrumento un cuestionario sobre habitos de lectura y un cuestionario basado en una
escala de Likert. Las conclusiones a las que lleg6 sugieren que existe una relacion
moderadamente positiva entre las competencias TIC y la comprension lectora digital en los
alumnos de quinto de Secundaria, destacando la relevancia de integrar eficazmente las TIC
en los procesos educativos para potenciar la comprension lectora en formatos digitales.

Soria (2022) present6 su tesis de maestria titulada Uso de las TIC y los procesos de
la comprension lectora en los estudiantes de una institucion educativa de la region Lima,
2022. Fue realizada en la Universidad César Vallejo, Lima, Pert. El enfoque de
investigacion fue cuantitativo, de un nivel descriptivo, de disefio descriptivo-correlacional
y de corte transversal; la poblacion la conform6 70 estudiantes de sexto grado de Primaria
de una institucion educativa de la region de Lima, 2022; la muestra fue censal; la técnica
de recojo de informacion fue la encuesta; el instrumento de acopio de informacion estuvo
compuesto por el cuestionario. Se concluyd en que el uso de las TICS se relaciona
directamente con los procesos de la comprension lectora, y que la poblacion estudiantil
comprende lo que lee; por ello, el estudio aterriza en continuar con el fomento y
actualizacion de la formacion docente en el uso de nuevas estrategias tecnologicas.

Llantoy y Yauricasa (2020) presentaron su tesis de segunda especialidad titulada
Uso de las TIC y competencias digitales en los docentes de la Institucion Educativa
“Manuel Prado” de Matara en Ayacucho - 2019, Peru, elaborada en la Universidad
Nacional de Huancavelica. El estudio fue de tipo basico y de nivel descriptivo-
correlacional, el método cientifico y el disefio no experimental; la poblacion fue de 50

docentes de la IE; la muestra fue equivalente a la poblacion; la técnica de recojo de
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informacion fue la encuesta y el instrumento de recojo de datos el cuestionario, para sendas
variables. Concluyeron en que el uso de las TIC se relaciona de manera alta, positiva,
directa y significativa con las competencias digitales en los docentes de la Institucion

Educativa Manuel Prado, de Matard, en Ayacucho, en el afio 2019.

2.1.3 Antecedentes regionales

No se encontraron antecedentes regionales referentes directamente a nuestro tema

de investigacion, pero si relacionados con la comprension lectora.

2.2 Bases tedricas
2.2.1 La erade lainformacion y sociedad del conocimiento

En el siglo XXI, vivimos en una era donde la tecnologia y los medios de
comunicacion incursionaron en todos los dmbitos. Segun la Organizacioén de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura UNESCO (2013), las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) han experimentado un crecimiento sin precedentes
desde finales del siglo XX hasta la actualidad, moldeando profundamente la Ilamada
"sociedad del conocimiento" o "sociedad de la informacion". Este avance ha generado un
impacto transversal en casi todos los aspectos de la vida humana, afectando sectores claves
como salud, finanzas, mercados laborales, comunicaciones, gobernanza, productividad
industrial, entre otros.

Las TIC se desarrollaron rapidamente en los siglos XX y XXI. Este desarrollo
generd la aparicion de las sociedades del saber que entrelazan la importancia de la
informacion y la aplicacion del conocimiento. Con su intervencion, evoluciona la vida y
las actividades humanas como: comercio, medios de comunicacion, formas de trabajo,
modos de produccidn, salud y educacion. Segun los editores de la Red Durango de
Investigadores Educativos (2014), los avances tecnologicos han alcanzado diversas areas

laborales, incluyendo el dmbito educativo, promoviendo significativamente la expansion
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de modalidades de ensefnanza a distancia. Este progreso facilita el aprendizaje fuera del
aula, permitiendo a los estudiantes acceder a actividades académicas desde sus hogares o
cualquier ubicacion que disponga desde una computadora, conexion telefénica y un
modem.

La tecnologia en la educacion ha generado una manera de educacion diferente de la
tradicional. Se implemento la educacion en linea, virtual, a distancia y remota. Estos tipos
de educacion requieren de internet, ordenador, celular inteligente, television, radio, zoom,

Google Meet, Classroom, etc., acorde a la dindmica que utilicen.

2.2.2 Las tecnologias de la informacion y la comunicacion

Son una agrupacion de tecnologias mediante la cual se abre nuevas formas de
comunicacion. En el proceso educativo, juega un rol importantisimo.

Las TIC son herramientas digitales que permiten la creacidon, almacenamiento,
intercambio y procesamiento de informacion en diversos formatos. Su implementacion ha
generado una transformacion profunda en la educacion, promoviendo un aprendizaje mas
interactivo y colaborativo entre estudiantes y docentes.

Cabero y Barroso (2016) refieren que las TIC engloban una agrupacion de
herramientas y aplicaciones disefadas para facilitar la comunicacion y el acceso a la
informacion. Su utilizacidon en la educacion ayuda a mejorar el proceso de ensefanza-
aprendizaje, contribuyendo a la construccion de un conocimiento mas accesible y flexible.

Para Morales (2013), las TIC representan un grupo de herramientas tecnologicas
que posibilitan el desarrollo de nuevas metodologias pedagdgicas. Su incorporacion en las
aulas favorece la construccion de conocimientos interactivos y el aprendizaje
independiente del alumnado, consolidandose como una base para la educacion moderna.

Las TIC comprende a un conjunto de recursos y herramientas tecnoldgicas que han

facilitado la creacion de sociedades del conocimiento, donde la informacién es accesible y
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puede ser compartida globalmente. Su uso en la educacion faculta a los discentes adquirir
habilidades que son indispensables en un mundo globalizado (UNESCO, 2013).

De acuerdo con Salinas (2004), las TIC son tecnologias que mejoran
significativamente el acceso a la informacion, facilitando la interaccion y colaboracion en
el aprendizaje. Estas tecnologias se presentan como herramientas esenciales para la
ejecucion de una educacion basada en competencias y habilidades digitales.

Segiin Area y Pessoa (2012), las TIC comprenden tecnologias que fomentan la
creacion de ambientes educativos colaborativos, donde el alumnado participa activamente
y construye conocimientos de forma autonoma, promoviendo asi un aprendizaje
significativo y duradero.

La discusion en torno a las TIC revela que existe un consenso entre varios autores
sobre su impacto transformador en la educacion y la sociedad. Gisbert y Esteve (2016)
enfatizan que las TIC no solo actian como herramientas de soporte en el proceso
educativo, sino que también contribuyen a un aprendizaje mas colaborativo e interactivo,
lo que resalta su importancia en la construccion de ciudadanos criticos y capaces de
adaptarse a un entorno en constante cambio. Esta perspectiva es complementada por
Cabero y Barroso (2016), quienes sefialan que las TIC facilitan el acceso a la informacion
y promueven la comunicacion efectiva, elementos claves en la educacion contemporanea.

Morales (2013) anade a esta discusion al destacar que la integracion de las TIC en
el aula no solo mejora la accesibilidad del conocimiento, sino que también fomenta el
desarrollo de competencias digitales necesarias para el alumnado en la era digital. Esta
nocion de competencias digitales es vital, ya que se relaciona con la capacidad de los
individuos para interactuar de manera efectiva en un mundo mediado por la tecnologia.

Desde una perspectiva mas amplia, la UNESCO (2013) complementa al respecto

refiriendo que las TIC han contribuido a la creacién de sociedades del conocimiento,
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donde el acceso a la informacion es mas democratico, permitiendo a los estudiantes y
educadores navegar por un vasto mar de recursos. Este acceso, sin embargo, viene
acompafiado de la necesidad de formar a los educadores en el uso pedagdgico de estas
herramientas; una preocupacion también expresada por Salinas (2004), quien argumenta
que la formacion pedagdgica es crucial para la implementacion efectiva de las TIC en la
educacion.

Finalmente, Area y Pessoa (2012) sostienen que las TIC fomentan un aprendizaje
activo y colaborativo, donde los discentes son agentes de su proceso de aprendizaje. Esta
vision resuena con el pensamiento de que el aprendizaje no es un proceso unidireccional,
sino una experiencia dindmica que se enriquece a través de la interaccion y el uso
consciente de la tecnologia. En conjunto, estos autores coinciden en que las TIC son
fundamentales para el desarrollo educativo y social, aunque también subrayan la
importancia de una implementacion consciente y formativa para maximizar sus beneficios

en el aprendizaje

2.2.3 Importancia de las TIC en la educacion

Segun Garcia (2017), las TIC son fundamentales para proyectar los ambientes de
aprendizaje enriquecidos, que facilitan el acceso a una variedad de recursos didacticos y
promueven la interaccion entre estudiantes y docentes.

En palabras de Siemens (2005), las TIC no solo transforman la educacién al
proporcionar acceso a la informacion, sino que también fomentan el autoaprendizaje,
permitiendo a los alumnos tomar el control de su propio proceso de aprendizaje a través de
recursos digitales.

Segin Moravec (2013), la inclusion de las TIC en la educacion permite adaptar las
metodologias de ensefanza a las necesidades y estilos de aprendizaje individuales de los

discentes, lo que resulta en un proceso educativo mas personalizado y efectivo.
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En su estudio, Johnson y Johnson (2014) sostienen que las TIC son herramientas
claves que fomentan la colaboracién y el trabajo en equipo entre estudiantes, lo que
contribuye a la creacion de un aprendizaje significativo y cooperativo.

Segun Coll y Monereo (2010), las TIC son esenciales para facilitar el acceso a la
educacion, eliminando barreras geograficas y socioecondmicas, lo que permite que un
mayor nimero de estudiantes participen en procesos de aprendizaje de calidad.

Para Cabero y Llorente (2013), la incorporacion de las TIC en la educacion no solo
beneficia a los educandos, sino que también es crucial para el desarrollo profesional de los
pedagogos, quienes deben adaptarse a nuevas herramientas y metodologias para mejorar su
préctica educativa.

La discusiéon sobre la importancia de las TIC en la educacion revela una
convergencia en la perspectiva de diversos autores sobre su papel transformador en el
aprendizaje y la ensefianza. Garcia (2010) subraya que las TIC facilitan la creacion de
entornos de aprendizaje enriquecidos que promueven la interaccion, mientras que Siemens
(2005) enfatiza el fomento del aprendizaje autbnomo que estas tecnologias permiten,
destacando la capacidad de los estudiantes para gestionar su propio proceso educativo.
Ambos autores coinciden en que la afiliaciéon de las TIC en el aula no solo mejora el
acceso a la informacion, sino que también empodera a los estudiantes al ofrecerles
herramientas para personalizar su aprendizaje.

Por otro lado, Moravec (2013) y Johnson y Johnson (2014) afiaden a esta discusion
la necesidad de adaptar las metodologias educativas a los estilos de aprendizaje
individuales, promoviendo la colaboraciéon y el trabajo en equipo. Mientras que Coll y
Monereo (2010) abordan el tema desde un angulo de inclusion, enfatizando como las TIC
pueden eliminar barreras geograficas y socioecondmicas, Cabero y Llorente (2013)

destacan la importancia del desarrollo profesional docente en este contexto. En conjunto,
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estos autores argumentan que, aunque las TIC presentan grandes oportunidades para
enriquecer el aprendizaje, es fundamental preparar a los educadores para aprovechar al

maximo estas herramientas y asi garantizar una educacion mas equitativa y efectiva.

2.2.4 Habilidades digitales

Segun el Informe de la Union Internacional de Telecomunicaciones (UIT, 2018),
las habilidades digitales se definen como la capacidad de utilizar tecnologias digitales,
herramientas y recursos de manera Optima y critica para comunicarse, crear, gestionar e
intercambiar informacion.

Segun la Comision Europea (2018), las habilidades digitales son una agrupacién de
competencias que permiten a los ciudadanos usar dispositivos digitales de manera critica y
creativa, facilitando la participacion activa en la sociedad digital y la economia.

Segin Hague y Payton (2010), las habilidades digitales son una forma de
alfabetizacion que incluye la capacidad de encontrar, evaluar, utilizar y crear informacion
utilizando tecnologias digitales de forma critica y responsable.

Para el Informe de Desarrollo Humano de las Naciones Unidas (2019), las
habilidades digitales son esenciales para fomentar la inclusion social y econdmica,
permitiendo a los individuos participar plenamente en la sociedad digital y acceder a
oportunidades de empleo y educacion.

Segun Buckingham (2013), las habilidades digitales no solo involucran la
competencia técnica, sino que también requieren un enfoque critico para evaluar y crear
contenido digital, lo que es fundamental en un entorno mediatico cada vez mas complejo.

La discusion sobre las habilidades digitales revela una comprension
multidimensional de su importancia en el mundo contemporaneo. Segun el Informe de la
Unioén Internacional de Telecomunicaciones (2018), estas habilidades son esenciales para

utilizar efectivamente las tecnologias digitales y fomentar una comunicacion critica y
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creativa. Este enfoque se complementa con la opinion de la Comision Europea (2018), que
resalta que las habilidades digitales no solo son competencias técnicas, sino también
herramientas que faciliten a los ciudadanos participar activamente en la economia y la
sociedad digital. Juntos, los planteamientos establecen un marco que enfatiza la necesidad
de formar a los individuos en un conjunto diverso de competencias digitales, que van mas
alla del mero uso de dispositivos tecnologicos.

Ademads, la alfabetizacion digital se convierte en un aspecto crucial para el
desarrollo de habilidades criticas, como lo indican Hague y Payton (2010), quienes
argumentan que encontrar, evaluar y crear informacion digitalmente es fundamental en la
educacion actual. En este contexto, Buckingham (2013) agrega que la capacidad de evaluar
y crear contenido de manera critica es esencial para navegar en un entorno mediatico
complejo. Por otro lado, el Informe de Desarrollo Humano de las Naciones Unidas (2019)
subraya la importancia de las habilidades digitales para la inclusion social y econdmica,
destacando su papel en la reduccion de desigualdades. En conjunto, estos autores destacan
que las habilidades digitales son imprescindibles para el empoderamiento individual y la
participacion social en el siglo XXI, enfatizando la necesidad de un enfoque educativo que
integre estas competencias de manera efectiva.

Burin et al. (2020) dividen en cuatro las habilidades del uso de las TIC. Estos son
la localizacion, evaluacion, sintesis y comunicacion. Estas habilidades fueron establecidas,
basandose en Van Deursen y Van Dijk, porque vieron que no hay un consenso entre los
investigadores; por lo que, en concreto, proponen cuatro habilidades digitales: operacional,
formal, de informacion y estratégica.

a) Las habilidades operacionales
Segun la Comision Europea (2016), las habilidades operacionales digitales se

refieren a la capacidad de utilizar herramientas digitales para realizar tareas especificas,
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que incluyen la busqueda de informaciéon, la creacion de contenido digital y Ia
comunicacion en linea.

Como sefialan Tzafilkou et al. (2020), las habilidades operacionales digitales
implican la capacidad de interactuar de manera eficaz y eficiente con diversas tecnologias
digitales, lo que permite a los usuarios llevar a cabo tareas cotidianas en un entorno digital.

Seglin Seitz ef al. (2018), las habilidades operacionales digitales incluyen no solo la
utilizacion de dispositivos, sino también la capacidad de resolver problemas que surgen
durante el uso de tecnologias digitales.

En palabras de Margaryan et al. (2015), las habilidades operacionales digitales
abarcan el manejo de diversas herramientas digitales y los software, lo que permite a los
individuos llevar a cabo tareas especificas y participar en actividades de aprendizaje en
linea.

La Comision Europea (2016) establece que estas habilidades son fundamentales
para realizar tareas digitales especificas, mientras que Tzafilkou et al. (2020) enfatizan la
importancia de la eficacia y eficiencia en la interaccion con herramientas digitales. Por otro
lado, Seitz et al. (2018) aportan la nocién de resolucion de problemas, lo cual es crucial
para manejar imprevistos en entornos digitales. Finalmente, Margaryan et al. (2015)
resaltan el dominio de software y las herramientas digitales como un componente esencial.
Juntas, estas perspectivas destacan la necesidad de un enfoque integral en la educacion y el
desarrollo profesional orientado a formar individuos competentes en el manejo de
tecnologias digitales que permiten la utilizacion de las barras de navegacion, enlaces,
formas de ingresar a una pestafia, descargar y almacenar archivos.

b) Las habilidades formales

Las habilidades formales digitales se consideran esenciales para que los individuos

puedan interactuar de manera efectiva con tecnologias digitales en un entorno académico,
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permitiendo asi la realizacion de tareas y el manejo de informacion de forma competente
(Pérez, 2020).

Segun Torres (2019), estas habilidades abarcan la utilizaciéon de diversas
herramientas digitales que facilitan la comunicacién y colaboracion en el ambito
educativo, ademas de permitir a los alumnos gestionar informacién de manera eficiente.

Gonzalez (2021) argumenta que las habilidades formales digitales comprenden un
conjunto de competencias que van mas alla de la mera operacion técnica de dispositivos;
incluyen la capacidad de buscar, analizar y presentar informacion de manera efectiva en
contextos académicos y profesionales.

De acuerdo con Jiménez (2018), las habilidades formales digitales implican no solo
el uso de herramientas tecnoldgicas, sino también una comprension critica de la
informacion digital, lo que es fundamental para el desarrollo profesional y la ética en el
uso habilidades operacionales digitales revela una interconexion

La discusion sobre las habilidades formales digitales resalta la importancia de estas
competencias en la educacion contemporanea. Pérez (2020) enfatiza que estas habilidades
son fundamentales para que los individuos interactien eficazmente con las tecnologias
digitales en un entorno académico, lo que permite un manejo competente de la
informacion. En un sentido similar, Torres (2019) destaca la relevancia del uso de
herramientas digitales para facilitar la comunicacion y colaboracidn, argumentando que la
gestion eficiente de la informacion es crucial para el aprendizaje. Por su parte, Gonzélez
(2021) expande esta vision al sefalar que las habilidades formales digitales no solo abarcan
la operacion técnica de dispositivos, sino que también implican la capacidad de analizar y
presentar informaciéon de manera efectiva. Finalmente, Jiménez (2018) afiade una
dimension ética, sugiriendo que una comprension critica de la informacion digital es

esencial para el desarrollo profesional. Juntas, estas perspectivas subrayan la necesidad de
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un enfoque integral en la formacion de habilidades digitales que prepare a los estudiantes a
enfrentar los desafios del entorno digital actual en la navegacion y estructura de los medios
digitales o hipertextuales. Saber en qué sitio estar o no, orientarse mientras se desarrolla
alguna tarea o actividad.

¢) Las habilidades de informacion

Segun la UNESCO (2011), las habilidades de informacion digital se describen
como un conjunto de competencias que permiten a los individuos buscar, evaluar, utilizar y
crear informacion de manera efectiva en contextos académicos y profesionales. Esto
implica no solo la capacidad de acceder a la informacion, sino también de discernir su
relevancia y fiabilidad para decidir informadamente.

En el contexto educativo, el Instituto de Educacion de la Universidad de Londres
(2014) refiere que las habilidades de informacion digital implican a las capacidades
necesarias para navegar y utilizar los recursos digitales de manera critica, lo que incluye la
evaluacion de la credibilidad de las fuentes de informacion y la capacidad de integrar
multiples tipos de datos en la resolucion de problemas.

De acuerdo con Pineda (2018), las habilidades de informacion digital son
fundamentales en la era de la informacidn, ya que permiten a los usuarios no solo consumir
contenido digital, sino también crear y compartir informacidn, garantizando asi un uso mas
eficiente y responsable de las herramientas digitales.

Segun el informe de la Comision Europea (2018), las habilidades de informacion
digital incluyen la capacidad de manejar y utilizar informacion digital, lo que abarca desde
la busqueda de datos hasta la proteccion de la privacidad en linea y la gestion del
contenido digital, aspectos esenciales para desenvolverse en la sociedad actual.

La discusion sobre las habilidades de informacion digital evidencia un consenso en

torno a su relevancia en el contexto educativo y profesional actual. La UNESCO (2011)
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subraya que estas habilidades son esenciales no solo para acceder a la informacién, sino
también para evaluarla y crear contenido relevante, enfatizando asi su importancia en la
toma de decisiones informadas. De manera complementaria, el Instituto de Educacion de la
Universidad de Londres (2014) destaca que estas habilidades implican la evaluacion critica
de fuentes, lo que es fundamental para integrar datos diversos en la resolucion de
problemas. Pineda (2018) afiade que, en la era de la informacion, no se trata solo de
consumir contenidos, sino también de participar activamente en su creacion y distribucion,
promoviendo una utilizacion responsable de las herramientas digitales. Finalmente, la
Comision Europea (2018) refuerza esta idea al incluir en sus definiciones la gestion del
contenido digital y la proteccion de la privacidad, elementos criticos para desenvolverse en
la sociedad actual. En conjunto, estas perspectivas ilustran la necesidad de un enfoque
integral en la formacion de competencias digitales, que prepare a los individuos para los
desafios de un entorno cada vez mas complejo y digitalizado. En el cual, sepa buscar,
elegir y evaluar la informacion en el internet en sus diferentes presentaciones como textos,

imagenes o videos.

d) Las habilidades estratégicas

Segiin Bawden (2008), las habilidades estratégicas digitales hacen referencia a la
capacidad de las personas para utilizar herramientas digitales de manera efectiva,
priorizando objetivos y tomando decisiones informadas en entornos digitales. Esta
habilidad permite a los individuos navegar por la informacion de manera eficiente y aplicar
estrategias para resolver problemas complejos en un contexto digital.

Para Van Dijk (2012), las habilidades estratégicas digitales implican no solo el uso
de tecnologias digitales, sino también la capacidad de evaluar y seleccionar herramientas y

recursos digitales apropiados para lograr resultados especificos en diversas tareas. Esto
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incluye el desarrollo de una mentalidad critica hacia la informacion y su aplicacion en
contextos practicos.

De acuerdo con Reinders y White (2011), las habilidades estratégicas digitales son
fundamentales en la educacion contemporanea, ya que permiten a los discentes identificar
y utilizar la informacion digital de manera efectiva. Estas habilidades no solo promueven
la autonomia del aprendizaje, sino que también capacitan a los individuos para interactuar
y colaborar en entornos digitales.

Finalmente, como sefiala Martin (2016), las habilidades estratégicas digitales
abarcan la capacidad de planificar y ejecutar estrategias de busqueda de informacion, asi
como la habilidad para interpretar y utilizar dicha informacion en la toma de decisiones.
Estas competencias son esenciales para el éxito en un mundo laboral cada vez mas
digitalizado.

La discusion sobre las habilidades estratégicas digitales resalta la complejidad y la
importancia de estas competencias en el entorno contemporaneo. Bawden (2008) plantea
que estas habilidades no solo se limitan al uso de herramientas digitales, sino que también
abarcan la capacidad de establecer objetivos y tomar decisiones informadas en contextos
digitales, lo que refleja una necesidad de alfabetizacion critica en la era de la informacion.

En una linea similar, Van Dijk (2012) destaca la importancia de seleccionar y
evaluar recursos digitales adecuados, enfatizando que la habilidad estratégica es clave para
abordar problemas complejos. Por otro lado, Reinders y White (2011) enfatizan el papel de
estas habilidades en la educacion, donde facilitan la autonomia del aprendizaje y fomentan
la colaboracion en entornos digitales. Finalmente, Martin (2016) agrega una dimension
practica, al argumentar que estas competencias son esenciales para la toma de decisiones
informadas en el ambito laboral, un aspecto crucial en un mundo laboral cada vez mas

digitalizado. En conjunto, estos autores abogan por un enfoque integral que reconozca la
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interconexion entre la estrategia digital y las habilidades criticas necesarias para navegar
en un ambiente digital en evolucion constante. Donde es indispensable utilizar la

informacion adquirida para lograr una meta personal o profesional.

2.2.5 Competencias comunicativas

En plena era de la informacion, las facultades comunicativas desempenan un rol
fundamental para enfrentar los desafios del campo educativo y social. Siendo asi, un
requisito indispensable para acceder a la diversidad de contenidos y recursos educativos.
Asimismo, para Espinoza et al. (2019), las competencias comunicativas, en el ambito
tecnologico en que se desarrolla la sociedad contemporanea, deben ocupar un lugar de
primer orden en la formacion de todo profesional y en particular del docente, quien ha de
desarrollar en el alumnado las habilidades tecnoldgicas para establecer las relaciones
informativas y de orientacion durante el proceso de ensefianza-aprendizaje (parr. 6)

Las competencias comunicativas priorizan la interaccion, el aprendizaje, desarrollo
cognitivo; es decir, es el conjunto de aptitudes que permiten una comunicacion eficaz, ya
que es una facultad (direccionada-autébnoma) que encasilla capacidades, habilidades y
actitudes (lo que se demuestra).

Las competencias comunicativas en la educacion contribuyen significativamente en

su aprendizaje y en el perfil de egreso de los estudiantes; ya que toma protagonismo

como elemento decisivo para la interaccion entre el docente y el alumnado, la

colaboracion entre los miembros de los equipos de trabajo. (Valdez y Pérez, 2021,

p. 438)

Asi, esta competencia implica las capacidades, destrezas, habilidades cognoscitivas
que tiene un individuo a la hora de interactuar con la sociedad, para poder realizar con
éxito diferentes actividades en su ambito social. Al realizar con eficacia las diferentes

tareas, se podria manifestar que un individuo tiene las competencias necesarias para ser un
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gran agente dindmico para su sociedad. Conforme al curriculo, las competencias
comunicativas que tiene el individuo dependen del contexto y lugar en que se encuentren;
puesto que, en su dia a dia, necesita intercambiar mensajes.

Por ejemplo, un individuo A se encuentra con un amigo de la infancia, uno es
médico y el otro un comerciante; el individuo A no usara los términos que suele usar en su
centro laboral. Pasa asi con los estudiantes en casa o en su vecindario, donde usan un
lenguaje mas convencional; pero, en su centro educativo, tendran que usar un lenguaje
académico. Esto quiere decir que el individuo, como ser social, deberd acomodar su
discurso (teniendo en cuenta la estética) al espacio en que desea realizar su acto
comunicativo; puesto que, en este proceso, se demanda la articulacion las etapas
comunicativas que son las siguientes: codificacion y decodificacion de los actores
comunicativos. Al respecto, Rincén (2018) afirma que:

La competencia comunicativa se manifiesta tanto en los sistemas primarios de

comunicacion como en los sistemas secundarios. Los sistemas primarios son los de

la comunicacion cotidiana. Sirven para el intercambio comunicativo necesario en el
desempefio de todos los roles que implica la vida en sociedad: una llamada
telefonica, una carta, un memorando, un cartel, un noticiero radial, etc. Los
sistemas secundarios son de mayor elaboracién y complejidad. Requieren mas
capacidad cognitiva del hablante-oyente real en su labor de codificar y decodificar,
puesto que estas comunicaciones se producen en esferas de mas elaboracion

cultural. (p.13)

Los autores Valdez y Pérez (2021) sostienen que las competencias comunicativas
cumplen un rol decisivo en el aprendizaje y en el perfil de egreso del estudiante, ya que
permiten la interaccion entre docentes y estudiantes, asi como el trabajo colaborativo.

Desde esta perspectiva, la comunicacion no solo es un medio, sino una herramienta clave
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para el logro educativo. Por su parte, Rincon (2018) concibe la competencia comunicativa
como un conjunto de habilidades que se manifiestan tanto en los sistemas primarios de
comunicacion cotidiana como en los sistemas secundarios de mayor complejidad cultural y
cognitiva. Este autor enfatiza que la competencia comunicativa implica procesos de
codificacion y decodificacion cada vez maés elaborados, segiin el contexto en el que se
produce la comunicacion
Ademas, la facultad comunicativa involucra distintos conocimientos y experiencias
de diversos tipos de emisores, al igual que el receptor. Ambos elementos comunicativos
ejecutan la elaboracion y comprension del discurso, dependiendo de la situacion y de las
herramientas que facilitan esta adquisicion cognoscitiva. Conforme a Bermudez y
Gonzales (2011):
En una interaccion de individuos, se transmiten distintos tipos de conocimientos y a
su vez deben compartir el mismo coédigo, puesto que en una situacion de
comunicacion el discurso debe ser entendido por ambos sujetos. En esta situacion,
el contexto en la que se encuentren, resulta muy importante las competencias, las
cuales desarrollaron los individuos en su ambito social, puesto que comunicarse, no
solo es hablar, sino demostrar todo el proceso que conlleva el lenguaje a la hora de

exponer las distintas argumentaciones por parte de los emisores-receptores. (p. 3)

De acuerdo con el panorama educativo, es notorio que esta competencia se
aprende. Los autores destacan que la competencia comunicativa se construye en la
interaccion social, donde los interlocutores deben compartir codigos lingiliisticos y
considerar el contexto para que el discurso sea comprendido. Para estos autores,
comunicarse no es solo hablar, sino poner en funcionamiento procesos lingiiisticos,

cognitivos y sociales para expresar y argumentar ideas.
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Desde el enfoque del MINEDU del Pert, la competencia comunicativa se entiende
como la capacidad del estudiante para comprender y producir textos orales y escritos de
manera pertinente y eficaz en distintos contextos, con el fin de interactuar, aprender y
participar en la Sociedad. Esta postura integra el uso funcional del lenguaje con el
desarrollo social y académico del estudiante; por ello, el drea de Comunicacion promueve
las siguientes competencias: se comunica oralmente en su lengua materna, lee diversos
tipos de textos escritos en lengua materna y escribe diversos tipos de textos en lengua
materna.

En conformidad, todos los autores reconocen que las competencias comunicativas
son fundamentales para la interaccion, el aprendizaje y la participacion social. Asimismo,
concuerdan en que estas no se limitan al uso del lenguaje, sino que implican procesos
cognitivos, contextuales y sociales. La confrontacion se evidencia en el énfasis que cada
autor otorga: Valdez y Pérez resaltan su funcion educativa; Rincon, su complejidad segin
los sistemas de comunicacion; Bermudez y Gonzales, su cardcter interactivo y contextual;
y el MINEDU, su orientacion hacia el desarrollo integral y funcional del estudiante en la

sociedad.

2.2.6 Lee diversos tipos de textos escritos en lengua materna

Esta competencia enfatiza la interaccion dindmica entre el lector, el texto y el
contexto, ya que el estudiante construye significados a partir del proceso de decodificacion
y comprension del contenido leido. En este proceso, el educando no solo entiende la
informacion explicita, sino que también obtiene, interpreta y reflexiona sobre diversos
tipos de informacion, desarrollando asi su capacidad critica. En ese sentido, la competencia
“lee diversos tipos de textos escritos en lengua materna” se orienta a que el estudiante sea
capaz de interpretar los textos y asumir una posicion frente a ellos, mas alld de una

comprension literal (MINEDU, 2016).
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De acuerdo con Cassany (2006), leer supone ir mas alla del reconocimiento de
palabras, ya que el lector debe interpretar y establecer relaciones entre el texto, su
experiencia y el contexto. En sintesis, el estudiante debe involucrarse con la lectura, y asi
contribuye a su evolucidon académica, personal y social. Ademas, la interaccion en entornos
socioculturales diversos. Para Alonso y Mateos (1985), la lectura es un proceso mental
mediante el cual el lector organiza y comprende la informacion, formando una idea
coherente del contenido, en relacion a esta postura, “la lectura implica una interaccion
activa en la que el lector usa sus saberes previos para construir el significado del texto, por
lo que no es un acto mecanico sino un proceso de comprension” (Solé, 1992).

De hecho, el area contempla el uso del lenguaje no solo como un medio para
aprender, sino también para crear distintivas manifestaciones lingiiisticas o literarias; estas
practicas del lenguaje se situan en contextos socioculturales que consideran el impacto de
las tecnologias en la comunicacion humana. En términos generales, cada lenguaje oral y
escrito adopta rasgos diversos, acorde el contexto. De esta manera, genera identidad
individual y colectiva (Ramirez, 2019).

La competencia lee diversos textos combina de tres capacidades especificas:

o Obtiene informacion del texto escrito. El escolar debe seleccionar y localizar
informacion de los textos escritos considerando la intencion comunicativa.

o Infiere e interpreta informacion del texto. El sentido del texto debe ser construido
por el estudiante. Con ese fin, establece relaciones variadas entre la informacion
explicita e implicita para inferir nueva informacion y complementar algunos vacios del
texto.

o Reflexiona y evalua la forma, el contenido y contexto del texto. Se fomenta que los
escolares distingan la naturaleza de los textos escritos.

En conjunto, los autores coinciden en que leer es un proceso activo, cognitivo e
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interpretativo, en el que el lector no solo decodifica signos escritos, sino que construye
significado a partir de la interaccion entre el texto, sus conocimientos previos y el contexto.
Mientras Solé destaca la interaccion lectora—texto, Cassany enfatiza la interpretacion y la
relaciéon con la experiencia, y Alonso y Mateos subrayan los procesos mentales que
permiten comprender lo leido. Asi, leer se entiende como una actividad compleja que
posibilita el acceso al conocimiento y el desarrollo del pensamiento critico.

2.2.7 Comprension lectora

Los procesamientos mentales que realiza el lector para interpretar constituyen, sin
lugar a dudas, la definicion de que: “la comprension lectora es la habilidad para entender el
lenguaje escrito segun los propositos establecidos en un determinado contexto, por
ejemplo, en la escuela” (Manguila et al., 2021, p. 11). Al respecto, Martin y Nufiez (2011)
coinciden en manifestar que la comprension lectora es la habilidad general de comprender,
utilizar y reflexionar sobre las formas del lenguaje escrito con el fin de conseguir un
desarrollo personal y social.

Los planteamientos de Manguila et al. (2021) y Martin y Nufiez (2011) coinciden
en concebir la comprension lectora como una habilidad fundamental que permite al lector
entender, utilizar y reflexionar sobre el lenguaje escrito segun un prop6sito y un contexto
determinado. Ambos autores destacan que comprender no se limita a captar informacién
literal, sino que implica un proceso activo de construccion de significado que favorece el
desarrollo personal, social y académico del lector.

Es probable que, durante las tltimas décadas, esta habilidad es la dificultad mas
inquietante para los profesores, porque requieren de estrategias que validen comprender lo
que lee los estudiantes. Para Nufiez (2018): “extraer y crear significado a partir de un texto
escrito supone la puesta en practica de procesos lingiiisticos, cognitivos o psicolingiiisticos

y socioculturales que interactiian entre si durante el proceso lector” (p. 4).
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Por tanto, la comprension lectora es un proceso complejo donde el lector participa
dindmicamente; en este sentido, la integracion de la informacién y los contenidos del texto
opera en la identificacion de la macroestructural y construccion de significados globales.

Por su parte, Nufiez (2018) amplia esta perspectiva al enfatizar que la comprension
lectora es el resultado de la interaccion de procesos lingiiisticos, cognitivos,
psicolingliisticos 'y socioculturales, lo que evidencia su cardcter complejo y
multidimensional. Esta vision se complementa con la idea de Manguila et al. (2021),
quienes resaltan el papel de los procesamientos mentales en la interpretacion del texto.

Mientras Manguila et al. y Martin y Nuafiez centran su enfoque en la comprension
como una habilidad orientada al logro de propositos, Nufiez pone el énfasis en los procesos
internos que permiten construir significado. Sin embargo, ambos enfoques no se
contradicen, sino que se integran, ya que la habilidad de comprender se sustenta en dichos
procesos cognitivos y socioculturales. En conjunto, los autores coinciden en que la
comprension lectora es un proceso dinamico y complejo, donde el lector integra la
informacion del texto para construir significados globales, lo que confirma su papel central

en el aprendizaje y en el desarrollo integral del estudiante.

2.2.8 Niveles de comprension lectora

Se le considera como el grado de incremento, obtencion, procesamiento, evaluacion
y aplicacion de la informaciéon contenida en el texto. Al mismo tiempo, el lector incluye
factores sociales e individuales como independencia, originalidad y creatividad, con los
que el lector examina el texto. Al respecto, La Rosa (2019) expresa que el saber leer
comprensivamente tiene que tener presente que existen diferentes niveles de comprension
lectora. Entre las formas establecidas segun la propuesta de diversos se pueden mencionar
los niveles literal, inferencial y critico.

o Lectura literal. Consiste en comprender todo lo que estd explicitamente plasmado en
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el texto. El lector tiene que distinguir la informacion principal y de las secundarias,

identificar los personajes, el tiempo y el espacio, encontrar las relaciones de causa-

efecto, seguir instrucciones, identificar similitudes, distinguir de las palabras dentro

del contexto del texto, dominar el vocabulario. Segin Vela (2015): “El alumno

identifica las caracteristicas esenciales de los objetos, hechos o fendmenos, para luego
establecer variables de comparacion” (p. 39).

Es por ello que, el proceso involucra habilidades cognitivas y lingiiisticas, ya que

capta ¢ identifica la estructura basica del texto (enunciados, oraciones, frases). El

reconocimiento consiste en la localizacion e identificacion de los elementos del texto,

planteado por Cervantes et al. (2017), que pueden ser:

v" Por ideas principales, que permiten reconocer el concepto central de un parrafo o de

la narracion.

v" Por secuencias, enfocadas en determinar el orden en que se desarrollan las acciones.

v Por comparacion, orientadas a identificar similitudes y diferencias en personajes,

tiempos y escenarios explicitos.

v' Por causa o efecto, dirigidas a establecer las razones explicitas que explican

determinados acontecimientos o acciones.

¢ Lectura inferencial. En la comprension a nivel literal, el lector activa sus
conocimientos previos, formula hipotesis sobre el texto. Consiste en comprender la
informacion implicita del texto. Al respecto, Becerra (2017) reconoce que la lectura
inferencial: “consiste en descubrir informacion no explicita, o que no aparece escrita en
el texto, puesto que en el texto no todas las ideas estdn escritas de manera explicita

sino estan ocultas” (p. 20).
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Busca relacionar ideas que abarcan mas de lo leido; el lector plantea hipotesis
porque se componen de experiencias anteriores; es decir, conocimientos previos, en
conflicto a las nuevas ideas. Al respecto, Cervantes et al. (2017), anuncian que este nivel
de comprension suele ser escasamente ejercitado por el lector, debido a que exige un
elevado grado de abstraccion. No obstante, resulta fundamental, ya que facilita la
vinculacion con otros campos del conocimiento y permite integrar nuevos aprendizajes en
una estructura conceptual unificada. Este nivel de comprension abarca diversas
operaciones cognitivas, entre ellas: la deduccion de detalles adicionales que, conforme a
las conjeturas del lector, podrian haberse incorporado al texto para dotarlo de mayor
riqueza informativa, interés y solidez argumentativa; la inferencia de ideas principales
implicitas; la proyeccion de secuencias hipotéticas sobre acciones que habrian podido
desarrollarse si el desenlace del texto hubiese sido distinto; la identificacion de relaciones
de causa y efecto, formulando hipotesis respecto a motivaciones, caracteristicas y vinculos
entre personajes, tiempo y espacio, asi como sobre las razones que llevaron al autor a
incluir determinadas ideas, términos, caracterizaciones o acciones; la prediccion de
acontecimientos, basandose en una lectura interrumpida, de manera intencional o no; y la

interpretacion del lenguaje figurado, con el fin de derivar el sentido literal del texto.

o Lectura critica. La comprension a nivel critico es valorar el texto planteado por el
autor a nivel de forma y contenido, y emitir juicios de valor. Segun Coérdova (2017),
este nivel supone la elaboracion de juicios propios, caracterizados por respuestas de
indole subjetiva, que pueden incluir la identificacion con los personajes, la afinidad
con el estilo lingiiistico del autor y la construccién de una interpretacion personal
derivada de las reacciones que la obra suscita en el lector. Expresar opciones y emitir
juicios. A este nivel, el lector es capaz de emitir juicios sobre lo leido, porque realiza

argumentos y reflexiona sobre las ideas que ha condensado en mente. Cervantes et al.
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(2017) realizan un hincapié en que este nivel de lectura posee un caracter evaluativo,
en el cual confluyen la formacion del lector, su criterio personal y los conocimientos
adquiridos a partir de la lectura. Estos juicios consideran aspectos como exactitud,
aceptabilidad y probabilidad de la informacion. Los juicios emitidos pueden

clasificarse en distintas categorias:

v De realidad o fantasia, determinados por la experiencia del lector en relacion con

su entorno o con otros relatos y lecturas previas.

Y De adecuacion y validez, orientados a contrastar lo expuesto en el texto con otras

fuentes de informacion.

v De apropiacion, que implican una evaluacion comparativa de las diferentes partes

de la obra para favorecer su asimilacion.

v De rechazo o aceptacion, condicionados por el cddigo moral y el sistema de

valores del lector.

2.2.9 Las destrezas de la comprension lectora

Leer es comprender. En la escuela, se hace mas hincapié en comprender e inferir
la informacion explicita e implicita de un texto. Puesto que el lector, a partir de sus
conocimientos previos, va a incrementar un nuevo repertorio de informacion que va extraer
del texto. Segun Solé (1998), leer es un proceso a través del cual se entiende el lenguaje
escrito. En este proceso, participan el texto con su forma y contenido, el lector con sus
expectativas y conocimientos previos, “dado que leer es mas que decodificar palabras y
encadenar sus significados” (Alonso et al., 1985, p.2).

En el campo educativo, el proceso de leer y entender lo que se lee va a vislumbrar
las dificultades en el 4rea de Comunicacion; puesto que los estudiantes realizan una lectura

superficial, en la que el maestro escoge una lectura, el estudiante lee un parrafo y el resto
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sigue la lectura. Como educadores, tenemos el compromiso de brindar posibilidades
eficientes para hacer de nuestros estudiantes buenos lectores. Al afrontar este desafio, se
acude al siguiente esquema del proceso de la lectura:

Leer es

Construir sentido

Mediante la

Interaccion
L 4 h A
Lector Texto
+ Conocimientos previos
L
+ Procedimientos Comprension Lectora
cognitivos: estrategias
r

Nota. Proceso de lectura, de Khemais Jouini (2005), King Saud University.

Un lector comprende un texto cuando aproxima los conceptos que abstrae del
mundo, cuando logra interpretar el mensaje, cuando obtiene relacionar el mensaje con lo
que sabe y con lo que le interesa. Leer significa comprender, sino careceria de sentido
realizarlo. Porque: “leer no consiste unica y exclusivamente en descifrar un codigo de
signos, sino que ademds y fundamentalmente supone la comprensién del significado o
mensaje que trata de transmitir el texto” (Alonso et al., 1985, p. 2).

Precisamente, el esquema del proceso de lectura de Khemais plantea que, mientras
se lee, influyen referentes sociales, culturales, lingiiisticos, etc., para comprender nuevas
lecturas. Por ello, la relacion lector y texto debe complementarse con la participacion del

mediador educativo (profesor), quien debe tener en cuenta el nivel de su comunidad
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estudiantil, la estructura o composicion del texto, el conocimiento que se tenga del tema.
Ademas, es comprensible gracias a lo que permite el texto.

La lectura. Es una de los aprendizajes indispensables que proporciona la
educacion. Ademas: “la lectura es un medio basico para adquirir informacion de nuestra
sociedad y en particular en el ambito escolar” (Alonso ef al., 1985, p. 2). La lectura nos
permite aprender sobre nuestro entorno social, cognitivo e informdtico, es un instrumento
eficaz de aprendizaje. Por consiguiente, Cassany et al. (1994) exponen que la apropiacion
del codigo escrito involucra desarrollar capacidades cognitivas superiores como reflexion,
espiritu critico, conciencia, etc. Aquel que aprende a leer con eficiencia y constancia
desarrolla, en parte, su pensamiento. Por lo cual, la lectura desempefia un papel
fundamental para la escolarizacion y para el crecimiento cognitivo del individuo.

Por su parte, Alonso et al. (1985), menciona que:

La lectura no es un proceso mecanico de solo repetir lo que estd plasmado en un

texto impreso o en un texto de formato digital; leer es uno de los procesos mentales

mas elevados, que incluyen formas de pensamientos como: evaluacion critica,
formulacion de juicios, la imaginacion, la resolucion de problemas entre muchos

otros. (p. 2)

Solé (1998) acota que la lectura constituye un proceso complicado, que involucra el
antes, durante y después de la lectura. Por ello, plantea la relacion existente entre leer,
comprender y aprender.

La mayoria de autores y estudios realizados concuerdan en que la lectura beneficia
el desarrollo comunicativo y social de nuestros estudiantes. Ademads, ellos revaloran la
trascendencia de esta competencia a lo largo de la historia del hombre; puesto que, en
épocas remotas, descifrar un fenomeno o hechos implicaba el uso de nuestras capacidades

y habilidades para comprenderlo. Por consiguiente, la lectura constituye una construccion
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funcional de redes de intenciones comunicativas o mensajes. Por eso, Gonzales et al.
(2010), conceptualiza que la lectura es un proceso constructivo e inferencial, en la cual se
construyen y verifican la hipotesis referente a signos graficos y significados determinados.

En funcién a esta concepcion, los lingliistas Cassany y Aliagas (s. f.) identifican
tres concepciones sobre la lectura desde perspectivas determinadas: lingiistica,
psicolingiiistica o sociocultural. Desde la postura de la lingiiistica, comprender consiste en
decodificar las palabras del texto; para los psicolingiiistas, el significado se construye y la
decodificacion solo es un paso inicial, por eso se debe reconstruir la base del texto y
construir el modelo situacional; desde la Optica sociocultural, la lectura es una actividad
sitiada, es decir tiene un contexto cultural.

Modelo de lectura. El proceso de lectura sostiene que la compresion del texto
inicia con el contacto de un texto, un lector con las expectativas del contenido: leer, tema,
tipo de texto, tono, etc. Al respecto, Alonso et al. (1985) refieren que los modelos
propuestos para explicar la comprension de lectura comparten la vision de que se trata de
un proceso estructurado en varios niveles, desde la interpretacion de los grafemas hasta la
consideracion del texto completo. No obstante, persisten discrepancias en torno a la forma
en que dichos niveles se articulan entre si. En funcion de este aspecto, se reconocen tres
tipos de modelos que se han desarrollado histéricamente: (1) procesamiento ascendente,
(2) procesamiento descendente y (3) procesamiento interactivo.

Al respecto, Alonso y Mateos (1985), en su estudio sobre la comprension lectora,
proponen tres modelos que explican como el lector procesa la informacion al leer:

1. Procesamiento ascendente (bottom-up)

Este modelo sostiene que la lectura se inicia desde los elementos mas pequefios del
texto hacia los mas complejos. El lector primero reconoce letras, silabas y palabras, luego

construye frases y finalmente comprende el significado global del texto. En este enfoque,
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el sentido del texto proviene principalmente de la informacion escrita, por lo que la
comprension depende del reconocimiento correcto de los signos lingiiisticos.

2. Procesamiento descendente (top-down)

En este modelo, la comprension se origina en los conocimientos previos,
expectativas y experiencias del lector. El lector formula hipotesis sobre el significado del
texto y las va confirmando o rechazando mientras lee. Aqui, la lectura no depende solo del
texto, sino del bagaje cognitivo del lector, que orienta la interpretacion.

3. Modelo interactivo

Este modelo integra los dos anteriores. La comprension se produce mediante la
interaccion entre la informacion del texto (ascendente) y los conocimientos previos del
lector (descendente). El lector utiliza simultaneamente los datos que le proporciona el texto
y sus experiencias para construir el significado. Por ello, este modelo es el mas aceptado en
la didéctica actual de la lectura, ya que explica de forma méas completa como se comprende
un texto.

En conjunto, estos modelos permiten entender la lectura como un proceso
dindmico, en el que el lector participa activamente para interpretar y dar sentido a lo que
lee. Graficamente, el siguiente esquema busca aclarar cémo ocurre el proceso de
comprension de un texto. Este es un enfoque interactivo que plantea que la comprension se
logra gracias a la interconexion entre la informacion que el lector encuentra en el texto y el

conocimiento previo que tiene sobre el tema.
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TEXTO

(R

PERCEPCION: lectura répida, lectura atenta, etc.

™

PROCESO LECTOR

Objetivos Formulacién Verificacién | —> MEMORIA A
de lectura de hipdtesis: de hipdtesis €— | CORTOPLAZO
- anlicipacion
- inferencia, efc.

CONTROL

MEMORIA A
LARGO PLAZO

- esquemas de conocimiento
- sistema de la lengua

REPRESENTACION MENTAL E
DEL SIGNIFICADO DEL TEXTO

Nota. Modelo de comprension lectora de Cassany et al. (1994). Ensenar lengua

Los autores declaran, mediante el modelo de comprension lectora, que las
experiencias de lectura que realizamos dia a dia se acumulan en nuestra estructura mental,
en la mente. Asimismo, la informacién es almacenada de forma sistematizada y
estructurada en la memoria a largo plazo (MLP), que comprende tanto la competencia
adquirida en el manejo de la lengua en aspectos como el vocabulario y la gramética como
la informacién previa que poseemos acerca del contenido de la lectura (Cassany et al.,
1994). El conjunto de conocimientos previos permite que, previo a la lectura, podamos

prever o construir hipotesis acerca del texto.
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2.2.10 Tipos de texto.

Fuentes académicas sefialan que en el ambito educativo también existen textos
académicos, como articulos cientificos, monografias, ensayos, resefias, informes y tesis,
que cumplen funciones de difusion de conocimiento y analisis riguroso. El texto tiene una
variedad lingiiistica de definiciones; a partir de las incidencias tedricas del tema, se la
define como una unidad comunicativa que estd compuesta por una sucesion de elementos
lingiiisticos (palabra, oracion, parrafo) que constituyen una intencién comunicativa. Para

Dijk (1983):

[...] la elaboracion y comprension del texto, por regla general, tienen lugar en un
proceso de comunicacion en el que el hablante desea que el oyente se entere de algo
o modifique su estado interior de otra manera (se forme o modifique determinadas
opiniones posturas) y en virtud de ello eventualmente lleve o no a cabo ciertas

acciones deseadas. (p. 214)

Adobe (2025) explica que los textos se dividen en ficcion y no ficcion:

Los textos de ficcion se enfocan en mundos imaginarios y creatividad, mientras
que los de no ficcidon presentan hechos verificables, andlisis o investigacion, mientras que
Solé (1999) describe varios tipos basicos de texto: Los textos narrativos relatan eventos en
secuencia; los descriptivos caracterizan personas, lugares o fenémenos; los argumentativos
presentan y defienden una postura; y los expositivos explican informacion de manera
objetiva.

La lectura no constituye una capacidad uniforme y Unica, sino una agrupacion de
destrezas utilizadas en distintas situaciones. Leemos diferenciadamente una carta de un
amigo, un perioddico, un folleto publicitario, etc. Realizamos la misma operacion de captar
el mensaje del texto, acorde a nuestros objetivos, la velocidad de lectura, la atencion, etc.,

varian segun el tipo de texto que se lee. Al referirse a la clasificacion de texto, se
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examinaran variedad de posturas que establecen una serie de propuestas y

sistematizaciones tipoldgicas sobre los textos. Un estudio realizado por Corbacho (2006)

revela que:

La expresion clase de texto como designacion, conscientemente vaga, para toda
forma de texto, cuyas caracteristicas puedan fijarse mediante la descripcion de
determinadas propiedades, no vélidas para todos los textos, independientemente de
si estas propiedades pueden concebirse tedricamente y de qué manera, dentro del

marco de una tipologia textual. (p. 83)

Textos discontinuos. Aquellos textos cuya disposicion difiere de la linealidad
tradicional, requieren métodos de lectura no secuencial para ser interpretados
correctamente. Entre ellos, los cuadros y graficos constituyen recursos iconicos
empleados en el ambito cientifico y en publicaciones periddicas, ya que facilitan la
representacion visual de informacion publica, cifras y datos organizados en tablas.

Textos continuos. Habitualmente, estos textos se componen de parrafos que, a su vez,
estan constituidos por oraciones. Dichos parrafos pueden integrarse en estructuras de
mayor jerarquia: secciones, capitulos o libros. Su clasificacion se realiza
principalmente en funcion del proposito retdrico; es decir, seglin su tipologia. Werlich,
plantea cinco tipos de textos bdsicos que estan relacionados con el contexto

situacional, social y educativo. Dicha clasificacion es la siguiente:

o Texto narrativo. Relacionado a hechos y acontecimientos.
o Texto descriptivo. Ligado a la percepcion del espacio material e inmaterial.
o Texto expositivo. Asociado al andlisis y la sintesis de opiniones.

o Texto argumentativo. Vinculado a las relaciones entre ideas y conceptos.
o Texto instructivo. Relacionado con las indicaciones en una secuencia.

La lectura y los tipos de textos estan estrechamente relacionados, ya que la diversidad
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textual exige que el lector active distintas destrezas segiin el propdsito y la naturaleza del
texto. Tal como se sefiala, no se lee de la misma manera una carta, un periddico o un texto
publicitario, porque cada uno presenta caracteristicas y funciones comunicativas distintas.
En concordancia con Corbacho (2006), estas diferencias responden a propiedades
especificas que permiten clasificar los textos en diversas categorias. En conjunto, ambas
perspectivas permiten comprender que la tipologia textual y las estrategias de lectura se
complementan, pues la variedad de textos determina tanto su clasificacion tedrica como las

formas en que el lector construye significado a partir de ellos.

2.2.11 Textos digitales

Son contenidos que se difunden en el entorno virtual con la finalidad de informar,
anunciar o promocionar. Los textos codificados presentan muchos formatos, como TXT,
PDF o HTML. Muchos autores coinciden en que los textos digitales no son equivalentes a
los textos impresos, pues integran multiples lenguajes y formatos que transforman la forma
de leer y comprender. Cassany (2012) y Kress (2010) destacan la multimodalidad, mientras
que Area y Ribeiro (2012) enfatizan el caracter no lineal e hipertextual de la lectura digital.
Por su parte, el MINEDU (2016) comparte esta vision al reconocer que los textos digitales
exigen nuevas competencias de comprension, interpretacion y evaluacion. La principal
diferencia entre los enfoques radica en el énfasis: algunos autores priorizan la estructura
multimodal del texto, mientras otros se centran en las habilidades cognitivas y estratégicas
del lector. Sin embargo, todos convergen en que los textos digitales requieren una lectura
mas activa, critica y reflexiva.
Para Marquez y Quezada (2016): Los soportes digitales son los nuevos medios para
contener informacion. (...) el uso popularizado de la computadora y dispositivos como el
Ipad, ha aumentado la practica de la lectura en soportes digitales, la cual es llamada e-

lectura, ciberlectura, lectura digital o e-literatura, a partir del surgimiento de textos
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electronicos e-book, los hipertextos, las plataformas de aprendizaje y demas modalidades

para leer en pantalla. (p. 7)

En el contexto educativo, la lectura digital no solo modifica el soporte del texto, sino
también la forma en que el lector accede, procesa y evalua la informacion. A diferencia de
la lectura impresa, los textos digitales integran enlaces, imagenes, videos y otros recursos
que amplian el significado y exigen habilidades de navegacion, seleccion y analisis critico.
Por ello, el lector debe desarrollar competencias especificas para interpretar
adecuadamente la informacion que circula en los entornos digitales, lo que resulta

especialmente relevante en el ambito educativo actual.

Los textos digitales en el ambito educativo constituyen un fenomeno complejo que
transforma las précticas lectoras tradicionales al requerir habilidades adicionales como la
navegacion, evaluacion critica y gestion de multiples fuentes de informacion.
Investigaciones recientes muestran que el uso de textos digitales puede mejorar la
comprension lectora y la fluidez cuando se integra con estrategias didacticas adecuadas,
aunque también presenta desafios como la fatiga visual o la necesidad de alfabetizacion
tecnoldgica. En este sentido, la educacion contemporanea demanda no solo la inclusion de
textos digitales en los procesos de ensefianza-aprendizaje, sino también el desarrollo de
competencias digitales que permitan a los estudiantes interactuar eficazmente con estos

nuevos formatos.
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2.3 Marco conceptual

Comprension lectora. La comprension de textos es un proceso complejo donde el lector
pone en juego practicas lingiiisticas, cognitivas, psicolingiiisticos y socioculturales al
momento de interactuar con el texto, sea este en formato digital o impreso.

Habilidades del uso de TIC. Son el conjunto de habilidades que facilitan el acceso y uso
seguro a las TIC. Estas habilidades hacen referencia, por un lado, al dominio técnico y
operacional, por otro, al dominio cognitivo como habilidades de blisqueda, navegacion,
evaluacion de fuentes, y uso de la informacion con un determinado fin.

Estas habilidades permiten alcanzar objetivos en los dmbitos: laboral, comercial,
escolar, informativos y recreativos. En el ambito educativo, tener dominio de las
habilidades del uso de TIC es imprescindible, ya que estamos desarrollando las clases
remotas y los estudiantes deben tener una ciudadania digital. Es el conjunto de habilidades
para comprender los desafios que nos impone la vida en la era digital, y enfrentarlos de

manera responsable, segura y saludable.

Lectura. Es un proceso complejo mediante el cual se obtiene informacion a nivel literal,

inferencial y critico-valorativa.

Comprension. Es la facultad de los seres humanos para interpretar las cosas que perciben a

su alrededor.

Comprension lectora. Se divide en los niveles literal, inferencial y critico.

Comprension literal. La comprension a nivel literal es entender la informacion explicita

del texto.

Comprension inferencial. La comprension a nivel inferencial es entender la informacion

implicita del texto.
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Comprension critico-valorativo. La comprension critico-valorativa es emitir juicios de

valor sobre la posicion del autor, el contenido del texto, etc.

Texto. Es una amalgama de enunciados que son coherentes, cohesionados y adecuados

para un publico lector.

Textos digitales. Los textos digitales son materiales que estan en el ambito virtual con el
fin de informar, promocionar o comunicar. Estos textos estan dirigidos a todo tipo de
receptores; ya que el lector, desde cualquier parte del mundo, puede acceder a ellos a

través de las TIC.
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III. METODOLOGIA

3.1 Hipdtesis
3.1.1 Hipdtesis general

Existe relacion significativa entre las habilidades de uso de las TIC y la
comprension de textos digitales en los estudiantes del VII ciclo de Educacion Secundaria

de la IE San Alfonso, Huanta, 2024.

3.1.2 Hipdtesis especificas

1) Existe relacion significativa entre las habilidades de uso de las TIC y la comprension
de textos digitales a nivel literal en los estudiantes del VII ciclo de Educacion
Secundaria de la IE San Alfonso, Huanta, 2024.

2) Existe relacion significativa entre las habilidades de uso de las TIC y la comprension
de textos digitales a nivel inferencial en los estudiantes del VII ciclo de Educacion
Secundaria de la IE San Alfonso, Huanta, 2024.

3) Existe relacion significativa entre las habilidades de uso de las TIC y la comprension
de textos digitales a nivel critico-valorativo en los estudiantes del VII ciclo de

Educacion Secundaria de la IE San Alfonso, Huanta, 2024.

3.2 Variables

Variable 1: Habilidades de uso de las TIC

Variable 2: Comprension de textos digitales
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area.

una meta profesional

Variable de Definicion Definicion operacional | Dimensiones Indicadores Escala Valoracion
estudio conceptual de
medicion
Son el conjunto | Para recoger datos de Utilizacion adecuada de barras de
de habilidades | habilidades del uso de las | Habilidades navegacion
que facilitan el | TIC, primero se operacionales | Utilizacion eficaz de enlaces
acceso y uso | elaboré un cuestionario —
. Dominio en la descargay
seguro a las| de 25 items; luego, se 1 ) d hi
TIC. realizd6 la wvalidez de a mac'enafmento ¢ archivos
Estas habilidades| contenido por el juicio Conciencia clara de donde estar y
Habilidades | hacen referencia,| de expertos. no estar navegando
de uso de las| por un lado, all Después, se recolectaron | Habilidades Orientacién  pertinente en el
TIC dominio tépnico lqs datos en una muestra | formales desarrollo de actividades Nunca
y  operacional;| piloto para efectuar la
por otro, al | prueba de confiabilidad a Orientacién Optima en el desarrollo de Ocasionalmente
dominio través de Alpha de tareas
cogpi.tivo como| Cronbach, con la ayuda Ubicacién  precisa  de la Ordinal |Regularmente
habilidades  de d@l programa  SPSS. | Habilidades informacién en el internet Con mucha
busqueda, Finalmente, se recolectd | 4e Seloccid inonte do 2 inf —
navegacion, datos oficiales con la | i formacion e’cccton pertnente de a intormacion frecuencia
evaluacion de| informacién de los Evaluacion pertinente la informacion en el
fuentes, y uso de| estudiantes que internet Siempre
la informacion) conforme la muestra de Utilizacion  adecuada  de la informacion
con un estud}o, ‘ previa para una meta personal
determinado fin. | autorizacion del Habilidades Utiloacion ad 4 do la it —
: i ilizacion adecuada de la informacion para
director y profesores del estratégicas
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Compren
sion de
textos
digitales

Los textos
digitales son
materiales  que
estan en el
ambito virtual
con el fin de
informar,
promocionar 0
comunicar.

Estos textos estan
dirigidos a todo
tipo de
receptores; ya
que el lector,
desde  cualquier
parte del mundo,
puede acceder a
través de las TIC.

Para recoger datos
sobre comprension  de
textos digitales, primero
se elabor6  una prueba
objetiva con nueve items,
en base de las
dimensiones e
indicadores; luego, se
realiz6 la validez de

contenido, por juicio de
expertos;  después, se
recolectaron datos en una
muestra piloto, con el cual
se realizo la prueba de
confiabilidad, a través
Alpha de Cronbach, con la
ayuda del programa SPSS;
finalmente, se

recolectaron los  datos
oficiales con la
informacion de los
estudiantes que

conforman la muestra de
estudio, previa
autorizacion del director y
profesores del area.

Nivel de
comprension literal

Obtiene informacion del texto
escrito.

Nivel de ' . ‘
comprension Infiere e interpreta informacion del
inferencial texto.

Nivel de

comprension critico-
valorativo

Evalua y emite juicios de valor

Ordinal

[nicio
En proceso

Logro esperado
Logro destacado
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3.4 Tipoy nivel de investigacion

El presente trabajo de investigacion es de tipo cuantitativo. Es cuantitativo, porque
se trabaja con datos estadisticos y objetivos de las variables habilidades de uso de las TIC
y comprension de textos digitales, porque esta orientado a explicar y describir el estado
problemdtico de la comprension textual en la Educacion Bésica Regular. El estudio
investigativo es basico, porque no contribuye en la solucion de la situacién problematica
de la comprension de textos de los estudiantes, sino mostrar los resultados.

Al respecto, Naupas et al. (2014) refieren que el enfoque cuantitativo se caracteriza
por trabajar con datos estadisticos y objetivos especificos, puesto que permite responder,
indagar y probar el planteamiento de relacion de las variables de una investigacion.

Mediante la investigacion bésica, los cientificos investigan fendmenos aln
desconocidos que, aunque no tengan un uso practico inmediato, resultan fundamentales
para el desarrollo de nuevas teorias cientificas (Bernal, 2016).

La investigacion se desarrolld en un nivel correlacional, porque la finalidad es
indagar sobre el grado de asociacion y correspondencia entre las variables de estudio,
habilidades de uso de las TIC y comprension de textos digitales de los estudiantes. En la
presente investigacion, se busco determinar la relacion y dependencia de las variables
correlacionadas; lo que significa que, a mayor dominio de habilidades de uso de las TIC, se
produciria mayor comprension de textos digitales.

Para Valderrama (2015), una investigacion correlacional valora y relaciona dos o
mas variables investigativas; también, se valora a cada variable de estudio para después
llevarse a la prueba de correlacion, pues el fin es determinar el nivel de relacion. Por su
parte, Hernandez (2018) acota que el investigador debe establecer estadisticamente el
vinculo de las categorias o variables investigativas, considerando un contexto definido y

accesible.
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Carrasco (2006) incide en la idea de determinar la “relacion mutua”, pero
manifiesta la cientificidad de realizar una sistematizacion de aquello a descubrir. Del

mismo modo, declara la relevancia minima de dos variables a emparejar.

3.5 Método de investigacion

3.5.1 Meétodo hipotético-deductivo

El método hipotético-deductivo parte de la observacion del problema de la
dificultad de los estudiantes en el dominio de habilidades digitales y la comprension
lectora de textos digitales. Esto conlleva a formular el problema de investigacion. Luego,
permiti6 el acopio de informacion tedrica para establecer las hipodtesis correspondientes.
Bernal (2006) refiere que este procedimiento inicia con la formulacion de las hipotesis,
pues el método permite buscar, falsear o refutar dichas aseveraciones para confrontar los

resultados con las acciones.

3.5.2 Meétodo analitico

El método analitico estudia el problema de dominio de habilidades de uso de las
TIC y la comprension de textos digitales mediante la descomposicion de cada variable en
indicadores, con sus respectivos items. De esta manera, se estudido la esencia de la
problemdtica mencionada y se manej6 juicios de valor. Al respecto, Bernal (2006) enfatiza
en el cardcter cognoscitivo de este método; puesto que asocia lo intelectual y la dispersion

para estudiar el problema de manera mas particular e individual.

3.5.3 Meétodo estadistico
El método estadistico trabaja con una base de datos numéricos que fueron
recopilados a través del cuestionario, con valoracion (nunca, ocasionalmente,

regularmente, con mucha frecuencia y siempre) y los datos de la prueba objetiva con
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valoracion (en inicio, en proceso, logro esperado y logro destacado). Luego, fueron
agrupados y sometidos a la estadistica inferencial en el SPSS.

Segun Valderrama (2015), el método estadistico labora con la base datos
numeéricos, para asi poder obtener resultados. Dichos resultados son obtenidos a través de
ciertas operaciones como el acopio de datos, agrupacion de datos, medicion de datos e

inferencia estadistica.

3.6 Diseiio de investigacion

El disefio de investigacion es no experimental y correlacional transversal. Es no
experimental, porque la investigacion no ha condicionado las variables, sino que se las
analizo tal y como se da en el contexto escolar. Al respecto, Naupas et al. (2014) enfatizan
en que el disefio correlacional se entrelaza con los disefios no experimentales porque
presentan la realidad sin la intervencion ni manipulacioén de las variables. Es correlacional
porque se midio el grado de correlacion entre las variables habilidades de uso de las TIC y
comprension de textos digitales. Al respecto, Hernandez (2014) asegura que esta forma de
investigacion no sufrird cambios sustanciales, ya que se evita manipular intencionalmente
las variables; por tanto, no se refutaran los objetivos de la investigacion.

Es transversal porque se estudi6 las habilidades de uso de las TIC y comprension
de textos digitales en los estudiantes del ciclo VII en el ano 2024. Segiin Carrasco (2006),
este disefio tiene la particularidad de analizar y estudiar el nivel de compatibilidad de las
variables en su contexto natural considerando un tiempo determinado.

El esquema grafico del disefio no experimental correlacional transversal se muestra

del siguiente modo:
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En donde

M: Muestra representa a los 150 estudiantes del VII ciclo, conforma la muestra de estudio.

V1 = Variable 1 (antecedente): Habilidades en el uso de las TIC

V2 = Variable 2 (consecuente): Comprension de textos digitales

r = Relacion entre la variable antecedente y consecuente

3.7 Poblacion y muestra

3.7.1 Poblacion

La poblacién estuvo conformada por 150 estudiantes del VII ciclo de Educacion
Secundaria de la IE San Alfonso, Huanta-2024. Al respecto, Naupas et al. (2014) refieren
que la poblacion es el grupo cuantificable o ilimitado, con caracteristicas comunes, que

seran el enfoque de la investigacion, porque permite plantear el problema y los objetivos.

3.7.2 Muestra

La muestra estuvo conformada por 150 estudiantes (censo) del VII ciclo de
Educacion Secundaria de la IE San Alfonso, Huanta-2024. Los mismos Naupas et al.
(2014) expresan que es la parte de la poblacion que ha sido seleccionada por el
investigador; ademas, el subconjunto donde se efectuara la observacion y medicion de las

variables.
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Criterios de inclusion y exclusion

Criterio Inclusion Exclusion

Estudiantes matriculados en el |[Estudiantes que asistentes [Estudiantes inasistentes
afio lectivo 2024 con regularidad Estudiantes retirados

Estudiantes con traslado

Tipo de muestreo

Muestreo no probabilistico por conveniencia o intencional, porque se trabajé con
todos los estudiantes del ciclo VII de la muestra indicada durante el afio escolar 2024,
realizada por las investigadoras. En relacion al tipo de muestreo, para Naupas (2014), el
investigador escoge a los sujetos de su muestra considerando sus posibilidades y la
viabilidad de ejecutar el estudio.

3.8 Técnicas e instrumentos

3.8.1 Técnicas

Encuesta. Para la variable habilidades de uso de las TIC, se utilizo la encuesta
como técnica de recoleccion de datos. Esta estuvo elaborada con 25 items de respuesta.
Carrasco (2006) define a la encuesta como una técnica utilizada por el investigador social
con la finalidad de indagar, explorar y recoger datos a través de preguntas formuladas.
Estas preguntas pueden ser de manera directa o indirecta. A la encuesta directa se le
reconoce como la entrevista, ya que investigador e investigado comparten tiempo y
espacio, trabajan cara a cara; asimismo, a la encuesta indirecta, aquella se realiza con la
ayuda de un instrumento, es la mas usual en la investigacion y se conoce como
cuestionario.

Prueba pedagégica. Para la variable comprension de textos digitales, se utilizo
como técnica de recojo de datos la prueba de rendimiento. Segun Saras (2020), sirve para

recoger datos sobre el desempefio o rendimiento académico.
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3.8.2 Instrumentos

Cuestionario. Una vez elaborado, validado por el juicio de expertos y probada su
consistencia interna gracias a una prueba piloto y la estadistica, se recogieron datos para la
variable habilidades de uso de las TIC. Se utilizd6 como instrumento de recopilacion de
datos el cuestionario, con veinticinco preguntas cerradas.

Para Behar (2008), el cuestionario es un instrumento de acopio de datos que tiene
un conjunto de preguntas sobre la variable que se va medir. El cuestionario puede tener
preguntas cerradas y preguntas abiertas.

Prueba objetiva. Para la variable comprension de textos digitales, se utilizo la
prueba objetiva escrita para la recoleccion de datos. Esta estuvo conformada por cuatro
textos digitales, cada una con nueve preguntas cerradas que evidencian la comprension
lectora en los niveles literal, inferencial y critico de los estudiantes.

Para Valderrama (2015), los instrumentos son fundamentales en una investigacion,
porque son soportes materiales que evidencian la observacion y medicion; los instrumentos
de uso clésico son los formularios, pruebas de conocimiento, escala de actitudes, etc.
Segun Saras (2020), este instrumento recoge datos relacionados al rendimiento académico.
Su principal caracteristica es la formulacion de preguntas cuyas respuestas evidencian lo

correcto y lo incorrecto.

3.9 Validez y confiabilidad de los instrumentos
3.9.1 Validez

La validez de los instrumentos se realizé a través del juicio de expertos, mediante
profesionales con grado académico de maestro y doctor, quienes verificaron y evaluaron la

pertinencia, la relevancia y claridad de los items de cada uno de los instrumentos.
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Cada experto considerd que los items de los instrumentos son de valoracion muy
buena en un promedio del 100%; por consiguiente, los instrumentos son validos y
coherentes con los propositos de la investigacion.

Tabla 1

Validez del contenido de los instrumentos y los items

Validez del contenido de los | Validez del contenido de los
instrumentos del cuestionario y | items del cuestionario y la
Expertos la prueba objetiva prueba objetiva
Validacion Situacion Validacion Situacion
Dr. José Rodriguez 100 % Muy buena 100% Muy buena
Berrocal
Dr. Nicolas Cuya 100 % Muy buena 100 % Muy buena
Arango
Mg. Leoncio Daniel 100 % Muy buena 100 % Muy buena
Quispe Torres
Promedio 100 % Muy buena 100 % Muy buena

Nota: datos de valoracion de los jueces, UNSCH 2024.

3.9.2 Confiabilidad
La confiabilidad de consistencia interna del instrumento fue determinada con la
prueba piloto, en una muestra de diez estudiantes que no fueron miembros de la muestra,

aplicando Alpha de Cronbach. La formula referencial es la siguiente:

o K (Zfilcf%)
- K-1 0%

Donde
a: Coeficiente de Alpha de Cronbach
K: numero de items o preguntas del instrumento

>.S% 2: Suma de las varianzas de cada item
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§2: Varianza total o varianza del instrumento

Ingresado los datos al programa SPSS, se encontro los siguientes resultados:

Estadisticas de fiabilidad del cuestionario para habilidades de uso de las TIC

Alfa de Cronbach N de elementos
915 25

Estadisticas de fiabilidad de la prueba objetiva para comprension de textos digitales

Alfa de Cronbach N de elementos
,617 9

El coeficiente de confiabilidad de los instrumentos fue superior a 0,766 (76,6 %),
con valoracién buena, verificando la adecuada estructuracién de los instrumentos para

medir las variables de estudio:

Instrumentos Coeficiente Alpha de (Interpretacion
Cronbach
Cuestionario para habilidades de uso
de las TIC 0,915 (91,5 %) Muy buena
Prueba objetiva para comprension de 0,735 (73,5 %) Buena
textos digitales
Promedio 0,766 (76,6 %) Buena

3.10 Técnicas de procesamiento de datos

Se realiz6 con la ayuda del programa Excel o el SPSS, con la finalidad de asegurar

la correcta administracion y valoracion de los datos obtenidos.

a) Analisis descriptivos

Se realizd la organizacion, clasificacion y sistematizacion de los datos en
cuadros/graficos, haciendo uso de las frecuencias absolutas, relativas simples y otros

estadisticos.
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b) Analisis inferencial
Prueba de hipétesis y contrastacion. Para la prueba de hipdtesis, se empled la

prueba no paramétrica Tau_b de Kendall, cuya férmula es:

_ C, —NC,
~ C, +NC,

T T €[0,1]

Donde

Cn = Numero de casos observados
NCn= Frecuencias esperadas

Pasos de la prueba de hipotesis

*  Hipotesis estadistica
Hipotesis de investigacion

Existe relacion significativa entre las habilidades de uso de las TIC y la
comprension de textos digitales en los estudiantes del VII ciclo de Educacion Secundaria

de la IE San Alfonso, Huanta, 2024.

Hipotesis nula H,:

No existe relacion significativa entre las habilidades de uso de las TIC y
comprension de textos digitales en los estudiantes del VII ciclo de Educacion Secundaria
de la IE San Alfonso, Huanta, 2024.

Hipotesis alterna Ha:

Existe relacion significativa entre las habilidades de uso de las TIC y comprension

de textos digitales en los estudiantes del VII ciclo de Educacién Secundaria de la IE San

Alfonso, Huanta, 2024.
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* Nivel de significancia
Se ha elegido al 5%, que equivale a = 5% = 0,05 (valor calculado de la
significancia).

* Nivel de confianza: al 95%.

* Region de aceptacion (prueba de dos colas)

Regidn de rechazo Regicn de
aceptacio
Hu n ok Echazots

Region de

E

*  Conclusion o decision del resultado de la prueba

Interpretacion
Significacion
Ha HO
Se rechaza Se acepta
p>a
< Se acepta Se rechaza
Donde

a : Valor asumido de significancia = 5% = 0,05

p: Valor calculado de la significancia en el programa SPSS

3.11 Aspectos éticos

El presente trabajo de investigacion es completamente original y de autoria de las

investigadoras, sin riesgo de copia y plagio; para el caso, incluso, se hace un uso apropiado
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de las referencias textuales empleadas, acorde a la Normas Apa, séptima edicion. En caso

de faltar a la verdad, se someten a las sanciones establecidas por derecho de autoria.
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IV. RESULTADO Y DISCUSION

4.1 Resultados a nivel descriptivo

4.1.1 Analisis e interpretacion de los datos de la variable habilidades de uso de las TIC

Tabla 1

Las habilidades operacionales

Las habilidades operacionales Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Nunca 0 0
Ocasionalmente 16 10,7 %
Regularmente 60 40,0 %
Con mucha frecuencia 61 40,7 %
Siempre 13 8,7 %
Total 150 100,0 %

Nota: Datos del cuestionario de los estudiantes de la IE San Alfonso, 2024

En la tabla 1, se observa el 10,7% de los estudiantes utiliza ocasionalmente las
habilidades operacionales (la utilizacion adecuada de barras de navegacion, utilizacion
eficaz de enlaces, dominio en la descarga y almacenamiento de archivos), el 40,0%
regularmente, el 40,7% con mucha frecuencia y el 8,7% siempre. Es decir, el mayor
porcentaje de estudiantes del ciclo VII de la IE San Alfonso, 2024, utiliza con mucha

frecuencia las habilidades operacionales mencionadas.
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Tabla 2
Las habilidades formales

Las habilidades formales Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Nunca 0 0
Ocasionalmente 44 29,3%
Regularmente 84 56,0 %
Con mucha frecuencia 21 14,0 %
Siempre 1 0,7 %
Total 150 100,0 %

Nota: Datos del cuestionario de los estudiantes de la IE San Alfonso, 2024

En la tabla 2, se observa que el 29,3% de los estudiantes utiliza ocasionalmente las
habilidades formales (ubicacion adecuada en la pagina web, donde estar y no estar
navegando, y orientacion pertinente en el desarrollo de actividades), el 56,0%
regularmente, el 14,0% con mucha frecuencia y el 0,7% siempre. Es decir, el mayor
porcentaje de estudiantes del ciclo VII de la IE San Alfonso, 2024, utiliza con regularidad

las habilidades operacionales formales.

Tabla 3

Las habilidades de informacion

Las habilidades de Frecuencia (f) Porcentaje (%)
informacion

Nunca 0 0
Ocasionalmente 15 10,0 %
Regularmente 64 42,7 %
Con mucha frecuencia 60 40,0 %
Siempre 11 7,3 %
Total 150 100,0 %

Nota: Datos del cuestionario de los estudiantes de la IE San Alfonso, 2024
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En la tabla 3, se observa que el 10,0 % de los estudiantes utiliza ocasionalmente las
habilidades de informacion (ubicacion precisa de la informacion en internet, seleccion
pertinente de la informacidn escrita y evaluacion optima la informacién en formato de
texto, imagen o video), el 42,07 % regularmente, el 40,0 % con mucha frecuencia y el 7,3
% siempre. Es decir, el mayor porcentaje de estudiantes del ciclo VII de la IE San Alfonso,

2024, utiliza con regularidad las habilidades de informacion.

Tabla 4

Las habilidades estratégicas

Las habilidades estratégicas Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Nunca 1 0,7 %
Ocasionalmente 15 10,0 %
Regularmente 64 42,7 %
Con mucha frecuencia 48 32,0 %
Siempre 22 14,7 %
Total 150 100,0 %

Nota: Datos del cuestionario de los estudiantes de la IE San Alfonso, 2024

En la tabla 4, se observa que el 0,7 % de estudiantes nunca utiliza las habilidades
estratégicas (aplicacion de técnicas para sistematizacion de la informacion orientadas al
logro de la meta personal y aplicacion de métodos para sistematizacion de la informacion
orientadas al logro del perfil de egreso), el 10,0 % ocasionalmente, 42,7 % regularmente, el
32,0 % con mucha frecuencia y el 14,7 % siempre. Es decir, el mayor porcentaje de
estudiantes del ciclo VII de la IE San Alfonso, 2024, utiliza con regularidad las habilidades

estratégicas.



Tabla 5

Habilidades de uso de las TIC

Habilidades de uso de las TIC

Frecuencia (f)

Porcentaje (%)

Nunca 0 0%
Ocasionalmente 15 10,0 %
Regularmente 76 50,7 %
Con mucha frecuencia 58 38,7 %
Siempre 1 0,7 %
Total 150 100,0 %

Nota: Datos del cuestionario de los estudiantes de la IE San Alfonso, 2024
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En la tabla 5, se observa que el 10,0 % de estudiantes, ocasionalmente, utiliza las

habilidades de uso de las TIC (habilidades operacionales, habilidades formales, habilidades

de informacion y habilidades estratégicas), 50,7 % regularmente, el 38,7 % con mucha

frecuencia y el 0,7 % siempre. Es decir, el mayor porcentaje de estudiantes del ciclo VII de

la IE San Alfonso, 2024, utiliza regularmente las habilidades de uso de las TIC.

Tabla 6

Nivel literal

Nivel literal

Frecuencia (f)

Porcentaje (%)

En inicio 5 3,3 %

En proceso 66 44,0 %
Logro esperado 54 36,0 %
Logro destacado 25 16,7 %
Total 150 100,0 %

Nota: Datos de la prueba objetiva de los estudiantes de la IE San Alfonso, 2024

En la tabla 6, se observa que el 3,3 % de estudiantes se ubica en inicio respecto a la

comprension en nivel literal de los textos digitales, el 44.0 % en proceso, el 36,0 % en

logro esperado y el 16,7 % en logro destacado. Es decir, el mayor porcentaje de estudiantes
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del ciclo VII de la IE San Alfonso, 2024, se encuentra en proceso en comprension literal de

textos digitales (texto, graficos, imagenes, videos y audiolibros).

Tabla 7

Nivel inferencial

Nivel inferencial Frecuencia (f) Porcentaje (%)
En inicio 2 1,3 %
En proceso 59 39,3 %
Logro esperado 84 56,0 %
Logro destacado 5 3,3%
Total 150 100,0 %

Nota: Datos de la prueba objetiva de los estudiantes de la [E San Alfonso, 2024

En la tabla 7, se observa que el 1,3 % de estudiantes se ubica en inicio respecto a la
comprension en nivel inferencial de los textos digitales, el 39.3 % en proceso, el 56,0 % en
logro esperado y el 3,3 % en logro destacado. Es decir, el mayor porcentaje de estudiantes
del ciclo VII de la IE San Alfonso, 2024, se encuentra en logro esperado en comprension
inferencial de textos digitales (texto, graficos, imagenes, videos y audiolibros).

Tabla 8

Nivel critico-valorativo

Nivel critico-valorativo Frecuencia (f) Porcentaje (%)
En inicio 2 1,3 %
En proceso 32 21,3 %
Logro esperado 33 22,0 %
Logro destacado 83 55,3 %
Total 150 100,0 %

Nota: Datos de la prueba objetiva de los estudiantes de la IE San Alfonso, 2024
En la tabla 8, se observa que el 1,3 % de estudiantes se ubica en inicio respecto a la

comprension en nivel critico-valorativo de los textos digitales, el 21.3 % en proceso, el



63

22,0 % en logro esperado y el 55,3 % en logro destacado. Es decir, el mayor porcentaje de
estudiantes del ciclo VII de la IE San Alfonso, 2024, se encuentra en logro destacado en
comprension critico-valorativa de textos digitales (texto, graficos, iméagenes, videos y
audiolibros).

Tabla 9

Comprension de textos digitales

Comprension de textos digitales Frecuencia (f) Porcentaje (%)
En inicio 3 2,0 %

En proceso 28 18,7 %
Logro esperado 106 70,7 %
Logro destacado 13 8,7 %
Total 150 100,0 %

Nota: Datos de la prueba objetiva de los estudiantes de la IE San Alfonso, 2024

En la tabla 9, se observa que el 2,0 % de estudiantes se ubica en inicio respecto a la
comprension de textos digitales, el 18.7 % en proceso, el 70,7 % en logro esperado y el 8,7
% en logro destacado. Es decir, el mayor porcentaje de los estudiantes del ciclo VII de la
IE San Alfonso, 2024 se encuentra en logro esperado en comprension de textos digitales

(texto, graficos, imagenes, videos y audiolibros).

4.2 Resultados a nivel inferencial
4.2.1 Prueba de hipotesis general
Hipotesis nula
No existe relacion significativa entre las habilidades de uso de las TIC y la

comprension de textos digitales en los estudiantes del VII ciclo de Educacion Secundaria

de la IE San Alfonso, Huanta, 2024 (p > ).
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Hipotesis alterna

Existe relacion significativa entre las habilidades de uso de las TIC y la
comprension de textos digitales en los estudiantes del VII ciclo de Educacion Secundaria

de la IE San Alfonso, Huanta, 2024 (p < a).

Tabla 10
Habilidades de uso de las TIC y comprension de textos digitales de los estudiantes

Correlaciones de Tau b de Kendall

Habilidades ~ CCprension
de textos
de uso de digitales
las TIC
Coeficiente de
Habilidades de uso correlacién 1,000 0,047
de las TIC Sig. (bilateral) , 0,536
Tau_b de N 150 150
Kendall 3 Coeﬁc1enj[? de 0,047 1,000
Comprension de correlacion
textos digitales Sig. (bilateral) 0,536 )
N 150 150

a = 0,05 (5 %) significancia asumida por las investigadoras

p = 0,536 (5,36 %) significancia calculada en SPSS
r = 0,047 coeficiente de correlacion

Resultado

El valor obtenido es de 0,047, lo que indica una relacion muy baja, casi nula, entre
las habilidades de uso de TIC y la comprension de textos digitales. Esto significa que, si
bien existe una ligera tendencia a que los estudiantes con mejores habilidades en las TIC
también tengan una mejor comprension de textos digitales, esta relacion es muy baja y no
es estadisticamente significativa. El valor de significancia es de 0,536, lo cual es mucho
mayor que el nivel de significancia convencional de 0,05. Esto significa que no podemos
rechazar la hipotesis nula; por tanto, no podemos afirmar que existe una relacion

significativa entre las habilidades de uso de las TIC y la comprension de textos digitales.
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Conclusion estadistica

No existe una relacion estadisticamente significativa entre las habilidades de uso de
las TIC y la comprension de textos digitales en los estudiantes del VII ciclo de Educacion
Secundaria de la IE San Alfonso, Huanta, 2024. Esto implica que los estudiantes que
demuestran un mayor nivel de habilidades en el uso de las TIC no necesariamente tienen
una mejor comprension de textos digitales, y viceversa (Tau b de Kendall: 0,047; p >
0,05).

4.2.2 Prueba de hipdtesis especifica 1

Hipotesis nula

No existe relacion significativa entre las habilidades de uso de las TIC y
comprension de textos digitales a nivel literal en los estudiantes del VII ciclo de Educacion
Secundaria de la IE San Alfonso, Huanta, 2024.

Hipotesis alterna

Existe relacion significativa entre las habilidades de uso de las TIC y la
comprension de textos digitales a nivel literal en los estudiantes del VII ciclo de Educacion
Secundaria de la IE San Alfonso, Huanta, 2024,

Tabla 11

Habilidad de uso de las TIC y comprension de textos digitales a nivel literal

Correlaciones de Tau b de Kendall

Habilidades
deuso delas  Nivel
TIC literal
Tau b de Habilidades de uso de Coeficiente de
Kendall las TIC correlacion 1,000 ,040
Sig. (bilateral) . ,586
N 150 150
Nivel literal Coeficiente de
correlacion ,040 1,000
Sig. (bilateral) ,586 .
N 150 150

a = 0,05 (5%, significancia asumida por las investigadoras
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p= 0,586 (5,86%) significancia calculada en SPSS

r=,040 el grado de correlacion o asociacion

Resultado

El valor obtenido es de 0,040, lo que indica una relacion muy baja, casi nula, entre
las habilidades de uso de las TIC y la comprension de textos digitales a nivel literal. Esto
significa que, si bien existe una ligera tendencia a que los estudiantes con mejores
habilidades en las TIC también tengan una mejor comprension de textos digitales a nivel
literal, esta relacion es muy baja y no es estadisticamente significativa. El valor de
significancia es de 0,586, lo cual es mucho mayor que el nivel de significancia
convencional de 0,05. Esto significa que no podemos rechazar la hipdtesis nula; por tanto,
no podemos afirmar que existe una relacion significativa entre las habilidades de uso de las

TIC y la comprension de textos digitales a nivel literal.

Conclusion estadistica

No existe una relacion estadisticamente significativa entre las habilidades de uso de
las TIC y la comprension de textos digitales a nivel literal en los estudiantes del VII ciclo
de Educacion Secundaria de la IE San Alfonso, Huanta, 2024. Esto implica que los
estudiantes que demuestran un mayor nivel de habilidades en el uso de las TIC no
necesariamente tienen una mejor comprension de textos digitales a nivel literal, y viceversa

(Tau_b de Kendall: 0,040; p > 0,05).

4.2.3 Prueba de hipotesis especifica 2

Hipotesis nula

No existe relacion significativa entre las habilidades de uso de las TIC y la
comprension de textos digitales a nivel inferencial en los estudiantes del VII ciclo de

Educacion Secundaria de la IE San Alfonso, Huanta, 2024.
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Hipotesis alterna

Existe relacion significativa entre las habilidades de uso de las TIC y la
comprension de textos digitales a nivel inferencial en los estudiantes del VII ciclo de
Educacion Secundaria de la IE San Alfonso, Huanta, 2024.

Tabla 12

Habilidades de uso de las TIC y comprension de textos digitales a nivel inferencial

Correlaciones de Tau b de Kendall

Habilidades de uso Nivel

de las TIC inferencial
Habilidades de uso Coeficiente de
de las TIC correlacion 1,000 ,041
Tau_b de Sig. (bilateral) . ,595
Kendall N 150 150
Nivel inferencial Coeficiente de
correlacion ,041 1,000
Sig. (bilateral) ,595 .
N 150 150

a = 0,05 (5 %) significancia asumida por las investigadoras.
p= 0,595 (5,95 %) significancia calculada en SPSS

= 0,041 el grado de correlacion o asociacion

Resultado

El valor obtenido es de 0,041, lo que indica una relacion muy baja, casi nula, entre
las habilidades de uso de las TIC y la comprension de textos digitales a nivel inferencial.
Esto significa que, si bien existe una ligera tendencia a que los estudiantes con mejores
habilidades en las TIC también tengan una mejor comprension de textos digitales a nivel
inferencial, esta relacion es muy baja y no es estadisticamente significativa. El valor de
significancia es de 0,595, lo cual es mucho mayor que el nivel de significancia
convencional de 0,05. Esto significa que no podemos rechazar la hipotesis nula; por tanto,
no podemos afirmar que existe una relacion significativa entre las habilidades de uso de las

TIC y la comprension de textos digitales a nivel inferencial.
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Conclusion estadistica

No existe una relacion estadisticamente significativa entre las habilidades de uso de
las TIC y la comprension de textos digitales a nivel inferencial en los estudiantes del VII
ciclo de Educacion Secundaria de la IE San Alfonso, Huanta, 2024. Esto implica que los
estudiantes que demuestran un mayor nivel de habilidades en el uso de las TIC no
necesariamente tienen una mejor comprension de textos digitales a nivel inferencial, y

viceversa (Tau b de Kendall: 0,041; p > 0,05).

4.2.4 Prueba de hipdtesis especifica 3

Hipotesis nula

No existe relacion significativa entre las habilidades de uso de las TIC y la
comprension de textos digitales a nivel critico en los estudiantes del VII ciclo de
Educacion Secundaria de la IE San Alfonso, Huanta, 2024.

Hipotesis alterna

Existe relacion significativa entre las habilidades de uso de las TIC y la
comprension de textos digitales a nivel critico en los estudiantes del VII ciclo de
Educacion Secundaria de la IE San Alfonso, Huanta, 2024.

Tabla 13

Habilidades de uso de las TIC y comprension de textos digitales a nivel critico-valorativo

Correlaciones de Tau b de Kendall

Habilidades de uso de Nivel

las TIC critico-
valorativo
Habilidades de uso de  Coeficiente de
las TIC correlacion 1,000 ,028
Tau b de Sig. (bilateral) . ,710
Kendall N 150 150
Nivel critico- Coeficiente de
valorativo correlacion
,028 1,000
Sig. (bilateral) ,710 .
N 150 150

a = 0,05 (5 %) significancia asumida por las investigadoras
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p=0,710 (7,10 %) significancia calculada en SPSS
= 0,028 el grado de correlacion o asociacion
Resultado

El valor obtenido es de 0,028, lo que indica una relacion muy baja, casi nula, entre
las habilidades de uso de las TIC y la comprension de textos digitales a nivel critico-
valorativo. Esto significa que, si bien existe una ligera tendencia a que los estudiantes con
mejores habilidades en las TIC también tengan una mejor comprension de textos digitales
a nivel critico-valorativo, esta relacion es muy baja y no es estadisticamente significativa.
El valor de significancia es de 0,710, lo cual es mucho mayor que el nivel de significancia
convencional de 0,05. Esto significa que no podemos rechazar la hipdtesis nula; por tanto,
no podemos afirmar que existe una relacion significativa entre las habilidades de uso de las
TIC y la comprension de textos digitales a nivel critico-valorativo.
Conclusion estadistica

No existe una relacion estadisticamente significativa entre las habilidades de uso de
las TIC y la comprension de textos digitales a nivel critico-valorativo en los estudiantes del
VII ciclo de Educacion Secundaria de la IE San Alfonso, Huanta, 2024. Esto implica que
los estudiantes que demuestran un mayor nivel de habilidades en el uso de las TIC no
necesariamente tienen una mejor comprension de textos digitales a nivel critico-valorativo,

y viceversa (Tau_b de Kendall: 0,028; p > 0,05).
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4.3 Discusion de resultados

En este apartado, se analizaran los resultados obtenidos de la encuesta y la prueba
pedagogica de comprension de textos digitales. Contrastando la evidencia empirica con los
postulados teoricos y los provenientes del andlisis estadistico de investigaciones previas, y
el marco teorico seleccionado que aborda la influencia de las TIC en el aprendizaje.

Segun el objetivo general, identificar la relacion que existe entre las habilidades de
uso de las TIC y comprension de textos digitales en los estudiantes del VII ciclo de
Educacion Secundaria de la IE San Alfonso, Huanta, 2024, los resultados obtenidos en la
tabla 10 evidencia que no existe correlacion (0,536> 0,05) entre las habilidades de uso de
las TIC y comprension de textos digitales, datos que al ser confrontados por Robles et al.
(2019) en su articulo titulado EI/ uso de las TIC y la lectura en la educacion publica
superior mexicana encontraron la existencia de diferencias significativas en el manejo de
las TIC y la dedicacién a la lectura en la poblacion estudiantil, puesto que los estudiantes
asumen otras estrategias en la lectura impresa y digital, con estos resultados se confirmar
que la comprension de textos digitales depende de muchos factores y no se reduce al
dominio de las TIC, por otro lado Aguirre (2024) obtuvo que las TIC se integran de
manera moderada y positiva en los procesos educativos pedagdgicos, destacando la
relevancia de potenciar la comprension lectora en formatos digitales. De esta manera, se
demuestra que las TIC ya estan presentes en el ambito educativo; sin embargo, otros
factores intervienen en la determinacion del nivel de comprension textual en formato
digital.

Robles et al. (2019) encontraron la existencia de diferencias significativas en el
manejo de las TIC y la dedicacion a la lectura en la poblacion estudiantil, puesto que los
estudiantes asumen otras estrategias en la lectura impresa y digital. Asimismo, Retis

2021) evidenci6 la dificultad de que la mayoria de los estudiantes (61 %) presenta un bajo
q y p 1
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nivel de uso de las TIC en relacion a los niveles de comprension de textos. En resultados
alternativos, Aguirre (2024) obtuvo que las TIC se integran de manera moderada y positiva
en los procesos educativos pedagogicos, destacando la relevancia de potenciar la
comprension lectora en formatos digitales.

Referido al primer objetivo especifico, se adquirié que, de los 150 estudiantes de
Secundaria de la IE San Alfonso de Huanta, el 36 % se encuentra en logro esperado en
comprension de textos digitales a nivel literal. Segin los resultados inferenciales, se
evidencia que la significancia calculada es mayor a la asumida (0,586> 0,05), con un nivel
de confianza del 95 %; entonces, se afirma que no existe una relacion y es baja entre las
habilidades de uso de las TIC y la comprension de textos digitales a nivel literal en los
estudiantes del VII ciclo de Educacion Secundaria de la IE San Alfonso de Huanta, 2024.
De modo que la comprension de textos digitales a nivel literal se centra en la informacion
explicita del texto, utilizando estrategias como identificacion de datos claves y la
comprension de la estructura del texto, siendo independiente de las habilidades de uso de
las TIC que los estudiantes puedan poseer para la verificacion de fuentes.

De acuerdo a lo manifestado por Moreira y Carrion (2021), se obtuvo que el 55 %
tiene un alto desempefo sobre la comprension literal; por tanto, se determina que mas de la
mitad de estudiantes tienen un nivel adecuado de identificacion y significado. Informacion
avalada por Cervantes et al. (2017), para quienes, en la lectura, se debe comprender y
distinguir la informacién macro/micro estructurada de los tipos de textos académicos.
También, Romero y Melo (2022) resaltan que 11 de los 15 estudiantes se encuentran en la
subcategoria de nivel literal de comprension lectora, reconociendo con mayor facilidad la
informacion explicita y el significado de las palabras.

En cuanto al segundo objetivo especifico, se demostrd que, de los 150 estudiantes

de Secundaria de la IE San Alfonso de Huanta, el 56 % se encuentra en logro esperado en
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comprension de textos digitales a nivel inferencial. Seglin los resultados inferenciales, se
evidencia que la significancia calculada es mayor a la asumida (0,595> 0,05), con un nivel
de confianza del 95 %; entonces, se afirma que no existe una relacion y es baja entre las
habilidades de uso de las TIC y la comprension de textos digitales a nivel inferencial en los
estudiantes del VII ciclo de Educacion Secundaria de la IE San Alfonso de Huanta, 2024.
Sin embargo, la comprension de textos digitales a nivel inferencial se modula por otros
factores educativos, que permiten inferir e interpretar informacion, pero también por las
caracteristicas propias del medio digital.

Los resultados hallados contrastan con Gallego (2020), al concluir en que los
estudiantes tienen la capacidad de pasar de lectura literal a inferencial fortaleciendo
aspectos como abstraccion de la informacion, establecer secuencias y formular hipotesis.
Ademads, Bazalar y Torres (2021) reafirman que la comprension inferencial se apoya en
una adecuada comprension, puesto que alude a la informacion implicita del texto. Sus
resultados contrastan que 50 % de los estudiantes evidencian un nivel de logro esperado.
En contraposicion a la relacion de significancia, Espinoza (2014) revela que, después de la
aplicacion del Programa Pukllaspa Nawinchani, el 77,8 % de estudiantes evaluados se
ubica en nivel logro; por tanto, se demuestra que la comprension inferencial mejora
significativamente con la implementacion de dicho programa educativo.

Finalmente, respecto al tercer objetivo especifico, también se evidencia que la
totalidad de 150 estudiantes de Secundaria de la IE San Alfonso de Huanta, el 55,3 % se
encuentra en logro destacado en comprension de textos digitales a nivel critico-valorativo.
Segtin los resultados inferenciales, se evidencia que la significancia calculada es mayor a
la asumida (0,710> 0,05), con un nivel de confianza del 95 %; entonces, se afirma que no
existe una relacion y es baja entre las habilidades de uso de las TIC y la comprension de

textos digitales a nivel critico-valorativo en los estudiantes del VII ciclo de Educacion
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Secundaria de la IE San Alfonso de Huanta, 2024. Es decir, la comprension critico-
valorativa de textos digitales se ve moldeada por factores educativos que fortalecen la
capacidad de inferencia e interpretacion, pero también por la interactividad inherente al
medio digital, que plantea nuevos desafios y oportunidades para el lector critico.

Segun Cérdova (2017), los criterios en este nivel evalian las conexiones
intertextuales de la sociedad y del texto; ya que es mas subjetivista, porque reflexiona y
argumenta la informacion emitiendo juicios de valor. De igual modo, Soria (2022) refiere
que los procesos de la comprension lectora, en el nivel critico, se ubican en nivel de logro
destacado, pues el 60,3% de estudiantes emplea su capacidad de valorar, juzgar y proyectar
el contenido informativo del texto, realizando gestiones debatibles de las ideas principales
y secundarias. Por su parte, Cervantes ef al. (2017) realizan hincapié en que este tipo de
lectura en estudiantes de nivel secundario es de caracter evaluativo, pues inciden otros

factores de manera directa o indirecta en los criterios y comentarios al finalizar una lectura.
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CONCLUSIONES

Se determind que no existe una relacion estadisticamente significativa entre las
habilidades de uso de las TIC y la comprension de textos digitales en los estudiantes
del VII ciclo de Educacion Secundaria de la IE San Alfonso, Huanta, 2024. Resultado
que es confirmado segun el estadigrafo (Tau b de Kendall: 0,047). Esto implica que
los estudiantes que demuestran un mayor nivel de habilidades en el uso de las TIC no
necesariamente tienen una mejor comprension de textos digitales, con nivel de
significancia bilateral (p=0,536 > 0,05) (Tabla 10)

Se determind que no existe una relacion estadisticamente significativa entre las
habilidades de uso de las TIC y la comprension de textos digitales a nivel literal en los
estudiantes del VII ciclo de Educacion Secundaria de la IE San Alfonso, Huanta,
2024. Resultado que es confirmado segln el estadigrafo (Tau b de Kendall: ,040).
Esto implica que los estudiantes que demuestran un mayor nivel de habilidades en el
uso de las TIC no necesariamente tienen una mejor comprension de textos digitales a
nivel literal, con nivel de significancia bilateral (p=,586 > 0,05) (Tabla 11)

Se determind que no existe una relacion estadisticamente significativa entre las
habilidades de uso de las TIC y la comprension de textos digitales a nivel inferencial
en los estudiantes del VII ciclo de Educacion Secundaria de la IE San Alfonso,
Huanta, 2024. Resultado que es confirmado segun el estadigrafo (Tau_b de Kendall:
,041). Esto implica que los estudiantes que demuestran un mayor nivel de habilidades
en el uso de las TIC no necesariamente tienen una mejor comprension de textos
digitales a nivel inferencial, con nivel de significancia bilateral (p=,595 > 0,05) (Tabla
12)

Se determiné no existe una relacion estadisticamente significativa entre las habilidades

de uso de las TIC y la comprension de textos digitales a nivel critico-valorativo en los
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estudiantes del VII ciclo de Educacion Secundaria de la IE San Alfonso, Huanta,
2024. Resultado que es confirmado segun el estadigrafo (Tau b de Kendall: ,028).
Esto implica que los estudiantes que demuestran un mayor nivel de habilidades en el
uso de las TIC no necesariamente tienen una mejor comprension de textos digitales a

nivel critico-valorativo, con nivel de significancia bilateral (p=,710> 0,05) (Tabla 13)
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RECOMENDACIONES

El presente trabajo de investigacion aprecia resultados de caracter formativo para el

fomento de las habilidades de uso de las TIC y la comprension de textos digitales.

Asimismo, aporta informacion educativa y didactica para los actores educativos; en

consecuencia, se recomienda lo siguiente:

1.

A las autoridades de las instituciones educativas: directores, subdirectores y parte
administrativa, aportar en la toma de decisiones para mejorar los perfiles de egreso de
los estudiantes; ademds, propiciar una calidad educativa desde el enfoque
comunicativo.

A los docentes, generar interaccion educativa entre la escuela y la comunidad.
Asimismo, brindarles un apoyo para poder lograr la interaccion entre profesor-
alumno.

A los profesores y futuros profesores de las distintas instituciones educativas de nivel
superior, a nivel nacional, promover un ambiente propicio e innovador con la
inclusion de herramientas tecnologicas que faciliten y fomenten la comprension de
diversos tipos de textos.

A los futuros investigadores en el dmbito de educacion, facilitarles un antecedente
para sus distintos trabajos investigativos, con la intencidon de brindarles un panorama
diagnosticado de la comunidad estudiantil y los nuevos retos de la era tecnoldgica en

el campo educativo.
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Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables

Metodologia

Problema Principal

¢Qué relacidn existe entre
las habilidades de uso de las
TIC y comprensidn de textos
digitales en los estudiantes
de VIl ciclo de educacién
secundaria de la I.E. San
Alfonso, Huanta, 2024?

Problemas Especificos:
1.¢Qué relacién  existe
entre las habilidades de
uso de las TIC vy
comprension de textos
digitales a nivel literal en
los estudiantes del VIl
ciclo de educacion
secundaria de la L.E. San
Alfonso, Huanta, 2024?

2.¢Qué relacion  existe
entre las habilidades de
uso de las TIC vy
comprension de textos
digitales a nivel inferencial
en los estudiantes del VII
ciclo de educacion
secundaria de la LLE. San
Alfonso, Huanta, 2024?

w

.£Qué relacidn existe entre
las habilidades de uso de
las TIC y comprension de
textos digitales a nivel
critico-valorativa en los
estudiantes del VI ciclo de
educacion secundaria de
la I.E. San Alfonso, Huanta,
2024?

Objetivo General
Determinar la relacién que
existe entre las
habilidades de uso de las
TIC y comprensidn de
textos digitales en los
estudiantes del VII ciclo de
educacion secundaria de
la I.E. San Alfonso, Huanta,
2024.

Objetivos Especificos:

1. Determinar la relacion que
existe entre las habilidades de
uso de las TIC y comprension
de textos digitales a nivel
literal en los estudiantes del
VIl ciclo de educacién
secundaria de la LE. “San
Alfonso”, Huanta-2024.

2. Determinar la relacion
que existe entre las
habilidades de uso de las

TIC y comprension de
textos digitales a nivel
inferencial en los

estudiantes del VII ciclo de
educacion secundaria de la
I.LE. San Alfonso, Huanta,
2024.

3. Determinar la relacion
que existe entre las
habilidades de uso de las
TIC y comprension de
textos digitales a nivel
critico en los estudiantes
del VII ciclo de educacion
secundaria de la L.LE. San
Alfonso, Huanta, 2024.

Hipoétesis General

Existe relacién significativa
entre las habilidades de uso
de las TIC y comprensién de
textos digitales en los
estudiantes del VII ciclo de
educacion secundaria de la
I.LE. San Alfonso, Huanta,
2024.

Hipotesis Especificas:

1. Existe relacién significativa

entre las habilidades de uso
de las TIC y comprensién de
textos digitales a nivel literal
en los estudiantes del VI
ciclo de educacién
secundaria de la IL.E. San
Alfonso, Huanta, 2024.

2. Existe relacion significativa
entre las habilidades de uso
de las TIC y comprension de
textos digitales a  nivel
inferencial en los estudiantes
del VII ciclo de educacién
secundaria de la LE. San
Alfonso, Huanta, 2024.

3. Existe relacion significativa

entre las habilidades en de
uso de las TIC y comprension
de textos digitales a nivel
critico en los estudiantes del
VIl ciclo de educacion
secundaria de la I.E. San
Alfonso, Huanta, 2024.

Variable (primera)
Habilidades de uso de las TIC

e Utilizacidon adecuada de la informacién para un meta

o Utilizacion adecuada de la informacion para un meta

Dimensiones e Indicadores

Dimension 1: Las habilidades operacionales
Utilizacion adecuada de barras de navegacién
Utilizacion eficaz de enlaces
Dominio en la descarga y almacenamiento de
archivos

Dimension 2: Las habilidades formales
e Conciencia clara de donde estar
navegando
e Orientacion pertinente en el desarrollo de
actividades
e Orientacion dptima en el desarrollo de tareas

Dimension 3: Las habilidades de informacion

e Ubicacién precisa de la informacion en el internet

o Seleccion pertinente de la informacién

e Evaluacion pertinente la informacién en el internet

Dimension 4: Las habilidades estratégicas
personal

profesional

Variable (segunda)

Comprensidn de textos digitales

Dimensiones e Indicadores
Dimension 1: Nivel de comprension literal
e Obtiene informacion del texto escrito
Dimension 2: Nivel de comprensién inferencial
o Infiere e interpreta informacidn del texto

Dimension 3: Nivel de comprension critico

o Reflexionay evalla la forma, contenido y contexto

del texto

y no estar|

Enfoque de investigacion
Cuantitativo

Tipo de Investigacion
Basico

Nivel de Investigacion
Correlacional

Métodos

Q El método de induccion y deduccién
Q El método hipotético-deductivo

O El método estadistico

Disefio de Investigacion
Correlacional transversal

Técnica
O Encuesta
Q Prueba de rendimiento

Instrumento
O Cuestionario
Q Prueba escrita de desarrollo

Poblacion
150 estudiantes del VIl ciclo de educacion
secundaria de la I.E. San Alfonso, Huanta, 2024

Muestra
150 estudiantes (censo) del VI ciclo de educacién
secundaria de la I.E. San Alfonso, Huanta, 2024

Tipo de Muestreo
No probabilisticas intencional

Procesamiento de datos
Se realizara analisis descriptivo e inferencial de los
datos a través del programa de SPSS
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Anexo B. Instrumentos de recoleccion de datos

Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga

Encuesta/Cuestionario

Indicaciones. Estimado estudiante, a continuacion, te presento conjunto de items sobre
habilidades del uso de las TIC. Favor responder con toda sinceridad marcando a las
respuestas que considera pertinente. Tu respuesta es estrictamente anomima v contribuira al
presente trabajo de investigacion.

Valoracion: Nunca (1), Ocasionalmente (2), Regularmente (3), Con mucha frecuencia
4,

Siempre (5)

Variable de estudio: Habilidades del uso de las TIC.

Dimension 1: Habilidades operacionales
Indicador 1: Utilizacion adecuada de barras de navegacion

ID ftems Valoracién

1 2 |3 4 5

1 ¢Utiliza adecuadamente las barras de navegacion?

¢Utiliza adecuadamente los disefios de los sitios web?

3 ¢Utiliza adecuadamente los disefios de las aplicaciones?

Indicador 2: Utilizacion eficaz de enlaces

ID ltems Valoracién
1 2 |13 4 5
4 ¢Utiliza eficazmente los enlaces para ingresar al aula
virtual?
5 ¢Utiliza 6ptimamente los enlaces para

visualizar contenidos educativos (textos,
imagenes, graficos, videos
y audiolibros)?

6 ¢Utiliza eficazmente los enlaces para desarrollar
actividades asignadas?

Indicador 3: Dominio en la descarga y almacenamiento de archivos

ID items Valoracién

1 2 |3 4 5

7 ¢Domina eficientemente los recursos tecnolégicos para

realizar la descarga de archivos?
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8 ¢Muestra dominio éptimo de los recursos tecnologicos
en el almacenamiento de archivos?
9 éSistematiza coherentemente los contenidos educativos

(textos, imagenes, graficos, videos y audio libros)?

Dimension 2: habilidades formales

Indicador 4: Ubicacion adecuada en la pagina web (donde estar y no estar navegando)

ID items Valoracién
2 |3 4
10 ¢Se ubica con facilidad en las paginas web educativas
(textos, imagenes, graficos, videos y audio libros)?
11 ¢Accede frecuentemente a las pdginas web educativas?
12 | éAccede frecuentemente a las paginas web no educativas?
Indicador 5: Orientacion pertinente en el desarrollo de actividades
ID items Valoracién
2 |3 4
13 [¢Tiene dificultades durante el desarrollo de las clases
remotas?
14 |¢éTiene dificultades para sistematizar las informaciones
educativas (textos, imagenes, graficos, videos y audio
libros)?
15 ¢Tiene dificultades para interactuar en entornos
virtuales?
Dimension 3: habilidades de informacion
Indicador 6: Ubicacion precisa de la informacion en el internet
ID ltems Valoracién
2 |3 4
16 ¢Ubica con precision la informacion educativa en el
internet?
17 ¢Ubica con precisidén las lecturas asignadas en el internet?
18 ¢Ubica con precisién las fuentes de informacién

confiables en internet?




Indicador 7: Seleccion pertinente de la informacion escrita
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ID

ftems

Valoracion

2

3

4

19

¢Selecciona pertinentemente la informacion de fuentes
confiables?

Indicador 8: Evaluacion 6ptima de la informacion en formato de texto, imagen, o video.

ID [tems Valoracién
2 |3 4
20 ¢Evalua y emite juicio de valor acerca de la informacion
en formato de texto?
21 ¢Evalla y emite juicio de valor acerca de la informacion
en formato de imagenes?
22 ¢Evalla y emite juicio de valor acerca de la informacién
en formato de video?
Dimension 4: habilidades estratégicas
Indicador 9: Aplicacion de técnicas para sistematizacion de la informacion
orientadas al logro de la meta personal
ID [tems Valoracién
2 |3 4
23 ¢Aplica adecuadamente las técnicas para sistematizacion
de la informacion orientadas al logro de la meta personal?
24 ¢Utiliza  adecuadamente la informacion para el
autoaprendizaje?
Indicador 10: Aplicacion de métodos para sistematizacion de la informacion
orientadas al logro del perfil de egreso.
ID items Valoracién
2 |3 4
25 ¢Aplica adecuadamente los métodos para sistematizacion

de la informacidn orientadas al logro del perfil de egreso?
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Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga Prueba objetiva

s 1 do estudiante

El presente mmstrumento tiene por finalidad recandar informacion sobre los niveles de
comprension de textos digitales. Para ello te pedimos tu colaboracion para responder que no
te tomara mucho tiempo porque es estrictamente confidencial v solo sera utilizado con fines
estadisticos. Tus respuestas seran muy utiles para nuestra investigacion. Se te agradece
realizar todos los ejercicios.

Variable de estudio: Comprension de textos digitales

Texto digital 1

MIRTHAYU

Hace muchisimos anos el Cacigue Tairon, vecino de los Mickies tema como nuting offecer
un sacrificio. En uno de ellos, aparecio de repente una nube que esparcia ravos de mil
colores. Entre mas se acercaba, era mas facil distineuir que en su seno iha una muajer may
hermosa. Tairan v zu tribu caveron de rodillas, lanzando exclamaciones v gritos de zlegna,
pues creveron que llegaba a allos el dios 2 guien 1= estaban ofreciendo el zacrificio.

La dicha sumento cuando 1z deshumbrants dama le entrego a Tairon ¥ 2 o tribu una tisma
rifnz v las instrocciomss precisas pars oriarla v fogar s fature. Los Tairones dedicaron toda
s atencion v esmero a la crianra de ests henmosa cristara v por nombre le pasieron Mirtham
v la elizisron como su Unica reina.

hfirthav =2 convirtio en la adoracion de los Bfichaes por su belleza, personalidad v el amor
gus manifestaba hacia su by, Pero un diz leso uwn gigente llemado Mlstambo, que se
encares de sembrer el temor en 1z wibu de los Tairomas. Elles, amts aquells amenaza
TECWITISTON Presrasos 2 20 reima v e suplicaron gos mierviniera ante 2l mminente pelizro.

hfirthavi se enfremts al gipante v éxte al verla guedo hipeotizado por zu belleza. Entances,
ncling reversnte su cabeza zute 1z reima v le pidio disculpes por el atropello que sstzha
cometiendo contra los smvos. Asi todo volvio 2 guedar en paz anmonda.

Entra MMirthava v Matambo pacio una amistad gue despuss za convirtio en ammor. Jumtos
resolvieron viajar zl macizo colombiano, guiado: par el hilo brillante formado par 133 2znas
dal rio Guazcacalld, hasta llagar 3 2u nacimiento. Al regreszr, &l gigante nvo gue enfrentarze 3
la tribu de loz valiemtes AMickues quisnes se opuzierom a que MMztambo cruzara por sus
predias.

Para evitar que algo le pesara 2 = amads hatambo le pidio gue se alejara hacia loz cemros
dal oriemta para gue desde alli observara su wimfo o =1 derrota. Sin embargo, desds lejos,
hiirthaya wvio como miles de  hMickies  atacaban 2 sz amado.
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La pelea termind cuando el gigante cavd estruendosamente al suelo. Mirthayi desesperada
intentd prestarle ayuda v le pidié apoyo a su jefe Taron, pero todo fue en vano.

La reina recurrid a los hechiceros para que le devolvieran la vida a su amado, pero ellos nada
pudieron hacer. Recorrid los senderos en busca de auxilio y arrancd su rubia cabellera, el
viento se la arrebaté de las manos v la esparcié por la zona cercana dando ongen a los
farallones v altares que hoy se observan al llegar al municipio de Gigante, en el Huila.

Mirthayii desfalleciente v de rodillas pidié proteccidn a Tairdn v a sus dioses v cuando menos
lo esperaba se aproximé una nube de colores de la que descendié su madre. Esta la tomé
entre sus brazos, limpid sus lagrimas v la acompafié en su llanto. Pero Mirthayi se desplomé
sobre el suelo v mund.

La reina pronto entregd su alma al creador del universo. La cabeza de Mithayt quedo hacia el
oriente, los pies sobre el rio Guacacallo, la mirada prolongada al infinito v los senos desnudos
y desafiantes, como dos piramides enfrentadas al sol Hoy, después de muchos afios,
Mirthayu v Matambo estan convertidos en dos enormes rocas encantadas, visibles desde la
carretera central del Huila. Ella con sus atractivos "senos de reina” y &l con la perfeccion de
su perfil, ambos mirando hacia el cielo.

Autor: Andmmo

Dimension 1: Nivel de comprension literal
Indicador 1: Obtiene informacion del texto escrito.

1. ;Cual era el personaje mas importante de la historia?
A) Mirthaya
B) Matambo
C) Cacique Tatron
D) Guacacallo

2. ;Como vencid Mirthayu al gigante Matambo?
A) Cortandole la cabeza
B) Sacandolo de la tribu
C) Por su belleza lo hipnotizo
D) No dejandolo cruzar por los predios

3. En el texto anterior, la informacion se organiza desde:

A) Aparicion de Mirthayu, apanicion del gigante, amor v muerte de Mirthayu v Matambo

B) Enamoramiento de Mirthayu v Matambo, enfrentamiento de Matambo con la tribu,
muerte de Mirthayu.

C) Mirthayu y Matambo convertidos en dos rocas, Mirthayu bajando de la nube
v Matambo enamorado de Mirthayu.

D) Aparicién de Mirthayu, enamoramiento de Mirthayu v Matambo v los hijos
de Mirthayu y Matambo.
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Dimension 2: Nivel de comprensién inferencial

Indicador 2: Infiere e interpreta informacion del texto en diversos formatos (texto,
imagenes, graficos, videos y audio libros)

4. En el segnndo parrafo la palabra “deslumbrante™ quiere decir
A) Normal
B) Espectacular
C) Discreto
D) Frecuente

5. ;Qmué deduce cuando el autor es anonimo?
A) El autor tiene ese apodo
B) No se sabe quién lo escribid
C) Asise llama el autor
D) Es un género narrativo

6. El primer parrafo del texto sirve para:
A) Argumentar sobre los mitos v leyendas.
B) Introducir los elementos de la histonia.
C) Convencer acerca del amor entre Mirthayu v Matambo.
D) Explicar todo lo relacionado a los mitos.

Dimension 3: Nivel de comprension critico-valorativo
Indicador 3: Reflexiona, evalua y emite juicios de valor a cerca de informacion en
el formato digital (textos digitales, imagenes, graficos, videos y audios).

7. ¢Coémo crees que Mirthayu debié actuar para que no mataran a Matambo?

A) Echarle porras durante el enfrentamiento con los Michues.
B) Llorar durante el enfrentamiento con los Michues.

C) Retirarse del predio de los Minchues junto con su amado.
D) Salir corriendo sola.

8. ¢Como debemos tratar a las personas que nos pidan proteccion?

A) Con indiferencia
B) lIgnorarlos
C) Insultarlos
D) Ayudarlos

9. ¢Qué te parece la historia de amor entre Mirthayu y Matambo?

A) Trégica porque mueren ambos amantes.

B) Muy bonito porque el amor triunfé.

C) Interesante por Mirthayu y Matambo existen en la realidad.
D) Alegre porque tiene un final feliz.



Texto digital 2 Infografia “8 beneficios que la bici da a tu cuerpo”

Dimension 1: Nivel de comprension literal

{) BENEFIGIOS QUE LA BIC

Fegiilarmaids 3 !
reduce & rissgo .. y Liberas =xises ¥a
de infarto en 4 b gus el carehre se
WSt . Ty hgena |y e pe-

Indicador 1: Obtiene informacion del texto escrito en soporte digital (texto,

imagenes, graficos, videos y audio libros)

10. ; Cuantos beneficios brinda la bici?
A) 06
B) 07
)y 08
Dy 09

11. ;Como se libera el estrés con las bondades gue da la bici?
A) Manejando todos los dias
B) Omigenando el cerebro
C) Omigenando los pulmones
D)} Pedaleando dos o tres veces al dia

-

12. ;En qué porcentaje se reduce el riego de infarto?
Ay T0%
B) 60%
) 30%
Dy 50%

o]

o

-

=]
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Dimension 2: Nivel de comprension inferencial

Indicador 2: Infiere e interpreta informacion del texto en diversos formatos (texto,
imagenes, graficos, videos y audio libros)

10.De todo lo expuesto en el texto, relacione: pedalear es una...

A) Medicina activa

B) terapia

C) bondad curativa

D) gimnasia favorable a nuestra salud

11.Del tercer paso se infiere que:

A) Se elimina para siempre el colesterol

B) El colesterol LDL puede causar la muerte
C) Todos debemos eliminar el colesterol malo
D) Ninguna es verdadera

12.Del 4to beneficio podemos deducir que:

A) Pedalear es mantenerse sano y fuerte

B) Pedalear aniquila bacterias y células cancerigenas
C) Pedalear oxigena las células y combate la grasa
D) Pedalear combate las depresiones

Dimension 3: Nivel de comprension critico-valorativo

Indicador 3: Reflexiona, evalua y emite juicios de valor a cerca de informacion
en el formato digital (textos digitales, imagenes, graficos, videos y audios).

13. Si las personas estuvieran informadas de los beneficios de
ciclismo, ¢.crees que lo practicarian?

A) Si, porque el ciclismo aporta beneficios para la salud que debemos aprovechar.
B) No, porque es muy cansado.

C) Si, porque les gusta divertirse.

D) No, porque es aburrido.

14. Crees que los municipios a través de la oficina de cultura y
deporte, deberian organizar concurso de ciclismo.
A) Si, porque el deporte contribuye a la salud.
B) No, porque las personas no practican ciclismo.
C) No, porque es innecesario.
D) Si, para determinar al ganador.
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15.¢,Qué opinas de manejar bicicleta tres veces a la semana de 45 a 60

minutos?

A)
B)
C)

D)

Que es una practica negativa porque es mucho tiempo.
Es negativo porque ocasiona accidentes de transito.

Que es una practica positiva porque nos permite obtener beneficios para
nuestra salud.

Es bonito porgue no hay ciclovias y puedes circular por la pista.



Texto digital 3

:,,”'.':‘.Lti‘:tr‘l l:lIIlIII.L
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INSCRIPOIONES ABIFEHTAS HASTA
EL 25 DE SEFTIEMBRE

B de premiacian: 15 de noyiembrg 5

Dimension 1: Nivel de comprension literal

Indicador 1: Obtiene informacion del texto escrito en soporte digital (textos,

imagenes, graficos, videos y audio libros)

16.;Cual es nombre del evento?

A) Concurso Nacional de cuento y poesia
B) “Alberto Benavides Ganoza”
C) Concurso de cuento y poesia.

D) Concurso Nacional de Cuento y Poesia “Alberto Benavides Ganoza”.

17.;Quiénes organizan el evento?

A) Facultad Ciencias de la Educacion

B) Especialidad Lengua Espafiola y Literatura

C) FCE-EPESy Especialidad Lengua Espafiola y Literatura
D) Escuela Profesional de Educacion Secundaria

18.¢; Quiénes participan en el evento?

A) Estudiantes de Educacién basica regular.

98
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B) Estudiantes universitarios y de institutos.
C) Estudiantes universitarios a nivel nacional.
D) Estudiantes de todos los niveles educativos.

Dimension 2: Nivel de comprension inferencial

Indicador 2: Infiere e interpreta informacion del texto en diversos formatos (texto,
imagenes, graficos, videos y audio libros).

19.¢;Con qué finalidad se esta organizando el evento?

A) Recaudar fondos.

B) Promover la creatividad literaria en los estudiantes universitarios.
C) Determinar los ganadores.

D) Demostrar que les gusta la literatura.

20.; Por qué la insignia de la UNSCH esta en el texto?

A) Porque representa que el evento es organizado por instituciones de la UNSCH.
B) Porque se ve mas bonito.

C) Porque se pone esta insignia en todo texto publicitario.

D) Porque habia un espacio que llenar.

21.;Qué pasara cuando se lleva a cabo el concurso?

A) Los cuentos y poesias seran calificados por jurados, se dara a
conocer los resultados y premiard a los ganadores.

B) Se transmitira por Facebook.

C) Se devolverd el dinero de la inscripcidn a todos los participantes.

D) Setomaran fotos en grupo.

Dimension 3: Nivel de comprension critico-valorativo

Indicador 3: Reflexiona, evalua y emite juicios de valor a cerca de informacion en
el formato digital (textos, imagenes, graficos, videos y audio libros).

22.;Qué te parecen los afiches virtuales?

A) Poco llamativos.

B) Interesantes porque se pueden difundir a través del internet y tienen mayor
acogida.

C) lIrrelevantes porque nadie los lee.
D) Bonitos porque tiene dibujos y colores.
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23. ¢Como podrias calificar el afiche virtual de un evento
académico frente a uno de comida chatarra?
A) Bueno porque el primero brinda informacion sobre una actividad sin fines de
lucro.

B) Que el afiche de comida muestra que la comida est4 rica.
C) Malo porque mercantiliza los concursos.
D) Irrelevante porque estd mejor el afiche de comida.

24. ;Qué opinas de los concursos de cuento y poesia?

A) Que son necesarios porque estimulan la capacidad creativa de las personas.
B) Que son negativos porque no califican bien.

C) Soninnecesarios porgue no es importante escribir cuento y poesia.

D) Que son importantes porque cobran inscripcion.
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Texto digital 4

Video “Poema XV” de Pablo de Neruda

https://www.youtube.com/watch?v=1YBn IVXnvyE

Dimensiéon 1: Nivel de comprensién literal

Indicador 1: Obtiene informacion del texto escrito en soporte digital (texto,
imagenes, graficos, videos y audio libros)

25. ;Quién escribié el Poema XV que acabamos de visualizar?

A) Nicolas Guillén
B) Octavio Paz

C) Gabriela Mistral
D) Pablo Neruda

26. ;A qué se parece a su alma?

A) Paloma blanca

B) Mariposa en arrullo
C) Mariposa de ensuefio
D) Noche constelada

27. ¢Por qué le gusta cuando calla?

A) Porque estas como ausente
B) Porque estds presente

C) Porque estas alegre

D) Porgue estas triste

Dimension 2: Nivel de comprension inferencial

Indicador 2: Infiere e interpreta informacion del texto en diversos formatos (texto,
imagenes, graficos, videos y audio libros)

28. En el verso “Déjame que te hable también con tu silencio” qué
figura literaria se muestra.
A) Hipérbole
B) Simil
C) Animismo
D) Antitesis
29. Qué significa los versos “Me gustas cuando callas porque estas

como ausente, /'y me oyes desde lejos, y mi voz no te toca”.
A) Elolvido de la amada


https://www.youtube.com/watch?v=1YBn_IVXnyE
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B) Elrencor de la amada
C) Laausencia de la amada
D) La constancia de la amada

30. A través del “Poema XV” qué expresa el poeta.

A) La muerte
B) Lasoledad
C) Algarabia
D) Regocijo

Dimension 3: Nivel de comprension critico-valorativo
Indicador 3: Reflexiona, evaltia y emite juicios de valor a cerca de informacion en
el formato digital (textos digitales, imagenes, graficos, videos y audios).

31. ¢ Como crees que escribioé Pablo Neruda el poema XV?

A) Nostalgico por la ausencia de la amada.

B) Entusiasmado por pronto reencuentro con la amada.
C) Melancdlico por la indiferencia de la amada.

D) Apasionado por el amor.

32.;Qué te parece el poema XV de Pablo Neruda?

A) Muy gracioso porque provoca una carcajada.

B) Muy bonito porque trata como tematica el amor.
C) Nostdlgico porque el amor ausente duele.

D) Alegre para recitarlo en cumpleafios.

33. Los humanos somos seres emocionales y sufrimos por la ausencia de

nuestros seres queridos, ¢cual crees que sea la mejor manera de expresar
esas emociones?

A) Bebiendo licor

B) Encerrandonos en la depresion
C) Escribiendo poemas

D) Perjurando maldiciones
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Anexo C. Ficha de validacion de juicio de expertos
VERSIDAD NACIONAL DE SANCRISTOBAL DE HUAMANGA

OPINION DEL EXPERTO

Juez 1

I. Datos generales

Titulo de la investigacion: Habilidades del uso de TIC y comprension de textos
digitales en los estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria de la L.E. “San
Alfonso”, Huanta-2024. Nombre del instrumento: Cuestionario

Nombre de las investigadoras: Krisel Anayka Durand Cuba

Kathia Yulisa Guerra Ayala

II. Criterio de validacion

Indicacién. Estimado maestro, agradeceré infinitivamente que marque con un aspa (x) en el
recuadro que corresponda a su respuesta v escriba en los espacios en blanco sus observaciones

v sugerencias en relacidn a los items propuestos. Emplee los siguientes criterios.

Validez de contenido del instrumento

P—

Indicadores Criterios an Observaciones
5i [ No
CLARIDAD (Esta formulado con lenguaje claro, X
apropiado v sencillo?
OBJETIVIDAD ;Las preguntas realmente recogen datos X
de las vanables v los indicadores?
ACTUALIZACION | ;Elinstrumento es adecuado para el tipo X
de variables de estudio?
ORGANIZACION | ;La presentacién formal (tipo v tamafio X

de letra, etc.) del instrumento es apropiada?

SUFICIENCIA ;Los items o preguntas son suficientes para X
recoger datos de todos los indicadores?

INTENCIONALIDA | ;Los items o preguntas responden al X
D problema v objetivos de la investigacion?
CONSISTENCIA ;Los items o preguntas tienen un X

sustento tedrico v cientifico?
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COHERENCIA ;Los items o preguntas son X
comprensibles v estan bien redactados?
;La estructura ofrece un orden légico v X
METODOLOGIA coherente, organizado por cada vanable e
indicador?
PERTINENCIA ;El tipo del mnstrumento ez pertinente X
para recoger datos de las variables de
estudio?
Validez de contenido de los items
Pertin Relev Clarid
: . encia ancia ad :
Indicadores Items — . — Sugerencia
SI{ NO| SI [NO [ SI |NO
1. ¢Utiliza adecuadamente | X X X
las barras
navegacion?
2. ¢éUtiliza adecuadamente X X X
Utilizacion los disefios de los sitios
adecuada de barras web?
de navegacion
3. ¢Utiliza adecuadamente| X X X
los disefios de
aplicaciones?
4. ¢Utiliza eficazmente X X X
enlaces para ingresar al
aula virtual?
Utilizacion eficaz 5.éUtiliza 6ptimamente los | X X X
de enlaces enlaces para visualizar
contenidos educativos
(textos, imagenes,
graficos, videos y audio
libros)?
6.¢Utiliza eficazmente X X X
enlaces para desarrollar
actividades asignadas?
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7.iDomina eficientemente X
los recursos tecnoldgicos
para realizar la descarga
de archivos?
8. ¢Muestra dominio
6ptimo de los recursos
Dominic  en Ia tecnolégico.s en el X
descarga v almacehamlento
almacenamiento LG
de archivos
o . X
9. ¢Sistematiza
coherentemente los
contenidos educativos
(textos, imagenes,
graficos, videos y audio
libros)?
10. ¢Se  ubica con X
facilidad en las paginas
web educativas
(textos,
Ubicacion imagenes, graficos,
adecuada en la videos y audio libros)?
pagina web
(donde estar y
no 1. ¢Accede frecuentemente X
estar navegando) a las paginas web
educativas?
12. é¢Accede X
frecuentemente a las
paginas web no
educativas?
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Orientacién
pertinente

e
n el desarrollo
de actividades

13. éTiene

durante el desarrollo de
las clases remotas?

dificultades

14. ¢Tiene dificultades
para sistematizar las
informaciones
educativas (textos,
imagenes, graficos,
videos y audio libros)?

15. éTiene dificultades
para interactuar en
entornos virtuales?

Ubicacién precisa
de la informacion
en el internet

16. ¢Ubica con
precision la informacion
educativa en el
internet?

17. ¢Ubica con
precision las lecturas
asignadas en el
internet?

18. ¢Ubica con

precisiéon las fuentes de
informacion
confiables en el internet?

Seleccion
pertinente de
la informacion
escrita

19. éSelecciona

pertinentemente
lainformacion de
fuentes confiables?
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Evaluaciéon dptima
la informacién en
formato de texto,
imagen, o video.

20.

éEvalla y emite
juicio de valor acerca de
la informacién en
formato de texto?

21.

éEvalua y emite juicio de
valor acerca de la
informacién en formato
de imagenes?

éEvalua y emite juicio
de valor acerca de la
informacién en formato
de video?

23. ¢Aplica adecuadamente

las técnicas
Aplicacién para sistematizacion de
d la informacion
e técnicas orientadas al logro de Ia
para meta personal?
sistematizaciéon de
la informacion
orientadas al logro p4. ¢ Utiliza adecuadamente
de la meta la informacién para el
personal autoaprendizaje?
Aplicacion 25. ¢ Aplica adecuadamente
d los métodos para

e métodos para

sistematizacion de
la informacion
orientadas al logro
del perfil de egreso

sistematizacion de la
informacion

orientadas al
logro del perfil de
egreso?

Obtiene
informacién del
texto escrito
en soporte
digital (texto,
imagenes, graficos,
videos y audio

26.

Localizacion de la
informacién explicita en
textos escritos

27.

Determina la
informacién explicita en
imagenes
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libros)

28.

Extrae informacion de
videos y audio libros

Infiere e interpreta
informacién del
texto en diversos
formatos  (texto,
imagenes, graficos,
videos vy audio
libros)

29.

Establece relaciones
entre la informacién
explicita e implicita en
formato digital (texto,
imagenes, graficos,
videos y audio libros).

30.

Deduce una nueva
informacién o completa
los vacios del en
formato digital (texto,
imagenes, graficos,
videos y audio libros).

31.

Infiere el significado de
las relaciones causa-
efecto,
emociones,
sentimientos, estados
de dnimos, y significado
de palabras vy
expresiones en formato
digital (texto, imagenes,
graficos,
videos y audio libros).

Reflexiona, evalla
y emite juicios de
valor a cerca de
informacién en el
formato digital
(textos  digitales,
imagenes, graficos,
videos y audios).

32.

Compara aspectos|
formales y de contenido
con su experiencia y sus
conocimientos

en formato  digital
(texto, imagenes,
graficos, videos y audio
libros).

33.

Contrasta aspectos
formales y de contenido
del texto con su
experiencia Y sus
conocimientos en

formato digital (texto,
imagenes, graficos, videos
y audio libros).
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34. Utiliza hechos de la| X X X
informacién en formato
digital (texto, imagenes,
graficos, videos y audio
libros) para sustentar su
opinién.

Datos del experto

Nombres v Apellidos JOSE RODRIGUEZ BERROCAL

Titulo Profesional CIENCIAS DE LA EDUCACION

Especialidad LENGUA Y LITERATURA-QUECHUA

Grado Académico de . ]
ADMINISTEACION DE LA EDUCACTION

maestria

Grado académico de . ]
ADMINISTEACION DE LA EDUCACTION

doctor

DI 28260574

Cealular Q086001098

Opinion de aplicabilidad.

Es aplicable en la investigacion por realizar.

Lugar v Fecha Avyacucho, 10 de diciembre de 2024

Firma /f" P ..f{'-r = /
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Juez 2

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA

OPINION DEL EXPERTO

L. Datos generales

Titulo de la investigacion: Habilidades del uso de TIC y comprension de textos
digitales en los estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria de la ILE. “San
Alfonso”, Huanta-2024. Nombre del instrumento: Cuestionario y prueba
objetiva
Nombre de las investigadoras: Krisel Anayka Durand Cuba
Kathia Yulisa Guerra Ayala
II. Criterio de validacién
Indicacién. Estimado maestro, agradeceré infinitivamente que marque con un aspa (x) en el
recuadro que corresponda a su respuesta v escriba en los espacios en blanco sus observaciones

v sugerencias en relacidn a los items propuestos. Emplee los siguientes criterios.

Validez de contenido del instrumento

\ —
Indicadores Criterios én Observaciones
5i | No
CLARIDAD ;Esta formulado con lenguaje claro, X
apropiado v sencillo?
OBIETIVIDAD ;Las preguntas realmente recogen datos X
de las variables v los indicadores?
ACTUALIZACION ¢ El instrumento es adecuado para el X

tipo de variables de estudio?

ORGANIZACION ;La presentacién formal (tipo v tamafio de| X
letra, etc.) del instrumento es apropiada?

SUFICIENCIA ;Los items o preguntas son suficientes X
para recoger datos de todos los
indicadores?

INTENCIONALIDA | ;Los items o preguntas responden al X

D problema y objetives de la investigacion?
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CONSISTENCIA ;Los items o preguntas tienen un X
sustento tedrico v cientifico?
COHERENCIA ;Los items o preguntas son X
comprensibles v estan bien redactados?
;La estructura ofrece un orden logico v X
METODOLOGIA coherente, organizado por cada variable
e indicador?
PERTINENCIA ¢El tipo del instrumento es pertinente X
para recoger datos de las variables de
estudio?
Validez de contenido de los items
Pertin Relev Clarid
: , encia ancia ad :
Indicadores Items v v v Sugerencia
SI| NO| SI[NO| SI |NO
1. éUtiliza adecuadamente | X X X
las barras de
navegacion?
2. ¢Utiliza adecuadamente X X X
Utilizacion los disefios de los sitios
adecuada de barras web?
de navegacion 3. ¢Utiliza adecuadamente| X X X
los disefios de las
aplicaciones?
4.¢Utiliza eficazmente los| X X X
enlaces para ingresar al
aula virtual?
Utilizacion eficaz
deenlaces 5.¢Utiliza optimamente los | X X X
enlaces para visualizar
contenidos educativos
(textos, imagenes,
graficos, videos y audio
libros)?
6.¢Utiliza eficazmente los| X X X
enlaces para desarrollar
actividades asignadas?
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Dominio en la

7.

¢Domina eficientemente
los recursos tecnoldgicos
para realizar la descarga
de archivos?

.¢Muestra dominio

6ptimo de los recursos
tecnolégicos en el
almacenamiento

de archivos?

descarga y

almacenamiento 9. ¢Sistematiza

de archivos coherentemente los
contenidos educativos
(textos, imagenes,
graficos, videos y audio
libros)?

10. éSe ubica con facilidad
en las paginas web
educativas
(textos, imagenes,

Ubicacion graficos, videos y
audio libros)?

adecuada en Ia

pagina web 11. éAccede

(donde estar y
no
estar navegando)

frecuentemente a
las paginas web
educativas?

12. é Accede

frecuentemente a
las paginas web no
educativas?
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Orientacién
pertinente

e
n el desarrollo
de actividades

de las clases remotas?

13. ¢éTiene dificultades
durante el desarrollo

14. ¢Tiene dificultades
para sistematizar las
informaciones
educativas (textos,
imagenes, graficos,
videos y audio libros)?

15. éTiene dificultades
para interactuar en
entornos virtuales?

Ubicacién precisa
de la informacion
en el internet

16. éUbica  con precisidn

la informacién
educativa en el
internet?

17. ¢Ubica con
precision las lecturas
asignadas en el
internet?

18. ¢Ubica con
precisiéon las fuentes de
informacioén

confiables en el internet?

Seleccion
pertinente de
la informacién
escrita

19. éSelecciona
pertinentemente
lainformacion de
fuentes confiables?
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Evaluaciéon dptima
la informacién en
formato de texto,
imagen, o video.

20. éEvalua y emite juicio
de valor acerca de la
informacién en formato
de texto?

21. ¢Evaluay emite juicio de

valor acerca de |la
informacion en formato
de imagenes?

éEvalua y emite juicio
de valor acerca de la
informacién en formato
de video?

23. ¢Aplica adecuadamente
las técnicas
Aplicacién para sistematizacion de
d la informacion
e téchicas orientadas al logro de la
para meta personal?
sistematizaciéon de
la informacion
orientadas al logro p4. ¢ Utiliza adecuadamente
de la meta la informacién para el
personal autoaprendizaje?
Aplicaciéon 25. éAplica adecuadamente
d los métodos para

e métodos para

sistematizacion de
la informacion
orientadas al logro
del perfil de egreso

sistematizacion de la
informacion

orientadas al
logro del perfil de
egreso?

Obtiene
informacién del
texto escrito
en soporte
digital (texto,
imagenes, graficos,
videos y audio
libros)

26.

Localizacion de la
informacién explicita en
textos escritos

27.

Determina la
informacién explicita en
imagenes

28.

Extrae informacion de
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videos y audio libros |

Infiere e interpreta
informacién del
texto en diversos
formatos  (texto,
imagenes, graficos,
videos vy audio
libros)

29.

Establece relaciones
entre la informacién
explicita e implicita en
formato digital (texto,
imagenes, graficos,
videos y audio libros).

30.

Deduce una nueva
informacién o completa
los vacios del en
formato digital (texto,
imagenes, graficos,
videos y audio libros).

31.

Infiere el significado de
las relaciones causa-
efecto,
emociones,
sentimientos, estados
de dnimos, y significado
de palabras vy
expresiones en formato
digital (texto, imagenes,
graficos,
videos y audio libros).

Reflexiona, evalla
y emite juicios de
valor a cerca de
informacién en el
formato digital
(textos  digitales,
imagenes, graficos,
videos y audios).

32.

Compara aspectos
formales y de contenido
con su experiencia y sus
conocimientos

en formato digital
(texto, imagenes,
graficos, videos y audio
libros).

33.

Contrasta aspectos
formales y de contenido
del texto con su
experiencia y sus
conocimientos en
formato digital (texto,
imagenes, graficos, videos|
y audio libros).
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34. Utiliza hechos de la| X X X
informacién en formato
digital (texto, imagenes,
graficos, videos y audio
libros) para sustentar su

opinién.
Datos del experto
Nombres v Apellidos NICOLAS CUYA ARANGO
Titulo Profesional PROFESOER DE EDUCACION SECUNDARIA
Ezpecialidad LENGUA Y LITEEATUFRA
Grado Académico de .
DOCENCIA EN EDUCACION SUPERIOER.
maeztria
Grado académico de CIENCIAS DE LA EDUCACION
doctor
DNI 23209435
Celular 076780436
Opinion de aplicabilidad

El mstrumento esta expedito para su aplicacion v recoleccion de informacion.

Lugar v Fecha

Ayacucho, 10 de diciembre de 2024

Firma
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Juez 3

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE

HUAMANGA OPINION DEL

EXPERTO

I. Datos generales

Titulo de la investigacion: Habilidades del uso de TIC y comprension de textos
digitales en los estudiantes del VII ciclo de educacion secundaria de la ILE. “San
Alfonso”, Huanta-2024. Nombre del instrumento: Cuestionario
Nombre de las investigadoras: Krisel Anayka Durand Cuba
Kathia Yulisa Guerra Ayala
I1. Criterio de validacién
Indicacion. Estimado maestro, agradeceré infinitivamente que marque con un aspa (x) en el
recuadro que corresponda a su respuesta v escriba en los espacios en blanco sus observaciones

v sugerencias en relacidn a los items propuestos. Emplee los siguientes criterios.

Validez de contenido del instrumento

) P
Indicadores Criterios an Observaciones
Si | No
CLARIDAD ;Esta formulado con lenguaje claro, X
apropiado v sencillo?
OBJETIVIDAD ;Las preguntas realmente recogen datos X
de las variables v los indicadores?
ACTUALIZACION ;El instrumento es adecuado para el X

tipo de variables de estudio?

ORGANIZACION ;La presentacion formal (tipo v tamafio de| X
letra, etc.) del instrumento es apropiada?

SUFICIENCILA ;Los items o preguntas son suficientes X
para recoger datos de todos los
mdicadores?

INTENCIONALIDA ;Los items o preguntas responden al X

D problema v objetivos de la investigacion?
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CONSISTENCIA ;Los items o preguntas tienen un X
sustento tedrico v cientifico?
COHERENCIA ;Los items o preguntas son X
comprensibles v estan bien redactados?
;La estructura ofrece un orden logico v X
METODOLOGIA coherente, organizado por cada variable
e indicador?
PERTINENCIA ¢El tipo del instrumento es pertinente X
para recoger datos de las variables de
estudio?
Validez de contenido de los items
Pertin Relev Clarid
: . encia ancia ad :
Indicadores Items v v v Sugerencia
SI| NO| SI[NO| SI |NO
1. ¢Utiliza adecuadamente | X X X
las barras de
navegacion?
. X X X
2. ¢Utiliza adecuadamente
Utilizacion los disefios de los sitios
adecuada de barras web?
de navegacion
3. ¢Utiliza adecuadamente| X X X
los disefios de las
aplicaciones?
4.iUtiliza eficazmente los| X X X
enlaces para ingresar al
aula virtual?
Utilizacion eficaz 5.éUtiliza dptimamente los | X X X
deenlaces enlaces para visualizar
contenidos  educativos
(textos, imagenes,
graficos, videos y audio
libros)?
6.¢Utiliza eficazmente los| X X X
enlaces para desarrollar
actividades asignadas?
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Dominio en la

7. ¢Domina eficientemente
los recursos tecnolégicos
para realizar la descarga
de archivos?

8. ¢Muestra dominio
Optimo de los recursos
tecnolégicos en el

almacenamiento

descarga Y| de archivos?
almacenamiento
de archivos 9.¢Sistematiza
coherentemente los
contenidos educativos
(textos, imagenes,
graficos, videos y audio
libros)?
10.¢Se ubica con facilidad
en las paginas web
educativas (textos,
imagenes, graficos,
Ubicacién videos y audio libros)?
adecuada en Ia
pagina web 11.éAccede
(donde estar frecuentemente a
no las paginas web

estar navegando)

educativas?

12. ¢Accede frecuentemente
a las paginas web no
educativas?
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Orientacién
pertinente

e
n el desarrollo
de actividades

13. éTiene dificultades
durante el desarrollo de
las clases remotas?

14. ¢Tiene dificultades
para sistematizar las
informaciones
educativas (textos,
imagenes, graficos,
videos y audio libros)?

15. éTiene dificultades
para interactuar en
entornos virtuales?

Ubicacién precisa
de la informacion
en el internet

16. ¢ Ubica con
precision la informacion
educativa en el
internet?

17. ¢Ubica con
precision las lecturas
asignadas en el
internet?

18. ¢Ubica con

precision las fuentes de
informacion
confiables en el internet?

Seleccidn
pertinente

d
e la informacion
escrita

19. ¢Selecciona
pertinentemente
lainformacion de
fuentes confiables?
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Evaluaciéon dptima
la informacién en
formato de texto,
imagen, o video.

éEvalla y emite juicio de
valor acerca de la
informacién en formato
de texto?

21.

éEvalua y emite juicio de
valor acerca de la
informacién en formato
de imagenes?

éEvalua y emite juicio
de valor acerca de la
informacién en formato
de video?

23. éAplica adecuadamente
las técnicas
Aplicacién para sistematizacion de
d la informacion
e téchicas orientadas al logro de la
para meta personal?
sistematizacion de
la informacion
orientadas al logro | 24, ¢ Utiliza adecuadamente
de la meta la informacién para el
personal autoaprendizaje?
Aplicaciéon 25. {Aplica adecuadamente
d los métodos para

e métodos para

sistematizacion de
la informacion
orientadas al logro
del perfil de egreso

sistematizacion de la
informacion

orientadas al
logro del perfil de
egreso?

Obtiene
informacién del
texto escrito
en soporte
digital (texto,
imagenes, graficos,
videos y audio

26.

Localizacion de la
informacién explicita en
textos escritos

27.

Determina la
informacién explicita en
imagenes
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libros)

28.

Extrae informacion de
videos y audio libros

Infiere e interpreta
informacién del
texto en diversos
formatos  (texto,
imagenes, graficos,
videos vy audio
libros)

29.

Establece relaciones
entre la informacién
explicita e implicita en
formato digital (texto,
imagenes, graficos,
videos y audio libros).

30.

Deduce una nueva
informacién o completa
los vacios del en
formato digital (texto,
imagenes, graficos,
videos y audio libros).

31.

Infiere el significado de
las relaciones causa-
efecto, emociones,
sentimientos, estados
de animos, y significado
de palabras y
expresiones en formato
digital (texto, imagenes,
graficos,
videos y audio libros).

Reflexiona, evalua
y emite juicios de
valor a cerca de
informacién en el
formato digital
(textos  digitales,
imagenes, graficos,
videos y audios).

32. Compara aspectos

formales y de contenido
con su experiencia y sus

conocimientos en
formato digital (texto,
imagenes, graficos,

videos y audio libros).
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33. Contrasta aspectos| X X X
formales y de contenido
del texto con  su
experiencia y sus|
conocimientos en
formato digital (texto,
imagenes, graficos, videos
y audio libros).

34. Utiliza hechos de la| X X X
informacién en formato
digital (texto, imagenes,
graficos, videos y audio
libros) para sustentar su
opinion.

Datos del experto

Nombres y Apellidos LEONCIO DANIEL QUISPE TOERES

Titulo Profesional CIENCIAS DE LA EDUCACION
Especialidad LENGUA-LITERARTURA E INGLES
Grado Academicode | ) /AFSTRO EN DOCENCIA UNIVERSITARIA
maestria
Grado académico de
doctor
DNI 28226712
Celular 066683136
Opinion de aplicabilidad: El mstrumento se ajusta a las caracteristicas necesarias para su
aplicabilidad.
Lugar v Fecha Ayacucho, 10 de diciembre de 2024
e /!‘__, -
Firma e =
— ﬂ‘?;:
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66
76
62
57
73
96
51
83
100
63

9

72
70
91
95
9
106
92
86
100
106
72
107
100

93

71

93

103

76

acio
mét
egre
50

Aplic

110.

D4.Las

19.

n de
técnicas |odos | PRO

Aplicacio (n de
personal (1 de

trumentos

formato de
o video.

optima la

mns
18. Evaluacion

informacicn en

de
Bscr
ita

o7
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el internet

D3. Las habilidades de informacion
precisa de la

16. Ubicacion

PARA 5PS5

15, Orientacion

pertinente en
el desarrollo de| informacion en

actividades

MIVELES

V1. Habilidades del uso de TIC

D2. Las habilidades formales

14, Ubicacion

PRUEBA 5AH

to de archivos

13. Dominio en
almacenamien

eficaz de
enlaces

12. Utilizacion

CUESTIONARIO SAH
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Anexo E. Evidencias documentales (constancia de aplicacion de
instrumentos y turnitin) y fotograficas

“SAN ALLONS02

" o que suscribe, Director de la Institucién Educativa Privada
“San Alfonso” del distrito y provincia de Huanta, departamento
de Ayacucho, expide la presente;

CONSTANCIA

Que, GUERRA AYALA, Kathia Yulisa, identificada con DNI N° 74160502 y
DURAND CUBA, Krisel Anayka identificada con DNI N* 71598703 que, en nuestra
Institucién Educativa Privada “San Alfonso” de la provincia de Huanta, se aplic
los siguientes Instrumentos de Investigacion:

- Cuestionario para la variable habilidades en el uso de las TIC.

- Prueba objetiva para la variable comprension de textos digitales.

Con los estudiantes del Ciclo VII: TERCER grado “A”, “B” y “C", CUARTO grado “A”
y “B”, QUINTO grado "A” y “B” de nivel Educacién Secundaria, con fecha de inicio:
el dia 16 de setiembre hasta el 19 diciembre del presente aiio lectivo.

Se expide la presente constancia a solicitud de la interesada para los fines

que estime conveniente.

Huanta, 20 de diciembre de 2024

Ref. Telf. 066-614340

yacucho N° 651 - CONGREGACION PADRES REDENTORISTAS '
" Telf,(066) 322342 - HUANTA - AYACUCHO
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S [UTNI el | FACULTAD DE CIENCIAS

_ DE LA EDUCACION

EL DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA, QUE SUSCRIBE,

HACE CONSITAR:

Que, de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento de Trabagjos de
Investigacién de la Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga,
aprobado con la Resolucién del Consejo Universitario N2 039-2021-UNSCH-CU, a
solicitud escrita de las interesadas se ha realizado el andlisis, valoracién y
verificacién del contenido de la tesis titulada: Habilidades de uso de las TIC y
la comprensién de textos digitales en estudiantes de Educacién
$ecundaria de IE San Alfonse, Huanta - 2024, presentado por las
estudiantes Krisel Anayka DURAND CUBA y Kathia Yullta GUERRA
AVYALA, “sin dep6sito” en la Escuela Profesional de Educacién Secundaria v
en segunda instancia “con depésito” de trabajo esténdar en la Facultad de
Ciencias de la Educacién, con resultado de informe final del software
turnitin de 23% de indice de similitud, por tanto, aprobade. Trabajo
realizado por los profesores ordinarios Dr. Indalecioc MUJICA BERMUDEZ y Dr.
Oscar GUTIERREZ HUAMANI, adscritos al Departamento Académico de Educacién
y Ciencias Humanas.

En consecuencia, estando al informe favorable de los profesores instructores de la
primera y segunda instancia, designados con la Resolucién de Consejo de Facultad
N2 003-2021-FCE-CF, Resolucién Decanal N2 020-2021-FCE-D y avalado por el
director de la Escuela Profesional de Educacién Secundaria, se expide la presente
constancia a peticién de parte con solicitud de fecha 15 de octubre de 2025 v
boleta de venta electrénica N2 | — 54644020 y N2 | — 54644042, para los fines que
estime conveniente.

Se anexan el resultado final del reporte del software tumitin en seis folios.

Avacucho, 07 de noviembre de 2025

c.c.: Archivo nssi‘u"‘é’ﬂﬁ'é‘ EINAL
0 JE HEAMAMNGA
VRTH/mqa %mw&uxc " "'r' ¢ Lucﬁm

FALO
L0805 HUAMARI

FACULTAD DE CIENCIAS

DE LA EDUCACION
Cludad Universitaria 5/N
Telélono: (066) 317717



Habilidades de uso de las TIC y
la comprension de textos

digitales en estudiantes de
Educacion Secundaria de IE San

Alfonso, Huanta-2024

por Krisel Anayka DURAND CUBA y Kathia Yulisa GUERRA AYALA

Fecha de entrega: 05-nov-2025 08:30p.m. (UTC-0500)
Identificador de la entrega: 2804893288

Nombre del archivo: Tesis_final_Krisel_y_Kathia.pdf (3.21M)
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ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS DE LAS BACHILLERES KRISEL ANAYKA
DURAND CUBA Y KATHIA YULISA GUERRA AYALA, PARA OBTENER EL TiTULO
PROFESIONAL DE LICENCIADA EN EDUCACION SECUNDARIA, ESPECIALIDAD:
LENGUA ESPANOLA Y LITERATURA CON MENCION EN COMUNCIACION.

En la ciudad de Ayacucho a los dieciocho dias del mes de diciembre del afio dos mil
veinticinco, siendo a horas las nueve de la mafana, se reunieron en el auditorio “José
Maria Arguedas” de la Facultad de Ciencias de la Educacion, los miembros del jurado
el Dr. Victor Raul Tumbalobos Huamani (Presidente), el Dr. Federico Altamirano Flores
y el Mg. Valerio Meza Sotomayor (Miembros), bajo la presidencia del primero de los
nombrados con la finalidad de recepcionar la sustentacion de Tesis Titulada:
Habilidades de uso de las TIC y la comprension de textos digitales en estudiantes
de Educacion Secundaria de IE San Alfonso, Huanta-2024, presentado por las
Bachilleres en Ciencias de la Educacion alumnas KRISEL ANAYKA DURAND CUBA
Y KATHIA YULISA GUERRA AYALA, para obtener el Titulo Profesional de Licenciada
en Educaciéon Secundaria, Especialidad: Lengua Espafnola y Literatura con
mencion en Comunicacion.

Seguidamente, constatado el quérum de Reglamento por invocacion del presidente del
Jurado, el secretario dio lectura los expedientes presentado por las recurrentes, acto
seguido el Presidente del Jurado invit6 a las aspirantes al Titulo a exponer su tesis,
finalizada la exposicion los miembros del jurado proceden a formular las preguntas, las
mismas que fueron absueltas por las sustentantes en forma satisfactoria, a continuacion
previa deliberacion en privado, ha obtenido un promedio de la nota aprobatoria de

QUINCE (15).

Siendo a horas las diez con treinta y cinco minutos de la mafiana, se dio por concluido
este acto académico. En fe de lo cual firmaron los miembros del jurado, el Dr. Victor
Raul Tumbalobos Huamani (Presidente), el Dr. Federico Altamirano Flores y el Mg.

Valerio Meza Sotomayor (Miembros).

Es todo cuanto transcribo, para conocimiento y demas fines.

Ayacucho, 05 de enero de 2026.

Registro N° 2722 y 2721-2025
Recibo de Tesoreria N° 20 - 00010679 y 20 - 00010677

Libro N° 05, folios 267 y 268
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