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RESUMEN
Esta tesis tuvo como objetivo describir la dindmica de la interaccién social en el acoso sexual
virtual de las jovenes andahuaylinas. Tiene una metodologia que sigui0 la ruta de una investigacion
empirica con un enfoque de estudio cualitativo. Los datos fueron recolectados durante el trabajo
de campo, mediante la técnica de la entrevista semiestructurada, basada en un cuestionario de
preguntas semi abiertas. Los resultados se discuten de manera descriptiva. La conclusion principal
encontrada revela que la interaccion en el acoso sexual virtual de las jovenes andahuaylinas,
inicialmente, se produce por predisposicion tanto de las victimas, como de los victimarios, por una
necesidad de socializacion en redes, posteriormente el desenlace se determina por la intencion del
acosador que puede ser: agrediendo explicitamente con textos o0 imagenes sexuales y violentas o
puede ser buscando una relacién sexual (coito). En dicha interaccion se toma en consideracion el
desarrollo del discurso de los acosadores como también la violencia de género simbdlica. La
originalidad del estudio muestra una investigacion poco abordada en los ultimos afios, pero con
gran trascendencia, pues, expone uno de los problemas mas recurrente en el desarrollo del uso de

medios de comunicacion virtual.

Palabras clave: violencia, discurso, lenguaje, género, interaccion, sexualidad, ciberespacio,

digital.



ABSTRACT
The objective of this thesis was to describe the dynamics of social interaction in the virtual sexual
harassment of andahuaylina young women. It has a methodology where it followed the qualitative
research route with a qualitative study approach, and based on field work where necessary
information was collected, through semi-structured interview techniques with their respective
instruments. The results were presented descriptively through the semi-structured interview. The
general conclusion found reveals that the interaction in the virtual sexual harassment of young
andahuaylinas initially occurs due to the predisposition of both the victims and perpetrators due to
a need for socialization in networks, later the outcome is determined by the intention of the
harasser, which may be to attack. explicitly with sexual and violent texts or images or may be the
achievement of a sexual relationship (coitus). In this interaction, the development of the harassers'
discourse is taken into consideration, as well as symbolic gender violence. The originality of the
study shows a research that has been little addressed in recent years, but with great importance
since it exposes one of the most recurring problems in the development of the use of virtual

communication media.

Keywords: violence, discourse, language, gender, interaction, sexuality, cyberspace, digital.



INDICE

DEDICATORIA .ottt et et e e e e h e et e e e te e e e te e e e bee e snbeeesnseeesntaeesnseeenseeeans 2
AGRADECIMIENTO ...ttt e et e e st e e e snbe e e snae e e nnaeeesnreeans 3
RESUMEN L.t e et e et e e e bt e et e e s bee e e teeesnseeesnbeeesnseeenseeeans 4
F N S 2 ¥ N S SPRI 5
INDICE ...t 6
INTRODUCCION ..ottt ettt sse st s s 9
(07 Y o I 116 1 1 OSSR 11
INTERACCION SOCIAL, VIOLENCIA SIMBOLICA Y REDES SOCIALES.........ccccooee.... 11
1.1, INEEIACCION SOCIAL .....vivveiiiiiiie ettt ettt be b e ne e 11
1.1.1. Accidn e interacCion en HaDEIMAS .......cccoiiiiiiiiiiiiee e 11
1.1.1.1. Interaccidn social en la sociedad CONtEMPOrANEA. .........ccceevvveieieeiieeie e ee s 16

1.2. LaVviolencia SIMDOIICA .........coiiiiiiiiee e et 25
1.2.1. Aproximaciones a la violencia simbdlica desde la mirada de Bourdieu......................... 25
1.2.1.1. La violencia simbolica contra la MUJer. ...........cocoreiriniiniine e 29

1.3  REUES SOCIAIES ......vevieciieie ettt ettt e et e st e e teese e e te e e eneesreeteaneesneennens 36
1.3.1. Zygmund Bauman y la virtualidad.............ccocoiiiiiiiiieee e 36
1.3.1.1. La virtualidad como una nueva realidad de los tiempos actuales y/o la metafora de
TIEMPOS ACTUAIES. ...ttt 40
1.3.2. Violencia en la virtualidad. ...........cccoooeiioiiiieiiee e s 42
1.3.2.1. La violencia violencia simbolica sontra la mujer en espacios virtuales .................. 44
CAPTTULO oottt 51
MARCO METODOLOGICO........ocoieiieeiieeeseeesteee s esess st ssses s sses s st sssnensens 51
p O o 0] o] [T = €2 Uod o SRS US TP PRPRR 51
2.2. Objetivo de 12 INVESTIGACION. .........cviiieie e 53
2.2.1. ODJELIVO GENEIAL.....cveeiiiie ettt 53
2.2.2. ODJetiVOS ESPECITICOS: .. viiuiiiiiii ettt sb e et 53
2.3, HIPOTESIS ..ttt bbbttt bbbt bbbttt bbbt en e ne s 54
2.3.1. HIpOteSIS PrINCIPAL. ....c.veiiiiiieiiieeee et 54
2.3.2. HIPOLESIS SECUNTAITAS. ...ttt bbbttt bbb 54

2.4. Diseflo metodoldgico de 1a INVESTIGACION ..........oiiiiiiiiieieieese e 55



Ot I o Lo SRR 55
2.4.2. NIVEl € BSTUIO ..ottt et e et e eeeneennas 56
2.4.3. DisefN0 de 12 INVESTIGACION ......cuvivieieiiie et ens 56
P o = g1 {0 Yo 0 T=l g =T (oo o] [o T [ oo S 56
T o] o] - ot [ T 0 1T 1T (OSSR 57
2.6, VAITADIES ...t bbbttt bbb 57
2.7. Técnica e instrumentos de INVESLIJACION ........cc.ecveieeiiecie e 58
2.7.1. Técnica de INVESTIGACION ........ccvi ettt nas 58
2.7.3. INSTIUMENTO ...ttt et e e be e s e e b e e enn e e nneeeneesrneenne e 58
2.7.4. Procedimiento de iNVESLIGACION .........cviiririeiiiieiecee e 59
CAPTTULO Tl 60
ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS, ...oviriiiiiiieieiessesinsise s sssens 60

3.1. El discurso en el acoso sexual virtual desde la experiencia de las jovenes andahuaylinas ... 60
3.1.1. Discurso sexual en el acoso virtual desde la experiencia de las jévenes andahuaylinas 60
3.1.1.1. Mensajes e insinuaciones frecuentes de caracter sexual que han recibido las jovenes

andahuaylinas por medios VIFTUAIES. ..........ccooiiiiiiiiiicee e 60
3.1.1.2. Tipos de mensajes que han generado un contexto sexual durante la conversacion
sostenida por las mujeres andahuaylinas en espacios VIrtuales. ..........ccccoecvvvvereninieeneennn 73
3.1.1.3. Comentarios usados por los acosadores para obtener respuestas favorables a sus
insinuaciones a las mujeres andaNuayliNas. ..........ccooerireiiieniiiee e 80

3.2. Dinamica de interaccion en el acoso sexual virtual desde la experiencia de las jovenes
ANAANUAYTINGS ...ttt bbbttt e bbb b b eneeneas 87
3.2.1. La violencia sexual digital como parte del acoso desde la experiencia de las jovenes
ANAANUAYTINGS ...t bbbttt b bbb 87
3.2.1.1. Manifestacion de emociones de las mujeres de Andahuaylas. ...........cccccoverieivnnnes 87
3.2.1.1. Sefiales de intimidacion de las mujeres de Andahuaylas. ............ccocoveverenencinnnnns 92
3.2.1.3. Sefiales de presion y razones para dar informacién por parte de las mujeres
andahuaylinas en espacios VIFTUAIES. ..........ccoiiiiiiiiiiiiece s 100
3.2.1.4. Roles de poder en el acoso sexual en las mujeres de Andahuaylas....................... 103
3.2.1.5. Confianza en las redes con posterioridad a formas de acoso en la experiencia de las
mujeres de ANAANUAYIAS. .......couviiiiiii e 105
CONGCLUSIONES ..ottt bbb e be e bt e s e e s eseebentesbenteeseaneans 112

RECOMENDACIONES ..o 114



REFEREN CIAS . ...ttt snessnenennnnnnnnnn 115
AN E X O S ettt ettt ettt ittt ettt e e e nnnnnnnnnnn 124
ANEX0 0L MaLriZ 08 CONSISENCIA ...ttt seeeeseenesenenenennnees 124



INTRODUCCION
El ser humano estd en una constante pugna de poder. Segun Habermas (1981), este se
genera a partir de la argumentacion, que no necesariamente debe basarse en datos corroborables
sino, mas bien, en un discurso persuasivo, que tenga una aceptacion mayoritaria por sus similares.

De esta manera, se forma la realidad social.

Esta realidad se basa en un consenso y puede determinar el correcto comportamiento de las
personas, asignando roles que no necesariamente son justos, ya que la justicia también esta dentro
de los parametros del conceso social. En este punto, se debe mencionar que, desde el desarrollo
social del hombre, la mujer ha sido desplazada socialmente como un ser inferior, la sociedad
basada inicialmente en la fuerza fisica ha estimado este rol de subordinacion. Segin Bourdieu
(2000), la mujer estd dentro de una division social sexualizada y, a su vez, simbdlica. Esta
subordinacion que parte de una norma social es naturalizada y poco percibida. Sin embargo, por

mas que esta catalogacion sea aceptada socialmente, en el fondo, sigue siendo un acto de violencia.

La violencia se ha reproducido a lo largo de los afios y con diferentes aristas en la evolucion
de la sociedad. En la sociedad contemporanea, inclusive, se ha trasladado a espacios diferentes de
interaccion social como la virtualidad. Bauman (2000) ha desarrollado investigaciones al respecto,
entendiendo a las interacciones sociales y como estas han tenido ciertos cambios y diferenciaciones

de la socializacion fisica, pero también adaptando patrones sociales al mundo virtual.

Es asi que la violencia de género, también es reproducida en la virtualidad, atacando de
diferentes formas a las mujeres y subyugandolas a respetar las normas sociales de invisibilidad de
su libertad sexual. Desarrollandose como uno de los problemas nuevos de la era digital y con

mayores indices y datos que la fisica, pues no existen limites territoriales que impidan la
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interaccion de las personas, siendo un campo demasiado grande de interaccion y, por ende, de

reproduccion de violencia.

En la presente investigacion se analizo los detalles de un tipo de violencia de género digital
—el acoso sexual digital—; en base a investigaciones cientificas, sustentadas en tesis de
licenciatura, de maestrias y doctorados. EI campo de estudio se delimit6 en la experiencia de

mujeres jovenes de la ciudad de Andahuaylas, de la region Apurimac en Perd.

El informe de la presente investigacion comprende tres capitulos: en el Capitulo | se aborda
el marco de referencia, desarrollando la temética de investigacion mediante las teorias de
Habermas (1981), con respecto a la interaccion social, Bourdieu (2000), con amplitud en la
violencia de género simbodlica, y Bauman (2000), con su teoria sobre la virtualidad. Se detalla
también nuevas concepciones en referencia a la problematica estudiada por diversos

investigadores.

El Capitulo Il desarrolla el marco metodoldgico. Describe el tipo de investigacion, la
poblacién y la muestra, las hipotesis, variables y su operacionalizacion, los métodos y las técnicas
de investigacidn, la descripcion de los instrumentos utilizados, asi como el analisis e interpretacién

de los datos.

En el Capitulo 111 se presentan los datos, asi como su analisis e interpretacion, realizados
de manera descriptiva en base a las entrevistas semiestructuradas administradas a las sujetos de

investigacion.

Hacia el final del trabajo se plantean las conclusiones del presente estudio.
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CAPITULO I

INTERACCION SOCIAL, VIOLENCIA SIMBOLICA Y REDES SOCIALES

1.1. Interaccion social
1.1.1. Accibn e interaccion en Habermas

Durante siglos, diversos investigadores han intentado descifrar la supervivencia del ser
humano, poniendo énfasis en que, el ser humano es un ser social y, por ende, necesita de otros
similares para vivir; una cooperacion social que le ha dado la capacidad de dominio. Sin embargo,
¢cudl es primero? ¢La comunicacion entre seres humanos para el logro de un fin social o la

interaccion social de los humanos para que surja la comunicacion?

Al respecto, el investigador y socidlogo Habermas (1981) hace una minuciosa
investigacion en su Teoria de la Accion Comunicativa, donde explaya el funcionamiento de la
sociedad desde una perspectiva donde el argumento es la base de un orden social y la razon.
Habermas (1981) afirma que, “necesitamos una teoria de la accion comunicativa si queremos

abordar hoy de forma adecuada la problematica de la racionalizacion social” (p. 23).

En este sentido, se debe dar énfasis a un concepto fundamental: la racionalizacién social.
La razdn para el investigador proviene de lo racional, lo racional, segun el autor, es un acuerdo de
sociedad, no se basa en datos, sino en un poder de convencimiento del hombre. Ademas, segin el
autor, el hombre siempre debe pertenecer a un grupo social, en caso contrario seria ilégico que no
exista un grupo al cual deba convencer y amoldar, segun sus criterios; igualmente, una idea propia

se debe masificar y convertir en una verdad.

En los contextos de accién comunicativa solo puede ser considerado capaz de responder de

sus actos aquel que sea capaz, como miembro de una comunidad de comunicacion, de
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orientar su accion por pretensiones de validez intersubjetivamente reconocidas. La
restriccion afiadida entre paréntesis es necesaria mientras desarrollemos el concepto de
racionalidad comunicativa valiéndonos como hilo conductor de las emisiones constatativas

(Habermas, 1981, p. 33).

El autor realiza una afirmacién importante, en la anterior cita. Dice que s6lo puede ser
considerado real, 16gico o respetado aquel que pueda comunicarse, que tenga la capacidad de estar
en un ambiente social y que, pueda decir y defender sus ideas. Entonces, esto llevaria a un analisis
mas simple, en la actualidad aquellos que, aunque estén conscientes, pero no puedan comunicar
no seran simplemente respetados; por ejemplo, las personas con problemas fisicos que les impida
expresarse, aquellos que no fundamentan sus ideas y son llamados esquizofrénicos. Inclusive, la
sociedad es tan ruin de catalogar como seres inferiores a tribus indigenas, por desconocer su

lenguaje y por ende su concepcion.

En este sentido, en el mundo prima la comunicacion y esta se vuelve el eje de todo;
asimismo, la capacidad de comunicarse de un individuo y sobre todo de hacer respetar sus ideas
le da valor al ser humano. La razon es una verdad, una afirmacion que en algin momento fue

sustentada por alguien de acuerdo a sus concepciones y aceptada en un espacio y tiempo.

En Europa, en la edad media, se creia que la tierra era redonda y se basaba su razon en
concepciones cristianas. Esas concepciones cambiaron cuando alguien argument6é una verdad
diferente y pudo convencer a un grupo de personas lo contrario, entonces, la verdad segln esta

premisa seria subjetiva, porque dependeria del grupo social.

De este modo, Habermas (1981) expone una concepcion filoséfica de la verdad, ante ello

prioriza su enfoque en la argumentacion, el poder de convencimiento mediante el lenguaje. Toda
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necesidad del ser humano sera cubierta en su sociedad siempre en cuando pueda trasladar el pedido

o fin en una accién comunicativa.

En los contextos de comunicacion no solamente Ilamamos racional a quien hace una
afirmacion y es capaz de defenderla frente a un critico, aduciendo las evidencias
pertinentes, sino que también llamamos racional aquel que sigue una norma vigente y es
capaz de justificar su accion frente a un critico interpretando una situacion dada a la luz de
expectativas legitimas de comportamiento. Asimismo, Illamamos racional a aquel que
expresa verazmente un deseo, un sentimiento, un estado de animo, que revela un secreto,
que confiesa un hecho, etc., y que después convence a un critico de la autenticidad de la
vivencia asi develada sacando las consecuencias practicas y comportandose de forma

consistente con lo dicho (Habermas, 1981, pp. 33 - 34).

En efecto, seguin esta premisa, el ser humano usa su lenguaje para satisfacer sus necesidades
y se apoya de este para asegurar su supervivencia, convencer y obtener poder. EI hombre sera
Ilamado racional siempre que siga los patrones de una mayoria. Dichos patrones se generaron en
base a la comunicacion, pues alguien en algin momento sustent6 y convencio para que pueda ser
norma social; por ejemplo, el mismo hecho de realizar una minima accion ha sido consensuada en
algin hombre primitivo: cazar para sobrevivir, hacerlo o no, se ha basado en un mensaje de
persuasion que al final fue aceptado por sus iguales. Asi, se han basado muchos patrones sociales
y normas: la esclavitud, la religidn, la independencia, las constituciones, los estereotipos, la moda,

entre otros.

Por otro lado, el autor también hace énfasis en el hecho de que sean patrones sociales, no
implica necesariamente que estas sean factibles, buenas o contrastables. La logica no es base de la

aceptacion de las normas sociales, sino el poder del argumento y la aceptacion de este, “el saber
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encarnado en las acciones reguladas por normas o en las manifestaciones expresivas no remite a
la existencia de estados de cosas, sino a la validez de normas o la mostracion de vivencias
subjetivas” (Habermas, 1981, p. 34). En efecto, una afirmacién sustentada y aceptada no se basa
en estudios especificos o altamente corroborados, simplemente en la aceptacion de las masas

mediante el lenguaje. El ejemplo més claro de esta afirmacion es la religion.

La creencia religiosa y la aceptacion de que existe un ente superior que premia o castiga
con la vida eterna, no puede ser corroborada cientificamente, asi como la fe y la vida después de
la muerte, simplemente es la persuasion que tuvo alguien de darle nombre a una creencia. Dios no
puede ser corroborado, pero existen millones de personas que creen en su existencia, muchos
Estados a lo largo del tiempo han sido manejados en una idea incomprobable, pero aceptada.
Entonces, caemos nuevamente en esta afirmacion: la razén no se basa en la corroboracion sino en

el argumento y aceptacion.

Estas premisas dominan el accionar de una persona, parametros sociales, creencias que
regulan su existencia; sin embargo, no son definitivas, ya que los seres humanos van en un

constante cuestionamiento.

Acciones reguladas por normas, las auto presentaciones expresivas y las manifestaciones
0 emisiones evaluativas vienen a completar los actos de habla constatativos para configurar
una practica comunicativa que sobre el trasfondo de un mundo de la vida tiende a la
consecucion, mantenimiento y renovacién de un consenso que descansa sobre el
reconocimiento intersubjetivo de pretensiones de validez susceptibles de critica

(Habermas, 1981, p. 36).
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En efecto, el ser humano ha de cuestionar las normas sociales y ponerlas en debate las veces
que sea posible; el argumentar y lograr aceptacion de nuevas premisas hace que el humano se
sienta con mayor poder, superioridad y respeto. La llamada ciencia es constantemente cuestionada
y puesta en debate, asi como las interrelaciones afectivas, lo normal es normal siempre en cuando

sea una idea con mayor aceptacion social.

En este sentido, el autor menciona que la razén del ser humano esta en una constante
renovacion, debate, mantenimiento y consenso social donde al menos intervienen dos personas —

con conocimientos compartidos de un lenguaje—; segun el investigador,

(...) el concepto de accion comunicativa se refiere a la interaccion de a lo menos dos sujetos
capaces de lenguaje y de accion que (ya sea con medios verbales o con medios extra
verbales) entablan una relacién interpersonal. Los actores buscan entenderse sobre una
situacion de accién para poder asi coordinar de comun acuerdo sus planes de accion y con

ello sus acciones (Habermas, 1981, p. 124).

El hombre, de por si, solo no puede crear conceptos, normas y aceptar estas, necesita de
sus similares, lo que lo hace dependiente del mundo social. Ademas, los participantes
necesariamente deben compartir el mismo lenguaje, caso contrario no podrian ser argumentados y
luego reproducidos. En esta premisa posee un detalle muy importante, la comunicacién como el
elemento fundamental en la construccion de patrones sociales y la razon desde la idea de

Habermas.

Finalmente, Habermas (1981) menciona que “la accion comunicativa designa un tipo de
interacciones que vienen coordinadas mediante actos de habla” (p.146). Segin esta premisa, toda

la dindmica social estd basada en la comunicacion, solo mediante ella pueden efectuarse las
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acciones del ser humano desde el hecho de que éste pueda comprar un articulo en una tienda hasta

la accion de dirigir a un pais mediante diferentes coordinaciones discusiones y debates.

En consecuencia, cualquier fin ha de ser resuelto mediante la aceptacion y comprension de
cierto mensaje. Por ello, los seres humanos viven dominados por la accién comunicativa. Esto,
implica que, lacomunicacion de sujetos ejerce un cambio, una reaccién en uno de ellos o0 en ambos.
El mensaje siempre domina a la accion. El lenguaje llega a tener un papel protagonico. Mientras
mas comun sea, mas amplitud de cambio y de normalizacion se va a gestar en la sociedad. Ademas,
mientras mas entiendan el mensaje méas poderoso sera aquel que argumente ciertas premisas. Por
todo ello, en la actualidad se va dando poder a un lenguaje global —a los idiomas mas comunes y
a quienes dominan dichos idiomas— y, desde luego, a la virtualidad, donde los iconos son mas
entendidos y utilizados que el propio idioma, y donde estos adquieren mayor capacidad de

persuasion que los discursos en si.

1.1.1.1. Interaccién social en la sociedad contemporanea.

Habermas (1981) afirmé que el argumento expresado mediante el lenguaje es la base del
orden social. Ademas, el ser humano necesita de otros para interactuar, comunicarse y asi lograr
sus objetivos propios como la supervivencia y el poder. En este sentido, la interaccion social hace

que el ser humano esté en un proceso constante de adaptacion y supervivencia.

Dominique (1991), por su parte, aseguraba que la interaccién era el escenario donde las
personas convergian en el mismo contexto para, asi, efectuar cambios; esta tenia un caracter
reciproco y no siempre era corroborable. De la misma forma, Rizo (2006) concordd con esta
premisa, al sefialar que, “solo hay interaccion social si hay una reciprocidad observable por parte
de otros” (p. 46). En consecuencia, los interactuantes deben entenderse para lograr sus

necesidades; por ello, la importancia de la comunicacion.
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Rizo (2006) deducia que la comunicacion humana era la base social y un puente necesario
de la interaccion, algo asi como un vehiculo privilegiado, “la interaccion, con la comunicacion en
su centro, esta ligada al lenguaje” (p. 60). Asimismo, los interactuantes definitivamente deben
tener una influencia reciproca sobre sus comportamientos, ademdas de construir sentidos

compartidos de la realidad social.

No obstante, la comunicacion entre los seres humanos es cambiante, por ello también el
hombre esta en un proceso de adaptacion. Segun los investigadores, Islas & Arribas (2021), la
comunicacion es el eje de vida del hombre, quien constantemente trata de adaptarse a su entorno
y donde, ademas, necesita de sus similares para lograr sus objetivos. Dicho esto, en la actualidad
la interaccion humana no solo se produce mediante sentidos sincronicos, de manera fisica, como

ha acostumbrado el hombre, sino también mediante apoyo tecnoldgico.

Nos relacionamos con una extension del ser humano, que es la tecnologia. Nos hace vivir
en la era de la experiencia donde cobra un mayor sentido las comunicaciones digitales,
creando un espacio para nuestros estilos diferentes de vida y fortaleciendo nuestro sentido

de comunidad (Islas & Arribas, 2021, p. 298).

De este modo, la interaccién humana con la nueva tecnologia de comunicaciones da un
giro enorme, ya que amplia sus fronteras fisicas sociales con las virtuales. Ahora, las personas usan
medios que acortan principalmente el tiempo de comunicacidn a pesar de gigantescas distancias,
ello con la evolucidn del ciberespacio. Millones de mensajes al dia viajan por el espacio a través
de satelites y, en cuestion de segundos, llega a su destino, asi el emisor esté en el polo opuesto.
Kiss de Alejandro (2006), al respecto, considerd la existencia de 3 modos de comunicacion: de
acuerdo a la inmediatez de la retroalimentacion, a la iniciativa de la seleccion de datos y a iniciativa

en la construccion de textos. En cuanto al primer modo de comunicacion, el autor considera el



18

tiempo de respuesta que obtendré el receptor al momento de comunicarse, es asi que, por ejemplo,
los chats tendrian uso sincrénico, practicamente instantaneo —de uso generalizado en la poblacion
juvenil- mientras que los emails, ofrecen respuestas mas tardias. EI segundo modo de
comunicacion, el de acuerdo a la iniciativa de la seleccion de datos, es la comunicacion que el
usuario hace en internet en base a sus preferencias, como paginas favoritas, descarga de
informacion, entre otros. Finalmente, el modo por iniciativa en la construccion de textos indica
que el uso del internet para relacionarse con el receptor y, a su vez, ser codificador, haria nuevos

conceptos que solo su red cercana e interactuante puede entender.

No obstante, no resulta suficiente un mero andlisis de usos de interaccién digital, ya que,
esta invencién en la comunicacién en el siglo XXI trae consigo nuevos factores de estudio,
problemas y detalles a considerar en la interaccion humana. Francisco Ficarra en el 2005 elabor6
un articulo sobre el ingreso de las tecnologias en la vida del hombre, denominado “Interaccion
persona-computador: Salvese quien pueda’ donde desarrolld la relacion entre la interaccion, el ser
humano y una computadora. El autor menciona que, las nuevas tecnologias invadian en ese
momento al mundo contemporaneo. En dicho articulo, explicé las disyuntivas que traen consigo
la interaccion virtual como el ingreso de la desinformacion, el plagio en redes sociales a
investigaciones y, también, como el manejo de la virtualidad estaba a cargo de profesionales en

ciencias formales y no de las ciencias sociales, trayendo consigo un mundo virtual deshumanizado.

En efecto, las nuevas formas de interaccion digital, traen consigo nuevas formas de
relaciones sociales y también nuevos problemas. Moral (2009) hace un analisis de las relaciones
virtuales, él manifiesta que, a diferencia de las relaciones fisicas, estas cuentan con ciertos aspectos
propios, como: el anonimato, la ausencia de comunicacién no verbal, el distanciamiento fisico, el

tiempo sincrénico y asincrénico.
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Moral (2009), también, menciona que, en la interaccion virtual existen consecuencias
positivas y negativas. Dentro de las negativas esta la dificultad para llegar a acuerdos grupales, la
presentacion frecuente de comportamientos hostiles y agresivos, existencia de relaciones triviales,
menor conciencia de identidad individual y autoconsciencia, falsedad en los datos de género,
disminucion de participacién social y dafio psicoldgico. En cuanto a las consecuencias positivas
esta que a través de la comunicacion por internet las personas interactuantes pueden tener un
contenido socioemocional, mas intimidad en corto tiempo, igualdad del estatus, libertad de su
identidad y mejora en su autoestima. El autor sefiala que existe una preferencia de uso del internet,
que cada vez mas personas conocen a sus similares por este medio. Dentro de su estudio tres

cuartas partes de los investigados conocieron a un nuevo amigo o pareja por este medio.

En efecto, al evolucionar la comunicacion también lo ha hecho la interaccion social y las
diferentes formas de relacion social. En la investigacion denominada “Sociabilidad virtual: la
interaccion social en el ecosistema digital. Historia y Comunicacion Social”, de Caceres, Brandle

& Ruiz (2017) se afirma que las tecnologias digitales han abarcado los espacios sociales.

En la actualidad, son pocos los espacios sociales que no hayan sido transformados como
resultado de las tecnologias digitales: la cultura, el ocio, los procesos de produccion y su
gestion, la economia, la politica, la educacion, el consumo y también las comunicaciones;
en suma, las formas de ser y estar socialmente y los modos en gque nos relacionamos los

seres humanos (p. 234).

Las diferentes formas de relacionarse que tiene el ser humano han migrado y se han
acomodado en la tecnologia. Existen diversas redes sociales que cumplen diferentes funciones, por
ejemplo, si una persona desea informarse solo tiene que ingresar a google y encontrard una

infinidad de paginas y de foros sobre cualquier tema que necesite. De la misma manera, si una
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persona desea ampliar su circulo social o interactuar con sus amigos o familiares lo hara por
Facebook o Instagram; asimismo, en la posicion de ideas politicas, se encuentra el Twitter y hasta
para acercar vinculos afectivos hay plataformas virtuales o aplicaciones, como el Tinder, cuya

finalidad es el acercamiento afectivo o sexual.

La tecnologia, sin duda, ha generado una revolucién en la sociedad. Habermas (1981)
afirmd que, mientras mas cantidad de receptores que acepten y entiendan los argumentos del
emisor mas real seria el mensaje; hoy la masificacion y aceptacion de los argumentos se han vuelto
gigantescos con la globalizacién. Sin embargo, esto también va generando cambios en las formas
tradicionales de interrelacion presencial que tiene el ser humano, tal como menciond Céaceres et al.
(2017). Al sustituir medios de interrelacion como en la masificacion del contenido del mensaje,
este empieza a tener un mayor poder en la sociedad, por ende, la necesidad de usar la tecnologia

va teniendo mas relevancia que la comunicacion oral.

Las transformaciones en la forma de relacionarse van de la mano de los cambios que estan
sufriendo los propios procesos de comunicacion que, en el caso de la comunicacion social
se hacen patentes en los procesos de produccion, distribucion y consumo de informacion,
pero que afectan en igual medida a la comunicacion interpersonal (Céceres et al., 2017, p.

236).

Es decir, al existir mayor produccion de mensajes a disposicion del ser humano se aumenta
también su consumo y su dependencia de este. Actualmente, las personas ya no solo son receptores
pasivos de medios tradicionales de informacion, sino que empiezan notablemente a ser productores
de informacion en diferentes aspectos, desde la cotidianidad de sus acciones hasta ser agentes de
informacion periodistica o de corrientes de opinion. Se ha llegado al extremo de que, en el seno

del hogar, hay quienes, para comunicarse con sus pares en el mismo ambiente, sustituyen la
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comunicacion directa y personal con el uso de chats. La comunicacion virtual va generando un

contexto de comunicacidon diferente por ser mas cerrada y unidireccional.

Por otro lado, en las redes sociales se nota un incremento de opiniones y argumentos que
van desde un simple comentario en algin post!, hasta la elaboracion y publicacion de contenidos
mas atractivos, presentados en formato de videos, que se ponen al alcance de cualquier persona
del mundo. Asimismo, otro factor importante es el alcance de nuevas y econdmicas tecnologias
para gque las personas empiecen a ser cada vez mas productores de contenido. Los celulares o
Smartphone se han vuelto cada vez mas sencillos, universales y econdémicos de utilizar, pues
ofrecen a cualquier persona la posibilidad de tomar fotografias, editar videos, realizar piezas
digitales, como flyers?, para distribuirlo en su circulo social o comunidad perteneciente. Esta
situacion no es igual a la de hace diez afios, ni siquiera al periodo pre pandemia que vivi6 el mundo
en 2020. EI mayor uso y el bajo costo ha hecho que los seres humanos se aventuren més a ser los

protagonistas de corrientes de opinion.

Vega (2022), en su investigacion denominada “Pandemia, Afectos y Sintomas”, concluye
que las personas desde el confinamiento han sentido emociones encontradas como la tristeza o la
impaciencia, ya gque sentirse aisladas de su grupo social hace que de una manera u otra estén
empujadas a usar nuevos recursos para relacionarse. Esta seria una de las razones por las que desde
el 2020, fecha del inicio de la pandemia hasta la actualidad —teniendo en cuenta que se redacto esta

investigacion en el 2022- se ha incrementado el consumo de la tecnologia para la comunicacion.

! Publicacién denominada en alguna plataforma digital social como Facebook, Twitter o Instagram.
2 Disefio digital publicitario.
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La plataforma digital Tik Tok®, por ejemplo, ha revolucionado la forma de recibir la
informacion —noticias, programas, tutoriales—; puesto que, con una produccidon menor a un
minuto, una persona puede conocer el acontecimiento del dia en el mundo, la preparacion de una
receta de comida, entre otros, reduciendo, asi, tiempos largos que el receptor deberia dedicar para

conocer nueva informacion. Sin duda, el tiempo se ha vuelto cada vez més util en el ciberespacio.

Otro detalle importante a resaltar en esta revolucion de las comunicaciones en la edad
contemporanea es que la tecnologia ha reducido los espacios terrenales, ha ampliado las
comunidades sociales, ha generado nuevas comunidades y todo ello es parte de la actual
globalizacién de la comunicacién. En las nuevas redes sociales se empiezan a gestar comunidades
digitales donde no importa si los involucrados son de diferentes paises, pues no existen
restricciones en el campo virtual, no hay fronteras, importa mas un interés comun y un sentido de
pertenencia. Por ello, autores como Caceres, Brandle y Ruiz (2017), sefialan que, la experiencia
de la simultaneidad basada en la instantaneidad ha desvinculado el espacio y tiempo,

comprimiéndolos.

De este modo, los seguidores de un jugador de futbol que comparten admiracion por este,
pueden estar integrados en un grupo de Facebook. Un fanéatico argentino y otro de Arabia Saudita,
ambos, admiradores de Leonel Messi, pueden estar en el mismo grupo de Facebook, sin compartir
necesariamente el mismo idioma. La tecnologia ha cerrado este tipo de brechas traduciendo los
idiomas para que la interaccion sea mas constante. Sin embargo, una pasion por determinado
deporte puede unir a millones de personas en el ciberespacio, pero, también, por una necesidad

afectiva.

3 Plataforma digital social donde prima el contenido audiovisual.
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En el contexto digital, aparecen nuevas formas de vinculacion afectiva, diferentes modos
de asumir el compromiso y la implicacion en las relaciones personales, identidades
inciertas por el anonimato que permite la Red, nuevas formas de vinculacion social sobre
las que asentar los grupos humanos y nuevos valores: visibilidad en la Red, popularidad
versus privacidad, confianza en los otros como elemento esencial sobre el que basar
nuestros juicios y decisiones, otras formas de influencia social y revalorizaciéon en suma
del sujeto comun que ahora, como nunca antes, cobra protagonismo ( Céceres et al., 2017,

p. 237).

Como ya se menciond anteriormente, el ser humano migra sus diferentes formas de
interaccion incluyendo la interaccion con fines afectivos. Diariamente se registra una necesidad
mayor de aceptacion social en redes sociales, el internet se ha encargado de facilitar la
socializacion de las personas, ampliar una red de contactos o lo que en un mundo fisico

Illamariamos amistades o conocidos.

Es asi que, con un click un cibernauta adquiere una infinidad de opciones para establecer
conexion con mucha gente e iniciar amistad, una bandeja de elecciones donde puede segmentar a
personas con similares caracteristicas e inclinaciones. Si una persona antes tenia que asistir a un
club de literatura para conocer a personas que se interesen en novelas romanticas, ahora lo puede
hacer desde la comodidad de su hogar, mediante su celular o computadora; puede discutir de
ciertos temas, intercambiar ideas y, a su vez, admitir y compartir argumentos en el circulo social
virtual que le interese. Esto, sin duda reduce tiempo, dinero y, sobre todo, acerca a una aceptacién

social.

Sin embargo, esta posicion es ambivalente. Por un lado, el ser humano tiene la posibilidad

de ser protagonista de las noticias sociales en su comunidad y, por el otro, viene el gran peso de
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ser reconocido y aceptado, una pugna, como menciona Habermas, de someter a otros mediante sus
argumentos. Es, en este punto, donde cobra importancia la popularidad, aceptacion social del
rechazo. Las personas, ahora, ofrecen més relevancia a las calificaciones en las redes sociales, un
like de Facebook tiene mucho significado, pues, una sefial de este tipo, es el reflejo de la aceptacion

de la comunidad. Ocurre lo mismo si no se otorga el like, porque connota indiferencia.

Esta situacion sin duda lleva a una consigna peligrosa, los seres humanos y, especialmente,
los mas jovenes vienen siendo cada vez mas dependientes del “qué diran”, convirtiéndose en
esclavos de la tecnologia: su medio de aceptacion social. Sin embargo, no es visto como
dependencia, pues tendria un aparente control, tal como lo menciona Céaceres et al. (2017); asi
como puedes ser aceptado con miles de likes por una publicacidn sobre un viaje, también puedes

evitar el rechazo de una mala publicacién con solo eliminarla.

Al respecto, los autores Caceres, Brandle y Ruiz (2017) hacen una interesante reflexion:

Los individuos buscan relacionarse y formar parte de redes sociales y grupos porque ello
constituye un valor social en alza. En las sociedades actuales el sujeto requiere de un
contacto continuo con familiares, amigos, conocidos e incluso desconocidos; expresarse
desde el anonimato o de forma muy explicita; dar cuenta de las actividades cotidianas y de
la propia vida; en suma y, sobre todo, ser visto como forma de legitimacién de la propia

existencia (p. 245).

Sin duda queda méas por ahondar en esta forma compleja de interaccion social, una
herramienta que el hombre va naturalizando cada vez mas, mientras entiende los usos de las nuevas
tecnologias de informacion. Si bien este nuevo sistema tiene muchos beneficios para el hombre

contemporaneo, ayudandolo a reducir tiempo, dinero, a ampliar su dominio, su red de contactos,
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pero, también, reproduce los problemas sociales que tiene en el mundo real, los estigmas y

prejuicios sociales, que se van extendiendo con mayor facilidad.

Por ello, es importante conocer a fondo estas nuevas plataformas de comunicacion y
encontrar parametros adecuados de uso y conocer sus peligros, asi como las estrategias para
mitigar la discriminacion, la violencia de género, entre otros. La tecnologia viene cargada con

muchos beneficios y problemas.

1.2. La violencia simbdlica
1.2.1. Aproximaciones a la violencia simbdlica desde la mirada de Bourdieu.

Para entender el concepto de violencia simbolica, debemos primero analizar qué es la
violencia. Uno de los conceptos mas préacticos es el de Sanmartin (2007), quien atribuye la
violencia a cualquier conducta intencional que causa o0 puede causar un dafio, y que es alterada
principalmente por factores socioculturales. Esta es clasificada en diferentes aristas, por la victima,
por el dafo, por el tipo, entro otros, siendo la violencia fisica una de las mas faciles de medir, pues

el dafio es determinado con parametros médicos a diferencia de la violencia simbolica®.

El sociélogo Pierre Bourdieu (2000) ha realizado interesantes investigaciones referidas a
la violencia simbdlica. Sustenta que la violencia simbodlica es una accion de sometimiento,
agresion, pero sin notoriedad aparente por el grado de naturalizacion que ha tenido en la sociedad;
teniendo en cuenta que, su variacién depende de la sociedad en anélisis. Ademas, afirma que, esta
violencia es amortiguada, insensible e invisible para sus propias victimas, cayendo en una

desestimacion de su importancia,

4 Segln el Diccionario de la Real Academia Espafiola simbélico es aquello que tiene un valor meramente
representativo.
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El origen de esta violencia, segun Bourdieu (2000), es su normalizacién por parte de la
sociedad. En este punto, la naturalizacion solo se produce si la sociedad lo permite. En efecto,
puede no ser lo méas l6gico o justo, pero es la sociedad quien determina los parametros de lo
permisivo o “normal”. Esta premisa se sostiene en los fundamentos de Habermas (1981), quien en
su teoria de la “accion comunicativa” hace énfasis en que vivimos en un mundo basado en los
argumentos y en su aceptacion. Con esta afirmacion, se podria entender que la normalizacion de
la violencia se basa en una serie de argumentos expuestos y aceptados por la sociedad, que, a su
vez, reproduce esta violencia, volviéndola cada vez mas insensible o imperceptible, llamada ahora
violencia simbdlica. En este sentido, Habermas (1981), hace énfasis en que no importa si los
argumentos que determinan la sociedad son justos, la sociedad escoge los lineamientos de lo bueno
o malo. Si la sociedad acepta que se debe agredir a cierto grupo social o género, lo hara y no seria

juzgado a no ser que venga otro argumento mas fuerte expresando un cambio o lo contrario.

En efecto, las sociedades son las que ponen parametros en el comportamiento humano; asi,
durante la época de la esclavitud, este tipo de régimen estaba normalizado en la sociedad de ese
entonces. De igual manera, en la actualidad, la violencia simbodlica se manifiesta, pero,
generalmente, no es percibida como violencia. Por ejemplo, los chistes raciales o Ilamados humor
negro reflejan un tipo de violencia camuflado en un chiste, pocos lo entienden como violencia, la
sociedad desactiva sus defensas creyendo que se trata de una forma de “humor”. O, los cortejos®
no pedidos, mujeres que son consultadas sobre su vida intima, sus preferencias emocionales o
sexuales, es una violencia disfrazada de cortejo, un hecho que en algunos paises ya se ha

determinado como acoso sexual, una muestra objetiva de violencia simbdlica.

5> David Givens (2008) describe al cortejo como el proceso entre dos personas para llegar a una relacién sexual.
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Por otro lado, es importante identificar a los interactuantes de esta forma de violencia.
Bourdieu (2000) desarrolla la existencia de los dos participantes diferenciados dentro de la
violencia simbdlica: el dominador, quien somete, y el dominado, quien es subordinado, pero no
tiene conciencia negativa de ello. El origen de esta relacidn, segun este autor, se instituye a través
de la adhesion que el dominado siente para ceder ante el dominador, cumpliendo ciertos roles en

la sociedad con el objetivo de encajar en ella.

Una de las caracteristicas principales en la relacion dominante y dominado, segin Bourdieu
(2000), es que no existe rechazo o connotacion negativa de los interactuantes, ya que se ha
naturalizado los roles. Ello porque las sociedades asignan roles a cada persona y estas son tomadas
naturalmente y con una delimitada aceptacién, ya que lo que esta bien para una sociedad no
necesariamente estd bien para otra. En este punto, las concepciones de bien o mal son sociales,
compartidas y aceptadas. Habermas (1981) afirma que la sociedad se basa en la argumentacion vy,
lo correcto, no es sostenerse en una razon cientifica o corroborable, sino en la aceptacion de una

mayoria respecto a una idea, es asi como se forman las normas sociales.

Bourdieu (2000) menciona que esta relacion se basa en la inconciencia de la violencia
gjercida, pero con la aceptacion de esta por los participantes. Es decir, el dominado no tiene
consciencia de menosprecio al ser subordinado, éste conoce y acepta su orden jerarquico al igual
que el dominador. De esta manera, como afirman Bourdieu & Wacquant (2005), se reproduce y se
mantiene una estructura social, los subordinados hacen que dicha relacion funcione a pesar de su
sometimiento. Un ejemplo claro de esta tesis es la asignacion del rol social de género, pues, en la
mayoria de sociedades, la mujer cumple el rol de dominada y el varén de dominador, dicha relacion
se ve con total naturaleza en la sociedad y, en caso contrario, cuando se quiera romper los moldes

la sociedad es quien sanciona.
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Pero, ¢por qué no se detiene la violencia simbdlica? ;Qué hace que sea mas recurrente? No

hay campaiias en el mundo moderno sobre “dile NO a la violencia simbélica por ejemplo”®.

La violencia persistird siempre y cuando no haya conciencia de su naturaleza y la sociedad
lo permita. Por esto, Bourdieu, hace referencia a que la sociedad es un medio generador de
violencia: “Su fundamento no reside en las conciencias engafiadas que bastaria con iluminar, sino
en unas inclinaciones modeladas por las estructuras de dominacion que las producen” (Bourdieu,

2000, p. 59).

Pareciera una concepcion hasta dialéctica ¢por donde se ataca a la violencia simbdlica?
¢por el individuo agredido, por el agresor o por quien la construye? Aunque parezca sencillo, no
basta con decirle a la victima que esta siendo agredida, que no es normal ni es correcto, pues la
victima podria responder que no siente el dafio y, por lo tanto, no es violencia. El problema radica,
tal como menciona el autor, en que la sociedad es quien lo produce. La sociedad, es quien construye
escenarios, quien dice qué es malo y qué es bueno para todos, la sociedad es quien permite y
estimula la violencia simbdlica, quien promueve agresion cubierta de risa, cortejo 0 propaganda
politica. Por todo ello, Bourdieu hace énfasis sobre los factores sociales que mueven la violencia

simbdlica.

El efecto de la dominacidn simbolica (tratese de etnia, de sexo, de cultura, de lengua, etc.)
no se produce en la légica pura de las conciencias conocedoras, sino a través de los
esquemas de percepcion, de apreciacion y de accion que constituyen los habitos y que

sustentan, antes que las decisiones de la conciencia y de los controles de la voluntad, una

6 Campaniia del Estado Peruano para frenar la violencia de Género.
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relacién de conocimiento profundamente oscura para ella misma (Bourdieu, 2000, pp. 53 -

54).

Las caracteristicas culturales de la sociedad distorsionan la percepcion de los agresores y
agredidos. La sociedad naturaliza los comportamientos violentos, estos se contintan ejerciendo,
se siguen reproduciendo y se convierten en una costumbre en la sociedad, de este modo la agresion
se vuelve un habito. En este punto para hacer una reflexion sobre la violencia simbdlica, es
importante determinar quién es el agresor y el agredido; ademas de reconocer las cualidades y

caracteristicas de cada uno de estos participantes.

1.2.1.1. La violencia simbolica contra la mujer.

La violencia contra la mujer es un problema que ataca a todas las sociedades y paises,
aunque tiene connotaciones diferentes y superfluas. Segun Calvo & Camacho (2014), erradamente
la sociedad considera que la violencia contra la mujer se reduce al dafio fisico; sin embargo, existen
formas mas recurrentes de manifestarse como la violencia psicolégica, sexual, de aislamiento y

control social, que son desapercibidas por su naturalizacién, lo que llamamos violencia simbolica.

De acuerdo con la teoria de Bourdieu (2000), la violencia simbolica contra la mujer es
aquella agresion que es naturalizada por la sociedad, siendo asi invisible e insensible. Esta
violencia, segun el autor, consiste en la dominacién de género donde prima la biologia netamente

expuesta, dicho de otra manera: falocéntrica’.

Bourdieu (2000) menciona que los 6rganos sexuales dividen claramente las categorias que

van asimilando los varones y mujeres en la sociedad. Mientras el falo del varon es tomado como

" Falocéntrico, una concepcion donde el orden social esta en base al poder del sexo, ya que el pene es el que irrumpe
y se introduce en el cuerpo de la mujer generando asi un dominio de género (Bourdieu, 2000).
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simbolo de poder, fuerza y virilidad, la vagina es tomada como un érgano que debe oprimirse en
todo aspecto, es un 6rgano que debe ocultarse, ya que representa debilidad. Es mas, de acuerdo a
esta premisa cuando se somete sexualmente a otro hombre, este es deshonrado, bajado a la
condicion méas menospreciada, a la condicidén de mujer. Entonces, la accidn sexual también define

una dominacién en una relacion social.

Si la relacion sexual aparece como una relacion social de dominaciones porque se
constituye a través del principio de division fundamental entre lo masculino, activo, y lo
femenino, pasivo, y ese principio crea, organiza, expresa y dirige el deseo, el deseo
masculino como deseo de posesion, como dominacion erdtica, y el deseo femenino como
deseo de la dominacion masculina, como subordinacion erotizada, o incluso, en su limite,

reconocimiento erotizado de la dominacion (Bourdieu, 2000, p. 35).

En este sentido, para Bourdieu la sociedad asocia lo masculino a lo activo, a lo dominante,
al que debe ejercer el poder. Mientras que a la mujer como lo pasivo, quien debe aceptar la
sumision y ser sometida. Esto se aplica en un plano sexual en donde la virilidad del varon es
muestra de poder frente al género femenino. Entonces el var6n para la sociedad, segun la
investigacién de Bourdieu (2000), es quien debe mantener su posicién dominante en el acto sexual
para ser reconocido, debe poseer a la mujer y someterla. Por otro lado, la mujer debe desear ese

sometimiento, debe desear ser sometida y aceptar sin discusion su estado.

Segun el autor, esta ocupacion de roles se deberia a la diferencia bioldgica de los sexos,
algo que fue y es fundamento para la construccion de esquemas mentales y roles que deben tener
las mujeres y los varones en la sociedad. Bourdieu menciona que “el mundo social construye el

cuerpo como realidad sexuada y como depositario de principios de vision y de division sexuantes”
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(p. 22). Por ello, la mayoria de las sociedades viven con un constructo sexuado, una realidad
sexuada, desde la divisién de roles de poder en los géneros, varones dominantes y mujeres
dominadas. Ademas, segin Rodriguez (2012) la sociedad divide y opone al género masculino con

el femenino, para que asi se mantenga un orden de cuerpo y también de conducta.

En efecto, se debe reconocer que en las sociedades prevalece el sexo en la regulacion de su
sociedad, siendo la biologia la parte sustancial de la division de roles, un acto primitivo que todavia
prevalece en las sociedades modernas, ni la sociedad llamada maés altruista esta excluida de esta

dindmica social.

Por otro lado, se debe enfatizar que los roles de género y la identidad sexual son
comprendidos en diferentes espacios sociales. Segun Islas (2021) “la construccion de las
identidades se puede entender como una pedagogia, es decir, un proceso de ensefianza el cual es
socializado a través de instituciones tales como la familia, la escuela, la medicina, los medios de
comunicacion, entre otros” (p. 71). Es decir, se aprenderia el rol de dominado o dominante desde
la familia, hasta espacios abiertos y sociales como los medios de comunicacion, convirtiendo cada
actor de la sociedad en un instrumento de la reproduccion constante de constructos de género vy,
por ende, en la asignacion de poder de acuerdo a ello. De igual manera, esta premisa es compartida
por Serrano & Serrano (2013), quienes sefialan que, la violencia se reproduce en la vida social de
los hombres, desde su infancia, ya que se aprende a través de roles asignados por la familia, directa
o indirectamente, luego, estos roles son reforzados en la nifiez y continda en la adultez como una

respuesta a los problemas.

En este sentido, cada género es diferenciado socialmente y se le atribuyen ciertas

responsabilidades mediante distintos mecanismos de presién. Segun Islas (2021), el poder que la
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sociedad concede al varon al ser dominante, entra en una constante fiscalizacion y reafirmacion
social a diferencia del genero femenino. En el caso del varon, el rol seria marcado, pues al darle
un rol protagdnico superior, también se le asigna mayor presion social para que ejerza su poder o,
en caso contrario, sea rechazado socialmente, sino lo ejerce. Si ocurre lo primero, sefiala Islas,

entonces, estariamos frente a una masculinidad exitosa.

Esta masculinidad es expuesta en diferentes ambitos, los varones buscan ser predominantes
entre ellos, ya sea en el ambito fisico, social, intelectual, entre otros, ya que relacionan el poder
con su masculinidad. Ademas, segun Islas (2021) no siempre para que exista una relacién de poder
del vardn debe existir una mujer, la ausencia de ella hace que subyuguen al mas débil de su género
feminizandolo para continuar con su reafirmacién y posicion sobre otros. Islas hace un claro

ejemplo de ello en la sociedad:

Las violaciones en los centros penitenciarios que ocurren tanto para amedrentar a los otros
como para cimentar una posicion de poder y privilegio, considero que a través de la
violacion se feminiza al otro, lo que permite la identidad propia en oposicion otredad

femenina (Islas, 2021, p. 74).

En dichos espacios se vuelven a configurar razones por las que asignan roles de
dominacién, hay una constante pugna de varones por ser dominantes, mientras buscan someter a
otros para continuar con ese papel y obtener mas valor social. De la misma forma, en la vida
cotidiana se escuchan expresiones coloquiales de corte vejatorio y estigmatizante contra varones,
tales como “cabro”, “marica” (sustantivos adjetivados que se relacionan con la homosexualidad
de un varon), con los cuales, no sélo hace escarnio de la homosexualidad, sino que, ademas, se

insinda pasividad y debilidad, algo que, en la logica de este razonamiento, se atribuye “solo” a una
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mujer, provocando generalmente irritacion en los varones. Decirle mujer a un varén en la sociedad

machista en la que vivimos, representa un insulto inaceptable.

Bourdieu (2000) menciona que las mujeres, en la asignacion de roles, son subyugadas
socialmente. Son ellas quienes deben obedecer patrones sociales: ser madres de familia, amas de
casa, realizar quehaceres domésticos, cuidar el hogar, criar a los hijos, entre otros. Esto confirma
la premisa de que la sociedad ha impuesto formas de pensar respecto a la conducta de la mujer y

se le juzga moralmente en base a estos patrones.

La fundacion Juan Vives Suria (2010) explica que las mujeres estan en una opresion socio-
historica donde prima la discriminacion, desigualdad y las inequidades. Esta organizacién admite
la diferenciacién de géneros, mas no el sexismo con el que funciona la sociedad, ya que la mujer
siempre recibe roles secundarios, pasivos, que limitan su desarrollo personal y profesional. Las
mujeres son consideradas el sexo débil en una sociedad donde la constante es la reproduccion de

esta injusticia que han naturalizado.

Para Bourdieu (2000), la sociedad ha impuesto parametros desiguales a los géneros, las
mujeres poseen el rol dominado y de victimas, estan condenadas a recibir agresion, asi lo
aprendieron desde su concepcion y fueron educadas bajo influencia de aquel entorno social.
Cuando una mujer recibe agresiones verbales mediante comentarios (mensajes), referidos a su
aspecto corporal y fisico, al supuesto deseo sexual que despiertan, a su forma de vestir, a sus
opciones profesionales, la sociedad simplemente se encarga de naturalizarlos, normalizando
dichos comentarios. Segun Bonino (2003), estas expresiones serian consecuencia de la excesiva
permisividad de la sociedad con el ejercicio de la violencia contra la mujer, contra su integridad y

con el proposito de ponerlas a la disposicion del varon.
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Molina (2000) al respecto, sustenta que, las mujeres son vistas por los varones como un
producto de reproduccion, sin deseos ni decisiones. La autora cita a Butler (1991), quien también

considera que todo esto resulta muy opresivo.

Constantemente, las mujeres son tratadas como un objeto sexual, hechas para satisfacer los
deseos intimos de sus parejas, aunque ellas no estén comodas en esa situacion. Aceptan
comentarios, miradas, gestos de los varones que las miran como un factor sexual, mas no como un
ser independiente e igual a ellos. Los comentarios suelen ser de diversas categorias, unos mas
directos que otros. Las mujeres generalmente no reparan en esta forma de agresion, ya que desde
nifias fueron interiorizando roles que les dio la sociedad, reforzandolos al ver el comportamiento
de sus padres o de las personas adultas de su entorno. Es mas, las mujeres estan preparadas para
convivir en un mundo agresivo de “machos”, insaciables sexualmente. Conviven con diferentes
formas de violencia simbolica como la opresion de su sexualidad, los insultos sexuantes, el acoso

callejero, entre otros.

La opresion de la sexualidad de la mujer (tabu) es una forma de violencia simbolica; es asi
que, las mujeres son limitadas a decidir por su cuerpo, a Conocer su CUerpo a exponer su cuerpo y
con ello sus decisiones sexuales. Meza (2018) al respecto menciona que esta realidad debe
cambiar, se debe ensefiar los conceptos de sexualidad y las libertades que tiene toda mujer, en

lugar de oprimirla y convertir su sexualidad en un tabd.

Otra forma de violencia simbdlica contra las mujeres es el lenguaje violento y sexual
(insulto). Ariel (2021) sustenta que la parte de la regulacion del orden social de jerarquias de
género es mediante el lenguaje de insultos. Un insulto hacia la mujer no solo es un acto despectivo,

también es una reafirmacion sobre la fiscalizacion de su conducta, pues la sociedad determina cual
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conducta puede ser aceptada y cual no. Asimismo, estos términos de sometimiento responden a

construcciones culturales e histéricas.

En el caso del acoso callejero, se puede mencionar que es un tipo de violencia mas,
reproducida contra la mujer. Fierro (2020) menciona que el acoso callejero es un problema
netamente cultural, que afecta principalmente a las mujeres sin distinguir edad, salud o estatus
socio econdmico. El acoso callejero trae consigo graves problemas emocionales en ellas. A pesar
de ello, esta violencia es subestimada y mal llamada “piropo” por la sociedad, lo que en el fondo
desestima las decisiones de cortejo de las mujeres y las empuja a someterse a la vulneracion de su

intimidad.

Estas acciones dafian la integridad de la mujer, una vez que adquiera conciencia de su
condicion de victima y sepa que no es lo correcto. Gonzales (2009) menciona que la violencia
contra las mujeres afecta la salud de las victimas y es un impedimento para que éstas puedan

desarrollar sus capacidades y ejercer su derecho en la toma de decisiones.

Sin embargo, la mujer a pesar de ser subyugada no se imagina un escenario diferente, ni
otro rol que pueda cumplir, ya que, como dice Bourdieu (2000), la mujer se siente obligada a ceder
ante el dominador, obligada a ver esto como natural. Es decir, mientras que la sociedad ejerza
supremacia sobre la mujer y ella no sea consciente de su condicién de victima, la dominacion
masculina persistird. Ademas, tal como afirma Butler (1991), esta subyugacion de una mujer hacia
el varon es por una razon de existencia, si la mujer quiere ser socialmente aceptada, debe aceptar

los parametros existentes y asi continuar con la hegemonia de poder del varon hacia la mujer.

No obstante, esto puede cambiar. La fundacion Juan Vives Suria (2010) afirma que puede

existir una reivindicacién a la opresion femenina, pues todas las construcciones socioculturales
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son deconstruibles. Se puede gestar una nueva humanidad con el ingreso de politicas colectivas
planificadas de equidad de género; es necesario que existan mas investigaciones y leyes que

disminuyan la violencia, tal como afirma Martinez (2022).

Asimismo, es importante también la participacion de las mujeres, quienes sean gestoras de
su propio cambio, tal como coincide Fierro (2020), quien ademas sugiere que las perspectivas de
las mujeres deben estar incluidas en nuevas politicas en contra de la violencia de género, mas
mujeres ayudarian a otras a conocer que pueden romper estas estructuras patriarcales®. Asi, segun
Gutiérrez (2004), abriendo las perspectivas sobre el caracter de la violencia de género y develando

una verdad objetiva, se puede destruir el poder de la imposicion de la violencia simbdlica.

Dicho esto, se debe detallar que estas soluciones no son meramente imaginarias o
imposibles. Ya existen politicas publicas que van haciendo una lucha frente la violencia contra la
mujer y las inequidades de género, inclusive, en América Latina. Segin Ramirez, Alarcon &
Ortega (2020), algunos paises en Latinoamérica han empezado a gestar politicas de equidad de
género, con el fin de dar mejores condiciones a las mujeres, contrarrestar y prevenir la violencia

en diferentes escenarios, no solamente fisicos sino, también, virtuales.

1.3. Redes sociales

1.3.1. Zygmund Bauman y la virtualidad.
Cuando hablamos de la era moderna, nos imaginamos escenarios donde las personas
cuentan con herramientas tecnologicas que les ayuda a cubrir sus necesidades. Generamos un

imaginario donde la innovacion y las tecnologias de informacion y comunicacion, TIC, se

8 Sistema social jerarquico de sexo-género donde la mujer es oprimida.
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apoderan del ser humano y de sus modos de vida. Sin embargo, ¢;qué es en si la era moderna y

desde cudndo empezamos a tener este escenario?

Bauman (2000), en su teoria sobre la interaccion social en el mundo actual, hace referencia
alamodernidad y la liquidez, menciona gque “la modernidad empieza cuando el espacio y el tiempo
se separan de la préctica vital y entre si, y pueden ser teorizados como categorias de estrategia y
accion mutuamente independientes, cuando dejan de ser como solian serlo en los siglos pre
modernos” (p. 14). Esto hace referencia a elementos fisicos de la interaccion humana y que, antes

de la invencidn de las nuevas formas de comunicacion, estaban muy ligados.

Hace afios atras, los seres humanos tenian que compartir el mismo espacio fisico para
comunicarse. Parecia mejor, mientras el contacto era mas cercano. La conexion generalmente
comprometia todos los sentidos. La comunicacion a distancia era excepcional. Pero, esta dinamica
cambid con la aparicion del internet cuando las personas dejaron de depender del espacio fisico
para comunicarse y cuando la tecnologia aligerd este proceso comunicativo, creando una nueva

plataforma de interaccion: el ciberespacio.

Ciertamente, el ciberespacio ha generado facilidades comunicativas, pues, de acuerdo a
Bauman (2000), este complejo sistema trajo consigo nuevas formas de dominacién e interaccion,
un mundo orden donde el precio de la supervivencia es la dominacién. Si antes las grandes
potencias del mundo pugnaban por territorio fisico, por extender sus limites fronterizos; ahora, el
conflicto se ha trasladado a la busqueda de dominio del espacio virtual, mediante la aceptacion de
patrones sociales y de consumo. Por ejemplo, la publicidad hace que las masas se muevan en

direccion de las compras, de las tendencias y sobre todo de comportamientos sociales.
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Todos los dias millones de personas abren una puerta a un mega-espacio de interaccion en
las redes sociales. Si antes el circulo social se cerraba alrededor de 20 personas, hoy, tan solo al
hacer un click, se puede multiplicar exponencialmente la cantidad inicial. La socializacién, sin
duda, es una necesidad insustituible del ser humano. Gracias a las invenciones tecnoldgicas, las
relaciones entre personas han sufrido cambios muy significativos. Un individuo tiene una vitrina
donde las personas pueden juzgarlo, la llamamos redes sociales. Facebook, Tinder, Instagram y
Tik Tok se han vuelto la vitrina en una especie de tienda de personas. Los amigos virtuales de
estos cibernautas pueden ver la aceptacion social que va alcanzando, la cantidad de likes (me
gusta), los comentarios y reacciones a partir de los cuales se configura y reconfiguran las relaciones
sociales, mientras la vida intima se abre a la vista de todos. Esto ocurre porque, segin Bauman

(2000), la esencia de la civilizacién es la capacidad del ser humano de interactuar con extrafios.

El autor también refiere que las personas usan estos medios pensando elegir sus grupos
sociales de pertenencia, donde se sientan mas comprendidos e identificados. Acaso los grupos en
redes sociales con personas de cierto estilo de vida como el veganismo representen un buen
ejemplo. No obstante ser su grupo social virtual de preferencia, esto no implica que no exista
competencia interna o externa, estar en medio de un grupo social comprende seguir tendencias y
estar en constante adaptacion a los cambios. Literalmente, lo que era tendencia ayer, ya no lo es
hoy. La lucha entre los participantes llevara a conseguir mas respuesta de interactuantes. Dicho
esto, la argumentacion de sus preferencias y la aceptacion mayoritaria de estas hara que existan
ciertos integrantes sobresalientes (dominantes), tal como sustenta Habermas (1981), el poder de

dominacion se encuentra en la argumentacion.

La pugna en redes sociales es constante, los participantes luchan para ser diferenciados,

reconocidos, esto, segun Bauman (2000), sucede por un miedo a la exclusién. Surgen distintas
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formas de imaginacién y creatividad para resaltar caracteristicas originales e iniciativas propias.
Bauman (2000) menciona que el mundo va teniendo un nuevo proceso de colonizacion, de lo
privado a lo pablico; se van rompiendo estigmas sociales de la privacidad y con ello espacios de

intimidad.

Esta constante aprobacion de la sociedad virtual genera una competencia de aceptacion
social entre los individuos participantes. Para Bauman (2000) “vivir diariamente el peligro de caer
en la autorreprobacion y el autodesprecio no es algo sencillo” (p. 44). Inclusive, podriamos hablar
de una dependencia social en la virtualidad, una masa en pugna constante de popularidad, de
aprecio y reconocimiento, mostrandose con un click a una larga cadena de amistades y conocidos
que han surgido a lo largo de su vida. Pero, si hay tanta presion ¢qué hace que los seres humanos

accedan a entrar en estos espacios?

Asi como hay presion también hay poder en la huida, si bien un rechazo o discusion en el
mundo real podria generar problemas como las agresiones, el ser humano tiene la libertad de
expresarse y evitar rechazo con un click. Por ejemplo, si una relacion no funciona se corta la
amistad virtual, se bloquea el espacio de comunicacién, se eliminan los recuerdos: fotografias,
comentarios y likes en cuestién de minutos. Lo mismo pasa en los casos de amistad o enemistad,

se puede tener un control aparente de las redes sociales.

(...) laprincipal técnica de poder es ahora la huida, el escurrimiento, la elision, la capacidad
de evitar, el rechazo concreto de cualquier confinamiento territorial y de sus engorrosos
corolarios de construccion y mantenimiento de un orden, de la responsabilidad por sus

consecuencias y de la necesidad de afrontar sus costos (Bauman, 2000, p. 17).
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Hay una especie de control que siente el cibernauta al momento de explorar y usar sus redes
sociales. Para Bauman (2000) el cibernauta se inclina a evitar responsabilidades. Es decir, asi como
es sencillo interactuar con un click también lo es evadir una relacion virtual o cortar una relacion

presencial mediante la virtualidad.

Por ello, Bauman (2000) menciona que existe una tendencia en el mundo moderno a vivir
a corto plazo, ya que con la modernidad se pueden tener multiples experiencias y opciones. Esto
se puede expresar en diferentes necesidades del ser humano como las relaciones afectivas. En
periodos de corto plazo un internauta puede conseguir una relacion afectiva y deshacerse de ella,
de igual forma con el trabajo, ahora las personas pueden incluirse en campos laborales méas grandes

y con mayores oportunidades.

1.3.1.1. La virtualidad como una nueva realidad de los tiempos actuales y/o la metafora de
tiempos actuales.
La masificacion del uso del internet ha traido consigo nuevos cambios y paradigmas en el
mundo contemporaneo. Internet ha dejado de ser Unicamente una facilidad de comunicacion e
informacidn; segun Canaza (2018) la virtualidad ahora es una fuente de generacion de poder, en

lo social, politico y econémico.

Canaza (2018) refiere que los Estados y las élites comerciales, ahora, van rompiendo
escenarios de poder gracias al internet; ellos van controlando a un pablico més grande, desplazando
a comunidades nacionales por comunidades transnacionales. Inclusive se podria hablar de una
nueva revolucion industrial, la revolucion digital, tal como afirma Barodn et. al. (2020), que no es

mas que el crecimiento en el uso de la tecnologia digital.
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En la economia mundial, las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacién (TIC)
e internet se entremezclan para despertar a una cuarta revolucién industrial impulsado por
fuerzas motrices: maquinas inteligentes, el procesamiento de datos, el comercio electrénico
y de la expansion de las redes digitales, haciendo posible que ningun sector quede aislado

(OCDE, 2015, p. 227).

Sin duda, por esta invencion tecnolégica comunicativa existe una mayor fluidez y mejor
uso del tiempo, lo cual hace que se genere mayor desarrollo econdmico y productivo. Sin embargo,
el internet no solo revolucion6 la economia sino también los canales de informacion y la
socializacion. Las redes sociales van desplazando a los medios de comunicacién tradicionales
(prensa, radio y television), como menciona Vizcaino (2019), ademas sugiere que esto también les

va asignando poder a estas nuevas formas de interaccion.

Segun Baron et. al. (2020) la revolucion digital ha alterado las relaciones humanas y las
actividades de interaccion, desplazando el contacto fisico y sincrénico por uno digital. De esta
manera, segun Caceres et. al. (2017), la red se representa como una potenciadora de la
socializacion. Esta genera relaciones faciles, controlables, rapidas y/o numerosas. Provoca también
que los individuos requieran mayor uso en sus comunicaciones interpersonales o comunitarias,
para dar cuenta de su propia existencia mediante la publicacién de sus actividades. Segun Canaza
(2018) se crea una premisa en el mundo actual: “me conecto y luego existo”. Esto, sin duda genera
una dependencia de la virtualidad, ya que no solo basta tener una figura virtual para existir sino

también estar en constante uso de esta.

No obstante, para hacer uso de las plataformas digitales de comunicacion es necesario un
conocimiento previo. Caceres et. al. (2017) considera que, para estar conectados en la socializacion

virtual, es necesario que las personas tengan un minimo de conocimientos de las tecnologias de
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comunicacion, lo que se podria llamar una alfabetizacion digital. Este aprendizaje estaria ademas
motivado por otra causa, el miedo a la exclusion. Canaza (2018), al respecto, refiere que las
personas a causa del miedo a la soledad, les han dado un mayor uso a las redes sociales en el

internet; ellas se habrian adaptado a la nueva tecnologia por cubrir su necesidad de socializacion.

Sin duda, se ha vuelto casi indispensable ser parte de una sociedad virtual lo que da un
poder increible a las redes sociales, aunque este poder es variable de acuerdo a ciertos patrones de
uso como: la frecuencia, los intereses, los habitos de uso, entre otros; siendo los jovenes los

consumidores naturales de esta tecnologia.

Por otro lado, es importante ver a la virtualidad como un fendmeno en movimiento de
socializacion, que se va guiando en funcion de las preferencias de los seres humanos. Un claro
ejemplo, tal como menciona Martinez & Sanchez (2015), es que los jovenes van en una tendencia
migratoria a redes mas segmentadas, por la necesidad de tener un entorno propio y privado lejos
de la observacion de adultos, situacion no vista al inicio de la creacion de las redes cuando lo

primordial y novedoso era el simple hecho de comunicarse de manera instantanea.

Esta virtualidad va transformandose con las tendencias. Las interacciones en medio se
enriquecen con los conocimientos y la cultura de los interactuantes, pero, también, arrastran
imaginarios sociales y problemas estructurales, creando nuevos y complejos fendmenos

problematicos, como la violencia digital.

1.3.2. Violencia en la virtualidad.
La humanidad ha generado una dependencia al uso del internet, debido a los multiples
beneficios que trae consigo la interaccion virtual. La causa, segun Martinez & Camino (2020), es

que ofrece informacion, entretenimiento y la posibilidad de comunicarse; no obstante, no todo es
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bueno, los autores hacen una aclaracion en este punto, ya que se debe considerar la existencia de

riesgos y problemas en el mundo virtual.

En efecto, tener a disposicion un espacio virtual para interactuar de multiples maneras no
conlleva siempre a que dichas interacciones se establezcan de manera pacifica; ya que, también,
es un espacio de constante punga por diversos intereses y necesidades, generandose asi acciones

de violencia.

La violencia virtual corresponde a una herencia social; segun Serrano & Ruiz (2013), esta
violencia es una expresion del campo simbdlico y es reproducida de modo estructural. En este
sentido, esta violencia viene arraigada con las estructuras sociales de dominacién social, en base a
los pardmetros impuestos por la sociedad y la regulacion del comportamiento del hombre. Dicho

de otra manera, el internet traslada acciones de violencia a espacios virtuales.

Existen muchas formas de tipificar a la violencia virtual. Segun Trujano et. al. (2009), la
violencia se puede diversificar de acuerdo al ambito en el que se establezca, como el politico,
social, econdmico, personal, entre otros. Otra manera de tipificar esta violencia es considerarla de
acuerdo a sus formas de expresion. Serrano & Ruiz (2013) mencionan que existen cinco formas,
las cuales son: atentado contra el pudor, allanamiento de morada virtual, calumnias e injurias, dafio

moral 0 amenazas y discriminacion.

Sea cual sea el tipo de violencia virtual que se estudie, este viene siendo un problema de
alcance global en la sociedad por las consecuencias que trae. Segun Trujano et. al. (2009), el

impacto de la violencia digital se ve reflejado en el dafio individual y social de las personas. Zerda
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& Garcia (2018) manifiestan que los sintomas post violencia virtual incluyen la ansiedad,

depresion, agorafobia, entre otros; en el caso de los efectos sociales puede ser la retraccion virtual®.

Por ello, por el bienestar del ser humano, es importante que se hagan esfuerzos colectivos para
disminuir la violencia virtual; Trujano et al. (2009) proponen que esta situacion debe instar a que
los gobernantes gesten leyes mas reguladoras, que sancionen y prevengan la violencia digital,
ademas, estas leyes deben dar soporte a las victimas con la participacion de un cimulo de
profesionales. Esto, sin duda, ayudara mucho a tener una sociedad mas saludable; debe iniciarse
con tipos de violencias virtuales que tengan mayor predominio social como la violencia digital

contra la mujer.

1.3.2.1. La violencia simbolica contra la mujer en espacios virtuales.

Uno de los problemas mas notorios y recurrentes de la globalizacion es la violencia digital
contra las mujeres. Esta violencia, segun la Comision Interamericana de Derechos Humanos
(CIDH) (2019) va expandiéndose rapidamente y representa un peligro significativo en el bienestar
de las mujeres—con mayor riesgo en nifias y adolescentes—. Por esta razén, es importante

estudiarla, desde conocer su concepto hasta sus posibles soluciones.

Existen diversas definiciones de la violencia digital contra la mujer. Segun Donoso (2017),
esta violencia es aquella que se efectla contra las mujeres en espacios virtuales, basandose en
canones establecidos de un sistema patriarcal, donde la mujer tiene un orden social de
sometimiento. A su vez, Garcia & Mindek (2021), mencionan gue, este concepto se define como
toda forma de hacer dafio a una mujer usando las TIC, ello, con el objetivo de fortalecer y preservar

la dominacion masculina mediante actos de desigualdad y opresién. Ruiz (2020), por otro lado,

9 Accion de reduccion de uso de redes sociales.
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manifiesta que es la accion de dafio fisico o psicoldgico a una mujer en su dignidad, imagen, honor,
vida privada, entre otros, usando TICs o en espacios digitales. En efecto, la violencia digital o
virtual contra la mujer son todas las acciones violentas contra las mujeres ejecutadas en medios
digitales, estas son realizadas por el predominio del sistema patriarcal y genera serias

consecuencias en la vida de las victimas, tanto en lo fisico, psicolégico como en lo social.

Los fundamentos de esta violencia, segun Zerda (2018), se enmarcan en constructos
sociales de género del sistema patriarcal, donde principalmente se oprime la vida sexual de las
mujeres; manifestandose asi un principio de desigualdad, tal como lo afirma Donoso et. al. (2017).
Un ejemplo claro de ello es el uso de la imagen de la mujer, sexuada y cosificada para el consumo
y diversion varonil (Zerda, 2018). El cuerpo femenino en redes, segun Segato (2013), es expresado
como un instrumento de libinidad en los varones. Zerda (2018) agrega que, en esta reproduccion

de la imagen de la mujer, ella no tendria la libertad de negarse a compartir su imagen.

Miles de cibernautas dafian a mujeres por sus ideas arraigadas de subyugacion al género
femenino, ellos van expresando estereotipos de dominacion masculina hegemdnica sobre mujeres

y varones feminizados (Garcia & Mindek, 2021).

Cobo (2007) sostiene que la gran cantidad de mujeres y varones feminizados, identificados
como victimas, son la evidencia inmediata de la vulnerabilidad en la red y la muestra gigantesca
de opresién contra mujer. Las victimas son atacadas cuando tratan de romper estructuras sociales,
tal como afirma Garcia & Mindek (2021), la sociedad sanciona a quienes piensen diferente o

quieran romper con estas construcciones sociales, un ejemplo claro es la corriente denominada
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antifeminismo'®, cuyos integrantes, por medio de las redes persiguen e insultan a mujeres que

quieren difundir ideas de libertad femenina.

Asi como el antifeminismo, existen diversas formas de violencia de género digital. Muchos
autores han tipificado esta violencia de acuerdo a sus consecuencias, intenciones o ambitos en la
que se efectla. Pietrafesa (2019), por ejemplo, establecio tres principales tipos de violencia digital
contra la mujer: ciberacoso, grooming y la difusion de imagenes intimas no consentidas. El
ciberacoso, se refiere a la exposicion de mensajes de odio y amenazas a través del internet; el
grooming es un proceso por el cual el agresor se acerca a la victima con tal de obtener contenido
sexual o relaciones sexuales o realiza la difusion no consentida de imagenes intimas, con fines de
castigo o chantaje. La autora también refiere otras formas de violencia como la discriminacion,

acecho o explotacion sexual mediante el uso de la tecnologia, entre otros.

Por su parte, Garcia & Mindek (2021) consideraron doce principales formas de violencia
digital contra la mujer, en base al “Reporte de la Situacion de Latinoamérica sobre la violencia de
género ejercida por medios electronicos” de la Organizacion de las Naciones Unidas. Estas son:

o Ciberacoso: utilizan las TICs para acechar y hostigar a una 0 mas personas.

o Ciberbulling: implica el uso de los medios digitales para ejercer violencia verbal y

acoso psicoldgico entre pares.

o Grooming!!: captacion de menores de edad en redes con la intencion de efectuar

delitos sexuales.

10 Jordi Bonet (2022) desarrolla el término antifeminismo; él expone que es una practica discursiva de opresion hacia
mujeres feministas, mediante el ciber acoso y otras formas de violencia digital.

11 La CDH (2018) detalla que esta violencia tiene niveles muy alarmantes, ya que observa la proliferacion en el uso
de las tecnologias y espacios digitales para planificar, captar nifias y llevar a cabo violaciones sexuales o trata infantil
con distintos fines, pero, en particular, con fines de explotacion sexual y pornografia.
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o Cibercontrol: el monitoreo de las actividades que realiza la victima, dentro y fuera
de la red, utilizando para tal fin las facilidades ofrecidas por las TICs.

o El doxing: hace referencia a la recopilacion y difusion por internet de informacion
personal de la victima, sin su consentimiento, para intimidarla, coaccionarla y/o humillarla.
o El hate speach: se expresa mediante la difusion de mensajes que propaguen, inciten
y/o justifiquen cualquier forma de discriminacion.

o El flaming: consiste en una interaccion hostil a través de internet.

o El gossip?: que hace referencia a las estrategias empleadas para desacreditar a una
persona a través del rumor en el internet.

. La difusion de contenido intimo a través de medios tecnoldgicos sin

consentimiento.

o La suplantacion de identidad en el ciberespacio para dafiar una reputacion y lazos
sociales.
o El slut-shaming (tildar de “mala mujer”), que implica la practica de ridiculizar,

avergonzar o hacer sentir culpable a una mujer por explorar y vivir libremente su

sexualidad.

Todos estos tipos de violencia, como sostiene Segato (2013), son la muestra de poder
masculino, donde los agresores fomentan la ideologia patriarcal e infunden miedo a quienes no
respeten su dominio. Sin embargo, no solo es miedo lo que genere en las victimas, existen diversas
secuelas que trae consigo estas agresiones, inclusive, como indica Zerda (2018), llegando al

suicidio o intentos de suicidio.

12 Gossip proviene del inglés que significa chisme.
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Zerda (2018) manifiesta que son muchos sintomas los que pueden sufrir mujeres victimas
de violencia digital. En el aspecto emocional, segun la autora, las victimas pueden sufrir ansiedad,
depresidn, ataques de péanico, aislamiento e inclusive sentir culpabilidad. Esta situacion puede
generar problemas fisicos, ya que las victimas pueden empezar a tener conductas auto flagelantes,
como consumir alcohol, drogas o narcéticos para, asi, evitar las emociones negativas.

En el aspecto social, las mujeres cambian sus habitos sociales, como habitos de transito, y
a Su vez generan una retraccion en redes sociales. Zerda (2018) sostiene que es comin que las
victimas dejen de socializar con otros usuarios, ya sea por vergiienza 0 por prevenir nuevos casos
de violencia, el temor predomina en su socializacion virtual. Por otro lado, en la retraccion también
se manifiesta el decrecimiento en su participacion publica en redes, ellas empiezan a generarse una
autocensura y dejan de expresarse por miedo (Pietrafesa, 2019).

Todos estos tipos de violencia, como sostiene Segato (2013), son la muestra de poder
masculino, donde los agresores fomentan la ideologia patriarcal e infunden miedo a quienes no
respeten su dominio. Sin embargo, no solo es miedo lo que genere en las victimas, existen diversas
secuelas que trae consigo estds agresiones, inclusive llegando al suicidio o intentos de suicidio

(Zerda, 2018).

Zerdd manifiesta que son muchos sintomas los que pueden sufrir mujeres victimas de
violencia digital. En el aspecto emocional, segln la autora, las victimas pueden sufrir ansiedad,
depresidn, ataques de panico, aislamiento e inclusive sentir culpabilidad. Todo esto puede generar
problemas fisicos, ya que las victimas podria tener conductas auto flagelantes, como consumir
alcohol, drogas o narcoticos para evitar las emociones negativas.

En el aspecto social, las mujeres cambian sus habitos sociales, como habitos de transito, y

generan una retraccion en redes sociales. Zerda (2018) sostiene que es comun que las victimas
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dejen de socializar con otros usuarios, ya sea por vergiienza 0 para prevenir nuevos casos de
violencia, el temor predomina en su socializacion virtual. Por otro lado, en la retraccion también
se manifiesta el decrecimiento en su participacion publica en redes, ellas empiezan a generarse una
autocensura y dejan de expresarse por miedo, como manifiesta Pietrafesa (2019).

Cada vez hay mas victimas sufriendo diariamente con terribles episodios de dafio
emocional y fisico a causa de violencia digital de género y, una de las razones por las que crece la
violencia, es porque los victimarios pueden hacer uso del anonimato. Segin Zerda (2018), la
posibilidad que ofrecen las redes sociales de usar el anonimato y tener libre expresion, ha sido una
de las causas principales para el crecimiento del comportamiento agresivo y machista en redes,
inclusive, este anonimato le da herramientas al agresor para acechar a sus victimas. Al respecto, la
CIDH (2019) menciona su preocupacion sobre algunas plataformas de redes sociales, que facilitan
el anonimato en la identidad de los cibernautas, ya que, en su mayoria, estas identidades son usadas

para hacer dafio a mujeres, con gran estadistica en nifias y adolescentes.

Pietrafesa (2019) indica que es importante que los Estados gesten politicas publicas de
prevencion, como instaurar una politica educativa de respeto a las mujeres en internet en los
centros educativos, fomentar campafias informativas y capacitar a los entes judiciales y a la policia
sobre este problema, con la finalidad de obtener, de estos, un mejor soporte para las victimas. La
CIDH (2019) considera que las fuerzas policiales deben estar entrenadas en técnicas de
investigacion digital y contar con los recursos adecuados para llegar a las victimas y garantizar
que todas las formas de violencia en linea se reconozcan, registren y generen una respuesta de
manera expedita.

No obstante, es importante también sancionar correctamente a quienes ejerzan violencia

con leyes mas exclusivas. Segun la CIDH (2019), resulta crucial crear un entorno de proteccion
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mediante la reglamentacién y supervision de las tecnologias de la informacion minimizando los
riesgos para mujeres, especialmente nifias y adolescentes. Esto, solo sera posible si los gobiernos
impulsan méas normativas al respecto, pues, lamentablemente, en la mayoria de paises del mundo,
no existe una adecuada legislacion. En Perd, por ejemplo, recién en 2018, se aprobaron algunas
leyes que penalizan los delitos virtuales y la sancién a los agresores, aunque esto no es suficiente,

pues no existe una politica clara de lo que representa la violencia de género digital.
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CAPITULO 11

MARCO METODOLOGICO

2.1. Problematizacion

La presente investigacion tiene como objeto de estudio la dindmica de interaccion en el
acoso sexual virtual, desde la experiencia de las jovenes andahuaylinas. El estudio, de enfoque
sociolégico, se ocupa de los elementos concernientes con el acoso sexual contra las mujeres en las
redes sociales, y se apoya en estudios lingisticos, psicolégicos y comunicacionales.

La invencion de las Tecnologias de Informéatica y Comunicaciones (TICs) puede generar
beneficios como también cambios complejos en una sociedad globalizada. Por ejemplo, Franklin
Canaza Choque (2018), realiza un analisis sobre la Web 2.0, donde menciona que la privacidad en
el internet pierde su esencia misma. En efecto, la apertura de la tecnologia hace que haya mas
problemas sociales, como la invasion de la privacidad y, en el peor de los casos, el acoso sexual
virtual, como el grooming®® o el ciberbulling*.

El acoso sexual virtual se ha manifestado principalmente en paises donde hay mas uso de
los medios digitales de comunicacién. Segun estadisticas publicadas por la Fundacién de Ayuda a
Nifios y Adolescentes en Riesgo (ANAR), el acoso sexual ha aumentado en un 410% en los Gltimos
afios en Estados Unidos.

En Latinoamérica ocurre una problematica similar. En el 2018, los investigadores Beatriz

Pacheco, Jorge Lozano y Noemi Gonzalez (2018), determinaron que el 82 % de los adolescentes

13 a Real Academia Espafiola define el grooming como una forma de acoso sexual a menores de edad a través de
medios informaticos o telematicos, fundamentalmente mediante chats y redes sociales.

14 para la Real Academia Espafiola el sexting es el envio de imagenes o mensajes de texto con un contenido sexual
explicito a través de un dispositivo electrdnico, especialmente un teléfono movil.
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estudiados en Zapateca recibieron un tipo de acoso sexual virtual, ademds, un 72% habia
participado en un sexting y un 47% asegurd que habia sufrido grooming.

El PerG no es ajeno a este problema, con la masificacion del internet en el pais se han
gestado formas de violencia sexual virtual. Segtin los datos de la organizacion “Save the Children”,
el 90% de los casos de acoso virtual reportados a los Centros de emergencia de la Mujer (CEM)
tuvieron como victimas a mujeres, nifias y adolescentes, y los dos medios mas utilizados para esta
clase de acoso fueron aplicaciones de uso cotidiano: Facebook y WhatsApp.

En el interior del Perd, en las provincias, los incidentes de acoso sexual virtual revisten
igual o mayor gravedad que en la capital del pais. Muchos casos no son reportados a pesar de la
vigencia del Decreto Legislativo N° 1410, publicado en 2018, que establece el peligro que
representa el acoso sexual virtual. En Andahuaylas, por ejemplo, el diario EI Comercio registré el
acoso perpetrado por Fredy Silvera Serna, contra una menor de 15 afios, quien, luego de obtener
sus fotografias intimas, pretendié chantajear a la menor amenazandola con difundirlas a cambio
de dinero o intimidad sexual.

En consecuencia, el acoso sexual virtual es un problema real y complejo, que abre paso a
otro tipo de delitos como las violaciones sexuales, el chantaje sexual o los suicidios, tal como lo
advierte el Instituto Nacional de Salud Mental Honorio Delgado-Hideyo Noguchi (2018).

Esta problematica ya es conocida por los organismos estatales, puesto que, el Ministerio de
la Mujer y poblaciones Vulnerables (MIMP) cre6 en el 2018 la plataforma “Nos Protegemos
Contra el Acoso Virtual”. Sin embargo, en lugar de aminorar las cifras de acoso, el problema se
ha incrementado. Con respecto al 2019, en el 2020 crecid en un 79%, segun el diario EI Peruano.

Este incremento de cifras viene acompafiado de efectos sobre las victimas, como el

aislamiento de los espacios virtuales. Asi lo confirmd la representante del Plan International en
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Perq, Veronique Henry, quién expuso esta problematica en una conferencia sobre el acoso virtual
gestado desde el Gobierno Peruano.

A pesar de que se hacen campafias informativas para dar a conocer este tipo de acoso, aun
es insuficiente, por esta razon la presente investigacion pretende conocer méas a fondo este
fendmeno, describir los elementos interactuantes dentro del acoso virtual, ademas de examinar el
proceso de evolucion del acoso sexual virtual mediante la experiencia de mujeres jovenes de
Andahuaylas.

a) Pregunta principal:
¢Como se desarrolla la dinamica de interaccion en el acoso sexual virtual de las jovenes
andahuaylinas?
b) Preguntas secundarias:
e ;Qué elementos determinan la dindmica de interaccion en el acoso sexual virtual
de las jovenes andahuaylinas?
e ;Cual es el discurso en el acoso sexual virtual desde la experiencia de las jovenes
andahuaylinas?
e Como se manifiesta la violencia sexual virtual en la experiencia de las jovenes

andahuaylinas?

2.2. Objetivo de la investigacion
2.2.1. Objetivo General
Conocer el desarrollo de la dindmica de interaccion en el acoso sexual virtual de las jovenes

andahuaylinas

2.2.2. Objetivos especificos:

Los objetivos especificos son los siguientes:
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= Describir los elementos que determinan la dindmica de interaccion en el acoso sexual
virtual de las jovenes andahuaylinas.

= |dentificar el discurso en el acoso sexual virtual desde la experiencia de las jovenes
andahuaylinas.

= Describir las formas de manifestacion de la violencia sexual virtual en la experiencia de

las jovenes andahuaylinas.

2.3 Hipotesis
2.3.1. Hipotesis Principal.

La dindmica de la interaccion sexual virtual se desarrolla iniciando por la predisposicion
de socializacion de los participantes y esta se efectlia de acuerdo a la efectividad del discurso del

acosador y, a su vez, de su intencionalidad, la cual desencadenaré violencia contra la victima.

2.3.2. Hipotesis secundarias.

Las hipdtesis secundarias son las siguientes:

i. Los elementos que determinan la dindmica de interaccion en el acoso sexual virtual de
las jovenes andahuaylinas son la predisposicion de conocimiento, constructos sociales
de género, discurso del acosador.

ii. Eldiscurso en el acoso sexual virtual se manifiesta a través de mensajes, insinuaciones
y comentarios.
iii. La violencia sexual en la virtualidad se manifiesta mediante los dafios en las victimas,

las manifestaciones de imaginarios de dominacion de género y sefiales de intimidacion.
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2.4. Disefio metodoldgico de la investigacion

2.4.1. Tipo

El tipo de investigacion es basica ya que esta investigacion es académica, pues se realiza
para obtener un titulo académico, ademas presenta un enfoque tedrico y explicativo. Por otro lado,
los resultados de la investigacion son de caracter publico, a disposicion de la comunidad cientifica.

(Garcia, 2004).

Asimismo, en el presente estudio se utilizé una metodologia cualitativa. Entre las varias
caracteristicas de esta metodologia tenemos la descripcion, subjetividad, orientacion a los
procesos, andlisis, descripcion detallada y reflexion analitica. Este trabajo de nivel cualitativo
también relne las caracteristicas del tipo de trabajos denominado de investigacion teorica
(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014, p.383) o documental (Valles, 1999, p. 99), puesto que,
ademas de las entrevistas aplicadas, se ha recurrido al andlisis de textos doctrinarios. Por esta
razon, en una primera parte —en el marco referencial— se realizd un analisis conceptual (marco
tedrico) y de fundamentacion que nos permitié comprender y abordar el problema planteado en

nuestro estudio.

Una vez conceptualizado los alcances del acoso sexual y la violencia, se pudo sefialar que
nos encontramos frente a un estudio cualitativo, lo cual nos permite justificar las limitaciones
metodoldgicas y de tiempo. Patton (1980), citado por Arbelaéz (2005), menciona que “los datos
cualitativos consisten en descripciones detalladas de situaciones, eventos, sujetos, interacciones y
conductas observadas; citas directas de sujetos acerca de sus experiencias, actitudes, creencias y

pensamientos” (p. 196).
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2.4.2. Nivel de estudio

El estudio es descriptivo, se va conocer la forma de la dindamica de la interaccién social en
el acoso sexual virtual de las jévenes andahuaylinas. Ello concuerda con el nivel de estudio que
detalla Hernandez, Fernandez y Baptista (2003) los cuales mencionan que, los estudios
descriptivos buscan especificar propiedades de grupos sociales, personas, comunidades que

consideren importantes y que este sea sometido a analisis.

2.4.3. Disefio de la investigacion

La investigacion es no experimental, pues no se va a manipular deliberadamente las
variables, se hara la investigacion, observando y describiendo los elementos de interaccion en el
acoso sexual virtual sin alterar su orden natural. Esta investigacion tiene esta caracteristica
basandose en los conceptos de Marcelo Gomez en su libro Introduccion a la metodologia de la
investigacion cientifica: “La investigacion no experimental es la investigacion que se realiza sin
manipular deliberadamente las variables. Lo que hacemos es observar fendmenos tal y como se

dan en su contexto natural, para después analizarlos.” (Gomez, 2006: p. 102)

2.4.4. Enfoque metodoldgico

El enfoque metodoldgico usado es fenomenoldgico; Hernandez, Fernandez y Baptista
(2003) diferencian a este enfoque pues se fundamenta desde la perspectiva de los participantes y
se encamina en la esencia de la experiencia compartida. En efecto, esta investigacion se usoé la
experiencia de las jovenes andahuaylinas para analizarlas y acorde a ello culmind con la

investigacion.
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2.5. Poblacion y muestra

Poblacién. La investigacion se realizd en el distrito de Andahuaylas, provincia de
Andahuaylas, region de Apurimac, en la zona sur del Perd, donde habita una poblacion de
37 260 (INEI). Segun datos del INEI, la poblacién joven a nivel nacional representa el 27%
de la poblacién total, dandonos, asi, una cifra de 10, 060 jovenes en el distrito de
Andahuaylas.

Muestra. El muestreo es no probabilistico intencional. Para el presente estudio,
participaron 6 mujeres jovenes andahuaylinas, de distintas edades en el rango de 18 a 27
afios, cuyas experiencias se basan en sus etapas adolescente-joven, periodo en el sufrieron
de un acoso sexual virtual.

Tipos de seleccion muestral. El tipo de seleccion muestral es por conveniencia, ya que el
muestreo se realizd con voluntarias quienes comentaron sus experiencias de violencia

virtual de género.

2.6. Variables

VARIABLE INDICADORES

Discurso sexual virtual *Mensajes e insinuaciones
frecuentes

*Tipos de mensajes que han
generado un contexto sexual
*Comentarios usados por los
acosadores para obtener
respuestas favorables
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Violencia *Manifestacion de
sexual emociones.

*Sefiales de intimidacién

* Sefiales de presion y
razones que generen acoso
sexual virtual

*Roles de poder en el acoso
sexual virtual.

*Secuelas en las redes con
posterioridad al acoso sexual
virtual: confianza.

2.7. Técnica e instrumentos de investigacion
2.7.1. Técnica de investigacion
Como esta investigacion es cualitativa implica la utilizacion y recopilacion de una gran
variedad y materiales como la entrevista, experiencia personal, historias de vida, observaciones,
textos historicos, imagenes, sonidos, que describen la rutina y las situaciones problematicas y los
significados en la vida de las personas (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2003). Es asi que, en el
presente estudio, se recurrio a la entrevista semiestructurada como técnica de recoleccién de datos.
Se utilizé la entrevista a profundidad, puesto que como lo afirman Infante y Llantoy (2019),
este tipo de técnica establece una relacién directa y personal entre el investigador y el entrevistado,

un hecho que ayud6 a conseguir informacién personal de los participantes.

2.7.3. Instrumento
El instrumento de la presente investigacion fue un cuestionario de preguntas
semiestructuradas, elaboradas a partir de los indicadores y categorias previamente establecidas y

sefialadas en el apartado de variables.



59

2.7.4. Procedimiento de investigacion

Primero, antes de realizar el analisis bibliografico y documental, se hicieron algunas
aproximaciones conceptuales de las categorias de estudio. Luego, en una segunda fase, se
validaron el instrumento mediante los procedimientos de validacion.

Despueés, se organizo la teoria seleccionada en tres ejes correspondientes: interaccion
social, cibernética y género. Cada uno de estos ejes corresponden a teorias usadas por
investigadores sociologos.

Posteriormente, se analizé la teoria y se discutio la aplicacion de este bagaje en un espacio
virtual con un contexto actual en medio de la problematica estudiada.

Luego, se contrasto dicha informacion con los datos recogidos en el trabajo de campo a
través de las entrevistas realizadas, siempre teniendo en cuenta los métodos de investigacion.

Por ultimo, se organizo la informacion obtenida, se analizaron los datos con la finalidad de

obtener algunas conclusiones, las cuales las ofrecemos a través de la presente tesis.
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CAPITULO 111

ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

3.1. El discurso en el acoso sexual virtual desde la experiencia de las jovenes andahuaylinas

3.1.1. Discurso sexual en el acoso virtual desde la experiencia de las jovenes andahuaylinas
En la presente investigacion se analizo el discurso empleado por los acosadores de las

victimas de violencia digital. Esto, de acuerdo a la entrevista realizada a seis jovenes quienes

brindaron su testimonio. A continuacion, se presenta informacién recabada durante las entrevistas

de acuerdo a los indicadores plasmados en el proyecto de investigacion.

3.1.1.1. Mensajes e insinuaciones frecuentes de caracter sexual que han recibido las
jovenes andahuaylinas por medios virtuales.

Es necesario conocer los tipos de insinuaciones sexuales y mensajes identificados desde
las experiencias de las victimas. Al entrevistar a una de las victimas, a quien, por razones de
seguridad y de proteccion de su identidad, Ilamaremos Ani®®, ella mencion6 que la forma mas
recurrente de sufrir acoso sexual en redes es mediante el hostigamiento, los mensajes insistentes
de cortejo, que son respondidos con indiferencia y silencio, aunque este silencio produce una

agresion al ser asimilado como rechazo.

Ani menciona: “basicamente los ignoro y, ya, cuando pasa esto se vuelven mas agresivos”
(Ani, M., comunicacién personal, 28 de diciembre de 2022). Dicha agresividad, segun indica la
entrevistada, se manifestd en una ocasion mediante mensajes insultantes y hasta una amenaza: “me

dijo que soy una... A ver, que SOy una perra, que soy una cualquiera, que ¢por qué me creo y no

15 Por la naturaleza de la investigacion y por razones de seguridad y respeto a la intimidad de las victimas, se esta
omitiendo la identidad de las seis entrevistadas, en su lugar se esta colocando seudénimos.
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le respondo? No me gustaria repetir porque si, han sido bastante groseros” (Ani, M., comunicacion

personal, 28 de diciembre de 2022).

Los mensajes hacia Ani evidencian un alto grado de violencia verbal y sexual, puesto que,
al mencionar la existencia de un supuesto grado de promiscuidad en la victima; entonces, el agresor
hace referencia a una actividad sexual frecuente como parte de un estigma de género, ya que, en

sociedades machistas esto no es bien visto a diferencia de la promiscuidad de un varon.

En efecto, como sefiala Bourdieu (2000), cada sociedad asigna roles, estigmatiza a los
géneros y pone patrones. Butler (1997), en cambio, sostiene que las victimas se someten por un
afan de sobrevivencia en la sociedad; dicho sometimiento, segun la autora, se produce en base a
una categorizacion sexual, ya que la division del trabajo se sexualiz6 y fue el parametro de un
orden social. En este sentido, la mujer ha tomado un rol social, un prototipo por el que debe

obedecer, hasta en su actividad sexual.

Es cierto que la mujer ha logrado conquistar muchas libertades, sin embargo, ain continla
el estigma sobre su actividad sexual, revalorizando su virginidad y juzgando la constancia en su
actividad sexual. En este sentido, aungque en sociedades desarrolladas como en Europa se ha
legalizado la prostitucion, como un signo de crecimiento social y aceptando que es un trabajo,
mucha gente aln utiliza el término “puta” para insultar y disminuir el rol de la mujer. Pero este
insulto no solo se convierte en un arma de muchos varones, también se internaliza en mujeres
quienes al ser llamadas de este modo, toman este término con categorias muy alarmantes de

violencia y denigracion.
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Seglin la tesis de licenciatura denominada “El insulto y el silencio: violencia y
reapropiacion del lenguaje. Perspectivas performativas desde la filosofia del género”, la

denominacion “puta” se explica desde la siguiente perspectiva:

La mujer que escapa a las normas de conducta establecidas para su género es calificada por
el insulto “puta”, a esta voz se corresponde la asignacion de un rol especifico dentro de la
estructura social: por fuera de las preocupaciones de una sociedad regida por una estructura

de reconocimiento que se transparenta en su lenguaje (Ariel, 2021, p. 44).

Esta probado que dicho término en una sociedad machista representa el concepto mas
ofensivo contra una mujer, porque se le atribuye una conducta con la que rompe la estructura moral
de la sociedad haciendo uso de su cuerpo, deslegitimando su honra y la moral de la sociedad, y

cuestiona el rol que se le asigna como ama de casa, algo que supone respeto en la sociedad.

No obstante, esto siempre tiende a generar una respuesta de indignacién o dolor en la
victima al momento de compartir la idea de una calificacion de este calibre. El uso de este adjetivo
se ha generalizado en todas las sociedades machistas donde se olvida deliberadamente que, su
significado, no es mas que la conceptualizacién de un oficio que ejerce una mujer, como cualquier

otro.

Pero, en el caso de Ani, este insulto ha calado hondo, puesto que ha internalizado el término
“puta” como la peor ofensa. Ademas, porque sin tener ningln precedente de comunicacion con el
agresor ni correspondencia frente a condicionados “halagos” iniciales, el sujeto puso en duda su
reputacion, mientras atacaba su honra y dignidad, atribuyéndole un tipo de actividad sexual con el

propdsito de denigrar y someterla, tal como lo sefiala la victima.
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Similar situacion advirtié Kathy, otra de nuestras entrevistadas, quien relata que ha sido
constantemente asediada por agresores en redes sociales. La forma de violencia también ha sido

mediante el hostigamiento®’.

Una persona muestra interés ante ti, pero, a ti no te interesa, por lo tanto, simplemente lo
ignoras (...) A pesar de esto insiste en mandarte mensajes, te saluda, pero ti no deseas
comunicacion simplemente con esta persona (...) A pesar de eso continua, saludandote ya
sea diario, ya sea cada semana (...) de tal manera que, en el chat, hay un montén de
mensajes de esa persona. Eso me parece incorrecto (Kathy, comunicacion interpersonal, 02

de febrero de 2023).

Kathy menciona que la comunicacion podria ser agradable si hubiese predisposicion de su
parte. Pero, este no es el caso. La victima comenta que recibir constantemente mensajes sin
correspondencia de parte suya es desagradable, pues no desea tener vinculo amical con un contacto
de sus redes sociales. Pero ocurre que el acosador parece no darse por enterado del rechazo que
refleja el silencio de la victima, entonces, tiende a ser mas insistente lo que provoca incomodidad

y rechazo por parte de ella.

Una agresion similar sufrié Jazmin, quién fue victima de un episodio de acoso sexual en
redes. Ella describe que, “no recuerdo con exactitud las palabras que me haya dicho, pero si era,
este, como que un tema muy sexual y fue muy horrible, o sea, leerlo fue muy impactante” (Jazmin,

comunicacion personal, 30 de diciembre de 2022).

17 Segun la el diccionario de la Real Academia Espafiola, el hostigamiento indica molestia o una actitud empalagosa.
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En el caso de Jazmin, ella menciona que sufrié tan solo al leer e imaginar las propuestas
del agresor, generando en ella un impacto negativo. Este tipo de agresion solo puede compararse

con las propuestas indecorosas que se hacen en vias publicas mediante el acoso callejero.

Irrumpir en la tranquilidad de una mujer con una propuesta cargada de contenido sexual
resulta ser violenta, ya que no hubo preambulo de cortejo de indole sexual, no hubo predisposicion
de la victima a ninguna relacion sexual virtual. El grado de agresion dependera de factores internos

y externos que se traducen en el significado e importancia que la victima tiene sobre su sexualidad.

En este sentido, tal como lo afirma la investigadora Karina Barcenas (2021), se puede
mencionar que las mujeres van en constante re significacion de los conceptos sobre su sexualidad,
donde intervienen diferentes factores, conceptos y patrones sociales. También intervienen las
libertades que la sociedad le otorga para decidir sobre su cuerpo, si ella es libre de usar su cuerpo
como lo desee 0 es la sociedad que cataloga y pone parametros en el comportamiento intimo de la
mujer. En este mismo sentido, también se debe identificar si la victima ha contado con: accesos a
informacidn sobre sexualidad, desigualdad en temas legales y de salud pablica en torno al ambito

sexual.

Es preciso sefialar que cada mujer toma de manera diferente las agresiones sexuales, ya que
cada quien va teniendo un concepto diferente de su cuerpo y de su intimidad sexual. Ademas, un
dato importante es la informacion que va teniendo a la mano, ya que la edad también es un factor,
pues si no ha interiorizado, aprendiendo conceptos mas justos sobre su sexualidad y su pertenencia,
sentira culpabilidad en acciones que la violenten. Ya sea de manera fisica 0 como sucede con los

casos que se van analizando en esta investigacion en ambitos virtuales.
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Lamentablemente, no solo los mensajes vulgares o violentos sexuales son lo mas
recurrentes, dos de las mujeres a quienes entrevistamos afirmaron haber sido testigos de actos
extremadamente obscenos cuando estos acosadores mostraron falos de varones. En ambos casos
los victimarios eras desconocidos y era la primera vez que se dirigian a las victimas, simplemente
mostraron su érgano sexual a mujeres con las que conversaron sin consultar ni ofrecer disculpas

por el agravio.

En el caso de Mirtha, ella afirma haber mantenido comunicacidn con el agresor, guiada por
la imagen fisica del sujeto y su necesidad evidente de ampliar su circulo social. La joven narra que
en una ocasion acept6 un nuevo contacto y, luego, a tener una video llamada con éste, alli ocurrid

lo siguiente:

Yo estaba hablando normal porque su camara estaba enfocada hacia su rostro ¢no? y de un
momento a otro, la verdad es que no recuerdo, (le pregunté) “qué haces ¢no?”, “;qué estas
haciendo?”” una de esas cosas asi, como (quien busca) conversar, y él me dice ¢ “quieres ver
lo que estoy haciendo”? (entonces) dirigié su camara hacia sus partes intimas y lo que
estaba haciendo era masturbarse mientras estaba hablando conmigo, y me lo mostro.
Entonces yo le di, o sea, simplemente yo, este, volteé la mirada, cerré e intenté apagar
este..., este... la cdmara ¢no? (Mirtha, V., comunicacion personal, 28 de diciembre de

2022).

En la era virtual existen chats sexuales. Es mas, hay plataformas exclusivas para brindar
contenido sexual y obtener a cambio dinero, este es el caso de la plataforma Onlyfans®®. Sin

embargo, en la experiencia de Mirtha, ella no inicié ninguna conversacion sexual, ni tenia

18 plataforma Digital donde las personas muestran el cuerpo a cambio de dinero.
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precedente de una conversacion similar con el agresor, lo cual sorprende a la victima al encontrarse
con una situacién incomoda, el sujeto sin su consentimiento se estaba masturbando durante la

video llamada.

En este caso, no solo juega el rol de un agresor sexual en redes que explicitamente presenta
una escena sexual, sino que, ademas, usa la imagen de la victima para satisfacer sus necesidades y
lo evidencia. La victima, inconscientemente, siente que han invadido su intimidad y su sexualidad
usando, ademas, su identidad para fines sexuales, lo cual podria entenderse como una forma de

violacion sexual, ya que la imagen personal toma un papel relevante en la mente de cada persona.

Para Fountcuberta “la imagen no se reduce a su visibilidad, la visibilidad no es el criterio
determinante ni Unico, participan procesos que la producen, y pensamientos que la sustentan, y en
ese sentido si podemos constatar un cambio de naturaleza” (Fountcuberta, 2010, p. 13). Dicho esto,
la imagen no solo representa ver algo, tal es el caso de Mirtha que no solo fue forzada
indirectamente a ver partes intimas ajenas, es el hecho de que esta imagen rompe con su identidad

sexual y sus parametros arraigados.

En realidad, los casos de acoso sexual virtual son similares. Kathy, por ejemplo, menciona
que irrumpieron violentamente con una imagen explicita de un falo en una conversacion virtual.

Ella refiere lo siguiente:

Una persona que, de frente, por ejemplo, podria mandarte una foto, que también es llamado
pack, de la nada, y una se pregunta en ese instante (es) ¢qué pasa por la mente de esta
persona? ¢cree que estd llamando la atencion? ¢ cree que se ve de alguna manera atractivo?
¢Por que? Si esa es la razon por la que lo hace, estd haciendo el efecto completamente

contrario (Kathy, P., comunicacion personal, 02 de febrero de 2023).
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Nuestra entrevistada menciona una accién importante y comun en las redes sociales que se
tomaré en esta investigacion, denominados “packs”. Estos, no son otra cosa que la accion de tomar
fotografias muy sexuales y muy explicitas a partes del cuerpo humano, lldmese vaginas, penes,
senos, torsos desnudos, el cuerpo completamente desnudo y hasta, inclusive, anos, cuya sola

mencion en la sociedad nos remiten a ciertos tabues.

Desde la fotografia se puede romper el tabl ya que en primer lugar es generadora de
identidades sexuales, por tanto, genera estereotipos que pueden ser rotos ya que las
personas desean imitar lo que ven. La fotografia tiene una ventaja y es que no discrimina y
aunque es comercializada puede mostrarse de varias formas que sirvan para evadir el tabu

(Meza, 2018, p. 24).

Segun Meza, esta accién corresponderia a una reproduccion de lo que se expone en los
medios de comunicacion, permitidos o no, como las paginas pornogréaficas. Cabe destacar que, en
esta reproduccion, se divulgan méas temas tabues, los cuales son mas consumidos que otros cuanto
mas son prohibidos por la sociedad, lo cual genera trastornos en el comportamiento social, ya que

rebasan la normalidad reproduciendo lo que ven en pantallas.

Por otro lado, no solo en la pornografia se captan imagenes sexuales, hay fotografias que
son compartidas por lo general con predisposicion de los actuantes, que pueden de ser novios que
usan sus imagenes para causar sensaciones de deseo 0 hasta desconocidos que, previo cortejo y
acuerdo, se envien mutuamente imagenes de este tipo. Los fines pueden ser mdaltiples, como la
generacion de placer visual. Michel Foucault (1976), por ejemplo, menciona que en el proceso de
generacion de iméagenes, quien se hace auto retratos de caracter sexual también percibe una

sensacion de placer, de sentirse deseado 0 como cominmente se menciona, de sentirse sexy, es
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decir, no solo quien recibe las imagenes podria tener sensaciones sexuales sino también quien las

envia.

Sin embargo, esta accidn ocurre si existe autorizacion de ambas partes, algo que estuvo
lejos de la experiencia de Kathy quien no pidié ver el 6rgano sexual de su contacto y, sin su
autorizacion, termino siendo parte del obsceno acto. Este hecho, tal como lo relata, generd

indignacion y rechazo en su mente, pues viold su intimidad y confianza.

Hasta este punto, se ha recabado la experiencia de mujeres que han sufrido agresion virtual
sexual, con mensajes ofensivos y denigrantes, con insultos que ponen en duda la reputacién en
torno a su actividad sexual, asimismo. Dos de estos casos de violencia visual con la exposicion de
organos genitales masculinos ante camaras y en una fotografia. Sin embargo, estas experiencias
no calaron mas alla de un click, todas ellas bloquearon a los sujetos y ellos no volvieron a
contactarse con sus victimas. Pero ;qué pasa cuando los agresores no entienden un no como
respuesta y a como dé lugar quieren obtener un contacto sexual? A continuacion, se mencionara

dos casos mas donde hubo contacto fisico con los agresores.

Se entrevistd a Yanina, una joven estudiante que utilizé el Facebook para contactarse con
nuevas personas y quiza, asi, encontrar una pareja, sin embargo, en lugar de establecer una relacion

sentimental tuvo que pasar por la experiencia de un hostigamiento a cargo de un agresor sexual.

Nos encontramos y para mi sorpresa no era un joven, era un sefior, era un sefior y pues (...)
bueno, el error mio fue de que, ese rato, debi haberme ido ¢no?, porque no era lo que
aparentaba ser, sino era un sefior que estaba, que estaba ahi actuando ¢no? Entonces yo
acepté esa vez a almorzar, pero, para qué, en la tarde nos despedimos, todo chévere. Pero

al dia siguiente empez0 a escribirme, a escribirme todos los dias y yo le dije, yo le escribi
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gue yo no, que no puedo salir con un sefior porque es mi mayor y no es de mi edad, por lo
menos no es de mi edad... No acepto eso ¢no? salir con un sefior y este... y, aparte que él
habia mentido, supuestamente él habia mentido, siendo un adulto habia mentido ser un
joven por, a través del chat, del Facebook, sus fotos y todo eso ¢no? Entonces..., y empezé
a escribirme, a escribirme, que yo lo ignoraba y al final lo bloqueé; pero, eh, qué habia
hecho, que él se habia creado otra cuenta de Facebook y empez6 a escribir a mis amistades
cercanas, este... diciendo que yo habia fallecido, que yo no vivia, que yo ya habia fallecido

asi (Yanina, Comunicacion personal, 30 de enero de 2023).

El agresor us6 una red social con otra identidad para captar a mujeres jovenes, con otro
nombre y otra fotografia, lo cual es muy sencillo de realizar en las redes sociales, pues no existe
un filtro estricto. El sujeto escribia constantemente a Yanina para mostrarse aparentemente normal,
muy atento, muy cordial con ella durante una semana, haciéndola sentir bien y dejando la sensacion
de que conversaba con una persona muy interesada en ella. Si bien Yanina acept6 esta
conversacion de connotacién sentimental, ella lo hizo atraida por la identidad ficticia del sujeto,
eso hizo que continuara aceptando halagos y una conversacion constante hasta el momento de su

encuentro.

El encuentro segun relata la victima fue abrupto porque el sujeto, con quien ella
conversaba, habia sido suplantado por otra persona de mayor edad y con otros rasgos fisicos, algo
que la dejé sorprendida y con la sensacion de haber sido engafiada. Posterior a esta impresion, ella
acepta conversar con el sujeto, pues creyd conveniente corresponder a la cordialidad de alguien

que la habia tratado bien durante el lapso de una semana y, ademas, por mera curiosidad.

La victima crey0 tener el control posterior a este encuentro. Pensd que, mediante un

bloqueo en redes iba a librarse del sujeto, y éste entenderia el rechazo, sin embargo, no fue asi. El
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bloqueo de redes fue el inicio del hostigamiento virtual, ya que el agresor se creaba una y otra
cuenta para escribir a la victima, para pedirle que no se aleje de él e intentar convencerla de iniciar
una relacion amorosa. Al ser rechazado numerosas veces, el agresor, en represalia, ubicé a la
victima mediante el contacto de sus amigos, utilizando como excusa la supuesta muerte de Yanina.
Con este relato llegd hasta su familia, espacio donde el agresor queria llegar, para deslegitimizar
y denigrarla ante ellos, mencionando que él habia sido victima, sin embargo, la familia no hizo

caso a esas afirmaciones.

Esta experiencia fue muy dificil para Yanina. No hubo un contexto explicito sexual, él uso
su identidad y su informacion para someterla ante sus familiares. Asimismo, genero en ella
sensaciones de intranquilidad y de angustia, al vivir momentos de asedio de un sujeto al que no
podia evadir en redes sociales. El hecho la empujé a momentos de depresion, no solo por no poder

evitarlo, sino, porque la policia de su sector se rehusé aceptar la denuncia.

Por otro lado, también, recabamos la experiencia de otra joven que conocid a su agresor.
Sheril, era una estudiante que trabajaba para asumir parte de los gastos de sus estudios, ella relata

cémo fue la experiencia de tener a un agresor sexual latente.

Me escribi6 una persona conocida, ya mayor de edad y, me dijo que, si necesitaba ayuda,
pero eh, con un pago y que, a cambio de eso, eh... bueno, te decia que tenias que hacer
cosas, No con esa persona, asi como actos sexuales y todo eso. Entonces eh, como que era
muy insistente y te hablaba de una u otra cuenta. Bueno, primero se hacia pasar con otros
tipos de Facebook o nombres diferentes, entonces, cuando yo dije vamos a ver quién sera,
que yo queria saber quién sera esa persona que era tan insistente, entonces yo le dije jya!
estd bien, y algo asi, ya, como para saber (...) entonces me dijo, “sabes que yo soy tal

persona” y me envid una foto, y yo le conocia porque era un profesor, entonces dije, bueno
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me parecié algo sorprendente que sea esa persona (Sheril, C., comunicacion personal, 01

de febrero de 2023).

El sujeto cambid su identidad para acercarse a la victima, fue mas directo para proponerle
lo que realmente queria, un encuentro sexual. Ella quedd sorprendida al conocer después la
identidad del agresor, se trataba de un profesor de su colegio. Segun estadisticas del informe del
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (2017), mas del 28% de mujeres victimas
conocen a su agresor, quienes las estudian y asedian, en este caso de manera virtual. Sheril revela

que el sujeto llego a perseguirla de manera fisica.

Ella, al enviar un no como respuesta a las proposiciones del agresor, éste no acepta el
rechazo y trata de convencerla por otras vias. Constantemente se presentaba ante ella, esto hizo
que la victima sienta una inseguridad en redes y empiece a tener sentimientos de intranquilidad

por el hostigamiento constante.

Después de conocer la experiencia de las victimas mediante sus relatos, se puede decir que,
no todas las agresiones llevan el mismo patrén en redes sociales. Hay aspectos importantes que
deben detallarse. Por ejemplo, las formas de acoso por parte de los agresores son diferentes,
colocando asi los ataques mediante mensajes, imagenes sexuales, hostigamiento, todo esto como

parte del acoso sexual virtual.

A esto se suma que, durante las entrevistas tal como figura en los anexos, las victimas
manifestaron emociones de indignacion, rechazo, protesta, malestar, cdlera, pues su intimidad
habia sido transgredida en redes provocandole dolor. Ademas, en medio de las entrevistas se pudo

identificar sus voces cambiantes, con tonos agudos, con manifestaciones de indignacién, pero
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también tartamudeo y cortes en la ilacion de su relato, lo cual evidencia que, pese a haber

transcurrido algun tiempo, ain continda en ellas un trauma por haber sufrido acoso sexual virtual.

Cabe destacar que las victimas, al momento de sufrir dichas agresiones, oscilaban entre los
16 y 21 afos de edad. Ninguna tenia la suficiente fortaleza para enfrentar una experiencia de este
tipo, tampoco lograron identificar a sus agresores y evitarlos, algo que con el tiempo lograron
entender. Por lo tanto, la percepcion inicial de los mensajes era diferente, no habia experiencia de
cémo asimilarlos, si era lo correcto o no, ademas de no conocer a profundidad el funcionamiento
de las redes sociales en su momento y si era normal ese tipo de ataques e insinuaciones. Solo el
tiempo permitio que entendieran que establecer una relacion a través de este medio no era confiable

y que habian sido victimas de una agresion virtual sexual.

Por otro lado, se puede mencionar que, estos mensajes han sido inicialmente mediante un
aparente cortejo en Facebook, acercandose a sus victimas de manera cordial. Pero, en dos de los
casos, no ocurrié dicho acontecimiento, ya que los agresores que se resistian a aceptar que la
victima rompiera la comunicacion luego de mostrarles imagenes obscenas, simplemente,

desaparecian, no sin antes hostigar y atacarlas.

Los tipos de mensajes o ataques van a diferir segln la intencionalidad del agresor. Si el
agresor quiere contactarse con la victima, primero, la corteja. Si obtiene atencién expone sus
verdaderas intenciones, disfrazadas de un interés por establecer una relacion sentimental para
Ilegar al contacto fisico. La accion cambia cuando el objetivo del agresor es solo dafiar, pues manda

mensajes grotescos, imagenes sexuales explicitas y, luego, desaparece.

De acuerdo a los datos extraidos en base a la experiencia de las jovenes entrevistadas,

consideramos que existen ciertos tipos de mensajes e insinuaciones frecuentes como el
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hostigamiento, la violencia visual y las amenazas. Estas formas de violencia se ejercieron, asi como
lo interpreta Bourdieu, por una clara desigualdad de géneros, efectuada por una normalizacion

social de la violencia de género.

Sin embargo, no todas las formas de violencia sexual se efectdan en el mismo ritmo de
ataque ni poseen la misma intencion. Mucho dependera de la necesidad del agresor. Si el objetivo
del agresor es llegar a una relacion sexual, éste involucrara los pasos del cortejo, tal como lo
sostiene David Givens (2008); pero si la necesidad del agresor es solo disfrutar de la violencia que
ejerce contra la mujer, lo hara con una clara y explicita muestra de violencia (paks, imagenes
sexuales que dafen la intimidad sexualidad de la victima). Esto Gltimo corresponderia también a
una respuesta al rechazo de la victima para ser sometida sexualmente — aunque este sometimiento
no sea fisico sino virtual- tal como menciona Bourdieu; seré la respuesta de una sociedad que no
permite la libertad de decision sexual de las mujeres y como castigo se efectla una accion que la

trasgreda.

3.1.1.2. Tipos de mensajes que han generado un contexto sexual durante la conversacion
sostenida por las mujeres andahuaylinas en espacios virtuales.

La edad de las entrevistadas cuando tuvieron la experiencia de violencia sexual en redes
oscila entre los 16 y 21 afios, edad que coincide con el inicio en el uso de las redes sociales con
fines netamente de socializacién, de aumentar su circulo social en redes y conocer a nuevos amigos
y, de ser el caso, establecer una relacion sentimental dentro de esta nueva forma de interaccion
social. Dicha informacion concuerda con lo que sostiene Albero (2012), quien afirma que los
jévenes incorporan el uso de los medios digitales a su vida cotidiana para canalizar sus intereses

con grupos sociales con los que se sienten identificados. En efecto, cada vez mas son los jovenes
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de la era digital que socializan mediante las redes sociales, que han visto a esta nueva forma de
interaccion como una oportunidad, y una necesidad de encajar en grupos sociales que hacen uso

de estas.

Sin embargo, los jovenes ante el uso masivo de medios digitales priorizan sus necesidades
afectivas y de socializacion, sin tomar en cuenta los peligros a los que estan expuestos. Segun
Vizcaino & Lopez (2019), la percepcion de peligro es mas difusa con la edad o las experiencias
adquiridas en redes sociales. Muchos de ellos creen que pueden controlar la situacion y subestiman
el dafiado que pueden recibir ante una pantalla, inclusive calculan que obtendran mas beneficios
que perjuicios en sus experiencias en redes sociales. Aungue esta idea la tienen antes de someterse

a la violencia en redes o cualquier otra consecuencia negativa.

Las entrevistadas solo confirman esta tesis. Una de nuestras informantes hizo énfasis,
durante la entrevista, que buscé aumentar su circulo social mediante una conversacion normal y

que no hubo ningln precedente para generar la violencia en redes.

O sea, no recuerdo de que se conversaria, pero nada fuera (...) fuera de una entre comillas
amistad, una conversacién normal ¢no? Eh... No habia una insinuacion de mi parte; de su
parte si, 0 sea, algunos tal vez elogios, qué se yo ¢no? Pero, si hubo un dia donde escribid
cosas muy grotescas, demasiado grotescas y sexuales, entonces yo me molesté y lo bloqué
definitivamente, entonces me quedé con esa imagen de esa persona (Jazmin, comunicacion

personal, 30 de diciembre de 2022).

La normalidad se basa en parametros ideoldgicos y sociales, es parte de los limites
impuestos por la sociedad; dichos limites no son estaticos ni definitivos. Segiin Luhman “Los

limites de un sistema social no son fijos ni fisicos, sino limites abstractos, de sentido” (1998, p.
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12). El correcto accionar de las personas para una sociedad no es estatico, en el tiempo cambia,
esta en constante pugna y ademas seria percibido por un ser humano mediante el uso de los

sentidos, sentidos que dan conceptos aprendidos por la sociedad.

La entrevistada manifesto que la sociedad aceptaria la conversacion inicial con su agresor,
que no seria mal vista, segun ella. Entonces, esta forma de interaccion inicial es parte de un
constructo inicial y que su percepcién fue inofensiva acorde a la informacion anterior que ella
recibid sobre la socializacidn, temas de conversacion en comdn, entre otros. Sin embargo, la joven
expreso que dicha conversacion normal fue interrumpida por una accion a la que ella denominé
grotesca; en este punto la entrevistada hizo referencia a que el agresor habria roto los limites

sociales cambiando la conversacién de correcta a incorrecta.

De la misma manera, en el caso de Kathy, quien asegura que participaba frecuentemente
en redes sociales, generaba mucho contenido, pero, aclara que dicho contenido no era un
precedente para recibir insinuaciones, ella también considerd que se encontré en los parametros

de lo normal:

Yo era una persona (...) activa, socialmente, en redes sociales. Pero, si, hace falta aclarar
sobre el contenido de mis publicaciones. Ninguna era de contenido sexual, ni mucho menos
llamativo, ninguno, los clasicos argumentos que utilizan las otras personas (Kathy,

comunicacion personal, 02 de febrero de 2023).

La entrevistada ofrece un concepto interesante en su respuesta “argumentos que utilizan
otras personas’ para justificar un ataque sexual en redes sociales. Ella asegura que existen personas

que usan el contenido de una mujer para justificar su ataque, un comportamiento que se repite
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durante el acoso callejero. Por ejemplo, si una mujer viste short y es acosada, para la sociedad a la

que ella se refiere, da igual que suba una fotografia con ropa corta en redes sociales.

El Acoso callejero se produce sin importar la edad, la condicion social, la actividad que se
realice o el lugar. Puede ser con un seudo piropo o directamente una agresion sexual. La
mayoria de las mujeres en nuestro pais han sido objeto de acoso por un desconocido, solo
0 acompafiado, en una calle, en el transporte publico, en una escalera mecénica, a la salida

de un banco, en una plaza (Fierro, et al., 2020, p. 126).

El acoso no tiene un patrén de la victima, ni como se comporta la victima. En cambio, el
agresor si, pero, en efectos de atencion y castigo, es la sociedad quién juzga a la victima en lugar
del agresor. Ademas, dicha sociedad machista tiende a justificar el ataque sexual virtual, cuando
considera que ella ha salido de los limites de lo permitido en el “buen comportamiento”, es asi que

debe ser castigada, el castigo seria un ataque a su libertad de vestimenta y a su intimidad sexual.

Otra de las victimas expone que no todas las conversaciones sexuales son impuestas, pues,
en ocasiones, existe una conversacion sexual voluntaria, que es normal en su entorno vy, esté bien,

si es compartida con libertad por sus participantes, pero, en su caso, fue todo lo contrario.

Si, digamos, yo hubiese tenido una conversacion (...) dirigida hacia ese tema, o0 sea, como
(...) insinuaciones o que, 0 que, si hubiese un interés sexual hacia él o atraccién o ¢qué se
yo?... Hay siempre, a veces hay conversaciones subidas de tono ¢no?; en este caso no, en
este caso era una conversacion como que: ¢qué haces? aca jugando. Una cosa asi, 0 sea
nada que ver con, con el tema ¢no? ni por aca pensaba lo que estaba haciendo (Mirtha,

comunicacion personal, 28 de diciembre de 2022).
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La victima manifiesta que en su conversacion previa al ataque no habia ni un minimo rastro
de interés sexual visual o similar, que solamente quiso conocer lo que hacia su contacto, pensando
que iba a respetar las formalidades de dos personas que no tenian vinculo amical o sentimental,
que de por si iniciaban una amistad. Esto, en referencia a que los jovenes, en un entorno fisico,
aprenden a entablar amistades mediante el respeto y la cordialidad, tal como lo afirma Anna
Acevedo (2006). En base a las investigaciones de Brown y Levinson, la autora sefiala que “La
persona vive en sociedad y por ello aspira a que su imagen social sea aceptada y considerada por
el grupo al que pertenece, para lo cual este grupo canaliza el comportamiento comunicativo de sus

miembros mediante el uso de unas estrategias verbales o no (p. 48).

Esto, en el mundo real es similar, la cordialidad prima en el inicio de amistades en los seres
humanos. Si uno quiere amigos, no ensefia sus partes intimas, algo que constituye una regla
impuesta y regulada por la sociedad, que forma parte de una serie de normas y de buenas

costumbres?®®.

Ani es otra de nuestras entrevistadas. Ella hace referencia a que las insinuaciones que
recibid, tuvieron como respuesta su indiferencia, pues el agresor en un inicio quiso seducirla

mediante halagos y constante atencién.

Creo que una persona se pone agresiva basicamente porque no le tomas importancia que
esta esperando a ese tipo de mensajes, a lo cual no he respondido y se han sentido
ignorados, me imagino y, por eso, el ataque (Ani, comunicacion personal, 28 de diciembre

de 2022).

19| imites impuestos por la sociedad sobre el comportamiento de las personas en base a la moral.
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Esta afirmacion indica que el rechazo en los agresores, hace que ellos actien con violencia
como respuesta, en este caso fue con insultos, amenazas y atacando la intimidad y honra de la

victima.

Cabe recalcar, que no existe logica alguna en que una persona que busca un acercamiento
rutinario a otra persona, ya sea mediante el cortejo, lo haga con violencia. Si esto sucede, solo seria
un signo de frustracion a sus intentos de enamoramiento o acercamiento amical. El agresor al sentir
frustracion busca venganza contra quien le hizo sentir rechazo. Su recurso final sera atacar, pues
considera que, posterior a esta accion, romperd cualquier tipo de posibilidad de un relacion

sentimental o sexual.

Sin embargo, no en todos los casos el agresor y la victima se desconocen en lo absoluto y
son guiados por las apariencias en las fotografias y estados en redes sociales; en el caso de Sheril,
por ejemplo, ella ya conocia a su agresor desde tiempo atras. Segun narra, el sujeto fue su profesor
de secundaria, quien la conocia superficialmente. Sabia algunos aspectos de su vida, de sus
carencias econdmicas y de su edad, por ejemplo; por esto, el victimario le hace inicialmente una

propuesta para tener relaciones sexuales a cambio de dinero.

Yo creo que (la razon por la que) se acerca es por la edad, que son menores de edad y que
también tienen una caracteristica que son jovenes y simpéticas y todo eso. Yo estaba
trabajando, pero también queria estudiar, por ese tema queria seguir en la conversacion,
pero no era porque yo iba a aceptar, si no también queria saber qué persona era, era tanta

insistencia (Sheril, C., comunicacion personal, 01 de febrero de 2023).

El agresor daba sefiales de haber investigado a sus victimas, ofreciendo una salida a sus

necesidades mediante el dinero y, asi, cubrir su necesidad de intimar con personas jovenes, sin
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importar si eran menores de edad o, si esta insinuacion, podria dafiar su imagen social. La victima
hace referencia a otro detalle: la belleza. Si bien la belleza es una percepcion subjetiva, es una
corriente en diferentes sociedades que las mujeres mantengan ciertos estandares adecuados, como
la simetria en el rostro y los volimenes corporales que atraerian también a un agresor. De cierta
forma, dicha belleza corresponde a un patrén cultural como lo afirma Martha Martin (2022). Esto

no se aprenden, segun la autora, de manera innata, sino socialmente.

Sin embargo, mas alla de explicar las posibles razones conductuales y sociales que pueda
causar el envio de mensajes sexuales, proposiciones y hasta agresiones sexuales por parte del
agresor, no lo exime de sus responsabilidades. Una de las entrevistadas, Kathy, menciond que
luego de afios de reflexion de lo que habia sufrido y de entender la situacion, determiné que no

habia culpabilidad de la victima:

Yo atribuiria a los factores, que todos estos pertenecen a este sujeto, sobre su personalidad,
sobre como percibe el mundo, sobre como percibe los derechos de otra persona, sobre
cuéles son sus principios de respeto. Todos los factores estan sobre la persona que ejerce

el acoso (Kathy, P., comunicacion personal, 02 de febrero de 2023).

Todas las entrevistadas manifiestan que ellas no ofrecieron en ningiin momento algun tipo
de insinuacion que dé lugar a pensar en una relacion sexual virtual, que incentive propuestas
sexuales fisicas o virtuales. Sefialan que no tuvieron antecedente de contacto sexual con los
agresores, ni uso de emoticonos que sugieran sexualidad o perversion sexual, no fueron participes
de conversaciones de esa indole y, aun asi, sufrieron acoso. Esta informacion permite entender que
las agresiones sexuales virtuales no tienen un precedente de conversacion sexual como

anticipacion.
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Algo que aparece como una hipotesis importante, es que la agresion sexual virtual seria
consecuencia de una frustracion del propio agresor, de rechazo y falta de atenciéon. Como
sefialamos, no existe un patrén en el comportamiento de las victimas, no hay precedente que solo
con fotografias sensuales exista ataque, ya que las victimas consideraron no tener en su poder

fotografias exponiendo su sexualidad, aclarando que, aunque las haya, nada justificaria la agresion.

Se podria decir que no existe un parametro de conversacion de la victima para que se
efectue una accion de violencia en las redes. El Gnico factor existente es la voluntad de la victima
de aceptar en su red a nuevos contactos. Si bien las victimas han permitido abrir la comunicacion
al admitir una solicitud de amistad, esto no constituye una invitacion abierta al cortejo. Esto a raiz
de que en redes no se han definido conceptos generalizados y naturalizados de la socializacion.
Segun Habermas (1981), el mundo se basa en la argumentacion, pero dicha argumentacion de lo
correcto o incorrecto en redes sociales no se encuentra complemente definido ya que es un medio
de comunicacion nuevo.

Aungque Bauman (2000) menciona que los espacios digitales tienen una dindmica de
interaccion y que la socializacidn e interaccion sexual sea por decisiones de un clic 0 no, no es tan
facil como parece. Los conceptos de sefiales de apertura al cortejo en redes no estan compartidos
por todos aun, ya que no es un mundo fisico estricto el que lo comparte, sino un gigantesco mundo

virtual.

3.1.1.3. Comentarios usados por los acosadores para obtener respuestas favorables a
sus insinuaciones a las mujeres andahuaylinas.

David Givens (2008), en su libro Lenguaje de la Seduccidn asegura que los seres humanos
no se distinguen mucho de los simios en cuanto a la necesidad de tener sexo, es mas, el autor sefiala

que el ser humano es uno de los animales mas sexuales del mundo, que no distingue el lugar, pero
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si la pareja con quién va intimar, por eso, las personas han buscado mecanismos o lenguajes de

seduccion como el cortejo.

Para Givens (2008), “En toda cultura, los seres humanos consiguen la proximidad de la
intimidad sexual a traves del cortejo, negociacion habitualmente lenta basada en el intercambio de
signos no verbales y palabras” (p. 23). Este cortejo tendria cinco fases: atencion, reconocimiento,

contacto verbal, contacto fisico y relaciones sexuales.

No obstante, este procedimiento no es estatico, mas bien moldeable a los tiempos. En la
actualidad, las personas usan otros procedimientos para cortejar. Los espacios como cines o cafés
sigues usandose inicialmente, pero hay otros que no necesitan contacto fisico, esto es el

ciberespacio.

En el ciberespacio existe un cortejo amoldado, el cual también busca llegar a una relacién
sexual. Sin embargo, este cortejo aln no esta definido, ya que es reciente y las sefiales de éxito o

fracaso son confusas, lo cual termina en una insistencia asfixiante o la violencia virtual sexual.

En la primera fase del cortejo, estd la atencién, y es la pugna porque el interesado dé
muestras de existencia a la otra persona, en las redes sociales seria una adecuada fotografia y

exposicion de informacion personal llamativa a otros individuos deseados.

Luego de esta fase se encuentra el reconocimiento, el interesado logra una muestra de
atencion de la otra persona. De este modo la aceptacion de invitacion a un contacto deseado -
posible pareja-, en Facebook u otra red, seria muestra de éxito en esta fase. Muchas personas, no
logran pasar esta etapa y quedan rechazados o ignorados en el sistema de contactos de una red

social.
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En ambas fases intervienen diversos factores determinantes que van desde la mutua

atraccion fisica, los intereses en comun, la informacién llamativa, entre otros.

Mirtha, otra de nuestras entrevistadas, manifestd que su interés principal en ese entonces
era obtener amistades con un gran atractivo fisico, inclusive era un requisito para poder hablar con
ellos, tenian que cumplir con esos estandares de belleza fisica para que entren en su circulo social

Yy, con mayor énfasis, si aspiraban a ser su pareja sentimental.

Le pegaba maés interés si era guapo y, obviamente, le daba mas bola ¢no? como quién dice.
Y, si era interesante su conversacion, ya pues, chévere, pero, si no me agradaba mucho él
fisicamente, ya fue pues, pero, basicamente era eso (Mirtha, conversacion personal, 28 de

diciembre de 2022).

Posterior a esta fase esta, segin Givens (2008), la comunicacién verbal, aqui el seductor
tiene que usar sus herramientas comunicativas para que la otra persona dé muestras de aceptacion.
Es en este punto donde los interesados envian mensajes agradables o halagadores con el fin de

pasar a la siguiente fase que seria el contacto fisico.

En el cortejo virtual, existen diversas formas para lograr interés, aqui prima la creatividad
y, a su vez, la asertividad emocional. Es previsible que los sujetos al ingresar a la red de contactos
de la otra persona busquen entablar una comunicacion con conversaciones tipicas en el mundo

real.

Sin embargo, en esta fase empiezan los problemas porque, a diferencia de otros tipos de
cortejo en muchos espacios y tiempos, en la virtualidad todavia no se ha desarrollado parametros
o sefiales claras de rechazo ¢ Cuantas veces un sujeto tendria que halagar a una chica para acercase?

¢ Cuantas veces tendria que saludar para saber que es cordial o asfixiante? ¢ Qué tipo de halagos se
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ven mejor en redes sociales? No hay una respuesta definitiva a estas interrogantes y que las
sociedades modernas las comprendan por igual a pesar de que vivimos en un mundo globalizado.
Hay casos en que los sujetos no entendieron las sefiales de rechazo ante posibles relaciones

sentimentales o sexuales recurriendo a la salida violenta como en el acoso sexual virtual.

En el acoso sexual, los victimarios también hacen uso de una especie de cortejo en redes
en sus primeras fases, sin embargo, no entienden ni aceptan una respuesta negativa. En lugar de
esto ejercen violencia sobre la victima mediante el acoso, las amenazas y hasta la violencia visual

virtual.

En las siguientes lineas analizaremos algunos detalles importantes que mencionaron las
entrevistadas. En el caso de Mirtha, por ejemplo, ella menciona que su agresor se le acerco porque

permitia, de cierta manera, que jovenes de su interés fisico entablaran conversacion con ella.

En ese tiempo era eso lo que a mi me importaba ¢no? Que sea guapo, atractivo y si tenia
una buena conversacién, ya pues, chévere, pero si su conversacion era monse, aburrida,
tampoco me generaba interés... como que, si me esta agregando porque le atraigo ¢no?
Entonces, si me estd hablando y a ver ¢quién es? reviso sus fotos, entonces, a ver si me
gusta a mi, entonces, empezamos a hablar a conocernos, creo que eso hacia (Mirtha,

conversacion personal, 28 de diciembre de 2022).

Luego que los amigos virtuales de Mirtha cumplian ciertos canones de belleza, se gestaba
una conversacion; luego, ella tenia que sentir que compartia intereses con la persona, y que esta
debia ser sumamente comunicativa y le genere atencion en dicha conversacion. Segin nuestra

entrevistada, el didlogo ya debia encontrarla comoda, haciéndola sentir mejor, segura, que los
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comentarios sean positivos de acuerdo a sus intereses, solo asi un posible agresor podria acercarse

aella.

Si este era el caso, al acercarse a la victima aduciendo compartir los mismos intereses, el
agresor podia obtener atencidn de la victima. Otra forma era mediante la constancia y los halagos.
Generalmente en la comunicacion en redes sociales, prestar atencion a la actividad virtual de las
personas es un gesto de cordialidad, asi lo entienden los adolescentes y jovenes. Sin embargo, esta
constancia solo es bien recibida cuando hay una atraccion mutua o predisposicion a una amistad,
ya que, no todas las amistades en redes sociales son realmente amistades, pues muchos de ellos

solo tienen la condicion de seguidores.

En referencia a la constancia en redes sociales esta la experiencia de Kathy, ella menciona
coémo era inicialmente la forma de acercamiento de sus agresores. “Era mensajes constantemente,
como hola, (pero yo) no respondia. (Luego volvia a decir) hola, no le contestabas, (insistia y decia)
“hola”, “hola bonita”, “como estas”, pero siempre era mensajes asi, tratando siempre de iniciar
conversacion (Kathy, conversacion personal, 02 de febrero de 2022). Esto, sin duda, significa que
el acosador anda al asecho de la victima, creyendo, por cualquier motivo, que ella le prestara su

atencion.

Con Sheril pasé lo mismo. Su agresor siguid el procedimiento anterior, pero éste lo hacia
desde una cuenta falsa. Sheril manifesté que no habia signo de violencia o de hartazgo al inicio,
“no, se comportaba como una persona normal, como te halagaba, y era muy insistente y te decia
hola, hola, era muy insistente, o te trataba de decir que ta le respondieras, pero de una forma que
no te insultaba nada, sino tranquilo” (Sheril, conversacion personal, 01 de febrero de 2023). Un

dato importante que menciond la joven fue que, en medio de este acercamiento, hubo halagos hacia
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sus rasgos o virtudes fisicas, o que en consecuencia le daria una sensacion de comodidad y

confianza a la victima, para sentirse apreciada.

El agresor tiene en cuenta que si realmente quiere una conversacion o vinculo con la
victima debe acercarse tanto como pueda ello y pretender jugar con las emociones de la victima,
que ella sienta confianza hacia el victimario en primer lugar. Ani menciona lo siguiente sobre su
agresor: “al inicio mandaba mensajes bonitos, halagadores, ‘bonita’, ‘oye, qué bonitas sales en las
fotos’, o ese tipo de mensajes” (Ani, conversacion personal, 27 de enero de 2023). Menciona que
la forma mas usual de acercamiento fue también resaltando su imagen, haciéndola sentir bonita.
Una estrategia del agresor fue hacerle halagos sobre su fisico, teniendo como precedente que el

respaldo y aceptacién social y sexual es muy importante para las mujeres jovenes y adolescentes.

Sin duda, este patron es el mas recurrente, pero hay un detalle que se pudo extraer del
testimonio de la victima, quien al relatar el trato inicial de su agresor enfatizd que él no le propuso
ningun acuerdo sexual o encuentro sexual en sus conversaciones, algo que valora indirectamente

ya que nunca vulnero su espacio de intimidad personal.

Su trato era de eso, de ser, de ganarse mi carifio, de ganarse asi mi carifio todos los dias,
pero, asi, de manera sexual que me dijo (...) no, directamente no me lo dijo, no me ha
dicho. Mas yo he notado que él se queria ganar mi carifio, se queria ganar mas, pero de
que me haya dicho, este... que ‘vamos a un hotel’, o que ‘vamos a tener intimidad” 0 méas
que eso, no, no me lo ha dicho. Directamente no me lo ha dicho (Yanina, comunicacion

personal, 28 de diciembre de 2022).

Una situacion diferente se registro con Kathy, quien menciona: “Con el pack, yo recuerdo,

que me paso una o dos veces, no hubo ninguna interaccion, simplemente era: ‘te mando mi foto’”



86

(Kathy, conversacion personal, 02 de febrero de 2022). En este ultimo caso, el agresor no volvid
a insistir a Kathy. No fue lo mismo con Yanina, cuya experiencia fue menos sutil. No siempre el
agresor endulza a la victima con halagos y luego menciona sus deseos sexuales, muchas veces
estos sujetos esperan hasta concretar el encuentro fisico y tener a la victima bajo su control para,
recién, mostrarse como son. Cuando el agresor muestra contenido sexual, sin autorizacion de la

victima y a modo de agresion, simplemente desaparece.

En este sentido, Givens (2008) hace un anélisis del procedimiento del cortejo -cuyo fin es
la relacion sexual-, el autor menciona que hay un proceso donde el cortejante seduce a la victima,
parte de ello es la comunicacion, en el caso de las redes sucede lo mismo. En efecto, el acosador
usa un lenguaje seductor para capturar a su victima, usa también términos que la sociedad
heteropatriarcal le ensefio, tal como lo dice Bourdieu en cuanto a la reproduccion de sus
conocimientos de dominacion de género.

También se encuentra la romantizacién del cortejo, la constante muestra de halagos hacia
la victima, el acercamiento a sus intereses, de acuerdo a lo expuesto por la victima. Este ultimo
aspecto se acerca a lo manifestado por Bauman (2000), la exposicion de la privacidad también es
una forma de interaccién virtual, de la existencia del individuo y de sus intereses, aunque esto

ponga en una situacion de vulnerabilidad a la victima.
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3.2. Dinamica de interaccion en el acoso sexual virtual desde la experiencia de las jovenes
andahuaylinas

3.2.1. La violencia sexual digital como parte del acoso desde la experiencia de las jovenes
andahuaylinas

En la presente investigacion, para ahondar en la violencia de género en el mundo
cibernético se ha recabado informacion mediante entrevistas a seis jovenes. Cabe resaltar que, las
entrevistadas han sufrido acoso de indole sexual en redes sociales con diferentes detalles y
aspectos. Dichas experiencias las analizaremos acorde a varios tipos de indicadores plasmados en

el proyecto de investigacion.

3.2.1.1. Manifestacion de emociones de las mujeres de Andahuaylas.
A las entrevistadas se les consulté qué emocionen tuvieron luego de una agresion sexual.
Una notable emocion mencionada fue el miedo, algunas refirieron que proyectaron dicha agresion

a un contexto fisico. Ani, por ejemplo, menciono6 que temia una agresion verbal en la calle

(Me senti) Mal, porque ¢a qué persona o a qué mujer le gustaria que le digan ese tipo de
mensajes? Esté fuera de lugar ¢no? incluso con miedo si esa persona dice que me conoce
de vista, imaginate al salir a la calle tengo ese miedo, que no sé, me pueda hacer algo,
incluso, insultarme en calle. No hay que estar bien de la cabeza para actuar de esa manera

(Ani, comunicacion personal, 27 de enero de 2023).

Esta reaccion también fue a consecuencia de una amenaza ligada a los insultos, el agresor
aseguro que no solo la conocia en redes sino personalmente, y que estaba dispuesto a insultarla
publicamente cuando tenga la oportunidad. Sin duda, esta amenaza trajo consigo temor, pues no
solo seria una conversacion entre ambos, sino que la sociedad seria testigo y se pondria en tela de

juicio su reputacion.
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Ademas, dicha amenaza trajo consigo sentimientos de inseguridad. Ani seria atacada en
cualquier momento, la victima, durante algin tiempo, estuvo dominada por el miedo y la
inseguridad. Esta accion violentd no solo a su intimidad sino su salud emocional, ya que perturbaba

Sus pensamientos y su rutina.

De la misma forma, otra entrevistada también relatd que sintio miedo, cuando conocio

realmente la identidad de su agresor y lo que podria estar dispuesto a hacerle fisicamente.

Es bien traumatico porque, o sea, lo que mas colera me dio y miedo es cuando, cuando a
mis amigos les habia dicho que habia muerto, que yo he muerto, y eso es lo que me, eso es
lo que me dio mas miedo, y dije, y aparte que su hija misma me dijo que él es fumon, que
él no esta bien, es un drogadicto, entonces dije, ah no. Me dio miedo (Yanina, D.,

comunicacion personal, 30 de enero de 2023).

Ella entendié que el sujeto que la hostigaba en redes era un adicto, que no estaba en su
completo juicio y que amenazaba con hacerle dafio. En este punto, la entrevistada se mostro
angustiada al relatar su experiencia, ya que, su tranquilidad en ese momento fue irrumpida, habia
cenado alguna vez con su agresor, habia entablado conversacion con la persona que tenia

problemas toxicoldgicos y que tenia una obsesién con ella.

Sin embargo, aunque las entrevistadas hayan sentido emociones totalmente desagradables,
de preocupacion, intranquilidad y miedo, no acudieron a sus familiares cercanos, ni comentaron
lo que les estaba pasando; la razon era simple, tenian vergiienza, otra emocién encontrada. Sheril
dijo que sentia verglienza por el juzgamiento social, “sientes un poco de temor y a la vez vergiienza
de contar a alguien, porque te pueden decir que, en qué andaras pues o qué haras, porque por eso

te esta molestando, algo asi” (Sheril, comunicacion personal, 28 de diciembre de 2022).
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Esta reaccion es en referencia a prejuicios sociales arraigados de género, que define una
clara diferenciacion entre mujeres y varones. Para Moser (1995), estas diferencias estarian
determinadas por cuestiones ideoldgicas, historicas, religiosas, étnicas, econdmicas y culturales

existentes en una sociedad.

Esta prevalencia social de determinacion de roles de género, también implica una limitante
en la vida sexual de las mujeres, puesto que, la sociedad oprime la sexualidad de las mujeres,
mientras cubre acciones violentas de los varones, como el acoso sexual, quitando asi la libertad de

ellas y normalizando la violencia que sufren.

La sociedad obliga a las victimas a creer en su culpabilidad ante situaciones de violencia,

tal y como lo relaté Mirtha:

Estaba molesta, claro jaja! Es que era como que... basicamente era una violacién, porque
yo no lo consenti. Yo tenia 16 afios en ese tiempo y, bueno, 16 en mis tiempos era todavia
pues, 0 sea..., era muy tranquila, muy sana, yo no me metia en esos jueguitos, claro y no
me interesa tampoco. Yo, a los 16 afios, ni me interesaba, ni me atraia la idea de poder
entablar este tipo de conversaciones con personas a distancia o algo asi. Entonces, este...,
me molestd, me molesté primero conmigo misma, me acuerdo (...) estaba molesta porque
decia, 0 sea me sentia como que, como si yo lo hubiera permitido, me sentia poco culpable
un poco responsable en ese momento (Mirtha, comunicacion personal, 28 de diciembre de

2022).

En este caso, la autoinculpacion es parte de las emociones en la victima, sentirse culpable
por haber tenido la libertad de tener el acceso a una red social. Esto trajo como consecuencia un

castigo, ser agredida en red de manera sexual.
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La joven menciona un dato relevante, asemeja su experiencia con una violacion sexual. La
victima, como revela, no tenia experiencia ni conocimiento sobre conversaciones sexuales, pero
fue abruptamente expuesta a una sexualidad violenta. Sin duda, una experiencia que marco
precedente en su vida, la sexualidad debe ser aprendida en un contexto amigable, no impuesta ni
mucho menos forzada. Mirtha relata esta experiencia enfatizando su inocencia mental en temas
sexuales. Durante la conversacion que tuvimos con la joven registramos momentos de angustia y

tristeza, lo que nos dice que a pesar del tiempo transcurrido, subsiste una especie de trauma.

Comenta que no acudio a nadie, guardando con cautela este episodio traumatico y doloroso
por miedo a recibir otras formas de desprecio y que sus familiares y la sociedad la culpen de lo

sucedido.

La verdad, no le conté en su momento a nadie, mas adelante si, a una amiga por ahi en una
experiencia, pero en ese momento no, a nadie, me causaba verglienza en ese tiempo, tenia
16 y a mi me daba vergiienza tocar ese tema, era como ¢no? qué me van a decir, peor me
van a decir que por qué hablas con desconocidos v, si pues, dificil ;no? No se lo conté a
nadie. O sea, tenia miedo a que me..., tenia miedo a que me juzguen. Y0, ya me sentia mal,
tenia miedo que me juzguen, y de lo que ya me sentia mal, peor de lo que ya me sentia

(Mirtha, comunicacién personal, 28 de diciembre de 2022).

Mirtha solo describe la opresion constante que la sociedad ejerce sobre la sexualidad de la
mujer, mientras normaliza la violencia de género. Las sociedades han marcado posicion respecto
al soporte y al apoyo que deberia recibir una victima, sin embargo, en varios paises practicamente
este sistema de proteccion no existe. En lugar de esto, no solo reproducen formas de violencia
contra la mujer y hasta la fomentan. Sin duda, la violencia de género existe y también hay una

marcada diferenciacion entre varones y mujeres. Para la fundacion Juan Vives de Suria (2010), en
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un libro titulado Lecturas para Desarmar al Patriarcado, los Estados no dan los mismos derechos
a todas las personas, ya que existe una diferenciacion de género, en aspectos de equidad,
universalidad y hasta en politica. Mientras mas mujeres sigan siendo oprimidas por la sociedad

mas casos de agresion de género contra la mujer quedaran impune.

En este sentido, si se percibe que la sociedad es complice de la violencia de género, las
victimas no haran otra cosa que refugiarse en ellas mismas abriendo un circulo vicioso, pues, iran
reproduciendo dicha violencia. No acudiran ni siquiera a su familia si sienten que preserva la
misma idea de culpar a la victima, justificar o minimizar la situacion de violencia. En este sentido,
las entrevistadas omitieron su experiencia de agresion sexual virtual a sus familiares y amigos;
algunas, inclusive, al relatar esta entrevista por primera vez, se atrevieron a contar su experiencia
y aungue no exista de por si una agresion fisica existe una agresion psicoldgica sexual, que deberia

recibir tratamiento y el soporte, tanto legal como emocional, de la sociedad hacia las victimas.

Las manifestaciones de emocion encontradas en las experiencias investigadas fueron:
miedo, vergienza, ansiedad, vergiienza, emociones similares a lo que puede sufrir una victima de
violacién sexual 0, mas exactamente, una mujer que sufrié acoso callejero. Sin embargo, muchas
de estas emociones se desarrollaron como producto de constructos sociales sobre el género,
insultos que socavaron su identidad sexual, ideas claramente definidas por una sociedad opresora
y compartidas por ellas mismas. Esta nocion tiene su fundamento en la propuesta de Habermas
(1981), quien, en su Teoria de la Accién Comunicativa, sostiene que la sociedad es la que
determina qué esta permitido y qué no. En este sentido, las victimas no deberian sentir verglienza
por la respuesta que ofrecen a las agresiones, sin embargo, la exposicion de su sexualidad no esta

permitido en una sociedad con dominacion masculina, peor aun, la protesta por su agresion sexual,
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ya que obtendrian mas violencia por parte una sociedad permisiva y protectora de la violencia de
género, donde, en lugar de proteger y defender, muchas veces se ataca a la victima.

A las entrevistadas se les consultd qué sintieron al momento de sufrir la agresion sexual
virtual y en las respuestas encontramos emociones como asco, miedo, verglienza, una reaccion
similar a la que una mujer sentiria después de una agresion sexual fisica o un acoso callejero.
Dicho esto, para ahondar en qué tipo de emociones posteriores a una agresion sexual son las mas
usuales, se tomara en consideracion la investigacion denominada “Consecuencias psicologicas,

emocionales y sociales del acoso callejero: revision sistematica”, cuyo autor menciona:

Ser acosado se asocia con diversas emociones negativas tales como sentirse avergonzada,
insegura, disgustada, objetivada, frustrada, vulnerable, enojada, humillada, traumatizada,
degradada; el sentimiento de que el acoso callejero es omnipresente sumado a la
vulnerabilidad experimentada lleva a las victimas a ser cautelosas o temerosas y generar

cambios conductuales en sus rutinas diarias (Martinez, J., et al, 2022, p. 5).

Se puede comparar el acoso digital con el acoso callejero verbal, en ambos casos no hay
contacto fisico, pero, las victimas sienten inseguridad, miedo, frustracién por la violacion de su
intimidad sexual o de su cuerpo y, a su vez, un cambio conductual en alguna rutina. Esto se deberia
a que la agresion sexual deja un efecto interno en la victima, sus secuelas son emocionales,

psicoldgicas y sociales.

3.2.1.1. Sefiales de intimidacion de las mujeres de Andahuaylas.

Las agresiones sexuales virtuales iniciales como el hostigamiento, generalmente son
simbolicas, ya que las sociedades machistas y conservadoras hacen que se minimice el acoso
sexual, ello, por la subordinacién al genero femenino y la opresion a su sexualidad, tal como lo

menciona Zerda y Benites (2018).
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La violencia de género tiene su basamento en una relacion de poder del género masculino
sobre el femenino. La violencia digital no es la excepcion. La posicion de subordinacion y
desigualdad genera un reproche moral sobre la vida sexual de las mujeres. Aln existe la
idea de que la mujer que vive libremente su sexualidad es una desdefiable mujer y se la

encuadra en todo tipo de epitetos machistas y descalificadores (p. 139).

Cualquier queja por hostigamiento sexual de alguna mujer es omitida por la sociedad. La
comunidad hace que las mujeres no tengan decision sobre su sexualidad, y si un varon trata de

ingresar a este campo, pues, es permitido, ya que la mujer en este caso es la subordinada.

El internet no es una excepcion, se va incrementando los casos de acoso, de agresion sexual,
sexting, entre otros, sin embargo, no son tomados como muestras de violencia de género por la
pasividad de las sociedades patriarcales. Por ejemplo, el constante asedio de una mujer en redes
por un supuesto pretendiente, es romantizado, cuando deberia ser rechazado no solo por la victima

sino por la sociedad en general.

Empero, por méas normalizada que esté la violencia, existe sefiales evidentes de violencia
que las victimas registran. Lo hacen cuando se rompe su intimidad personal, protestando después
ante esta permisividad de la sociedad. Esto es lo que menciona una entrevistada: “el hecho de que
(la violencia) sea frecuente ha hecho que yo diga que esto ya no esta bien ... entonces, ya no solo
se trata de la accion de ignorar, sino, ya, tomas otras acciones como eliminar personas” (Kathy,

comunicacion personal, 02 de febrero de 2022).

Muchas mujeres no llegan a distinguir que sufren hostigamiento en redes, no consideran

que haya sido una forma de agresion, hasta que perciben otras sefiales 0 acciones violentas como
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insultos, amenazas, persecucion, muestras sexuales inapropiadas, entre otros; tal como lo

experimentaron otras entrevistadas.

Bourdieu hace énfasis en sus investigaciones sobre la normalizacion de la violencia de
género y como la sociedad practica una violencia simbolica de género. En efecto, esto es lo que
exponemos en esta investigacion. Las victimas hicieron referencia a que no notaron que el
hostigamiento mediante mensajes era un tipo de violencia. La razon es porque este tipo de agresion
estaba siendo permitido por la sociedad, una sociedad en la que el asedio a las mujeres en redes
sociales estaba tan normalizado, como el acoso que se romantizaba y pasaba como cortejo, pero,
en realidad, no era mas que un procedimiento para lograr una relacion sexual. El cortejo deja de
serlo cuando no hay predisposicion de la victima. En este sentido, las victimas sefialaron que solo
logran advertir de la connotacion violenta del acoso cuando los mensajes sexuales fueron directos
y no permitidos por ellas, cuando recibieron proposiciones sexuales, imagenes de sus miembros o

insultos a su identidad sexual.

Se debe mencionar, ademas, la experiencia de Ani, quien, luego de recibir mensajes
insistentes, para obtener una relacién amical, sexual o sentimental y, luego, ignorarlos, recibié una

serie de insultos en un chat privado, tal como ella lo comenta:

Cuando ya, esta persona me empieza a insultar ;no? como que me quedo sorprendida, y
digo ¢no? ¢ Por qué me esté insultando si yo nunca le he respondido o no le he dicho nada
o no le he dado algiin motivo para que esta persona reaccione de esta manera? Es en el cual

ya mi incomodidad, he ahi (Ani, Comunicacion personal, 27 de enero de 2023).

En su experiencia, la victima acepta que no consideré el hostigamiento en las

conversaciones como una forma de violencia, ya que su agresor antes, ya le habia escrito multiples
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veces y ella, en lugar de cortar toda comunicacion, ignord los mensajes hasta que el agresor empezo

a insultarla con términos como “prostituta”.

Muchas jovenes al estar sometidas en una sociedad que es permisiva con el acoso en redes,
confunden interés con hostigamiento y la invasion de los espacios personales, no considera
agresion a la insistencia desproporcionada. En su lugar, el ego de las adolescentes o jovenes sube
cuando reciben constantes halagos y cuando las personas le ofrecen especial interés para contar
con su amistad. Esto es comun en el accionar de las personas, pero es necesario que ellas definan
quién es un seguidor y quién seria un amigo, para que se pueda identificar de manera mas rapida

el hostigamiento, en cuyo caso evitar el contacto indeseado.

Sin embargo, no todos los agresores tienden a ser insistentes, algunos tienen plazos cortos
de conversacion y luego atacan, ya que su fin no es entablar amistad, este fue el caso de Jazmin.
Menciono que sufrié agresion mediante mensajes grotescos sexuales. La joven era consciente de
que la conversacién iba por buen camino, pero tampoco creia necesario interrumpirla, puesto que

el interés de su interlocutor no estaba en torno a temas sexuales sino a temas cotidianos y amicales.

Cuando me escribi6 ese mensaje muy grotesco, si, 0 sea, fue demasiado fuerte para mi, yo
no, corté y bloqué absolutamente a esa persona. Es como que cuando te digan, algo como
que quisiera conmigo, pero fue muy violento, o sea, horrible, horrible, ni siquiera yo tenia
interés en esa persona absolutamente jaja! fue con eso. Fue con palabras muy gruesas

(Jazmin, M., comunicacién personal, 30 de diciembre de 2022).

La agresion en este caso fue explicita, el sujeto no hostigé a la victima, sino genero
desconfianza, una conversacion trivial previa y luego desato sus instintos en un mensaje. La

victima al pasar dicha experiencia, de inmediato se dio cuenta que no era sano seguir conversando
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con su agresor y cortd la comunicacion. La sefial, en este caso, fue el contenido del mensaje, que

era sexual y desproporcionado, invasiva con la sexualidad de la victima.

Otro signo registrado en las entrevistadas fue el visual, cuando mediante una imagen los
agresores rompieron la confianza y el concepto que tenian las victimas sobre ellos. Esto se
manifestd mediante los packs, que contenian informacion sobre los érganos sexuales de los
agresores y no hubo conversacion previa que abriera camino a las victimas en su predisposicion

para recibir dicha informacion.

Kathy logro identificar el tipo de agresion que le sobrevendria al visualizar una fotografia
enviada a su chat, sin ningin mensaje o informacién. Pero, solo este detalle fue suficiente para

evitar mas contacto con el agresor:

Fue una accion bastante, bastante, invasiva a mi privacidad, entonces, eso fue mucho. O
sea, en ese caso, fue més facil tomar accién, porque, simplemente, porque (si) alguien te
mande un pack es bastante incbmodo, entonces, hizo que yo pueda tomar mas acciones de
manera mas rapida, de manera que yo recuerdo que lo que hice es eliminar y bloquear a

esta persona (Kathy, comunicacién personal, 02 de febrero de 2022).

Otro caso similar, es el de Mirtha, quien tampoco tenia mucha comunicacién con el agresor,
pero fue agredida. Ella se dio cuenta de la sefial de violencia al momento en que el agresor,

mediante una videollamada, le mostré que estaba masturbandose. Este es su relato:

Era una persona que habia conocido recién. O sea, uno o dos dias y ya, y €so, nada mas,
por eso que me sorprendid. Y es que me cayé como un baldazo de agua fria. Yo lo Unico
que hice fue en ese momento tapar la cAmara y buscar el botoncito de hablar y le dije: te

estas equivocando de persona (Mirtha, comunicacion personal, 28 de diciembre de 2022).



97

En este caso, se puede decir que la victima no tuvo alguna insinuacion sexual de menor
calibre, el agresor simplemente gano su confianza, uso otras conversaciones para atraer a la victima
y buscar una comunicacion mas proxima, por videollamada. Luego, expuso sus verdaderas
intenciones. Esta agresion no termind con el envio de contenido sexual sino que, el agresor busco

observa la reaccidn de la victimas mediante sus emociones.

En algunos casos las victimas no perciben la agresion hasta que la sufren en carne propia.
En otros casos, las victimas advierten la agresion e intentan cortar la comunicacion rapidamente,
pero, no siempre es facil ya que el agresor persiste en lograr sus fines e intenta acorralar a la

victima.

En el caso de Yanina, por ejemplo, la victima dedujo que el agresor tenia otros intereses,
lo supo cuando descubri6 que le habia ocultado la identidad. El engafio, para ella, fue un factor
determinante para distanciarse del agresor, “cuando le vi era porque habia mentido, era un sefor
mentiroso, entonces cuando yo descubri eso, ya en mi, estaba que ya no le iba a hablar ni mas, esa

era mi idea (Yanina, comunicacion personal, 30 de enero de 2023).

Yanina logré evidenciar a tiempo la suplantacion de identidad, este hecho para Zerda &

Benitez (2018) también es una forma de violencia digital.

Es el término que se utiliza para nominar la accion de quienes crean un perfil falso en las
redes sociales con el nombre de otra persona —Ila “victima”—, vulnerando el derecho a la
imagen de la persona suplantada, como primera consecuencia. Posteriormente, la
suplantacion puede utilizarse con fine espurios de engafio a terceros/as, difusion de material
intimo, acosos virtuales, estafas de todo tipo, obtencion ilegitima de informacion, etc. (p.

138).
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Este hecho es mas recurrente de lo que parece, se transgrede el uso de las redes sociales y
se utiliza una identidad diferente colocando fotografias de otras personas para atraer facilmente a
su victima. Podria decirse que es por la falta de seguridad del agresor, pero, también, podria
entenderse como el modus operandi de un victimario quien usa una fachada para capturar a mas
mujeres. Segun las autoras, esta accion es una sefial de alerta, pues en los casos de agresion sexual
mas recurrentes el acosador oculta su identidad para favorecerse del anonimato. Y, aunque las
redes dan la posibilidad de evitar a una cuenta falsa mediante el bloqueo, no es tan simple como
parece, ya que el agresor tiene en su poder informacién de la victima para acercarse a ella mediante

otra cuenta o por otro medio.

En este caso, a pesar que la victima busco formas de evitar al agresor como el bloqueo de
redes y el contacto cero, éste buscé la manera de acercase con nuevas cuentas, pero, al ser

descubierto y rechazado constantemente, el sujeto buscé venganza:

Yo lo bloqueé, lo bloqueé y, a mis amigos (que) los habra contactado ¢no?, como se ha
creado otra cuenta de Facebook, les habia enviado (...) mensajes. Entonces... ya ellos me
empiezan a escribir y llamarme diciendo “haz muerto”. Me encontré con su hija, le escribi,
y era su hija, y me dijo que su papa no estaba bien, que era una persona que fumaba, que
no, no estaba bien, entonces ya practicamente era un loco, y (...), por eso, es que todo eso

me paso (Yanina, comunicacion personal, 30 de enero de 2023).

El agresor logrd acercarse a su familia con la historia del fallecimiento de la victima para
desprestigiarla ante sus seres queridos. Sin embargo, la misma victima, logro identificar al sujeto
quien tenia adicciones, algo que ponia en riesgo su integridad. El sujeto no estaba en sus cabales,
era una persona que suplantaba a otra y lo estaba comprobando en la serie de ataques virtuales que

venia recibiendo.
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Por otro lado, a pesar de que el hostigamiento sea un signo terrible de violencia y agresion,
la percepcion es diferente y los modos se asimilarlo, también. En el caso de Sheril, ella era
consciente del hostigamiento de un sujeto que queria tener intimidad a como dé lugar con ella, que
le habia propuesto dinero y que, ademas, era un sujeto conocido porque habia sido su profesor. Sin
embargo, en lugar de avisar a sus familiares, ella opt6 por ignorar dicho episodio hasta que sinti6

el acecho de manera fisica.

Cuando me mandd6 una foto donde yo estaba caminando en la calle, (...) me asusté bastante
porque dije que en cualquier comento me podia hacer dafio o, no sé, muchas cosas ¢no?
Porque eso no es normal cuando, bueno, tu tranquilidad como que lo desaparece, entonces
dije (...) tengo que bloquear a esa persona. (Es) mas, amenazarlo para decirle que también
te puedo poner una denuncia por que tengo todo guardado (...) Ahi es donde yo me asusté
y corté todo ¢no? Le dije, si me seguia hostigando le iba a poner una denuncia. Como que
ya habia pasado una serie de acosos, también sabia el nombre completo de esa persona, era
mas facil porque ha sido mi profesor y todo eso, era mas facil entonces y como que él
también dej6 de mandarme esos mensajes cuando ya le dije todo eso (Sheril, comunicacién

personal, 01 de febrero de 2023).

La victima, en este caso, determind que estaba siendo perseguida no solo virtual sino
fisicamente. Ella empez0 a sentir el peligro y buscé maneras para evitar agresiones mayores como
amenazar legalmente al victimario, advirtiéndole que podria denunciarlo. Sin embargo, al notar

cierta lejania del agresor, no procedié a mas, ya que tenia miedo del juzgamiento social.
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3.2.1.3. Sefiales de presion y razones para dar informacion por parte de las mujeres
andahuaylinas en espacios virtuales.

Para las autoras Garcia y Mindek (2021), las mujeres estan sometidas en una sociedad
patriarcal donde es subordinada y debe aceptar pretensiones, sin la alternativa de oponerse. Esta
subordinacion también estaria expuesta en internet como una forma de violencia de género digital;

las autoras concuerdan con la idea de Celia Amordés (1992) y la citan cuando sostienen esta idea:

Esta violencia es primordialmente ejercida sobre las mujeres, por la posicion de
inferioridad y subordinacién que en el contexto de patriarcado se les ha asignado en
relacién con los hombres, pero también sobre los varones que trasgreden el orden social
generado y la heteronormatividad. De tal forma, la violencia de género trasciende a la
violencia contra la mujer, debido a que, si bien el patriarcado moderno se constituyo a partir
de un pacto interclasista y meta-estable, donde el poder se organizé como patrimonio del
genérico de los varones, no todos los pactantes firman hoy el contrato en igualdad de

condiciones (p. 337).

Dicho esto, es evidente la desigualdad de los géneros en la sociedad digital, las mujeres
luchan contra la sociedad para tener autonomia en decisiones de su sexualidad, de aceptar o no
cortejos. Pero, en la mayoria de casos la sociedad hace que ellas sientan presion de no ir contra la

corriente y acepten la subordinacion, ademas, cualquier acto de rebeldia seria castigado.

Segun las autoras, la presion se manifiesta en el subconsciente de las mujeres, trayendo
consigo sentimientos de culpa, vergiienza y la creencia de que ellas actian correctamente si dejan
pasar a un agente agresivo a su intimidad por el hecho de ser varén. En este sentido, a continuacion,

se detallara dichos factores.
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Kathy, una de las entrevistadas, mencion6 que el desconocimiento de la violencia digital y
la responsabilidad social de correspondencia hizo que ella dude si era su obligacién dar

informacion personal.

En realidad, la palabra es poner limites, en realidad, nosotras no sabemos poner limites e,
incluso, podemos sentir responsabilidad sobre cosas que no nos corresponde. Si esta
persona esta interesada y, realmente, estd llevando su interés a un punto de acoso, no es
nuestra responsabilidad y mucho menos sentir culpa por no poder corresponder a esta

persona (Kathy, comunicacion personal, 02 de febrero de 2023).

La victima menciona un sintoma de presion por correspondencia, de ser cordial por la
insistencia del otro sin que las mujeres tomen en consideracion sus emociones por una mea culpa.
Muchas mujeres quiza y no tengan la necesidad de conocer a la otra persona, pero, por el afan de
no hacer sentir mal a la otra persona, responden algunos mensajes. ES una accién hasta psicolégica

priorizar sentimientos ajenos antes que los propios.

Hay situaciones en donde las mujeres, ademas de la frecuencia de mensajes, responden por
mera cortesia. Yanina menciona que la forma de trato del agresor tuvo como consecuencia una
correspondencia de su parte, menciona: “Este joven me trata bonito, voy a conocerlo {no? Voy a
conocerlo, en una semana y media hablando asi, todos los dias por el Messenger y (acordamos)

salir y le doy mi nimero (Yanina, comunicacion personal, 30 de enero de 2023).

Segun asegura una de las victimas, aceptar la invitacion fue también por curiosidad. Si no
se tiene la certeza de quién es el que escribe con tanto interes, la victima siente presion por
continuar en dicha interaccion por curiosidad. Segin manifiesta Sheril, la curiosidad representa un

factor determinante para continuar en comunicacion con el agresor.
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Si, yo queria saber quién era esa persona porque, como te digo, no era la Unica cuenta, eran
diferentes cuentas, pero era la misma persona, su metodo era el mismo, o sea, hablarte de
la misma manera. Entonces era una persona que te estaba insistiendo, entonces yo queria
conocer a esta persona y como que sabia cosas asi, como que te investigaba, sabia cosas de
ti. Entonces como que era algo, esa curiosidad de saber quién era. Te decia, asi como que,
te he visto, yo te conozco (...), me pareces muy bonita, quisiera conocerte y muchas cosas
mas, me gustaria invitarte y todo eso. De cierto modo, (...) eracomo que, me escribe mucho
y entonces llega a un tal punto donde te aburres, y dices: qué importa, “hola” y le respondes

¢no? (Sheril, comunicacién personal, 01 de febrero de 2023).

Pero la victima, también, manifiesta que ha sentido hartazgo, que ha sentido una presion

por corresponder a la insistencia del agresor, a los halagos y elogios.

En una sociedad con rasgos machistas, las emociones de las mujeres quedan en segundo
plano y los intereses del varén en primero, las mujeres deben estar sometidas a las formas de
cortejo asi no sean pedidas, por el simple hecho de haber recibido un tipo de educacion y
corresponder reciprocamente sin demostrar sentimientos de rechazo o “hacer sentir mal a la otra

persona” a pesar que sus emociones de intranquilidad sean mayores.

Segin Bauman (2000), en las redes sociales existe un constante movimiento para la
identidad, las personas quieren definirse de una manera u otra en sus perfiles de Facebook,
Instagram, Tinder u otro medio, entonces, la tendencia es publicar lo privado y diferenciarse para
lograr aceptacion social. En efecto, la aceptacion social, es un mecanismo de presion para dar
informacidn en redes. Esto es lo que hallamos en la investigacion, las mujeres entrevistadas
mencionan que usan las redes sociales para relacionarse, no obstante, este hecho para ellas no

implicaba someterse a cualquiera de sus contactos.
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Pero, lo que si produjo presién para las investigadas fue la presién social internalizada y
patriarcal, pues, ellas sienten inconscientemente la obligacion de corresponder al contacto que la
hostiga. Dicha afirmacion est4 en concordancia con la tesis de las investigadoras Zerda y Benitez
(2018). Las autoras muestran que la sociedad también es permisiva en lo digital con los agresores

de género.

3.2.1.4. Roles de poder en el acoso sexual en las mujeres de Andahuaylas

Las redes sociales dan la impresion de tener control de las comunicaciones que se lleven
dentro, su aparente facilidad para bloquear comunicacion innecesaria hace que mas jovenes se
aventuren a este mundo cibernauta, sin embargo, no todo es como parece. Las victimas, a quienes
se entrevistd, aseguraron sentir que tenian el control cuando ingresaron al chat de sus redes
sociales, que mediante un click podian evitan la agresién, hacer amigos o, simplemente, eliminar

y empezar de cero.

Dentro de las conversaciones de cualquier indole, ellas creyeron tener poder en la

conversacion, tal como manifesté una de ellas:

Dificilmente alguien me puede dominar en lo que sea, no me gusta ser controlada, ni
manipulada, ni nada. Entonces, asumo que, si yo queria hablar con él, hablo, si no, pues
no. Yo sentia que yo tendria algun tipo de control o algo (Mirtha, comunicacion personal,

28 de diciembre de 2022).

Mirtha asume que tuvo responsabilidad en dicha comunicacion, que estuvo predispuesta a
conversar inicialmente con el agresor, que ella podia manejar la situacion con este nuevo contacto
de las redes sociales. Aunque, como analizamos en los items anteriores, esto no sucedio. A veces

se cree que el internet es un espacio muy democratico, que todos tienen los mismos derechos de
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uso y de reconocimiento, pero no es asi. Para Zerda y Benitez (2018), las mujeres estan sometidas
a un control digital y patriarcal, ellas son so juzgadas por las imé&genes que suben, por la actividad

que realizan, entre otros.

Esto nos hace pensar que, aparentemente, existe una libertad en las redes sociales, las
personas deciden con quiéen socializar y con quién no. Sin embargo, existe alta vulnerabilidad en

su privacidad y a su vez el hecho de encontrar contenido no deseado o contactos no deseados.

La respuesta a esta preocupacion la dan los ingenieros de los medios masivos de
comunicacion de internet, quienes colocan la opcion de reportar, bloquear y eliminar a contactos
no deseados, tal como pensd Sheril. “Yo dije, si lo bloqueo no pasa nada, ademas como no he
hecho nada” (Sheril, comunicacion personal, 01 de febrero de 2023). Sin embargo, esto no es tan

facil, asi lo expone la entrevistada:

Si, si, tenia esa confianza, de que lo bloqueo y ya no me va hablar, no me va fastidiar, lo
blogueo de acé el celular que le habia dado mi nimero, lo bloqueo de aqui y también del
Facebook y ya; vy, dije, ahi se acaba ¢no? pero no, no se acabd, él, como no tenia
conversacién conmigo, empez6 a contactarse con mis amigos (Yanina, comunicacion

personal, 30 de enero de 2023).

Al ser unared social muy usada y que genera informacion publica, cualquier persona puede
conocer a los contactos que una persona tiene en redes sociales, el tipo de trabajo que lleva, la
relacion amorosa que tiene y todo el contenido explicito o implicito expuesta en una red social

abierta o publica.

Bauman (2000) menciona que la liquidez es la interaccidn social constante en redes donde

uno se puede hacer amigos con un click y eliminarlos con otro; sin embargo, esto no concuerda
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con la experiencia de los entrevistados. Las victimas confiaban en la seguridad de las redes sociales
y minimizaron los peligros, creyeron que podrian librarse de su agresor con tan solo bloquearlo,
pero no fue facil como se comprobd luego, ya que la facilidad del acceso a redes hace que los
sujetos vulneren, con relativa facilidad, todos los mecanismos de seguridad del sistema creando

nuevas cuentas.

3.2.1.5. Confianza en las redes con posterioridad a formas de acoso en la experiencia de las
mujeres de Andahuaylas.

Ademas de conocer las formas de violencia sexual digital y de los elementos o signos que
la propiciaron, es importante conocer los efectos en la victima luego se sufrir agresion sexual
virtual. Estos efectos se pueden detallar en diferentes campos, tanto psicologicos, sexuales,

sociales y hasta de manera comunicativa en redes sociales.

Zerda & Mariana Benitez (2018) mencionan algunas de las consecuencias mas recurrentes

segun su investigacion:

Algunos sintomas seran culpabilidad, reproche, autocastigo, desasosiego, ansiedad y
depresiones graves, ataques de panico, agorafobia, aislamiento, o sensaciones de
persecucion. Algunas victimas caen en conductas autoflagelantes comienzan a consumir
alcohol y estupefacientes para evadir la realidad. En conductas como las de acoso virtual,
los efectos son el alerta paranoico, la sensacion de indefension, la afectacion de la libertad
de trénsito (cambiar recorridos, salir menos o directamente no salir de la casa), modificar
aspectos fundamentales de la vida (por ejemplo, cambiar nimero de teléfono, tener que

avisar a comparieras de trabajo, familiares) (Zerda, Garcia, 2018, p. 147).

De este modo, las consecuencias en la vida de las victimas que han sufrido violencia de

género digital son crudas, inclusive algunas han llegado al suicidio. Existe un auto juzgamiento
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por parte de ellas por responsabilidad de una sociedad permisiva. Para ahondar mas en esto
analizaremos las respuestas de algunas entrevistadas, las cuales reflejaron detalles importantes

cuando se les consultd sobre los efectos que trajo el acoso sexual virtual.

Simplemente, por ejemplo, me acuerdo que yo, ya no quise recibir, o sea (...) de tener video
Ilamadas o algo asi, yo lo limitaba, porque primero ya no le encontré sentido y mirar si era
la persona que decia que era 'y méas nada ¢no? Entonces, si yo no conocia a la persona ¢eh?
no le prestaba demasiado interés, en realidad, que digamos, incluso, he limitado mi..., hasta
ahora (...), yo no agrego a personas que no conozco. O sea (...) con el tiempo ¢no? me he
vuelto un poco mas selecta ¢no? Pero antes tenia ese motivo, el del temor y esto; ahora ha
cambiado ¢no? la motivacion, pero igual soy muy selecta con los que tengo en mis redes

sociales (Mirtha, comunicacion personal, 28 de diciembre de 2022).

En el caso de Mirtha, ella describe una retroaccion en sus redes sociales, mediante la
limitacion de sus formas de comunicacion como también de la apertura que se permite para agregar
a nuevas personas en su circulo social. La retraccion en redes sociales es muy usual en personas
que han sufrido episodios de violencia, hace que reduzca su actividad virtual e inclusive que
desparezca por completo, tal como lo mencionan las autoras de la investigacion denominada

“Violencia de Género Digital”:

Puede experimentarse una falta de socializacidn con otros usuarios por miedo o vergiienza,
o una falta de libertad de expresion digital por miedo a represalias, entre otras
consecuencias que afectan la vida e identidad digital de quien sufre esta violencia.
Recapitulando, es evidente que la vida de cualquier mujer se paraliza completamente al ser
sometida a la violencia digital, ya sea que la consideremos un tipo o una modalidad de

violencia de género (Zerda, Garcia, 2018, pp.149 - 150).
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Para Mirtha, el hecho de agregar a personas desconocidas se ha vuelto una accidn
innecesaria 0 poco usual en su actividad cibernauta, esto significa que ha decrecido su actividad
social en redes. Ademas, la entrevistada mencioné un hecho importante en esta retraccion, ya que
su comportamiento se produjo por el temor. Ella asume que inicialmente se privo de tener nuevas
amistades por el miedo a volver a pasar por la misma situacion de agresion sexual virtual u otra
similar. Sin duda, el estrago que dejé en ella, inicialmente, fue de dafio psicoldgico y social, el
temor manifiesta inseguridad, inestabilidad emocional, aspectos similares que pueden surgir en

una agresion fisica.

Otra de las entrevistadas manifestd lo mismo, se trata de Jazmin. Ella mencion6 que redujo
su actividad virtual y también empez6 a seleccionar de manera mas rigurosa a su circulo social

virtual.

Si, definitivamente. O sea, si me par6 en redes, el hecho de que no conozca a personas
personalmente, dejar de agregarlas ... entonces trato de usar una red social, trato de tener
un circulo de amigos que ya conozco, amigos que probablemente pueda conocer; pero es
gente, por decirlo, gente académica, de mas no, ya no cualquier persona (Jazmin,

comunicacion personal, 30 de diciembre de 2022).

Jazmin, en su relato, menciona un aspecto necesario a analizar, la clasificacion de su circulo
en redes sociales. Ella empezé a tener pardmetros en este mundo virtual, que le hagan tener la
sensacion de estar segura. En este sentido, continu6 agregando a nuevos contactos, pero con la

condicion de que sean cercanos a su entorno fisico.

Algunas victimas, después de tener una experiencia de agresion sexual en redes, buscan

alguna forma de seguir usando sus plataformas digitales sociales, pero con ciertos criterios de
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proteccién y mecanismos de seguridad. En algunos casos, puede ser generando clasificadores en
posibles nuevos amigos en redes, como su proximidad, una accién que hace sentir que el agresor
puede ser identificado y que es real, para evitar cuentas falsas y agresores de cuentas no reales. Por
otro lado, también esta el hecho de clasificarlos como aptos o no, segun su grado de instruccion,
su experiencia laboral, su posicién ideologica, esto es a lo que refiere Jazmin cuando delimita a
sus preferencias de amigos pensando en su afinidad y en otros criterios que le ofrezcan algo de

seguridad.

De la misma forma, al consultarle a Kathy, ella manifestd que prefiere ser muy selecta con

sus nuevas amistades, para evitar otra experiencia desagradable.

Si, definitivamente, yo, actualmente, no acepto personas que no conozco. A veces nos llega
la solicitud del amigo, del amigo, del amigo, pero, si conozco al amigo del amigo, pero no
conozco a esta persona (...) no acepto, porque luego me pongo a pensar, no tengo la
necesidad de estar en contacto y tampoco me quiero exponer a situaciones incomodas, o
sea, si me van a hablar personas (que me haran pasar por una) experiencia desagradable,

prefiero no hacerlo (Kathy, comunicacion personal, 02 de febrero de 2022).

Las victimas, por lo general, suelen cerciorarse de limitar a posibles agresores, cierran al
méaximo su circulo social en redes y empiezan a disminuir sus ganas de sociabilizar por el internet.
sus temores se activan, asocian la idea de tener un nuevo amigo con la posibilidad de ser agredidas

nuevamente en alguna plataforma digital.

Sin embargo, por méas que muchas victimas tengan sus mecanismos de seleccién en redes
sociales, aun queda en algunas de ellas, la sensacion de inseguridad y desconfianza, tal como lo

manifiesta Ani:
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No podria decir que me siento segura, porque, la verdad es que hace poco tiempo también
Ilegué a sufrir otro percance y poco mas fuerte, por asi decirlo. Entonces, al publicar algo
tenemos que tener mucho cuidado, porque tenemos una privacidad que guardar, no todo

podemos exponerlo (Ani, comunicacion personal, 27 de enero de 2023).

De hecho, la seguridad en el ciberespacio es algo inestable. El acceso a informacion,
aunque existan diversas formas de resguardarla, es de facil acceso, méas cuando crece el consumo

de las redes.

Ani menciona que, luego de tener esa experiencia, es mejor mantener la vida privada
alejada de las redes sociales. Esto demuestra otra forma de retraccion, el aislamiento de la
socializacion de redes, disminucion de publicaciones, lo cual deberia ser una decision mas no una

secuela de una mala experiencia.

De la misma forma, el hecho se sufrir violencia, en algunas victimas, puede ser motivo de
traumas, de sentimientos de inseguridad, de delirios de persecucion, de vivir constantemente con
miedo de que un desconocido esté asechando tus movimientos y vida personal. Yanina comenta
lo siguiente: “me pasé todo eso, y para mi es traumatico, porque a partir de esa fecha, ya, o sea,
recibir una conversacion, asi, con un desconocido, no, no, no puedo permitir porque me he vuelto
desconfiada, muy desconfiada” (‘Yanina, comunicacion personal, 30 de enero de 2023). En efecto,
ella se ha negado a agregar a desconocidos en sus red de contactos, ha limitado su capacidad de
socializar con otras personas, ya que su mala experiencia ha calado en sus emociones y le ha

generado inestabilidad. Esto es otra muestra de la retraccion social digital.

Fuera de la retraccion social, algunas victimas han tenido que tomar decisiones que

aseguren mas su integridad fisica. Esto pasé con Sheril:
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Bueno, cuando pasé esa serie de cosas, yo también decidi ya no regresar, acd, a
Andahuaylas, para que no pase, para que no me sienta insegura en donde estoy viviendo.
Dije, pues, si ya no estoy acd, también esa persona va dejar de molestarme. Entonces, como
que ya lo dejé ahi, no tuve la intencion de contarlo a nadie, porque da un poco de verglienza
y miedo a la vez, también ¢no? Ya como que, desde que pasoé eso, a las personas que ya te
hablan muy aparte de ser tus amigos, como que ya te cierras, los blogueas, ni siquiera te
hablan algo y como que te cierras toda comunicacion asi (Sheril, comunicacion personal,

01 de febrero de 2023).

La joven creyd que mudandose de ciudad evitaria tener cualquier contacto con el
victimario, teniendo como precedente que la conocia y tenia sus datos de ubicacion, inclusive,
como se comento anteriormente, el agresor la habia perseguido por las calles de su ciudad, sin que
ella se diera cuenta. El acoso pasé de un ambito virtual a un espacio fisico, por esto la victima tuvo

que optar por mudarse.

Sheril tuvo una experiencia muy desagradable, segun manifiesta. Ademas de su cambio de
domicilio, ella, posteriormente también se retrajo en redes sociales. Lo sorprendente es que el
miedo se manifiesta constantemente cuando encuentra una solicitud de un desconocido en su

cuenta y le hace pensar que podria ser su agresor 0 un nuevo agresor.

Es por esto, que ha generado un nuevo mecanismo de proteccion, ya que, a la primera alerta
de supuesto cortejo o un comentario que vincule su intimidad personal, suele cortar
definitivamente y no permitir que algan sujeto se le acerque, asi sean amigos. Simplemente, los
bloguea o elimina de sus redes sociales. Definitivamente, esta es una secuela evidente de agresion

sexual.
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Por otro lado, es necesario mencionar que, en los casos expuestos de las participantes en
esta investigacion, es comdn la retraccion debido a la secuela de la agresion. Lamentablemente,
ninguna de las victimas se ha atrevido a requerir soporte emocional a cargo de algun especialista,
ya que las agresiones no trascendieron. Ni siquiera con la familia. Para las victimas, compartir esta
experiencia, representa un posible motivo de juzgamiento familiar, siendo esto un factor més para
que las secuelas hayan continuado en las victimas, que durante muchos afios quisieron evitar el

mal recuerdo sin lograr superarlo.

Las secuelas de una agresion sexual digital pueden tener similitud a un acoso callejero. Las
entrevistadas manifestaron traumas respecto a esto y su confianza en la seguridad de las redes
sociales. Bauman sefiala que las relaciones se desarrollan también en las redes sociales,
volviéndose esta actividad parte de los habitos de las personas, pero, una agresién como esta
romperia el normal desenvolvimiento de las personas, comprometeria su identidad, su autoestima,
su seguridad, haciendo que el ataque virtual repercuta en las emociones en la misma proporcion

que un ataque verbal o fisico.
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CONCLUSIONES

1. En este estudio se determina como conclusion general que, la dindmica de la interaccion
social sexual en la virtualidad inicia con la predisposicion de socializacion de los
participantes en redes sociales, es decir la aceptacion de un nuevo contacto es una
plataforma digital. El desarrollo del acoso sexual y el tipo de acoso sexual digital lo
determinard posteriormente el agresor, y este tendrd una efectividad solo si maneja
adecuadamente las herramientas que posee, como el discurso de cortejo y los imaginarios
de género. En consecuencia, si la intencion del agresor es dafiar inmediatamente a la
victima con insultos 0 muestras de imagenes explicitas sexuales mostrando los genitales,
entonces el acoso inicia y termina, por lo general, en corto plazo, Sin embargo, si la
intencion del agresor es consensuar el coito con la victima, este iniciard un proceso de
cortejo valiéndose de un lenguaje amigable y adoctrinado de género que comparte tanto la
victima como el victimario.

2. En el acoso sexual virtual se encontré que los elementos que determinan la dinamica de
interaccion en el acoso sexual virtual, son: la predisposicion de socializacion, constructos
sociales de género y el discurso del acosador. Siendo el elemento mas importante el
constructo social de género aplicado a la interaccion virtual, ya que este manifiesta ideas
arraigadas de sometimiento a la mujer en espacios digitales; es asi que se priva su libertad
y su defensa de las agresiones virtuales, ello, por el simbolismo que esta violencia tiene en
la sociedad.

3. El discurso en el acoso sexual virtual se manifiesta mediante mensajes del agresor. Este,
usa informacion de la victima y también imaginarios sobre género que comparten ambos,

de modo que, tiende a valerse del rol social que tiene la mujer y la funcion que tiene el
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hombre para iniciar un lenguaje de cortejo o lo mas cercano posible a los intereses de la
victima.

La violencia sexual en la virtualidad se manifiesta mediante diferentes formas de dafio que
tiene la victima, tanto en lo personal como social. Las victimas han sido sometidas a
insultos, hostigamiento, persecucion, agresion visual, entre otros, ellas empezaron a
manifestar sintomas personales y sociales. En el aspecto personal se observo que las
victimas tuvieron emociones de miedo, intimidacion, angustia, ansiedad y otros
sentimientos que dafiaron su salud emocional. En el aspecto social, la caracteristica mas
recurrente fue la retroaccién en redes sociales por la falta de confianza que empezaron a
tener, frente a la escasa seguridad de las redes, lo cual devino en causar miedo a volver a

pasar la misma situacion.
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RECOMENDACIONES

A partir de los datos obtenidos en esta investigacion se recomienda continuar con el
estudio. Ello con la intencion de obtener mayor informacion sobre los elementos que
configuran el discurso del agresor. Puesto que, una de las limitaciones de esta investigacion
fue acceder a los mensajes (chats) del acoso sexual, por ser informacion muy privada y en
algunos casos eliminada por el dafio que habia causado en las victimas. Ademas, se veria
incorporar otros instrumentos, como la guia de observacion de chats, para asi contrastar
estos con las entrevistas.

A partir del anélisis de los datos, se ha podido apreciar que el cuadro de variables e
indicadores que hemos planteado podria ser utilizado en futuras investigaciones como un
sistema de categorias. Este, permitiria profundizar estudios cualitativos al respecto.

En base a los datos obtenidos, es importante que se elaboren investigaciones similares,
estas deberian dar a conocer la existencia de sefiales o alertas para prevenir la violencia.
Asimismo, las nuevas investigaciones también deberian ahondar sobre los conceptos y
diferenciaciones de amistad virtual y seguidores en redes sociales, ello con el objetivo de
reducir la cantidad de mensajes no deseados asi como el asedio de personas con fines

peligrosos.
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Anexo 01 Matriz de consistencia: Interaccion social y acoso sexual en las redes. La experiencia de las jovenes andahuaylinas.2022

Problema de | Objetivo de | Hipdtesis de investigacion Marco Sistema de variables Tipo de Estudio, | Técnica e
investigacion investigacion Tedrico Poblacion y | instrumento
Muestra

Problema Principal Objetivo General Hipotesis Principal. Enfoque Variable independiente Tipo de | Técnica
teorico: Discurso Investigacion

¢Como se desarrolla la | Conocer el desarrollo | La dindmica de la interaccion sexual virtual se | Socioldgico Sub variable Basica, *Entrevista a

dinamica de interaccion | de la dinamica de | desarrolla inicialmente por la predisposicion de *Discurso sexual virtual cualitativa profundidad

en el acoso sexual virtual | interaccion en el acoso | socializacion de los participantes y esta se | Categorias Indicadores

de las jovenes | sexual virtual de las | efectla de acuerdo a la efectividad del discurso | de estudio: *Mensajes e insinuaciones | Nivel de estudio | Instrumento

andahuaylinas? jovenes andahuaylinas | del acosador y a su vez de su intencionalidad, la frecuentes Descriptivo Guia de

cual desencadenara violencia en la victima. *Violencia *Tipos de mensajes que han preguntas

*Discurso generado un contexto sexual Disefio de la

Preguntas secundarias:
;Qué elementos
determinan la dindmica
de interaccion en el
acoso sexual virtual de
las jovenes
andahuaylinas?

¢Cual es el discurso en el

acoso sexual virtual
desde la experiencia de
las jovenes

andahuaylinas?

¢Como se manifiesta la
violencia sexual virtual
en la experiencia de las
jovenes andahuaylinas?

Obijetivos especificos
Describir los elementos
que determinan la
dindmica de interaccion
en el acoso sexual
virtual de las jovenes
andahuaylinas.

Identificar el discurso
en el acoso sexual
virtual desde la

experiencia de las
jovenes andahuaylinas.

Describir las formas de
manifestacion de la
violencia sexual virtual
en la experiencia de las
jovenes andahuaylinas.

Hipdtesis secundarias.

Los elementos que determinan la dinamica de
interaccion en el acoso sexual virtual de las
jovenes andahuaylinas son la predisposicion de
conocimiento, constructos sociales de género,
discurso del acosador.

El discurso en el acoso sexual virtual se
manifiesta ~ mensajes,  insinuaciones Yy
comentarios.

La violencia sexual en la virtualidad se
manifiesta mediante los dafios percibibles en las
victimas, las manifestaciones de imaginarios de
dominacion de género, sefiales de intimidacion,
entre otros.

*Comentarios usados por los
acosadores para obtener
respuestas favorables

Variable dependiente.

Proceso de Interaccion de los
participantes en el acoso sexual
virtual.

Sub variable

Violencia sexual

Indicadores:

*Manifestacién de emociones.
*Sefiales de Intimidacion

* Sefiales de presién y razones
gue generen acoso sexual virtual
*Roles de poder en el acoso
sexual virtual.

*Secuelas en las redes con
posterioridad al acoso sexual
virtual: confianza

Unidad de Analisis

La interaccion de 6 victimas y
sus agresores en el acoso sexual
virtual

investigacion
No experimental

Enfoque
metodoldgico
Cualitativo
fenomenoldgico.

Poblacién

37 260 jovenes de
la provincia de
Andahuaylas

Muestra
No
probabilistica

Tipo de
seleccién
muestral
Intencional
voluntariado

por




Anexo 02 Matriz de codificacion de datos

Mensajes e insinuaciones frecuentes de caracter sexual que han recibido las jévenes andahuaylinas por medios virtuales.

¢Cudles han sido los mensajes o insinuaciones mas fuertes que has recibido?
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Mirtha Jazmin Ani Yanina Sheril Kathy

En realidad, a mi me ha pasado | Fue muy grotesco, | Eh, Bueno en si, anteriormente como hace dos afios | Claro, he lo que, lo que mi | Claro, yo haciendo
cada chasco jijiji bueno ahora | pero no recuerdo | lamentablemente | aproximadamente, si he tenido un acoso de una | persona le ha pasado en | memoria un poco,
me causa risa, pero en su | con precision - |creo que las | persona en lo que es por la plataforma de | redes sociales es que me | podria distinguir dos
momento me causé repulsion, | oye  qué, no | mujeres estamos | Facebook. Bueno en si, este, en Facebook me | escribi6 una  persona | casos, uno que para
indignacion. recuerdo con | expuestas, y si, en | mandé un joven una solicitud, entonces, he, pero | conocida, ya mayor de edad | mies ligeramente leve
He, por ejemplo, no sé, cuando | precision, no he | mi caso si me ha | antes de yo aceptar yo revisé con quien, quién me | y, me dijo que si necesitaba | porque una persona
era  mas chiquita, este, | entendido de | pasado, nounavez | estaba hablando no. Era un joven que tenia fotos, | ayuda, pero eh, como un | muestra interés ante
¢Cchateaba no? este, ;cuénto | manera -, | sino muchas veces | aparentemente joven, entonces me mandd una | pagoy que a cambio de eso | ti, pero, a ti no te
tendria? tenia 16 afios mas o | entonces, no | las cuales he | solicitud, entonces yo acepté la solicitud porque | he bueno te decia que tenias | interesa por lo tanto
menos, este me ponia a chatear | recuerdo con | tenido mensajes, | era un joven. Entonces, me empezé a hablar, me | que hacer cosas, no con esa | simplemente lo
con chicos. En ese tiempo | exactitud las | este, un tanto | hablo, me dijo hola como estds, asi hablamos | persona, asi como actos | ignoras, y a pesar de
este... era normal tener video | palabras que me | acosadores  por | como una semana y después, este, me dijo que | sexuales y todo eso. | esto insiste en
llamadas, o sea hablar vy | hayadicho, perosi | decirlo asi, porque | queria verme, entonces eh, acordamos vernos he | Entonces eh, como que era | mandarte mensajes, te

conversar en video llamadas,
incluso en cabinas, en este
tiempo que yo me acuerdo, no
tanto por celular sino por
cabinas.

Y, en una de esas, este, me
acuerdo que estaba
conversando con esa persona
que queria, que tenia interés en
querer algo conmigo, entonces
hablabamos y conversabamos
normal.

En una de esas, en una de estas
video-llamadas o0 no sé como
se le Ilamaba., empezamos a
conversar 'y yo estaba
conversando normal, él tenia
enfocada la cAmara a su rostro,
y en una de esas, y en una de
esas video llamadas o no sé

era, este, como
que un tema muy
sexual y fue muy

horrible, o sea,
leerlo fue muy
impactante.

Entonces, yo me
molesté, y lo
blogueé, bloqueé a
esta persona, que a
la larga si llegué a

conocerlo de
manera, este,
fisica, personal,

pero no sé si se
a..., se acordara
de que me haya
dicho en alglin
momento esto y
por lo cual ya, o

son personas que
no los conozco,

tampoco les he
tenido la
confianza  para
que me den
mensajes

carifiosas, un poco
hostiles y
basicamente esto
€S un  poco
incomodo.

Eh mira, la veces

que me han
llegado los
mensajes

acosadores,  eh,
son pues este no
sé, bueno me

dicen que quiero

cerca ah donde vivia anteriormente. Yo accedi,
normal llegué, pero para esto yo pedi su himero,
entonces le dije cuél es tu nimero, ambos nos
dimos nuestro numero; pero antes de eso no
habiamos hablado, ni llamada ni nada, era solo
por chat.

Mmmm entonces nos encontramos y para mi
sorpresa no era un joven era un sefior, era un
sefior, y pues eh, bueno el error mio fue de que
ese rato debi haberme ido no, porque no era lo
que aparentaba ser, sino era un sefior que estaba,
que estaba ahi actuando no, entonces yo acepté
esa vez a almorzar, pero para que, en la tarde nos
despedimos todo chévere, pero al dia siguiente
empez0 a escribirme, a escribirme todos los dias
y yo le dije, yo le escribi que yo no, que no puedo
salir con un sefior porque es mi mayor y no es de
mi edad, por lo menos no es de mi edad.

No acepto eso no, salir con un sefior y este, y
aparte que él habia mentido, supuestamente él

muy insistente y te hablaba
de una u otra cuenta, bueno
primero se hacia pasar con
otros tipos de Facebook 0
nombres diferentes,
entonces cuando yo dije
vamos a ver quién sera, que
yo queria saber quién sera
esa persona que era tan
insistente, entonces yo le
dije ya esta bien, y algo asi
ya como para saber y
entonces me dijo, sabes que
yo soy tal persona y me
envié una foto, y yo le
conocia porque era un

profesor, entonces dije,
bueno me parecié algo
sorprendente  que  esa
persona.

saluda, pero td no
deseas comunicacion
simplemente con esta
persona y a pesar de
eso continda,
saludandote ya sea
diario ya sea cada
semana y de tal
manera que en el chat
hay un monton de
mensajes de esa
persona. Eso me
parece incorrecto.

En el segundo caso de
una persona que de
frente por ejemplo
podria mandarte una
foto, que también es
llamado pack, de la
nada, y una se
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como se le llamaba en ese
tiempo, este, empezamos a
conversar y yo estaba hablando
normal porque su camara
estaba enfocada hacia su rostro
¢ho? y de un momento a otro,
la verdad es que no recuerdo el,
ja no! como que qué haces
¢no?, ¢qué estas haciendo? una
de esas cosa asi, como que
vamos a conversar , y él me
dice ‘“quieres ver lo que estoy
haciendo” y lo que estaba
haciendo, dirigi6 su camara
hacia sus partes intimas y lo
que estaba haciendo era
masturbarse mientras estaba
hablando conmigo, y me lo
mostro.

Entonces yo le di, o sea,
simplemente yo, este, volteé la
mirada, cerré e intenté apagar
este, este la cAmara ¢no? Senti
asco, 0 sea, yo en ningun
momento le dije: oye
muéstrame, 0 no sé qué se yo
no, entonces he, y al final este
me dijo, “por qué cortas si
estamos hablando” y yo le dije
que, ¢perdén? O sea, le dije no,
disctlpame, pero te estas
equivocando de persona ;no? y
ya nunca mas le, le corté o lo
blogueé, no me acuerdo.

sea, en otras
ocasiones parece
que se ha creado
perfiles y me ha, o
sea me ha querido
agregar, no sé si
por un afan de
pedir disculpas y
si se acordaré o no
se acordard o
solamente porque
es amigo de mis
amigos, entonces
no.

Nunca lo he vuelto
a agregar ni lo
pienso hacer, es
mas por mi yo lo
sigo blogueando,
aja, y como te dije
lo conoci de
manera personal y
mis amigos me
dijeron que era
buena persona, y
no s y no sé
cuantos, 0 sea,
nunca terminé
comentado lo que
habia en algun
momento pasado,
entonces, por ahi
que no. Fue muy
impactante creo.

conocerte o te he
visto en tal lugar.
Sin embargo,
pues, ahora no soy
de responder esos

mensajes,
basicamente  los
ignoro 'y vya

cuando pasa esto
se vuelven mas
agresivos. Por
ejemplo, tuve una
he, un comentario
que me hizo un

joven que me
decia no, este,
calificativos con

insultos, y lo cual,
si me hizo sentir
muy incomoda Yy
mal porque
imaginate si yo no
conozco a esta
persona, pero esta
persona si  me
conoce, segun él
no, de vista y todo
€so, Yo corro
también un riesgo
al salir a las calles.
Me dijo que soy

una, haber, que
SOy una perra, que
soy una
cualquiera, que

por qué me creo y
no le respondo. No
me gustaria repetir
porque si han sido
bastante groseros.

habia mentido, siendo un adulto habia mentido
ser un joven por, a través del chat, del Facebook,
sus fotos y todo eso no.

Entonces, emm, y empez6 a escribirme, a
escribirme, que yo lo ignoraba y al final lo
bloqueé; pero, eh qué habia hecho, que él este, se
habia creado otra cuenta de Facebook y empez6
aescribir a mis amistades cercanos, este diciendo
que yo habia fallecido, que yo no vivia, que yo
ya habia fallecido asi. Por lo menos tres de mis
amigas me escriben o me llaman, y me dicen,
Yani estas viva o qué ha pasado, estas viva o
muerta, hola cémo estas, pero yo como respondo
y digo, pero por qué dices eso, estoy viva por qué
hablas, porque un joven por redes sociales, por el
Facebook me ha escrito y me ha dicho que estas
muerta. Asi tres personas me llamaron, me
escribieron mis amigos, y al final le bloqué y al
final empezd a crear otra cuenta y empez6 de
nuevo a mandarme mensajes. Tanto asi que
estaba, yo asi, traté de buscar a esa persona, a
algun familiar cercano o alguien, para yo avisar
y decir de que, de que me estd, esta,
practicamente me esta acosando no.

Entonces este, y de verdad en una de esas,
encuentro a un familiar que tenia parecido con el
apellido, con el primer apellido. Y me encuentro
en el chat que era su hija, y yo le digo, sabe que,
le mando todas las capturas que me esta
escribiendo y de lo que le ha escrito a mis amigos
también, entonces me dice, disctlpame también
pero él, él es mi papd, él no estd bien es un
hombre enfermo, esté loco, es més él se dedica a
fumar, es fumon, asi que no le hagas caso, asi que
ya no vive en mi casa, se ha portado mal y ya no
vive en mi casa. Ah bueno, yo entendi eso
entonces, qué hice, entonces todas las capturas
todo, todo, todo las, todas las capturas, todo,
empecé a recolectar asi para ir a denunciarlo no,
a la policia. He por que eso ya era un acoso, me

Entonces ese profesor que
le conocia, bueno este,
bueno estaba ensefiando a
la  universidad, bueno
después a lo que entré a lo
gque son a mis estudios
bueno me volvi y bueno
tenia amistades no que me
estaban contando sobre de
esa persona, y no era la
Unica que le hacia eso, eraa
varias chicas, que les
proponia eso, dinero, a
cambio de esas, de
relaciones, de esas cosas,
que te iba a apoyar y todo
eso.

He también habia un caso,
de que lleg6 a un tal
extremo de que, mi
compafiera me conto que el

profesor le insinué que
cuando vya le estaba
ensefiando que queria

encontrarse con ella a parte,
entonces yo le dije que no,
que esa persona es asi, que
dice a una y a otra persona,
bueno les escribe, te escribe
de una y otra cuenta y al
altimo te dice que es tal
persona. Entonces esa es mi
experiencia y también hay
muchas experiencias que
he tenido, pero ya también
que, te hostigan, te
escriben, te escriben desde
el nimero de celular, al
Facebook, desde Instagram
y tratan de comunicarse t tu

pregunta en  ese
instante, qué pasa por
la mente de esta
persona, cree que esta
Ilamando la atencidn,
cree que se ve de
alguna manera
atractivo, porque si
esa es la razon por la
que lo hace, estd
haciendo el efecto
completamente
contrario.  Entonces,
en un pack es una
accion  sumamente
invasiva hacia la otra
persona. Son dos
situaciones que en mi
caso me ha pasado.
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fui a la policia, entonces yo ya no estaba aca,
estaba haciendo mi SERUM, vy, y ya pues este,
me fui a la comisaria y lo Unico que me dijeron
ahi que no podia hacer la denuncia ahi, la
denuncia se hace donde los sucesos han
sucedido, donde el caso ha sucedido no, entonces
no podia proceder la denuncia, entonces hasta
ahorita tengo todas las pruebas todo, y, y lo
guardo todavia porque si pues, porque si volviera
a acosarme yo lo denunciaria. Tengo todas las
pruebas, y, es mas, cuando yo le respondiy le dije
que porqué estd acosandome, este que le iba a
denunciar, que no, que no iba a pasar nada con
mi denuncia porque él este tiene un familiar, un
coronel, asi, eso es lo que me pasd. Y desde esa
fecha yo ya desconfio no, o sea, tener una
conversacion con un amigo o una persona que me
envie por Facebook una solicitud o me hable,
desconfio mucho, soy muy desconfiada desde
esa vez. Es a es mi mala experiencia en las redes
sociales lo que me ha sucedido.

como que  bloqueas,
blogueas, tratan de estar
asi, encontrarte, eso ha
pasado con varias chicas y
también conmigo. Yo tenia
17 afios, el profesor era
universitario, pero yo le
conocia porque era
profesor de colegio vy
después universitario,
cuando ya estaba entrando
a lo que es a mis estudios
universitarios, me enteré
que él también ya habia
entrado a ese, a esa
universidad no, a ensefiar.

Ella sonrie, mira a los lados,
como con poca indiferencia al
comento de recordar sus
anécdotas, minimiza el
problema de fondo y toma con
humor sus recuerdos a pesar de
gque menciona que en su
momento le caus6 repulsion e
indignacion.  Posteriormente,
trata de contextualizar la
experiencia mencionando lo
normal que era en ese
momento mantener
conversacion y chat con otras
personas y en especifico con
varones de su edad (chicos); el
tono de voz que usa es para
naturalizar ese accionar e

Jazmin responde
las preguntas
sentada de un
lado, no mira de
frente, trata de
responder con la
mirada  esquiva,
frunce las cejas
cuando menciona
su caso de acoso.
Asimismo,

cuando menciona
que después de
mucho tiempo
conoci6 a esa
persona de manera
presencial, se
toma el cabello, la

Ani se toma el
cabello
constantemente,
usa desde el inicio
un tono de voz
fuerte, dominante
y seguro, articula
las palabras de
manera rapida 'y se
toma de las manos
al hablar de lo
ocurrido.
Cuando responde
la pregunta su
tono de voz se

manifiesta con
indignacion al
comentar los

Yanina en su relato exalta el hecho de ser
engafiada con la identidad del agresor, ella
muestra indignaciéon en su tono de voz al
percatarse que con quién habia hablado era con
un adulto y no con un joven.

Posteriormente ella nuevamente se exalta para
mencionar la forma de agresién que sufrid,
cuando el tipo inventdé su muerte, ello
adicionando que la acosaba con diferentes
cuentas. Ella narra y en varias oportunidades
repite que solo buscaba conocer a un tipo joveny
amable y fue engafiada.

Cuando Sheril se refiere a
la proposicion que le hizo
el acosador, baja la mirada,
pestafiea varias veces y le
resulta dificil decir que la
proposicion se trataba de
dar sexo por dinero.

Su voz al relatar se siente
miedosa, insegura, mira
arriba cada vez que
recuerda algun detalle del
suceso.

Cuando menciona que su
acosador era su antiguo
profesor y que lo conocia
tartamudea, y su mirada da
aspecto que le generd una
sorpresa negativa.

Ella hace referencia a
Su caso, a sus dos
experiencias
relatando de una
manera muy formal y
en tercera persona. Se
nota seguridad en la
explicacion de ambos
casos y da la
apariencia de conocer
0 recordar muy bien
ambos, por las
palabras acertadas en
el relato.

Al final Kathy hace
énfasis con su voz
cuando menciona la
fotografia de caracter
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intentar convencer que era
irrelevante o normal, nada
sorprendente. Asimismo, mira
mucho al techo, trata de no
mirarme fijamente o a la
camara y de vez en cuando se
moja los labios.

La entrevistada continda con
un tono de voz tranquilo
mencionando el tipo de trato de
tenia en la conversacion;
inclusive sonrie en una
ocasién, y se toca el cabello.
Después de ello, comenta el
suceso con un cambio de voz y
de gestos, trata de ejemplificar
mediante sus gestos sobre lo
que pasé y a su vez agudiza la
voz cuando mimetiza las
conversaciones que tenian.

Por otro lado, cada vez que
manifiesta las emociones que
sintio, como el asco, hace
muestra de  gestos de
desagrado. Asimismo, trata de
mencionar la terrible
experiencia como si ya no
recordara dicho suceso, aunque
es muy detallista con lo que
paso.

cara como
muestra de
incomodidad.

Cuando menciona
que estd insegura
sobre si su
acosador se
recuerde de ella,
muestra la mirada
abajo, y luego
pone tono de voz
de rechazo, el tono
mas alto de lo que
inicio.

Cuando se refiere
al agresor hace
gestos de
desagrado como
de repulsién en el
rostro.

insultos que le
dijeron 'y la
amenaza que tuvo.

Ella al decir la edad que
tenia cuando le pasd esa
mala experiencia suspira.

sexual que recibié y
que para ella era
invasiva, con un tono
de protesta o rechazo.
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Tipos de mensajes que han generado un contexto sexual durante la conversacion sostenida por las mujeres andahuaylinas en espacios virtuales.

¢ Qué crees que ha generado esa insinuacién?

Mirtha

Jazmin

Ani

Yanina

Sheril

Kathy

“Es que en realidad me cayo
de sorpresa porque, Si
digamos yo hubiese tenido
una conversacion eh dirigida
hacia ese tema o0 sea como he
insinuaciones o que, 0 que, Si
hubiese un interés sexual
hacia él o atraccién o qué se
yo, hay siempre, a veces hay
conversaciones subidas de
tono no; en este caso no, en
este caso era una
conversacion como que: ¢qué
haces? aca jugando, una cosa
asi, o sea nada que ver con,
con el tema no, ni por aca
pensaba lo que estaba
haciendo, por eso me
sorprendi6. Me imagino que
posiblemente, porque, este,
les causaria, hay personas
voyeristas pues no que les
gusta, que les gusta exhibirse,
les causa placer o satisfaccion
sexual, el que los observen o
que los vean, o que lo hagan
en lugares pablicos ;no? y me
parece que este era un caso,
posiblemente.

Mira, yo creo que, era
una conversacion
como que solo de
musica no, la verdad
es que no recuerdo
qué pasd, eso fue
hace mucho tiempo,
algo asi, cuando las
redes sociales eran un
bum, y yo recuerdo
que me preparaba
para la universidad, o
sea no recuerdo de
que se conversaria,
pero nada fuera, este,
fuera de una entre
comillas amistad, una
conversacion normal
no, eh no habia una
insinuacion de mi
parte; de su parte si, 0
sea, algunos tal vez
elogios, qué se yo no.
Pero, si hubo un dia
donde escribié cosas
muy grotescas,
demasiado grotescas
y sexuales, entonces
yo me molesté y lo
bloqué
definitivamente,
entonces me quedé
con esa imagen de esa
persona 'y  nunca
pienso tratarla; por

Eh mira,
creo  que
una persona
se pone
agresiva
bésicamente
porque no le
tomas
importancia
que esta
esperando a
ese tipo de
mensajes, a
lo cual no
he
respondido
y se han
sentido
ignorados
me imagino
y por eso el
ataque.

Si al inicio me habld, y me
hablaba todo el momento,
una semana y media casi me
hablaba todo el momento,
todo el rato me hablaba, me
enviaba, buenos dias, buenas
noches, que esto, bonito no,
entonces, en toda esa semana
y media. Pero, mi error que
en vez de eso pues, también
debi haberlo llamado, haber
hablado, haber respondido,
asi cerciorarme de que no es
con la persona que aparenta
estar ahi, no es un joven sino
un sefior. Me hablaba durante
esa semana y media, me
hablaba todos los dias, todos
los dias, me decia, me gustas
estas bonita en tu foto, de tal
manera que yo por su foto
accedi esa salida. Y también
esa salida, cuando lo
encontré, me encontré con la
sorpresa de que no era,
entonces me dijo, no, no te
preocupes, eh, eh, yo sé que
no soy la persona de la foto
pero, pero, podemos
conversar, podemos
conversar eh, y justo nos
habiamos citado en un lugar
publico, entonces, ahi nos
encontramos, ya pues comi
con él y al final le dije sabes

No lo que pasa es que
te escribia asi de
frente, te decia, hola
necesitaras ayuda
porque te puedo
ayudar
econémicamente,
algo asi, entonces
como que td a los 17
afios, piensas que,
bueno no tienes
todavia algun trabajo,
entonces tl puedes
caer en eso no, en esas
cosas. Pero también
tienes que ser una
persona fuerte, no
tienes que dejarte
convencer en esas
€osas porque es como
practicamente como
prostituirse, asi yo lo
he tomado no.

Yo creo que se acerca
es por la edad, que
son menores de edad
y que también tienen
una caracteristica que
son jovenes y
simpaéticas y todo eso.
Yo estaba trabajando,
pero también queria
estudiar, por ese tema
queria seguir en la
conversacion, pero no

Umm ju, si hubo una razén mia, que me
pertenece a mi para que haya influido en esta
situacion. Yo era una persona activa en redes
sociales, bastante activa, pero, no considero
que mi actividad y la verdad no es necesario
detallar qué tipo de publicacién, qué tipo de
foto, etcétera, me parece de por si
injustificable que la actividad de una chica en
redes sociales para que le escriba. Es bastante
activa en redes sociales y cualquiera que fuera
el contenido que sube, esto no nos, no deberia
ponernos en una situacion vulnerable, donde
nos van a acosas, entonces, eh, si yo me
pregunto, porque estas personas hacian esto,
yo atribuiria a los factores que todos estos
pertenecen a este sujeto, sobre su
personalidad, sobre cémo percibe el mundo,
sobre como percibe los derechos de otra
persona, sobre cuales son sus principios de
respeto. Todos los factores estdn sobre la
persona que ejerce el acoso.

Yo me he dado cuenta que por lo general son
personas que, en su perfil no tienen mucha
informacién, no tienen fotos, no son personas
activamente sociales, como si necesitarian esta
pared para ejercer esto Ilamado acoso, de tal
manera que ellos no se muestren vulnerables.
Puedo inferir que son personas bastante
inseguras, para hacerlo de forma virtual, y no
hacerlo de forma presencial posiblemente y
sobre todo sobre que, tienen una mentalidad
realmente equivocada porque piensan que
ellos tienen, una atribucion para molestar y
también acosar a algunas personas, Yy
simplemente les importe sus necesidades o0 sus
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mas que sea del
circulo de mis amigos
0 amigas no.

gue chao, me despedi, ni bien
me despedi, yo ya en mi idea
en la cabeza de que yo no, no
iba a volver a salir con él
porque no, no era la persona
con la que yo queria, yo veia,
con la cual yo podia tener tal
vez relacion, este para
enamorados, no  queria,
entonces, en mi idea eso
estaba, pero él al dia
siguiente empezé mas, mas,
mas y eso es lo que a mi me
ha dado esa motivacion.

era porque yo iba a
aceptar, si no también
queria  saber qué
persona era, era tanta
insistencia.

intereses y la otra persona realmente no
importa, ahi esta el problema.

Esto una lo va a aprendiendo con la
informacién que recibe, yo ya a la edad que
tengo me meti a un diplomado sobre violencia
de género, porque me parece un tema bastante
interesante, pero a mis 20 -21 afos, no lo
entendia, lo entendia de una manera mas
basica, lo entendia como que, este chico no sé,
no me pinta bien, me da mala espina y me
parece que es una persona un poco insegura,
prefiero no tener comunicacién con esta
persona. Mi explicacién era bastante basica,
pero de por si, ya lo, ya lo sentimos, es algo
que no explicamos, pero lo sentimos.

Y con decirte que, en mi caso, yo era una
persona activamente, activa socialmente, en
redes sociales, pero si hace falta aclarar sobre
el contenido de mis publicaciones, ninguna era
de contenido sexual, ni mucho menos
Ilamativo, ninguno, los clésicos argumentos
que utilizan las otras personas. He que la
misma, persona que se pone en estado de
vulnerabilidad, en mi caso no existia tampoco
eso.

O sea, yo no ningln tipo de publicacién
respecto a eso, yo era bastante activa con
respecto a subir fotos, considero que mis fotos
han sido bastante serias a comparacion de
otras fotos que yo he visto, entonces esto me
lleva a pensar que no se trata tanto del
contenido de las fotos podrian ser serias, pero
tal vez ante los ojos de otras personas son un
poco simpéticas, igual lo van a sufrir.

Ella mira hacia el lado
derecho constantemente al

momento  de  responder,
muestra gestos de
incomodidad al volver a

Jazmin se toma el
rostro

constantemente, hace
gestos de exaltacion
cuando habla de ella

Al

momento de
justificar la
reaccion del
agresor, ella

Yanina, cuando hace
referencia a la forma de
acercamiento del acosador
hace énfasis en la constancia

Sheril al momento de
referirse a las
justificaciones de por
qué una mujer podria
aceptar, cambia de

Kathy muestra un tono de voz bastante con
bastante incomodidad al referirse que no hubo
culpa o razones por parte de su accionar para
que se dieran situaciones de acoso en redes
sociales. Cuando describe a los acosadores,
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explicar que ella no habia
pedido que le muestre
ninguna imagen por redes
sociales. Niega con la cabeza
que ella haya tenido
predisposicion y hace otro
gesto mas con la mano para
negar que ella no pidié esa
mala experiencia. Posterior a
ello, al tratar de entender al
agresor, cambia de voz a un
tono méas suave tratando de
explicar lo que habia hecho
desde una concepcion mas
técnica y psicoldgica,
tratando de naturalizar la
agresion.

misma en el momento
que le sucedid la
experiencia
mencionando que adn
era estudiante pre
universitaria.

Cuando menciona los
elogios que le dijo el
agresor, ella hace un
gesto despectivo de

incomodidad.
Asimismo, cuando
menciona la
experiencia
nuevamente se
expresa con una
mirada esquiva Yy

hasta podria inferirse
triste.

manifiesta
con un tono
de voz con
seguridad
que fue por
una
indiferencia
de ella.

del sujeto con un tono de voz
gue muestra hartazgo.
Después, ella con voz con
bastante enojo vuelve a
comentar del engafio que fue
victima 'y sobre la
culpabilidad que ella cree
tener en lo sucedido.

v0z, pero posterior a
ello da una respuesta

acompafada de
consejo. Ella, al
mencionar que la

propuesta era como
“prostituirse, agranda
los ojos como sefal
de indignacion”.

Por otro lado, Sheril
cambia de tono de voz
y hace énfasis cuando
menciona que las
victimas eran
menores de edad.

ella usa una voz alta con seguridad e
indignacion.

Asimismo, ella se da el tiempo de analizar sus
situaciones de manera externa, aduciendo que
ella cuenta ahora con mas conocimientos
sobre acoso que antes.




Manifestacién de emociones de las mujeres de Andahuaylas.

¢ Qué sentiste?
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Mirtha

Jazmin

Ani

Yanina

Sheril

Kathy

“Estaba molesta, claro aja, es que era como que,
basicamente era una violacién, porque yo no lo
consenti. Yo tenia 16 afios en ese tiempo y bueno 16
en mis tiempos era todavia pues, 0 sea, he era muy
tranquila, muy sana, yo no me metia en esos
jueguitos, claro y no me interesa tampoco. Yo a los
16 afios ni me interesaba ni me atraia la idea de poder
entablar ese tipo de conversaciones con personas a
distancia o algo asi. Entonces este, me molestd, me
molesté primero conmigo misma, me acuerdo, eh y
estaba molesta porque decia, 0 sea me sentia como
que como si yo lo hubiera permitido, me sentia poco
culpable un poco responsable en ese momento; pero
bueno ya con el tiempo en realidad me di cuenta que
en realidad no era asi.

No le conté a nadie. Yo recuerdo que me sentia
molesta conmigo misma, y yo no entendia por qué,
si yo no habia hecha nada malo no en realidad, eh y
era basicamente tal vez por estar hablando con
personas que yo no conocia, y que no sabia de lo que
la gente podia ser capaz. Ahi, esa, esa, esa
experiencia me ayudé a tener cuidado, como que se
me metidé un poquito de eso de: “No debes estar
hablando con personas que no conoces” y todo eso,
y que te dicen todo eso, pero al final ti hablas con
las personas con la inocencia de en ese tiempo de que
nada, de que no va a pasar nada, o que todos son
como td, y que son tranquis, pero, en realidad de
topas con personas que son capaces de hacer
cualquier cosa. Basicamente lo tomé desde ese lado
no.

La verdad, no le conté en su momento a nadie, mas
adelante si a una amiga por ahi en una experiencia,
pero en ese momento no, a nadie, me causaba
verglienza en ese tiempo, tenia 16 y a mi me daba
verglienza tocar ese tema, era como, no, qué me van

Asco, definitivamente asco,
repulsién, no creo buah, no, o sea,
qué le pasa. No le conté a nadie, no
me aprecid trascendente, pensé que
no tenia importancia, no le di mayor
importancia y ya; pero si a la larga,
0 sea, Yo me quedé con esta imagen,
yo tengo amigas y amigos que son
de su circulo social, y que tratan con
él, alguna vez incluso me lo
presentaron, pero yo ni queria
hablarle, ni nada no. Una amiga por
ejemplo me dijo que es chévere, que
es bacan; pero, yo a ese tipo no me
quiero cruzar por ninguna parte del
mundo. Yo tengo una imagen de esa
persona, pero muy negativa.

Mal, porque a
qué persona o
que de mujer le
gustaria que le
digan ese tipo
de mensajes,
esta fuera de

lugar no,
incluso con
miedo si esa
persona dice
que me conoce
de vista,
imaginate  al
salir a la calle
tengo ese

miedo, que no
sé, me pueda
hacer algo
incluso a
insultarme en
calle. No hay
que estar bien
de la cabeza
para actuar de
esa manera.

Si, este, es bien
traumatico porque,
0 sea, lo que mas
colera me dio y
miedo es cuando,

cuando a  mis
amigos les habia
dicho que habia

muerto, que yo he
muerto, y eso es lo
que me, eso es lo
gue me dio mas
miedo, y dije, vy
aparte que su hija
misma me dijo que
él es fumon, que él
no estd bien, es un
drogadicto,
entonces dije, ah no.
Me dio miedo.

Maéas que nada es que
vergllenza porque Yya
era una persona que
tiene muchos afios y
como que  miedo
también en cierta forma
porque, O sea, ese tipo
de personas no se crea
asi de un momento a
otro, quizé esa persona
ha hecho eso a mas
personas. Entonces
sientes un poco de
temor y a la vez
verglienza de contar a
alguien, porque te
pueden decir que, en
qué andaras pues o qué
haras porque por eso te
estd molestando, algo
asi.

El primer caso,
senti rechazo, por
que una persona
que persigue, que
insiste, no es nada
atractiva y sobre

todo con una
insistencia  nada
normal, es

completamente el
rechazo hacia esta
persona.

En el segundo
caso aparte del
rechazo agregaria
muchas

sensaciones mas
porque es mucho
mas desagradable,
porque lo primero
gue una siente es
susto, qué, o sea,
mi mente me saca
de cuadro, y luego
del susto empiezas
a sentir otras
sensaciones como
asco, también
repudio y con
muchas ganas de
alejarte de ahi,
porque no es,
simplemente son
indicadores de que
no es lugar sano ni
seguro.
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a decir peor me van a decir que por qué hablas con
desconocidos y si pues ah dificil no, no se lo conté a
nadie. O sea, tenia miedo a que me, tenia miedo a
que me juzguen, yo ya me sentia mal, tenia miedo
que me juzguen, y de lo que ya me sentia mal peor
de lo que ya me sentia. Era como que, o sea, siempre
los papas te dicen, este no vayas a hablar con
desconocidos, te puede pasar algo, que esto que
aquello. Y como que las redes sociales estaban en su
apogeo para los jovenes, habia casos incluso de qué
las nifias eran engafadas, violadas, que les pasaba
algo, y cosas asi, entonces, asi por ser mujer.

Ella hace gestos de desagrado al relatar sus
emociones, frunce las cejas, mira arriba, se toma el
cabello se acomoda los lentes, da la apariencia de no
estar comoda. Después de ello, al momento de decir
€505 jueguitos su voz y su expresion muestran signos
de indignacién. Tomo aire al momento al mencionar
que se sentia culpable, traga saliva y luego se limpia
una lagrima del ojo derecho.

Menciona sus emociones mimetizando el momento,
exagerando la voz de sus padres, pero también con
tono de voz de molestia y tristeza al referirse que era
una joven inocente, cabe precisar que, lo ha repetido
varias veces. A su vez menciona que con tristeza el
recordar que ella en aquella ocasion pensé que le
iban a juzgar por abrir paso a una conversacion con
un desconocido. En todo momento tiende a mirar
arriba y recordar ese episodio.

Cuando menciona que sintié asco
trata de expresar fisicamente lo que
sintié en entonces, sus gestos son
evidentes de desagrado.

Cuando hace referencia a como su
circulo de amistades le ha querido
acercar a su agresor, ella se muestra
molesta, totalmente indispuesta y
hasta con gestos de indignacion del
concepto que tienen esas personas
sobre su agresor.

Traga un poco
de saliva antes
de responder,
responda
gesticulando
de manera
rapida su
respuesta y se
acomoda la
ropa en tanto.

El tono que usa
Yanina es de
inseguridad, y
miedo, al enterarse
de lo que era capaz
su agresor, y sobre

todo sobre las
adicciones que
tenia.

Tartamudea un poco al
momento de explicar
sus emociones. En su
tono de voz se siente
tristeza al igual que en
sus expresiones
faciales.

Al manifestar las
emociones
encontradas en el
momento de los
acosos, Kathy usa
un tono de voz de
indignacion,  de
fastidio
principalmente 'y
luego de protesta.
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Comentarios usados por los acosadores para obtener respuestas favorables a sus insinuaciones a las mujeres andahuaylinas.

Mirtha Jazmin Ani Yanina Sheril Kathy
Claro, la verdad es que, en ese tiempo, este, hablaba | Me decia cosas | Si, basicamente al | He, bueno, su trato era de | No, se comportaba | En el primer caso. Eh, eso méas
de manera indiscriminada, o sea, con cualquiera, como | sencillas como | inicio  mandaba | eso, de ser, de ganarse mi | como una persona | pasé hace afios, ya cuando tenia

que, digamos: hola qué tal, como estas de donde eres,
ah de tal, y entablabamos una conversacion asi, y dice,
podemos hacer video-llamada, y yo decia si, normal y
seguiamos hablando en video Ilamada. Estaba en ese
tipo de conversacion, ¢qué haces? ;cuantos afios
tienes?, este, ¢a qué te dedicas? En ese tiempo, pero a
quien daba mayor interés era a quien era guapo, me
daba interés si era guapo o no el chico. Le pegaba mas
interés si era guapo, y obviamente le daba mas bola no,
como quién dice. Y si era interesante su conversacion
ya pues chévere, pero si no me agradaba mucho él
fisicamente, fue pues, pero bésicamente era eso, y
bueno en ese tiempo era eso lo que a mi me importaba
no, que sea guapo, atractivo, y si tenia una buena
conversacion ya pues chévere, pero si su conversacion
era monse, aburrida, tampoco me generaba interés.
Asumia que si me estaban dando este o demostrando
el

interés de querer hablar conmigo era porque de alguna
manera les atraia. Es que yo ya lo tenia por separado
no, O Sea, era como se supone que le gusto por eso
quiere hablar conmigo.

Me preguntaba sobre mi, ¢qué haces? ¢donde
estudias? Si era interesante su conversacion seguia en
la conversacion, ademas tenia que ser guapo O
atractivo para que me atraiga mas que otros chicos. Yo
pensaba que si me hablaba era porque se supone que
le gusto por eso me habla.

Si, si, 0 sea era como que, si me esta agregando porque
le atraigo no, entonces si me esta hablando y a ver
quién es, y reviso sus fotos, entonces a ver si me gusta
a mi entonces empezamos a hablar a conocernos, creo
que eso hacia.

qué linda qué
guapa, cosas
asi.

mensajes bonitos,
halagadores,

bonita, oye qué
bonitas sales en
las fotos, o ese
tipo de mensajes.
En su momento si
son halagadores,
pero ya cuando
dejas de darle
importancia es
cuando empiezan
a actuar de manera
mas agresiva.

carifio, de ganarse asi mi
carifio todos los dias, pero
asi de manera sexual que
me dijo, para lago mas no,
directamente no me lo dijo,
no me ha dicho. Mas yo he
notado que él se queria
ganar mi carifio, se queria
ganar mas, pero de que me
haya dicho, este, que vamos
a un hotel, o que vamos a
tener intimidad o més que
eso no, no me lo ha dicho.
Directamente no me lo ha
dicho. El seguramente
quisiera llegar a ese lugar,
quisiera llegar si, pero se
gueria ganar mas mi carifio,
asi con su trato, me hablaba
todos los dias, se queria
ganar, al final queria
obtener todo eso, pero asi
directamente no.

El me dijo cuéntame de ti, y
al final cada uno chao, él se
queria ganar mi carifio, él
se queria ganar mi
confianza todo, y es lo que
no me gustd que me mintio,
que era un joven de mi edad
y al final no lo era, y a parte
gue a mi no me ha gustado,
no me gustaria salir con un,
con un sefior, de mi edad si

normal, como te
halagaba, y era
muy insistente y te
decia hola, hola,
era muy insistente,
0 te trataba de
decir he que ta le
respondieras, pero
de una forma que
no te insultaba
nada, sino
tranquilo. En si, se
creaba otra cuenta
para decirme,
porque no me
respondes y asi y
era lo mismo.

venti tantos afios, principalmente
era mensajes constantemente,
como hola, no respondia, hola,
no le contestabas, hola, hola
bonita, cdmo estés, pero siempre
era mensajes asi tratando
siempre de iniciar conversacion.
Cosas supuestamente agradables
para que las chicas tal vez para
que las chicas muestren interés.
Como hola bonita, qué linda
estas, halagos, pero, otra cosa
que yo deberia detallar que, hay
personas que supuestamente te
tratan bonito, pero también
existen otras personas que al no
recibir ninguna repuesta o al
recibir un rechazo, su reaccién
cambia completamente y se
convierte en la persona tan
desagradable, grosera y
ofensiva.

Yo recuerdo, que, donde alguien
no sé, no sé si de tantos mensajes
que yo no contestaba, yo le dije
no me interesa 0 deja de
hablarme, y su respuesta fue
grosera, 0 sea totalmente distinta
a lo que supuestamente escribia

al inicio, completamente
grosero, la  verdad bien
desagradable, y ahi una se

sorprende no. O qué tal grado, o
que tal capacidad para fingir
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pues no, aunque sea tres
afios mayor que yo, a lo
mucho cinco afios, pero el
aparentaba tener cuarenta y
cinco asi, aparentaba ser
mucho mayor.

interés y luego de que recibes un
rechazo, qué tal capacidad de
transformacion ante el rechazo y
demostrar realmente tu
verdadera cara.

Eh, como no recibia respuesta,
no iba a mas, mandar sticker o lo
que sea era el inicio de cualquier
conversacion, hasta ahi maso
menos.

Con el pack yo recuerdo, que me
pas6 una dos veces, no hubo
ninguna interaccion,
simplemente era, te mando mi
foto.

Mirtha muestra gestos de querer recordar, mueve la
cabeza para hacer memoria exacta, da detalles y
siempre acentla las respuestas con la cabeza. Cuando
menciona que el fisico era mas importante que todo en
el tiempo donde le sucedi6 la mala experiencia sonrie
y cambia de voz a un tono mas tranquilo, ella empieza
a hablar con mayor tranquilidad y explica la situacion
de manera mas préctica.

Minimiza con

gestos la
actitud pre
acoso que tuvo
el agresor,
minimiza su
cortejo y
formas de
acercamiento

con elogios;

como si fuera
insignificante
para ella, con
muestras  de
incomodidad
en el rostro.

Cambia de postura
al momento de
responder, se nota
seguridad en su
tono de voz y se
mantiene erguida
mientras

responde.

Cuando cuenta como se
acercd el acosador a ella, lo
dice con voz cansada y
sumamente tranquila, su
voz es firme cuando
asegura que él acosador
gueria una relacion
amorosa con ella y no en
primera meta estuvo lo
sexual. Sin embargo, al
referirse sobre su engafo,
el tono de voz cambia a uno
molesto.

Al momento de
explicar el cortejo
e insistencia del
acosador ella
mueve las manos,
y al finalizar su
comentario
suspira.

Cuando ella menciona la
insistencia del acosador lo hace
acentuando el momento,
describiendo la intensidad con
un tono de voz que comunica
rechazo, la incomodidad que
sintio.

Ademas ella cuando menciona
que las personas que la
agredieron al inicio se mostraron
muy amables y luego demasiado
groseros al ser rechazados, ella
entona sorpresa de la capacidad
de transformacion en el trato de
los sujetos.
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Mirtha Jazmin Ani Yanina Sheril Kathy

Es que en realidad con esa | Cuando me | Cuando me escribia | Lo que en si ese dia me sorprendi6 cuando le vi | Cuando, me mand6 | Yo haria distincién con
persona yo habia llegado a | escribid ese | diario, claro, creo que | era porque habia mentido, era un sefior | una foto donde, | ambos casos, en el primer
tener una amistad o habiamos | mensaje ~ muy | basicamente no, | mentiroso, entonces cuando yo descubri eso ya | cuando yo estaba | caso aparentemente
tenido conversaciones | grotesco, si si, o | porque realmente eh | en mi estaba que ya no le iba a hablar ni mas, esa | caminando en la | habria distinciones
continuas ni nada. Era una | sea, fue | si muchas personas al | era mi idea. calle, en ese caso, en | menos  notorias, son
persona que habia conocido | demasiado dia de hoy me | Me decia eres bonita, me gustas, he, a que salir, | eso  me  asusté | acciones que generan
recién. O sea, uno o dos dias y | fuerte para mi, | escriben, a que conocernos, cémo estdss como has | bastante porque dije | menor incomodidad a
ya y eso, nada mas, por es que | yo no, corté y | constantemente, amanecido, que te vaya bonito, qué tal, cémo has | que en cualquier | comparacion del segundo
me sorprendié y es que me | bloqué incluso ya lo tomo de | amanecido, que duermas bonito, y todos los dias | comento me podia | caso.

cayé como un baldazo de agua | absolutamente a | una manera | asi, enviaba asi, buenos dias, palabras asi, | hacer dafio o no sé | En el primer caso, el
fria. Yo lo Unico que hice fue | esa persona. Es | hostigante cuando ya | bonitos, todos los dias. Asi es, todos los dias me | muchas cosas no. | hecho de que sea
en ese momento tapar la | como que | esta persona me | escribia, todos los dias, es por eso que yo accedi, | Porque eso no es | frecuente hahecho que yo

camara, y buscar el botoncito
de hablar y le dije: te estéas
equivocando de persona, ah no
y él me escribi6 al toque
cuando yo estaba buscando
para bloguearlo. Yo ni siquiera
le queria escuchar, equis no me
importa, este me dijo, pero por
qué lo apagas si estdbamos
conversando y yo le dije, te has
equivocado de persona, y ahi si
lo eliminé y lo bloque, me
acuerdo, de ahi noméas no, o
sea, no, es que no, no sentia
que por méas explicacion que
me dé aun asi ya habia
incurrido en una falta grave
para mi, entonces, no sentia
que merecia ni siquiera
preguntarle porque hizo eso o
que me dé explicaciones o
Ccosas asi.

cuando te digan,
algo como que

quisiera
conmigo, pero
fue muy

violento, 0 sea,
horrible,
horrible, ni
siquiera yo tenia
interés en esa
persona
absolutamente,
aja fue con eso.
Fue con palabras
muy gruesas.

empieza a insultar, no,
y como que me quedo
sorprendida, y digo
no, porque me esti
insultando si yo nunca
le he respondido o no
le he dicho nada o no
le he dado algin
motivo para que esta
persona reaccione de
esta manera, es en el
cual ya mi
incomodidad, he ahi.

en verlo, eso es lo que no me gusto que me haya
mentido, y después de eso ya me queria escribir
todos los dias, todos los dias y no, no porque uno
porque me mintid, entonces yo ya no queria saber
nada de €l no. O sea, no me gustaba tampoco
porque era mayor, no, o0 sea, no. A raiz de eso, yo
ya lo ignoraba, ignoraba, pero empezé con eso de
que, he le contactdé asi por Messenger a mis
amigos y empez0 a escribirles.

Yo lo bloqué por lo que me minti6, por eso,
después de eso, al dia siguiente, seguia
escribiéndome, escribiéndome, seguia con lo
mismo, con el mismo comportamiento, luego
seguia entonces, a mi no me gustaba para nada,
seria bueno que me guste y yo accediera, no, pero
no, no me gustaba. Como seguia con los mismo
yo lo bloqueé, lo blogueé y a mis amigos asi ya
los habia, que habr, los habra contactado no,
como se ha creado otra cuenta de Facebook, le
habia enviado, este mensaje, entonces, y ya ellos
me empiezan a escribir y Ilamarme diciendo haz
muerto, estas bien, qué ha pasado y empiezan a
mandarme capturas, entonces este, de Ia
conversacion que le habia mandado, o sea de lo

normal cuando,
bueno, tu
tranquilidad como

que lo desaparece,
entonces dije no,
dije no, entonces
tengo que bloquear
a esa persona, a mas
amenazarlo para
decirle que también
te puedo poner una
denuncia por que
tengo todo
guardado. En ahi es
donde yo me asusté
y corté todo no.

Le dije, si me seguia
hostigando le iba a
poner una denuncia.
Como que ya habia
pasado una serie de
acosos, también
sabia el nombre
completo de esa

diga que esto ya no esta
bien, porque mi primera
reacciones cuando yo era
muy joven era ignorarlos,
pero cuando esto es muy
frecuente y no solo se da
una persona, Sino con
otras  personas  Mmas
entonces, es bastante
incomodo, entonces ya no
solo se trata de la accién
de ignorar, sino ya tomas
otras  acciones como
eliminar personas,
bloguear personas, pero
recién una, yo hice esa
accion cuando empezé a
ser frecuente.

Y en el segundo caso,
como fue una accién
bastante, bastante
invasiva a mi privacidad
entonces esa fue mucho,
0 sea, en ese caso fue mas
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que él les decia que yo habia muerto, t0 estabas
muerta y asi. Entonces yo, qué hice, este entré
CON una nueva cuenta que me cree a sus
Facebook a averiguar si tenia mama o papa o
alguien, una esposa no, para decirle que me
estaba acosando no, cémo va a decir que yo he
muerto no, y a parte me esta acosando, me esta
insistiendo de que yo siga hablando con él,
entonces por eso. Y para suerte mia, me encontré
con su hija, le escribi, y era su hija, y me dijo eso
gue su papa no estaba bien que era una persona
que fumaba, que no, no estaba bien, entonces ya
practicamente era un loco, y no y, y por eso es
gue todo eso me paso.

persona, era mMmas
facil porque ha sido
mi profesor y todo
eso, era mas facil
entonces y como
que €él también dejé
de mandarme esos
mensajes cuando ya
le dije todo eso.

facil tomar accién porque
simplemente, porque
alguien te mande un pack
es bastante incomodo,
entonces, hizo que yo
pueda tomar mas
acciones de manera mas
rapida, de manera que yo
recuerdo que lo que hice
es eliminar y bloquear a
esta persona.

Mirtha sonrie, se toma el
cabello al momento de
comentar que le sorprendi6 el
accionar del agresor, porque
ella no le habia tomado
importancia. Con sus gestos
también hace referencia a una
muestra de indiferencia o
incomodidad al mencionar
nuevamente dicha experiencia.

Cuando
respondia
trataba de
responder
apresuradament

e sobre el hecho
en si, y no puede
responder
detalladamente a
pesar de que se
le hizo varias
veces la misma
pregunta. Hace
énfasis que fue
una experiencia
totalmente
desagradable
para ella y que
ella no tenia la
predisposicion
de haber tenido
algin  vinculo
sexual con el
agresor.

Su respiracion se nota
mas  agitada  al
momento de
responder,  acentla
con la cabeza la
respuesta.

Cuando se refiere al
mal episodio que
paso, su tono de voz
cambia, se muestra
enojada al responder.

Ella enfatiza que estuvo de acuerdo a conocerlo
porque era de su agrado, su voz es imponente, sin
embargo cuando toca el tema del engafio que
sufrié al caer en un Facebook falso, su tono de
voz se modifica y genera la sensacion de
molestia, de ira, porque de toda la experiencia
que ha tenido repite en varias oportunidades que
la engafiaron.

Empezo a relatar la
parte mas
complicada de su
experiencia y
aceler6 su relato,
ademas empezd a
usar sus manos para
acompariar la
narracion. Su voz
continuaba siendo
con muestras de
indignacién,  con
gestos de desagrado
e impotencia.

Kathy relata la
percepcion que tuvo al
darse cuenta que no
estaba bien, cuando notd
frecuencia incoémoda de
mensajes, ella lo
menciona de manera
pausada y tranquila a
diferencia de su segunda
experiencia de acoso,
donde con un tono mas
fuerte menciona que era
evidente el acoso sexual
en redes.
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Sefiales de presion y razones para dar informacion sexual por parte de las mujeres andahuaylinas en espacios virtuales.

¢Sentiste presién para dar informacion? ¢ por qué?

Mirtha Jazmin Ani Yanina Sheril Kathy
No es que era una|Ah mira, no, yo | Mira que, como te digo, | Mmmm no, o sea, en las | Si, yo queria saber quién | Yo creo que, de joven a nosotras,
conversacion  sexual, no | solamente  acuerdo | no ha sido el primer | fotos que publicaba me | era esa persona porque |y tal vez con nuestro

estdbamos teniendo ninguna

conversacion sexual. No
sentia que esa era su
intencién, simplemente es

que estaba usando, es que lo
raro de él, es que si
habriamos  tenido una
conversacion sexual
entenderia que se esté
masturbando, pero nuestra
conversacion era de que, hola
qué haces a qué te dedicas,
cudles son tus hobbies, y
ahora que me recuerdo y
estaba en una cabina de
internet, o sea, y eso me
parecié tan raro. Yo pienso
que solo fue un impulso, lo
mostré y ya, no sé cuales
hayan sido sus intenciones no
creo que haya sido el de
querer que yo participe, 0
que, no sé yo lo veo bien
dificil que atraigan a una
chica de esa manera,
posiblemente haya estado
viendo algo y a la vez
hablando conmigo. Lo Unico
gue pensé en ese momento
dije, este chico qué enfermo
no o sea y ya nada mas, claro
gue ahora entiendo muchas
otras cosas, pero bueno en su

que no me parecio, o
sea, N0 me parece para
nada su mensaje ni

gracioso, y
simplemente lo
bloqueé y vya, ahi

quedd, y, ademas, no
tuve miedo porque yo,
cruzarme con este tipo
digamos, yo estaba
fuera, fuera del lugar,
0 sea yo estaba en otra
region, entonces para
verlo 0 no sé o por ahi
coincidir en la calle,
tendria  que  ser
después de un afio y
yo retornaba a
Andahuaylas.

mensaje hostigante que
he tendido, esta mal que
haga este tipo de
comentarios no, y creo
que, si le refuté, le dije,
oye porque me dices todo
esto si yo ni te conozco, o
sea no entiendo por qué
me estas agrediendo, no.
En un momento se vio
no, COMo esta persona me
estaba agrediendo
verbalmente, pero, en
otro caso como ya me
habia pasado, lo Unico
que hice después fue
bloquearlo y eliminarlo
en redes sociales no.

gusto, el joven que yo veia
me gusto, era un gusto
entonces, me empezd a
hablar y yo también hablé y
diario su trato era bonito. A
parte que, en la foto que él
publicaba era un joven que
a mi me gustd asi
fisicamente, asi en la foto
me gustd, entonces este, eh,
como me trataba bonito, me
hablaba bonito todos los
dias me gustd, y a parte que
yo era soltera. Este joven
me trata bonito, voy a
conocerlo no, wvoy a
conocerlo, en una semanay
media hablando asi, todos
los dias por el Messenger y
acuerdo en salir y le doy mi
ndmero, y €so es pues no,
mi error fue antes de salir,
llamarle pues no vy
cerciorarme que estoy
hablando con el joven de la
foto, pero no, eso era mi
error que no lo llamé. Que
usdbamos en Messenger,
solamente Messenger,
Messenger, y ahi es lo que
pasd que no era un joven
sino un sefior.

como te digo no era la Ginica
cuenta eran diferentes
cuentas, pero era la misma
persona, su método era lo
mismo, o0 sea hablarte de la
misma manera entonces era
una persona que te estaba
insistiendo entonces yo
queria conocer a esta
persona y como que sabia
cosas asi, como que te
investigaba, sabia cosas de
ti. Entonces como que era
algo, esa curiosidad de
saber quién era. Te decia,
asi como que, te he visto,
yo te conozco, he como se
llama, me pareces muy
bonita, quisiera conocerte y
muchas cosas mas, me
gustaria invitarte y todo
eso.

De cierto modo, como que
aja, de cierto modo era
como que, me escribe
mucho y entonces llega a

un tal punto donde te
aburres, y dices: qué
importa, “hola” 'y le

respondes no.

desconocimiento sobre cosas, en
realidad la palabra es poner
limites, en realidad nosotras no
sabemos poner limites, e incluso,
podemos sentir responsabilidad
sobre cosas que Nno nos
corresponde. Si esta persona esta
interesada, y realmente esta
llevando su interés a un punto de
acoso, no es nuestra
responsabilidad y mucho menos
sentir culpa por, por no poder
corresponder a esta persona.
Entonces si yo recuerdo a mis
veintiun afios, en algiin momento
he sentido culpa, eh, si lo he
pensado, en el sentido que, qué
pena que no le conteste, pero,
felizmente, yo digo asi, que no
ha sido una especie de factor ami
para impulsarme y responder,
porque si siento que, si lo hubiera
hecho a pesar de que esa, de ese
factor que te impulsa a responder
por pena, pucha, seria mucho,
mucho més  desagradable,
porque hablar con una persona
con la que no deseas hablar de
por si es desagradable.

Yo recuerdo maso menos un
caso, en el que yo no conocia a la
persona y de la nada mandé su
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momento eso fue lo que
pensé.

foto, ni siquiera un ‘“hola” y
mandé su foto. De verdad
siempre me pregunto, no sé qué
pasa por la cabeza de estas
personas, pero en vez de tener
una  conversacion  normal,
cotidiana, manda su foto.
Entonces, con mayor razon no,
todas las razones para tener
mayor rechazo a esta persona.

La voz de Mirtha suena
bastante incobmoda al
referirse que no habia
ninguna conversacion, ni
presidn, ni interaccién sexual
virtual. Su voz nuevamente
se muestra incomoda y hace
referencia a su distancia con
el agresor y su rechazo.

Mira a un lado para
recordar la
experiencia. Su voz
suena mas segura para
detallar que no tenia
presion  para dar
informacién.

Se siente enojo en la
respuesta, recalca que ella
no tuvo intencion de darle
cabida a esta persona y
ante ello ella le increpo.
Trata de hablar rapido y
al final el tono de voz
cambia con algo de
desdén.

Su voz suena segura, suena
confiada en que hacia lo
normal cuando trataba de
conocer a una persona que
le gusto6. Se nota seguridad
y reafirma su gusto por el
perfil falso, en ningun
momento cambia su voz a
reflexién, lo que si al contar
que no era el joven que
esperaba se percibe en ella
una desilusion.

Ella suaviza su voz al
justificar su curiosidad para
conocer al acosador. Mira
a un lado para recordar los
comentarios que le decia el
acosador.

Pestafiea al momento de
explicar la insistencia del
sujeto, luego mueve las
manos como muestra de
gue en ese momento sintio
hartazgo.

Kathy cuando relata si ha sentido
pena o no con la insistencia de
las personas al querer conversar
con ella, muestra un poco de
duda con su voz, estira las
palabras, pero posteriormente
menciona que no, y que es
desagradable  conversar con
alguien con quien ella no esta
interesada.
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Mirtha

Jazmin

Ani

Yanina

Sheril

Kathy

La verdad no me acuerdo, pero yo por
como soy, ja ja, dificilmente alguien
me puede dominar en lo que sea, no
me gusta ser controlada, ni
manipulada, ni nada. Entonces, asumo
que, entonces que, si yo queria hablar
con el hablado y si no pues no. Yo
sentia que yo tendria algin tipo de
control o algo. El era guapo, inclusive
mientras yo hablaba con él hablaba
con otros chicos, me acuerdo de que,
0 sea yo hablé con €l incluso accedi a
su video-llamada justamente porque
me atraia més que los otros chicos.
Entonces si me acuerdo que era guapo.
Pero ahora se me cay0 pues por lo que
hizo.

Como te digo, no
habia un interés de
nada en realidad no,
era un hola, hola,
como estas, bien,
bien, gracias, nada
mas.

Yo creia en ese
momento podia
evitarlo con un
click, porque en ese
momento yo cerre,
bloqué, como te
digo en adelante
paso el tiempo me lo
presentaron, lo
llegué a conocer,
pero ahi nada maés.

He, yo creo que, lo maés
incomodo de tener Facebook
o los diferentes tipos de redes
sociales, es el hecho de que tl
no puedes evitar que amigos
en tus contactos, en
Facebook en este caso, te
llegan los mensajes; y si
pues, si es incomodo, pero
tienes la opciéon de poder
bloquearlo o eliminarlo a esa
persona.

Si, si, tenia esa
confianza, de que lo
blogueo y ya no me
va a hablar, no me
va a fastidiar, lo
bloqueo de acé el
celular que le habia
dado mi namero, lo
blogueo de aqui y
también del
Facebook y vya; vy
dije ahi se acaba no,
pero no, no se
acabd, él como no
tenia conversacion
conmigo empezd a
contactarse con mis
amigos.

Bueno si, como que yo
me encontraba en otro
lugar que no era mi
ciudad de  origen,
entonces yo dije, si lo
blogueo no pasa nada,
ademds como no he
hecho nada, no he
hablado cosas, entonces
no, o sea se borraba
todo no.

Haciendo memoria felizmente si,
porque yo siento que el susto fue
un factor a favor mio, en el
sentido de que, yo veo un pack y
digo, esto me da miedo y pum
blogueo. Felizmente no fue una
situacién, considero yo a
comparacion de otras situaciones
donde como decirlo, mi
ubicacidn, mi seguridad fisica no
estaba en riesgo, porque la otra
persona no tenia informacion
mia, porque felizmente yo no
expuesta a esa situacion, cosa
que yo creo que en otras
situaciones si seria mucho més
peligroso.

Duda un poco al tomarse una pausa al
recordar dicha experiencia. Su voz
hace notar que ella era quien tenia el
poder, en la conversacion, muestra
seguridad que no es una victima.

Su rostro se nota
incomodo con a
pregunta para
resaltar que no tenia
interés en el agresor,
ademéas muestra que
ella  gener6 wuna
barrera propia con
dicha experiencia.

Se arregla el cabello mientras
escucha la pregunta.
Mientras responde usa un
tono de voz de ensefianza, de
reflexion o de salida ante una
situacion similar.

Su voz tiene matices
de frustracién, de

miedo, pues ella
sinti6  que los
esfuerzos por

librarse de  su
agresor no fueron
suficientes, y se
escucha un tono de
voz triste al contar
Su experiencia.

Cuando refiere a que
subestimé la situacion,
mueve las manos y
agudiza la voz como
muestra de desinterés.

Su relato es pausado, tranquilo y
de alivio al mencionar que tuvo
el control porque no estaba cerca
de sus agresores.
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Simplemente, por ejemplo, me
acuerdo que yo ya no quise
recibir, o sea ya el tema de, de,
tener este video Ilamadas o algo
asi yo lo limitaba, porque
primero ya no le encontré
sentido y primero mirar si era la
persona que decia que era y mas
nada no. Entonces, si yo no
conocia a la persona he no le, no
le, prestaba demasiado interés en
realidad que digamos, y y ¥y
incluso he limitado mi, hasta
ahora ah, este, yo no agrego a
personas que no conozco. O sea,
no no, y con el tiempo no que me
he vuelto un poco més selecta no,
pero antes tenia ese motivo el del
temor y esto; ahora ha cambiado
no, la motivacion, pero igual soy
muy selecta con los que tengo en
mis redes sociales.

Si, definitivamente, o sea, si me par6
en redes, el hecho de que no conozca
a personas personalmente, dejar de
agregarlas, y ademas yo tenia una
intencién no, me gustaba difundir
fotos que hacia o que compartia,
entonces agregaba a  personas
indiscriminadamente. Ya en adelante,
este, ahi, por ejemplo, cuando conoci
a otro tipo por las redes sociales, ya
nada de violencia sexual, pero ya era
un tema mas politico, o tal vez de, qué
te crees. Entonces, me di cuenta que.
Hay personas que no las conozco y
que tienen todas las evidencias de las
redes sociales; entonces quise anular
el perfil que yo tenia de Facebook no,
no se pudo no, bueno igual ya dejo de
utilizar, entonces trato de usar una red
social, trato de tener un circulo de
amigos que ya conozco, amigos que
probablemente pueda conocer; pero es
gente por decirlo, gente académica, de
mas no, ya no cualquiera persona.

He, no podria decir que me
siento segura porque la verdad
es que hace poco tiempo
también llegué a sufrir otro
percance y poco mas fuerte por
asi decirlo. Entonces, he, al
publicar algo tenemos que
tenemos que tener mucho
cuidado porque tenemos una
privacidad que guardar no todo
podemos exponerlo.

Creo que crearon un perfil
falso con mi nombre y mi foto,
en lo cual empezaron a agredir
personas, me imagino que fue
una persona que me queria
hacer dafio, tenia mis datos, mi
nombre, mi foto.

Me pasé todo
€s0, y para mi es
traumatico,
porque a partir
de esa fecha, ya,
0 sea, recibir una
conversacién asi
con un
desconocido, no,
no, no puedo
permitir porque
me he vuelto
desconfiada,
muy
desconfiada.

Bueno cuando pasé esa
serie de cosas Yo
también decidi ya no
regresar acé a
Andahuaylas, para que
no pase, para que no me
sienta  insegura en
donde estoy viviendo.
Dije pues si ya no estoy
aca también esa persona
va a dejar de
molestarme.

Entonces como que ya
lo dejé ahi, no tuve la
intencion de contarlo a
nadie, porque da un
poco de verglienza y
miedo a la vez también
no.

Ya como que, desde
que pasd eso, a las
personas que ya te
hablan muy a arte de ser
tus amigos como que ya
te cierras, los bloqueas,
ni siquiera te hablan
algo y como que te
cierras toda
comunicacion asi.

Si definitivamente que
yo actualmente no
acepto de persona que
no conozco. A veces
nos llega la solicitud del
amigo del amigo del
amigo, pero si conozco
al amigo del amigo,
pero no conozco a esta
persona, y aun asi no
acepto, porque luego
me pongo a pensar, no
tengo la necesidad de
estar en contacto y
tampoco me quiero
exponer a situaciones
incomodas o sea si me
van a hablar personas
que la experiencia es
desagradable, prefiero
no hacerlo.

Cuando hace referencia a su
persona actualmente su voz
cambia, se escucha mas segura,
su voz suena mas fuerte y cambia
de postura mira a la cdmara y me
mira a mi, sin muestras de temor
o0 incomodidad, en lugar de ello

Cuando ella menciona esa experiencia
le causo wuna reaccion en su
comportamiento en redes, acentla que
hubo un cambio y con las manos hace
signos de reflexidn, ademas de realzar
que tiene un circulo selecto de
amistades en redes y qué
caracteristicas especiales deberian

Al momento de decir que no
tiene la seguridad completa en
redes se nota una voz con
tristeza 'y frustracion al
asegurar que volvid a recibir un
ataque en redes.

Ella se refiere a
las
consecuencias
que ha calado
mucho en su

vida en redes,
enfatiza la
palabra

Usa sus manos para
explicar las
consecuencias de esa
experiencia. Ella mira
abajo 'y manifiesta
tristeza porque no le
pudo contar a nadie.

Ella se muestra segura
de que ha encaminado
un accionar correcto
ante otras situaciones
de acoso.
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se aprecia seguridad y orgullo de | tener sus amigos, se nota gestos de traumatico,

ser mas fuerte ahora. orgullo. porque ha
significado
mucho en su

vida.




ACTA DE SUSTECTACION DE TESIS

En la ciudad de Ayacucho, siendo las quince horas con cuatro minutos (15 : 04 ) el dia jueves 20 de julio
de 2023, se retinen en la sala de sesiones de la Facultad de Ciencias Sociales los miembros del jurado de
evaluacion de tesis, bajo la direccion del Dr. José Alberto Ochatoma Paravicino (Presidente) y los
docentes: Mtro. José Carlos Romero Quintanilla (Miembro), Mtra. Betsabé Marucha Gémez Méndez
(Miembro), Dr. Carlos Rodrigo Infante Yupanqui (Asesor) y el secretario docente Mg. Juan Tedfilo Caceres
Curo, encargados de la recepcién, calificacion y sustentacion de la tesis presentada por la Bachiller

Melanie JUAREZ CHOQUE, titulado “INTERACCION SOCIAL Y ACOSO SEXUAL EN LAS REDES. LA

EXPERIENCIA DE LAS JOVENES ANDAHUAYLINAS. 2022”; con la cual aspira optar el titulo profesional de

Licenciada en Ciencias de la Comunicacion, verificado el quorum reglamentario, el presidente del jurado

solicita al secretario docente dar la lectura a la RESOLUCION DECANAL No 413-2023-UNSCH-FCS/D, de

acuerdo al reglamento de Grados y Titulos del Plan de Estudios Revisado de 2004 de la Escuela

Profesional de Ciencias de la Comunicacion. Culminada la lectura, el presidente de la comision autoriza

a la bachillera, iniciar la sustentacidon en un tiempo de 20 minutos, siendo las quince horas con seis

minutos (15: 06).

Siendo las quince horas con veinticinco minutos (15: 25) el bachiller termina con la exposicion de su tesis

y se inicia con la ronda de preguntas de parte de los jurados, en el orden siguiente:

> Mtra. Betsabé Marucha Gomez Méndez, ¢ Cual es la motivacidn que le permitio realizar su trabajo de
investigacion? La respuesta es por la experiencia de su entorno. ¢A qué conclusiones llego usted? el
acoso es por culpa suya, sienten eso las entrevistadas. ¢Cuales son las recomendaciones? La
respuesta: pude servir para las investigaciones futuras y existe antecedentes juridicos. (Cual es la
relevancia de su trabajo? Entender las perspectivas del mundo globalizado.

» Mtro. José Carlos Romero Quintanilla, ¢Qué le motivo realizar técnicas cualitativas? La respuesta:
porque el trabajo es inductivo, ademas el trabajo es delicado. ¢Cambiaria desde la perspectiva
objetiva su investigacion? Respuesta: es veras mi informacion. ¢ Usted considera, algo de culpa en las
victimas? Si de alguna manera por ser parte de la virtualidad. ¢ En qué red social se da mas este caso?
Respuesta: Tinder, y otras; es decir la mayor parte del WhatsApp y Facebook principalmente. ¢Con
que autores coincide sus resultados? Con Bordiu y Harris. Finalmente, el asesor complementa las
ambigliedades y vacios del trabajo de investigacidn.

El Mg. Juan Tedfilo Céceres Curo (secretario docente) consolida la hoja de calificacion de acuerdo al

siguiente detalle:

Nombre del jurado evaluador Calificacion de Calificacion a Promedio
la exposicion respuestas de
preguntas
Mtro. José Carlos Romero Quintanilla 17 16 17
Mtra. Betsabé Marucha Gomez Méndez 16 16 16

El promedio final diecisiete (17).

Finalmente, el presidente del jurado informa al sustentante el resultado de la calificacion y hace llegar
las felicitaciones que corresponde.

El acto académico concluye a las quince horas con cuarenta y ocho minutos (15: 48) y firma en sefial de
conformidad el presidente y el secretario docente.

Juan T. Caceres Curo
Secretario docente
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