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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo analizar la relacion entre el uso de herramientas
de inteligencia artificial y los niveles de comprension lectora en los estudiantes de la serie
100 de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad Nacional de San Cristobal
de Huamanga, Ayacucho, durante el afio 2025. El estudio se desarrolld bajo un enfoque
cuantitativo, de tipo basico, con un nivel correlacional y un disefio no experimental de corte
transversal. La muestra estuvo conformada por 200 estudiantes universitarios pertenecientes a
dicha serie académica.

Para la recoleccion de datos se aplicaron las técnicas de encuesta y prueba escrita,
utilizando como instrumentos un cuestionario sobre el uso de herramientas de inteligencia
artificial y una prueba estructurada destinada a evaluar los niveles literal, inferencial y critico
de comprension lectora. La validez de los instrumentos fue determinada mediante el juicio de
expertos, mientras que la confiabilidad se estableci6 a través de la prueba Alfa de Cronbach.

En torno a lo planteado en la hipdtesis, se ha empleado el estadistico Tau-b de
Kendall. E1 mismo, permitio identificar la relacion que existe entre las variables de estudio.
Los resultados arrojaron una relacion negativa y baja, en los niveles de comprension lectora y
el uso de inteligencia artificial en los estudiantes universitarios evaluados; en ese sentido, se
interpreta que el uso pedagogico orientado de estas tecnologias contribuye al desarrollo de
una comprension de textos mas profunda y reflexiva.

Palabras clave. Inteligencia artificial, comprension lectora, educacion universitaria



Abstract

The objective of this research was to analyze the relationship between the use of
artificial intelligence tools and reading comprehension levels among students in the 100th
year of the Faculty of Education Sciences of the National University of San Cristobal de
Huamanga, Ayacucho, during the year 2025. The research was developed using a basic
quantitative approach, with a correlational level and a non-experimental cross-sectional
design. The sample consisted of 200 university students belonging to said academic series.
For data collection, techniques such as surveys and written tests were applied, using as
instruments a questionnaire on the use of artificial intelligence tools and a structured test to
evaluate the literal, inferential, and critical levels of reading comprehension. The validity of
the instruments was determined through expert judgment, and reliability was established with
Cronbach's alpha test. Regarding the proposed hypothesis, Kendall's Tau b statistic was used,
which allowed establishing the relationship between the study variables. The results led to the
conclusion that there is a positive, significant, and moderate relationship between the use of
artificial intelligence tools and reading comprehension levels among the university students
tested. Therefore, it is inferred that the pedagogical use of these technologies contributes to
the development of deep and reflective text comprehension.

Keywords. Artificial intelligence, reading comprehension, higher education



Introduccion

En el contexto reciente, las instituciones de educacion superior enfrentan grandes
desafios en la formacion de estudiantes capaces de comprender, analizar y reflexionar
criticamente sobre los textos académicos. La comprension lectora es, entonces, una habilidad
transversal, indispensable en el desarrollo del pensamiento critico, la produccién y redaccion
de textos, el aprendizaje autonomo y, en general, la mejora en el desempeiio académico y
profesional. A pesar de los avances logrados en la educacion, diversos estudios han puesto en
evidencia la problematica de estudiantes universitarios, quienes presentan dificultades en su
rendimiento académico por deficiencias especificas en los niveles literal, inferencial y critico
de comprension lectora. (Cortés et al., 2018).

A esta problematica, se sumo la limitada renovacion de las estrategias y practicas
pedagobgicas en las instituciones de educacion basica regular, donde se han prevalecido
métodos tradicionales con escasa contribucion al desarrollo real de competencias lectoras,
teniendo como consecuencia, que los estudiantes ingresaron a la universidad, con muchas
limitaciones para comprender textos académicos.

El constante avance tecnologico, ha ido posibilitando la incorporacion de diversas
herramientas vinculadas a la inteligencia artificial. Plataformas como Chat GPT, Resoomer u
otras lectoras virtuales ofrecen nuevas oportunidades para replantear la metodologia en la
cual los estudiantes interactuan con los textos. En ese sentido, cuando estos se emplearon con
un proposito educativo definido, estas tecnologias facilitaron la interaccion con el texto, lo
cual permitio al estudiante regular el aprendizaje, asi como reforzar su pensamiento critico.

En el &mbito universitario, particularmente en la Facultad de Ciencias de la Educacion
de la Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga, se evidencidé que numerosos
estudiantes no lograban integrar, de modo adecuado, las herramientas digitales dentro de sus

procesos formativos. Ademas, no se disponia de suficientes investigaciones que permitieran



Xi
precisar como estas tecnologias incidian, de manera real, en el desarrollo de habilidades
lectoras y en el rendimiento académico; situacion que generoé cierta dispersion interpretativa.

La investigacion tuvo su sustento teorico en el conectivismo, perspectiva que entendia
el aprendizaje como un proceso articulado en red mediante entornos digitales, donde el
conocimiento se reorganiza y fluye continuamente. Asimismo, se recurrié a la teoria
sociocultural de Vygotsky, quien planteaba que las herramientas mediadoras, entre ellas la
tecnologia, posibilitan que el estudiante avanzara desde su zona de desarrollo proximo hacia
niveles mas elevados de desempefio cognitivo; aunque dicho avance a veces ocurria en ritmos
algo heterogéneos.

Si bien algunas investigaciones recientes resaltan los aportes de las tecnologias
digitales en la comprension lectora, los estudios que analizan de forma puntual como las
herramientas de inteligencia artificial influyen en los niveles de comprension de estudiantes
universitarios peruanos aun son limitados. En consecuencia, este trabajo busco atender ese
vacio teorico, pues la literatura disponible no ofrecia una mirada suficiente sobre dicho
fendmeno.

Ante la problematica expuesta, el objetivo central del estudio consistio en examinar la
relacion entre el uso de herramientas de inteligencia artificial y los niveles de comprension
lectora en estudiantes de la serie 100 de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la
Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga durante el afio 2025; ello con la
finalidad de determinar si estas tecnologias aportan realmente a mejorar la comprension
literal, inferencial y critica, aunque su efecto pudiera mostrarse en intensidades algo distintas.

El estudio constituy6 un aporte relevante para el conocimiento cientifico, debido a
que proporciono evidencia empirica acerca de como herramientas digitales, como la
inteligencia artificial, podrian integrarse de manera gradual y supervisada en el proceso

educativo para fortalecer habilidades cognitivas complejas en la poblacion universitaria.



Xii
Desde el plano metodologico, se empled un enfoque cuantitativo de tipo correlacional,
utilizando instrumentos validados y un anélisis estadistico que aseguroé la consistencia de los
hallazgos; aunque ciertos valores mostraron variaciones menores propias del proceso. En el
plano practico, los resultados ofrecieron a los docentes universitarios nuevas alternativas para
robustecer las estrategias lectoras y servir como base para investigaciones posteriores sobre la
tematica.

El informe final se organizo en cinco capitulos: el Capitulo I desarroll6 el
planteamiento del problema, los objetivos y la justificacion; el Capitulo II present6 el marco
tedrico con los antecedentes y fundamentos conceptuales; el Capitulo III expuso la
metodologia aplicada; el Capitulo IV mostro y analiz6 los resultados obtenidos; y el Capitulo
V reuni6 las conclusiones, recomendaciones y anexos, aunque algunos apartados se enlazan

de forma menos directa por su naturaleza descriptiva.



I. Planteamiento del problema
1.1. Descripcion de la situacion problemadtica

A nivel internacional y nacional, las dificultades vinculadas a la comprension lectora
en estudiantes universitarios se mantuvieron como un problema persistente y de amplia
discusion. Segun Cortés (2024), el profesor de la Universidad de Princeton, Anthony Grafton,
indico que los estudiantes ingresaban con un vocabulario limitado y con habilidades
lingiiisticas menores a generaciones previas; circunstancia que complicaba enfrentar las
exigencias de la educacion superior, aunque en ciertos contextos estos efectos se
manifestaban de modo desigual.

El Pert no estuvo ajeno a esta situacion. De acuerdo con la Evaluacion Virtual de
Aprendizajes (EVA, 2021), se evidencid un retraso de tres afios en el aprendizaje; asi mismo,
los resultados del Programa para la Evaluacion Internacional de Estudiantes (PISA, 2022)
mostraron que solo dos de cada diez estudiantes comprenden lo que leian, lo cual gener6
preocupacion en el sistema educativo porque esa brecha no disminuye con la rapidez
esperada.

En este marco, la comprension lectora constituyo una habilidad crucial para el
desempefio académico y profesional, ya que permitia acceder al conocimiento, procesar
informacion, emitir juicios criticos y generar nuevos aprendizajes; sin embargo, aiin persisten
deficiencias importantes, especialmente en los estudiantes de la serie 100 de la Facultad de
Ciencias de la Educacion de la Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga
(UNSCH). Estos estudiantes presentaron dificultades para interpretar y producir textos con
sentido critico y reflexivo durante su formacion, aunque algunos progresos se observaban de
forma dispersa.

Las causas de tales dificultades fueron diversas. Una de las mas relevantes se

relaciona con el insuficiente desarrollo de habilidades basicas de lectura durante la educacion



basica regular, donde no se consolidaron de manera adecuada los procesos de codificacion y
estructuracion de ideas; incluso, en ciertos casos, dichos procesos parecian avanzar con una
coherencia algo fluctuante.

Beltran (2020) sostuvo que muchas de las deficiencias de comprension lectora que se
manifestaron en los niveles medio y superior tuvieron su origen en la falta de atencion a las
destrezas lectoras fundamentales durante las etapas iniciales de la educacion. Segun la autora,
el aprendizaje debia transitar de “aprender a leer” hacia “leer para aprender”; cuando esta
base no se fortalecia en los primeros afios, las limitaciones tendian a mantenerse a lo largo del
tiempo.

Asimismo, la existencia de distintos estilos de aprendizaje, derivados de la diversidad
cultural del estudiantado, incidi6 de forma directa en la problematica. Castillejos (2022)
indico que los estudiantes poseian estilos cognitivos diferentes, en consonancia con la teoria
de las inteligencias multiples de Gardner. No obstante, el sistema educativo tendi6 a
privilegiar las inteligencias lingiiisticas y ldgico-matematica, restringiendo el desarrollo de
competencias lectoras en aquellos estudiantes que aprendian mediante otros canales
expresivos o formas de pensamiento.

Otro factor importante fue la desmotivacion general hacia la lectura, expresada en el
desinterés, la escasa atencion y la falta de concentracion. Martinez Oliveira (2014) explico
que esta actitud se origind en experiencias previas frustrantes, las cuales generaron baja
motivacion, pensamientos autodevaluativos y rechazo a la lectura; estos factores influyeron
negativamente en la comprension textual, aunque a veces con efectos algo irregulares.

De forma complementaria, Yupanqui y Cajamarca (2019) advirtieron que la sobrecarga de
actividades académicas provocaba niveles elevados de estrés, afectando el rendimiento lector.

A su vez, Martinez Oliveira (2014) resalto que el exceso de demandas cognitivas reducia la



capacidad de la memoria operativa para construir significados, aun cuando ese proceso no
siempre mostraba una continuidad estable.

Asimismo, el rol docente resulté determinante: cuando no se promovia la lectura
critica y reflexiva, las dificultades se acentian. En esa misma direccion, Gallego et al. (2019,
citados en Vasquez, 2024) destacaron que numerosos docentes mostraban desinterés por
fomentar la lectura reflexiva, limitando el desarrollo critico del alumnado.

Los factores socioculturales también desempeiniaron un papel clave. En muchos
hogares no se fomenta el habito lector; persistieron contenidos poco formativos en los medios
de comunicacion y se evidencio desinterés de autoridades locales y regionales por crear
espacios culturales vinculados a la lectura, lo que generaba un entorno poco estimulante.
Carpio et al. (2012) sefialaron que el entorno familiar ejercia una influencia significativa en el
desarrollo de la comprension lectora, especialmente en la transicion de la educacion primaria
a la secundaria, aunque dicho acompafiamiento podia mostrarse algo irregular. Entre las
variables mas relevantes se encontré la exposicion temprana a la letra impresa, que favorecid
la adquisicion de estrategias lectoras.

Martinez y Zamora (2014) coincidieron en que los problemas de comprension lectora
responden a factores personales, escolares y socioculturales, como la falta de habilidades
basicas, la baja motivacion, los métodos de ensefianza poco efectivos y la ausencia de habitos
de lectura en el hogar; incluso, en ocasiones, estos factores se combinaban de manera poco
predecible.

Estas causas se reflejaron directamente en el rendimiento académico, pues incidieron
en distintos procesos de lectura. Una de las principales dificultades fue la baja comprension
literal, que impedia reconocer y extraer informacion explicita de los textos; este problema,

aunque recurrente, se manifestaba a veces con variaciones no muy uniformes.
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Bravo (2018) hall6 que solo el 3,9 % de una muestra de tres mil estudiantes de quinto
grado en Bolivia logré identificar adecuadamente informacion explicita e implicita,
evidenciando deficiencias en los niveles literal e inferencial de comprension. Este hallazgo
permitio mostrar la magnitud del problema, especialmente en contextos donde los procesos
lectores aiin no se consolidaron.

Otro desafio fue la comprension inferencial. Muchos estudiantes presentaron
dificultades para deducir informacién implicita, establecer relaciones 1dgicas o anticipar
consecuencias. Vasquez (2024) advirtié que esta limitacion afectaba tanto la identificacion de
informacion explicita como la capacidad de inferir, relacionar y proyectar ideas; incluso, en
algunos casos, este impacto se manifestaba con cierta irregularidad en el desempeiio lector.

A ello se sumaron los problemas en la comprension critica. Una parte considerable de
los estudiantes mostr6 limitaciones para analizar textos, emitir opiniones fundamentadas o
contrastar puntos de vista. Castillejos (2022) subray¢ la necesidad de formar personas
capaces de pensar con criterio y creatividad para afrontar situaciones inciertas; sin embargo,
el uso inadecuado de tecnologias podria deteriorar el pensamiento original y restringir la
generacion de ideas innovadoras.

Estas dificultades repercuten en diversas areas del desempefio académico. Se observo
una calidad deficiente en la produccion escrita, debilidad en los debates argumentativos, bajo
rendimiento general y limitada capacidad reflexiva, aunque estos efectos no siempre
progresaron de forma lineal.

Esta situacion resulté especialmente preocupante tratandose de futuros docentes, ya
que la falta de competencias lectoras s6lidas comprometid su desempeio profesional y, a su
vez, la formacion de sus propios estudiantes. La Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2017) advirtié que mas de 600 millones de

escolares en el mundo presentaban dificultades para alcanzar un nivel adecuado de



comprension lectora, reflejando una crisis educativa de gran magnitud que afectaba el
desarrollo individual y el cumplimiento de compromisos internacionales en materia
educativa.

La investigacion en ese sentido, propuso como alternativa el uso de herramientas de
inteligencia artificial, tales como ChatGPT, lectores virtuales (NaturalReader) y plataformas
de resumen automatico (SMMRY, Resoomer); estas herramientas ofrecieron oportunidades
innovadoras para dinamizar la lectura en entornos académicos, aunque su implementacion
mostraba variaciones en algunos contextos.

Estas tecnologias permitieron interactuar con los textos, clarificar ideas complejas,
sintetizar informacion y fortalecer el vocabulario, generando una lectura més asistida y
flexible. Bolafio y Duarte (2024) afirmaron que las herramientas de inteligencia artificial
mejoraron la comprension académica al facilitar resuimenes, ampliar el vocabulario y adaptar
los contenidos a las necesidades del estudiante, proporcionando una experiencia
personalizada semejante a la de un tutor.

El uso excesivo o pedagégicamente no orientado implicé riesgos, como la
dependencia tecnoldgica, la pérdida de autonomia cognitiva y la aceptacion pasiva de
informacion automatizada; en algunos casos, estos efectos podrian manifestarse con un ritmo
un poco irregular. En esa linea, Castillejos (2022) advirtié que el uso inadecuado de estas
tecnologias podria afectar el pensamiento critico y creativo, generando préacticas poco éticas
si no se establecen criterios educativos adecuados.

El presente estudio analiz6 la relacion entre el uso de herramientas de inteligencia
artificial y los niveles de comprension lectora, con el propdsito de aportar evidencia empirica
que permitiera disefiar estrategias didacticas efectivas orientadas al fortalecimiento de esta
competencia fundamental en estudiantes universitarios, aun cuando ciertos ajustes

metodoldgicos pudieran requerirse seguin el contexto. Se considerd que una integracion
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critica y pedagdgicamente guiada de estas tecnologias contribuiria a la formacion de docentes
capaces de incorporar la innovacion digital en los procesos de ensefianza-aprendizaje de
manera responsable, reflexiva y ética.
1.2. Formulacion de problema
1.2.1 Problema general
(Qué relacion existe entre el uso de herramientas de inteligencia artificial y niveles de
comprension lectora en los estudiantes de la serie 100 de la Facultad de Ciencias de la
Educacién, Ayacucho, 20257
1.2.2  Problemas especificos
- ¢Qué relacion existe entre el uso de herramientas de inteligencia artificial y nivel
de comprension lectora en los estudiantes?
- ¢(Qué relacion existe entre el uso de herramientas de inteligencia artificial y nivel
de comprension lectora inferencial de los estudiantes?
- (Qué relacion existe entre el uso de herramientas de inteligencia artificial y nivel
de comprension lectora critica de los estudiantes?
1.3. Formulacion de objetivos
1.3.1 Objetivo general
Determinar la relacion que existe entre el uso de herramientas de inteligencia artificial
y niveles de comprension lectora en los estudiantes de la serie 100 de la Facultad de Ciencias
de la Educacion, Ayacucho, 2025.
1.3.2 Objetivos Especificos
- Determinar la relacion que existe entre el uso de herramientas de inteligencia
artificial y niveles comprension lectora literal de los estudiantes.
- Determinar la relacion que existe entre el uso de herramientas de inteligencia

artificial y niveles comprension lectora inferencial de los estudiantes.



- Determinar la relacion que existe entre el uso de herramientas de inteligencia
artificial y niveles comprension lectora critica de los estudiantes.
1.4. Justificacion de la investigacion
1.4.1 Justificacion tedrica

La investigacion se centro en las dificultades que enfrentan muchos estudiantes
universitarios para comprender los textos que leian, una habilidad fundamental para
desarrollar el pensamiento critico, mejorar la expresion escrita y acceder con mayor claridad
a los contenidos cientificos. A pesar de su importancia, diversos estudios demostraron que
gran parte del alumnado continuaba mostrando limitaciones en los niveles literal, inferencial
y critico de comprension lectora, lo que repercutié negativamente no solo en su rendimiento
académico, sino también en su formacion profesional. Tal como sefialaron Cortés et al.
(2018), la comprension lectora constituy6 una capacidad esencial dentro del proceso de
aprendizaje; sin embargo, una parte significativa de los estudiantes persiste con deficiencias
que restringieron su progreso académico.

Entre las causas principales de esta problematica se identificaron la ausencia de
lectura critica, la escasez de estrategias para inferir informacion y la falta de métodos
pedagbgicos eficaces; estos factores afectaron tanto el rendimiento académico como la
autonomia intelectual del estudiante, aunque en algunos casos la intensidad de tales efectos
variaba de manera leve.

Es en ese sentido que el uso de herramientas de inteligencia artificial como un apoyo
didactico destinado a la interpretacién y mejora de textos, con el proposito de promover un
aprendizaje mas personalizado y acorde con las exigencias de la era digital. Este
planteamiento se sustento en la teoria sociocultural de Vygotsky, desde la cual se interpretod

que la inteligencia artificial funcioné como un mediador simbdlico que favorecio el



desarrollo cognitivo y potencio las capacidades de autorregulacion del estudiante; incluso si
estos avances aparecian en ritmos algo dispares en ciertos momentos.

La investigacion se enmarcé también en el enfoque del conectivismo propuesto por
Siemens y Downes, el cual concibi6 el aprendizaje como un proceso de construccion en red
dentro de entornos digitales donde el conocimiento se generd, compartié y transformo de
manera continua; aunque en algunos momentos este flujo podia comportarse algo irregular.
Bajo esta perspectiva, las herramientas de inteligencia artificial se entendieron como nodos
activos capaces de vincular al estudiante con nuevas fuentes de informacion y estimular su
pensamiento analitico, aun cuando dicha conexion adopta trayectorias menos lineales en
ciertos casos.

En base a ello se asume que la integracion de estas tecnologias fortalecio la
interaccion con los textos, promovio la autonomia lectora y favorecié la comprension
profunda; ademas, contribuy6 al desarrollo de competencias lectoras mas so6lidas en el &mbito
universitario, incluso cuando la apropiacion de estas herramientas avanzaba con leves
diferencias entre estudiantes.

La tesis en ese sentido, representd una propuesta orientada a una transformacion
educativa que integro6 tecnologias emergentes y metodologias activas. Se promovi6 el uso
pedagbgico de herramientas como ChatGPT, lectores virtuales y plataformas de resumen
automatico, no solo como instrumentos de apoyo técnico, sino también como mediadores del
aprendizaje reflexivo y participativo; aunque esta mediacion en algunos escenarios podia ser
un poco fluctuante.

Cujilema y Castro (2022) destacaron que estos recursos digitales favorecieron una
comprension lectora mas dindmica e interactiva, al estimular el razonamiento, la sintesis y la

capacidad critica del estudiante, ofreciendo asi un entorno formativo mas activo y flexible.



En consecuencia, la inteligencia artificial no se concibié como un sustituto del
docente, sino como un mediador pedagogico complementario que reforzé la interaccion entre
el alumno, el texto y el conocimiento; aunque en algunos contextos esa mediacion podia
manifestarse con ligeras variaciones.

Esta perspectiva teorica permitio comprender que el verdadero impacto de la
inteligencia artificial en la educacién depende del modo en que fue incorporada. Cuando se
utilizo de forma guiada, ética y contextualizada, se convirtié en una herramienta capaz de
potenciar la lectura comprensiva, el analisis critico y la produccion académica significativa,
incluso si ciertos procesos avanzaban con ritmos un poco dispares.

1.4.2 Justificacion metodologica

Desde el punto de vista metodologico, la investigacion se justificd por el interés en
comprender de manera sistematica y precisa la relacion existente entre el uso de tecnologias
basadas en inteligencia artificial y los niveles de comprension lectora en estudiantes
universitarios; incluso si este interés surgia con matices algo variados segtn el contexto. Con
tal propdsito, se optd por un enfoque cuantitativo que permitio recolectar y analizar los datos
con objetividad, obteniendo resultados medibles y verificables que respaldaron la validez del
estudio.

Para la recoleccion de informacion se aplicaron encuestas estructuradas y pruebas
estandarizadas de comprension lectora, las cuales fueron administradas antes y después del
uso de herramientas de inteligencia artificial seglin la planificacion establecida. Ambos
instrumentos fueron sometidos al juicio de expertos para determinar su validez, y su
confiabilidad se comprobd mediante el coeficiente Alfa de Cronbach; este procedimiento
garantiza consistencia interna y precision en la medicion de las variables, aunque algunos

valores podian presentar ligeras variaciones.
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El procesamiento de los datos se realizd con el apoyo de programas estadisticos como
Excel y SPSS, lo que permitié organizar, tabular y analizar los resultados de manera rigurosa;
aunque en ciertos momentos la organizacion de la informacién podria requerir pasos algo
adicionales. Se empleo estadistica descriptiva para sintetizar la informacion obtenida y
estadistica inferencial para contrastar las hipotesis formuladas, asegurando asi una
interpretacion coherente entre los resultados y los objetivos planteados.

Este procedimiento proporciono6 evidencia empirica solida que respaldo las
conclusiones del estudio. La metodologia utilizada permiti6 obtener resultados confiables que
aportaron a la comprension del fendmeno educativo examinado, a la vez que posibilito
identificar variaciones en los niveles de comprension lectora asociadas al uso de herramientas
de inteligencia artificial; estas variaciones, en algunos casos, aparecian con intensidad
ligeramente desigual.

La metodologia ofreci6 una base cuantitativa util para futuras investigaciones en el
ambito de la educacion superior. A nuestro juicio, este enfoque garantiz6 el rigor cientifico
del estudio y contribuyo6 a fortalecer la credibilidad de sus resultados, demostrando que la
combinacion de técnicas estructuradas, andlisis estadistico y criterios éticos constituyd una
via efectiva para examinar fendmenos educativos complejos desde una perspectiva empirica
y sistemadtica, incluso si algunos procesos analiticos requerian ajustes menores.

1.4.3 Justificacion practica

La investigacion demostro su aplicabilidad en el &mbito universitario, al evidenciar
que el uso orientado y critico de herramientas de inteligencia artificial contribuy6 a mejorar la
comprension lectora de los estudiantes; este efecto se manifestd principalmente al enriquecer
su vocabulario y facilitar el uso de estrategias efectivas de lectura, aunque en algunos casos

surgian matices algo distintos. Los resultados obtenidos ofrecieron a los docentes evidencia
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empirica sobre la pertinencia de integrar estas tecnologias como recursos pedagogicos
innovadores dentro de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Del mismo modo, el estudio permiti6 fortalecer la autonomia del estudiante y
promover su pensamiento critico, al propiciar una interaccion mas consciente con los textos y
un uso responsable de la tecnologia. Se consider6 que, cuando las herramientas de
inteligencia artificial fueron utilizadas con fines académicos y bajo orientacion docente, se
convirtieron en un medio para optimizar la comprension de contenidos, analizar ideas con
mayor profundidad y desarrollar habilidades comunicativas mas solidas; incluso si el proceso
avanzaba en ritmos no totalmente uniformes.

En el plano institucional, los hallazgos sirvieron como punto de partida para disefiar
estrategias de formacion docente que incorporan de manera equilibrada la inteligencia
artificial en los entornos educativos. A su vez, la investigacion abrid nuevas posibilidades
para el desarrollo de estudios posteriores en otros niveles educativos y areas del
conocimiento, promoviendo una cultura de innovacion y reflexion critica sobre el uso
pedagogico de la tecnologia, aun cuando ciertos contextos mostraban particularidades
propias.

Los aportes tedricos, metodoldgicos y practicos de este trabajo, en conjunto,
contribuyeron a enriquecer el debate sobre la integracion de la inteligencia artificial en la
educacion superior. Se destaco que su valor no reside inicamente en la herramienta, sino en
la forma ética, pedagogica y estratégica en que fue utilizada; ademas, esta perspectiva

permitié comprender que el impacto final dependia de su implementacion responsable.
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I1. Marco teérico
2.1 Antecedentes
2.1.1 Internacional

Castillejos (2022) propone una investigacion titulada Inteligencia artificial y entornos
personales de aprendizaje, desarrollado en la Universidad del Mar, Campus Huatulco —
México. El objetivo fue analizar criticamente el impacto de la inteligencia artificial en el
aprendizaje universitario, considerando el uso ético o no ético de herramientas digitales. El
estudio se plantea bajo un enfoque cualitativo con un nivel exploratorio y un disefio
documental y analitico. Entre sus posibles conclusiones, el autor advierte que un uso
inadecuado de estas tecnologias podria afectar el desarrollo del pensamiento critico y
creativo, e incluso generar una crisis de valores que comprometeria la formacion de
competencias como la inteligencia lingiiistica y l6gico-matematica.

Pingos (2024) llevé a cabo un estudio titulado La inteligencia artificial en el
aprendizaje de la historia, desarrollado en la Universidad Nacional de Chimborazo, Ecuador.
El objetivo fue describir de qué manera se integro la inteligencia artificial en la ensefianza del
area de Historia durante el afio 2023, explorando tanto sus beneficios como sus limitaciones.
La investigacion se enmarca en un enfoque cualitativo, de tipo descriptivo y nivel
exploratorio, con un disefio documental. La muestra estuvo compuesta por estudios
académicos publicados en 2023 sobre el uso de IA en el aprendizaje historico. Para recolectar
la informacion, se utilizo el analisis bibliografico y documental. Como resultado, el autor
concluye que la inteligencia artificial puede ser una herramienta valiosa para personalizar el
aprendizaje, motivar al estudiante y facilitar la comprension de contenidos historicos
mediante recursos inmersivos e interactivos. No obstante, también reconoce ciertos desafios,
como los dilemas éticos, el riesgo de dependencia tecnoldgica y la necesidad de capacitar

adecuadamente al profesorado para su implementacion efectiva.
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Bolafio y Duarte (2024) desarrollaron una revision sistematica titulada Una revision
sistematica del uso de la inteligencia artificial en la educacion, llevada a cabo en la
Universidad del Magdalena y la Corporacion Universitaria Remington, en Colombia. El
estudio tuvo como objetivo identificar las principales tendencias y areas de aplicacion de la
inteligencia artificial en el &mbito educativo, asi como analizar sus beneficios y limitaciones.
La investigacion se baso en un enfoque cualitativo, de tipo revision sistematica y nivel
exploratorio, con un disefio documental. La muestra estuvo conformada por 377
publicaciones cientificas recopiladas de la base de datos Scopus. Para el analisis se utilizo la
técnica documental con el apoyo del software VOSviewer. Entre los principales hallazgos,
los autores destacan que la inteligencia artificial puede mejorar la educacion al facilitar la
personalizacion del aprendizaje, ofrecer retroalimentacion inmediata y detectar
oportunamente a estudiantes en riesgo. Sin embargo, también identifican desafios
importantes, como la calidad de los datos, la falta de formacion docente y las preocupaciones
éticas relacionadas con la privacidad y la equidad educativa.

Beltran (2020) realiz6 la investigacion titulada Desarrollo de estrategias pedagogicas
con la inteligencia artificial para mejorar la fluidez en la lectura en las personas con
discapacidad visual de la escuela Luz del Mundo ubicada en el canton Ventanas, provincia
Los Rios, realizada en la Universidad Técnica de Babahoyo. El objetivo planteado fue aplicar
estrategias pedagdgicas mediadas por inteligencia artificial para mejorar la fluidez lectora en
estudiantes con discapacidad visual. La investigacion fue de enfoque cualitativo, de tipo
aplicada y nivel descriptivo, con disefio de investigacion-accion. La muestra estuvo
constituida por docentes y estudiantes con discapacidad visual de la escuela Luz del Mundo.
Utilizé como técnicas la observacion y la encuesta para la recoleccion de datos. Lleg6 a la
siguiente conclusion: la implementacion de estrategias pedagogicas apoyadas en inteligencia

artificial contribuyo positivamente a mejorar la fluidez lectora y la produccion textual de los
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estudiantes con discapacidad visual, permitiendo una mayor inclusion y participacion
educativa en contextos regulares.

2.1.2 Nacional

Vasquez (2024) realiz6 la investigacion titulada Relacion entre el uso de herramientas
de inteligencia artificial y el desarrollo de la comprension lectora en estudiantes de V ciclo de
la Institucion Educativa Francisco Bolognesi Cervantes, Lima, realizada en la Universidad
Catolica Los Angeles de Chimbote. El objetivo formulado consisti6 en establecer la relacién
entre el uso de herramientas de inteligencia artificial y el desarrollo de la comprension lectora
en estudiantes del quinto ciclo. La investigacion fue de enfoque cuantitativo, de tipo bésica,
nivel correlacional, con disefio no experimental de corte transversal. La muestra estuvo
constituida por 87 estudiantes del V ciclo de primaria. Utilizo las técnicas de encuesta y
prueba para la recoleccion de datos. Llego a la siguiente conclusion: existe una correlacion
positiva muy alta entre el uso intensivo de herramientas de IA y la mejora en la comprension
lectora, especialmente en sus niveles literal, inferencial y critico, lo que demuestra que estas
tecnologias pueden potenciar significativamente el aprendizaje lector en estudiantes
escolares.
2.1.3 Regional

Rojas y Soto (2025) realizaron la investigacion titulada Evaluacion del impacto de la
inteligencia artificial en el aprendizaje de los estudiantes de educacion primaria, realizada
en las universidades Nacional San Cristobal de Huamanga y César Vallejo. El objetivo
planteado fue analizar el impacto de las tecnologias basadas en inteligencia artificial en los
procesos de aprendizaje en educacion primaria, destacando sus beneficios, brechas y desafios.
El estudio se desarrollé con un enfoque cualitativo con un tipo de revision sistemdtica y nivel
exploratorio, empleando un disefio documental guiado por el protocolo PRISMA. La muestra

estuvo constituida por 30 estudios publicados entre 2016 y 2024 seleccionados mediante
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criterios de inclusion especificos. Utilizd como técnica el analisis documental de fuentes
cientificas. Llegé a la siguiente conclusion: la inteligencia artificial mejora significativamente
el aprendizaje en primaria, especialmente en areas como la comprension lectora y las
matematicas, mediante plataformas adaptativas, retroalimentacion inmediata y motivacion
gamificada; sin embargo, su implementacion enfrenta retos como la brecha digital y la falta
de capacitacion docente.

Meéndez (2024) realiz6 la investigacion titulada Uso de las TICs y el rendimiento
académico en estudiantes de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria de la UNSCH,
Ayacucho - 2021, realizada en la Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga. El
objetivo planteado fue determinar la relacion entre el uso de las tecnologias de la informacion
y comunicacion (TICs) y el rendimiento académico de los estudiantes. La investigacion fue
de enfoque cuantitativo, de tipo basica y nivel correlacional, con disefio no experimental de
corte transeccional. La muestra estuvo conformada por 45 estudiantes pertenecientes a la
serie 100 de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria. Se emplearon como técnicas la
encuesta y el andlisis documental, sobre el uso de tecnologias de la informacion y una guia
para analizar las calificaciones obtenidas. Llegé a la siguiente conclusion: existe una relacion
significativa y directa entre el uso de las TICs y el rendimiento académico, especialmente en
asignaturas como Lenguaje y Comunicacion, Matematica y Filosofia, evidenciando que el
acceso y uso adecuado de tecnologias favorece el aprendizaje y desempeiio académico.

2.2. Bases teoricas
2.2.1 Conectivismo

El estudio se sustent6 en la teoria del conectivismo propuesta por Siemens (2004),
quien explicd que el aprendizaje en la era digital se desarrollé mediante la conexion entre
personas, conocimientos y tecnologias; aunque en ciertos entornos estas conexiones podrian

mostrar ritmos algo desiguales. Este enfoque considerd que el aprendizaje no se limité al
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individuo, sino que depende de su capacidad para establecer redes dinamicas de informacion
que facilitaron la construccion y la actualizacién constante del conocimiento.

Sobrino (2014) sefiald que el aprendizaje conectivista implico reconocer patrones y
enlazar informacion relevante dentro de entornos digitales cambiantes. En esa linea, las
herramientas de inteligencia artificial se interpretaron como nodos que ampliaron las
posibilidades de interaccion con los textos, promoviendo la autonomia, la reflexion y el
analisis critico en los estudiantes; incluso cuando dichas interacciones adoptaban matices un
poco irregulares.

En el marco de la investigacion, esta teoria permitié comprender como las tecnologias
educativas se integraron en la comprension lectora, favoreciendo una relacion mas activa,
flexible y participativa entre el estudiante y el conocimiento, aun si algunos procesos
cognitivos avanzaban con pequefias variaciones en su ritmo.

2.2.2 Tecnologia digital

La tecnologia digital se entendi6 como el conjunto de recursos electrénicos que
permitieron procesar, almacenar y comunicar informacion; aunque en algunos contextos su
aplicacion podria presentar variaciones menores. Segiin Gonzales (2005), la tecnologia digital
abarc6 todos aquellos materiales o herramientas a los que el ser humano incorpord, mediante
un lenguaje matematico, instrucciones que se transformaron en acciones destinadas a resolver
un problema o desafio.

2.2.3 Nativos e inmigrante digital

Los términos nativos digitales e inmigrantes digitales fueron propuestos por Prensky
(2001). Se denomina nativos digitales a las personas nacidas en la era digital, quienes
crecieron con la tecnologia como parte habitual de su vida cotidiana; sin embargo, su
dominio podia avanzar con ritmos algo irregulares. En contraste, los inmigrantes digitales son

aquellos que nacieron antes del auge tecnoloégico y que, con el tiempo, se adaptaron al uso de
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las herramientas digitales, atn si en ciertos casos la adaptacion no seguia una progresion
totalmente lineal.

2.2.4 Inteligencia artificial

La inteligencia artificial fue considerada una rama de la informatica orientada al
desarrollo de sistemas capaces de realizar tareas que normalmente requieren de la inteligencia
humana, como el aprendizaje, el razonamiento, la percepcion, la comprension del lenguaje y
la toma de decisiones. De acuerdo con Caldeiro et al. (2024), la inteligencia artificial
generativa representd una vertiente avanzada que permitié a los sistemas interpretar textos,
traducir, generar ideas, adaptarse a distintos estilos comunicativos y mantener conversaciones
naturales, mostrando asi su potencial para transformar los procesos de ensefianza y
aprendizaje.

Ayuso y Gutiérrez (2022) la definieron como una disciplina cientifica enfocada en
crear sistemas capaces de adaptarse, aprender a partir de los datos y tomar decisiones en
diversos escenarios, anticipando cambios en el entorno gracias a su capacidad de anélisis y
deteccion de patrones (p. 349); incluso si la adaptacion, en algunos momentos, avanzaba con
un ritmo ligeramente desigual.

2.2.5 Clases de inteligencia artificial

Los chatbots educativos fueron herramientas impulsadas por inteligencia artificial que
interactuaron con los usuarios mediante lenguaje natural, con el proposito de reforzar los
procesos de ensefianza y aprendizaje; aunque en algunos casos esta interaccion podia
presentar matices algo irregulares. Estos asistentes virtuales respondieron preguntas de forma
inmediata, orientaron actividades, evaluaron contenidos y se adaptaron a las necesidades
particulares de los estudiantes, promoviendo un aprendizaje mas autdbnomo, flexible y en

tiempo real.
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De acuerdo con Ludmila Martins (citada en Fernandez-Ferrer, 2023), los chatbots
educativos funcionaron como asistentes virtuales que, mediante inteligencia artificial,
mantuvieron conversaciones con los estudiantes a través del procesamiento del lenguaje
natural y el aprendizaje automatico. Estas herramientas no solo ofrecieron respuestas o guias,
sino también retroalimentacion personalizada, automatizacion de tareas y adaptacion al ritmo
individual de cada usuario; incluso si esa adaptacion, en ciertos momentos, avanzaba con un
ritmo un poco desigual.

ChatGPT, desarrollado por OpenAl, fue un modelo de inteligencia artificial capaz de
generar textos en lenguaje natural. En el &mbito educativo se empledé como una herramienta
de apoyo que facilit6 la interaccion con los contenidos académicos, favoreciendo una
comunicacion mas fluida entre el estudiante y la informacion. Asimismo, los tutores virtuales
proporcionaron acompanamiento personalizado en linea, permitiendo que los estudiantes
avanzan a su propio ritmo y experimentaran un aprendizaje interactivo y autonomo, aun
cuando este acompafiamiento requeria ajustes sutiles en algunos escenarios.

Los programas de lectura asistida transformaron el texto escrito en voz, lo que resultd
especialmente util para personas con dificultades lectoras o discapacidad visual; en algunos
casos, esta accesibilidad se expresaba con matices algo variables. NaturalReader fue un
software de conversion de texto a voz que utilizo voces naturales para facilitar la
comprension auditiva, siendo beneficioso para estudiantes con dislexia o con trastorno por
déficit de atencion e hiperactividad (TDAH), pues les permiti6 acceder a los contenidos
escritos de forma mas accesible y dindmica.

Kurzweil integr6 funciones como lectura en voz alta, generacion de resumenes y toma
de anotaciones, convirtiéndose en una herramienta eficaz para contextos de educacion
inclusiva al adaptarse a diversas necesidades de aprendizaje y estilos cognitivos. Jiménez y

Muiieton (2010) explicaron que el uso de software con voz digitalizada natural en la



ensefanza asistida por ordenador favorecio el aprendizaje de la ortografia, ya que permitia
que los estudiantes con dificultades establecieran una relacion mas clara entre el sonido y la
forma escrita de las palabras; aunque esta relacion, a veces, podia formarse con un ritmo un
poco irregular.

También se emplearon aplicaciones de resumen, herramientas digitales que
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identificaron y extrajeron las ideas principales de un texto para generar sintesis automaticas.

Entre las mas conocidas se encontraron QuillBot, SMMRY y Resoomer. QuillBot destaco por

su capacidad de parafrasear y resumir contenidos con rapidez y precision; SMMRY gener6
resumenes eliminando oraciones redundantes o poco relevantes; mientras que Resoomer se
especializd en analizar textos argumentativos y ofrecer sintesis organizadas segun su
estructura, aun si ciertos andlisis requerian ajustes menores.

Segun Superarse Software Technology Co. (UPDF, 2025), estas plataformas
utilizaron algoritmos de inteligencia artificial para detectar las ideas principales y generar
resimenes claros, funcionales y accesibles. De este modo, se convirtieron en recursos
valiosos para estudiantes y profesionales en el ambito educativo, favoreciendo una gestion
mas eficiente de la informacion textual.

2.2.5 Enfoque comunicativo textual

El enfoque comunicativo-textual se planteé como una estrategia didactica que puso
énfasis en el uso del lenguaje en situaciones reales, reconociendo al texto como la unidad
central del proceso comunicativo; aunque en ciertos escenarios su aplicacion podia mostrar
leves variaciones. A diferencia de los métodos centrados en la memorizacién de normas
gramaticales, esta propuesta promueve la comprension y la produccion de significados en
contextos auténticos, priorizando el sentido antes que los ejercicios mecanicos.

Segun Chocca y Moreno (2021), este enfoque partié de la necesidad de trabajar con

textos completos como eje principal de la ensenanza, orientando el desarrollo de
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competencias comunicativas reales. Asimismo, se caracterizo por fomentar el uso
contextualizado del lenguaje, la comprension integral del discurso y la produccion de textos
con sentido, dejando de lado practicas mecanicas basadas en reglas lingliisticas aisladas;
incluso si algunas actividades requerian ajustes pequenos.

2.2.6 Competencia comunicativa

La competencia comunicativa se entendio como la capacidad de utilizar el lenguaje de
manera adecuada y eficaz en diferentes situaciones sociales, integrando no solo el
conocimiento gramatical, sino también aspectos sociolingiiisticos, discursivos y estratégicos;
en algunos casos, estos aspectos se articulaban con un ritmo algo desigual. Esta habilidad
permite interactuar con coherencia y comprension en distintos contextos.

Sanchez y Brito (2015), retomando el concepto propuesto por Hymes, destacaron que
comunicarse no consistié inicamente en dominar las reglas del idioma, sino en saber cuando,
cdmo y con quién usarlo, evaluando tanto la propia intervencion como la de los
interlocutores. Este planteamiento reforzoé la idea de que la comunicacion efectiva dependio
del uso adecuado del lenguaje dentro de situaciones sociales diversas.

2.2.7 Competencias de drea

Las competencias de area se entendieron como las capacidades especificas que los
estudiantes debieron desarrollar en cada una de las areas curriculares, como Comunicacion,
Matematica o Ciencia y Tecnologia, en concordancia con los enfoques y objetivos del
Curriculo Nacional. Segun el Ministerio de Educacion del Peru (2016), estas competencias se
desarrollaron de manera articulada, progresiva y sostenida a lo largo de toda la Educacion
Bésica; aunque en algunos contextos su avance podia mostrar ligeras variaciones,

contribuyeron al logro del perfil de egreso establecido en dicho curriculo (p. 29).
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2.2.8 Comprension lectora

La comprension lectora se concibié como un proceso cognitivo complejo mediante el
cual el lector construyo significado al interactuar con el texto, aun si este proceso a veces
avanzaba con ritmos no totalmente uniformes. No se limitd a interpretar palabras, sino que
requirid movilizar habilidades como identificar ideas principales, inferir informacion no
explicita y evaluar criticamente el contenido.

Contreras y Quijada (2014) sefialaron que este proceso fue mas alla de la simple
decodificacion de simbolos escritos, pues implico interpretar y reconstruir significados
integrando los conocimientos previos y la experiencia del lector. Esta construccion activa del
sentido resulto esencial para desarrollar una lectura critica y reflexiva; en ciertos casos, dicha
construccion podria incluir matices cognitivos algo particulares.

Pérez (2016) sostuvo que comprender un texto implica también la capacidad de
transferir lo aprendido a nuevos contextos. Esta transferencia activo procesos metacognitivos
que permitieron al lector aplicar lo leido en situaciones reales, conectando la informacioén con
sus propias vivencias. Por su parte, Zapata (2017) afirm6 que la comprension lectora estuvo
influenciada no solo por factores cognitivos, sino también por elementos conductuales y
afectivos, indicando que una actitud positiva hacia la lectura facilita una comprension mas
profunda y significativa.

Por ello, se consider6 fundamental fomentar la motivacion lectora desde edades
tempranas, ya que esta motivacion potenciaba el proceso de interpretacion y permitia que el
lector estableciera vinculos mas so6lidos entre el texto y su propia experiencia.

2.2.9 Propiedades del texto

Las propiedades del texto se consideraron elementos esenciales para garantizar una

comunicacion efectiva; aunque en algunos casos su aplicacion podia presentar matices algo

distintos. Entre ellas se encontraron la coherencia, la cohesion, la adecuacion, la pertinencia y
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la claridad, las cuales permitieron que el mensaje resultara comprensible y cumpliera su
proposito comunicativo de acuerdo con el contexto y el destinatario.

Segun Contreras y Quijada (2014), la unidad basica de la comunicacion lingiiistica,
resultado de la actividad verbal del ser humano y de cardcter esencialmente social, se definié
por su sentido completo y por la coherencia tanto en el contenido como en la forma. Esto
respondio a la intencidon comunicativa del emisor de construir un texto cohesionado,
siguiendo reglas propias del nivel textual y del sistema lingiiistico; incluso si, en ciertos
momentos, dichas reglas se articulaban con un ritmo algo desigual.

2.2.10 Niveles de comprension lectora
Los niveles de comprension lectora representaron los distintos grados de profundidad con
los que un lector pudo entender un texto. Estos niveles fueron los siguientes:

Literal. consistioé en el reconocimiento e identificacion de la informacion explicita.

Inferencial. implico la interpretacion de informacion implicita mediante deducciones.

Critico. se refiri6 a la evaluacion del contenido, la estructura y el proposito del texto.

Apreciativo. comprendi la valoracion estética y personal del texto leido, basada en

la experiencia del lector.

Contreras y Quijada (2014) sefialaron que la comprension lectora fue un proceso
activo en el que el lector interpretd, analizo, evalud y reconstruy6 significados a partir del
texto. Este proceso fue mas alla de la lectura superficial, pues requirié niveles superiores de
pensamiento como la inferencia, la critica y la reflexion, los cuales permitieron alcanzar una
comprension mas profunda y significativa del mensaje textual.

2.3. Bases conceptuales
Conectivismo
Teoria del aprendizaje que resalta la habilidad de crear y recorrer redes mediante el

uso de herramientas tecnoldgicas, en el contexto actual de la era digital.
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Competencia

Hace referencia al conjunto de habilidades y capacidades que una persona desarrolla
para actuar de manera eficaz y con identidad propia en el cumplimiento de objetivos y metas
establecidas.
Comunicacion

Es el proceso mediante el cual se transmite e intercambia informacion entre
individuos o grupos, implicando la participacion de un emisor, un canal con el mensaje y un
receptor que lo interpreta.
Competencia comunicativa

Es la capacidad de usar el lenguaje de forma eficaz en diversos contextos y
situaciones sociales.
Competencias de drea

Conjunto de habilidades especificas que los estudiantes desarrollan en cada area
curricular, de acuerdo con los lineamientos del Curriculo Nacional.
Comprension lectora

Proceso cognitivo de interpretacion y andlisis de textos que permite construir
significados.
Clases de inteligencia artificial

Conjunto de sistemas, como chatbots, tutores virtuales o aplicaciones, que emplean
inteligencia artificial para apoyar el aprendizaje autonomo.
Enfoque comunicativo textual

Modelo didactico que prioriza el uso real de textos para desarrollar competencias
comunicativas en contextos auténticos.

Inteligencia artificial
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Conjunto de sistemas capaces de realizar tareas propias del ser humano, como
analizar, describir, razonar o tomar decisiones.
Problema

Situacion compleja, desafio o dificultad que no cuenta con una solucién inmediata y
que requiere ser resuelta mediante la aplicacion de conocimientos empiricos o cientificos.
Propiedades del texto

Cualidades como la coherencia, la cohesion, la adecuacion y la claridad, que
garantizan la eficacia comunicativa.
Nativos e inmigrantes digitales

Los nativos digitales son las personas nacidas en la era digital, mientras que los
inmigrantes digitales son quienes nacieron antes de ella y se adaptaron al uso de la tecnologia
actual.
Niveles de comprension lectora

Grados de profundidad en la lectura: literal, inferencial y critico, que reflejan la
capacidad de comprension del lector.
Revisar

Implica examinar o analizar detalladamente un hecho, texto u objeto intelectual con el
proposito de corregirlo, ajustarlo o perfeccionarlo para asegurar su calidad final.
Tecnologia digital

Conjunto de recursos y medios digitales que participan activamente en el proceso de

ensenanza-aprendizaje dentro del contexto educativo actual.
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I11. Metodologia de investigacion
3.1. Hipotesis
3.1.1 Hipotesis general
Existe relacion positiva entre el uso de herramientas de inteligencia artificial y niveles
de comprension lectora en los estudiantes de la serie 100 de la Facultad de Ciencias de la
Educacion, Ayacucho, 2025
3.1.2 Hipdtesis especificas
1) Existe relacion positiva entre el uso de herramientas de inteligencia artificial y niveles de
comprension lectora literal de los estudiantes.
2) Existe relacion positiva entre el uso de herramientas de inteligencia artificial y niveles de
comprension lectora inferencial de los estudiantes.
3) Existe relacion positiva entre el uso de herramientas de inteligencia artificial y niveles de
comprension lectora critica de los estudiantes
3.2. Variable de estudio
Variable 1. Uso de herramientas de inteligencia artificial
Variable 2. Niveles de comprension lectora
3.3. Operacionalizacion de variables de estudio

3.3.1 Definicion de variables

Uso de herramientas de inteligencia artificial. Consistio en la aplicacion de
sistemas tecnologicos inteligentes destinados a apoyar los procesos educativos, como el
aprendizaje, la evaluacion y la personalizacion de contenidos, mediante el uso de asistentes

virtuales, chatbots y herramientas de analisis.

Niveles de comprension lectora. Corresponden a las distintas etapas del proceso de

comprension de un texto, que incluyeron la comprension literal, inferencial y critica, cada una
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con un grado progresivo de analisis y profundidad.
3.3.2 Definicion operacional de las variables de estudio

Para evaluar la variable correspondiente al uso de herramientas de inteligencia
artificial, se elabord y aplicd un cuestionario estructurado dirigido a estudiantes
universitarios. Este instrumento contempl6 dimensiones vinculadas al uso de chatbots (como
ChatGPT), traductores automaticos basados en IA (por ejemplo, Google Translate),
buscadores visuales (Google Lens), asistentes de escritura y plataformas educativas con
inteligencia artificial, como Khan Academy. La validez del cuestionario se garantiza
mediante juicio de expertos, y su aplicacion se realizod en contextos universitarios, asegurando
el consentimiento informado, la participacion voluntaria y el anonimato de los encuestados;
aunque en algunos momentos la participacion podia mostrar ligeras variaciones. Los datos
obtenidos se procesaron mediante analisis estadisticos descriptivos e inferenciales, con el
proposito de determinar el nivel de uso académico de dichas herramientas digitales.

Respecto a la variable niveles de comprension lectora, se utilizo una prueba escrita
elaborada para medir los niveles literal, inferencial y critico. Esta evaluacion se aplico
después de las sesiones habituales de aprendizaje, sin intervencion experimental, empleando
textos seleccionados por su pertinencia académica y cultural; en ciertos casos, la pertinencia
requeria ajustes menores segun el curso.

La calificacion se efectué mediante una rabrica previamente validada, lo que permitid
clasificar a los estudiantes segun su nivel de comprension. Por tltimo, se aplicaron técnicas
estadisticas con el fin de examinar la relacion existente entre ambas variables, garantizando
una interpretacion coherente aun cuando algunos valores presentaban fluctuaciones pequefias.

3.3.3 Cuadro de operacionalizacion de las variables de estudio

Variables Dimensiones Indicadores Escala | Valoracion
de
medicid
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n
V.1 Dimension 1. Uso de chat GP
Uso de Uso de chabots Uso de tutores
herramientas | educativos virtuales
de inteligencia
artificial
Nunca (1)
Casi nunca (2)
Casi siempre (3)
Siempre (4)
Ordinal
Dimension 2. Uso de No se No se aplica
Uso de software NaturalReader .
de lectura Uso de Kurzwell | aplica
asistida
Dimension 3. Uso de Quillbot | Nose | No se aplica
Uso de Uso de Smmry ‘
aplicaciones de Uso de aplica
resumen Resoomer
V.2 Dimension 1. Identifica ideas
Niveles de Comprension principales
comprension | lectora literal Comprende
lectora detalles
especificos.
Identifica Inicio
palabras clave Proceso
Parafrasea el Logro previsto
contenido del Logro destacado
texto
Resume Ordinal
informacion

especifica del
texto

Dimension 2.
Comprension
lectora
inferencial

Extrae
significados y
realiza
deducciones
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Aplicay
transfiere a
situaciones del
mundo real

Dimension 3.
Comprension
lectora critica

Evalua
criticamente el
contenido del

texto

- Juzgael
contenido del
texto y toma
postura

3.4. Enfoque de investigacion

La investigacion se desarroll6 bajo el enfoque cuantitativo, ya que tuvo como
proposito explicar y generalizar los resultados obtenidos a partir del andlisis estadistico de los
datos; este enfoque permitié identificar patrones en el comportamiento de las variables, aun
cuando algunos de ellos mostraran matices algo irregulares. Se aplicaron técnicas estadisticas
tanto descriptivas como inferenciales dentro del método hipotético-deductivo, el cual se
fundamento en la formulacion de hipotesis y su verificacion mediante informacion numérica.

Hernéndez et al. (2006) sefalaron que el enfoque cuantitativo sigui6é un proceso
secuencial, deductivo y riguroso, que permiti6 responder preguntas de investigacion y
contrastar hipotesis a través de la recoleccion y el andlisis de datos. Para ello se recurri6 a la
medicion, el conteo y el uso de la estadistica como herramientas esenciales (p. 4), incluso si
algunos procedimientos analiticos podian requerir ajustes menores seglin el contexto.
3.5. Tipo de investigacion

Esta investigacion se enmarca dentro del enfoque de la investigacion bésica, ya que
tuvo como proposito generar conocimientos tedricos acerca de la relacion entre el uso de
herramientas de inteligencia artificial y la comprension lectora en contextos universitarios;

aunque en algunos escenarios este propdsito podria matizarse ligeramente. Su finalidad no
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fue la aplicacion inmediata de los resultados, sino el aporte a una comprension mas profunda
del fenomeno educativo vinculado al aprendizaje lector y al uso de tecnologias emergentes.

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) explicaron que la investigacion basica se
oriento a la generacion de teorias y principios que permitieron comprender el
comportamiento de determinados fendémenos, sin que necesariamente implicaran una utilidad
practica inmediata (p. 25). Este planteamiento reforzé la pertinencia del estudio al situarlo en
un marco teérico mas amplio.

3.6. Nivel de investigacion

El nivel de la investigacion fue correlacional, ya que tuvo como proposito identificar
la relacion existente entre el uso de herramientas de inteligencia artificial y los niveles de
comprension lectora en estudiantes universitarios. Este tipo de estudio permitio analizar la
intensidad y la direccion del vinculo entre ambas variables, sin necesidad de manipularlas; en
ciertos casos, dichas relaciones podrian mostrarse con un ritmo algo desigual.

En este sentido, Herndndez Sampieri (2018) sostuvo que la investigacion
correlacional se orientd a examinar el grado de asociacion entre dos o mas variables, sin
pretender establecer relaciones de causalidad. Su utilidad radica en determinar si los cambios
en una variable se acompafian de variaciones en otra, ya sea en el mismo sentido o en
direcciones opuestas; incluso si esas variaciones requerian un andlisis algo méas minucioso.
3.7. Diseiio de investigacion

El disefio de la investigacion fue no experimental, correlacional y de corte transversal,
ya que no se manipuld de manera intencional ninguna de las variables. En su lugar, se
observo la relacion entre el uso de herramientas de inteligencia artificial y los niveles de
comprension lectora en un tinico momento temporal.

Tamayo y Tamayo (2004) sefialaron que “en las investigaciones no experimentales el

investigador no provoca deliberadamente las variables independientes, sino que observa los
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fenomenos tal como se presentan en su contexto natural” (p. 103).
3.8. Métodos particulares que intervienen en la investigacion
Meétodo deductivo

En esta investigacion se emple6 el método deductivo, ya que se partid de teorias
generales sobre el uso de herramientas digitales en el desarrollo de la comprension lectora
para aplicarlas posteriormente al andlisis de casos concretos en estudiantes universitarios.
Este método permitio evaluar la coherencia entre los marcos teoricos y los resultados
empiricos obtenidos.

Segun Hurtado (2010), “el método deductivo parte de proposiciones generales para
llegar a conclusiones particulares” (p. 47). En este sentido, el analisis se desarroll6 con base
en fundamentos tedricos previamente establecidos, los cuales fueron contrastados con los
datos recolectados.

Meétodo hipotético deductivo

Asimismo, se empled el método hipotético-deductivo, dado que se formularon
hipotesis basadas en teorias previas sobre el uso de herramientas inteligentes y su relacion
con la comprension de textos, las cuales fueron contrastadas empiricamente mediante el
analisis de los datos obtenidos en un momento determinado. Este método permitié explicar la
posible relacion entre las variables a partir de la verificacion de dichas hipdtesis.

Sierra Bravo (2001) sefiald que el método hipotético-deductivo “partié de una
suposicion o conjetura (hipotesis), deducida de un conjunto de conocimientos previos, y
luego la someti6 a prueba mediante la observacion de hechos concretos” (p. 122). Por tanto,
este enfoque facilitd el establecimiento de relaciones probables y su comprobacion objetiva.
Meétodo no experimental

También se aplico el método no experimental, dado que no se manipulan

intencionalmente las variables, sino que se observaron tal como se presentaron en su contexto
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natural. En este caso, se analizo la relacion entre el uso de herramientas de inteligencia
artificial y los niveles de comprension lectora en estudiantes universitarios, sin intervencion
directa por parte del investigador.

Carrasco (2005) sefiald que el método no experimental “se utilizé cuando no fue
posible controlar ni manipular deliberadamente las variables, y solo se observaron los
fenomenos tal como se presentaron en su ambiente natural” (p. 271), lo cual se ajusto
plenamente al proposito de este estudio.

3.9. Poblacion y muestra
Poblacion

Constituida por 200 estudiantes de la serie 100 de la Facultad de Ciencias de la
Educacion de la Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga, distribuidos en seis
secciones: dos de Educacion Inicial, dos de Educacion Primaria y dos de Educacion
Secundaria, con aproximadamente 33 a 34 estudiantes por seccion.

Muestra

Constituida por 200 (censo) estudiantes de la serie 100 de la Facultad de Ciencias de

la Educacion de la Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga.

Criterio de inclusion y exclusion

Criterios Inclusion Exclusion
Matricula académica Estudiantes que se Estudiantes que hayan
Asistencia regular encuentren matriculados en | cancelado su matricula o se
Participacion voluntaria el afio lectivo 2025 hayan retirado del colegio
Estudiantes que presenten Estudiantes con inasistencias
asistencia constante a clases | reiteradas o sin participacion
activa
Estudiantes que acepten
participar en el estudio Estudiantes que no deseen

participar o no firmen
consentimiento (si aplica)
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Tipo de muestreo

El muestreo empleado en esta investigacion fue de tipo no probabilistico,
seleccionado de manera intencional o por criterio, e incluy6 a 200 estudiantes de la serie 100
de la Facultad de Ciencias de la Educacion. Los participantes fueron elegidos
deliberadamente por el investigador en funcion de caracteristicas especificas que
respondieron a los objetivos del estudio. Esta seleccion permitié contar con sujetos que
reunieron las condiciones necesarias para evaluar la relacion entre las variables propuestas.

Hernéndez Sampieri (2018) sefial6 que “en el muestreo por criterios o intencional, los
participantes no se eligen al azar, sino por ciertas caracteristicas o criterios previamente
definidos” (p. 175), lo cual result6 adecuado cuando se busco profundidad y pertinencia en el
analisis.

3.10. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.10.1 Técnicas de recoleccion de datos

Encuesta. La encuesta fue la técnica principal utilizada, ya que permitid recolectar
informacion de manera estructurada, rapida y sistematica en una muestra amplia de
estudiantes universitarios; aunque en ciertos momentos la sistematicidad podia presentar
leves variaciones. Resulto pertinente indagar la percepcion de los participantes respecto al
uso académico de herramientas de inteligencia artificial.

Prueba pedagdgica. La prueba pedagdgica consistié en una prueba escrita de
desarrollo aplicada para obtener datos sobre la comprension lectora, evaluada mediante una
rubrica previamente validada. Esta técnica permitiéo medir con precision los niveles literal,
inferencial y critico alcanzados por los participantes, aun cuando algunos resultados
aparecian con ritmos algo irregulares.

Hernéndez et al. (2014) sostuvieron que la encuesta fue “una técnica que se utilizo

para recopilar datos mediante un instrumento aplicado a una muestra representativa, con el
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proposito de describir caracteristicas, opiniones o actitudes de una poblacion” (p. 231). Esta
definicion respaldo su pertinencia dentro del estudio al ofrecer un mecanismo sélido para
sistematizar la informacion obtenida.

3.10.2 Instrumentos de recoleccion de datos

Para el desarrollo de la presente investigacion se emplearon tres instrumentos
fundamentales, orientados a obtener informacion precisa y pertinente sobre las variables en
estudio; aunque en algunos momentos la pertinencia podia requerir ligeros ajustes. Estos
instrumentos permitieron organizar la informacion de manera sistematica y garantizar su
coherencia con los objetivos planteados.

Cuestionario estructurado. El cuestionario estructurado fue elaborado con el
proposito de recoger datos cuantificables sobre la percepcion y el uso académico de
herramientas de inteligencia artificial por parte de los estudiantes universitarios. Este
instrumento incluy6 preguntas cerradas organizadas segtn las dimensiones establecidas para
la variable independiente, aun si ciertas respuestas podian mostrar variaciones minimas en su
consistencia.

De acuerdo con Alvarez-Gayou (2005), el cuestionario constituy6 una herramienta
estructurada que permiti6 recolectar informacion especifica sobre una o varias variables
mediante un conjunto de preguntas formuladas de manera precisa. Esta definicion respaldé su
utilizacion dentro del estudio, al ofrecer un mecanismo confiable para obtener datos
comparables y sistematicos.

Prueba escrita de desarrollo. La prueba escrita de desarrollo se aplicé con el
objetivo de evaluar el nivel de comprension lectora de los participantes, a partir del analisis
de textos académicos seleccionados por su pertinencia; aunque en algunos casos dicha
pertinencia podia variar levemente. La prueba estuvo compuesta por preguntas abiertas que

exigieron una elaboracion reflexiva, argumentativa y analitica, permitiendo observar distintos
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matices del desempeiio lector.

Diaz y Hernandez (2010) afirmaron que las pruebas de desarrollo permitieron valorar
el grado de comprension profunda de un estudiante mediante respuestas que implicaron
reflexion critica sobre un contenido determinado. Este enfoque favorecié una evaluacion mas
cercana a las habilidades reales de interpretacion, aun si algunas respuestas mostraban ritmos
algo irregulares en su elaboracion.

Rubrica de evaluacion. La correccion de la prueba escrita se realizdo mediante una
rubrica previamente validada, que contempl6 criterios como la capacidad inferencial, la
interpretacion de ideas, la coherencia textual y el uso adecuado del lenguaje. Este instrumento
garantizd una valoracion objetiva, clara y sistematica del desempefio de los estudiantes;
incluso cuando ciertos aspectos del desempefio requerian ajustes minimos al momento de la
interpretacion.

Como plante6 Andrade (2005), una rtibrica fue una guia que defini6 los niveles de logro
esperados en una tarea o desempeiio, facilitando asi una evaluacién estructurada y
transparente. Esta definicion respaldé su aplicacion dentro del estudio al ofrecer un marco
evaluativo coherente y comprensible.

Baremacion de la rubrica en la recoleccion de datos

Valoracion
, codigo  Codigo Desempefio
Categoria . y
literal  numérico
El estudiante evidencia un progreso minimo
y presenta mayores dificultades tanto en el
- uso de herramientas de inteligencia artificial
Inicio C 1

como en el logro de la comprension lectora;
aunque en algunos momentos estos avances
pueden mostrarse con variaciones leves.
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El estudiante demuestra avances parciales en
el uso de herramientas de inteligencia
artificial y en la comprension lectora, aun si

Proceso B 2 . I
requiere acompafiamiento docente constante
para afianzar ambos aspectos y consolidar su
desempefio de manera mas estable.
El estudiante utiliza de forma adecuada
Logro 3 herramientas de inteligencia artificial con

previsto fines académicos y alcanza el nivel esperado
de comprension lectora

El estudiante integra de manera efectiva

herramientas de inteligencia artificial en su
AD 4 aprendizaje y demuestra un nivel superior de

comprension lectora, evidenciando

Logro
destacado

autonomia y pensamiento critico.

Nota. Datos adaptados del Curriculo Nacional de la Educacion Basica (2016)

3.11 Contexto de recoleccion de datos

La recoleccion de datos se realizé entre los meses de mayo y julio del ano 2025, en el
contexto académico de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad Nacional
de San Cristobal de Huamanga (UNSCH), especificamente con estudiantes de la serie 100 de
dicha facultad. Este proceso se desarrolld durante las clases regulares, respetando la dinamica
habitual de las sesiones, sin alterar el desarrollo académico ni intervenir en los contenidos
curriculares.

Las técnicas de recoleccion de datos se aplicaron de manera virtual, a través de
encuestas en linea, previa coordinacion con los docentes responsables de los cursos. Antes de
su aplicacion, se informo a los estudiantes acerca de los objetivos del estudio, garantizando su
participacion voluntaria y el cumplimiento de los principios €ticos de la investigacion. Tanto
el cuestionario como la prueba escrita se administraron en una sola sesion, con el propdsito
de asegurar un proceso agil, ordenado y no invasivo. Este procedimiento permitié obtener

informacion confiable en un contexto natural, directamente vinculado con el uso de



36

herramientas de inteligencia artificial y su relacion con los niveles de comprension lectora de
los participantes.
3.12. Validez y confiabilidad de los instrumentos
3.12.1 Validez de contenido

La validez de los instrumentos fue determinada mediante el juicio de expertos,
quienes evaluaron la pertinencia, coherencia y relevancia de los items del cuestionario en
relacion con las variables uso de herramientas de inteligencia artificial y niveles de

comprension lectora; aunque en algunos casos la pertinencia podia requerir ajustes menores.

La revision estuvo a cargo de tres especialistas en metodologia de la investigacion y
en el area educativa, cuyos aportes permitieron realizar los ajustes necesarios antes de la
aplicacion formal de los instrumentos, aun si ciertas recomendaciones se integraban con un

ritmo algo desigual.

Escurra (2018) destaco que la validez de contenido constituyd un proceso esencial en
la construccion de instrumentos, ya que permitié comprobar que los items fueran relevantes y
representativos del constructo tedrico, mediante la evaluacion critica de expertos en la
materia.
Tabla 1
Validez de forma del instrumento sobre herramientas de inteligencia artificial y niveles de

comprension lectora expertos

Expertos Coeficiente de validez
Mtro. Lizarbe Sidney Figueroa 0,794
Mtra. Julia Rosa Rivera Parco 0,924
Mtro. Leonidas Espinoza Caceres 0,832

Promedio 0,850
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Nota. Datos de la ficha de expertos

Segun los datos presentados en la tabla 1, se consideraron diez indicadores
fundamentales: claridad, coherencia, objetividad, actualizacidon, organizacion, suficiencia,
intencionalidad, consistencia, metodologia y pertinencia. Cada uno de estos indicadores fue
valorado por los expertos a partir de criterios especificos. La validez de forma del
instrumento alcanzo6 un 79,4 % para el juez 1, un 92,4 % para el juez 2 y un 83,2 % para el

juez 3. En promedio, la validez de forma del instrumento fue de 0,85, equivalente al 85 %.

Asimismo, los resultados sobre la validez de contenido referidos a la pertinencia,

relevancia y claridad de cada uno de los items se complementaron en la siguiente tabla 2.

Tabla 2
Validez de contenido de los items del instrumento sobre el uso de herramientas de
inteligencia artificial y los niveles de comprension lectora, segun la valoracion de los

expertos en cuanto a su pertinencia, relevancia y claridad.

Expertos Coeficiente de validez
Mtro. Lizarbe Sidney Figueroa 0,774

Mtra. Julia Rosa Rivera Parco 0,892

Mtro. Leonidas Espinoza Caceres 0,824

Promedio 0,83 (83%)

Nota. Datos de la ficha de expertos

Se concluy6 que, conforme a la apreciacion de los tres expertos, el instrumento
alcanz6 un nivel de validez aceptable y apropiado para ser utilizado en la recoleccion de
informacion dentro del estudio: el juez 1 otorgd un 77,4 %, el juez 2 un 89,2 % y el juez 3 un
82,4 %, valores que evidenciaron una condicion aceptable y buena para la recoleccion de

datos.
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Los resultados de la evaluacion realizada por los tres expertos arrojaron un promedio
de 0,83 (83 %) en el indice de validez de contenido, lo que confirmé que el instrumento
cumpliod con los criterios necesarios para su aplicacion en la obtencion de informacion
confiable.

3.12.2 Confiabilidad de instrumentos

La confiabilidad del instrumento fue calculada mediante el coeficiente Alfa de
Cronbach, a partir de los datos obtenidos en una prueba piloto aplicada a una muestra similar,
pero distinta de la muestra principal del estudio; aunque en algunos casos la similitud entre
muestras podia presentar ligeros matices. El resultado obtenido fue de a = 0,85, lo que indico

una alta consistencia interna del cuestionario aplicado.

Este valor demostrd que los items presentaron un nivel adecuado de homogeneidad
para medir la variable correspondiente al uso de herramientas de inteligencia artificial, aun si

ciertas respuestas podian variar con un ritmo algo irregular entre participantes.

__k X, S
“‘k—z(] St

Donde:
e Kk =representa el nimero total de items,
e Si = es la varianza individual de cada item,
e St =corresponde a la varianza total de la suma de todos los items.
Para interpretar este valor, se consider6 el siguiente rango de confiabilidad:
<0,52: confiabilidad nula
0,53 — 0,59: confiabilidad baja
0,60 — 0,65: confiabilidad aceptable
0,66 — 0,71: confiabilidad muy confiable

0,72 — 0,99: confiabilidad excelente



1,00: confiabilidad perfecta
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De acuerdo con este rango, el valor obtenido (0,85) posicion6 al instrumento dentro

de un nivel de confiabilidad excelente, lo que garantiz6 la homogeneidad de los items y la

solidez estadistica del instrumento utilizado en la investigacion. Una vez que los datos fueron

ingresados y analizados en el programa SPSS, se obtuvo el siguiente resultado:

Tabla 3

Confiabilidad del instrumento

Varzabl? de Dimensiones Alfa de Cronbach Situacion
estudio

D1. US’.O de chabots 0,762 Excelente confiabilidad
educativos

Herramientas de D2. Uso de

. . software de lectura 0,862 Excelente confiabilidad

inteligencia .

Lo asistida

artificial
D3. Uso de
aplicaciones de 0,947 Excelente confiabilidad
resumen
D4. Comprensmn 0,807 Excelente confiabilidad
lectora literal

Niveles de D5. Comprension

comprension leciora inrtzerencial 0,829 Excelente confiabilidad

lectora
D6. Comprension 0,907 Excelente confiabilidad

lectora critica

Promedio

0,8523 (85,23%)

Excelente confiabilidad

Nota. Datos de la prueba piloto

Segun los resultados presentados en la tabla 3, el coeficiente de confiabilidad fue de

0,8523, equivalente al 85,23 %, lo que evidenci6 un nivel muy alto de confiabilidad en los

instrumentos utilizados. Este resultado demostr6 que los items presentaron una adecuada

consistencia interna, por lo que los instrumentos resultaron pertinentes y confiables para la

recoleccion de datos.

3.13 Descripcion de la prueba de hipotesis



3.13.1 Prueba de Normalidad

Hipotesis estadistica:
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Hipotesis nula (HO): Se asume que los datos siguen una distribucion normal cuando el valor

de significancia es igual o superior a 0,05.

Hipotesis alterna (Ha): Se considera que los datos no tienen una distribucién normal si el

valor de significancia es menor a 0,05.

Nivel de significancia a = 0,05 asumida por el investigador
Regla de decision:

Si p-valor < 0,05, se rechaza la Ho

Si p-valor >0,05, no se rechaza la Ho

Tabla 4

Prueba de normalidad a través de Kolmogorov- Smirnov

Variable Estadistico ig. (p-valor)
V1. Uso de herramientas de 0,350 00 ,001
inteligencia artificial

V2. Niveles de comprension 0,41 00 ,001
lectora

D1.Uso de chabots educativos 0,357 00 ,001
D2. Uso de software de lectura 0,406 00 ,001
asistida

D3. Uso de aplicaciones de 0,340 00 ,001
resumen

D4. Comprension lectora literal 0,271 00 ,001
D5. Comprension lectora 0,363 00 ,001
inferencial

D6. Comprension lectora critica 0,303 00 ,001

Nota. Datos del cuestionario aplicado a los estudiantes de la serie 100 de la Facultad de

Ciencias de la Educacion de la Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga, Ayacucho —

2025.
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De acuerdo con los resultados mostrados en la tabla 4, los valores de significancia
obtenidos en las pruebas de Kolmogorov-Smirnov son inferiores al nivel critico de 0,05 (p <
0,001) en todas las variables evaluadas. Esto evidencia la no normalidad de los datos, lo que
conlleva al rechazo de la hipotesis nula y la aceptacion de la hipdtesis alternativa. Por tal
motivo, se recurrio al uso de técnicas estadisticas no paramétricas, siendo el estadistico Tau-b
de Kendall el seleccionado para llevar a cabo la verificacion de hipotesis.

Prueba de hipotesis

Se empled la prueba no paramétrica de Tau b de Kendall para determinar la relacion y

la intensidad de correlacion o asociacion. Cuya formula estadistica es:

Tau b de Kendall

C—D
T =
" JC+D+EN(C+DFEy)

Donde:

T»rTh: El estadistico Tau-b de Kendall representa el valor principal de la correlacion.
C: corresponde al nimero de pares de datos que presentan concordancia.

D: indica la cantidad de pares discordantes, es decir, aquellos que no coinciden.

ExEy: Empate de valores de la variable dependiente
EyEy. Empate de valores de la variable independiente

Para determinar la relacion entre las variables, se aplicé la Tau-b de Kendall, una
prueba no paramétrica utilizada para analizar la correlacion entre variables ordinales. Esta
prueba se empleo especialmente cuando los datos no cumplieron con los supuestos de
normalidad, permitiendo establecer tanto la intensidad como la direccion de la asociacion
entre dos variables. En este estudio, se busco evaluar la relacion entre el uso de recursos de

inteligencia artificial y la capacidad lectora de los estudiantes universitarios.

Pasos de la prueba de hipotesis
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a) Hipdtesis estadistica

Hipotesis nula Ho: El uso de herramientas de inteligencia artificial no se relaciona
positivamente en los niveles de comprension lectora en los estudiantes de la serie 100 de la
Facultad de Ciencias de la Educacion, Ayacucho, 2025

Hipotesis alterna Ha: El uso de herramientas de inteligencia artificial se relaciona
positivamente en los niveles de comprension lectora en los estudiantes de la serie 100 de la
Facultad de Ciencias de la Educacion, Ayacucho, 2025
b) Nivel de significancia

El investigador asumi6 un nivel de significancia de 0,05 (5 %), el cual corresponde al
margen de error aceptado para la aplicacion de la prueba estadistica. Por otro lado, el p-valor
corresponde al nivel de significancia obtenido durante el analisis, indicando la probabilidad
real de equivocarse al aceptar o rechazar la existencia de una correlacion.
¢) Nivel de confianza o intervalo de confianza:

1 —a=95%.

d) Decision del resultado de la prueba

Interpretacion
Significacion Hipotesis Hipotesis
alterna(H1) nula (HO)
P S Se rechaza Se acepta
P < « Se acepta Se rechaza

Donde:

P : Significancia estadistica generada por el software SPSS

a: Margen de error definido por el investigador antes del analisis
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e) Grado de relacion del uso de herramientas de inteligencia artificial en los niveles de
comprension lectora

En la interpretacion de los niveles de relacion, se considera lo siguiente: una
influencia muy buena se ubica entre 0,80 y 1,00; una influencia buena entre 0,60 y 0,79; una
influencia moderada entre 0,40 y 0,59; una influencia baja entre 0,20 y 0,39; y una influencia
minima entre 0,00 y 0,19.
3.14 Aspecto ético

La investigacion se desarroll6 respetando los principios éticos fundamentales. Se
solicit6 autorizacion formal de la Universidad San Cristobal de Huamanga para la aplicacion
de los instrumentos. Asimismo, se inform¢ a los estudiantes sobre el objetivo del estudio,

asegurando su participacion voluntaria mediante el consentimiento informado.

Durante la recoleccion y el andlisis de los datos, se garantiza la confidencialidad,
privacidad y anonimato de los participantes. Ademas, se respeto la propiedad intelectual a
través del uso adecuado de citas y referencias, evitando cualquier forma de plagio. La
informacion recolectada fue utilizada exclusivamente con fines académicos y de

investigacion.
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IV. Resultados de investigacion
4.1. Presentacion e interpretacion de datos descriptivos
4.1.1 Analisis e interpretacion de datos de la primera variable herramientas de inteligencia
artificial
Tabla 5

Dimension 1. Uso de chabots educativos de los estudiantes

Valoracion f %
Casi Nunca 10 5,0%
A veces 119 59,5%
Casi Siempre 64 32,0%
Siempre 7 3,5%
Total 200 100%

Nota. Datos del cuestionario aplicado a los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la
Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga, Ayacucho — 2025.

De acuerdo con los datos presentados en la tabla 5, el 5,0 % de los estudiantes utilizé
casi nunca los chatbots educativos; por otro lado, el 59,5 % sefiald que los empled a veces en
su proceso de aprendizaje, principalmente el ChatGPT, mientras que el 32,0 % declar6
utilizarlos casi siempre y el 3,5 % afirmo hacerlo de forma constante o siempre. En sintesis,
el mayor porcentaje (59,5 %) de los estudiantes empled ocasionalmente el ChatGPT para

aclarar dudas académicas, mejorar trabajos escritos y analizar textos académicos.

Tabla 6

Dimension 2. Uso de software de lectura asistida

Valoracion f %

Casi Nunca 35 17,5%

A veces 149 74,5%
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Casi Siempre 16 8,0%
Siempre 0 0%
Total 200 100%

Nota. Datos del cuestionario aplicado a los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la
Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga, Ayacucho — 2025.

De acuerdo con los datos presentados en la tabla 6, el 17,5 % de los estudiantes utilizd
el software de lectura asistida casi nunca, mientras que el 74,5 % sefial6 que lo empled a
veces. Por otro lado, el 8,0 % afirmo haberlo utilizado casi siempre. En sintesis, el mayor
porcentaje (74,5 %) de los estudiantes us6 software de lectura asistida de manera ocasional.
Entre los programas mencionados se encontraron NaturalReader, empleado para comprender
textos complejos, y Kurzweil, utilizado para memorizar mejor los contenidos académicos.
Ademas, los estudiantes escucharon textos en formato de audio como método de repaso antes
de las evaluaciones, manifestando preferencia por alternar entre la lectura directa y la escucha
de los materiales.
Tabla 7

Dimension 3. Uso de aplicaciones de resumen

Valoracion f %
Casi Nunca 21 10,5%
A veces 133 66,5%
Casi Siempre 46 23,0%
Siempre 0 0%
Total 200 100%

Nota. Datos del cuestionario aplicado a los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la
Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga, Ayacucho — 2025.
De acuerdo con los datos presentados en la tabla 7, el 10,5 % de los estudiantes utilizd

los aplicativos de resumen casi nunca, mientras que el 66,5 % sefial6 que los emple6 a veces,

y el 23,0 % declar¢ utilizarlos casi siempre. En sintesis, el mayor porcentaje (66,5 %) de los
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estudiantes uso aplicaciones de resumen de manera ocasional. Los participantes emplearon
QuillBot para simplificar textos académicos y verificar la exactitud de los resumenes
generados por las aplicaciones. Ademds, compararon los resimenes elaborados manualmente
con los producidos de forma automatica por los programas y, en algunos casos, utilizaron un
resumen generado por inteligencia artificial como base para una exposicion.

Figura 1

Uso de herramientas de inteligencia artificial

Porcentaje

casi nunca aveces casi siempre

Nota. Datos del cuestionario aplicado a los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la
Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga, Ayacucho — 2025.

Segun la figura 1, se observo que el 79 % de los estudiantes de la serie 100 de la
Facultad de Ciencias de la Educacion utilizé herramientas de inteligencia artificial solo a

veces, mientras que un 12 % las empleo casi siempre y un 9 % casi nunca.

En otras palabras, el mayor porcentaje (79 %) de los estudiantes usé ocasionalmente
chatbots, software y aplicaciones educativas. Este resultado indico que, si bien la mayoria de
los participantes tuvo algun tipo de interaccion con herramientas de inteligencia artificial, su
uso fue esporadico y poco sistematico, lo que evidencid una integracion limitada de estas

tecnologias en sus procesos de aprendizaje académico.
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4.1.2 Analisis e interpretacion de datos de la segunda variable convivencia escolar
Tabla 8

Dimension 4. Comprension lectora literal

Valoracion f %
Inicio 0 0%
Proceso 44 22.,6%
Logro previsto 134 67,9%
Logro destacado 22 9,4%
Total 200 100%

Nota. Datos del cuestionario aplicado a los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la
Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga, Ayacucho — 2025.

Segun la tabla 8, se evidencio6 que el 22,6 % de los estudiantes de la serie 100 de la
Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad Nacional de San Cristobal de
Huamanga se ubicé en el nivel de proceso en la comprension lectora literal, el 67,9 % alcanz6
el logro previsto y el 9,4 % logr6 un desempeiio destacado. En otras palabras, el mayor
porcentaje (67,9 %) de los estudiantes se encontrd en el nivel de logro previsto en la
comprension lectora literal, lo que evidenci6 que identificaron las ideas principales de un
texto, reconocieron datos especificos, ubicaron informacion literal y fueron capaces de

parafrasear contenidos textuales.

Tabla 9

Dimension 5. Comprension lectora inferencial

Valoracion f %
Inicio 2 1,0%
Proceso 39 19,5%

Logro previsto 130 65,0%
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Logro destacado 29 14,5%

Total 200 100%

Nota. Datos del cuestionario aplicado a los estudiantes del I semestre de la Facultad de Ciencias de la Educacion
de la Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga, Ayacucho — 2025.

Segun la tabla 9, se evidencio6 que el 1,0 % de los estudiantes de la serie 100 de la
Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad Nacional de San Cristobal de
Huamanga se ubico en el nivel de inicio en la comprension lectora inferencial, el 19,5 %
alcanzo6 el nivel de proceso, mientras que el 65,0 % logrd el logro previsto y, finalmente, el
14,5 % se registro en el nivel de logro destacado. En otras palabras, el mayor porcentaje (65,0
%) de los estudiantes se encontro en el nivel de logro previsto en la comprension lectora
inferencial, lo que evidenci6 que fueron capaces de deducir informacion implicita en un
texto, identificar relaciones de causa y efecto no explicitas, inferir emociones o actitudes del
autor o personajes y anticipar consecuencias a partir de lo leido.

Tabla 10

Dimension 6. Comprension lectora critica

Valoracion f %
Inicio 5 2,5%
Proceso 59 29.5%
Logro previsto 101 50,5%
Logro destacado 35 17,5%
Total 200 100%

Nota. Datos del cuestionario aplicado a los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la
Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga, Ayacucho — 2025.

Segun la tabla 10, se evidencio que el 2,5 % de los estudiantes de la serie 100 de la
Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad Nacional de San Cristobal de

Huamanga se ubico en el nivel de inicio en la comprension lectora critica, el 29,5 % alcanz6
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el nivel de proceso, mientras que el 50,5 % se encontro en el nivel de logro previsto y,
finalmente, el 17,5 % se registrd en el nivel de logro destacado. En otras palabras, el mayor
porcentaje (50,5 %) de los estudiantes se ubico en el nivel de logro previsto en la
comprension lectora critica, lo que evidencié que evaluaron criticamente la informacién de
un texto, emitieron juicios fundamentados sobre lo leido, compararon distintas perspectivas o
enfoques y demostraron capacidad para asumir una postura critica frente a las ideas

planteadas.

Figura 2

Niveles de comprension lectora

Porcentaje

inicio proceso logro previsto logro destacado

Nota. Datos del cuestionario aplicado a los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la
Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga, Ayacucho —2025.

Seglin la figura 2, se observé que el 56 % de los estudiantes de la serie 100 de la
Facultad de Ciencias de la Educacion present6 un nivel de comprension lectora
correspondiente al logro previsto, mientras que el 30 % se encontrd en proceso, el 13 %
alcanzo el logro destacado y el 1 % se ubico en el nivel de inicio.

En otras palabras, el mayor porcentaje (56 %) de los estudiantes evidenci6 un nivel de
logro previsto en la comprension lectora, que abarco los niveles literal, inferencial y critico.

Este resultado demostré que mas de la mitad de los estudiantes no solo comprendieron la
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informacion explicita de los textos, sino que también fueron capaces de interpretarla y
evaluarla criticamente, cumpliendo con los estandares esperados en comprension lectora.
4.2. Proceso de prueba de hipotesis

4.2.1 Prueba de hipotesis general

Tabla 11

Tabla de contingencia entre Uso de herramientas de inteligencia artificial y Niveles de

comprension lectora

herramientas de Niveles de comprension lectora
inteligencia artificial

Inicio Proceso Logro Logro Total
previsto destacado
Casi nunca 1(0,5%)  6(3,0%) 8(4,0%) 3(1,5%) 18(9,0%)
A veces 1(0,5%)  51(25,5%) 86(43,0%) 20(10,0%) 158(79,0%)
Casi siempre 0(0%) 3(1,5%) 18(9,0%) 3(1,5%) 24(12,0%)
Total 2(1,0%)  60(30,0%) 112(56,0%) 26(13,0%)  200(100%)

Nota. Datos del cuestionario aplicado a los estudiantes del I semestre de la Facultad de Ciencias de la Educacion
de la Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga, Ayacucho — 2025.

Seguin la tabla 11 de contingencia, se observo que la mayoria (79 %) de los
estudiantes utiliz6 a veces las herramientas de inteligencia artificial; sin embargo, se registro
un logro previsto (56 %) en los niveles de comprension lectora. Esto significo que, aunque el
uso de dichas herramientas no fue alto y la mayoria de los estudiantes las empled solo
ocasionalmente, mas de la mitad alcanz6 un buen nivel de comprension lectora. Los
resultados sugirieron que un uso moderado de la inteligencia artificial no impidi6 alcanzar los
logros esperados en la comprension lectora, tanto en el nivel literal como en los niveles

inferencial y critico.

Tabla 12
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Significancia entre uso de herramientas de inteligencia artificial y Niveles de comprension

lectora
Resultados Significado
a= 0,05 (5%) Significancia asumida por el investigador
p=0, 142 (14, 2%) Significancia calculada en SPSS de Tau b de Kendall
r=-0, 097 Grado correlacional negativa de Tau b de Kendall calculado

en SPSS
Nota. Datos del cuestionario aplicado a los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion de
la Universidad Nacional San Cristobal de Huamanga, Ayacucho — 2025.

Al 95 % de nivel de confianza, seglin los resultados presentados en la tabla 12, se
obtuvo un valor p de 0,142, el cual fue mayor al nivel de significancia asumido (a = 0,05).
Este resultado indic6 que se acepto la hipdtesis nula y se rechaz6 la hipotesis de
investigacion, permitiendo afirmar que existio una relacion negativa (inversa) entre el uso de
herramientas de inteligencia artificial y los niveles de comprension lectora de los estudiantes.

Asimismo, el coeficiente de correlacion Tau-b de Kendall fue de -0,097, lo que
representd una correlacion baja y negativa. Este resultado precisd6 que un menor uso de
herramientas de inteligencia artificial se asocié con una tendencia a niveles mas altos de
comprension lectora, y viceversa.

4.2.2 Prueba de hipotesis especifica 1
Tabla 13

Tabla de contingencia entre Herramientas de inteligencia artificial y Comprension lectora

literal
Herramientas de Comprension lectora literal
inteligencia artificial
Inicio Proceso Logro Logro Total
previsto destacado
Casi nunca 100,5%)  6(3,0%) 9(4,5%) 2(1,0%) 18(9,0%)
A veces 100,5%)  35(17,5%) 106(53,0%) 16(8,0%)  158(79,0%)

Casi siempre 0(0,0%)  2(1,0%) 199,5%)  3(1,50%)  24(12,0%)
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Total 2(1,0%)  43(21,5%)  [134(67,0%) 21(10,5%)  200(100%)

Nota. Datos del cuestionario aplicado a los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la
Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga, Ayacucho — 2025.

Segun la tabla 13 de contingencia, se observd que la mayoria (79 %) de los
estudiantes utilizo a veces las herramientas de inteligencia artificial; sin embargo, se registro
un desempeio aceptable (67 %) en la comprension lectora literal. Esto significd que los
estudiantes identificaron correctamente la mayoria de los datos del texto que leyeron sin
requerir apoyo adicional.

En otras palabras, se evidencid que el uso de las herramientas de inteligencia artificial
fue parcial para alcanzar la comprension lectora a nivel literal. En algunos casos, los
estudiantes emplearon estas herramientas digitales para identificar ideas principales,
seleccionar datos especificos, ubicar informacion explicita y parafrasear el contenido textual.
Tabla 14

Significancia entre la Herramientas de inteligencia artificial y Comprension lectora literal

Resultados Significado
a= 0,05 (5%) Significancia asumida por el investigador
p=0,057 (5, 7%)  Significancia calculada en SPSS de Tau b de Kendall
r=-0, 132 Grado correlacional negativa de Tau b de Kendall calculado
en SPSS

Nota. Datos del cuestionario aplicado a los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion de
la Universidad Nacional San Cristobal de Huamanga, Ayacucho — 2025.

Al 95 % de nivel de confianza, seglin los resultados presentados en la tabla 14, se
obtuvo un valor p de 0,057, el cual fue mayor al nivel de significancia asumido (a = 0,05).
Este resultado indico que se acepto la hipotesis nula y se rechazo la hipotesis de
investigacion, lo que permitié afirmar que existid una relacion negativa (inversa) entre el uso
de herramientas de inteligencia artificial y los niveles de comprension lectora literal de los

estudiantes.
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Asimismo, el coeficiente de correlacion Tau-b de Kendall fue de -0,132, lo que
representd una correlacion baja y negativa. Este resultado precis6é que un menor uso de
herramientas de inteligencia artificial se asoci6 con una tendencia hacia niveles mas altos de
comprension lectora literal, y viceversa.

4.2.3 Prueba de hipdtesis especifica 2

Tabla 15

Tabla de contingencia entre Herramientas de inteligencia artificial y Comprension lectora

inferencial
Herramientas de Comprension lectora inferencial
inteligencia artificial
Inicio Proceso Logro Logro Total
previsto destacado
Casi nunca 100,5%)  6(3,0%) 5(2,5%) 6(3,0%) 18(9,0%)
A veces 1(0,5%)  31(15,5%) 106(53,0%) 20(10,0%) 158(79,0%)
Casi siempre 0(0,0%)  2(1,0%) 19(9,5%) 3(1,5%) 24(12,0%)
Total 2(1,0%)  39(19,5%) 130(65,0%) 29(14,5%)  200(100%)

Nota. Datos del cuestionario aplicado a los estudiantes del I semestre de la Facultad de Ciencias de la
Educacion de la Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga, Ayacucho — 2025

Segun la tabla 15 de contingencia, se observa que la mayoria (79%) de los estudiantes
utilizan a veces las herramientas de inteligencia artificial, sin embargo, existe un logro
previsto (65%) en la comprension lectora inferencial, significa que el estudiante usa a veces
las herramientas de inteligencia artificial, lo cual no le impide desarrollar habilidades para
inferir o interpretar textos de manera adecuada, mostrando una capacidad para deducir
informacion implicita, identificar relaciones de causa y efecto, inferir emociones o actitudes y
anticipar posibles consecuencias.

Tabla 16
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Significancia entre la Herramientas de inteligencia artificial y Comprension lectora

inferencial
Resultados Significado
a= 0,05 (5%) Significancia asumida por el investigador
p=0,432(43,2%)  Significancia calculada en SPSS de Tau b de Kendall
r=-0, 052 Grado correlacional negativa de Tau b de Kendall calculado

en SPSS
Nota. Datos del cuestionario aplicado a los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion de
la Universidad Nacional San Cristobal de Huamanga, Ayacucho — 2025.

Al 95% del intervalo de confianza, segun los resultados de la tabla 16, se tiene que el
valor p es 0,432 el cual es mayor al nivel de significancia asumido (a = 0,05). Esto indica,
que se acepta la hipdtesis nula y se rechaza la hipotesis de investigacion, lo cual permite
afirmar que existe relacion negativa (inversa) entre el uso de herramientas de inteligencia
artificial y niveles de comprension lectora inferencial de los estudiantes.

Asi como evidencia el coeficiente de correlacion Tau_b de Kendall es de - 0,052 lo
cual representa una correlacion baja y negativa. Este resultado precisa que existe menor uso
de herramientas de inteligencia artificial y con tendencia mayor de comprension lectora
inferencial y viceversa.

4.2.4 Prueba de hipdtesis especifica 3
Tabla 17

Tabla de contingencia entre Herramientas de inteligencia artificial y Comprension lectora

critica
Herramientas de Comprension lectora critica
inteligencia artificial
Inicio Proceso Logro Logro Total
previsto destacado
Casi nunca 2(1,0%)  6(3,0%) 8(4,0%) 2(1,0%) 18(9,0%)
A veces 3(1,5%)  47(23,5%) 81(40,5%) 27(13,5%) 158(79,0%)

Casi siempre 0(0,0%)  6(3,0%) 12(6,0%) 6(3,0%) 24(12,0%)
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Total 5(2,5%)  59(29,5%)  101(50,5%) 35(17,5%) 200(100%)

Nota. Datos del cuestionario aplicado a los estudiantes del I semestre de la Facultad de Ciencias de la Educacion
de la Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga, Ayacucho — 2025.

Segun la tabla 17 de contingencia, se observd que la mayoria (79 %) de los
estudiantes utilizo a veces las herramientas de inteligencia artificial; sin embargo, se registro
un logro previsto (67 %) en la comprension lectora inferencial. Esto significd que, aunque los
estudiantes usaron ocasionalmente las herramientas de inteligencia artificial, ello no les
impidid desarrollar habilidades para inferir o interpretar textos de manera adecuada,
demostrando capacidad para deducir informacion implicita, identificar relaciones de causa 'y
efecto, inferir emociones o actitudes y anticipar posibles consecuencias.

Tabla 18
Significancia entre la Herramientas de inteligencia artificial y Comprension lectora critica

Resultados Significado
a= 0,05 (5%) Significancia asumida por el investigador
p=0,089 (8,9%) Significancia calculada en SPSS de Tau b de Kendall
r=-0 111 Grado correlacional negativa de Tau b de Kendall calculado
en SPSS

Nota. Datos del cuestionario aplicado a los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion de
la Universidad Nacional San Cristobal de Huamanga, Ayacucho — 2025.

Al 95 % de nivel de confianza, seglin los resultados presentados en la tabla 18, se obtuvo un
valor p de 0,089, el cual fue mayor al nivel de significancia asumido (a. = 0,05). Este
resultado indico que se acepto la hipotesis nula y se rechazo la hipotesis de investigacion, lo
que permitid afirmar que existid una relacion negativa (inversa) entre el uso de herramientas
de inteligencia artificial y los niveles de comprension lectora critica de los estudiantes.

El coeficiente de correlacion Tau-b de Kendall fue de -0,111, lo que represent6 una
correlacion baja y negativa. Este resultado precisé que un menor uso de herramientas de
inteligencia artificial se asoci6 con una tendencia hacia mayores niveles de comprension

lectora critica, y viceversa.
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4.3. Discusion de resultados

En correspondencia con el objetivo general del estudio, los resultados mostraron que
la mayoria de los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad
Nacional de San Cristobal de Huamanga de la serie 100, utilizé las herramientas de
inteligencia artificial s6lo de manera ocasional, lo que reflejo una integracion limitada en sus
habitos académicos. De acuerdo con los datos obtenidos, el 79 % de los estudiantes afirmé
que uso6 a veces herramientas de inteligencia artificial como chatbots, software de lectura
asistida o aplicaciones de resumen; mientras que un 12 % manifesté emplearlas casi siempre
y un 9 % casi nunca. En detalle, se observé que el 59,5 % utiliz6 a veces chatbots educativos
como ChatGPT para resolver dudas o mejorar redacciones; el 74,5 % recurre ocasionalmente
a software de lectura asistida como NaturalReader o Kurzweil para comprender textos
complejos; y el 66,5 % emple6 de forma esporadica aplicaciones de resumen como QuillBot
o Resoomer. Esta tendencia evidencio que los estudiantes reconocieron el valor de estas
herramientas, pero no las incorporan de manera constante en su proceso de aprendizaje.

Sin embargo, en la variable comprension lectora se observo que mas de la mitad de
los estudiantes alcanzaron un desempeiio adecuado, concentrandose el 56 % en el nivel de
logro previsto, seguido de un 30 % en proceso y un 13 % en logro destacado. Esto indico que,
aunque el uso de la inteligencia artificial no fue frecuente, los estudiantes mantuvieron un
nivel aceptable de comprension lectora en sus tres dimensiones: literal, inferencial y critica.

De igual manera, en la comprension lectora critica se observo que el 50,5 % de los
estudiantes se encontrd en el nivel de logro previsto y el 17,5 % en logro destacado, lo que
mostr6 una buena capacidad para emitir juicios, contrastar ideas y adoptar posturas reflexivas

frente a los textos. Sin embargo, la prueba de hipotesis especifica arrojo un valor p = 0,089

y un coeficiente Tau-b =—0,111, lo cual evidenci6 una relacion baja y negativa. Esto

demostr6 que el uso de herramientas de inteligencia artificial no favorece necesariamente la
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lectura critica, posiblemente porque los estudiantes las emplearon mas para resumir o
simplificar informacion que para analizar o evaluar en profundidad.

Al comparar estos resultados con los antecedentes revisados, se observo coincidencia
con lo senalado por Castillejos (2022), quien advirtid que un uso inadecuado o poco reflexivo
de la inteligencia artificial podria limitar el pensamiento critico y creativo, afectando la
formacion de competencias superiores. También se relaciona con lo expuesto por Pingos
(2024), quien sostuvo que el potencial de la inteligencia artificial depende de la mediacion
docente y del contexto de uso, y que su empleo sin acompafiamiento podia generar
dependencia o aprendizaje superficial. En contraste, Vasquez (2024) encontrd una correlacion
positiva muy alta entre el uso intensivo de herramientas de inteligencia artificial y la mejora
de la comprension lectora, lo que reforzo la idea de que los efectos positivos solo se lograron
cuando su aplicacion fue constante, planificada y pedagogicamente orientada. De igual modo,
Bolafio y Duarte (2024) sefialaron que la inteligencia artificial pudo mejorar la educacion si
se integrd con retroalimentacion y personalizacion, mientras que Rojas y Soto (2025)
destacaron que su impacto positivo dependio de la capacitacion y del cierre de la brecha
digital. En el ambito regional, Méndez (2024) también afirmé que el uso adecuado de las TIC
mejoro el rendimiento académico, pero solo cuando se aplicé de manera responsable y
orientada a fines educativos.

Desde el marco teorico, estos resultados se explicaron a la luz del conectivismo
propuesto por Siemens (2004), que plante6 que el aprendizaje consistio en establecer y
recorrer redes de conocimiento; sin embargo, cuando el uso de la inteligencia artificial fue
parcial y sin direccion pedagdgica, no se consolido una red significativa, sino mas bien una
interaccion aislada que no generaba transferencia cognitiva. Esta limitacion mostré que el

vinculo con la tecnologia avanzaba con un ritmo algo desigual.
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El enfoque comunicativo-textual plante6 que la comprension lectora se fortalecid
cuando se trabajo con textos completos en contextos reales de comunicacion. Por tanto, el uso
superficial de chatbots o aplicaciones que resumieron informacion no garantizo el desarrollo
de habilidades de lectura profunda, aun si estas herramientas podrian ofrecer cierta utilidad
operativa en momentos puntuales.

La competencia comunicativa, segin Sdnchez y Brito (2015), requiri6 del uso
adecuado del lenguaje en contextos auténticos, algo que no siempre se alcanzé cuando las
herramientas digitales sustituyen el proceso reflexivo del estudiante; en algunos casos, esta
sustitucion se manifestaba con matices ligeramente irregulares en su desempefio
comunicativo.

La teoria de la inteligencia artificial de Caldeiro et al. (2024) advirtié que su potencial
educativo solo se materializé cuando se combiné con estrategias metacognitivas y
pensamiento critico. En este caso, dicho potencial pareci6 ausente debido al uso esporadico
evidenciado, lo que impidi6 que estas estrategias se integraran de manera sostenida y
reflexiva.

Los resultados del estudio demostraron que el uso de herramientas de inteligencia
artificial por parte de los estudiantes fue ocasional y no se relaciona significativamente con
los niveles de comprension lectora literal, inferencial y critica; aunque en algunos casos ese
uso podria adoptar matices algo irregulares. Si bien la mayoria alcanzd un nivel de logro
previsto, este desempefio no se debid al empleo de la tecnologia, sino probablemente a la
practica lectora previa y al acompafiamiento docente.

Los hallazgos sugirieron que la inteligencia artificial, cuando se empleo sin
orientacion, no garantiza mejoras en la comprension lectora, lo que coincidid con los
planteamientos tedricos revisados; incluso si ciertas interacciones tecnoldgicas parecian

aportar apoyos minimos. Por tanto, se considerd necesario promover un uso pedagogico y
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¢tico de estas herramientas, incorporandose en estrategias didacticas que favorezcan la
reflexion, la interpretacion y el pensamiento critico.

Solo de esta forma la inteligencia artificial podria convertirse en un recurso
complementario que potencie la comprension lectora y no en un sustituto de las capacidades
cognitivas humanas, aun cuando este potencial requiere ajustes metodologicos sutiles para

consolidarse plenamente.
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Conclusiones
Al 95 % de nivel de confianza, se encontrd que no existi6 una relacion estadisticamente
significativa entre el uso de herramientas de inteligencia artificial y los niveles de
comprension lectora (p = 0,142; Tau-b = —0,097); este resultado indicd una correlacion
negativa débil, aun cuando algunos valores parecian fluctuar ligeramente. Esta
evidencia mostr6 que la asociacion entre ambas variables no alcanz6 relevancia
estadistica. Es decir, el 79 % de los estudiantes utiliz6 a veces herramientas digitales
educativas, mientras que el 56 % alcanzo el logro previsto en la comprension lectora
general (literal, inferencial y critica). Estos porcentajes sugieren que el desempeio
lector no depende de manera directa del uso de tales tecnologias, aunque ciertos
patrones podian mostrarse con matices algo irregulares.
Al 95 % de nivel de confianza, se halld una relacion negativa entre el uso de
herramientas de inteligencia artificial y los niveles de comprension lectora literal, segiin
el coeficiente Tau-b de Kendall (—0,132); este valor representd una correlacion baja y
negativa, aunque en algunos casos dicha relacion parecia mostrar leves variaciones.
Esto significo que, a menor uso de estas herramientas digitales, se observé una mayor
comprension literal, y viceversa. El 79 % de los estudiantes utilizé ocasionalmente
chatbots, software y aplicaciones educativas, mientras que el 67,9 % alcanz6 el logro
previsto en comprension literal, identificando ideas principales, datos especificos,
informacion explicita y parafraseando textos con precision; aun cuando ciertos
desempefios podian presentarse con un ritmo algo irregular.
Al 95 % de nivel de confianza, se identificé una relacion negativa entre el uso de
herramientas de inteligencia artificial y los niveles de comprension lectora inferencial
(Tau-b = —0,052); este valor evidenci6 una correlacion baja y negativa, aunque en

ciertos casos la relacién podia mostrar variaciones minimas. Esto indic6 que, a menor
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uso de dichas herramientas, se registro una tendencia hacia una mayor comprension
inferencial, y viceversa. El1 79 % de los estudiantes utilizd ocasionalmente herramientas
digitales educativas, mientras que el 65 % alcanzd el logro previsto en comprension
inferencial, demostrando habilidad para deducir informacion implicita y establecer
relaciones no explicitas entre ideas; incluso si algunos desempefios aparecian con un
ritmo algo desigual.

Al 95 % de nivel de confianza, se encontr6 una relacion negativa entre el uso de
herramientas de inteligencia artificial y los niveles de comprension lectora critica (Tau-
b =-0,111); este valor indicd una correlacion baja y negativa, aunque en algunos casos
dicha relacion podria mostrar matices ligeramente irregulares. Esto significé que un
menor uso de estas herramientas se asoci6 con una tendencia hacia una mayor
comprension critica, y viceversa. E1 79 % de los estudiantes emple6 ocasionalmente
inteligencia artificial educativa, mientras que el 50,5 % alcanzo el logro previsto en
comprension critica, demostrando capacidad para evaluar, comparar y asumir postura
frente a la informacion leida; alin si ciertos desempefios avanzaban con un ritmo algo

desigual entre participantes.
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Recomendaciones
A la Facultad de Ciencias de la Educacion se recomendd asumir que la incorporacion
de herramientas de inteligencia artificial no generd necesariamente mejoras
automaticas en la comprension lectora; incluso en algunos casos este impacto podria
presentarse con variaciones minimas. En su lugar, se sugiri6 priorizar el disefio de
propuestas metodoldgicas que orientaron el uso pedagdgico, critico y regulado de
estas tecnologias. Se planted, ademas, que su integracion respondiera a objetivos
formativos especificos y no reemplazara el proceso cognitivo lector, asegurando asi
que la inteligencia artificial funcionard como un recurso complementario y no como
un sustituto; aunque su aplicacion requeria ajustes sutiles en ciertos contextos.
A los docentes de la serie 100 de la Facultad de Educacion se les recomend6 orientar
el uso de herramientas de inteligencia artificial de manera complementaria y con fines
reflexivos, evitando que su uso frecuente o no guiado puede sustituir los procesos de
analisis personal de los estudiantes. Para ello, se propuso incorporar actividades que
permitan a los estudiantes contrastar los resultados generados por la inteligencia
artificial con sus propios procesos de interpretacion y analisis. De este modo, se busca
fortalecer progresivamente la comprension lectora en sus niveles literal, inferencial y
critico, mediante el desarrollo del juicio comparativo y la reflexion sobre la
informacion obtenida. Asi, se favorecera una integracion responsable de la
inteligencia artificial en el aprendizaje, en la que la tecnologia constituya un recurso
de apoyo y no un reemplazo del razonamiento y la autonomia del estudiante.
A los estudiantes universitarios, se les exhorté a mantener una postura critica y
metacognitiva frente al uso de tecnologias basadas en inteligencia artificial. Se

enfatizd que estas herramientas no reemplazaron el analisis textual ni el razonamiento
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lector, y que su uso excesivo puede limitar el desarrollo de habilidades lectoras
autonomas.

4. A la Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga (UNSCH) se le propuso la
implementacion de un programa de alfabetizacion digital critica que forman a
docentes y estudiantes en el uso responsable y formativo de la inteligencia artificial en
contextos académicos. Se recomendo, ademas, evaluar periodicamente su impacto en
el aprendizaje, en especial en los procesos de comprension lectora; aun si algunos

indicadores podrian mostrar variaciones minimas en el tiempo.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

Titulo. Herramientas de inteligencia artificial y comprension lectora en estudiantes de serie 100, Facultad de Ciencias de la Educacion, UNSCH, 2025.

Problema

Objetivo

Hipétesis

Variables

Metodologia

General

¢ Qué relacion existe entre el uso

de herramientas de inteligencia

artificial y niveles de comprension

lectora en los estudiantes de la

serie 100 de la Facultad de

Ciencias de la Educacion,

Ayacucho, 2025?

Especificos

1. ¢ Qué relacion existe entre el
uso de herramientas de
inteligencia artificial y nivel de
comprension lectora literal en
los estudiantes?

2. ; Qué relacion existe entre el
uso de herramientas de

inteligencia artificial y nivel de

General

Determinar la relacion que existe

entre el uso de herramientas de

inteligencia artificial y niveles de

comprensién lectora en los

estudiantes de la serie 100 de la

Facultad de Ciencias de la

Educacion, Ayacucho, 2025

Especificos

1. Analizar la relacion que existe
entre el uso de herramientas
de inteligencia artificial y
niveles comprension lectora
literal de los estudiantes

2. Analizar la relacién que existe
entre el uso de herramientas

de inteligencia artificial y

General

Existe relacion positiva entre el

uso de herramientas de

inteligencia artificial y niveles de

comprensién lectora en los

estudiantes de la serie 100 de la

Facultad de Ciencias de la

Educacion, Ayacucho, 2025

Especificos

1. Existe relacién positiva entre el
uso de herramientas de
inteligencia artificial y niveles
de comprensién lectora literal
de los estudiantes.

2. Existe relacion positiva entre el
uso de herramientas de

inteligencia artificial y niveles

Variable de interés 1

Uso de herramientas de inteligencia artificial
Dimension 1. Uso de chabots educativos
® Uso de chat GP

e Uso de tutores virtuales

Dimension 2. Uso de software de lectura
asistida

® Uso de NaturalReader

o Uso de Kurzwell

Dimensién 3. Uso de aplicaciones de
resumen

e Uso de Quillbot

e Uso de Smmry

e Uso de Resoomer

Variable de interés 2

Niveles de comprension lectora

Enfoque de investigacion

Cuantitativo

Tipo de investigacion

Bésica

Nivel de investigacion

Correlacional

Disefio de investigacion

No experimental correlacional transversal
Métodos especificos

Hipotético deductivo

Analitico

Sintético

Poblacion

Constituida por 200 estudiantes de la
serie 100 de la Facultad de Ciencias de la
Educacion de la Universidad Nacional de

San Cristobal de Huamanga.
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comprensién lectora inferencial
de los estudiantes?

3. ¢ Qué relacion existe entre el
uso de herramientas de
inteligencia artificial y nivel de
comprension lectora critica de

los estudiantes?

niveles comprension lectora
inferencial de los estudiantes
3. Analizar la relacién que existe
entre el uso de herramientas
de inteligencia artificial y
niveles comprension lectora

critica de los estudiantes

de comprension lectora
inferencial de los estudiantes.
3. Existe relacion positiva entre el
uso de herramientas de
inteligencia artificial y niveles
de comprensién lectora critica

de los estudiantes.

Dimension 4. Comprension lectora literal

Identifica ideas principales

e Comprende detalles especificos.

o |dentifica palabras clave

e Parafrasea el contenido del texto

e Resume informacion especifica del texto

Dimensién 5. Comprension lectora inferencial

e Exirae significados y realiza deducciones

e Aplica y transfiere a situaciones del mundo
real

Dimension 6. Comprension lectora critica

e Evalla criticamente el contenido del texto

e Juzga el contenido del texto y toma postura

Muestra

Constituida por 200 (censo) estudiantes

de la serie 100 de la Facultad de Ciencias

de la Educacion de la Universidad

Nacional de San Cristébal de Huamanga.

Técnica de recoleccion de datos

e Encuesta

e Prueba pedagdgica /ribrica

Instrumento de recoleccion de datos

o Cuestionario

e Prueba escrita de desarrollo

e Rubrica

Técnica de muestreo

Probabilistica aleatorio

Procesamiento de datos

o Validez de contenido de instrumentos a
través del juicio de expertos,
confiabilidad con Alfa de Cronbach.

e Procesamiento descriptivo de datos con
la ayuda de la estadistica descriptiva

presentada en tablas y figuras con las
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correspondientes interpretaciones.
® Prueba hipdtesis a través del
estadistico Wilcoxon (tao b kendall) con

un nivel de confianza de 95%.
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Variable Dimensiones Indicadores items Técnica/Instrumento
de estudio Escala de medicion
Valoracion
Variable Uso de chatbots | Frecuencia de uso de | 1. ;Cuantas veces a la semana consultas
de interés | educativos ChatGPT para dudas | ChatGPT para aclarar dudas académicas?
1: académicas
Uso de ChatGPT 2. ¢ Utilizas ChatGPT para redactar o
Uso de
€OMO apoyo en mejorar tus trabajos escritos?
herramien
redaccion
tas de IA
Uso de ChatGPT 3. ¢ Has usado ChatGPT para analizar o

COmOo apoyo en

redaccion

desglosar textos académicos?

Nivel de confianza en

4. ; Qué tan confiable consideras la

las respuestas de informacién que obtienes de ChatGPT?
ChatGPT

Uso de software | Uso de 5. ¢ Qué tan frecuentemente utilizas

de lectura NaturalReader para NaturalReader para comprender textos

asistida comprensién dificiles?
Uso de Kurzweil para | 6. ;Kurzweil te ayuda a memorizar mejor
memorizacion los contenidos académicos?
Utilizacion de audios | 7. ¢ Escuchas textos en audio como método
para repaso de repaso antes de las evaluaciones?
Preferencia por 8. Cuando estudias, ¢ prefieres escuchar los
lectura auditiva sobre | textos o leerlos directamente?
visual

Uso de Uso de Quillbot como | 9. ¢ Has utilizado Quillbot para simplificar

aplicaciones de

apoyo para

textos académicos?

Técnica: Encuesta

Instrumento:

Cuestionario

Escala de medicion:

Ordinal
Valoracion:
Nunca (1)

Casi nunca (2)
Casi siempre (3)

Siempre (4)
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Variable
de

interés

Compre
nsion de

lectura

resumen resumenes
Verificacion de 10. ¢ Verificas la exactitud de los
precision de los resimenes generados por las aplicaciones?
resiimenes
Comparacion entre 11. ; Comparas tus reslimenes manuales
reslimenes manuales | con los automaticos obtenidos en apps?
y automaticos
Uso de resimenes 12. ; Alguna vez has utilizado un resumen
automaticos para generado por IA como base para una
presentaciones exposicion?

Comprensi6n Identificacion de Selecciona la opcién que describe tu

lectora literal

ideas principales

habilidad para identificar las ideas

principales de un texto.

Seleccion de datos

especificos

Selecciona tu capacidad para reconocer

datos especificos dentro de un texto.

Ubicacion de

informacion literal

Selecciona tu capacidad para ubicar

informacion literal en un texto.

Parafrasea el

contenido textual

Selecciona tu capacidad para parafrasear

un contenido textual.

Comprension
lectora

inferencial

Deduce informacién

implicita

Deduce informacion implicita de un texto.

|dentifica relaciones

de causa y efecto

Identifica relaciones de causa y efecto no

explicitas.

Infiere emociones o

actitudes

Infiere emociones o actitudes del autor o

personajes.

Anticipa

consecuencias

Anticipa consecuencias a partir de lo leido.

Técnica: Prueba escrita

de desarrollo
Instrumento: Prueba
escrita de desarrollo
Rubrica

Escala de medicion:
Ordinal

Valoracion:

Inicio (1)

Proceso (2)

logro previsto (3)

Logro destacado (4)




75

Comprensién

lectora critica

Evalla criticamente

la informacion

Evalla criticamente la informacion de un

texto

Emite juicio

Emite juicios fundamentados sobre lo leido.

Compara distintas

perspectivas

Compara distintas perspectivas o enfoques.

Tiene capacidad para

tomar postura critica

Tiene capacidad para tomar postura critica

sobre las ideas de un texto.
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Anexo 3. Instrumento
UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA
FACULTAD DE CIENCIA DE LA EDUCACION
ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION SECUNDARIA
Cuestionario
Informacion general
e Investigador: Luis David Curo Escalante
e Asesor: Dr. Pedro Huauya Quispe
e Programa académico: Licenciatura en Educacion Secundaria, mencion Lengua Espafiola
y Literatura
e Disefio de investigacion: No experimental correlacional transversal
Descripcion del estudio:
Usted ha sido invitado/a a participar en una investigacion académica sobre el uso de
herramientas de inteligencia artificial (IA) y su relacion con la comprension lectora en
estudiantes de la serie 100 de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la UNSCH.
Procedimiento:
Su participacion consistira en responder un cuestionario de aproximadamente 10 minutos
sobre el uso de IA (ChatGPT, NaturalReader, Quillbot, etc.) y su percepcion de la
comprension lectora.
Por favor, marque con un aspa (X) la opcién elegida.
Confidencialidad:
Toda la informacion que usted proporcione sera tratada con estricta confidencialidad y
anonimato, y se usara solo para fines académicos sin posibilidad de identificarlo/a.
Voluntariedad:

Su participacion es completamente voluntaria y podra retirarse en cualquier momento sin
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consecuencias ni sanciones.
Riesgos y beneficios:
No se identifican riesgos asociados, y los beneficios incluyen aportar al desarrollo de
estrategias educativas que mejoren la comprension lectora.
Consentimiento informado:
Al firmar este documento usted declara haber leido, comprendido y acepta participar de
manera voluntaria en el estudio.

Valoracion de variable de interés 1: Marketing educativo

Siempre Casi Siempre A veces Casi Nunca

4 3 2 1

Casi nunca: El comportamiento o habilidad casi no se evidencia.
A veces: Se presenta de forma ocasional o irregular.
Casi siempre: Se presenta de forma ocasional o irregular.

Siempre: El comportamiento o habilidad se manifiesta en todo momento.

Valoracion de variable de interés 2: Niveles de comprension lectora

Logro destacado | Logro previsto | Proceso Inicio

4 3 2 1

Inicio: Dificultades importantes; solo reconoce informacion superficial o no comprende el texto.
Proceso: Comprension parcial; identificar informacion literal, pero tiene problemas con inferencias.
Logro previsto: Comprende e interpreta bien; reconoce ideas principales y hace inferencias simples.

Logro destacado: Alta precision; analiza, evalua, infiere significados y argumenta con evidencia.

Variable de interés 1: Herramienta de inteligencia artificial

Dimensiones/ Items

D1. Uso de chatbots educativos 4 |3 |2 |1




1 ( Cuantas veces a la semana consultas ChatGPT para aclarar dudas
académicas?

2 ( Utilizas ChatGPT para redactar o mejorar tus trabajos escritos?

3  Has usado ChatGPT para analizar o desglosar textos académicos?

4 ,Qué tan confiable consideras la informacion que obtienes de ChatGPT?

D2. Uso de software de lectura asistida

5 ;,Qué tan frecuentemente utilizas NaturalReader para comprender textos
dificiles?
)  Kurzweil te ayuda a memorizar mejor los contenidos académicos?
7 ¢ Escuchas textos en audio como método de repaso antes de las
evaluaciones?
8 |Cuando estudias, ;prefieres escuchar los textos o leerlos directamente?

D3. Uso de aplicaciones de resumen

9 | Has utilizado Quillbot para simplificar textos académicos?

10 | Verificas la exactitud de los resimenes generados por las aplicaciones?

11 | Comparas tus resimenes manuales con los automaticos obtenidos en
apps?

12 |;Alguna vez has utilizado un resumen generado por IA como base para una

exposicion?

Variable de interés 2: Niveles de comprension lectora

D4. Comprension lectora literal

Selecciona la opcidn que describe tu habilidad para identificar las ideas

principales de un texto.

2 [Selecciona tu capacidad para reconocer datos especificos dentro de un texto.
3 [Selecciona tu capacidad para ubicar informacion literal en un texto.
4 Selecciona tu capacidad para parafrasear un contenido textual.

ID5. Comprension lectora inferencial
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Deduce informacion implicita de un texto.

Identifica relaciones de causa y efecto no explicitas.

10

Infiere emociones o actitudes del autor o personajes.

11

/Anticipa consecuencias a partir de lo leido.

ID6. Comprension lectora critica

15

[Evalaa criticamente la informacion de un texto

16

Emite juicios fundamentados sobre lo leido.

17

Compara distintas perspectivas o enfoques

18

Tiene capacidad para tomar postura critica sobre las ideas de un texto.

Muchas gracias
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Anexo 4: Ficha de validacion de Juicio de Expertos

Ficha de opinidon de experto/Juez
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Anexo 4: Ficha de validacion de Juicio de Expertos

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDU
ESCUELA DE EDUCACION SECUNDARIA
Ficha de opinién de experto/Juez

1. Datos genorales : -

Profeekin Fuilco - Vighemolon =t
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o 4 Ficha de validacion de Juicio de Expertos

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA

1. Datos generales

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
ESCUELA DE EDUCACION SECUNDARIA
Ficha de opinién de experto/luez

1.1, Datos del experto y/o juezx

Nombres y apellidos ADeelming 1 AQuiait Lizeankd

Profesion (oameicda i Pl w2 068 Vu L0 ﬁ\
Grado académico mas alto Lo ot l
Celular Yee00995 8 w

1.2. Datos del investigador

Br. Luis David Curo Escalante

Nombre de! investigador

Titulo de la investigacion

Herramientas de inteligencia artificial y niveles de comprension lectora en
estudiantes universitarios

I

Diseno de investigacion

No experimental, correlacional de corte transversal

Nombre de los instrumentos

Cuestionario sobre el uso de herramientas de inteligencia artificial
Cuestionario sobre comprension de leclora

Propésito de la ficha

Juzgar la pertinencia de los items de acuerdo con las dimensiones e indicadores de
las variables de estudio en cada uno de los instrumentos de recoleccion de datos,
garantizando su validez y coherencia interna para la recoleccién confiable de

informacion.

Fecha

Ayacucho, 28 de mayo de 2025

2. Criterio de validacion

Indicacion. Estimado doctor/Mtro, usted ha sido elegido experto/a para emifir su opinién sobre forma y
contenido del instrumento. Su experiencia sera muy valiosa para tener una informacion experta sobre la calidad

de las preguntas del instrumento para recolectar datos.
$ infinitamente que marque con un aspa (x) en el recuadro que corresponda a su respuesta y escriba

en los espacios en blanco sus sugerencias en relacion con los items propuestos. Emplee los sigulentes critenios

de evaluacion de preguntas:
3. Valoracion
Valoracion de variable independiente: Marketing educativo
Siempre Casi Siempre A veces Casi Nunca
4 3 2 1

Casi nunca: El comportamiento o habilidad casi no se evidencia.

A veces: Se presenta de forma ocasional o irregular.

Casi siempre: Se presenta de forma ocasional o irregular.

Siempre: El comportamiento o habilidad se manifiesta en todo momento.

Valoracion de variable dependiente: Niveles de comprension lectora
Logro destacado | Logro previsto Proceso Inicio
4 3 2 1

Inicio: Dificultades importantes; solo reconoce informacion superficial 0 no comprende el texto.
Proceso: Comprension parcial; identificar informacion literal, pero tiene problemas con inferencias.
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Logro previsto: Comprende ¢ interpreta bien; recon 9 X
Logro destacado: Alta precision; analiza, @Q,&W-dwﬁ“"“

——

= 81
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5. LQué tan frecuentemente
para comprender lextog MNalunRuder v / |
. t"mbmﬂum ) i

7. ¢Escuchas textos en audio método : I . |
mmmhw‘g s / a {

[N U |
i .
| ‘e



T T A L




92

Anexo 5. Base de datos

1gencia

tel

m

tas de

1en

Uso de herrami

Data de variable de interés 1

artificial

Wl

D1

Variable Independiente. Uso de herramientas de 1A

D 1. Uso de chatbots

3. Use de aplicaciones de resumen.

P11z

P11

F10

ierid

D2. Uso da soffware da lecturs

PT

PS5

educativo:

P4

P2

P

In}

10

11

12
13
14
15
16
17
18
19

178
179
180
181

183
183
184
185
186
187
188
189
190
191

192
193
194
195
196
197
198
199
200

1 de comprension de lectora

1veE

N

Data de variable de interés 2
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178

179

180
181

182

183

184

185

186

187

188

189

190
191

192

193

194

195

196

197

198

199
200
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Anexo 6. Procesamiento estadistico

Validez de contenido del instrumento

Prueba binomial

Significacion
Frop. Frop. de exacta
Categoria [+ ohservada prueha (unilateral)

Juez 1 Grupo 1 Sl g | ] a4
Grupo 2 MO 1 N
Total 10 1,0

Juez2  Grupol Sl 8 A A 2479
Grupo 2 NO p 2
Total 10 1,0

Juez3  Grupo1 Sl 7 T 8 8328
Grupo 2 MO 3 |
Total 10 1,0

a. La hipdtesis alternativa indica que la proporcidn de casos en el primer grupo < 8.



Prueba binomial
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Significacion
Frop. Frop. de exacta
Categoria [+l ohservada prueba (unilateral)

Juez 1 Perinencia  Grupo 1 Si 19 8 8 594°
Grupo 2 Mo ) 2
Total 24 1.0

Juez 1 Relevancia Grupo1  Si 19 8 8 9547
Grupo 2 Mo ) 2
Total 24 1,0

Juez 1 Claridad Grupo 1 Si 19 8 8 7548
Grupo 2 Mo ) 2
Total 24 1.0

Juez 2 Pertinencia  Grupo 1 Si 19 8 8 a548
Grupo 2 Mo ) 2
Total 24 1.0

Juez 2 Relevancia  Grupo 1 Si 19 8 8 a548
Grupo 2 Mo ) 2
Total 24 1.0

Juez 2 Pedinencia Grupo 1 Si 18 8 8 G347
Grupo 2 Mo i} 3
Total 24 1.0

Juez 3 Claridad Grupo 1 Si 19 8 8 70479
Grupo 2 Mo ) 2
Total 24 1.0

Juez 3 Relevancia  Grupo 1 Si 18 8 8 8348
Grupo 2 Mo i} 3
Total 24 1,0

Juez 3 Claridad Grupo 1 Si 18 8 8 8348
Grupo 2 Mo i} 3
Total 24 1.0

a. La hipdtesis alternativa indica que la proporcion de casos en el primer grupo < 8.

Juez 1

_0,79440,594+0,954+0,754

Juez 2

4

_0,924+0,854+0,854+0,934

4

_ 0,83240,794+0,834+0,834

Juez 3

4

= 0,774

= 0,892

= 0,824



Estadisticas de
fiabilidad

Alfa de
Cronbach

[ de
elementos

762

4

Estadisticas de
fiabilidad

Alfa de
Cronbach

[ de
elementos

862

a4

Estadisticas de
fiabilidad

Alfa de
Cronbach

[ de
elementos

a47

4

Estadisticas de
fiabilidad

Alfa de
Cronbach

[ de
elementos

807

a4

Estadisticas de
fiabilidad

Alfa de
Cronbach

[ de
elementos

829

a4

Estadisticas de
fiabilidad

Alfa de
Cronbach

[ de
elementos

ao7

a4
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Tabla de contingencia entre Uso de herramientas de inteligencia artificial y Niveles de

comprension lectora

VD
logro
inicio proceso logro previsto destacado Tuotal

W casinunca Recuento 1 ] g 3| 18
% del total 0,5% 3,0% 4,0% 1,5% 9,0%

aveces Recuento 1 51 86 20 158

% del total 0,5% 255% 43.0% 10,0% 79.0%

casisiempre  Recuento 0 3 18 3 24

% del total 0,0% 1.5% 9.0% 1.5% 12,0%

Total Recuento 2 G0 112 26 200
% del total 1,0% 30,0% 56,0% 13,0% 100,0%

Tabla de contingencia entre Herramientas de inteligencia artificial y Comprension

lectora literal

D4
logro
inicio proceso logro previsto destacado Tuotal

VI casinunca Recuento 1 6 g 2 18
% del total 0,5% 3,0% 45% 1,0% 9.0%

aveces Recuento 1 35 106 16 158

% del total 0,5% 17,5% 53,0% 8,0% 789,0%

casisiempre  Recuento 0 2 18 3 24

% del total 0,0% 1,0% 9,5% 1,5% 12,0%

Total Recuento 2 43 134 21 200
% del total 1,0% 21,5% 67,0% 10,5% 100,0%

Tabla de contingencia entre Herramientas de inteligencia artificial y Comprension

lectora inferencial
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D5
logro
inicio proceso logro previsto destacado Total

W casinunca Recuento 1 ] E ] 18
% del total 0,5% 3,0% 25% 30% 9.0%

a veces Recuento 1 31 106 20 158

% del total 0,5% 15,5% 53,0% 10,0% 79,0%

casisiempre  Recuento 0 2 149 3 24

% del total 0,0% 1,0% 9.5% 1.5% 12,0%

Total Recuento 2 3g 130 29 200
% del total 1,0% 19,5% 65,0% 14.5% 100,0%

Tabla de contingencia entre Herramientas de inteligencia artificial y Comprension

lectora critica

D&
logro
inicio Proceso logro previsto destacado Tuotal

W casinunca Recuento 2 ] g 2 18
% del total 1,0% 3,0% 4.0% 1,0% 9.0%

8 Veces Recuento 3 47 a1 27 158

% del total 1.5% 235% 40,5% 13,5% 789,0%

casisiempre  Recuento 0 i 12 i 24

% del total 0,0% 3,0% 6,0% 3,0% 12,0%

Total Recuento E 549 101 35 200

% del total 2,5% 20.5% 50,5% 17.5% 100,0%
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Anexo 7. Evidencias fotograficas
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  𝛼 =   k  k − 1  ( 1 −     ∑  1 = 1  k    S  i    S  t )


  1 − 𝛼
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