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Resumen

La auditoria de cumplimiento durante el proceso de seleccion de personal verifica el
cumplimiento normativo establecido en la Decreto Legislativo N° 1057 — CAS y sus
modificatorias, previniendo irregularidades y salvaguardando la transparencia y equidad. En
este marco, la investigacion titulada “Auditoria de cumplimiento y el proceso de seleccion
de personal” busca determinar el nivel de contribucion de la auditoria de cumplimiento al
proceso de seleccion — CAS 2025 en la Municipalidad Provincial de Huamanga-(MPH).
Metodoldgicamente, es un estudio cuantitativo, aplicado, descriptivo y no experimental; se uso
como instrumento para la recoleccion de datos una ficha de registro documental y cuestionario
validados por expertos; para evaluar las 04 bases de convocatoria CAS-2025, comprendidos de
18 items; (9 de cumplimiento normativo y 9 del proceso de seleccion), que fueron evaluados
por 10 responsables del OCI y 10 de Recursos Humanos, garantizando objetividad.

El analisis de resultados confirma la hipdtesis general, que la auditoria de cumplimiento
contribuye positivamente al proceso de seleccion de personal bajo el régimen CAS-MPH-2025,
garantizando integridad y mejora continua conforme al Decreto Legislativo 1057. Reflejado en
la significancia p = 0,005 (p < 0,05) y un coeficiente de 0,763 para la prueba Tau-b de Kendall
e interpretado como correlacion fuerte segiin (Schober et al., 2018).

En cuanto a la Hipdtesis 1: indica que el control normativo de auditoria detecta
incumplimientos normativos en la fase de reclutamiento, asegurando la correcta elaboracion
de las bases CAS (p = 0,022; Tau-b = 0,720, correlacion fuerte); Hipotesis 2: sefiala que las
técnicas de verificacion evidencian valor ético e integridad del funcionario durante la
evaluacion curricular, entrevistas y difusion de resultado (p = 0,006; Tau-b = 0,785, correlacion
fuerte); Hipodtesis 3: evidencia que los procedimientos de auditoria permiten detectar cada
deficiencia en la validacién de contratos, (p = 0,018; Tau-b = 0,691, correlacion fuerte).

Palabras clave: Auditoria de cumplimiento, proceso de seleccion de personal

10



Abstract

Compliance auditing within the personnel selection process verifies adherence to the
regulations established in Legislative Decree No. 1057 (CAS regime) and its amendments,
thereby preventing irregularities and safeguarding transparency and equity. Against this
backdrop, the study titled "Compliance Auditing and the Personnel Selection Process" aims to
determine the extent to which compliance auditing contributes to the CAS 2025 selection
process at the Provincial Municipality of Huamanga (MPH). Methodologically, this is a
quantitative, applied, descriptive, and non-experimental study. Data collection instruments
included a document review form and a questionnaire—both validated by experts—covering
four CAS-2025 call-for-applications bases and comprising 18 items (9 regarding compliance
auditing and 9 regarding the selection process); these were evaluated by 10 officials from the
Internal Control Office (OCI) and 10 from Human Resources to ensure objectivity.

The analysis of the results confirms the general hypothesis: compliance auditing
contributes positively to the personnel selection process under the CAS-MPH-2025 regime,
ensuring integrity and continuous improvement in accordance with Legislative Decree 1057.
This is evidenced by a significance level of p = 0.005 (p < 0.05) and a Kendall’s Tau-b
coefficient of 0.763, interpreted as a strong correlation according to Schober et al. (2018).

Regarding Hypothesis 1: the study indicates that regulatory audit controls detect non-
compliance during the recruitment phase, ensuring the proper drafting of CAS application
guidelines (p = 0.022; Tau-b = 0.720, strong correlation). Hypothesis 2: the study shows that
verification techniques highlight the ethical values and integrity of officials during CV
screening, interviews, and the announcement of results (p = 0.006; Tau-b = 0.785, strong
correlation). Hypothesis 3: evidence shows that audit procedures enable the detection of every
deficiency in contract validation (p = 0.018; Tau-b = 0.691, strong correlation).

Keywords: Compliance audit, personnel selection process.
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Introduccion

La auditoria como cumplimiento normativo verifica que los procedimientos técnicos
de la entidad se ajusten a la normativa vigente. Especificamente en la gestion de Recursos
Humanos se centra en la contrataciéon de personal, asegurando que cada etapa se ejecute
conforme a la ley e identificando deficiencias para emitir recomendaciones que mejoren la
gestion y fortalezcan el servicio publico. (Contraloria General de a Republica, 2024).

La investigacion considerdé como antecedentes, las irregularidades en la seleccion de
personal CAS sefialadas en el Informe N.° 001-2020-OC1/0362-SOO, realizado por la OCI en
la Municipalidad Provincial Huamanga, para examinar el nivel de contribucion de la auditoria
de cumplimiento al proceso de seleccion de personal en el presente afio, evaluando las 04 bases
de la convocatoria 2025 conforme al manual SERVIR del D.L. N.° 1057-CAS.

En cuanto a la delimitacion espacio y tiempo, la investigacion se desarrolld en la
Municipalidad Provincial de Huamanga durante el afio 2025 (CAS 1, CAS 2, CAS 3y CAS 4)
lanzadas hasta el 30 de agosto de 2025, considerando los posibles cambios legislativos que
incidan en las bases CAS conforme al manual “Proceso de Seleccion bajo el Régimen del D.L.
N.° 1057-CAS”. Conceptualmente, se centra en la auditoria de cumplimiento (control
normativo, técnicas y proceso de auditoria) para evaluar el cumplimiento en la contratacion de
personal (reclutamiento, seleccion y validacion de contratos). Socialmente, busca optimizar
procesos CAS, reforzando transparencia y eficiencia en beneficio de la comunidad.

La investigacion se justifica por su aporte al fortalecimiento del proceso CAS, al
identificar deficiencias y apoyar la toma de decisiones en la gestion municipal.

El estudio se estructura en cuatro capitulos: el Capitulo I presenta el planteamiento del
problema; el Capitulo II, el marco tedrico; el Capitulo III, la metodologia de la investigacion;
y el Capitulo IV, los resultados y la discusion, seguidos de las conclusiones, recomendaciones

y referencias.
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I. PLANTEAMIENTO DE PROBLEMA

1.1. Descripcion de la situacion problematica

El Informe N.° 21998-2023-CG/GRLIM-SOP de la Contraloria evidencié 1924
situaciones adversas entidades publicas a nivel nacional: 76 % de 421 entidades sin verificacion
de perfiles en un proceso de seleccion y 86 % no tiene procesos formales para nombrar
directivos, sobre todo en municipalidades provinciales y distritales, reflejando discrecionalidad
y debilitamiento de la meritocracia. (CGR, 2023).

Asi mismo se evidenci6 en el control simultaneo realizado del proceso CAS N° 001-
2020-MPH/CES, el 27 al 28 de febrero de 2020 mediante el Informe de Orientacion de Oficio
N° 001-2020-OCI/0362-SOO0, la oficina de control institucional reviso las bases del proceso
de seleccion, desde su elaboracion hasta publicacion resultados finales, encontrando como
situacion adversa que la entidad “no cumplioé con el procedimiento de publicacion de bases
para el inicio del proceso de contratacion”, situacion que genera el riesgo de limitar la
participacion y la continuidad del proceso; ademds, podrian estar presentes errores o
irregularidades en cada etapa: en la preparatoria, relacionados con presupuesto, perfil de
puesto, bases del proceso y comité de seleccién; en la convocatoria, vinculados a la
publicacion, Portal Talento Pert y recepcion de postulaciones; en la seleccion, asociados a la
evaluacion de conocimiento, evaluacion curricular, evaluacion psicologica y entrevista final; y
en la validacion de contrato, respecto a la suscripcion dentro del plazo establecido o el
reemplazo por el siguiente en orden de mérito. En consecuencia, resulta indispensable adoptar
acciones de forma preventiva y correctiva conforme a lo reportado por el Organo de Control
Institucional (OCI, 2020)

En el marco de la investigacion, y en referencia a las situaciones adversas sefialadas en
el Informe de Orientacion de Oficio N° 001-2020-OCI1/0362-SOO0 de la OCI, se examino la

auditoria de cumplimiento y el proceso de seleccion de personal. Con el objetivo de evaluar el
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nivel de contribucion de la auditoria como cumplimiento normativo en el proceso de seleccion
2025, mediante una ficha de registro documental y cuestionario con items estructurados segin
el manual de SERVIR “Proceso de Seleccion bajo el Régimen del D.L. N° 1057-CAS”. Para
lo cual se evaludé 04 bases de convocatoria del 2025, comprendido del8 items; (9 items
relacionados a la auditoria y 9 items vinculados al proceso de seleccion.), por 10 responsables
de la OCI y 10 de la Unidad de RR. HH que garantizo la objetividad del estudio.
Adicionalmente, este analisis permitié reconocer oportunidades de mejora continua en
los procesos de seleccion bajo el régimen CAS, fortaleciendo la legalidad, transparencia y
eficiencia en la gestion del Personal institucional. Asimismo, favorece a la implementacion de
acciones preventivas y correctivas, orientadas a reducir riesgos de irregularidades y garantizar
que los procedimientos de contratacion se ajusten a la normativa vigente, beneficiando a la
gestion municipal y a la comunidad en general.
1.2. Formulacion del problema
a. Problema general: ;Como la auditoria de cumplimiento contribuye en el proceso
de seleccion de personal bajo el régimen CAS en la Municipalidad Provincial de
Huamanga, 20257
b. Problema especifico 1: ;De qué forma el control normativo de auditoria detectan
el incumplimiento de las normas en la fase de reclutamiento en el proceso de
seleccion de personal bajo el régimen CAS en la Municipalidad?
c¢. Problema especifico 2: ;De qué manera las técnicas de verificacion de auditoria
contribuyen en evidenciar los valores éticos de funcionarios en fase de seleccion
del personal bajo el régimen CAS en la Municipalidad?
d. Problema especifico 3: ;Como los procedimientos de auditoria contribuyen en la
deteccion de deficiencia en la validacion contrato en el proceso de seleccion de

personal bajo el régimen CAS en la Municipalidad?
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1.3. objetivos de la investigacion

a. Objetivo general: Describir como la auditoria de cumplimiento contribuye en el
proceso de seleccion de personal bajo el régimen CAS en la Municipalidad
Provincial de Huamanga, 2025.

b. Objetivo especifico 1: Describir de qué forma el control normativo de auditoria
detectan el incumplimiento de las normas en la fase de reclutamiento en el proceso
de Seleccion de personal bajo el régimen CAS en la Municipalidad.

c. Objetivo especifico 2: Describir de qué manera las técnicas de verificacion de
auditoria contribuyen en evidenciar los valores éticos de funcionarios en fase de
seleccion del personal bajo el régimen CAS en la Municipalidad.

d. Objetivo especifico 3: Describir como los procedimientos de auditoria contribuyen
en la deteccion de deficiencia en la validacion contrato en el proceso de seleccion
de personal bajo el régimen CAS en la Municipalidad.

1.4. Justificacion de la investigacion

Este estudio ayudard a fortalecer el proceso de contratacion de personal administrativo
de la Municipalidad, garantizando que los postulantes perciban transparencia, equidad y
eficiencia en la seleccion y que los comités responsables cumplan con las normativas vigentes
de esa manera garantizar el rendimiento 6ptimo de los funcionarios de la entidad.

En la practica este estudio ayudara a optimizar el proceso de contratacion de personal
administrativo en la Municipalidad, garantizando que los postulantes perciban transparencia,
equidad y eficiencia en la seleccion y que los comités responsables cumplan con las normativas
vigentes de esa manera garantizar el rendimiento 6ptimo de los funcionarios de la entidad. De
igual forma en lo social los resultados serviran como material de consulta para futuros tesistas
de la Maestria en Auditoria y areas afines, contribuyendo al enriquecimiento de la biblioteca

especializada y al acceso de personas interesadas en profundizar en el tema.
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II. MARCO TEORICO
2.1.Marco historico

2.1.1. Reseiia historica de auditoria de cumplimiento

En el siglo VId.C., bajo el gobierno del emperador Justiniano, la administracion ptblica
romana consolidd principios de legalidad, jerarquia y responsabilidad. Se exigia a los
gobernadores rendir cuentas después de su mandato, lo que fortalecia el control en la gestion
publica y aseguraba una supervision continua sobre el uso adecuado de los recursos estatales
(Quintana, 2020).

Durante el siglo XIX, en el marco de la Revolucion Industrial, el crecimiento del sector
publico impuls6 la creacion de mecanismos formales de control, como la auditoria publica
orientada al cumplimiento normativo. En este periodo, se fundo la National Audit Office en el
Reino Unido en 1844, y en Estados Unidos se iniciaron auditorias fiscales, marcando el inicio
de un enfoque sistematico que promovia la legalidad, la transparencia y la eficiencia en la
gestion estatal (National Audit Office, 1979).

En el siglo XX, la auditoria de cumplimiento se consolid6 como administracion publica;
en EE. UU. se impulso entre 1920-1930 y en 1953 la creacion de la GAO institucionaliz6 su
aplicacion, fortaleciendo el control y la rendicion de cuentas (INTOSALI, 2019).

Desde el ano 2000, la auditoria se consolidd como instrumento de control y gobernanza.
La Ley Sarbanes-Oxley (2002) y las Normas Internacionales de Auditoria impulsaron su rigor
en el ambito corporativo, mientras que la ISSAI 4000 fortalecid su aplicacion en el sector
publico, promoviendo el cumplimiento legal y la rendicion de las cuentas (ISSAI, 2019).

La auditoria ha evolucionado desde un control basico de los recursos publicos hasta
convertirse en una disciplina formal con principios estandarizados, aplicada tanto en el sector
publico como privado. Actualmente, es clave para la transparencia y legalidad en las

organizaciones bajo la Contraloria General de la Republica del Peru.
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2.1.2. Reseiia historica de proceso de contratacion de personal

En la Antigiiedad y la Edad Media, la seleccion de personal en el sector ptblico se
basaba en nombramientos politicos, militares o eclesidsticos. En Roma y Grecia primaba la
lealtad y el clientelismo, mientras que en la Edad Media los cargos eran otorgados a nobles o
allegados al poder, sin criterios técnicos ni procesos formales (Romero & Pedroza, 2018)

En el siglo XIX naci6 la seleccion profesional basada en méritos, reemplazando
progresivamente los nombramientos politicos. Asi, en 1855, Reino Unido aprobo la Ley de
Servicio Civil, mediante la cual se establecid6 que los funcionarios publicos debian ser
seleccionados por su desempeio. Del mismo modo, en 1883, Estados Unidos implement6 la
Reforma Pendleton, que introdujo examenes competitivos. Finalmente, Francia fortalecio este
modelo al crear la ENA en 1945, institucion clave para formar administradores publicos
calificados (Orlando, 1780).

En el siglo XX, la seleccién de personal en las entidades publicas se formalizd y
estandariz6 progresivamente. Se incorporaron procesos mas transparentes, como examenes
escritos, entrevistas y pruebas de competencias. A nivel internacional, organismos como la OIT
y la ONU promovieron practicas meritocraticas en paises en desarrollo, impulsando la
profesionalizacion de la administracion publica (Gerry & Van, 2009),

En la actualidad, los procesos de seleccion CAS en entidades publicas en Pert estd a
cargo de la Autoridad Nacional del Servicio Civil (SERVIR), que establece las politicas y
normas, y supervisa dichos procesos, asegurando que sean transparentes, eficientes y basados
en el mérito, con el objetivo de garantizar una administracion publica eficaz (SERVIR, 2013).

La seleccion de personal en el sector publico evolucion6é de nombramientos arbitrarios
a sistemas basados en meritocracia y transparencia, impulsada por reformas como la Ley
Pendleton en EE. UU. y las leyes de servicio civil en Europa. En Perti, la Ley N.° 30057 y

SERVIR consolidaron este enfoque, promoviendo procesos mds transparentes y eficientes.
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2.2.Marco Referencial

2.2.1. Antecedentes a nivel internacional

Moncayo (2024) en su estudio de investigacion sobre la gestion administrativa en la
auditoria de cumplimiento de normas y politicas de seleccion de talento humano del GAD del
canton Jama destacd la importancia de aplicar adecuadamente dichas directrices para una
gestion eficiente. Se utilizd una metodologia descriptiva, bibliografica y de campo, con
enfoques cualitativo y cuantitativo. La auditoria de gestion permitid identificar debilidades
relacionadas en el cumplimiento normativo que repercuten en el desempeno del area. Como
conclusion, se evidenci6 la necesidad de fortalecer los procesos administrativos. Se recomienda
capacitar al personal, aplicar correctivos segliin los hallazgos y establecer mecanismos de
control que mejoren la eficiencia y cumplimiento institucional.

Alcivar y Cedefio (2019) en su examen titulada "Auditoria a los procesos de
contratacion y evaluacion del personal docente y administrativo de la Unidad Educativa
General Eloy Alfaro Delgado del canton Rocafuerte, provincia de Manabi, periodo 2018"
tuvieron como objetivo evaluar las fortalezas y debilidades de los procesos de contratacion y
evaluacion en la institucion. Emplearon metodologias que incluyen encuestas y entrevistas para
recolectar informacion, y se realiza una auditoria de gestion que incluye la planificacion,
control interno y la ejecucion de técnicas de auditoria. En los resultados obtenidos sirvieron
para generar conclusiones y recomendaciones, ademas de proponer un "Manual de politicas y
procesos de contratacion y evaluacion del personal docente y administrativo" como mejora
para la institucion.

Burgos (2022) indica que este estudio tuvo por finalidad definir directrices de auditoria
de cumplimiento organizacional para los procesos de seleccion y contratacion de personal en
el Gobierno Autonomo Descentralizado del cantén Pedernales. Se adopt6 un disefio descriptivo

con enfoque mixto (cualitativo—cuantitativo) y se aplicaron métodos inductivo y deductivo.
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Las técnicas comprendieron una entrevista al responsable del area de Talento Humano y una
encuesta a 180 colaboradores de la entidad. Los hallazgos revelan la inexistencia de directrices
organizacionales adecuadas, asi como de reglamentos internos y manuales especificos para
estos procedimientos. Se plantea la formulacion de directrices organizacionales orientadas a
fortalecer dichos procesos y mejorar la gestion publica en la institucion.

Vanegas (2016) en su tesis sobre auditoria de cumplimiento en los procesos de
reclutamiento y seleccion de personal en las IPS de Villavicencio reveld que, aunque ambos
procesos se realizan, se da mayor importancia a la seleccion que al reclutamiento, subestimando
su valor estratégico. Esto refleja una falta de conocimiento sobre los beneficios de un
reclutamiento bien estructurado basado en el perfil del cargo. Ademas, se evidencié un uso
limitado del reclutamiento interno y una baja aplicacion de programas de desarrollo, ascensos
y transferencias. La evaluacion de estos procesos se realiza principalmente mediante
indicadores e informes, sin aplicar auditorias como herramienta de control. Por ello, propuso
implementar auditorias internas informales como primer paso, para luego aplicar auditorias
formales con personal externo que certifiquen la calidad y eficacia del proceso.

2.2.2. Antecedentes a nivel nacional

Carhuapoma y Perez (2023) en su aporte investigativo titulada “Auditoria de
cumplimiento y contratacion de personal en la Direccion Regional de Educacion de
Huancavelica - 2021” tuvo como objetivo establecer la relacion entre ambos aspectos. Se
emple6 un enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, nivel correlacional y disefio no experimental.
El estudio reveldo una correlacion muy alta (r = 0.988) respecto al variable proceso de
contratacion de personal y auditoria de cumplimiento, lo que indica que una mayor frecuencia
en la realizacion de auditorias sobre todo en su dimension control normativo mejora
significativamente los procesos de contratacion en la fase de reclutamiento. Se recomienda

realizar auditorias de cumplimiento periddicas para mejorar la seleccion de personal.
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Tapia y Tacuri (2023) en su investigacion titulada “Auditoria de cumplimiento y
contratacion de personal en la Municipalidad Provincial de Chanchamayo - 2022” cuyo
objetivo era determinar la relacion entre ambos aspectos. Se utilizo un enfoque cuantitativo, de
tipo aplicada, nivel correlacional y disefio no experimental. La muestra fue de 83 colaboradores
seleccionados de forma no probabilistica. Para el analisis de datos se emple¢ el estadistico Rho
de Spearman, validandose los instrumentos a través del alfa de Cronbach. Los resultados
evidenciaron una correlacion positiva muy alta (r = 0.940), lo que indica que una mayor
implementacion de auditorias de cumplimiento en su dimension técnica de verificacion se
asocia con una mejor contratacion de servidor publico en la fase de seleccion. Se recomienda
a la Gerencia Municipal implementar un cronograma de supervision del personal.

Yantas (2019) en su desarrollo investigativo, “La Auditoria de Cumplimiento y su
incidencia en la Gestion Administrativa de las Unidades Ejecutoras de la Policia Nacional del
Pert1, 2016-2017”, como objetivo fue determinar si dicha auditoria contribuye positivamente a
la gestion administrativa de las unidades. Se aplicé una metodologia descriptiva y aplicada
mediante encuestas a profesionales, enfocada en una auditoria de cumplimiento de la normativa
vigente para reducir la corrupcion y fortalecer la gestion institucional. Los resultados
evidencian que la auditoria permite identificar inconsistencias y aplicar medidas correctivas,
mejorando la eficiencia y transparencia en las entidades de la PNP.

Atachagua (2018) en su desarrollo tedrico de investigacion se propuso evaluar el
proceso de seleccion de personal en el area de recursos humanos de la empresa Atachagua
E.LLR.L., en Pucallpa, durante el afio 2017. El estudio se realizo entre febrero y mayo mediante
encuestas, entrevistas y otros instrumentos de recoleccion de informacion. Los resultados
evidenciaron que las entrevistas facilitaron la seleccion de personal idoneo, obteniéndose en su
mayoria valoraciones “excelentes”, lo que resalta la importancia de la auditoria de

cumplimiento para garantizar transparencia y eficacia en la seleccion de personal.
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Fernandez (2023) mediante su investigacion se propuso analizar la influencia de la
auditoria de cumplimiento en la gestion del area de Recursos Humanos de la Municipalidad de
Patapo. Aplicandose una metodologia cualitativa, nivel explicativo, utilizdndose entrevistas y
cuestionarios dirigidos a funcionarios. Los resultados evidenciaron un alto nivel de riesgo
(65.8%) en los controles internos del area, lo que refleja un incumplimiento de la normativa
institucional. Las mayores debilidades se identificaron en los procesos de las capacitaciones
(67.3%), control en un (69.2%) y la parte de evaluacion del personal (67.3%). Se concluye que
la auditoria de cumplimiento contribuye significativamente en la mejora continua de la gestion

del recurso humano, al permitir identificar acciones que no se ajustan a la normativa vigente.

2.2.3. Antecedentes a nivel local

Chate (2019) en su aporte tedrico establecio el impacto de la auditoria de cumplimiento
en la contratacion de personal de la Unidad de RR. HH de EsSalud Ayacucho (2018), con un
enfoque cuantitativo y un disefio no experimental de corte transversal, considerando una
muestra de 36 trabajadores, se aplicaron encuestas y cuestionarios. Se evidencié una buena
relacion entre auditoria de cumplimiento y gestion administrativa. E163.9 % de los encuestados
afirmoé que los procedimientos de auditoria inciden de manera significante en el proceso de
seleccion de persona en la fase de validacion de contratos; el 77.8 % indicd que contribuye a
una ejecucion transparente, y el 66.7 % opind que mejora la eficacia del procedimiento. Se
concluye que es fundamental implementar normativas acordes a cada entidad para fortalecer
las auditorias.

Anyosa (2019) en su investigacion se orient6 a establecer la auditoria de cumplimiento
representa una evaluacion objetiva que contribuye al mejoramiento continuo de la Unidad de
Gestion de Recursos Humanos de la Municipalidad Distrital de Pacaycasa, Ayacucho (2017).
Se empled una metodologia de tipo descriptiva, cuantitativa, bibliografica, documental y de

caso. La auditoria de cumplimiento se relaciona con la verificacion de la legalidad del gasto
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publico y el cumplimiento de normas, especialmente en gobiernos locales, para garantizar un
uso adecuado de los recursos y el cumplimiento del Plan Operativo Institucional. Segun los
resultados, el 77% de los que han sido encuestados consideran que la auditoria orientada al
cumplimiento normativo influye positivamente en la mejora continua, mientras que el 23%
opina lo contrario. Se concluye que esta auditoria fomenta la transparencia mediante informes
confiables sobre el uso legal de los fondos publicos.

Prado y Arango (2018) su tesis tuvo como objetivo determinar si la auditoria de
cumplimiento en los procesos de seleccion financiados por el Fondo de Compensacion
Municipal influye positivamente en la gestion de la Municipalidad Distrital de Andrés Avelino
Céceres, en el afio 2017. La investigacion fue de tipo descriptiva-correlacional, con disefio no
experimental, y se utilizd la encuesta y la entrevista como técnicas de recoleccion de datos,
aplicadas a una muestra de 30 servidores municipales. Se concluyé que la auditoria incide
positivamente en la gestion, especialmente en la oficina de logistica, al mejorar el control sobre
las etapas de seleccion. No obstante, se identifico que dichas etapas no se realizan en los plazos
establecidos debido a la falta de capacitacion del personal. Se recomienda implementar
auditorias de cumplimiento de forma regular para mejorar la eficiencia administrativa.

Pérez y Pablo (2020) en su contribucidon investigativa titulada “Auditoria de
Cumplimiento y Sistema de Personal en la UGEL Huamanga — 2018 se centr6 en analizar
como esta auditoria puede mejorar la gestion del sistema de personal en dicha entidad. El
sistema abarca procesos como convocatorias, contrataciones, movimientos de personal y la
formulacion de planillas para el personal docente y administrativo. Se identificaron
deficiencias en las convocatorias, contratacion por modalidad de contrata, movimientos de
personal y elaboracion de planillas, especialmente en reintegros y pagos devengados no
sustentados. La auditoria de cumplimiento propone recomendaciones para corregir estas fallas

y optimizar la gestion administrativa, financiera y presupuestal de la UGEL.
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2.3. Bases teoricos

2.3.1. Base tedrico: Auditoria de cumplimiento

Figura 1

Estandares de Procedimientos de auditoria de cumplimiento
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Nota: Adaptado de manual de auditoria de cumplimiento-Modificada a través- Resolucion de

Contraloria N° 157-2023-CG, publicada al 12/05/2023.

Los estandares de auditoria de cumplimiento. - Regulados principalmente por la
ISSAI 4000, tienen como finalidad evaluar de manera independiente si las actividades,
operaciones financieras y actos de gestion de una entidad se realizan conforme a las leyes,
normas y reglamentos aplicables. Estas auditorias se sustentan en principios como la ética, el
escepticismo profesional, el control de calidad y la obtencion de evidencia suficiente y
adecuada para garantizar la transparencia y reducir riesgos. Asimismo, su desarrollo
comprende etapas como la planificacion, ejecucion, elaboracion del informe y seguimiento de
las acciones correctivas, contribuyendo al fortalecimiento del control interno y a la rendicion

de cuentas en las entidades (INTOSALI, 2019).
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Las Normas Internacionales de Auditoria (NIA). - Establecen lineamientos que
orientan la responsabilidad del auditor en la planificacion, ejecucion, supervision y revision de
la auditoria, garantizando el uso del escepticismo profesional y el cumplimiento de la
normativa. Estas normas se aplican en auditorias de estados financieros, auditorias de
cumplimiento y otros servicios relacionados (International Auditing and Assurance Standards
Board [IAASB], 2025).

Los estandares internacionales ISSAI 4000 aplicables a las entidades
fiscalizadoras. - Forman parte de las normas de auditoria del sector publico emitidas por la
INTOSAL las cuales establecen lineamientos para el desarrollo de auditorias orientadas a
verificar el cumplimiento de las normativas. Estas orientan a las Entidades Fiscalizadoras
Superiores en la aplicacion de las normas de auditoria y en la verificacion del cumplimiento de
la normativa vigente. Asimismo, cuando se realizan conjuntamente con auditorias de estados
financieros, estas directrices complementan las normas de auditoria financiera. En general, las
ISSAI constituyen un marco normativo que guia la ejecucion de auditorias financieras, de
desempefio y de cumplimiento en el sector publico (INTOSAI 2019).

e ISSAI 4100.- Establece lineamientos para la realizacion de auditorias de cumplimiento
desarrolladas de manera independiente de la auditoria de estados financieros. Estas
auditorias tienen como propdsito evaluar que las actividades, operaciones y decisiones
de las instituciones del Estado se ejecuten conforme al marco legal y normativo vigente.
Asimismo, pueden efectuarse como auditorias autdnomas o integrarse dentro de
auditorias de desempefo, contribuyendo a fortalecer la legalidad, transparencia y
responsabilidad en la gestion de los recursos publicos (INTOSALI, 2019).

o ISSAI 4200.- Establece directrices para las auditorias de cumplimiento que se realizan
en conjunto con una auditoria de estados financieros. Estas orientaciones sefialan que,

dentro de este tipo de auditoria, deben evaluarse aspectos relacionados con la legalidad
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y conformidad de las medidas, transacciones, ingresos y gastos de la entidad auditada,
verificando que se ejecuten de acuerdo con las disposiciones establecidas por el
legislador y con los objetivos y metas definidos en el mandato institucional. (INTOSAI,

2019).

Las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas (NAGAS).- son principios que
orientan el desempefio del auditor en la auditoria de estados financieros historicos,
estableciendo criterios relacionados con la competencia profesional, independencia, obtencion
de evidencia y elaboracion de informes. Estas normas estan conformadas por diez lineamientos
que buscan garantizar la calidad del trabajo realizado por el auditor independiente. Su
elaboracién estuvo a cargo del Instituto Americano de Contadores Publicos Certificados
(AICPA) en 1947 y desde entonces, han servido como un marco de referencia para el ejercicio
de la auditoria (Rojas, 2025)

La Contraloria General de la Republica. - Actia como una méaxima autoridad del
Sistema Nacional de Control, encargandose de supervisar que los recursos publicos sean
administrados conforme a la ley. Su funcién abarca la verificacion, vigilancia y fiscalizacion
del uso adecuado de los bienes del Estado y la correcta implementacion de las politicas
publicas. Para garantizar la eficacia en sus labores, la Contraloria dispone de autonomia
administrativa, funcional, economica y financiera (Contraloria General de la Republica, 2025)

La Ley N.° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Republica. - Regula la estructura, funciones, competencias y
funcionamiento del Sistema Nacional de Control, ademas de establecer a la Contraloria General
de la Republica como su 6rgano rector. Su finalidad es asegurar el ejercicio oportuno y eficaz
del Supervision del uso de los recursos publicos, orientado a su prevencion y verificacion
correcta, eficiente y transparente utilizacion de los recursos y bienes del Estado. Asimismo,

promueve el cumplimiento de las funciones y responsabilidades de autoridades, funcionarios
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y servidores publicos, asi como el logro de metas institucionales, contribuyendo al
mejoramiento de la gestion publica en beneficio de la Nacion (Congreso de la Republica, 2024)

La Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado. - Establece
las normas para la creacion, implementacion, funcionamiento, mejora y evaluacion del control
interno en las entidades del Estado. Su objetivo es fortalecer los sistemas administrativos y
operativos mediante acciones de control previo, concurrente y posterior, previniendo actos
indebidos como la corrupcion y asegurando el cumplimiento transparente de los objetivos, fines
y metas institucionales. Asimismo, define el concepto de control interno gubernamental
conforme al articulo 7 de la Ley N° 27785 y establece que las normas contenidas en esta ley y
las emitidas por la Contraloria General de la Republica son de cumplimiento obligatorio para
todas las entidades sefialadas en el articulo 3 de la Ley N° 27785, siendo aplicadas por los
organos de administracion y control institucional segun su competencia (Republica Congreso
de la Republica, 2006)

La Auditoria de Cumplimiento. - Es una herramienta de verificacion posterior,
ejecutado por los organos del Sistema Nacional de Control, tales como la contraloria, los
Organos de Control Institucional y las sociedades auditoras, que, mediante un enfoque
sistematico, independiente y basado en riesgos, evalia la conformidad de actos y operaciones
del sector publico con el marco legal, normativo interno y contractual. Su finalidad es reforzar
la gobernanza publica, la transparencia y la rendicion de cuentas, mediante la formulacion de
medidas correctivas y la determinacion de posibles responsabilidades, conforme a lineamientos
emitidos por la Contraloria y considerando también denuncias u otras fuentes externas
calificadas. (Contraloria, 2023, p.7)

2.3.2. Alcance y objetivo de laauditoria

La Auditoria de Cumplimiento define su alcance segin el enfoque, los aspectos

evaluados, los limites y el periodo de revision, considerando la materialidad y el riesgo. Busca
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proporcionar seguridad sobre el cumplimiento normativo, asi como identificar fraudes, errores
y situaciones adversas que afecten los objetivos institucionales. Con base en ello, se emiten
recomendaciones para que las entidades auditadas actuen conforme a la legislacion, normativas
internas y contratos, los cuales son de cumplimiento obligatorio para el personal involucrado
(Contraloria, 2023, p.8)

. Documentacion y registro durante la ejecucion auditoria

La documentacion generada durante la Auditoria debe ser debidamente estructurada,
registrada y archivada por la Comision de Auditoria en el aplicativo informatico oficial de la
Contraloria, cumpliendo criterios de claridad, completitud, legalidad y evidencia suficiente.
Incluye desde la Carpeta de Servicio hasta el Informe Final, pasando por cédulas, evidencias y
comunicaciones. Esta documentacion debe estar firmada, referenciada y supervisada en cada
etapa para asegurar la calidad del trabajo. Su revision corresponde al jefe de comision, al
supervisor y, si se estima necesario, al jefe del OCI. Se exige confidencialidad y seguridad
durante y después del proceso, siendo propiedad de la Contraloria o del OCI, y debe archivarse
adecuadamente tras la notificacion del informe. (Contraloria, 2023, p.13)

. Responsabilidad del ente y terceros durante la ejecucion auditoria.

Durante una Auditoria de Cumplimiento, las entidades y personas auditadas deben
colaborar activamente en todas las etapas: planificacion, ejecucion y cierre. Esto implica
brindar facilidades logisticas, acceso a informacion, atender requerimientos de la Comision
Auditora, permitir la notificacion y respuesta a observaciones, y, finalmente, implementar las
recomendaciones del informe. El incumplimiento puede generar responsabilidades y
sanciones. (Contraloria, 2023, p.15)

. Control y aseguramiento de calidad de auditoria.

La supervision y aseguramiento de la calidad del informe de auditoria garantizan que

el proceso y sus productos cumplan con los estdndares establecidos. El control de calidad es
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responsabilidad de la Comisiéon Auditora y sus superiores jerarquicos, mientras que el
aseguramiento de calidad lo realizan unidades distintas, de forma selectiva y acorde a la
normativa vigente. Ambos buscan asegurar la confiabilidad y mejora continua del control
gubernamental. (Contraloria, 2023, p.17)

. Gestion del conocimiento aplicado a la auditoria.

Una vez finalizada y registrada como Auditoria de Cumplimiento, y siempre que no
esté sujeta al principio de reserva del trabajo en control gubernamental establecido por la Ley
N©° 27785, los resultados obtenidos pueden ser procesados y almacenados a través del sistema
informdtico determinado por la Contraloria, con la finalidad de aportar valor y contribuir al

conocimiento en el proceso de auditoria. (Contraloria, 2023, p.18)

2.3.3. Proceso de auditoria de cumplimiento

El proceso de Auditoria comprende tres etapas: la Planificacion, Ejecucion y por tltimo
la elaboracion del Informe. Iniciando con la acreditacion e instalacion de la Comision Auditora,
excepto en los OCI, donde basta con una comunicacion escrita. Culmina con la aprobacion y
su respectivo remision del informe a la instancia competente, guiandose por la Carpeta de
Servicio desde el planeamiento hasta el cierre del proceso. (Contraloria, 2023, p.12)

2.3.4. FEtapa I de Planificacion en la auditoria

La planificacion constituye la etapa inicial de la Auditoria de Cumplimiento, que
comprende la acreditacion de la Comision Auditora y la validacion del Plan de Auditoria. Esta
fase es continua y ciclica, y permite comprender la entidad auditada y el objeto de control.

Figura 2

Etapa I de Planificacion en la auditoria de cumplimiento
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Nota: Adaptado de manual de auditoria-cumplimiento-Modificada mediante Resolucion de
Contraloria N° 157-2023-CG, publicada el 12/05/2023.
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. Acreditacion e instalacion de la Comision Auditora.

La documentacion de acreditacion para la Comision Auditora, emitido por la
Contraloria o el jefe del OCI, se envia al Titular de la institucion a auditarse. Este documento
incluye detalles sobre el tipo de auditoria, la materia de control, el periodo, y los miembros de
la Comision Auditora. Tras recibirlo, el Titular debe asegurar el acceso a la documentacion y
las instalaciones de la entidad para la auditoria. En un plazo establecido maximo de 3 dias
habiles deben brindarse las condiciones para el trabajo de la Comision; de no cumplirse, se
informa a la Contraloria. Excepcionalmente, la instalacion puede suspenderse con debida
justificacion. (Contraloria, 2023, p.26)

o Comprender la entidad y materia de control en la etapa planificacion.

La Comisiéon Auditora debe conocer a fondo la entidad auditada, su contexto
institucional y la materia de control, centrandose en aspectos clave como el marco legal, la
organizacion, los procesos misionales y los riesgos operativos. Ademas, debe determinar la
materialidad de los hallazgos para planificar la auditoria de manera adecuada, considerando
factores como el impacto en el proceso misional y la gravedad de los incumplimientos. Es clave
evaluar el control interno, la gestion de riesgos y los riesgos de auditoria, ademas de asegurar
condiciones adecuadas. Ante el incumplimiento de documentacion, la Comision puede aplicar
acciones legales y procedimientos adicionales segtin la normativa. (Contraloria, 2023, p.30)

. Aprobar el Plan de Auditoria en la etapa planificacion.

La Comision Auditora debe elaborar el Plan de Auditoria dentro de los quince dias
habiles siguientes al inicio de la auditoria, estableciendo objetivos especificos y procedimientos
alineados con el diagnéstico detallado acerca de la entidad auditada. El Plan de Auditoria
incluye objetivos, alcance, procedimientos y criterios, considerando riesgos y desviaciones. Se
aprueba en un maximo de dos dias habiles y puede modificarse ante nuevos hallazgos o

situaciones excepcionales (Contraloria, 2023, p.32)
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2.3.5. Etapall en la ejecucion de la auditoria

Una vez aprobada el Plan de Auditoria, comienza la fase de ejecucion, que implica la
implementacion de procedimientos destinados a recopilar evidencia que sustente las
conclusiones realizadas por parte del auditor. Esta etapa comprende la realizacion de los
procedimientos planificados, la deteccion de incumplimientos, la valoracion de las aclaraciones
recibidas y la documentacion del cierre del trabajo de campo. (Contraloria, 2023, p.33)

Figura 3

Etapa II en la ejecucion de la auditoria de cumplimiento

Registrar el cierre

Desarrollar los de la ejecucién del

proce;f}:;:::;os e evaluar trabajo de campo

Nota: Adaptado de manual de auditoria de cumplimiento-Modificada mediante Resolucion

de Contraloria N° 157-2023-CG, publicada el 12/05/2023.

. Desarrollar los procedimientos y desviaciones de auditoria.

Los procesos de una auditoria buscan obtener las evidencias suficientes, confiable y
relevante para respaldar la conclusion y sus recomendaciones, evaluandola con juicio
profesional y considerando riesgos y materialidad. Las desviaciones de cumplimiento se
1dentifican a través de una matriz sustentada en evidencia, validada antes de ser formalmente
notificadas a los involucrados. La evaluacion de comentarios es objetiva y se basa en la
evidencia disponible; si la desviacion persiste, se registra en el informe con recomendaciones.
Puede solicitarse mayor evidencia y la informacién se utiliza para el informe final.
(Contraloria, 2023, p.34)

. Registro del cierre del trabajo de campo en la etapa ejecucion.

Al concluir el trabajo realizado en campo, la Comision Auditora consigna la fecha de
culminacién, junto con las observaciones o aclaraciones correspondientes, y formaliza
mediante acta o documento la devolucion de la documentacion original al titular de la entidad
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o al responsable del archivo institucional. Ademads, Se registran las limitaciones durante la
entrega de las informaciones que podrian constituir infracciones segun la: Ley N.° 27785 y ser
derivadas al Ministerio Publico. Todo se registra en el sistema de la Contraloria bajo
supervision, y la Comision puede reunirse con los responsables para evaluar mejoras en el

control. (Contraloria, 2023, p.50)

2.3.6. Etapa III en la elaboraciéon de Informe

Finalizada la etapa de ejecucion, los integrantes de la Comision Auditora elabora un
informe final de auditoria de Cumplimiento que, bajo responsabilidad del Jefe de Comision, el
Supervisor y con participacion del equipo auditor, contiene observaciones, conclusiones,
recomendaciones y sefialamiento de presuntos responsables administrativas, civiles o penales,
elaborado con objetividad, claridad y dentro del plazo establecido; dicho informe incluye
antecedentes, objetivos, alcance, hallazgos con evidencias, limitaciones, comentarios de los
involucrados, apéndices y sustento juridico de responsabilidades. El analisis legal es elaborado
por el abogado de la Comision en coordinacion con el Supervisor y los integrantes de la
Comision. (Contraloria, 2023, p.51)

Figura 4

Etapa III en la elaboracién de Informe

Elaborar el Informe de

Auditoria

Nota: Adaptado de manual de auditoria de cumplimiento-Modificada mediante Resolucion
de Contraloria N° 157-2023-CG, publicada el 12/05/2023.

. Revisar, aprobar y notificar en la etapa elaboracion de informe.
Tanto su revision, aprobacion y notificacion del Informe implica una serie de
procedimientos coordinados entre el Supervisor, el Jefe de Comision y otras instancias de la

Contraloria o del Organo de Control Institucional (OCI), garantizando que el informe cumpla
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con los requisitos técnicos, normativos y de calidad establecidos; tras la revision del Supervisor
y del Jefe del OCI, se aprueba el informe en un plazo maximo de diez dias habiles y se procede
a su notificacion formal, digitalizada con valor legal, a diversas autoridades segun el tipo de
responsabilidades identificadas (administrativa, civil o penal), incluyendo, cuando
corresponde, el Congreso, procuradores publicos o autoridades competentes, asi como a los
organos internos encargados de implementar las recomendaciones, asegurando asi tanto la
rendicion de cuentas como la adopcion de medidas correctivas pertinentes. (Contraloria, 2023,

p.62)

. Comunicacion de resultados en la etapa elaboracion de informe.

Una vez notificado el Informe de Auditoria al Titular de la pliego o al responsable de
la unidad auditada, la Comision dispone de un plazo méaximo de cinco dias habiles para
informar, mediante la casilla virtual electronica asignada por la Contraloria, a las personas cuya
participacion en los hechos haya sido desvirtuada. En caso de no cumplir con este plazo, la
persona involucrada podra solicitar la notificacién por escrito, la cual serd enviada una vez
activada su casilla electronica. Dicha comunicacion tiene como proposito informar sobre la
desvirtuacion de su presunta participacion y habilitar el acceso publico a los resultados a través
del portal web de la Contraloria, sin perjuicio de otras acciones de control o de las competencias
de entidades externas. (Contraloria, 2023, p.65)

. Remision de informacion a organismos publicos del informe.

Cuando en el Informe de Auditoria se identifican situaciones irregulares que
corresponden a la competencia de otros organismos publicos, como el OSCE o la SUNAT, las
distintas instancias responsables de ejecutar una Auditoria de Cumplimiento, dentro del
Sistema Nacional de Control en el Peru sea la Contraloria, o el OCI, debe remitir la informacion
pertinente a estos organismos a través de la casilla electronica para que inicien las acciones

correspondientes. (Contraloria, 2023, p.66)
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2.3.7. Base tedrico: Proceso de seleccion de personal

Figura §

Procedimiento de seleccion de personal

Consta de cuatro (4) etapas: Articulo 3 del Reglamento del Decreto Legislativo N°1057, modificado
por Articulo 1 del DS N°65-2011-PCM.

!/

I | \' Etapa de :*" Suscripcion y
Etapa 0 convocatoria Etapa de o ’

preparatoria

NSeleccién
()

Evaluacion
conocimiento.

e Presupuesto :: e Publicacion. L. .
EH . e Evaluacion Curricular. i
o Perfil de puesto. :: e Portal talento Pert. ., NP H
i i e Evaluacion Psicologica. :i e Contrato CAS
* Bases del proceso. :: e Recepcion de las . . H
L, L HH S e Entrevista Final :
o Comité de seleccion i publicaciones.

Ajustes razonables de personas con discapacidad

Nota: Adaptado de manual de SERVIR-proceso de seleccion bajo el régimen del Decreto
Legislativo N° 1057-CAS.

Es el proceso mediante el cual se incorporan servidores civiles, con la finalidad de
seleccionar a la persona mas adecuada para el cargo, basado en la meritocracia, igualdad de
oportunidades, transparencia y el cumplimiento normativo exigidos para ingresar al servicio
civil. (Autoridad Nacional de Servir, 2014, p.3)

Teoria de administracion publica

Se refiere al conjunto de acciones y decisiones mediante las cuales el Estado organiza
y gestiona los recursos publicos para atender las diferentes necesidades de la poblacion
promoviendo el bienestar social. En este marco, las teorias administrativas aportan enfoques y
herramientas que permiten mejorar la eficiencia, la planificacion y la toma de decisiones en las
instituciones gubernamentales, adaptandose a los cambios sociales, econdomicos y tecnologicos

para brindar un servicio mas eficiente y transparente a la ciudadania. (Galindo, 2024).
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La teoria econémica

Es el conjunto de principios y modelos que explican el funcionamiento de la economia
y el comportamiento de los agentes economicos, como las familias, las empresas y el Estado,
en la asignacion de recursos escasos. Ademas, se divide principalmente en microeconomia, que
analiza las decisiones de los agentes individuales, y macroeconomia, que estudia las variables
economicas a nivel general (Solis san vicente, 2024).

Teoria de Captacion de talentos

En la administracion publica, la captacion de talentos consiste en un conjunto de
estrategias y procesos destinados a identificar, atraer y seleccionar profesionales con las
competencias y habilidades necesarias para cumplir los objetivos institucionales. Este enfoque
reconoce que el capital humano es fundamental para la eficiencia y el desarrollo de las
entidades publicas, por lo que se promueven procesos de seleccion basados en la meritocracia,
la igualdad de oportunidades y la transparencia, a fin de fortalecer la gestion publica y mejorar
los servicios brindados a la ciudadania. (SERVIR, 2025).

La teoria clasica del empleo

Sostiene que el mercado laboral tiende de manera natural al equilibrio, donde la oferta
y la demanda de trabajo determinan el nivel de empleo y los salarios. Segiin este enfoque, el
desempleo se produce principalmente por rigideces en los salarios o por la intervencion en el
mercado, por lo que se considera que, en condiciones normales, la economia tiende al pleno
empleo. En contraste, la teoria keynesiana del empleo, desarrollada por John Maynard Keynes,
plantea que el mercado no siempre se ajusta automaticamente y que puede existir desempleo
persistente debido a una insuficiente demanda agregada. Desde esta perspectiva, el Estado debe
intervenir mediante politicas fiscales y economicas que estimulen la inversion, el consumo y
la generacion de empleo, con el objetivo de dinamizar la economia y reducir los niveles de

desempleo (Argoti Chamorro, 2023).
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La teoria de la transparencia publica en los procesos CAS

El proceso de Contratacion Administrativa de Servicios -CAS establece que las
entidades deben desarrollar sus procesos de contratacion bajo principios de integridad, igualdad
de oportunidades y libre competencia. Para ello, se exige la difusiéon de informacion clara,
oportuna y accesible en cada etapa del proceso de seleccion. Este enfoque contribuye a prevenir
actos de corrupcion, fortalece la confianza de la ciudadania en las instituciones publicas y
garantiza una evaluacion objetiva de los postulantes. Asimismo, promueve el control social y
reconoce el acceso a la informacion como un derecho fundamental de la poblacion (Madrid,
2023).

La teoria de la meritocracia

Plantea un modelo social y politico en el cual los puestos, reconocimientos y beneficios
se asignan en funcion de las capacidades, el esfuerzo y los logros individuales de las personas,
y no por su origen social o herencia. Su finalidad es velar por la igualdad de oportunidades, de
modo que el mérito personal se convierta en el principal criterio para alcanzar el éxito y acceder
a determinadas posiciones dentro de la sociedad (Duque, 2025) .

La Autoridad Nacional del Servicio Civil (SERVIR)

Es el ente rector del sistema administrativo de gestion de recursos humanos del Estado
peruano. Fue creada en el afio-2008 mediante el Decreto Legislativo N° 1023, con el proposito
de modernizar y fortalecer el servicio civil en el pais. Esta entidad se encarga de regular,
supervisar y orientar las politicas de gestion del personal en las instituciones publicas,
estableciendo normas y lineamientos para el desarrollo del servicio civil. Su finalidad principal
es mejorar la eficiencia de la administracion publica mediante la profesionalizacion de los
servidores del Estado y la adecuada gestion de los recursos humanos (Tribual Constitucional,

2008).
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Regimenes laborales en el sector ptblico segiin SERVIR

En la administracion publica peruana existen cuatro regimenes laborales principales
que regulan la gestion del personal en el Estado: el Decreto Legislativo N.° 276 (carrera
administrativa), el Decreto Legislativo N.° 728 (régimen laboral de la actividad privada
aplicado al sector publico), el Decreto Legislativo N.° 1057 (régimen CAS) y la Ley N.° 30057
(régimen del Servicio Civil). Estos regimenes establecen las condiciones y derechos laborales
de los servidores publicos (SERVIR, 2025).

Contrataciones Administrativas de Servicios - CAS (D.L N° 1057)

El régimen CAS, establecido mediante el D. L. N.® 1057 durante el afio 2008, surgio6
con el proposito de regularizar la situacion de los Servicios No Personales (SNP),
constituyéndose como una modalidad especial de contratacion en el sector publico. Asimismo,
el Tribunal Constitucional, a través del Expediente N.° 00002-2010-PI/TC, determiné que este
régimen no resulta inconstitucional, ya que incorpora derechos laborales basicos como la
jornada maxima, vacaciones y aguinaldos que anteriormente no estaban contemplados en el

régimen de los SNP (Tribunal Constitucional del Perti, 2010).

2.3.8. Procedimiento de Contratacion CAS 1057

El procedimiento de seleccion de servidores publicos es el conjunto de etapas que
permite a las instituciones publicas identificar y elegir al postulante méas adecuado para un
puesto, garantizando mérito, capacidad e igualdad de oportunidades. Inicia con la convocatoria,
que incluye requisitos, cronograma y condiciones del contrato, y continua con la evaluacion
objetiva mediante revision curricular, entrevista y, opcionalmente, otras pruebas segtn el perfil.
Todo el proceso debe ser transparente y difundido en medios oficiales. (Decreto Supremo N.°
065, 2011, p.12)

El proceso de contrataciones de administrativas, abarca la etapa preparatoria,

convocatoria, seleccion y suscripcion de contrato (Mendoza & Gorozabel, 2023)
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2.3.9. Etapa Preparatoria

En la etapa preparatoria del proceso de contratacion, la entidad debe asegurar la
disponibilidad presupuestal del puesto en coordinacién articulada con la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto, asi como gestionar el registro o actualizacion del codigo AIRHSP
ante el MEF. Asimismo, el perfil de los puestos debe elaborarse conforme a la Directiva N°
003-2024-SERVIR-GDSRH, considerando criterios de coherencia, consistencia y pertinencia
(Directiva N° 003, 2024, p.8)

En esta etapa también se elaboran las bases del proceso, donde se establecen los
requisitos minimos y reglas que deben cumplir los postulantes segtn el perfil del puesto. Estas
pueden incluir causales de descalificacion, como no completar correctamente la informacion
académica o laboral o no presentar declaraciones juradas INFORME TECNICO N° 760,
2019, p.3)

El Comité de Seleccion deben estar conformados por dos miembros: un representante
de Recursos Humanos y otro del area solicitante, cada uno con su suplente. Sus integrantes
deben abstenerse de participar si existe alguna causal establecida en el articulo 99 del TUO de
la Ley N.° 27444, y su designacion debe formalizarse mediante documento emitido por la
Oficina de talentos Humanos (Ley N.° 27444, 2019, p.20)

La etapa preparatoria comprende la asignacion presupuestal, la elaboracion del perfil,
bases, y la conformacion del Comité de Seleccion (Zambrano, 2023)

2.3.10. Etapa de convocatoria

Las entidades de la gestion Publica deben registrar sus convocatorias laborales en el
aplicativo-electronico y difundirlas, como minimo y de manera simultanea, por diez (10) dias
habiles en sus portales institucionales y en www.empleosperu.gob.pe, salvo los puestos de

confianza. La Oficina de Recursos Humanos es responsable de supervisar el cumplimiento de
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este registro, y el MTPE regula su correcto funcionamiento mediante resolucion ministerial.
(Decreto Supremo N.° 003, 2018, p.1)

Las entidades publicas deben registrar y difundir sus convocatorias laborales por al
menos 10 dias hébiles en su portal y en www.empleosperu.gob.pe, salvo puestos de confianza

(Garcia, 2024)

2.3.11. Etapa de seleccion

En la evaluacion curricular, los programas de especializacion deben tener como minimo
90 horas y pueden acumularse entre varios, siempre que estén sustentados y no se usen para
acreditar la formacion académica. Se aceptan también diplomados, maestrias o doctorados si
cumplen con la materia y horas requeridas. Los conocimientos de ofimatica e idiomas se
validan en etapas posteriores sin necesidad de documentos. La experiencia se cuenta desde el
egreso si se requiere formacion técnica o universitaria; en caso contrario, se considera toda
experiencia laboral presentada. La experiencia en funcion o materia se evalua comparando el
perfil del puesto con lo acreditado. Las pruebas son confidenciales y su contenido esta
protegido por ley. (Directiva N° 003, 2024, p.1)

2.3.12. Etapa suscripcion y registro de contrato

El contrato debera suscribirse dentro de los cinco dias habiles posteriores a la
publicacion de los resultados. Si el ganador no lo suscribe por causas atribuibles a €, se
convocara al siguiente postulante segtn el orden de mérito, dentro del mismo plazo. Firmado
el contrato, la entidad tiene cinco dias hébiles para registrarlo en el sistema y en la planilla
electronica (D.S. N.° 018-2007-TR). Segtin la Resolucién de Sala Plena N.° 008-2020-
SERVIR/TSC, solo los actos que concluyen el proceso, como el cuadro de resultados finales,

son impugnables. (Decreto Supremo N.°, 2007)
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2.4.Marco conceptual
a. Auditoria de cumplimiento
Es un tipo de examen realizada por la Contraloria, Organo de Control
Institucional y las sociedades auditoras, que tiene como finalidad verificar el
cumplimiento normativo, garantizando transparencia y gobernanza. (CGR, 2023)
e Control Normativo en la auditoria de cumplimiento
Es el examen que permite verificar que las acciones y procedimientos de
un proceso se desarrollen conforme a las leyes, normas y disposiciones internas
establecidas. A través de este control se analiza si las actividades ejecutadas por
la entidad publica se realizan dentro del marco legal vigente, permitiendo
identificar posibles incumplimientos y fortalecer la transparencia en la gestion
institucional (Chambilla, 2023)
e Técnica de Verificacion en la auditoria de cumplimiento
Es el método utilizado por el auditor para recolectar evidencias objetivas
durante el desarrollo del proceso de auditoria. Estas técnicas permiten examinar
documentos, registros y procedimientos con el fin de obtener informacion
confiable que respalde los hallazgos identificados y sustente adecuadamente las
conclusiones del proceso de auditoria (Eyzaguirre, 2022)
e Procedimiento de Auditoria en la auditoria de cumplimiento
Es el conjunto estructurado y ordenado de pasos que combinan diversas
técnicas para aplicar pruebas o verificaciones durante el proceso de auditoria.
Su aplicacion permite evaluar de manera sistematica el cumplimiento de las
diferentes disposiciones legales y administrativas, facilitando la formulacion de
conclusiones y recomendaciones orientadas a mejorar la gestion publica

(Cantos, 2019)
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b. Proceso de seleccion de personal

El proceso de incorporacion de nuevos servidores publicos tiene como
finalidad seleccionar al candidato mas idoneo, garantizando los principios de
mérito, igualdad y transparencia. Este proceso comprende las etapas de
preparacion, convocatoria, evaluacion y seleccion, y la suscripcion del contrato

(Autoridad Nacional de Servir, 2014, p.3)

e Etapa de reclutamiento

La etapa de reclutamiento comprende la etapa preparatoria y la etapa de
convocatoria. La etapa preparatoria incluye la asignacion presupuestal, la
elaboracion del perfil de cargo, las bases del proceso y la conformacion del
Comité de Seleccion; mientras que la etapa de convocatoria consiste en la
publicacion y difusion de las convocatorias laborales por un minimo de 10 dias

habiles de cada entidad en el portal institucional y en www.empleosperu.gob.pe

, salvo en el caso de puestos de confianza. (Zambrano, 2023)
e Etapa seleccion
comprende la evaluacion curricular, evaluacidon de conocimientos,
evaluacion psicoldgica y la entrevista final. En esta etapa se valoran los
programas de especializacion (minimo 90 horas), diplomados, maestrias o
doctorados que cumplan con los requisitos del puesto, asi como la experiencia
laboral, la cual debe ajustarse al perfil requerido, conforme a lo establecido en
la Guia Virtual del Proceso CAS (Mendoza & Gorozabel, 2023)
e Etapa de Suscripcion y registro de contrato
El contrato se firma y registra en cinco dias habiles; si el seleccionado
no lo hace, se convoca al siguiente en mérito. Solo son impugnables los actos

que concluyen el proceso. (Poder Judicial del Pert, 2021).
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III. METODOLOGIA

3.1.Variables

3.1.1. Variable Independiente
X. AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
Componentes técnicos del proceso de control.
X.1 Control normativo
X.2 Técnica de verificacion
X.3 procedimiento de auditoria

3.1.2. Variable Dependiente
Y. PROCESO DE SELECCION DE PERSONAL
Etapas
Y.1 Reclutamiento (normas)
Y.2 Seleccion (valor ético)

Y.3 Validacion de contrato (contrato)
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3.2.0peralizacion de variables

Tabla 1
Matriz de Operalizacion de variables
VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES iTEMS DEL CUESTIONARIO ESCALA/
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
La Auditoria de | Segin la  Contraloria | Control Numero de bases 1. ¢Las bases hacen referencia la normativa del D.L. 1057- CAS?
Cumplimiento es un | General de la Republica, | Normativo CAS que 2. ¢Las bases mencionan su Directiva N° 002-2014, del D.L. 1057-CAS para asegurar el cumplimiento legal
servicio de control | en una Auditoria de mencionan D.L. N° en la contrataciéon?
posterior ejecutado | Cumplimiento estos 1057, Directiva N.2 3. ¢Las bases sefialan que el proceso CAS sera sujeto a control por la Contraloria, conforme al marco legal
por la Contraloria | conceptos corresponden a 002-2014. vigente?
General de la | componentes técnicos | Técnica de Ndmero de 4. ¢El Organo de Control Institucional (OCI) realizd control previo, concurrente o posterior en los procesos
X. Auditoria de Republica, la OCI y | indispensables del proceso | Verificacion informes de control de contratacién CAS de convocatorias anteriores?
Cumplimiento las sociedades | de control. emitidos por OCI 5.¢Los tipos de controles ejercido por el OCl en convocatorias anteriores permitié la correccidon de
(Independiente) | auditoras, orientado (previo, deficiencias identificadas en el proceso actual de contratacién CAS? Escala de
a verificar el | e  Control Normativo concurrente o 6. ¢Las bases establecen claramente que los documentos presentados por los postulantes serdn objeto | |ikert de 5
cumplimiento e Técnicade posterior) de verificacién posterior por la entidad? niveles:
normativo y Verificacion Procedimiento | Numero de bases 7.¢El cronograma contempla todas las etapas obligatorias (publicacion, evaluacion, resultados
optimizar el uso de e  Técnicade de Auditoria con cronogramas preliminares y finales, periodo de reclamos y firma de contrato) y un plazo de 1 a 2 dias habiles para | Nunca (1)
los recursos  del Verificacion que cumplen fases, reclamos, segtn la Directiva N.2 002-2023-SERVIR? Casi nunca
Estado, garantizando plazos y requisitos 8.¢Las bases del proceso de seleccién bajo el régimen del D.L. N° 1057 (CAS) cumplen con las Fases de | (2)
transparencia Y | (Contraloria General de segun directiva. preparacion, convocatoria, seleccidn y suscripcion de contrato? A veces (3)
buena gobernanza. | Republica, 2023) 9.¢La base de la convocatoria incluye los documentos requeridos por la normativa CAS, como la ficha de | €asi siempre
(CGR, 2023) postulante y la declaracién jurada? (‘_‘)
Segun la Autoridad | Reclutamiento | N° de bases con 1.¢Enlas bases indican que se ha verificado que el puesto a convocar para el proceso CAS esta registrado Siempre (5)
Proceso de | Nacionaldel Servicio Civil - concordancia ROF- en el CAP, cuenta con presupuesto disponible en el PAP, tiene un perfil aprobado en el MPP y sus
incorporacién de | SERVIR, en un proceso de TDR, inclusién de funciones estan contempladas en el ROF?
servidores civiles | seleccién de personal bajo cldusulas minimas 2.¢Las bases del proceso de contratacion justifican el uso del régimen del D. L. N° 1057 (CAS) en funcién

Y. Contratacion
de Personal

Administrativo
(Dependiente)

para seleccionar al

candidato mas
idéneo segun
mérito, igualdad,
transparencia y

cumplimiento de
requisitos segun la
normatividad en
cumplimiento.

(Autoridad Nacional
de Servir, 2014, p.3)

el régimen del Decreto
Legislativo N.2 1057 (CAS),
estos conceptos
corresponden a etapas
técnicas y administrativas
del proceso de
contrataciéon publica de
personal.

e  Reclutamiento

e  Seleccidn

e \Validacién
Contractual

(Autoridad Nacional de
Servir, 2014, p.3)

(Art. 60 Ley N°

del tipo de labor transitorio o de suplencia?

30225)y 3.¢En las bases se regula la simultaneidad y el plazo minimo de 10 dias habiles para la publicacién de
publicacién. convocatorias CAS en la plataforma Talento Peru y en pagina web institucional de la municipalidad?
Seleccion N° de bases con 4.¢ilas bases del proceso de seleccién establecen requisitos, reglas y causales especificas de
causales de descalificacion como errores en el llenado de fichas y otros?
descalificacion y 5.En la etapa de evaluaciéon curricular, ¢se indica que para validar cursos y/o programas de
verificacién de especializacidn, cada programa debe cumplir con la duraciéon minima de 90 horas sefialada en la
inhabilitados Directiva N° 003-2024-SERVIR- GDSRH?
RNSSC. 6.¢En las bases se indica que se verificard que los postulantes no figuren en los registros de sancionados
o inhabilitados del RNSSC (OSCE y SERVIR)?
Validacion Numero de bases 7.¢Las bases establecen que la suscripcion del contrato debe realizarse en un plazo maximo de cinco
Contractual con plazo de dias habiles luego de la publicacién de resultados?
suscripcion, 8.¢Las bases contemplan que, en caso el seleccionado no suscriba el contrato en el plazo previsto por

reemplazo por
orden de mérito y
registro en planilla
electrénica.

causas imputables a él, se declare ganador al postulante que ocupa el orden de mérito siguiente?
9.¢Las bases precisan que, tras la suscripcion del contrato, la entidad debe registrarlo en el sistema de
contratos CAS y en la planilla electrénica dentro de cinco dias habiles?
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3.3.Enfoque
La investigacion se examin6 con un enfoque cuantitativo, empleando la recoleccion de
datos a partir de un sub grupo de poblacidon conformado por 04 bases de convocatoria 2025
mediante una ficha de registro documental y cuestionario, con el fin de comprobar o rechazar
las hipotesis planteadas respecto a los resultados inferenciales. Asi mismo la informacion
obtenida fue ordenada y procesada para describirla para los resultados descriptivos en su estado

natural y asi obtener las conclusiones del estudio.

3.4.Tipo de investigacion
El estudio fue de tipo aplicada, ya que no se buscd crear nuevos conocimientos, sino
que se utilizo la base tedrica para implementar mejoras contintias una vez determinado el nivel
de contribucion de “auditoria de cumplimiento” en el “proceso de seleccion CAS 20257, en
base a ello generando resultados utiles para la tomar decisiones en la gestion municipal y en

otras municipalidades.

3.5.Nivel de investigacion
La investigacion fue de nivel descriptivo - Correlacional, orientado a describir los
procesos de seleccion mediante el régimen CAS y analizar el nivel de asociacion entre
cumplimiento normativo y eficacia del proceso, siguiendo el formato APA, séptima edicion.
3.6.Disefio de investigacion
La investigacion adopt6 un disefio no experimental- transversal, dado que el proceso de
eleccion de personal administrativo fue analizado tal como ocurre en su entorno real, sin
intervencion ni manipulacion de variables por parte del investigador.
3.7.Método de investigacion
Los principales métodos que se emplearan son el inductivo, deductivo, analitico y

sintesis
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e Inductivo: Se obtuvo conclusiones generales a partir de datos especificos
recolectados mediante ficha de registro documental y cuestionario elaborados segun
manual del SERVIR para ejecutar a 04 bases CAS-2025, los cuales fueron evaluados
por 10 responsables de la OCI Y 10 responsables de unidad de Recursos Humanos
para garantizar la objetividad de la investigacion.

e Deductivo: Se empled un enfoque de investigacion para evaluar el nivel de
incumplimientos normativos en las bases CAS, a fin de determinar la contribucion
de la auditoria de cumplimiento al proceso de seleccion de personal administrativo
y obtener conclusiones concretas.

e Analitico: Esto permiti6 analizar en detalle el objeto de estudio desde la elaboracion
hasta la ejecucion de las bases CAS que fueron obtenidas desde la plataforma
institucional, examinados objetivamente a través de una ficha de registro documental
y cuestionario, facilitando y enriqueciendo la investigacion en profundidad.

e Sintético: permitio realizar una conclusion concreta sobre el nivel de contribucion
del proceso de seleccion de personal administrativo en la MPH.

3.8.Poblacion

La poblacién estuvo constituida por las cuatro (04) bases de convocatoria (CAS 1, CAS
2, CAS 3 y CAS 4 — 2025) lanzadas hasta el 30 de agosto del 2025, las cuales fueron
examinadas mediante una ficha de registro documental y cuestionario con items estructurados
conforme al manual de SERVIR ‘Proceso de reclutamiento bajo el Régimen del D.L. N° 1057-
CAS’. Esta poblacion constituy6 el objeto de estudio, por lo que no se determin6 una muestra
al tratarse de un subgrupo pequefio y de facil acceso para el investigador.

La revision estuvo a cargo de 10 especialistas en Recursos Humanos y 10 profesionales
expertos en la Jefatura de la OCI que hacen un total de 20 especialistas participantes, lo que

garantizara la objetividad, confiabilidad y validez técnica del analisis.

44



3.9.Muestra
Se empled una muestra censal, debido a que se trabajo con la totalidad de la poblacion,
conformada por las cuatro (04) bases de convocatoria CAS-MPH, sin excluir ninguno de sus
elementos. Asimismo, el muestreo aplicado es de tipo no probabilistico por conveniencia,
debido a que los elementos fueron seleccionados segun su disponibilidad y acceso para el
investigador, considerando los procesos (CAS 1, CAS 2, CAS 3 y CAS 4) correspondientes al

ano 2025.

3.10. Fuentes de recoleccion de datos
Es bésicamente primaria, porque los datos fueron recopilados mediante la ficha de
registro documental y cuestionario para examinar en nivel de cumplimiento de las normativas

en las 04 bases CAS 2025.

3.11. Técnicas de recoleccion de datos
Las principales técnicas que se emplearon fue la, revision documental y la encuesta.

e Revision documental. Técnica que permiti6 recoger datos mediante la revision de 04
bases (CAS 1,2,3 y 4) de la convocatoria en el afio 2025 con el fin de verificar el
cumplimiento del marco normativo vigente. Asimismo, se verifico informes de control
realizado por la OCI como antecedentes de la investigacion publicados en su pagina
“buscadorinformes.contraloria.gob.pe”.

e Encuesta. Se utiliz6 esta técnica con el objetivo de recolectar informacion respecto a
la correcta aplicacion del Manual del Proceso CAS por parte de las comisiones de
seleccion durante la elaboracion de las diferentes bases del proceso. La aplicacion de
esta técnica estuvo a cargo de 10 especialistas en Recursos Humanos y 10 profesionales
de nivel profesional pertenecientes a la Jefatura del OCI, lo que permitio garantizar la

objetividad, confiabilidad y validez técnica de los resultados obtenidos.
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3.12. Instrumento de recoleccion de dato

El instrumento de investigacion fue validado por 04 expertos con amplia experiencia
en los variables de estudio, quienes evaluaron su pertinencia, coherencia y claridad. Este
instrumento esta conformado por la ficha de registro documental y cuestionario integradas en
un solo folio, lo que garantiza su validez y aplicabilidad.

e La ficha de registro documental. Se aplic6 este instrumento, que forma parte de la
técnica de revision documental, para identificar, verificar, descargar y organizar las
cuatro convocatorias CAS desde la pagina institucional de la entidad, con el fin de
examinar si el proceso CAS se ejecutd conforme a los lineamientos del Decreto
Legislativo N.° 1057.

e Cuestionario. Se aplico este instrumento, que forma parte de la técnica de encuesta,
para recopilar informacién especifica sobre la correcta aplicacion del Manual del
Proceso CAS por parte de las comisiones de seleccion al momento de elaborar las bases,

obteniendo datos claros y sistematizados para el analisis del estudio.

3.13. Procesamiento de datos recolectados

Para resultados inferenciales generales y especificos

Para el analisis de los resultados inferenciales generales y especificos, se utilizo el
programa SPSS version 26, con el fin de procesar los datos y comprobar el nivel asociatividad
de las hipotesis formuladas.

Para resultados descriptivos generales

El proceso de analisis de los datos se realizé con Microsoft Excel, aplicando tratamiento
estadistico descriptivo para determinar el grado de contribucion de la auditoria de
cumplimiento al proceso de reclutamiento de personal bajo el régimen CAS en la
Municipalidad Provincial de Huamanga. La ficha de registro documental y cuestionario fue

estructurada a partir del manual de SERVIR que consta de 9 items para la variable auditoria de
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cumplimiento y 9 items para la variable proceso de seleccion con respuestas tipo Likert, nunca
(1), casi nunca (2), a veces (3), casi siempre (4) y siempre (5). La puntuacion minima es de 9
puntos y la méaxima de 45, permitiendo obtener un rango total de 36 puntos, dividido en cuatro
intervalos iguales. Estableciéndose cuatro intervalos de interpretacion: bajo (9—17), medio (18—
27), alto (28-37) y muy alto (38-45). Esta clasificacion sustenta el analisis descriptivo
necesario para contrastar la hipotesis general del estudio. A continuacion, se detalla esta
categorizacion mediante la siguiente tabla:

Tabla 2

Intervalos de interpretacion para resultados descriptivos generales

ITEMS  ALTERNATIVAS CATEGORIAS DE NIVEL
DE LOS ITEMS PUNTAIJE

Nunca =1 Puntaje minimo 9% 1=9 Muy alto (38-45)
(09 items Casi nunca =2
para Vi) Puntaje maximo 9 x 5 =45 Alto (28-37)

y A veces =3

(09 items Casi siempre = 4 Rango total 45-9 =36 Medio (18-27)
para V2).

Siempre =5 Intervalo 36/4 =9 Bajo (9-17)

Para resultados descriptivos especificos

Para el analisis de las dimensiones de cada variable, se utiliz6 el programa Excel, el
cual permitid procesar los datos obtenidos de manera ordenada y sistematica. En el caso de la
auditoria de cumplimiento, se considerd tres dimensiones: control normativo, técnicas de
auditoria y procedimientos de auditoria. Por su parte, el proceso de clasificacion de personal
contempla las dimensiones de fase de reclutamiento, fase de seleccion y fase de validacion
contractual. Cada dimension estd compuesta por 3 items, con alternativas de respuesta tipo
Likert: nunca (1), casi nunca (2), a veces (3), casi siempre (4) y siempre (5). La puntuacion
minima por dimension es de 3 puntos y la maxima de 15, estableciendo un rango total de 12
puntos, dividido en cuatro intervalos de 3 puntos cada uno. En funcion de ello, los resultados

se interpretan segun los siguientes niveles de logro: bajo (3—5), medio (6-8), alto (9—11) y muy
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alto (12—15). Esta clasificacion sustenta el andlisis descriptivo del comportamiento de cada
dimension, con el fin de contrastar las hipdtesis especificas del estudio. A continuacion, se
presenta la categorizacion correspondiente en la siguiente tabla:

Tabla 3

Intervalos de interpretacion para resultados descriptivos especificos

ITEMS  ALTERNATIVAS CATEGORIAS DE NIVEL
DE LOS ITEMS PUNTAIJE

(03 items Nunca =1 Puntaje minimo 3 x 1=3 Muy alto (12—-15)
parala D1 Casi nunca = 2

de V1) astnunca Puntaje maximo 3 x 5=15 Alto (9-11)

y A veces =3

(3 items . 3 Rango total 15-3=12 Medio (6-8)
para la D1 Casi siempre = 4

de V2). Siempre =5 Intervalo 12/4=3 Bajo (3-5)

3.14. Analisis de datos recolectados

Considerando que la investigacion presenta un disefio descriptivo, se emplearon figuras
y tablas estadisticas para la presentacion de resultados. Asimismo, se utilizo el software SPSS
version 27 para la contratacion de hipotesis general y especificas, aplicando la prueba Tau-b
de Kendall con el fin de evaluar la asociacion y determinar la correlacion entre variables.

Figura 6

Procedimiento y analisis para recolectar datos

ENTRADA

. Recoleccién de datos con
la ficha de registro
documental y el
cuestionario

. Limpieza  de datos
innecesarios

PROCESO

. Explorar datos.

. Programa Software SPSS

Version 26.

. Analisis de datos.

. Correlaciéon con Tau de

Kendall.

PRODUCTO

. Presentar resultados

descriptivos en graficos
de barras.

. Resultados inferenciales

como prueba de
normalidad, analisis
correlativo por hipdtesis.

RETROALIMIENTACION




IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Analisis documental

Tabla 4

Verificacién documental del cumplimiento normativo y procedimental

CAS | CAS | CAS | CAS
N CUESTIONARIO 001 | 002 | 003 | 004
éLas bases hacen referencia la normativa del D.L. 1057- CAS?
1 v |V v |V
¢Las bases mencionan su Directiva N° 002-2014, del D.L. 1057-CAS para asegurar el cumplimiento legal en la contratacion?
2
3 | ¢éLas bases sefialan que el proceso CAS sera sujeto a control por la Contraloria, conforme al marco legal vigente?
¢El Organo de Control Institucional (OCI) realizé control previo, concurrente o posterior en los procesos de contratacién CAS de
4 | convocatorias anteriores? v v v v
¢Los tipos de controles ejercido por el OCl en convocatorias anteriores permitié la correccion de deficiencias identificadas en el proceso
5 | actual de contratacion CAS? v v v v
éLas bases establecen claramente que los documentos presentados por los postulantes seran objeto de verificacion posterior por la
6 | entidad? v |V |V |V
¢El cronograma contempla todas las etapas obligatorias (publicacién, evaluacién, resultados preliminares y finales, periodo de reclamos y
7 | firma de contrato) y un plazo de 1 a 2 dias hébiles para reclamos, segun la Directiva N.2 002-2023-SERVIR? X X X X
éLas bases del proceso de seleccion bajo el régimen del D.L. N° 1057 (CAS) cumplen con las Fases de preparacidn, convocatoria, seleccion y
8 | suscripcion de contrato? v v v v
9 | ¢La base de la convocatoria incluye los documentos requeridos por la normativa CAS, como la ficha de postulante y la declaracion jurada? v v v v
¢En las bases indican que se ha verificado que el puesto a convocar para el proceso CAS estd registrado en el CAP, cuenta con presupuesto
10 | disponible en el PAP, tiene un perfil aprobado en el MPP y sus funciones estdn contempladas en el ROF? v v v v
¢Las bases del proceso de contratacion justifican el uso del régimen del D. L. N° 1057 (CAS) en funcion del tipo de labor transitorio o de
11 | suplencia? v v v v
¢En las bases se regula la simultaneidad y el plazo minimo de 10 dias habiles para la publicacién de convocatorias CAS en la plataforma
12 | Talento Pert y en pagina web institucional de la municipalidad? v |V |V |V
éLas bases del proceso de seleccion establecen requisitos, reglas y causales especificas de descalificacién como errores en el llenado de
13 | fichas y otros? v v v v
En la etapa de evaluacion curricular, ése indica que para validar cursos y/o programas de especializacién, cada programa debe cumplir con
14 | la duracién minima de 90 horas sefialada en la Directiva N° 003-2024-SERVIR- GDSRH? v |V |V |V
¢En las bases se indica que se verificara que los postulantes no figuren en los registros de sancionados o inhabilitados del RNSSC (OSCE y
15 | SERVIR)? X X X X
¢éLas bases establecen que la suscripcion del contrato debe realizarse en un plazo méaximo de cinco dias habiles luego de la publicacion de
16 | resultados? v v v v
¢éLas bases contemplan que, en caso el seleccionado no suscriba el contrato en el plazo previsto por causas imputables a él, se declare
17 | ganador al postulante que ocupa el orden de mérito siguiente? v v v v
éLas bases precisan que, tras la suscripcion del contrato, la entidad debe registrarlo en el sistema de contratos CAS y en la planilla
18 | electrdnica dentro de cinco dias habiles? v v v v

CUMPLE

SUSTENTO

Resolucion de P. Ejecutiva N. 065-2020-SERVIR/PE —
Virtualizacion CAS.

Incorporacién de servidores civiles (NUm. 6.1.3, Dir.
002-2014-SERVIR)

Articulo 5 del D. Leg. 1057

ORIENTACION DE OFICIO N2 001-2020-0C1/0362-SO0

Sin errores normativos en fechas de publicacion
respecto al anterior.

Establece en el Articulo 32 — Fiscalizacion Posterior de
Ley N.2 27444

Articulo 3 del Reglamento del D. L. N°1057, modif. por
Articulo 1 del DS N°65-2011-PCM.

Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°330-2017-
SERVIR-PE

Informe Técnico N° 760-2019-SERVIR/GPGSC

Se fundamenta en los articulos 2 y 3 del reglamento del
Decreto Legislativo N2 1057.

Articulo 5° del D. Leg. N° 1057 (modificado por la Ley N°
31131).

Articulo 3 del Decreto Supremo N2 003-2018-TR
establece la difusion

Articulo 2 de la RPE N°107 — 2011 — SERVIR-PE

Sefialada en la Directiva N° 003-2024-SERVIR-GDSRH

Art. 32 — Fiscalizacion posterior y verificacion en el
RNSSC

Art. 3, nim. 4 — Suscripcidn y registro del contrato (D.S.
N.2 075-2008-PCM)

Art. 3, nim. 4 — Suscripcidn y registro del contrato (D.S.
N.2 075-2008-PCM)

D.L. N.2 1057 y su reglamento: D.S. N.2 075-2008-PCM y
modif. D.S. N.2 065-2011-PCM.
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Objetivo general: Describir como la auditoria de cumplimiento contribuye en el proceso de

seleccion de personal bajo el régimen CAS en la Municipalidad Provincial de Huamanga, 2025.

Figura 7
Irregularidades documentadas en el proceso CAS 001-2020-MPH

INFORME DE ORIENTACION DE OFICIO
N° 001-2020-0C1/0362-S00

“PUBLICACION PARA EL INICIO DEL PROCESO DE CONTRATACION
CAS N° 001-2020-MPHICES”

I ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por el Organo de Cuntrpl Inmituciona_l (0CH)
de la Municipalidad Provingial de Huamanga, en el marco de lo previsio en la D{rechva
n° 002-2019-CG/NORM “Servicio de Conirol Simultaneo® aprobada mediante Resolucion de
Contraloria n.” 115-2019-CG, de 28 de marzo de 2019.

I, SITUACIONES ADVERSAS

De la revision efectuada a las convocatorias y procesos de seleccion de la Municipalidad
Provincial de Huamanga, en adelante la ‘Entidad’, respecto al cumplimiento de los
procedimientos de publicacion del proceso de contratacion CAS n.° 001-2020-MPH/CES, se ha
identificado una situacion adversa que amerita la adopcion de acciones para asegurar la
continuidad del proceso y el resultado o el logro de sus objetivas.

La situacion adversa identificada se expane a continuacién:

LA ENTIDAD NO CUMPLIO CON EL PROCEDIMIENTO DE PUBLICACION PARA EL
INICIO DEL PROCESO DE CONTRATACION EN EL REGIMEN ESPECIAL DE
CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS - CAS N° 001-2020-MPH/CES;
SITUACION QUE GENERA EL RIESGO DE LIMITAR LA PARTICIPACION Y LA
CONTINUIDAD DEL PROCESO.

a) De la revisibn a la pagina web' de la Entidad se advierte que esta se encuentra
realizando el proceso CAS n.° 001-2020-MPH/CES?, en cuyo cronograma se establece
como periodo de publicacion el siguiente:

Imagen n.® 1
Publicacién proceso CAS n.® 001-2020-MPHICES
. B ETAPAS DEL PROCESO CRONOGRAMA AREA RESPONSABLE
| Aprobacién de la Convocatoria El 14/02/2020 Unidad de Recursos Humanos
[cowvocatora F‘ B4
1. | Publicacién de la Convocatoria en la Del 14/02/2020
Pagina Web de la Municipalidad al21/02/2020 | Unidad de Recursos Humanos
Provincial de Huaranga.
2. | Presentacion de los Curriculums Vitae fisico| Del 17/02/2020 | Area de Atencién al Ciudadano,
a la sigulente direccion: al 21/02/2020 Gestién Documentaria y Archivo
/ en horario de oficina

Nota. Tomado del Informe de Orientacion de Oﬁcio N.° 001-2020-OCI1/0362-SOO0, emitido por el
Organo de Control Institucional (OCI) de la Municipalidad Provincial de Huamanga.

Esta evidencia se relaciona con el objetivo general porque el articulo 6 de la Ley N.°
27785 establece la “supervision, vigilancia y verificacion [...] del cumplimiento de las normas
legales”. En este marco, el OCI determiné que “la entidad no cumplié con el procedimiento de

publicacion para el inicio del proceso de contratacion en el régimen especial de Contratacion

Administrativa de Servicios CAS N.° 001-2020-MPH/CES”. Este antecedente permitio orientar la
revision de los procesos CAS del afio 2025, evidenciandose que las deficiencias advertidas en
2020 fueron corregidas en las convocatorias CAS 1, CAS 2, CAS 3 y CAS 4, conforme se
muestra en el Anexo 6 de la investigacion. Esto evidencia la contribucion de la auditoria de

cumplimiento mediante la verificacion y correccion de deficiencias en el proceso de seleccion.
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Objetivo especifico 1: Describir de qué forma el control normativo de auditoria detectan el
incumplimiento de las normas en la fase de reclutamiento en el proceso de Seleccion de
personal bajo el régimen CAS en la Municipalidad.

Figura 8

Omision de normativas en las bases de los procesos CAS 1 al 4 de 2025

MUNXCIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMANGA
'COMISION DE EVALUACION Y SELECCION DE PERSONAL CAS
AYACUCHO "CAPITAL DE LA EMANCIPACION HISPANOAMERICANA"

LEY N¢ 24682
“ARO DE LA RECUPERAGION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA "

CONVOCATORIA CAS N° 01-2025

BASES PARA LA CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS POR NECESIDAD
TRANSITORIA DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMANGA

OBJETIVO

La Municipalidad Provincial de Hi requiere la ion por

de personal bajo el régimen de Contratacion Administrativa de Servicios del Decreto
Legislativo N° 1057, que retinan los requisitos y cumplan con el perfil establecido para ocupar
Ios puestos vacantes, en razén a los requerimientos de las distintas &reas administrativas de
fa MPH.

Il BASE LEGAL

+  Constitucian Politica del Estado.

» Ley N° 31131 Ley que Establece Disposiciones para Erradicar la Discriminacion en los
Regimenes Laborales del Sector Publico.

»  QOpinion técnica, vinculante, del Servir: Informe Técnico 0003572021-SERVIR-GPGSC

= Ley N° 32185 Presupuesto del Sector Plblico para el Afio Fiscal 2025.

+ Ley N° 26771 - Ley de Nepotismo y su Reglamento,

+ Decreto Legislativo N° 1057, que regula el Régimen Especial de Contratacion
Administrativa de Servicios.

¢ Decreto Supremo N°008-2020-SA se declara en emergencia Sanitaria a Nivel Nacional.

» Decreto Supremo 075-2008-PCM - Reglamento del Decreto Legislativo 1057,
modificado por Decreto Supremo 065-2011-PCM.

+  Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de Iz Ley
N° 27444 - Ley de Procedimiento Administrativo General.

= Decreto Legislativo N° 1505, que esteblece medidas i en
materia de gestién de Recursos Humanos en el sector piblico ante la emergencia
sanitaria ocasienada por el covid19.

« Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 0312-2017-SERVIR/PE) que Formalizan
aprobacion de |a Directiva ‘Normas para la Gestion del Proceso de Disefio de Puestos
y Formulacion del Manual de Perfiles de Puestos — MPP.

« Resolucion de Presidencia Ejecutiva N® 00065-2020-SERVIR-PE *Guia para la

féﬁj@}h virtualizacién de concursos publicos de Decreto Legislative 1057"
Nota. Tomado convocatoria CAS 1, CAS 2, CAS 3 y CAS 4 -2025 de la Municipalidad Provincial de

Huamanga
Al revisar las bases de los procesos de seleccion CAS 1, CAS 2, CAS 3 y CAS 4, se
evidencia que no se hace mencion expresa a:

*La Directiva N° 002-2014 de SERVIR, que regula la incorporacion de servidores civiles y asegura el

cumplimiento legal en la contratacion CAS (Num. 6.1.3). Aunque la Directiva fija lineamientos para

el régimen CAS, las bases no la mencionan, generando falta de sustento normativo y dudas
sobre el cumplimiento legal.

*La obligacion de que el proceso CAS sea sujeto a control por la Contraloria, conforme al marco legal

vigente (Articulo 5 del D. Leg. 1057). Esta supervision garantiza la transparencia, fiscalizacion y

legalidad del proceso de seleccion. La omision de esta referencia en las bases limita la claridad
sobre los mecanismos institucionales de control.
Lo senalado se verifica en las bases de los procesos CAS 1, CAS 2, CAS 3 y CAS 4, que se

presentan en el Anexo 6 de la investigacion.
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Objetivo especifico 2: Describir de qué manera las técnicas de verificacion de auditoria
contribuyen en evidenciar los valores éticos de funcionarios en fase de seleccion del Personal
bajo el Régimen CAS en la Municipalidad.

Figura 9

Falta de transparencia y claridad en los procesos CAS 1 al 4

HMUNICIFALIDAD PEOVINCIAL DE HUAMANGA
COMIBION DE EVALUACION Y SELECCION DE PERSOMAL CAS
AYACUCHD “CAPTTAL DE LA EMANCIPACKDIN HISPANOAMERICAMA®
LEY M@ 24502
AR DE LA RECUPERACION ¥ CONSOUDACIGN DE LA ECONOMEL PERUAMA

Esta orienlada a seleccionar al candsdato més idonea para el perfl de puesio requeida,
a bravés de pregunias de habidades, compelencias o conocimie ntas y de ofres crilerics
relacionados a la instifucian y al pussio que postula.
En la enirevista personal se evaluard DOMINIO TEMATICO; CULTURA GEMERAL;
FACILIDAD DE COMUNICACION ¥ SEGURIDAD Y CONFIANZA. Cada uno do eslos
ltames sera cafifica, a criteric de cada integrante de la Comisiin
El puniaje minimo general parm apeobar esta etapa es de 40 punios. Los posfulanies
qué adguisran un puntape ganedal de 40 o mayor a 40, sardn declarados como
APROBADOS.
Caso confrario, es decir, el postularde adguinera un puntaje genaral menor a 40, serd
daclarade DESAPROBADO.
En la Enfrevisia Personal podran intervanir las Gererites, Sub Genanfas ylo Jefes que
sean Fwitados por la Comissdn, dichas trabagadones pamticiparin lommulando preguntss
relacianadas a la espacialidad requedda con |a finalidad de coadyuvar a la calificacidn
o grado de conocimiento di 05 Serviclos requendos,
Este puntaje se panderara tras 1a Suma Total ded puntape adjudicads de nada integrarie
oa la Comision, v |a division entre tres de ests suma.

4.4, Impugnacidn y Absolucién de resultados
Los postulartes que habrian sido declarados coma MO APTO O MULD, en la Elapa de
Evahsacian Curicular, podran impugnar esta decisitn, fundamentando que la Comisiin
cmitid con evaluar alguro de ios documentas presantados por el posiulanie o no basd
U decision an ks fundamenios de la presente base, o el porqua de su impugnacion
Los postulantes no podran adicionar documentacion; sino que |a Comisian meevaluard
el expadianta primigersa.
La Comision reevaluard o expediente primigenio preseniado por & posiulanie y
fundamentara sy decisidn, que podrla ser Absclecdn Posiiva, Impugnackin
Improcedents o Ratficass en su decision, De demse una Absolucidn Positiva, &
paosiultanie fendrd ka opaon de acceder a ta Etapa de Enirenvista Personal

Nota. Tomado convocatoria CAS 1, CAS 2, CAS 3 y CAS 4 -2025 de la Municipalidad Provincial
de Huamanga

g

\ =%

*Articulo 3 del Reglamento del Decreto Legislativo N°1057, modificado por Articulo 1 del DS N°65-
2011-PCM establece:
La Directiva N.° 002-2023-SERVIR establece un plazo de 1 a 2 dias habiles para

presentar reclamos. Sin embargo, en los cronogramas de los procesos CAS 1 al CAS 4 no se
precisa este plazo ni las etapas obligatorias, lo que limita la claridad para los postulantes. Por
ello, las bases y cronogramas deben estar alineados con la Directiva SERVIR y la normativa
vigente, garantizando el cumplimiento legal, la transparencia y la seguridad juridica.

Lo senalado se verifica en las bases de los procesos CAS 1, CAS 2, CAS 3 y CAS 4, que se

presentan en el Anexo 6 de la investigacion.
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Objetivo especifico 3: Describir como los procedimientos de auditoria contribuyen de forma
determinante en la deteccion de deficiencia en la validacidon contrato en el proceso de Seleccion
de Personal bajo el Régimen CAS en la Municipalidad.

Figura 10

Omision de requisitos e inhabilitaciones en los procesos CAS 1 al 4

MUNICIPALIDAY PROVINCIAL PE HUAMANG A
COMISION DE EVALUACION Y SELECCION DE PERSONAL CAS
AYACUCHO "CAFITAL DE LA EMANCIPACION HISPANOAMERICANA"

LEY N2 24682
“ANO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA "

DECLARACION JURADA A

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

cuyo codigo €s .........u...v......; convocado por la Municipalidad Provincial de Huamanga,

a fin de participar en el proceso de seleccion descrito.

Para tal efecto DECLARO BAJO JURAMENTO lo siguiente:

s ESTAR EN EJERCICIO Y EN PLENO GOCE DE MIS DERECHOS CIVILES.
e CUMPLIR CON TODOS LOS REQUISITOS MINIMOS EXIGIDOS PARA EL
PUESTO AL CUAL ESTOY POSTULANDO.,

* NO TENER CONDENA POR DELITO DOLOSO!

» NO ESTAR INHABILITADO ADMINISTRATIVA O JUDICIALMENTE PARA EL
T, EJERCICIO DE LA PROFESION PARA CONTRATAR CON EL ESTADO O PARA

_/1"8:\? %  DESEMPENAR FUNCION PUBLICA.
E} CUMPLIR CON TODOS LOS REQUISITOS SENALADOS EN EL PERFIL DE LA

& PRESENTE CONVOCATORIA,

Nota. Tomado convocatoria CAS 1, CAS 2, CAS 3 y CAS 4 -2025 de la Municipalidad Provincial
de Huamanga

*Art. 32 — Fiscalizacion posterior y verificacion en el RNSSC

Especificamente, esta verificacion deberia aparecer en:
Requisitos de postulacion / Perfil del postulante
e Deberia decir como: “El postulante no debe encontrarse inhabilitado o sancionado en
los registros del RNSSC (OSCE y SERVIR)”.
Documentacion a presentar / Declaraciones juradas
e La omisiéon de la declaracion jurada por parte del postulante serd causal de
descalificacion.

Lo sefialado se verifica en las bases de los procesos CAS 1, CAS 2, CAS 3 y CAS 4, que se

presentan en el Anexo 6 de la investigacion.
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4.2. Analisis de encuesta para resultados descriptivos

4.2.1. Auditoria de cumplimiento y el proceso de seleccion de personal

Tabla 5

Resultado descriptivo: Auditoria de cumplimiento y proceso de seleccion

AUDITORIA DE PROCESO DE SELECCION
CUMPLIMIENTO DE PERSONAL
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

Bajo 0 0% 0 0%
Medio 9 90% 9 90%
Alto 1 10% 1 10%
Muy Alto 0 0% 0 0%
total 10 100% 10 100%

Figura 11

Analisis porcentual: Auditoria de cumplimiento y proceso de seleccion

100% 90% 90%
80%
60%
40%
20% 10% 10%
0% 0% - 0% 0%
0% I
Bajo Medio Alto Muy Alto

B AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO = PROCESO DE SELECCION DE PERSONAL

De acuerdo con los datos presentados en la tabla N° 4 y figura N° 7, la evaluacion
técnica de cuatro bases CAS, ejecutada mediante una ficha de registro documental y
cuestionario estructurada basada en el Manual de SERVIR, revela una coincidencia total en los
resultados de las variables Auditoria de Cumplimiento y Proceso de Seleccion de Personal,
ambas con un 90% de valoraciones en el nivel “Medio” y un 10% en el nivel “Alto”, sin
registros en los niveles "Bajo" ni "Muy Alto". Esta correspondencia evidencia que la auditoria
de cumplimiento influye positiva y directamente en el proceso de seleccion CAS en la MPH-
2025, confirmando la hipdtesis general. Su aplicacion activa y estructurada mejora el proceso;

sin embargo, se requieren controles estrictos y mejora continua para alcanzar altos estdndares.
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4.2.2. Control normativo y la fase reclutamiento

Tabla 6

Resultado descriptivo de control normativo y la fase reclutamiento

CONTROL NORMATIVO FASE RECLUTAMIENTO
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

Bajo 0 0% 0 0%
Medio 3 30% 4 40%
Alto 7 70% 6 60%
Muy Alto 0 0% 0 0%
total 10 100% 10 100%
Figura 12
Analisis porcentual de control normativo y la fase reclutamiento
100%
80% 70%
60%
60%
40%
40% 30%
- -
0% 0% 0% 0%
. -
Bajo Medio Alto Muy Alto

B CONTROL NORMATIVO M FASE DE RECLUTAMIENTO

En la Tabla N° 5 y la Figura N° 8 se observa una correlacion significativa entre el
Control Normativo y la Fase de Reclutamiento bajo el régimen CAS en la MPH.
Evidenciandose que el 70% de los items que reflejan una correcta aplicacion del nivel de
cumplimiento normativo, que corresponden a un 60% de desempefio alto en la fase de
reclutamiento. Por su parte, el 30% restante se asocia con un 40% de desempefio medio. Esta
relacion apunta a un efecto causal directo, en el que el riguroso cumplimiento del marco
normativo fundamentado en el D.L. 1057, la Directiva N° 002-2014 y la supervision de la
Contraloria General de la Republica fortalece la efectividad del proceso de seleccion.

La articulacion entre Control Normativo y Reclutamiento CAS garantiza seleccion
transparente y meritocratica, con solidez legal y adecuada seleccion basada en presupuesto,

perfil, bases, comité, convocatorias y recepcion de postulaciones.
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4.2.3. Técnicas de verificacion y la fase de seleccién

Tabla 7

Resultado descriptivo de técnicas de verificacion y la fase de seleccion

TECNICA DE FASE SELECCION
VERIFICACION
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Bajo 0 0% 0 0%
Medio 4 40% 6 60%
Alto 6 60% 3 30%
Muy Alto 0 0% 1 10%
total 10 100% 10 100%
Figura 13
Analisis porcentual de técnicas de verificacion y la fase de seleccion
100%
80%
60% 60%
60%
40%
40% 30%
0% 0% 0%
o e -
Bajo Medio Alto Muy Alto

B TECNICA DE VERIFICACION

B FASE DE SELECCION

En la tabla N° 6 y figura N° 9, se revela una distribucion diferenciada entre las fases de

verificacion y seleccion. Se observa que el 40% de los items evaluados sobre la correcta

aplicacion de técnica, que corresponde a un 60% de desempefio medio en la fase de seleccion.

Resultado que indica solides de la fase seleccion. Por el contrario, el 60 % de items en nivel

alto de técnica de verificacion disminuye a un 30 % en la fase seleccion, evidenciando falta de

continuidad técnica; mientras en el nivel muy alto, se evidencia la ausencia de técnica de

verificacion y solo alcanza 10 % en fase seleccion.

La integracion entre técnica de auditoria y fase de seleccion en el régimen CAS es clave

para garantizar transparencia y objetividad de la contratacion, basada en evaluacion de

conocimientos, curricular y entrevista final, asegurando integridad del proceso.
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4.2.4. procedimientos de auditoria y la fase validacién de contrato

Tabla 8

Resultado descriptivo de procedimiento auditora y validacion de contrato

PROCEDIMIENTO DE VALIDACION DE
AUDITORIA CONTRATO
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Bajo 0 0% 0 0%
Medio 5 50% 7 70%
Alto 5 50% 3 30%
Muy Alto 0 0% 0 0%
total 10 100% 10 100%

Figura 14

Analisis porcentual de procedimiento auditora y validacion de contrato

80% 70%
60% 50% 50%
40% 30%
20%
0% 0% - 0% 0%
0%
Bajo Medio Alto Muy Alto

B PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA  ® FASE DE VALIDACION DE CONTRATO

En la tabla N° 7 y figura N° 10 se observa una variacion significativa en los niveles de
desempefio entre el procedimiento de auditoria y la validacion de contrato. Se observa que el
50% de los items evaluados en el procedimiento de auditoria se encuentran en un nivel medio,
mientras que en la validacion de contrato este porcentaje se incrementa al 70%, lo que indica
que los procedimientos aplicados durante el proceso de seleccion muestran cierta solidez
técnica. Por el contrario, el 50% de los items en auditoria disminuye al 30% en la validacion
contractual, reflejando menor rigurosidad técnica o aplicacién limitada de criterios. Esto
evidencia la necesidad de articular ambas fases para fortalecer la calidad y confiabilidad del
régimen CAS. La integracion de auditoria y validacion contractual garantiza legalidad,

formalizacion oportuna, eficiencia, transparencia y solidez administrativa.
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4.3. Analisis de encuesta para Resultados inferenciales
Confiabilidad (Z = 95%), error maximo permitido del (e = 5%) y significancia del (a0 = 0,05)
4.3.1. Pruebas de normalidad
En la presente investigacion se establecid un nivel de significancia de a = 0,05. Por
tanto, cuando el valor de significancia obtenido (p-valor) es inferior a 0,05 se rechaza la
hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis alterna (Hi). La prueba se realizé con un margen de

error del (e =5 %) y un nivel de confianza del (Z = 95 %, cuyos resultados se presentan en la:

Tabla 9

Pruebas de normalidad

Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO ,858 10 ,071
PROCESO DE SELECCION DE ,699 10 ,001

PERSONAL

a. Correccién de significacion de Lilliefors

A partir de la informacion obtenida mediante las 20 encuestas, y considerando que el
numero de participantes es inferior a 50, se aplicé la prueba de Shapiro-Wilk para determinar
la distribucion de los datos.

En la Tabla 8 se presentan los niveles de significancia de las variables analizadas. Para
la variable “proceso de seleccion” se obtuvo un valor de significancia de p = 0,001, inferior al
nivel de significancia establecido (a = 0,05), mientras que para la variable “auditoria de
cumplimiento” se obtuvo p = 0,071, superior al nivel de significancia establecido (a = 0,05).

Estos resultados indican que los datos no siguen una distribucién normal en ambas
variables. En consecuencia, se procedi6 a aplicar la prueba no paramétrica Tau-b de Kendall

con el fin de evaluar la correlacion entre las variables y contrastar las hipotesis formuladas.
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4.3.2. Analisis Correlativo por Hipoétesis

Tabla 10

Interpretacion del coeficiente de correlacion

valor absoluto del coeficiente Interpretacion

0.00 - 0.09 Correlacion despreciable
0.10-0.39 Correlacion débil

0.40 - 0.69 Correlacion moderada
0.70-0.89 Correlacion fuerte

0.90 - 1.00 Correlacion muy fuerte

Nota. Adaptado de (Schober et al., 2018). Correlation coefficients: Appropriate use
and interpretation.

4.3.3. Validez y confiabilidad del instrumento

La validez del instrumento se determind mediante juicio de expertos, obteniéndose
una valoracion promedio de 91, calculada a partir de las puntuaciones otorgadas por los cuatro
expertos: 80, 95, 98 y 90. Este resultado evidencia una valoracion favorable de la validez del
instrumento.

Por otro lado, la confiabilidad del instrumento se determind mediante el coeficiente
Alfa de Cronbach. Para la variable Auditoria de cumplimiento se obtuvo un coeficiente de
0.946, mientras que para la variable de seleccion de personal se obtuvo 0.948. Asimismo,
considerando los 18 items del instrumento en su conjunto, se obtuvo un coeficiente de 0.975,
lo que evidencia una excelente consistencia interna del instrumento.

Tabla 11

Cuadro de confiabilidad del instrumento

Variable Items Participantes Alfa de Cronbach Interpretacion
Auditoria de 9 10 0.946 Excelente
cumplimiento

Proceso de seleccion de 9 10 0.948 Excelente
personal

Instrumento completo 18 10 0.975 Excelente
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4.3.4. Hipotesis general

Hi: La auditoria de cumplimiento contribuye positivamente en el proceso de seleccion de
personal bajo el régimen CAS en la Municipalidad Provincial de Huamanga, 2025.

Ho: La auditoria de cumplimiento no contribuye positivamente en el proceso de seleccion de
personal bajo el régimen CAS en la Municipalidad Provincial de Huamanga, 2025.

Regla de decision:

€ 9

Si Valor “p” es > 0.05, entonces se acepta la hipotesis nula (HO)

Si Valor” p” es < 0.05, entonces se rechaza la hipotesis nula (HO), y se acepta la hipotesis de
investigacion (Hi).

Tabla 12

Resultado inferencial: Auditoria de cumplimiento y proceso de seleccion

CORRELACIONES

PROCESO DE
AUDITORIADE SELECCION
CUMPLIMIENTO DE PERSONAL

AUDITORIADE Coeficiente de correlacién 1,000 7637
CUMPLIMIENTO Sig. (bilateral) _ ,005

Tau_b N 10 10
de Kendall PROCESO DE  Coeficiente de correlacion 763" 1,000
SELECCION DE  Sig. (bilateral) ,005 .
PERSONAL N 10 10

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La prueba Tau-b de Kendall evidencié un valor de significancia p = 0,005, inferior al
criterio de decision estadistico (p < 0,05), por lo que se rechaza la hipdtesis nula (Ho) y se
acepta la hipdtesis de investigacion (H;). El coeficiente obtenido (0,763) se ubica dentro del
rango de correlacion fuerte segiin Schober et al. (2018), lo que indica una asociacién positiva
y significativa entre la auditoria de cumplimiento y el proceso de seleccion de personal en la
Municipalidad Provincial de Huamanga CAS 2025, Este hallazgo confirma su relevancia como
mecanismo de control y mejora, promocion de la transparencia contribuyendo de forma

significativa al fortalecimiento y optimizacion del proceso de contratacion publica.
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4.3.5. Hipotesis especifica 1
Hi: El control normativo de auditoria contribuye en la deteccion de incumplimiento de las
normas en la fase de reclutamiento en el proceso de seleccion de personal bajo el régimen
CAS en la Municipalidad.
Ho: El control normativo de auditoria no contribuye en la deteccion de incumplimiento de las
normas en la fase de reclutamiento en el proceso de seleccidon de personal bajo el régimen
CAS en la Municipalidad

Regla de decision:

€ _ %

Si Valor “p” es > 0.05, entonces se acepta la hipdtesis nula (HO)

Si Valor” p” es < 0.05, entonces se rechaza la hipotesis nula (HO), y se acepta la hipotesis de
investigacion (Hi)

Tabla 13

Resultado inferencial de control normativo y fase reclutamiento

CORRELACIONES
NORMAS DE FASE

CONTROL RECLUTAMIENTO
NORMAS DE Coeficiente de correlacion 1,000 120
CONTROL Sig. (bilateral) . 022
Tau_b N 10 10
de Kendall FASE Coeficiente de correlacion q20 1,000
RECLUTAMIENTO Sig. (bilateral) ,022 .
N 10 10

* La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

La prueba Tau-b de Kendall evidencié un valor de significancia p = 0,022, inferior al
criterio de decision estadistico (p < 0,05), por lo que se rechaza la hipdtesis nula (Ho) y se
acepta la hipdtesis de investigacion (Hi). El coeficiente obtenido (0,720) se ubica dentro del
rango de correlacion fuerte segun Schober et al. (2018), El control normativo muestra
asociacion significativa con la fase reclutamiento, contribuyendo a prevenir incumplimientos

y reforzar transparencia, legalidad y eficiencia del proceso.
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4.3.6. Hipodtesis especifica 2

Hi: Las técnicas de verificacion de auditoria contribuyen en evidenciar los valores éticos de
funcionarios en fase de seleccion del personal bajo el régimen CAS en la Municipalidad.

Ho: Las técnicas de verificacion de auditoria no contribuyen en evidenciar los valores éticos
de funcionarios en fase de seleccion del personal bajo el régimen CAS en la Municipalidad.

Regla de decision:

€ 9

Si Valor “p” es > 0.05, entonces se acepta la hipotesis nula (HO)

Si Valor” p” es < 0.05, entonces se rechaza la hipotesis nula (HO), y se acepta la hipotesis de
investigacion (Hi).

Tabla 14

Resultado inferencial de técnicas de auditoria y fase seleccion

CORRELACIONES

TECNICAS DE FASE

AUDITORIA SELECCION
TECNICAS DE Coeficiente de correlacion 1,000 85"
AUDITORIA Sig. (bilateral) . 006
Tau b N 10 10
de Kendall FASE Coeficiente de correlacion ,785™ 1,000
SELECCION 5ig. (bilateral) 006
N 10 10

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La prueba Tau-b de Kendall evidenci6 un valor de significancia p = 0,006, inferior al
criterio de decision estadistico (p < 0,05), por lo que se rechaza la hipdtesis nula (Ho) y se
acepta la hipodtesis de investigacion (Hi). El coeficiente obtenido (0,785) se ubica dentro del
rango de correlacion fuerte segin Schober et al. (2018), Revela que las técnicas de verificacion
en la auditoria de cumplimiento se asocian positivamente con la seleccion de personal CAS en
la Municipalidad Provincial de Huamanga. Estas técnicas son clave en evaluacion curricular y
entrevistas para asegurar uniformidad, validez e imparcialidad, previniendo sesgos y

fortaleciendo transparencia, equidad y confiabilidad en la contratacion publica.
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4.3.7. Hipotesis especifica 3

Hi: Los procedimientos de auditoria contribuye de forma determinante en la deteccion de
deficiencia en la validacion contrato en el proceso de seleccion de personal bajo el régimen
CAS en la Municipalidad.

Ho: Los procedimientos de auditoria no contribuye de forma determinante en la deteccion
de deficiencia en la validacion contrato en el proceso de seleccion de personal bajo el
régimen CAS en la Municipalidad

Regla de decision:

€ _ %

Si Valor “p” es > 0.05, entonces se acepta la hipdtesis nula (HO)

Si Valor” p” es < 0.05, entonces se rechaza la hipotesis nula (HO), y se acepta la hipotesis de
investigacion (Hi).

Tabla 15

Resultado inferencial procedimiento auditora y validacion de contrato

CORRELACIONES
PROCEDIMEINTO VALIDACION
DE AUDITORIA DE CONTRATO
Tau b PROCEDIMEINTO  Coeficiente de correlacion 1,000 6917
de Kendall DE AUDITORIA Sig. (bilateral) . 018
N 10 10
FASE VALIDACION Coeficiente de correlacion 6917 1,000
DE CONTRATO Sig. (bilateral) 018
N 10 10

* La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

La prueba Tau-b de Kendall evidenci6 un valor de significancia p = 0,018, inferior al
criterio de decision estadistico (p < 0,05), por lo que se rechaza la hipdtesis nula (Ho) y se
acepta la hipoétesis de investigacion (Hi). El coeficiente obtenido (0,691) se ubica dentro del
rango de correlacion fuerte segiin Schober et al. (2018), El procedimiento de auditoria rigurosa
impacta decisivamente en la validacion de contratos CAS, asegurando legalidad, cumplimiento

normativo y transparencia, y previniendo corrupcion y riesgos legales en esta fase critica.
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4.4, Discusion de Resultados

Los resultados obtenidos en el estudio corroboran lo planteado por Moncayo (2024),
quien evidencid en el GAD del canton Jama que la adecuada aplicacion de normatividades y
politicas de auditoria de cumplimiento en la seleccion de talento humano es determinante para
la eficiencia administrativa; en el caso de la Municipalidad Provincial de Huamanga(MPH)
bajo el régimen CAS 2025, la prueba Tau-b de Kendall arrojé un resultado de significancia p
= 0,005 (p < 0,05) para un coeficiente de correlacion de 0,763, evidenciando una asociacion
positiva y fuerte entre la auditoria de cumplimiento y la variable proceso de seleccion de
personal, lo que respalda la hipotesis general de la investigacion y confirma a la auditoria de
cumplimiento es como un mecanismo estratégico de control, y de mejora de continua que, al
igual que en el estudio de Moncayo, permite identificar debilidades normativas para el
fortalecimiento de procesos coherentes, legitimos y alineados con los objetivos institucionales.

Los resultados obtenidos en esta investigacion evidencian, al igual que lo reportado por
Carhuapoma y Pérez (2023) En el ambito de la Direccion Regional de Educacion de
Huancavelica (r = 0,988), que el control normativo como dimension de la auditoria de
cumplimiento constituye un factor determinante para optimizar los procesos de reclutamiento
de personal; en el caso de la Municipalidad de Huamanga, la prueba Tau-b de Kendall arrojo6
un coeficiente de 0,720 (p = 0,022), clasificado como correlacion fuerte segiin Schober et al.
(2018), lo que confirma que la aplicacion sistemdtica y rigurosa de mecanismos de control
normativo en la auditoria se asocia positivamente con la deteccion y prevencion de
incumplimientos en la fase de reclutamiento, fortaleciendo la transparencia, legalidad y
eficiencia de la contratacion bajo el régimen CAS y posicionando la auditoria de cumplimiento
no solo como un ejercicio de verificacion documental, sino como un instrumento estratégico
para el aseguramiento y la mejora continua de la gestion de recursos humanos en el ambito

publico. Dando cumplimiento al D.L 1057.
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Los resultados de la presente investigacion se alinean con lo evidenciado por Tapia y
Tacuri (2023) en la Municipalidad Provincial de Chanchamayo (r = 0,940), al demostrar que
la dimension técnica de verificacion de la auditoria de cumplimiento es determinante para
mejorar la contratacion de personal en la fase de seleccion; en el caso de la Municipalidad de
Huamanga, la prueba Tau-b de Kendall arroj6 un coeficiente de 0,785 (p = 0,006), clasificado
como correlacion fuerte segiin Schober et al. (2018), confirmando que las técnicas de
verificacion aplicadas en la auditoria guardan una asociacion positiva y a su vez significativa
con la fase de seleccion de personal bajo el régimen CAS. Este hallazgo ratifica que, al
estandarizar la evaluacion curricular, validar documentacion y asegurar imparcialidad en
entrevistas, dichas técnicas detectan y previenen sesgos e irregularidades, fortalecen
transparencia, equidad y confiabilidad de las decisiones y posicionan a la auditoria de
cumplimiento como un mecanismo estratégico para elevar la calidad y legitimidad de la gestion
de recursos humanos municipal.

Los resultados obtenidos en la presente investigacion guardan correspondencia con lo
reportado por Chate (2019) en la Unidad de Recursos Humanos de EsSalud Ayacucho, donde
se evidencid que los procedimientos de auditoria de cumplimiento inciden significativamente
en la validacion de contratos y favorecen la transparencia y eficacia de los procesos de
seleccion; en el caso de la MPH, la prueba Tau-b de Kendall arrojé un coeficiente de 0,691 (p
=0,018), clasificado como correlacion fuerte segin Schober et al. (2018), lo que confirma que
la aplicacion rigurosa de los distintos procedimientos de auditoria influye de manera
determinante en la fase de validacion de contratos del proceso de seleccion del servidor publico
bajo el régimen CAS. Este hallazgo confirma que la auditoria de cumplimiento es un sistema
integral que asegura legalidad, legitimidad y coherencia contractual, previene corrupcion,
reduce riesgos legales y refuerza meritocracia y transparencia en la validacion de

contrataciones publicas.
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CONCLUSIONES

a.

Se logro determinar que la auditoria de cumplimiento contribuye positivamente en
el proceso de seleccion de personal bajo el régimen CAS-MPH-2025. Segtn la Tabla
N.° 10, la prueba Tau-b de Kendall obtuvo p = 0,005 < 0,05 y un coeficiente de 0,763,
evidenciando una correlacion fuerte segun Schober et al. (2018) y aceptandose la
hipdtesis de investigacion. Esto se sustenta en el cumplimiento del Decreto Legislativo
N.° 1057 en los cuatro procesos CAS-MPH-2025.

Se ha determinado que el control normativo contribuye en la deteccion de
incumplimiento de las normas en la fase de reclutamiento del proceso de seleccion.
Segun la Tabla N.° 11, la prueba Tau-b de Kendall obtuvo p = 0,022 < 0,05 y un
coeficiente de 0,720, evidenciando una correlacion fuerte segiin Schober et al. (2018),
por lo que se respalda la hipdtesis de investigacion. Esto se sustenta en el cumplimiento
del Decreto Legislativo N.° 1057 en los cuatro procesos CAS-MPH-2025.

Se ha determinado que las técnicas de verificacion contribuyen en evidenciar los
valores éticos de funcionarios en fase de seleccion en la contratacion de personal.
Seglin la Tabla N.° 12, la prueba Tau-b de Kendall obtuvo p = 0,006 < 0,05 y un
coeficiente de 0,785, evidenciando una correlacion fuerte segiin Schober et al. (2018),
por lo que se valida la hipotesis de investigacion. Esto se sustenta en el cumplimiento
del Decreto Legislativo N.° 1057 en los cuatro procesos CAS-MPH-2025.

Se verifico que los procedimientos de auditoria contribuyen de forma determinante
en la deteccion de deficiencia en la validacion contrato en el proceso de seleccion.
Segun la Tabla N.° 13, la prueba Tau-b de Kendall obtuvo p = 0,018 < 0,05 y un
coeficiente de 0,691, evidenciando una correlacion fuerte segin Schober et al. (2018),
por lo que se valido6 la hipdtesis de investigacion. Esto se sustenta en el cumplimiento

del Decreto Legislativo N.° 1057 en los cuatro procesos CAS-MPH-2025.
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RECOMEDACIONES

a.

Se recomienda a la Municipalidad Provincial de Huamanga mantener y fortalecer la
auditoria de cumplimiento en los procesos CAS, considerando que las deficiencias
advertidas por el OCI en el proceso CAS N.° 001-2020-MPH, referidas a la publicacion
con una anticipacion de 10 dias habiles en la Bolsa de Trabajo del MTPE y 5 dias
habiles en el portal web institucional, fueron corregidas en los procesos CAS 1 al CAS
4 del afio 2025. Considerando la correlacion fuerte evidenciada (t = 0,763; p = 0,005),
se debe mantener la revision continua conforme a la normativa vigente para alcanzar
una correlacion muy fuerte.

Se recomienda a la Municipalidad Provincial de Huamanga fortalecer el control
normativo en los procesos CAS, incorporando en las bases la referencia a la Directiva
N.° 002-2014 de SERVIR, numeral 6.1.3, y al articulo 5 del Decreto Legislativo N.°
1057, referido al control de la Contraloria, cuya mencion fue omitida en los procesos
CAS 1 al CAS 4 del ano 2025. Considerando la correlacion fuerte evidenciada (t =
0,720; p = 0,022), se debe asegurar la revision y actualizacion permanente de las bases
conforme a la normativa vigente para mejorar el control normativo y alcanzar una
correlacion muy fuerte.

Se recomienda a la Municipalidad Provincial de Huamanga fortalecer las técnicas de
verificacion mediante la revision de la informacioén y documentacion de los postulantes,
corrigiendo la omision de la Directiva N.° 002-2023-SERVIR sobre el plazo de 1 a 2
dias habiles para presentar reclamos en los procesos CAS 1 al CAS 4 del afio 2025.
Considerando la correlacion fuerte evidenciada (t = 0,785; p = 0,006), se debe
actualizar la normativa y fortalecer su aplicacion para alcanzar una correlacion muy

fuerte. (Yantas Huaranga, 2019)
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d. Se recomienda a la Municipalidad Provincial de Huamanga fortalecer los
procedimientos de auditoria mediante la fiscalizacion posterior y verificacion en el
RNSSC de los requisitos, inhabilitaciones, sanciones y declaraciones juradas de los
postulantes, conforme al Art. 32, en los procesos CAS 1 al CAS 4 del afio 2025.
Considerando la correlacion fuerte evidenciada (t=0,691; p=0,018), se debe fortalecer

la validacion contractual para alcanzar una correlacion muy fuerte.
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Anexo 1 Matriz de Consistencia

ANEXOS

TITULO: Auditoria de Cumplimiento y el proceso de seleccion de personal bajo el régimen CAS en la Municipalidad Provincial

de Huamanga, 2025

PROBLEMA DE INVESTIGACION OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES -
INDICADORES ) ]
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL INSIIEEIEE:[[;IIIEEIT:ES DISENO METODOLOGICO
¢Coma la auditoria de cumplimiento | Describir como la auditoria de cumplimiento | La auditoria de cumplimiento - ENFOQUE
contribuye en el proceso de seleccidn | contribuye en el proceso de seleccién de en e proceso de Cuantitativo .
de personal bajo el régimen CAS en la | personal bajo el régimen CAS en la | seleccién de personal bajo el régimen TIPO DE INVESTIGACION
Municipalidad Provincial de Huamanga, | Municipalidad Provincial de Huamanga, | CAS en la Municipalidad Provincial de Aplicada

20257

2025.

Huamanga, 2025.

PROBLEMA ESPECIFICO

OBJETIVO ESPECIFICO

HIPOTESIS ESPECIFICA

|P.1 ¢ De que forma &l control normativo
de auditoria detectan el incumplimiento
de las normas en la fase de
reclutamiento en el proceso de
seleccion de personal bajo el régimen
CAS en la Municipalidad?

P.2 ;De qué manera las técnicas de
vetificacion de auditoria contribuyen en
evidenciar los valores éticos de
funcionarios en fase de seleccion del
personal bajo el régimen CAS en la
Municipalidad?

P3 ;Como los procedimientos de
auditoria contribuyen en la deteccion de
deficiencia en la validacién contrato en
el proceso de seleccion de personal
bajo el Reégimen CAS en la
Municipalidad?

O.1Describir de qué forma =l control
normativo de auditoria  detectan el
incumplimiento de las normas en la fase de
reclutamiento en el proceso de Seleccian de
personal bajo el regimen CAS en la
Municipalidad.

0.2 Describir de qué manera las técnicas de
werficacion de auditoria contribuyen en
evidenciar los valores éticos de funcionarios
en fase de seleccion del Personal bajo el
Régimen CAS en la Municipalidad.

0.3 Describir cémo los procedimientos de

contribuyen de forma determinante

en la deteccion de deficiencia en la

en el proceso de

Seleccion de Personal bajo el Régimen CAS
en la Municipalidad.

H.1 El control normativo de auditoria

en la deteccion de
incumplimiento de las normas en la fase
de reclutamiento en el proceso de
seleccidn de personal bajo el régimen
CAS en la Municipalidad.

H.2 Las técnicas de verificacion de
auditoria en evidenciar los
valores éticos de funcionarios en fase
de seleccion del personal bajo el
régimen CAS en la Municipalidad.

H.3 Los procedimientos de auditoria
hew la

deteccion de deficiencia en la validacicén
contrato en el proceso de seleccion de
personal bajo el régimen CAS en la
Municipalidad.

VARIABLE INDEPENDIENTE

X. AUDITORIA DE
CUMPLIMIENTO

X.1 Control Normativo

X.2 Técnica de verificacion

VARIABLE DEPENDIENTE

Y. PROCESO DE SELECCION
DE PERSONAL

Y.1 Reclutamiento (normas)

Y.2 Seleccion iualor élicoi

(contrato)

NIVEL DE INVESTIGACION
Descriptivo - Correlacional
DISENO DE INVESTIGACION
Mo Experimenta |- transversal
METODO DE INVESTIGACION
Inductivo Deductivo-Analitico-
sintetico
POBLACION
Las 04 bases de convocatona
CAS-MPH (CAS 1, CAS 2 CAS 3
y CAS 4-2025) emitidas hasta el
30 de agosto de 2025.
MUESTRA
Se empled una muestra censal,
debido a que se trabajd con la
totalidad de la  poblacion,
conformada por las cuatro (04)
bases de convocatoria CAS-MPH,
sin  exclur ninguno de sus
elementos.
TECNICAS

* Revision documental

* Encuesta
INSTRUMENTOS
Ficha de registro documental
Cuestionario.
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Anexo 2
Validacion de cuestionario como instrumento de investigacion

ESCUELA DE | s FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS MAESTRIA EN
POSGRADO | ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES AUDITORIA INTEGRAL

INFORME DE JUICIO EXPERTO SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I. ASPECTOS GENERALES

Titulo de investigacién Auditoria de cumplimiento y el proceso de seleccion de personal bajo el régimen CAS en la

Municipalidad Provigcial de Huamanga, 2025
atco O ec© 1reycl
Con fcles>

Apellidos y nombres
Profesién -

iCargay Lentioiuboral 7:/:'0(: ocI - &Cmﬁ'w(aab loneant & Ia /4/a,64.0

Il.  CUESTIONARIO

IMPERTINENTE AJUSTAR I TE
OBJETIVIDAD, CONSISTENCIA, COHERENCIA, RELEVANCIA Y CLARIDAD 0-25 26-50 51-75 | 76-100
VARIABLE X. AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO (INDEPENDIENTE)
1.¢Las bases hacen referencia la normativa del D.L. 1057- CAS? y,de)
Control 2.¢Las bases mencionan su Directiva N° 002-2014, del D.L. 1057-CAS para asegurar el g
Normativo cumplimiento legal en la contratacion? °
3.élas bases sefialan que el proceso CAS sera sujeto a control por la Contraloria,
conforme al marco legal vigente? X Q0
4.¢El Organo de Control Institucional (OCI) realizé control previo, concurrente o
posterior en los procesos de contratacion CAS de convocatorias anteriores? 5 %
Técnica de S.¢Los tipos de controles ejercido por el OCI en convocatorias anteriores permitio la
Verificacién correccion de deficiencias identificadas en el proceso actual de contratacién CAS? 8 o
6.llas bases establecen claramente que los documentos presentados por los 3 )
postulantes seran objeto de verificacion posterior por la entidad?
Procedimiento | 7.¢El cronograma contempla todas las etapas obligatorias (publicacién, evaluacién,
de Auditorfa resultados preliminaresy finales, periodo de reclamos y firma de contrato) y un plazo XO
de 1a 2 dias habiles para reclamos, seguin la Directiva N.2 002-2023-SERVIR?
8.¢las bases del proceso de seleccién bajo el régimen del D.L. N° 1057 (CAS) cumplen é;
con las Fases de preparacion, convocatoria, seleccién y suscripcion de contrato? O
9.¢La base de la convocatoria incluye los documentos requeridos por la normativa CAS, 8
como la ficha de postulante y Ia declaracién jurada? O

VARIABLE Y. PROCESO DE SELECCION DE PERSONAL - CAS (DEPENDIENTE)

1.¢En las bases indican que se ha verificado que el puesto a convocar para el proceso
CAS esta registrado en el CAP, cuenta con presupuesto disponible en el PAP, tiene un go
perfil aprobado en el MPP y sus funciones estdn contempladas en el ROF?

Reclutamiento | 2.¢/Lasbasesdel proceso de contratacién justifican el uso del régimen del D. L. N.2 1057

(CAS) en funcién del tipo de labor transitoria o de suplencia? 50
3.¢En las bases se regula la simultaneidad y el plazo minimo de 10 dias habiles para la
publicacién de convocatorias CAS en la plataforma Talento Pert y en pagina web 30

institucional de la municipalidad?

4.¢élas bases del proceso de seleccion establecen requisitos, reglas y causales

especificas de descalificacién como errores en el llenado de fichas y otros? go
Seleccién 5. En la etapa de evaluacién curricular, ¢se indica que para validar cursos y/o programas
de especializacion, cada programa debe cumplir con la duracién minima de 90 horas 50
sefialada en la Directiva N° 003-2024-SERVIR-GDSRH?
6. ¢En las bases se indica que se verificard que los postulantes no figuren en los registros fo
de sancionados o inhabilitados del RNSSC (OSCE y SERVIR)?
Validacién 7.¢élas bases establecen que la suscripcion del contrato debe realizarse en un plazo
Contractual aximo de cinco dias habiles luego de la publicacion de resultados? ?O
8.¢las bases contemplan que, en caso el seleccionado no suscriba el contrato en el
plazo previsto por causas imputables a él, se declare ganador al postulante que ocupa XO
el orden de mérito sigui ?
9.¢Las bases precisan que, tras la suscripcién del contrato, la entidad debe registrarlo
en el sistema de contratos CAS y en la planilla electrénica dentro de cinco dias 20
habiles?

PROMEDIO DE VALORACION

lil. OPINION DE APLICACION: IMPERTINENTE () MODERADO () AJUSTAR () PERTINENTE §J

Ayacucho, 03 de octubre del 2025

y Apjﬁ Rg/mero
- Jefa del Organo dé Control Institucional
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"ACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS MAESTRIA EN
ESCUELA DE FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS,
Bedicllo i et ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES ~ AUDITORIA INTEGRAL

INFORME DE JUICIO EXPERTO SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

1. ASPECTOS GENERALES

Auditoria de cumplimiento y el praceso de seleccidn de parsonal hajo el régimen CAS en 13

S v
! Titulo de investigacion |
: i Municipalidad Pravincial de Huamanga, 2025
-1 i

|

|

|

i

 Apelidos ynombres 1 PRADO [1AYO YONATHAN BRIAN
L | ConTADOR PusLico
| Gorgo[Centrolaboral T 5ppp pE TESORERIA- UGEL VILCAS K UAMAN

profesién

CUESTIONARIO
IMPERTINENTE [MODERADO | AJUSTAR | PERTINENTE
OBIJETIVIDAD, CONSISTENCIA, COHERENCIA, RELEVANCIA Y CLARIDAD 0-25 26-50 5»1-75’” 76-}00 4
EOMENSION TSR e ORI S WaR DAL : e i e el
VARIABLE X. AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO (INDEPENDIENTE)
1.¢Las bases hacen referencia la normativa del D.L. 1057- CAS? 79
Control 2.{Las bases mencionan su Directiva N° 002-2014, del D.L. 1057-CAS para asegurar el 7 4
Normativo cumplimiento legal en la contratacion?
3.¢élas bases sefialan que el proceso CAS sera sujeto a control por la Contraloria, 74_
conforme al marco legal vigente?
4.4El Organo de Control Institucional (0Cl) realizé control previo, concurrente o
posterior en los procesos de contratacién CAS de convocatorias anteriores? 87
Técnica de 5.¢Los tipos de controles ejercido por el OCl en convocatorias anteriores permitio la
Verificacién correccion de deficiencias identificadas en el proceso actual de contratacién CAS? 70
6.llas bases establecen claramente que los documentos presentados por los
postulantes seran objeto de verificacion posterior por la entidad? ?4'
Procedimiento | 7.¢El cronograma contempla todas las etapas obligatorias (publicacién, evaluacion,
de Auditoria resultados preliminares y finales, periodo de reclamos y firma de contrato) y un plazo 7 5
de 1a 2 dias habiles para reclamos, segtin la Directiva N.2 002-2023-SERVIR?
8.¢las bases del proceso de seleccion bajo el régimen del D.L. N° 1057 (CAS) cumplen
con las Fases de preparacion, convocatoria, seleccién y suscripcion de contrato? 72
9.¢La base de la convocatoria incluye los documentos requeridos por la normativa CAS,
como la ficha de postulante y la declaracién jurada? ‘4 0o

VARIABLE Y, PROCESO DE SELECCION DE PERSONAL - CAS (DEPENDIENTE)

1.¢En las bases indican que se ha verificado que el puesto a convocar para el proceso
CAS estd registrado en el CAP, cuenta con presupuesto disponible en el PAP, tiene un

perfil aprobado en el MPP y sus funciones estén contempladas en el ROF? q ?
Reclutamiento | 2.¢Las bases del proceso de contratacién justifican el uso del régimen del D, L. N.2 1057
(CAS) en funcidn del tipo de labor transitoria o de suplencia? 74

3.¢En las bases se regula la simultaneidad y el plazo minimo de 10 dias habiles para la
publicacién de convocatorias CAS en la plataforma Talento Per(i y en pégina web ?
institucional de la municipalidad? 3

4.¢las bases del proceso de seleccién establecen requisitos, reglas y causales
especificas de descalificacién como errores en el llenado de fichas y otros? 7;

5.En la etapa de evaluacion curricular, ¢ se indica que para validar cursos y/o programas
de especializacion, cada programa debe cumplir con [a duracién minima de 90 horas 7 8
sefialada en la Directiva N° 003-2024-SERVIR-GDSRH?

6.¢En las bases se indica que se verificara que los postulantes no fi

de sancionados o inhabilitados del RNSSC (OSCE y SERVIR)? 7 g
Validacién 7.¢Las bases establecen que la suscripcion del contrato debe realizarse en un plazo
Contractual maxima de cinco dias hbiles luego de la publicacién de resultados? (74-
8.¢Las bases contemplan que, en caso el seleccionado no suscriba el contrato en el

plazo previsto por causas imputables a él, se declare
el orden de mérito siguiente?

8. ¢Las bases precisan que, tras la suscripcién del contrato, la entidad debe registrarlo

Seleccién

guren en los registros

ganador al postulante que ocupa 7 X

en el sistema de contratos CAS y en la planilla electrdnica dentro de cinco dfas 94

fi habiles?
PROMEDIO DE VALORACION

- OPINION DE APLICACIGN: IMPERTINENTE () MODERADO () AJUSTAR () PERTINENTETY.

Ayacucho, 03 de octubre del 2025
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ESCUELA DE
POSGRADO |

|. ASPECTOS GENERALES
| Titulo de Iiwestlgaclén

| Apellidos y nombres
| Profesién
[ ACargo / Centro laboral

Il. CUESTIONARIO

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS.

e ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES
INFORME DE JUICIO EXPERTO SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

L ADMIMISIRACK . D ENMPResA
NELe De PeRsonal

MAESTRIA EN
AUDITORIA INTEGRAL

‘Auditoria de cumplimiento y el proceso de seleccién de personal bajo el régimen CAS en la
Municipalidad Provincial de Huam ,2025

' Macua Rios  Aadid Fenaseo
1

)

IMPERTINENTE | MODERADO | AJUSTAR

PERTINENTE

OBJETIVIDAD, CONSISTENCIA, COHERENCIA, RELEVANCIA Y CLARIDAD
¢ 3 —— Y

0-25 26-50 76-100

S TE TR A O T
Wi YL TR e ke A AT
el = e

T

i b

VARIABLE X. AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO (INDEPENDIENTE)

resultados preliminares y finales, periodo de reclamos y firma de contrato) y un plazo
de 1a 2 dias hdbiles para reclamos, segin la Directiva N.2 002-2023-SERVIR?

1.¢Las bases hacen referencia la normativa del D.L. 1057- CAS? at
Control 2.¢Las bases mencionan su Directiva N° 002-2014, del D.L. 1057-CAS para asegurar el ?q
Normativo cumplimiento legal en la contratacién?
3.¢Las bases sefialan que el proceso CAS serd sujeto a control por la Contraloria, qq
conforme al marco legal vigente?
4,¢El Organo de Control Institucional (OCI) realizé control previo, concurrente o q :’_
posterior en los procesos de contratacién CAS de convocatorias anteriores?
Técnica de 5.¢Los tipos de controles ejercido por el OCI en convocatorias anteriores permitio la Ci
Verificacién correccién de deficiencias identificadas en el proceso actual de contratacién CAS? C]
6.élas bases establecen claramente que los documentos presentados por los q:r,
postulantes serdn objeto de verificacién posterior por la entidad?
Procedimiento | 7.¢El cronograma contempla todas las etapas obligatorias (publicacién, evaluacién,
de Auditoria

9%

8.¢Las bases del proceso de seleccion bajo el régimen del D.L. N° 1057 (CAS) cumplen
con las Fases de preparacién, convocatoria, seleccién y suscripcién de contrato?

96

9.¢la base de la convocatoria incluye los documentos requeridos por la normativa CAS,
como la ficha de postul y la declaracién jurada?

96

VARIABLE Y. PROCESO DE SELECCIGN DE PERSONAL - CAS (DEPENDIENTE)

1.¢En las bases indican que se ha verificado que el puesto a convocar para el proceso
CAS estd registrado en el CAP, cuenta con presupuesto disponible en el PAP, tiene un
perfil aprobado en el MPP y sus funciones estdn contempladas en el ROF?

19

Reclutamiento | 2.¢las bases del proceso de contratacién justifican el uso del régimen del D. L. N.2 1057

(CAS) en funcién del tipo de labor transitoria o de suplencia?

96

3.¢En las bases se regula la simultaneidad y el plazo minimo de 10 dias habiles parala
publicacién de convocatorias CAS en la plataforma Talento Pert y en pagina web
institucional de la municipalidad?

19

4.élas bases del proceso de seleccion establecen requisitos, reglas y causales
especificas de descalificacion como errores en el llenado de fichas y otros?

96

Seleccién 5.En |3 etapa de evaluacién curricular, ¢ se indica que para validar cursos y/o programas

de especializacién, cada programa debe cumplir con la duracién minima de 90 horas
fialada en la Directiva N° 003-2024-SERVIR-GDSRH?

9t

6. ¢En las bases se indica que se verificard que los postulantes no figuren en los registros
de sancionados o inhabilitados del RNSSC (OSCE y SERVIR)?
Validacién

19

7.¢Las bases establecen que la suscripcién del contrato debe realizarse en un plazo

Contractual maximo de cinco dias habiles luego de la publicacién de resultados?

¥

8.¢las bases contemplan que, en caso el seleccionado no suscriba el contrato en el

plazo previsto por causas imputables a él, se declare ganador al postulante que ocupa
el orden de mérito siguiente?

b

9.¢Las bases precisan que, tras la suscripcién del contrato, la entidad debe registrarlo

en el sistema de contratos CAS y en la planilla electrénica dentro de cinco dias
hdbiles?

qF

PROMEDIO DE VALORACION [ J 8]

lll. OPINION DE APLICACION: IMPERTINENTE () MODERADO () AJUSTAR () PERTINENTV(

GOBIERNO REGIONAL
REGION;
ﬁ mﬁ&?: UGELMIL
-
T LLLLTE I L ]

K¢ Adim. Andrd Fernando Matha Rios
JEFE Di PERSONAL

Ayacucho, 03 de octubre del 2025
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ESCUELA DE ! FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS MAESTRIA EN
POSGRADO | | ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES ~ AUDITORIA INTEGRAL
INFORME DE JUICIO EXPERTO SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I. ASPECTOS GENERALES

| Titulo de invesfixacidn ’ Auditoria de cumplimiento y el procesa de selaccion de personal bajo ¢! régimen CAS en la
| tunicipaiidad Provincial de Muamanga, 2025
Apellidos y nombres PALOMILO LARA L MayoRy Thag
S — e - 7
¢ Profesion

| faovesem LCENGADA G DOMIMST RACOR
_Cargq[ Feptro laboral JIFA DX La uaDAD DO PURSORAL

Il. CUESTIONARIO

IMPERTINENTE | MODERADO | AJUSTAR

26-50 51-75

OBJETIVIDAD, CONSISTENCIA, COHERENCIA, RELEVANCIA Y CLARIDAD
S - — —_— : o

SR R el

VARIABLE X. AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO (INDEPENDIENTE)

1.¢Las bases hacen referencia la normativa del D.L. 1057- CAS?

Control 2.¢Las bases mencionan su Directiva N° 002-2014, del D.L. 1057-CAS para asegurar el

Normativo cumplimiento legal en la contratacion?

3.¢las bases sefialan que el proceso CAS sera sujeto a control por la Contraloria,
conforme al marco legal vigente?

4.¢El Organo de Control Institucional (OCI) realizé control previo, concurrente o
posterior en los procesos de contratacion CAS de convocatorias anteriores?

Técnica de 5.¢Los tipos de controles ejercido por el OCI en convocatorias anteriores permitio la
Verificacién correccion de deficiencias identificadas en el proceso actual de contratacion CAS? q o
6.élas bases establecen claramente que los documentos presentados por los a5
postulantes seran objeto de verificacién posterior por la entidad?
Procedimiento | 7.¢El cronograma contempla todas las etapas obligatorias (publicacion, evaluacion,
de Auditoria resultados preliminares y finales, periodo de reclamos y firma de contrato) y un plazo 40

de 1a 2 dias habiles para reclamos, segun la Directiva N.2 002-2023-SERVIR?
8.¢las bases del proceso de seleccion bajo el régimen del D.L. N° 1057 {CAS) cumplen

con las Fases de preparacion, convocatoria, seleccion y suscripcion de contrato? QQ
9.¢La base de la convocatoria incluye los documentos requeridos por la normativa CAS, ﬁa
como la ficha de postulante y la declaracion jurada?

VARIABLE Y. PROCESO DE SELECCION DE PERSONAL - CAS (DEPENDIENTE)

1.¢En las bases indican que se ha verificado que el puesto 3 convocar para el proceso
CAS estd registrado en el CAP, cuenta con presupuesto disponible en el PAP, tiene un C{O
perfil aprobado en el MPP y sus funciones estdn contempladas en et ROF?

Reclutamiento | 2.¢las bases del proceso de contratacion justifican el uso del régimen del D. L. N.2 1057

(CAS) en funcién del tipo de labor transitoria o de suplencia? 40
3.¢En las bases se regula la simultaneidad y el plazo minimo de 10 dias habiles parala
publicacién de convocatorias CAS en la plataforma Talento Perii y en pagina web "‘0
institucional de la municipalidad?
4.¢élas bases del proceso de seleccion establecen requisitos, reglas y causales
especificas de descalificacion como errores en el llenado de fichas y otros? qo
Seleccién S.En la etapa de evaluacién curricular, ése indica que para validar cursos y/o programas
de especializacion, cada programa debe cumplir con la duracion minima de 90 horas qo

senalada en la Directiva N° 003-2024-SERVIR-GDSRH?
6. ¢En las bases se indica que se verificard que los postulantes no figuren en los registros

de sancionados o inhabilitados del RNSSC {OSCE y SERVIR)? qc’
Validacién 7.¢lLas bases establecen que la suscripcion del contrato debe realizarse en un plazo
Contractual mdximo de cinco dias habiles luego de la publicacion de resultados? 98
8.¢Las bases contemplan que, en caso el seleccionado no suscriba el contrato en el
plazo previsto por causas imputables a ], se declare ganador al postulante que ocupa 90
el orden de mérito siguiente?
9.¢Las bases precisan que, tras la suscripcion del contrato, la entidad debe registrarlo
en el sistema de contratos CAS y en Ia planilla electrénica dentro de cinco dias q0

hébiles?

PROMEDIO DE VALORACION

ll. OPINION DE APLICACION: IMPERTINENTE () MODERADO () AJUSTAR () PERTINENTE ()

Ayacucho, 03 de octubre del 2025

MUNICIPALIDAD PR
AN

QVINCIAL OF
VILCASHY : SN

Tic, Adm. Mayori T
Jefa de [a Unidad



Anexo 3
Ficha de registro documental como instrumento de investigacion

ESCUELA DE | i FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS, MAESTRIA EN
POSGRADO <88 ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES AUDITORIA INTEGRAL

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS DE LA INVESTIGACION
I. FICHA DE REGISTRO DOCUMENTAL

Titulo de investigacién Auditoria de cumplimiento y el proceso de seleccién de personal bajo el régimen CAS en
la Municipalidad Provincial de Huamanga, 2025

Apellidos y nombres
Cargo e institucion donde labora

Convocatoria N2 01: CAS —01: https://munihuamanga.gob.pe/convocatoria/c25-01
Convocatoria N2 02: CAS - 02: https://munihuamanga.gob. onvocatoria/c25-0:

Convocatoria N2 04: CAS - 03: https://munihuamanga.gob.pe/convocatoria/c25-04/
Convocatoria N2 05: CAS —04: https://munihuamanga.gob.pe/convocatoria/c25-05,

Titulo del documento (Bases)

Ubicacién del documento https://munihuamanga.gob.pe/convocatori.

Il. REVISION DOCUMENTAL: Se solicita evaluar las cuatro bases CAS-MPH-2025 (CAS 1-4), considerando los items
utilizados para dicha evaluaciéon estan basados en el Manual de SERVIR - D.L. N° 1057. Los resultados obtenidos a
partir de esta evaluacion seran utilizados para contrastar la hipdtesis planteada en el presente trabajo de investigacion.

Indica(v')  No indica ( x)

VARIABLE X. AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO (INDEPENDIENTE)

DIMENSION ftems Indica No indica
1. ¢Las bases hacen referencia a la normativa del D.L. 1057- CAS?

Control 2. ¢Las bases mencionan su Directiva N° 002-2014, del D.L 1057-CAS para asegurar el

Normativo cumplimiento legal en la contratacion?
3. ¢Las bases sefialan que el proceso CAS sera sujeto a control por la Contraloria,

conforme al marco legal vigente?

4. ¢El Organo de Control Institucional (OCI) realizé control previo, concurrente o

posterior en los procesos de contratacién CAS de convocatorias anteriores?
Técnica de 5. ¢Los tipos de controles ejercido por el OCl en convocatorias anteriores permitio la
Verificacién correccion de deficiencias identificadas en el proceso actual de contratacion CAS?

6. ¢Las bases establecen claramente que los documentos presentados por los
postulantes seran objeto de verificacién posterior por la entidad?

N

¢El cronograma contempla todas las etapas obligatorias (publicacién, evaluacién,
resultados preliminares y finales, periodo de reclamos y firma de contrato) y un
Procedimiento plazo de 1 a 2 dias habiles para reclamos, segun la Directiva N.2 002-2023-SERVIR?
de Auditoria 8. ¢Las bases del proceso de seleccion bajo el régimen del D.L N° 1057 (CAS) cumplen
con las Fases de preparacién, convocatoria, seleccion y suscripcion de contrato?

9. ¢La base de la convocatoria incluye los documentos requeridos por la normativa
CAS, como la ficha de postulante y la declaracién jurada?

VARIABLE Y. PROCESO DE SELECCION DE PERSONAL - CAS (DEPENDIENTE)
DIMENSION ftems Indica No indica

1. ¢En las bases indican que se ha verificado que el puesto a convocar para el proceso
CAS esta registrado en el CAP, cuenta con presupuesto disponible en el PAP, tiene
un perfil aprobado en el MPP y sus funciones estan contempladas en el ROF?

Reclutamiento | 2. ¢las bases del proceso de contratacién justifican el uso del régimen del D. L. N°

1057 (CAS) en funcién del tipo de labor transitoria o de suplencia?

¢En las bases se regula la simultaneidad y el plazo minimo de 10 dias habiles para

la publicacién de convocatorias CAS en la plataforma Talento Pert y en pagina web

institucional de la icipalidad?

4.¢las bases del proceso de seleccion establecen requisitos, reglas y causales
especificas de descalificacion como errores en el llenado de fichas y otros?

Seleccion 5.En la etapa de evaluacién curricular, ¢se indica que para validar cursos y/o

programas de especializacion, cada programa debe cumplir con la duracién minima

de 90 horas sefialada en la Directiva N° 003-2024-SERVIR-GDSRH?

¢En las bases se indica que se verificara que los postulantes no figuren en los

registros de sancionados o inhabilitados del RNSSC (OSCE y SERVIR)?

7. ¢Las bases establecen que la suscripcion del contrato debe realizarse en un plazo
maximo de cinco dias hébiles luego de |a publicacién de resultados?

w

o

Validacién 8. ¢Las bases contemplan que, en caso el seleccionado no suscriba el contrato en el

Contractual plazo previsto por causas imputables a él, se declare ganador al postulante que
ocupa el orden de mérito siguiente?

9. ¢Las bases precisan que, tras la suscripcion del contrato, la entidad debe registrarlo
en el sistema de contratos CAS y en la planilla electrénica dentro de cinco dias
habiles?

Gracias | Ayacucho, 03 de octubre del 2025
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Anexo 4

Tabulacion del cuestionario para resultados descriptivos

MATRIZ DE
DATOS DE
AUDITORIA DE
CUMPLIMIENTO

4.- ¢El Organo de Control Institucional
(OCl) realizé control previo, concurrente o
posterior en los procesos de contratacion
5.- éLos tipos de controles ejercido por el
OCl en convocatorias anteriores permitio
la correccion de deficiencias identificadas
6.- éLas bases establecen claramente que
los documentos presentados por los

postulantes serdn objeto de verificacion

GUIA N° 001

GUIA N° 002

GUIA N° 003

GUIA N° 004

GUIA N° 005

GUIA N° 006

GUIA N° 007

GUIA N° 008

GUIA N° 009

wro|w|w|w|w|w|w]|s|w|CAS deconvocatorias anteriores?

oo lw|w|ro|w|w|w|w|enelproceso actual de contrataciéon CAS?

GUIA N° 010

wlrolrolw|wlrolwlw|ro [~ |Posterior por la entidad?

Para resultados descriptivos generales

Nunca =1 Puntaje minimo 9% 1=9 Muy alto (38-45)
(09 items Casi nunca =2
para V1) Puntaje maximo 9 x 5 =45 Alto (28-37)
y A veces =3
(09 items Casi siempre = 4 Rango total 45-9 =36 Medio (18-27)
para V2).

Siempre = 5 Intervalo 36/4=9 Bajo (9-17)

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
Técnica de Verificacion

INTERPRETACION
INTERPRETACION

Para resultados descriptivos especificos

(03 items Nunca=1 Puntaje minimo 3 x 1=3 Muy alto (12-15)
para la D1 Casi nunca =2

de V1) Puntaje méximo 3 x 5=15 Alto (9-11)

y A veces =3 .
(3 items Casi si -~ Rango total 15-3=12 Medio (6-8)
asi siempre = 4

parala D1 .

de V2). Siempre = 5 Intervalo 12/4=3 Bajo (3-5)

84



MATRIZ DE
DATOS DE
PROCESO DE
SELECCION DE
PERSONAL

5.- En la etapa de evaluacién curricular,
¢ése indica que para validar cursos y/o

4.- ¢Las bases del proceso de seleccién
establecen requisitos, reglas y causales
especificas de descalificacién como
programas de especializacién, cada

programa debe cumplir con la duracién
minima de 90 horas sefialada en la

6.- ¢En las bases se indica que se

verificara que los postulantes no figuren

en los registros de sancionados o

GUIA N° 001

GUIA N° 002

GUIA N° 003

GUIA N° 004

GUIA N° 005

GUIA N° 006

GUIA N° 007

GUIA N° 008

GUIA N° 009

slwlw|w|o|s|w|w|s]w|errores en el llenado de fichas y otros?

GUIA N° 010

wln o ]w|uv o |w s [w]|w |Directiva N°003-2024-SERVIR-GDSRH?

w o ro ro lor [ | ro [ro [ o |1 [inhabilitados del RNSSC (OSCE y SERVIR)?

Para resultados descriptivos generales

Nunca =1 Puntaje minimo 9% 1=9 Muy alto (38-45)
(09 items Casi nunca =2
para V1) Puntaje maximo 9 x 5 =45 Alto (28-37)
y A veces =3
(09 items Casi siempre = 4 Rango total 45-9 =36 Medio (18-27)
para V2).
Siempre =5 Intervalo 36/4 =9 Bajo (9-17)

PROCESO DE SELECCION DE PERSONAL

INTERPRETACION
INTERPRETACION

Para resultados descriptivos especificos

(03 items Nunca = 1 Puntaje minimo 3 x 1=3 Muy alto (12-15)
para la D1 Casi nunca =2

de V1) Puntaje maximo 3 x 5=15 Alto (9-11)

y A veces =3 .
(3 items - B Rango total 15-3=12 Medio (6-8)
Casi siempre = 4

parala D1 .

de V2). Siempre = 5 Intervalo 12/4=3 Bajo (3-5)
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inferenciales

Itados

del cuestionario para resu
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Anexo 5
Tabulac

008

MATRIZ DE
DATOS DE
A N° 001
A N° 002
A N° 003
A N° 006
A N° 007
A N° 009
MATRIZ DE
DATOS DE

PROCESO DE

SELECCION DE
PERSONAL
A N° 002
A N° 003
A N° 005
A N° 006
A N° 007
A N° 008
A N° 009
A N° 010

AN

AUDITORIA DE
CUMPLIMIENTO

GU
GU
GU
GU
GU
GU
GU
GU
GU
GU
GU
GU
GU
GU
GU




Anexo 6

Prueba de normalidad de las variables de estudio

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadis Estadi

gl Sig. stico gl Sig.
AUDITORIA DE ,260 10 ,055 ,858 10 ,071
CUMPLIMIENTO
PROCESO DE ,362 10 ,001 ,699 10 ,001
SELECCION DE
PERSONAL

a. Correccion de significacion de Lilliefors
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Anexo 7

Revision documental de 4 bases CAS-MPH-2025 con ficha de registro

Convocatoria N° 01: CAS - 01

lleﬁll‘LIDAD PROVINCIAL DE HUAMANGA
DE EVALUACION Y SELECCI RSONAL CAS
AYACUCHO “CAPITAL DE LA EMANCIPACION HISPANOAMERICANA"
LEY N® 2468;

“ARIO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA ™

CONVOCATORIA CAS N° 01-2025

BASES PARA LA CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS POR NECESIDAD

TRANSITORIA DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMANGA

OBJETIVO

La Municipalidad Provincial de requiere la ion por

de personal bajo el régimen de Contratacion Administrativa de Servicios del Decreto
Legislativo N° 1057, que retinan los requisitos y cumplan con el perfil establecido para ocupar
los puestos vacantes, en razon a los requerimientos de las distintas areas administrativas de
la MPH.

BASE LEGAL

Constitucion Politica del Estado.

Ley N° 31131 Ley que Establece Disposiciones para Erradicar la Discriminacion en los
Regimenes Laborales del Sector Plblico.

Opinion técnica, vinculante, del Servir: Informe Técnico 0003572021-SERVIR-GPGSC.
Ley N° 32185 Presupuesto del Sector Piblico para el Afio Fiscal 2025.

Ley N° 26771 - Ley de Nepotismo y su Reglamento.

Decreto Legislativo N° 1057, que regula el Régimen Especial de Contratacion
Administrativa de Servicios.

Decreto Supremo N° 008-2020-SA se declara en emergencia Sanitaria a Nivel Nacional.
Decreto Supremo 075-2008-PCM - Reglamento del Decreto Legislativo 1057,
modificado por Decreto Supremo 065-2011-PCM.

Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de fa Ley
N° 27444 - Ley de Procedimiento Administrativo General.

Decreto Legislativo N°® 1505, que establece medidas temporales excepcionales en
materia de gestion de Recursos Humanos en el sector piblico ante la emergencia
sanitaria ocasionada por el covid19.

Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 0312-2017-SERVIR/PE) que Formalizan
aprobacion de la Directiva “Normas para la Gestion del Proceso de Disefio de Puestos
y Formulacion def Manual de Perfiles de Puestos - MPP.

Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 00065-2020-SERVIR-PE *Guia para la
virtualizacion de concursos piblicos de Decreto Legislativo 1057°.

DE LA COMISION EVALUADORA

La Comision estara conformada por tres (03) integrantes: Presidente, Secretario y
Miembro; Titulares y/o Suplentes.

La Comisién cumplira sus funciones de acuerdo a lo normado en las presentes Bases.
Los aspectos no contemplados en la presente Base seran resueltos por votacion
de Ios miembros de la Comision, adoptando las medidas que resulten razonablemente
p y parala Provincial de Huamanga.

Concurso Piblico CAS N® 01-2025-MPH/CEYS Pég. 1de 18

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL PE HUAMANGA
COMISION DE EVALUACION Y SELECCION DE PERSONAL CAS
AYACUCHO "CAPITAL DE LA EMANCIPACION HISPANOAMERICANA"

LEY N® 24682
“ARO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA ™

d. Parael cumplimiento de sus actividades, la Comision podra contar con el asesoramiento

y apoyo de los funci y servidores que estime

e. La Gerencia de Asesoria Juridica brindara a la Comision el asesoramiento y apoyo que

ésta requiera.

£.  Concluido el proceso de evaluacion, la Comision elevara al Despacho de Alcaldia el
Cuadro de Méritos y el Informe Final con los resultados del proceso; asimismo, sera
publicado en la pagina web de la Municipalidad Provincial de Huamanga

(httos://munihuamanaa.qob.pefconvocatorial)

V. FINALIDAD

Garantizar los principios de méritos, idad, igualdad de

y
necesarias y basicas que tengan relacion con los servicios requeridos, estableciendo las

reglas en los p i para la C
Municipalidad mencial de Huamanga,

PROVINCIAL DE HUAMANGA - 2025

de Servicios de la

CUADRO DE PLAZAS A CONVOCAR EN EL PROCESO DE SELECCION PARA LA
CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS (CAS) PARA LA MUNICIPALIDAD

PLAZA
A |CODI| MONTO
UNIDAD ORGANICA NOMBRE DEL PUESTO | s
CAR
1 |Unidad de Abastecimi Especialisia Adminisirativo (R ble de 1| 001300000
2 |Unidad de Abastecimiento  |Responsable en SIGA 1| 002180000
3 |Unidad de Recursos Humanos |Especialista Administrativo (Proceso Discipli 3| 003 [3,00000
4 |Unidad de Recursos Humanos |Medico Cirujano 1| oo4 | 400000
5 [Unidad de Recursos Humanos |Psicologo (a) 1| 005 | 220000
*Incluye los i en imiento a la Ley de F N° 32185, teniendo en cuenta los
Pactos Colectivos Centralizados segin:
- Decreto Supremo N° 311-2022-EF
- Decreto Supremo N° 313-2023-EF.
- Decreto Supremo N° 265-2024-EF.
- Decreto Supremo N° 267-2024-EF.
Concurso Pablico CAS N° 01-2025-MPH/CEYS Pég.2de 18

Nota. Fuente: Municipalidad Provincial de Huamanga. (2025). Convocatorias CAS-MPH-2025.
https://munihuamanga.gob.pe/convocatoria/c25-01/
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MUNICIPALIDAY PROVINCIAL PVE HUAMANGA
COMISION DE EVALUACION Y SELECCION DE PERSONAL CAS
AYACUCHO “CAPITAL DE LA EMANCIPACION HISPANOAMERICANA"

LEY N® 24682
“ARO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA "

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMANGA
COMISION DE EVALUACION Y SELECCION DE PERSONAL CAS
AYACUCHO “CAPITAL DE LA EMANCIPACION HISPANOAMERICANA"

LEY N® 24682

g “ARNO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA
rotulo pegado en €I, indicando claramente: el proceso de seleccion al que esta postulando, nombre

\ ETAPAS Y CRONOGRAMA DEL PROCESO CAS N° 01-2025-MPH/CEyS - POR completo del postulante, cargo/plaza y dependencia al cual postula.
NECESIDAD TRANSITORIA.
MODELO DEL ROTULO DEL SOBRE DE PRESENTACION
ETAPAS DEL PROCESO CRONOGRAMA  AREA RESPONSABLE
CONVOCATORIA T e o O L L Ly T D L e T e o e 2 <
Tra. | Publicacion en el Aplicativo informético de registro y dfusion i) axloR: E
de o bt s 25 defebro 225 | U do R | P Sy N TR T S U e
| hitos: /. servir.gob.ceftalento-oeru/. Humanos i :
f ! o 2025 1
Publicacién en Ia Pgina web de la Municipafidad Provincial 27 defebrero al Unidad de Recursos H FROCESO/CAAN.......:2025- MPH/CEyS i
‘ de Huamanga: 12 de marzo del 2025 Humanos i|| pEL POSTULANTE: !
httos://munihuamanga.qob. pe/convocatorial l NOMBRES Y APELLIDOS H
H
POSTULACION |l DE 1A PLAZA AL cUAL POSTULA |
) CARGO 1
2da | Presentacion de los Curriculums Vitae fisico en la siguiente Area de Atencion al H CODIGO DE PLAZA E
direccion: g Ciudadano, Gestion ! DEPENDENCIA : i
Portal Municipal N° 30 - Plaza de Mayor- Oficina del Centro e| E! 13/03/2025 en horario Documental y Archivo de la s i — e
Atencion al Vecino e Biencitny el pdlico, Municipalidad Provincial de * Nota: Carece de validez si no esta correctamente llenado.
' %\ Las informaciones consignadas en los Anexos tienen caracter de Declaracion Jurada, por lo que ella
SELECCION stulante seré responsable de la informacion consignada en dichos documentos y se somete al proceso
a2 | e fiscalizacion posterior que lleve a cabo la Entidad.
o — 14Y 17 de marzo del ’ )
; Evaluacitn Cumicular 2026 Gkt de Evaieckin CAS b)  La postulacion que sea presentada en fecha distinta al cronograma sera considerada NULA(O)
#a | Publicacion de R %5 o Curticular 1 para el presente proceso.
(17:00 horas). ' 17 demarzodel 2025 | Unidad de Recursos c)  Elenvio extemporaneo de los documentos dara lugar a la declaracién en su postulacion como
hites://munihuamanca.0b pefconvocatorial Humanos NULA (O).
Sta | Absolucion de Reclamos E11803/2025 ; ) d) El postulante no podra postular a més de una plaza convocada en presente proceso CAS;
HomboO8ams | P00 Rerueme de hacerlo, sus postulaciones seran considerada NULA(O) por generar incertidumbre en
| [ 11:00am. umancs cuanto a la plaza pretendida.
6ta | Entrevista Personal: e) La documentacion, en su totalidad, deberan estar debidamente FOLIADO y FIRMADA, en la
Lugar: Portal Municipal N° 44- Plaza de Armas-Unidad de 19/03/2025 Comité de Evaluacion CAS parte superior derecha iniciando por el itimo documento.
| Recursos Humanos. Hora:9.00 a.m. De no encontrarse los documentos foliados y firmados, de acuerdo a lo antes indicado, su
7ma | Publicacion de Resultados de la Entrevista Personal. Unidad de Recursos postulacion seré declarada NULA(O).
gﬂ:op horas). . ; 102 Hunrance f)  Todos los postulantes deberan enviar de manera OBLIGATORIA la siguiente documentacion
SRS B vy firmada y foliado, en el siguiente orden:
SUACRRCION O CONTNATDS 1. Formato N° 01 *Ficha de Postulante (Ficha Resumen Curricular)
N 8 i e [ i Eboursce 2. Anexo (ﬁiecllaraclones' ]u@as AByC)
2025 i Humanos 3. Fotocopia simple del DNI vigente

4. Curriculum Vitae documentado.
VII. - CONVOCATORIA De incumplir la presentacion en el orden indicado sera declarado NULA(O).
El anuncio de convocatoria, y difusion de los resultados de calificacion curricular y entrevista
personal seran publicados en la pagina web de la Municipalidad Provincial de Huamanga y
en el Aplicativo informético de registro y difusion de ofertas laborales del Estado, conforme
al Decreto Supremo N°003-2018-TR, en los dias comprendidos conforme al cronograma

establecido.

IX. PROCESO DE SELECCION

9.1. Factores de Evaluacion
El presente proceso de seleccion consta de dos (02) etapas, Evaluacion Curricular y
VIl  POSTULACION Entrevista Personal, las mismas que tienen pesos y puntajes especificos que a

a) Presentacion del Curriculum Vitae documentado en folder manila, debidamente foliado y llenado, continuacion se detallan, y que se aplicaran en el calculo del Puntaje Total.

sin borrones ni enmendaduras (campos exigidos) todo ello en un sobre cerrado con su respectivo

PUbli N° 01-2025-M|
Concurso Publico CAS N° 01-2025-MPH/CEYS Pég: 3de 18 Concurso Piblico CAS N° 01-2025-MPH/CEYS Pag. 4de 18



MUNICIPALIDADY PROVINCIAL DE HUAMANGA
COMISION DE EVALUACION Y SELECCION DE PERSONAL CAS
AYACUCHO “CAPITAL DE LA EMANCIPACION HISPANOAMERICANA"

MUNICIPALIDAY PROVINCIAL DE HUAMANGA
COMISION DE EVALUACION Y SELECCION DE PERSONAL CAS
AYACUCHO “CAPITAL DE LA EMANCIPACION HISPANOAMERICANA"

LEY N2 24682 LEY N2 24682
“ANO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA “AfO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA "
y ACTIVIDADES NTAJE MINIMO INTAJE especializacion y/o diplomados, tiempo de experiencia general; asi como en analizar
APROBATORIO |  MAXIMO y verificar el cumplimiento de funciones afines a la experiencia especifica requerida

en el perfil de puesto. Asimismo, se realizara la verificacion de la documentacion
sustentatoria que acredite la condicion de Deportista Calificado de Alto Nivel
declarado en el Aplicativo de Reclutamiento y/o en el Formato N° 01 “Ficha de
Postulante (Ficha Resumen Curricular)" para el otorgamiento de la bonificacion
adicional de los(las) postulantes que hayan aprobado la Evaluacion Técnica.

Formacién Académica, grado académico ylo nivel de J 1200

| ﬂ| a)F
|| estudios

» Documentos a presentar: la presentacion del Formato N° 01 “Ficha de
T'mjbmm@‘fgmﬁﬁd I “ Postulante (Ficha Resumen Curricular)’, declaraciones juradas, fotocopia de
| Evalua el grado de conocimiento sobre las funciones 15.00 | 19.00 DNI'y Curricular Vitae documentado que sustente del cumplimiento de los
inherentes al cargo al que postula, S | requisitos minimos y condicion necesaria para el otorgamiento de bonificaciones
| b) CULTURA GENERAL adicionales, se realizara de forma obligatoria de manera fisica,
Evala el grado de conocimiento de diversos temas 11.00 1800 » Los (Las) postulantes deben presentar la documentacion sustentatoria de forma
relacionados a la administracion publica. legible, considerando el siguiente orden:
) FACILIDAI? DE COMUNICACI(SN : ‘
Evalua las actitudes, destreza, y habilidades puestas en 7.00 09.00 1. Formato N° 01 “Ficha de Postulante (Ficha Resumen Curricular)’
o poreip Ourants fa ‘ debidamente firmado en el campo correspondiente dentro del formato
e e (conforme figura en el Documento Nacional de Identidad).
fges e o 2. Declaraciones Juradas A, B y C debidamente fimadas en el campo
Rasgos de personalidad, cuidado en la imagen personal corresgondlente. dentro_de los formatos (conforme figura en el
y modales. Documento Nacional de Identidad).
Comunicacion Verbal: £ %5.00 3. Fotocopia de DNI
Tono de voz, claridad, vocabulario. 4. Curriculum Vitae documentado que sustenten el cumplimiento de los
Actitud General: 3 requisitos minimos declarados en el Formato N° 01 “Ficha de Postulante
_Sequridad en si mismo, lenguaje corporal. e ! (Ficha Resumen Curricular)", de preferencia, ordenados de la siguiente
\ o TOTAL [ 80.00 10000 manera:

a. Formacion Académica (Certificado de culminacion de Estudios
Secundarios, Constancia de Egresado de Carrera Universitaria, Formacion
Técnica Basica o Técnica Superior, Grado de Bachiller, Titulo Profesional,
Egresado de Maestria o Grado de Maestro, Egresado de Doctorado, Grado
de Doctorado, Segunda Especialidad, etc.); de acuerdo al perfil

9.2. Etapa de Evaluacion Curricular

Esta Etapa es de calidad eliminatoria y solo seran evaluados las postulaciones que

cumplan con lo dispuesto en el Numeral VIIl, POSTULACION, del presente proceso

CAS.

En esta etapa la Comision evaluara si el postulante cumple o no con los requisitos b. rCapacitadones (Diplomados, talleres, Cursos y Especializacion)

minimos del Perfil del Puesto, asi como los otros requisitos exigidos en el Numeral c. Experiencia laboral.

VIl Documentos que acrediten la experiencia; Certificados o constancias de trabajo,

El puntaje (minimo de 40 y maximo de 50), que lo obtendra aquel postulante que SI resoluciones administrativas de encargatura y cese.

CUMPLA y ACREDITE los REQUISITOS solicitados y detallados para el Perfil del

Puesto al que postula; siendo declarado como postulante APTO.

Caso contrario, es decir, NO CUMPLA y/o NO ACREDITE alguno de los REQUISITOS

solicitados y detallados para el Perfil del Puesto al que postula, el postulante sera

declarado NO APTO.

En el caso, el postulante, NO CUMPLA con los otros requisitos exigidos en el Numeral

VIII. su Curriculum Vitae (CV) no sera evaluado, siendo declarada su postulacion como » Formacion Académica

NULA(O). Debera acreditarse con documentos digitalizados de certificado de secundaria

completa, certificado de estudios técnicos basicos, profesional técnico, diploma
de bachiller, diploma de titulo, constancia/diploma de Maestria o Doctorado (de
Evaluacién Curricular acuerdo a lo solicitado en el Perfil de Puesto).

a) Ejecucion: Se revisara el Formato N° 01 “Ficha de Postulante (Ficha Resumen En el caso de fitulos profesionales o grades académicos obtenidos en el
Curricular)" y la documentacion presentada por los(las) postulantes a fin de verificar extranjero, para ser considerados se debera presentar el documento digital de
el cumplimiento de los requisitos de formacion académica, cursos y/o programas de la Resolucion que aprueba la revalidacion del grado o titulo profesional otorgada

por una universidad peruana, autorizada por la Superintendencia Nacional de

b) Criterios de Calificacion
Para ser considerado en la siguiente etapa, los (las) postulantes deberan sustentar
los requisitos solicitados en la presente convocatoria, los cuales seran calificados en
funcion a lo descrito en el formato “Criterios de evaluacion curricular’, segin lo
siguiente:

Concurso Piblico CAS N° 01-2025-MPH/CEyS Pag. 5 de 18 Concurso PUblico CAS N° 01-2025-MPH/CEyS Pg. 6 de 18
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AYACUCHO “CAPITAL DE LA EMANCIPACION HISPANOAMERICANA"
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Educacion Superior -~ SUNEDU; o estar inscrito en el Registro de Titulos,
Grados o estudios de posgrado obtenidos en el extranjero-SERVIR, de
conformidad a la Directiva N° 001-2014-SERVIR/GDCRSC, aprobada mediante
Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 010-2014-SERVIR/PE.

En caso que el perfil del puesto convocado requiera colegiatura y/o habilitacion
profesional vigente al momento de la postulacion, esta podra ser acreditada a
través del resultado de la bisqueda en el portal institucional del Colegio
Profesional, donde conste la condicion de “Habilitado”. En caso no se visualice
por este medio, el(la) postulante podra presentar el documento del certificado
de habilidad profesional vigente emitido por el Colegio profesional 0 una
Declaracion Jurada donde manifieste que se encuentra colegiado y/o habilitado
sujeto a fiscalizacion posterior, para la suscripcion del contrato.

Cursos ylo Programas de Especializacion

Debera acreditarse con documentos: certificados y/o constancias
correspondientes, los mismos que haya cursado y finalizado a la fecha de la
postulacion, con una antigiiedad de 05 afios, de acuerdo a los requisitos
establecidos en el perfil del puesto, deben precisar la tematica y el nimero
horas.

En el caso que el certificado ylo constancia no consigne el nimero de horas; no
seran considerados en la evaluacion.

En el caso de los Programas de Especializacion y/o Diplomados deberan tener
una duracion minima de cien (100) horas.

En caso que los Diplomados hayan iniciado durante la vigencia de la Ley N°
30220, que aprueba la Ley Universitaria, a partir del 10 de julio de 2014 se
consideraran estudios de postgrado los diplomados de postgrado, con un
minimo de veinticuatro (24) créditos, teniendo en cuenta que cada crédito
académico equivale a dieciséis (16) horas lectivas.

Experiencia

La experiencia laboral se sustenta con certificado o constancias de trabajo,
resoluciones administrativas de encargatura y cese, contratos u otro documento
que demuestre fehacientemente la experiencia requerida. Cabe mencionar que
para ser considerado valido debe contener informacion minima del cargo o
funcion desarrollada, fecha de inicio y fin o tiempo laborado.

En caso de contar con Orden de Servicio adjuntar constancia de prestacion del
servicio, caso contrario no se computaré el periodo sefialado.

Todos los documentos que acrediten experiencia deberdn presentar fecha de
inicio y fin del tiempo laborado, asi como cargo o funcion desarroliada, caso
contrario no se computara el periodo sefialado.

De requerir en el perfil de puesto estudios completos, ya sea universitario o
técnico, el tiempo de experiencia laboral I

de la formacién académica correspondiente, para ello el(la) postulante
debera presentar la constancia de egresado en la presente etapa, caso contrario
se contabilizara desde la fecha indicada en el documento de la formacion
académica que presente el(la) postulante (diploma de bachiller, diploma de titulo
profesional).

En concordancia con la Ley N° 31396 “Ley que reconoce las practicas pre
profesionales y practicas profesionales como_experiencia laboral y
modifica el Decreto Legislativo N° 1401”, conforme los articulos 6° y 11°
del Decreto Legislativo mencionado, las practicas se acreditan con el
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convenio respectivo que suscriben el estudiante. el centro de estudios y
la entidad publica o privada. en la que se desempefian las actividades. Por
lo_que, corresponde al postulante acreditar tal condicién mediante
documento emitido por el centro de estudios correspondiente.
Para los casos de SECIGRA, solo el afio completo de SECIGRA DERECHO
se reconoce como tiempo de servicios prestados al Estado, inclusive en
los casos que se han realizado previo a la fecha de eareso de la formacién
correspondiente. Para tal efecto el(la) postulante deberd presentar la
constancia de egresado y el Certificado de SECIGRA Derecho otorgado
por la Direccién de Promocion de Justicia de la Direccién General de
Justicia y Cultos del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.
Para los casos que se requiera formacion técnica o profesional se contara desde
la expedicion del titulo profesional.
La experiencia especifica sefialada en el perfil de puesto, sera validada segin
lo declarado en el Formato N° 01 “Ficha de Postulante (Ficha Resumen
Curricular)” y Curriculum Vitae Documentado.

> Conocimientos de Ofimética e Idiomas
Debera consignarse al momento de la postulacion en la Formato N° 01 “Ficha
de Postulante (Ficha Resumen Curricular)”.

; PUNTAJEMINIVO | PUNTAJE
EVALUACION APROBATORIO | MAXIMO
Evaluacion Curricular 40,00 TR [N 50.00 9

En caso el(la) postulante haya presentado copia simple del documento oficial
vigente emitido por la autoridad competente que acredite su condicion de
Deportista Calificado de Alto Nivel, se le asignara la bonificacion adicional para
los deportistas de alto nivel, conforme al articulo 7 del reglamento de la ley N°
27674, aprobado con Decreto Supremo N° 089-2003-PCM, que establece el
acceso de deportistas de alto nivel a la administracion publica, conforme se
detalla en el numeral 10.3 de las Bases del concurso.

c) Publicacion: Los(Las) postulantes que obtengan el Puntaje Minimo Aprobatorio,

seran convocados a la siguiente etapa del proceso (Entrevista Personal).

MUY IMPORTANTE

» El(La) postulante sera responsable de la informacion consignada en el Formato
N° 01 “Ficha de Postulante (Ficha Resumen Curricular)’, el cual tiene caracter
de declaracion jurada y la documentacion presentada que estara sujeta a
fiscalizacion posterior.

» Enatencion a la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General,
en el caso de documentos expedidos en idioma diferente al castellano, el(la)
postulante debera adjuntar la traduccion oficial o certificada de los mismos.

9.3. Etapa de Entrevista Personal
A esta Etapa solo accederan los postulantes que fueron declarados como APTO en la
Etapa de Evaluacion Curricular. La calidad de esta Etapa es eliminatoria.
La participacion de esta Etapa es de carécter obligatorio y de forma presencial, portando
su DNl fisico; el o los postulantes que no se presentaran, en la fecha y hora indicadas
en las presentes bases, quedaran automaticamente eliminados, siendo declarados
como NO SE PRESENTO (N.S.P.).
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Esta orientada a seleccionar al candidato mas idéneo para el perfil de puesto requerido,
através de preguntas de habilidades, competencias o conocimientos y de otros criterios
relacionados a la institucion y al puesto que postula.

En la entrevista personal se evaluara DOMINIO TEMATICO; CULTURA GENERAL;
FACILIDAD DE COMUNICACION Y SEGURIDAD Y CONFIANZA. Cada uno de estos
Items sera califica, a criterio de cada integrante de la Comision.

El puntaje minimo general para aprobar esta etapa es de 40 puntos. Los postulantes
que adquieran un puntaje general de 40 o mayor a 40, seran declarados como
APROBADOS.

Caso contrario, es decir, el postulante adquiriera un puntaje general menor a 40, sera
declarado DESAPROBADO.

En la Entrevista Personal podran intervenir los Gerentes, Sub Gerentes y/o Jefes que
sean invitados por la Comision; dichos trabajadores participaran formulando preguntas
relacionadas a la especialidad requerida con la finalidad de coadyuvar a la calificacion
del grado de conocimiento de los servicios requeridos.

Este puntaje se ponderara tras la Suma Total del puntaje adjudicado de nada integrante
de la Comision, y la division entre tres de esta suma.

9.4. Impugnacién y Absolucién de resultados

Los postulantes que habrian sido declarados como NO APTO O NULO, en la Etapa de
Evaluacion Curricular, podran impugnar esta decision, fundamentando que la Comision
omitié con evaluar alguno de los documentos presentados por el postulante o no baso
su decision en los fundamentos de la presente base, o el porqué de su impugnacion.
Los postulantes no podran adicionar documentacion; sino que la Comision reevaluara
el expediente primigenio.

La Comision reevaluara el expediente primigenio presentado por el postulante y
fundamentara su decision, que podria ser. Absolucion Positiva, Impugnacion
Improcedente o Ratificarse en su decision. De darse una Absolucién Positiva, el
postulante tendra la opcion de acceder a la Etapa de Entrevista Personal.

9.5. Resultados Finales

El Puntaje Final seré la suma de los puntajes generales ponderados de la Etapa de
Evaluacion Curricular y la Etapa de Entrevista Personal. Para ser considerado en el
cuadro de méritos como GANADOR (mayor puntaje final seguin cuadro de méritos) *,
para la plaza pretendida, o ELEGIBLE O ACCESITARIO (puntaje final menor, segin
cuadro de méritos). El postulante debera obtener un Puntaje Final minimo de 80
puntos para ser considerado como ELEGIBLE O ACCESITARIO.

Férmula para obtener el Puntaje Final: PG.E.C. +
PG.EP.=P.F.

*PG.E.C.: Puntaje General Evaluacion Curricular

*PG.E.P.: Puntaje General Entrevista Personal

*P.F.: Puntaje Final

NOTA:

~Enlos casos que a plaza requiera mas de un (01) cobertor de la misma, estos seran elegidos, segin |
orden de mérito, hasta cubrir |a cantidad requerida; siempre y cuando hayan obtenido o superado el
puntaje minimo final.
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X. BONIFICACIONES ESPECIALES

10.1. Bonificacién por ser personal Licenciado de las Fuerzas Armadas

Se otorgara una bonificacion del diez por ciento (10%), sobre el puntaje final obtenido,
luego de haber aprobado todas las evaluaciones del proceso de seleccion, a losflas
candidatos/as que hayan acreditado con la copia simple del documento oficial
emitido por la autoridad competente que acredite su condicion de Licenciado de las
Fuerzas Armadas de conformidad con lo establecido en la Ley N°29248, Ley del
Servicio Militar y la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°330-2017-SERVIR/PE.

10.2. Bonificacion por Discapacidad

Se otorgara una bonificacion del quince por ciento (15%), sobre el puntaje final
obtenido, luego de haber aprobado todas las evaluaciones del proceso de seleccion,
a losflas postulantes que hayan acreditado con copia simple del camé de
discapacidad y/o resolucion emitida por el CONADIS, de conformidad con lo
establecido en el articulo 48° de la Ley N°29973, Ley General de la Persona con
Discapacidad y la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°330-2017- SERVIR/PE.

10.3. Bonificacion por Deportista Calificado de Alto Nivel

| NIVEL

Se otorgara una bonificacion por ser Deportista Calificado de Alto Nivel de acuerdo a
la vigencia de la acreditacion y a los porcentajes establecidos en el reglamento de Ley
N° 27674 sobre el puntaje de la evaluacion curricular, siempre y cuando haya
aprobado la evaluacion, a los/las postulantes que hayan indicado al momento de la
postulacion dicha condicion, debiendo ademés ser acreditado con la copia simple del
documento oficial emitido por el Instituto Peruano del Deporte.

Dicha bonificacion sera de acuerdo con el nivel obtenido y descrito en el siguiente cuadro:

NIVEL 1

| Y panamericanas.

CONSIDERACIONES BONIFICACION |
Deportista que hayan participado en Juegos Olimpicos y/o 20% “
Campeonatos Mundiales y se ubiquen en los cinco primeros
puestos, 0 hayan establecido record o marcas olimpicas mundiales

|
|
|
| NIVEL 2

NIVEL3

NIVEL 4

Deportista que hayan participado en los Juegos Deportivos 16%
Panamericanos y/o Campeonatos Federados Panamericanos y se ‘

ubiquen en los tres primeros lugares, o que establezcan record o ‘

marcas sudamericanas.

| hayan obtenido medallas de oro y/o plata o que establezcan record 1

Deportista que hayan participado en Juegos Deportivos | 12%
Sudamericanos y/o Campeonatos Federados Sudamericanos y

0 marcas bolivarianas. S pe—
Deportista que hayan obtenido medallas de bronce en Juegos 8%
Deportivos  Sudamericanos y/lo Campeonatos Federados
Sudamericanos y/o participado en Juegos Deportivos Bolivarianos

y obtenido medallas de oro y/o plata.

NIVEL S

Deportista que hayan obtenido medallas de bronce en Juegos 4% |
Deportivos Bolivarianos o establecido record o marcas nacionales.

XI. SUSCRIPCION DE CONTRATO
a. La suscripcion del Contrato Administrativo de Servicios, entre la Municipalidad

Provincial de Huamanga y los postulantes con la condicién de GANADOR, se realizara
en un plazo no mayor de cinco (05) dias habiles.
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b. Si vencido el plazo, el seleccionado no suscribe el contrato por causas objetivas 7. Haber sido sancionado o ser miembro inhébil en el Colegio Profesional
imputables al postulante, se le declarara eliminado y se procedera a declarar correspondiente.
seleccionado al siguiente postulante declarado como ELEGIBLE conforme al orden de 8. Los que estan contemplados en el articulo 240° del TUO de la Ley 27444, Ley del
mérito, con quien se suscribira el contrato dentro del mismo plazo. Procedimiento Administrativo General.
c. De no suscribirse el contrato por las mismas consideraciones anteriores, se declarara e. No seran calificados los documentos fotocopias que no se puedan leer.

desierto el proceso de seleccion con respecto al cargo motivo de evaluacion. f. Para efectos de la puntuacion del factor experiencia, la fraccion menor a un mes se

considerara como mes completo.
g. En caso de impugnaciones, la Comision de Evaluacion resolvera los recursos de
reconsideracion. Los recursos de apelacion seran resueltos por Despacho de Alcaldia,
El proceso puede ser declarado desierto en alguno de los siguientes supuestos: agotandose con ello la via administrativa, en cumplimiento al TUO de la Ley N° 27444
= Cuando no se presenten postulantes al proceso de seleccion. - Ley del Procedimiento Administrativo General.
= Cuando ninguno de los postulantes cumpla y/o acredite los requisitos del perfil h.. Los plazos de contratacion estan sujetos a lo dispuesto en el Término de Referencia
del puesto. (TDR) de cada plaza, no existiendo fuera de esta prérroga o renovacion técita; de esta
« Cuando habiendo cumplido los requisitos minimos, ninguno de lasflos manera el periodo de contratacion concluira indefectiblemente en los plazos ya

postulantes obtengan el puntaje minimo aprobatorio en la etapa de Entrevista eetabieoldos; setvn disipanicn conirara cafigneda 20 fas Bicedies TDF.
Personal.
= Cuando no se suscriba el contrato administrativo de servicios dentro del plazo
correspondiente y no exista accesitario.
12.2. Cancelacion del Proceso de seleccién
El Proceso de Seleccion podra ser cancelado hasta la fecha programada para la
publicacion del resultado final, sin que ello irrogue responsabilidad administrativa, si
concurre alguno de los siguientes supuestos:
- Cuando desaparece la necesidad del servicio de la Entidad con posterioridad al
inicio del proceso de seleccion.
- Por restricciones presupuestarias.
- Otros supuestos debidamente justificados.

XII. DECLARATORIA DE DESIERTO Y CANCELACION DEL PROCESO
12.1. Declaratoria del Proceso como desierto

La Comision

XIIl. DISPOSICIONES FINALES

a. Al término del concurso, la Comision presentara un informe sobre los resultados,
adjuntando el Cuadro de Méritos del personal que postula a los servicios previstos en
la convocatoria.

b. Si el postulante oculta o consigna informacion falsa sera excluido del proceso de
evaluacion. En caso de haberse producido la contratacion se dispondra su cese por
comisién de falta grave, con arreglo en la normatividad legal vigente, sin perjuicio de la
responsabilidad administrativa, civil o penal a que hubiere lugar.

c. La Comision de Evaluacion podra reajustar el cronograma del proceso cuando las
circunstancias lo requieran.

d. Son causales de descalificacion automatica del postulante:

No contar con los requisitos minimos exigidos.

No presentar uno o mas documentos exigidos en la convocatoria del concurso.

No presentar el DNI vigente.

No presentar los Anexos (A, By C).

No presentarse en la hora y fecha programada.

La suplantacion de personas.

Falk S

o

Concurso Pblico CAS N° 01-2025-MPH/CEyS Pag. 11 de 18 Concurso Piblico CAS N° 01-2025-MPH/CEyS Pég. 12 de 18



MUNICIPALIDAY PROVINCIAL PDE HUAMANGA
COMISION DE EVALUACION Y SELECCION DE PERSONAL CAS
AYACUCHO “CAPITAL DE LA EMANCIPACION HISPANOAMERICANA"

LEY N2 24682

“ANO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA "

FICHA DE POSTULANTE
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DECLARACION JURADA C
W0, wasssvvniosiosussvonsbemsessiassasssonssssseasvenssssaonives sHass HiomRGIEETA bR VRS SFR RN SE 08 ; identificado(a)
con DNI N°...oooovvivvinnnnnnnnns 3 €O dOMICIHO €N ..oevveviiiieeeeeeeiii e ee e e e e 5

mediante la presente solicito se me considere participar en el proceso CAS N° ............ 3

cuyo codigo es . ; convocado por la Municipalidad Provincial de Huamanga,

a fin de participar en el proceso de seleccién descrito.
DECLARO BAJO JURAMENTO:

No tener conocimiento que en la Municipalidad Provincial de Huamanga se encuentran
laborando mis parientes hasta el cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad,
por razones de matrimonio, union de hecho o convivencia que gocen de la facultad de
nombramiento y contrataciéon de personal, o tengan injerencia directa o indirecta en el
ingreso a laborar a la entidad.

CONCURSO PUBLICO CAS
(FICHA RESUMEN CURRICULAR) N
'DECLARACION JURADA DE DATOS PERSONALES
- .  DATOSLABORALES
oo ‘»7 - o  UNIDAD ORGANKCA NOMBRE DEL PUSTO
DATOS -
|Documento Heatidad APELLIDOS Y NOMBRES GENERO
[T |
Ertrajeria " ¥
|
DRECOON DISTRITO
p_meune: | ‘ DEMANTANIRIO. REFERENCIA DIRECOON
| S—— - —
FECHANACIMIENTO LUGAR DE NACIMENTO
Py i CORREO ELECTRONICO PARSONAL
L " i — s !
2 ‘CORRED ELECTRONICO PERSONAL ALTERNO —
L -
!muwn(mnl sNe( ) arp( ) l MO IA MR G
P10vh . —
CONADIS I&mﬂna.nmrmmer&mmwiu| I»uomnuuuuneun
{ RZAS ARMADAS | I Carnet/ Codige|
DRTISTA CAUFICADO ALTO NIVEL | Documento ave acraite |
— v DURANTE 8
mannmnemasnsmmmi
INDIQUE £L TEMPO DE EXPERENCIA REQUERDA
e m‘m;g"r:g PARA 6L PUESTO (SECTOR PUBLICO 1/0 PRIVADO)
‘ ‘m Nombre de oed
| Nieleduativo ‘ e o L ilea Centro de estedios i Fole
|
{nnm.
L B LI LG )
Secundaria
Téca bbsica 1 2 2 aos)
Téonica superior (3 4 aios)
Unwersitario
Maestria
Docterado |
Otros (Espedticar) ‘ 1
] = =

[ s [#] [v]

Ik Por lo cual declaro que no me encuentro incurso en los alcances de la Ley N° 26771,

7ROk
7 %
3& odificado por Ley N° 30294 y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 021-

H
3
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00-PCM y sus modificatorias Decreto Supremo N° 017-2002-PCM y Decreto Supremo
° 034-2005-PCM. Asimismo, me comprometo a no participar en ninguna accién que
configure ACTO DE NEPOTISMO, conforme a lo determinado en las normas sobre la

materia.
Asimismo, declaro que:

e« NO ( ) tengo pariente(s) o conyuge que preste(n) servicios en la MPH.
e SI () tengo pariente(s) o conyuge que preste(n) servicios en la MPH, cuyos datos

sefalo a continuacion:

Grado o relacién
de parentesco o Area de Trabajo Apellidos Nombre(s)
inculo conyugal
Ciudad de s del dia sl dElL e de iuuisissivvssnsiwssmiis del afio 2025
IR wwevossssvsmrnsopsssasusnonmmssismapasassmmin
DINEsassmisisvanssiveniaiiamaeg
Impresién Dactilar
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CONVOCATORIA CAS N° 02-2025 f. Concluido el proceso de evaluacion, la-Comision elevara al Despacho de Alcaldia el
Cuadro de Méritos y el Informe Final con los resultados del proceso; asimismo, sera
BASES PARA LA CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS POR SUPLENCIA DE LA publicado en la pagina web de la Municipaiidad Provincial de Huamanga
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMANGA (hiipsimunihuamanaz.gub.pelconvacaterial)
L ORENO V. FINALIDAD
La Municipalidad Provincial de Huamanga requiere la contratacion por Suplencia de personal ) o ) o ) o
bajo el égimen de Contratacion Administratva de Servicos del Decreto Legisativo N° 1057, RIS oK€K ORI B e porkdntes yoioabinaing,
que redinan los requisitos y cumplan con el perfil establecido para ocupar los puestos Mecesarias'y beskas qie O TRt ) Iosl§ewlaos‘ r_equgndos, establgqendo s
vacantes, en razén a los requerimientos de las distintas areas administrativas de la MPH. reglas en los procedimientos para la Contratacion Administraiva de Senvicios de la

Municipalidad Provincial de Huamanga.

Il BASE LEGAL

V. CUADRO DE PLAZAS A CONVOCAR EN EL PROCESO DE SELECCION PARA LA
CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS (CAS) PARA LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE HUAMANGA - 2025

«  Constitucion Politica del Estado.
* Ley N° 31131 Ley que Establece Disposiciones para Erradicar la Discriminacion en los

Regimenes Laborales del Sector Publico.
»  Opinion técnica, vinculante, del Servir; Informe Técnico 0003572021-SERVIR-GPGSC. PLAZA
«  Ley N° 32185 Presupuesto del Sector Piblico para el Afio Fiscal 2025, UNIDAD ORGANICA NOMBRE DEL PUESTO co:vo cgg' MONTO'SI,
*  LeyN° 26771 - Ley de Nepotismo y su Reglamento. CAR
» Decreto Legislativo N° 1057, que regula el Régimen Especial de Contratacion 1 |Unidad de Fiscalizacion y Control Abogado (a) Suplencia 1| 0o [ 3,000.00

Administrativa de Servicios. OTAL PLAZA

+ Decreto Supremo 075-2008-PCM - Reglamento del Decreto Legislativo 1057,
modificado por Decreto Supremo 065-2011-PCM.

+ Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 27444 - Ley de Procedimiento Administrativo General.

+ Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 0312-2017-SERVIR/PE) que Formalizan

*Incluye los incrementos remunerativos en cumplimiento a la Ley de Presupuesto N° 32185, teniendo en cuenta los
Pactos Colectivos Centralizados segun:

Decreto Supremo N° 311-2022-EF.

Decreto Supremo N° 313-2023-EF.
aprobacion de la Directiva “Normas para la Gestion del Proceso de Disefio de Puestos Decreto Supremo N° 265-2024-EF.
y Formulacion del Manual de Perfiles de Puestos - MPP. Decreto Supremo N° 297-2024-EF.

+ Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 00065-2020-SERVIR-PE ‘Guia para la

virtualizacion de concursos piblicos de Decreto Legislativo 1057". VL. ETAPAS Y CRONOGRAMA DEL PROCESO CAS N° 02-2025-MPHICEyS - POR
SUPLENCIA.
il DELACOMISION EVALUADORA

o ) ) . ) ETAPAS DEL PROCESO CRONOGRAMA  AREA RESPONSABLE
a. La Comision estara conformada por tres (03) integrantes: Presidente, Secretario y
Miembro; Titulares y/o Suplentes. CONVOCATORIA
b. La Comision cumplira sus funciones de acuerdo a lo normado en las presentes Bases. ra. | Publcacion en el Ag ioo deregsio y dfusion
c. Los aspectos no contemplados en la presente Base serén resueltos por votacion de ofertas laborales del Estado 23demayo del 2025 Unidad de Recursos
de los miembros de la Comision, adoptando las medidas que resulten razonablemente itos:/www.servir.oob oeftalento-serul. Humanos
i icinali inci Publicacion en la Pagina web de la Municipalidad Provincial 26 de mayo al Unidad de Recursos
pertinentes y .adfacuadas para Ia' Mumcnpalldad P.rolwncnal de Huamanga. . do Huamanger 06 6o jnlo el 2025 i
d. Para el cumplimiento de sus actividades, la Comisién podra contar con el asesoramiento ‘htips:/imunihuamanza.cob.pelconvocatorial
y apoyo de los funcionarios y sqvldores que estime pertinente. POSTULACION
e. La Gerencia de Asesoria Juridica brindaré a la Comision el asesoramiento y apoyo que
ésta requiera.
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| 2da | Presentacion de los Curriculums Vitae fisico en Ia siguiente | Area de Atencion al
direccion | Ciudadano, Gestion
Portal Municipal N° 30 - Plaza de Mayor- Oficina del Centro de|  E109/05/2025 en horario | o oorvoy o accrivo de fa
| Atencion al Vecino de atencién al pibiico. | y icipaiigad Provincial de
[ H
SELECCION
| 3@ | Evaluacion Curricular 10 dejunio del 2025 | Comité de Evaluacion CAS
| 4a | Publicacion de Resultados de |a Evaluacién Curricular Unidad de Tecnologias de
(17:00 horas). 10 de junio del 2025 Informacién y
hitos:#/muninuaman;a 1ob.pe/convocatorial Comunicaciones
Sta | Absolucion de Reclamos
11/0612025 Unidad de Recursos
Horario 08:00 am. a Humanos
3o 11:00 a.m.
6ta | Entrevista Personal:
Lugar: Portal Municipal N° 44- Plaza de Armas-Unidad de 121062025 Comité de Evaluacion CAS
L Recursos Humanos. Hora:9.00 a.m.
7ma | Publicacién de Resultados de la Entrevista Personal. Unidad de Tecnologlas de
‘ (17:00 horas). 12/06/2025 Informacion y
hitos:/munihuamanca.aob.pefconvocatorial Comunicaciones
| SUSCRIPCION DE CONTRATOS
| 8 ’ Suscripcién y Registro de contrato 132119 dejuniode 2125 | Ui e Recursos

Vil.  CONVOCATORIA

El anuncio de convocatoria, y difusion de los resultados de calificacion curricular y entrevista
personal seran publicados en la pagina web de la Municipalidad Provincial de Huamanga y
en el Aplicativo informatico de registro y difusion de ofertas laborales del Estado, conforme
al Decreto Supremo N°003-2018-TR, en los dias comprendidos conforme al cronograma
establecido.

VIll.  POSTULACION

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMANG A
COMISION DE EVALUACION Y SELECCION DE PERSONAL CAS
AYACUCHO “CAPITAL DE LA EMANCIPACION HISPANOAMERICANA”
LEY N© 24682
“"Afiodelar ény dela ia peruana ”

Las informaciones consignadas en los Anexos tienen caracter de Declaracion Jurada, por lo que ella
postulante sera responsable de la informacion consignada en dichos documentos y se somete al proceso
de fiscalizacion posterior que lleve a cabo la Entidad.

b)  Lapostulacion que sea presentada en fecha distinta al cronograma sera considerada NULA(O)
para el presente proceso.

¢)  Elenvio extemporaneo de los documentos dara lugar a la declaracion en su postulacion como
NULA (0).

d) El postulante no podré postular a mas de una plaza convocada en presente proceso CAS;
de hacerlo, sus postulaciones seran considerada NULA(O) por generar incertidumbre en
cuanto a la plaza pretendida.

€) Ladocumentacion, en su totalidad, deberén estar debidamente FOLIADO y FIRMADA, en la
parte superior derecha iniciando por el iiltimo documento.

De no encontrarse los documentos foliados y firmados, de acuerdo a lo antes indicado, su
postulacion sera declarada NULA(O).

f)  Todos los postulantes deberan enviar de manera OBLIGATORIA la siguiente documentacion
firmada y foliado, en el siguiente orden:

1. Formato N° 01 “Ficha de Postulante (Ficha Resumen Curricular)"

2. Anexo (declaraciones juradas A, By C)
3. Fotocopia simple del DNI vigente
4. Curriculum Vitae documentado.
De incumplir la presentacion en el orden indicado sera declarado NULA(O).

IX. PROCESO DE SELECCION
9.1. Factores de Evaluacién
El presente proceso de seleccion consta de dos (02) etapas, Evaluacién Curricular y
Entrevista Personal, las mismas que tienen pesos y puntajes especificos que a
continuacion se detallan, y que se aplicaran en el célculo del Puntaje Total.

4 ETAPAS y ACTIVIDADES ‘ pmgimg’ s,

a) Presentacion del Curriculum Vitae documentado en folder manila, debidamente foliado y llenado,

h : i ; 1 EVALUACIONCURRICULAR ! 4000 . 5000
sin borrones ni enmendaduras (campos exigidos) todo eflo en un sobre cerrado con su respectivo a) Formacion Académica, grado académico ylo nivel de 1200 15,00
rotulo pegado en él, indicando claramente: el proceso de seleccion al que esté postulando, nombre estudios
completo del postulante, cargo/plaza y dependencia al cual postula. b) Capacitacion (cursos y/o estudios de especializacion) S 0000 1300

) ‘[ c) Experiencia | 18.00 ] 2200
B VO i S S
MODELO DEL ROTULO DEL SOBRE DE PRESENTACION 2 | ENTREVISTA PERSONAL 40,00 5000
|| a) DOMINIO TEMATICO o )
—— e ; Evalia el grado de conocimiento sobre las funciones 15.00 19.00
||| sefor: | inherentes al cargo al que postula.
il PRESIDENTE DE LA COMISION DE EVALUACION Y SELECCION PERSONAL CAS DE : b) CULTURA GENERAL = =
] LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMANGA ' Evala el grado de conocimiento de diversos temas 11.00 13.00
PROCESO CAS N".......-2025-MPH/CEyS i . relacionados ala administracion p'gt:‘lica.
4 . ! c) FACILIDAD DE COMUNICAC
| [l - 5 Evalia s actudes, destreza, y habiidades puestas en _— —
1 | por el p durante la
ill DE LA PLAZA AL CUAL POSTULA \ personal ‘
i carco : | d)SEGURIDAD Y CONFIANZA PERSONAL | -
i CODIGO DE PLAZA \ 2 7.00 ¢ 08.00
H DEPENDENCIA : Aspectos Generales: . e
| — H
* Nota: Carece de validez si no estd comrectamente lenado.
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ETAPAS y ACTIVIDADES

Rasgos de personalidad, cuidado en la imagen personal
y modales.
Comunicacién Verbal:
Tono de voz, claridad, vocabulario.
Actitud General:
__Seguridad en si mismo, lenguaje corporal.
TOTAL 80.00 | 100.00

9.2, Etapa de Evaluacion Curricular
Esta Etapa es de calidad eliminatoria y solo seran evaluados las postulaciones que
cumplan con lo dispuesto en el Numeral VIIl, POSTULACION, del presente proceso
CAS.
En esta etapa la Comision evaluara si el postulante cumple o no con los requisitos
minimos del Perfil del Puesto, asi como los otros requisitos exigidos en el Numeral
Vi
El puntaje (minimo de 40 y maximo de 50), que lo obtendra aquel postulante que SI
CUMPLA y ACREDITE los REQUISITOS solicitados y detallados para el Perfil del
Puesto al que postula; siendo declarado como postulante APTO.
Caso contrario, es decir, NO CUMPLA y/o NO ACREDITE alguno de los REQUISITOS
solicitados y detallados para el Perfil del Puesto al que postula, el postulante sera

q\b‘“ 5
TNEN
V'i \g

1: ‘f poog |
{ ERTE .

declarado NO APTO.

En el caso, el postulante, NO CUMPLA con los otros requisitos exigidos en el Numeral
VIII. su Curriculum Vitae (CV) no sera evaluado, siendo declarada su pc ion como
NULA(0).

Evaluacién Curricular
a) Ejecucion: Se revisara el Formato N° 01 “Ficha de Postulante (Ficha Resumen
Curricular)" y la documentacion presentada por los(las) postulantes a fin de verificar
el cumplimiento de los requisitos de formacion académica, cursos y/o programas de
especializacion y/o diplomados, tiempo de experiencia general; asi como en analizar
y verificar el cumplimiento de funciones afines a la experiencia especifica requerid:
en el perfil de puesto. Asimismo, se realizara la verificacion de la documentacion
sustentatoria que acredite la condicion de Deportista Calificado de Alto Nivel
declarado en el Aplicativo de Redutamiento ylo en el Formato N° 01 “Ficha de
Postulante (Ficha R Curricufar)” para el otorgamiento de la bonificacion
adlclonal de los(las) postulantes que hayan aprobado la Evaluacion Técnica.
a tla p ion del Formato N° 01 “Ficha de
Postulanle (Flcha Resumen Cumcular) declaraciones juradas, fotocopia de
DNI y Curricular Vitae documentado que sustente del cumplimiento de los
requisitos minimos y condicion necesaria para el otorgamiento de bonificaciones
adicionales, se realizara de forma obligatoria de manera fisica,
> Los (Las) postulantes deben presentar la documentacion sustentatoria de forma
legible, considerando el siguiente orden:

1. Formato N° 01 “Ficha de Postulante (Ficha Resumen Curricular)’
debidamente firmado en el campo correspondiente dentro del formato
(conforme figura en el Documento Nacional de Identidad).

MUNICIPALIDAD PROVINCGIAL DE HUAMANGA
COMISION DE EVALUACION Y SELECCION DE PERSONAL CAS
AYACUCHO “CAPITAL DE LA EMANCIPACION HISPANOAMERICANA"
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2. Declaraciones Juradas A, B y C debidamente fimadas en el campo
correspondiente dentro de los formatos (conforme figura en el
Documento Nacional de Identidad).
Fotocopia de DNI
Curriculum Vitae documentado que sustenten el cumplimiento de los
requisitos minimos declarados en el Formato N° 01 “Ficha de Postulante
(Ficha Resumen Curricular)”, de preferencia, ordenados de la siguiente
manera:
a. Formacién Académica (Certificado -de culminacion de Estudios
Secundarios, Cc ia de Egresado de Carrera Universitaria, Formacion
Técnica Bésica o Técnica Superior, Grado de Bachiller, Titulo Profesional,
Egresado de Maestria o Grado de Maestro, Egresado de Doctorado, Grado
de Doctorado, Segunda Especialidad, etc.), de acuerdo al perfil
requerido.
b. Capacitaciones (Diplomados, talleres, Cursos y Especializacion)
c. Experiencia laboral.
Documentos que acrediten la experiencia; Certificados o constancias de trabajo,
resoluciones administrativas de encargatura y cese.

o

b) Criterios de Calificacion
Para ser considerado en la siguiente etapa, los (las) postulantes deberan sustentar
los requisitos solicitados en la presente convocatoria, los cuales seran calificados en
funcién a lo descrito en el formato “Criterios de evaluacion curricular’, segin lo
siguiente:

> Formacién Académica
Debera acreditarse con documentos digitalizados de certificado de secundaria
completa, certificado de estudios técnicos basicos, profesional técnico, diploma
de bachiller, diploma de titulo, constancia/diploma de Maestria o Doctorado (de
acuerdo a lo solicitado en el Perfil de Puesto).
En el caso de titulos profesionales o grados académicos obtenidos en el
para ser considerados se debera presentar el documento digital de
la Resoluclon que aprueba la revalidacion del grado o titulo profesional otorgada
por una universidad peruana, autorizada por la Superintendencia Nacional de
Educacion Superior -~ SUNEDU; o estar inscrito en el Registro de Titulos,
Grados o estudios de posgrado obtenidos en el extranjero-SERVIR, de
conformidad a la Directiva N° 001-2014-SERVIR/GDCRSC, aprobada mediante
Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 010 2014 SERVIR/PE.
En caso que el perfil del puesto d colegiatura y/o habilitacion
profesional vigente al momento de la postulacmn esta podra ser acreditada a
través del resultado de la bisqueda en el portal institucional del Colegio
Profesional, donde conste la condicion de "Habilitado”. En caso no se visualice
por este medio, el(la) postulante podra presentar el documento del certificado
de habilidad profesional vigente emitido por el Colegio profesional o una
Declaracion Jurada donde manifieste que se encuentra colegiado y/o habilitado
sujeto a fiscalizacién posterior, para la suscripcion del contrato.
» Cursos y/o Programas de Especializacion
Debera acreditarse con documentos: certificados y/o constancias
correspondientes, los mismos que haya cursado y finalizado a la fecha de la
postulacion, con una antigiiedad de 05 afios, de acuerdo a los requisitos
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establecidos en el perfil del puesto, deben precisar la temética y el nimero
horas.

En el caso que el certificado y/o constancia no consigne el nimero de horas; no
seran considerados en la evaluacion.

En el caso de los Programas de Especializacion y/o Diplomados deberan tener
una duracion minima de cien (100) horas.

En caso que los Diplomados hayan iniciado durante la vigencia de la Ley N°
30220, que aprueba la Ley Universitaria, a partir del 10 de julio de 2014 se
consideraran estudios de postgrado los diplomados de postgrado, con un
minimo de veinticuatro (24) créditos, teniendo en cuenta que cada crédito
académico equivale a dieciséis (16) horas lectivas.

Experiencia

La experiencia laboral se sustenta con certificado o constancias de trabajo,
resoluciones administrativas de encargatura y cese, contratos u otro documento
que demuestre fehacientemente la experiencia requerida. Cabe mencionar que
para ser considerado valido debe contener informacion minima del cargo o
funcién desarrollada, fecha de inicio y fin o tiempo laborado.

En caso de contar con Orden de Servicio adjuntar constancia de prestacion del
servicio, caso contrario no se computara el periodo sefialado.

Todos los documentos que acrediten experiencia deberan presentar fecha de
inicio y fin del tiempo laborado, asi como cargo o funcién desarrollada, caso
contrario no se computara el periodo sefialado.

De requerir en el perfil de puesto estudios completos, ya sea universitario o
técnico, el tiempo de experiencia laboral sera contabilizado desde el egreso
de la formacién académica correspondiente, para ello el(la) postulante

debera presentar la constancia de egresado en la presente etapa, caso contrario
se contabilizara desde la fecha indicada en el documento de la formacion
académica que presente el(la) postulante (diploma de bachiller, diploma de titulo
profesional).
n laLey N° 4 e noce las practi
- es é ticas ales e 3 3

del Decreto Legislativo menci itan
convenio respectivo que suscriben el estudiante, el centro de estudios y
la entidad pbli rivad. esempefian las actividades. P
lo_que., corresponde al postulante acreditar tal condicién mediante
documento emitido por el centro de estudios correspondiente.

r lo que, el postulante 4 acreditar con nstancia
culminacién de practicas, otorgado y/o vali rla Oficina de Recu!
Humanos. por ser su competencia.

los ¢ S solo el afio compl DERECHO
iempo de serv dos al Estado, inclusive en

s casos que se han realizado previo a la fecha de egreso de la formacién
correspondiente. Para tal efecto el(la) postulante deberd presentar la
con: i ifi ECIGRA D otorgado
por la Direccién de Promocién de Justicia de la Direccién General de
Justici i ici 0S.

Para los casos que se requiera formacion técnica o profesional se contara desde
la expedicion del titulo profesional.
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La experiencia especifica sefialada en el perfil de puesto, sera validada segin
lo declarado en el Formato N° 01 “Ficha de Postulante (Ficha Resumen
Curricular)” y Curriculum Vitae Documentado.

» Conocimientos de Ofimatica e Idiomas
Debera consignarse al momento de la postulacion en la Formato N° 01 “Ficha
de Postulante (Ficha Resumen Curricular)”.

PUNTAJE MINIMO | PUNTAJE
EVALUACION 1 APROBATORIO MAXIMO
Evaluacion Curricular e 40.00 50.00 _

En caso el(la) postulante haya presentado copia simple del documento oficial
vigente emitido por la autoridad competente que acredite su condicion de
Deportista Calificado de Alto Nivel, se le asignara la bonificacién adicional para
los deportistas de alto nivel, conforme al articulo 7 del reglamento de la ley N°
27674, aprobado con Decreto Supremo N° 089-2003-PCM, que establece el
acceso de deportistas de alto nivel a la administracion publica, conforme se
detalla en el numeral 10.3 de las Bases del concurso.

c) Publicacién: Los(Las) postulantes que obtengan el Puntaje Minimo Aprobatorio,

seran convocados a la siguiente etapa del proceso (Entrevista Personal).

MUY IMPORTANTE

» El(La) postulante sera responsable de la informacion consignada en el Formato
N°® 01 “Ficha de Postulante (Ficha Resumen Curricular)", el cual tiene caracter
de declaracién jurada y la documentacion presentada que estara sujeta a
fiscalizacion posterior.

> En atencion ala Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General,
en el caso de documentos expedidos en idioma diferente al castellano, el(la)
postulante debera adjuntar la traduccion oficial o certificada de los mismos.

9.3. Etapa de Entrevista Personal

A esta Etapa solo accederan los postulantes que fueron declarados como APTO en la
Etapa de Evaluacion Curricular. La calidad de esta Etapa es eliminatoria.

La participacion de esta Etapa es de caracter obligatorio y de forma presencial, portando
su DN fisico; el o los postulantes que no se presentaran, en la fecha y hora indicadas
en las presentes bases, quedaran autométicamente eliminados, siendo declarados
como NO SE PRESENTO (N.S.P.).

Esta orientada a seleccionar al candidato mas idneo para el perfil de puesto requerido,
através de preguntas de habilidades, comp ias 0 conocimi y de otros criterios
relacionados a la institucion y al puesto que postula.

En la entrevista personal se evaluara DOMINIO TEMATICO; CULTURA GENERAL;
FACILIDAD DE COMUNICACION Y SEGURIDAD Y CONFIANZA. Cada uno de estos
ftems sera califica, a criterio de cada integrante de la Comision.

El puntaje minimo general para aprobar esta etapa es de 40 puntos. Los postulantes
que adquieran un puntaje general de 40 o mayor a 40, seran declarados como
APROBADOS.

Caso contrario, es decir, el postulante adquiriera un puntaje general menor a 40, sera
declarado DESAPROBADO.
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En la Entrevista Personal podran intervenir los Gerentes, Sub Gerentes y/o Jefes que
sean invitados por la Comision; dichos trabajadores participaran formulando preguntas
relacionadas a la especialidad requerida con la finalidad de coadyuvar a la calificacion
del grado de conocimiento de los servicios requeridos.

Este puntaje se ponderara tras la Suma Total del puntaje adjudicado de nada integrante
de la Comision, y la division entre tres de esta suma.

pugnacion y Absolucion de s

Los postulantes que habrian sido declarados como NO APTO O NULO, en la Etapa de
Evaluacion Curricular, podran impugnar esta decision, fundamentando que la Comision
omitio con evaluar alguno de los d 1tos p! dos porel p 0 no basoé
su decision en los fundamentos de la presente base, o el porqué de su impugnacion.
Los postulantes no podran adicionar documentacion; sino que la Comision reevaluara
€l expediente primigenio.

La Comision reevaluara el expediente primigenio presentado por el postulante y
fundamentara su decision, que podria ser: Absolucion Positiva, Impugnacion
Improcedente o Ratificarse en su decision. De darse una Absolucién Positiva, el
postulante tendré la opcion de acceder a la Etapa de Entrevista Personal.

9.5. Resultados Finales

X. BONI

10

El Puntaje Final sera la suma de los puntajes generales ponderados de la Etapa de
Evaluacion Curricular y la Etapa de Entrevista Personal. Para ser considerado en el
cuadro de méritos como GANADOR (mayor puntaje final seguin cuadro de méritos) *,
para la plaza pretendida, o ELEGIBLE O ACCESITARIO (puntaje final menor, segiin
cuadro de méritos). El postulante debera obtener un Puntaje Final minimo de 80
puntos para ser considerado como ELEGIBLE O ACCESITARIO.

Férmula para obtener el Puntaje Final: PG.E.C. + PG.E.P.=PF.

“PG.E.C.: Puntaje General Evaluacion Curricular
*PG.E.P.: Puntaje General Entrevista Personal
*P.F.: Puntaje Final

NOTA:

- En los casos que la plaza requiera més de un (01) cobertor de la misma, estos serén elegidos, segin
orden de mérito, hasta cubrir ia cantidad requerida; siempre y cuando hayan obtenido o superado el
puntaje minimo final.

FICACIONES ESPECIALES
10.1. Bonificacién por ser personal Licenciado de las Fuerzas Armadas

Se otorgaré una bonificacion del diez por ciento (10%), sobre el puntaje final obtenido,
luego de haber aprobado todas las evaluaciones del proceso de seleccion, a losflas
candidatos/as que hayan acreditado con la copia simple del documento oficial
emitido por la autoridad competente que acredite su condicion de Licenciado de las
Fuerzas Armadas de conformidad con lo establecido en la Ley N°29248, Ley del
Servicio Militar y la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°330-2017-SERVIR/PE.

.2. Bonificacion por Discapacidad
Se otorgara una bonificacion del quince por ciento (15%), sobre el puntaje final
obtenido, luego de haber aprobado todas las evaluaciones del proceso de seleccion,
a los/las postulantes que hayan acreditado con copia simple del camé de
discapacidad y/o resolucion emitida por el CONADIS, de conformidad con lo
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establecido en el articulo 48° de la Ley N°29973, Ley General de |a Persona con
Discapacidad y la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°330-2017- SERVIR/PE.

10.3. Bonificacién por Deportista Calificado de Alto Nivel

Se otorgara una bonificacion por ser Deportista Calificado de Alto Nivel de acuerdo a
la vigencia de la acreditacion y a los porcentajes establecidos en el reglamento de Ley
N° 27674 sobre el puntaje de la evaluacion curricular, siempre y cuando haya
aprobado la evaluacion, a los/las postulantes que hayan indicado al momento de la
postulacion dicha condicion, debiendo ademas ser acreditado con la copia simple del
documento oficial emitido por el Instituto Peruano del Deporte.

Dicha bonificacion sera de acuerdo con el nivel obtenido y descrito en el siguiente cuadro:

NIVEL | CONSIDERACIONES BONIFICACION
Deportista que hayan participado en Juegos Olimpicos ylo 20%
NIVEL 1 | Campeonatos Mundiales y se ubiquen en los cinco primeros

puestos, o hayan establecido record o marcas olimpicas mundiales
Yy panamericanas.

NIVEL 2

Deportista que hayan participado en los Juegos Deportivos 16%
Panamericanos y/o Campeonatos Federados Panamericanos y se
ubiquen en los tres primeros lugares, o que establezcan record o
marcas sudamericanas.

NIVEL 3

Deportista que hayan participado en Juegos Deportivos 12%
Sudamericanos y/lo Campeonatos Federados Sudamericanos y
hayan obtenido medallas de oro y/o plata o que establezcan record
0 marcas boli

Deportista que hayan obtenido medallas de bronce en Juegos 8%
| NIVEL 4 | Deportivos  Sudamericanos y/o Camp s Federad
Sudamericanos y/o participado en Juegos Deportivos Bolivarianos
y obtenido medallas de oro y/o plata.
NIVEL 5 | Deportista que hayan obtenido medallas de bronce en Juegos 4%

Deportivos Bolivarianos o establecido record o marcas nacionales.

XI. SUSCRIPCION DE CONTRATO

La suscripcion del Contrato Administrativo de Servicios, entre la Municipalidad
Provincial de Huamanga y los postulantes con la condicion de GANADOR, se realizara
en un plazo no mayor de cinco (05) dias habiles.

. Si vencido el plazo, el seleccionado no suscribe el contrato por causas objetivas

imputables al postulante, se le declarara efiminado y se procedera a declarar
seleccionado al siguiente postulante declarado como ACCESITARIO conforme al orden
de mérito, con quien se suscribira el contrato dentro del mismo plazo.

. De no suscribirse el contrato por las mismas consideraciones anteriores, se declarara

desierto el proceso de seleccion con respecto al cargo motivo de evaluacion.

XIl. DECLARATORIA DE DESIERTO Y CANCELACION DEL PROCESO
12.1. Declaratoria del Proceso como desierto

El proceso puede ser declarado desierto en alguno de los siguientes supuestos:

= Cuando no se presenten postulantes al proceso de seleccion.

= Cuando ninguno de los postulantes cumpla y/o acredite los requisitos del perfil
del puesto.
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“Afio de la recuperacién y de la ia peruana”
= Cuando habiendo cumplido los requisitos minimos, ninguno de las/los
postulantes obtengan el puntaje minimo aprobatorio en la etapa de Entrevista manera el periodo de in concluira indefectibl en los plazos ya
Personal. blecidos, salvo disipacion contraria en las presentes TDR.
= Cuando no se suscriba el contrato administrativo de servicios dentro del plazo
correspondiente y no exista accesitario.
12.2. Cancelacion del Proceso de seleccién La Comisién
El Proceso de Seleccion podra ser cancelado hasta la fecha programada para la
publicacion del resultado final, sin que ello irrogue responsabilidad administrativa, si
concurre alguno de los siguientes supuestos:
+ Cuando desaparece la necesidad del servicio de la Entidad con posterioridad al
inicio del proceso de seleccion.
- Por restricciones presupuestarias.
« Otros supuestos debidamente justificados.

‘un':iugi
f/\n\ I. DISPOSICIONES FINALES
i?\“‘ oy a. Al término del concurso, la Comision presentara un informe sobre los resultados,
6

.?«‘. adjuntando el Cuadro de Méritos del personal que postula a los servicios previstos en
la convocatoria.

b. Si el postulante oculta o consigna informacion falsa sera excluido del proceso de

evaluacion. En caso de haberse producido la contratacion se dispondra su cese por

comisién de falta grave, con areglo en la normatividad legal vigente, sin perjuicio de la
responsabilidad administrativa, civil o penal a que hubiere lugar.

La Comisién de Evaluacion podra reajustar el cronograma del proceso cuando las

circunstancias lo requieran.

Son causales de descalificacion automatica del postulante:

No contar con los requisitos minimos exigidos.

No presentar uno o més documentos exigidos en la convocatoria del concurso.

No presentar el DNI vigente.

No presentar los Anexos (A, By C).

No presentarse en la hora y fecha programada.

La suplantacion de personas.

Haber sido sancionado o ser miembro inhabil en el Colegio Profesional

correspondiente.

8. Los que estan contemplados en el articulo 240° del TUO de la Ley 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General.

e. No seran calificados los documentos fotocopias que no se puedan leer.

f. Para efectos de la puntuacion del factor experiencia, la fraccion menor a un mes se
considerara como mes completo.

g. En caso de impugnaciones, la Comision de Evaluacion resolvera los recursos de
reconsideracion. Los recursos de apelacion seran resueltos por Despacho de Alcaldia,
agotandose con ello la via administrativa, en cumplimiento al TUO de la Ley N° 27444
- Ley del Procedimiento Administrativo General.

h. Los plazos de contratacion estan sujetos a lo dispuesto en el Término de Referencia
(TDR) de cada plaza, no existiendo fuera de esta prorroga o renovacion tcita; de esta

9

o

T R
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“Afo de la p y de la i peruana “Afio de la recuperacion y de la peruana
FICHA DE POSTULANTE " ) DECLARACION JURADA C
INCURSO PUBLICO CAS
(FICHA RESUMEN CURRICULAR) e 5 =
N Yo, . ; identificado(a)
DECLARACION JURADA DE DATOS PERSONALES l ) s ey
- con DNI N°.. ..; con domicilio en ..
e B B DATOS LABORALES B ) g : v "
- o onsvea 1 e mediante la presente solicito se me considere participar en el proceso CAS N° .. 5
i | CUYCOAED €8 - cxvumsisuusssmarsas ; convocado por la Municipalidad Provincial de Huamanga,
I S S— . it i -
- a fin de participar en el proceso de seleccion descrito.
T o \PELLIDOS ¥ NOMBRES ]  atnen
,l",",’,",?‘,‘!:i;‘ £ L2000 Y MOMERES — e aihenie - i.i"” DECLARO BAJO JURAMENTO:
M| eemoieria wi k¥
=== = e 4 No tener conocimiento que en la Municipalidad Provincial de Huamanga se encuentran
RECCION I DISTRITO.
laborando mis parientes hasta el cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad,
| R RSFIAENCIA DECOON ———— por razones de matrimonio, unién de hecho o convivencia que gocen de la facultad de
nombramiento y contratacion de personal, o tengan injerencia directa o indirecta en el
~ LUGAR DE NAGMIENTO . T CORNE0 BLECTONICO PRSONAL

ingreso a laborar a la entidad.

= = Por lo cual declaro que no me encuentro incurso en los alcances de la Ley N° 26771,

ificado por Ley N° 30294 y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 021-

| = 'NOMBRE DE LA AFP: s )0-PCM y sus modificatorias Decreto Supremo N° 017-2002-PCM y Decreto Supremo

s e pensowes puascann | VSNT(VI arp( )

o [‘mmm_m“mn"_awlmmI 34-2005-PCM. Asimismo, me comprometo a no participar en ninguna accién que

FUERZAS ARMADAS | " Cames / Codigo)
1

e

. configure ACTO DE NEPOTISMO, conforme a lo determinado en las normas sobre la

1 materia.

‘ Asimismo, declaro que:

e NO ( ) tengo pariente(s) o conyuge que preste(n) servicios en la MPH.

TOTAL DE ARIOS DE EXPERIENCIA.

CANTIDAD =]
INDIQUE EL TIEMPO DE EXPERIENCIA REQUERIDA
e mmmgimi PARA KL PUESTO (SECTOR PUBLICO Y/0 PRIVADO)

SI ( ) tengo pariente(s) o conyuge que preste(n) servicios en la MPH, cuyos datos
i sefnalo a continuacién:
] ™ S do o relacién
Nive] educativo obcenido Carrars, waestraboctorads o v | Centes do sstadios parentesco o Area de Trabajo Apellidos Nombre(s)
nculo conyugal
Primaria
Secundaria el | |
Técnica basica (1 22 afies) |
Toonica sopecior (3 s A aor) | 1
F— | - Ciudad de .......c..cvvuneennnn ,deldia ............ delmesde .....cooeevnevvneninnnnnnn. del afo 2025
Maestria
Doctorado
Otros (Especticar) o ;.
e L e T T T T 7]
DI supasmemsnasnesarmansnsasss ders e oessaoxueves
[oraa] [ et 1 -
Condidén 3 afecha: ‘ abilitaco? F m nhabinado? | otwee Impresion Dactilar
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MUNFCIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMANGA

COMISION DE EVALUACION Y SELECCION DE PERSONAL CAS s
AYA ZUCHO “CAPITAL DE LA EMANCIPACION HISPANOAMERICANA" ; . 4682 "
LEY N® 24682 ANO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA *
“AfD DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA f.  Concluido el proceso de evaluacion, la Comision elevara al Despacho de Alcaldia el
CONVOCATORIA CAS N° 03-2025 Cuadro de Meéritos y el Informe Final con los ltados del proceso; asimismo, sera
publicado en la pagina web de la Municipalidad Provincial de Huamanga
BASES PARA LA CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS POR SUPLENCIA DE LA (hitos://munihua nanca.aob.gelconvocatoria)
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMANGA
. OBJETIVO v. FINALIDAD
La Municipalidad Provincial de Hu ga requiere la cc ion por Suplencia de personal Garantizar los principios de méritos, capacidad, igualdad de oportunidades y profesionalismo,
bajo el régimen de Contratacion Administrativa de Servicios del Decreto Legislativo N° 1057, necesarias y basicas que tengan relacién con los servicios requeridos, estableciendo las
que renan los requisitos y cumplan con el perfil establecido para ocupar los puestos reglas en los procedimientos para la Contratacion Administrativa de Servicios de la
vacantes, en razon a los requerimientos de las distintas areas administrativas de la MPH. Municipalidad Provincial de Huamanga.
. BASE LEGAL V. CUADRO DE PLAZAS A CONVOCAR EN EL PROCESO DE SELECCION PARA LA
CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS (CAS) PARA LA MUNICIPALIDAD
*  Constitucién Politica del Estado. PROVINCIAL DE HUAMANGA - 2025
* Ley N° 31131 Ley que Establece Disposiciones para Erradicar la Discriminacion en los
Regimenes Laborales del Sector Publico. PLAZA
«  Opinion técnica, vinculante, del Servir: Informe Técnico 0003572021-SERVIR-GPGSC. # UNIDAD ORGANICA NOMBRE DEL PUESTO A [CODI| L ovros).
«  Ley N° 32185 Presupuesto del Sector Piblico para el Afio Fiscal 2025. CoNvo| 6o
o ~ CAR
+  LeyN° 26771 - Ley de Nepotismo y su Reglamento. 1 |Unidad de Fiscalizacion y Control Asistente (a) Legal - Suplencia 1 [ oot | 2,200.00
* Decreto Legislativo N° 1057, que regula el Régimen Especial de Contratacion o7 A Pb AFA
Administrativa de Servicios.
« Decreto Supremo 075-2008-PCM - Reglamento del Decreto Legislativo 1057, Sinch : « . ) .
modificado por Decreto Supremo 065-2011-PCM. ¥ Pncuye los ( € 0s en cumpl ala Ley de Presupuesto N° 32185, teniendo en cuenta los
G \, Pactos Colectivos Centralizados segun:
+  Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley \ D 5
b K2k 7 ¥ - ecreto Supremo N° 311-2022-EF.
N° 27444 - Ley de Procedimiento Administrativo General. - Decrato Supremo N® 313-2023.EF
* Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 0312-2017-SERVIR/PE) que Formalizan - DecretoS P N* 285.2024, EF'
aprobacion de la Directiva “Normas para la Gestion del Proceso de Disefio de Puestos Dm LISHprEmo ¥ G
y Formulacion del Manual de Perfiles de Puestos — MPP. - Decreto Supremo N° 297-2024-EF.
« Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 00065-2020-SERVIR-PE ‘Guia para la
virtualizacion de concursos piblicos de Decreto Legislativo 1057° vi. ETAPAS Y CRONOGRAMA DEL PROCESO CAS N° 03-2025-MPH/CEyS - POR
SUPLENCIA.
DE LA COMISION EVALUADORA 1 ]
ETAPAS DEL PROCESO : quNOGRAMA AREA RESPONSABLE
a. La Comision estara conformada por tres (03) integ: : Presid oy CONVOCATORIA
Miembro; Titulares y/o Suplentes. ; 4 =
S . F ra. | Publicacion en el Apl de registro y difusion
b. La Comision cumplira sus funciones de acuerdo a lo normado en las presentes Bases. 48 ofertas labioralos del Estads 13 de junio del 2025 Unidad d Recurses
c. Los aspectos no contemplados en la presente Base seran resueltos por votacion hitos:/fwww,servir, 3ob.ceAal i o | Humanos
de los miembros de la Comisio P > las medidas que resulten razonablemente Publicacion en la Pagina web de la Municipalidad Provincial 16 de junio al Unidad de Recursos
pertinentes y adecuadas para la Municipalidad Provincial de Huamanga. de Huamanga: ) 27 de junio del 2025 ‘ Humanos
e g Ak d 2 aitps./munibuamanga.uob.nefcenvocatorial
d. Parael de sus actividades, la Comision podra contar con el asesoramiento ' B BRI i1 8 T
y apoyo de los funcionarios y servidores que estime pertinente. ROSTULACION) I B 1 [N T TR
e. La Gerencia de Asesoria Juridica brindara a la Comision el asesoramiento y apoyo que
ésta requiera.
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“ARO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECOMNOMIA PERUANA

2da [ Presentacion de los Curriculums Vilae fisico en la siguiente
direccién: X

Portal Municipal N° 30 - Plaza de Mayor- Oficina del Centro de| E! 30/08/2025 en -orario
[ Atencién al Vecino de alencion al plalico.

LEY N® 24682
“ARO DE LA RECUPERACION ¥ SONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA

Area de Atencién al Las informaciones consignadas en los Anexos tienen caracter de Declaracion Jurada, por lo que ellla
Ciudadano, Gestion postul sera de la infc consigneda en dichos documentos y se somete al proceso

Documentaly Archivo de la d tzadibn bostar ) a Enti
Monicipaiidad Provincial do de fiscalizacion posterior que lleve a cabo la Entidad.

| _Huamanga; ___J| b)  La postulacion que sea presentada en fechz distinta al cronograma sera considerada NULA(O)

SELECCION I \ para el presente proceso.

= — c) Elenvio poraneo de los d Jara lugar a la declaracion en su postulacién como
3ra Evaluacién Curricular ) 01 de julio del 2025 } Comité de Evaluacién CAS | NULA (0).
4ta | Publicacion de dela ion Curricular. Unidad de Tecnologias de d)  El postulante no podré postular a mas de una plaza convocada en presente proceso CAS;
(17:00 horas) 01 de julio del 2925 Informacion y de hacerlo, sus postulaciones seran considerada NULA(O) por generar incertidumbre en
| hi psiimunhuamanca.ob.pelecavocatori e o Comunicaciones cuanto a la plaza pretendida.
Sta | Absolucion de Reclamos 0200712025 T—— €) Ladocumentacion, en su totalidad, deberan estar debidamente FOLIADO y FIRMADA, en la
Horario 08:00 a.m. a Humanos parte superior derecha iniciando por el Gitimo documento.
o Teremrs _Mam. | De no encontrarse los d s foliados y firmados, de a lo antes indicado, su
ta | Entrevista Personal: | i
L e : - 2 postulacion sera declarada NULA(O).
‘ ;ﬁ&ﬁﬂ;"g"a‘ N"44- Piaza do Amnae-Unidad do el Comith de Evaluzcion CAS f)  Todos los postulantes deberan enviar de manera OBLIGATORIA la siguiente documentacion
3 mﬁ ‘biicacion de R e 2 Porsoral. = Unidad &8 Tecndionia firmada y foliado, en el siguiente orden:
| F i idad de Tecnologias de ) e . ¢ &
(17:00 horas). ) 03/07/2025 Informacion y 1. Formato N°® 01 “Ficha de Postulante (Ficha Resumen Curricular)
| | b ps/imunihvamanca gob.pelcenvogalotial = | Comunicaciones | 2. Anexo (declaraciones juradas A, By C)
[ SUSCRIPCION DE CONTRATOS I )
. i i | 3. Fotocopia simple del DNI vigente
Bva | Suscripcion y Regisio de contraio 04 al 10 de julio del 2025 ‘ U"'dagu";;:"m 4. Curriculum Vitae documentade.

Vil. CONVOCATORIA

De incumplir la presentacion en el orden indicado sera declarado NULA(O).

El anuncio de convocatoria, y difusién de los resultados de calificacion curricular y entrevista
personal seran publicados en la pagina web de la Municipalidad Provincial de Huamanga y
en el Aplicativo informético de registro y difusion de ofertas laborales del Estado, conforme
al Decreto Supremo N°003-2018-TR, en los dias comprendidos conforme al cronograma

IX. PROCESO DE SELECCION
9.1. Factores de Evaluacién

El presente proceso de seleccion consta de dos (02) etapas, Evaluacién Curricular y
Entrevista Personal, las mismas que tienen pesos y puntajes especificos que a

establecido. se detallan, y que se apli en el calculo del Puntaje Total.
g v
VIl POSTULACION JisEiaRAs Y §OY
a) Presentacién del Curriculum Vitae documentado en folder manila, debidamente foliado y llenado, 1 EVALUACION. CURRICULAR =3
sin borrones ni enmendaduras (campos exigidos) todo ello en un sobre cerrado con su respectivo :L; o grado ylo nivel de
rotulo pegado en él, indicando claramente: el proceso de seleccion al que esta postulando, nombre g paE e -
completo del postulante, cargo/plaza y dependencia al cual postula, :)) gf:;“e':;'g" (cursos ylo estudios de especializacion) -:g‘gg - ;gg
MODELO DEL ROTULO DEL SOBRE DE PRESENTACION 2 ENTREVISTA PERSONAL 7 40,00 50.00
a) DOMINIO TEMATICO
Y mennsenoosem e _________ Evalia el grado de conocimiento sobre las funciones 15.00 19.00
T s inherentes al cargo al que postula.
e DE LA C¢ DE EVALUACION Y SELECCION PERSONAL CAS DE ; b) SILTURA GENERAL
- : Evalla el grado de conocimiento de diversos temas 11.00 13.00
LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMANGA ; relacionados a la administracion publica. ¥
PROCESO CAS N* -2025-MPH/CEyS ) | ¢) FACILIDAD DE COMUNICACION
DEL POSTULANTE: : Evaliia las actitudes, destreza, y habilidades puestas en 7.00 09,00
NOMBRES Y APELLIDOS ' : porel durante la
i personal.
DE LA PLAZA AL CUAL POSTULA 0 v = i
CARGO : d) iEsGURIDA: ¥: CC:NFIANZA PERSONAL 7.00 09.00
CODIGO DE PLAZA ‘ pectos Generales: it
DEPENDENCIA i
“Nota: Carece de validez si no estd correctamente llenado. oo - Proceso de Convocatéria CAS N° 032025-MPHICEYS g, 4 de 18
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Rasgos de personalidad, cuidado en la imagen personal

| y modales.

! Comunicacién Verbal:

i Tono de voz, claridad, vocabulario.

! Actitud General:

' Seguridad en si mismo, lenguaje corporal. _

TOTAL a0 oo

5l

9.2. Etapa de Evaluacién Curricular
Esta Etapa es de calidad eliminatoria y solo seran evaluados las postulaciones que
cumplan con lo dispuesto en el Numeral VIl, POSTULACION, del presente proceso
CAS.
En esta etapa la Comision evaluara si el postulante cumple o no con los requisitos
minimos del Perfil del Puesto, asi como los otros requisitos exigidos en el Numeral
Vil
El puntaje (minimo de 40 y maximo de 50), que lo obtendra aquel postulante que SI
CUMPLA y ACREDITE los REQUISITOS solicitados y detallados para el Perfil del
Puesto al que postula; siendo declarado como postulante APTO.
Caso contrario, es decir, NO CUMPLA y/o NO ACREDITE alguno de los REQUISITOS
solicitados y detallados para el Perfil dél Puesto al que postula, el postulante sera
declarado NO APTO.
En el caso, el postulante, NO CUMPLA con los otros requisitos exigidos en el Numeral
VIIl. su Curriculum Vitae (CV) no sera evaluado, siendo declarada su postulacién como
NULA(O).

Evaluacién Curricular
a) Ejecucion: Se revisara el Formato N° 01 “Ficha de Postulante (Ficha Resumen

Curricular)” y la documentacion presentada por los(las) postulantes a fin de verificar

el cumplimiento de los requisitos de formacion académica, cursos y/o p de

especializacion ylo diplomados, tiempo de experiencia general; asi como en analizar

y verif icar el cumplimiento de funciones afines a la experiencia especifica requerida

en el perfil de puesto. Asimismo, se realizara la verificacion de la documentacion

sustentatoria que acredite la condicion de Deportista Calificado de Alto Nivel

declarado en el Aplicativo de Reclutamiento y/o en el Formato N° 01 “Ficha de

Postulante (Ficha Resumen Curricular)” para el otorgamiento de la bonificacion

adicional de los(las) postulantes que hayan aprobado la Evaluacion Técnica.

» Documentos a presentar: la presentacion del Formato N° 01 “Ficha de
Postulante (Ficha Resumen Curricular)”, declaraciones juradas, fotocopia de
DNI y Curi Vitae doc do que sustente del cumplimiento de los
requisitos minimos y condicion necesaria para el otorgamiento de bonificaciones
adicionales, se realizara de forma obligatoria de manera fisica,

> Los (Las) postulantes deben presentar la documentacion sustentatoria de forma
legible, considerando el siguiente orden:

1. Formato N° 01 ‘Ficha de Postulante (Ficha Resumen Curricular)’

debidamente firmado en el campo correspondiente dentro del formato
(conforme figura en el Documento Nacional de Identidad).
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Declaraciones Juradas A, B y C debidamente firmadas en el campo

correspondiente dentro de los formatos (conforme fiqura en el
Documento Nacional de Identidad).

3. Fotocopia de DNI

4. Curriculum Vitae doc o que 1 el cumplimiento de los
requisitos minimos declarados en el Formato N° 01 “Ficha de Postulante
(Ficha Resumen Curricular)’, de preferencia, ordenados de la siguiente

manera:
a. Formacion Académica (Certificado de culmmaclbn de Estudios
Secundarios, Constancia de Egresado de Carrera Uni ia, Formacion

Técnica Basica o Técnica Supenor, Grado de Bachiller, Titulo Profesional,
Egresado de Maestria 0 Grado de Maestro, Egresado de Doctorado, Grado
de Doctorado, Segunda Especialidad, efc.); de acuerdo al perfil
requerido.

b. Capacitaciones (Diplomados, talleres, Cursos y Especializacion).

c. Experiencia laboral Documentos que acrediten la experiencia;
Certificados o constancias de trabajo, resoluciones administrativas de
encargatura y cese.

b) Criterios de Calificacion
Para ser considerado en la siguiente etapa, los (las) postulantes deberan sustentar
los requisitos solicitados en |a presente convocatoria, los cuales seran calificados en
funcién a lo descrito en el formato “Criterios de evaluacion curricular”, segin lo
siguiente:

» Formacion Académica
Debera acreditarse con documentos digitalizados de certificado de secundaria
completa, certificado de estudios técnicos basicos, profesional técnico, diploma
de bachiller, diploma de titulo, constancia/diploma de Maestria o Doctorado (de
acuerdo a lo solicitado en el Perfil de Puesto).
En el caso de titulos profesionales o grados académicos obtenidos en el
jero, para ser considerados se debera presentar el documento digital de
la Resolucion que aprueba la revalidacion del grado o titulo profesional otorgada
por una universidad peruana, autorizada por la Superintendencia Nacional de
Educacién Superior - SUNEDU; o estar inscrito en el Registro de Titulos,
Grados o estudios de posgrado obtenidos en el extranjero-SERVIR, de
conformidad a la Directiva N° 001-2014-SERVIR/GDCRSC, aprobada mediante
Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 010-2014-SERVIR/PE.
En caso que el perfil del puesto convocado requiera colegiatura y/o habilitacion
profesional vigente al momento de la postulacion, esta podra ser acreditada a
través del resultado de la busqueda en el portal institucional del Colegio
Profesional, donde conste la condicion de “Habilitado”. En caso no se visualice
por este medio, el(la) postulante podra presentar el documento del certificado
de habilidad profesional vigente emitido por el Colegio profesional o una
Declaracion Jurada donde manifieste que se encuentra colegiado y/o habilitado
sujeto a fiscalizacion posterior, para la suscripcion del contrato.
» Cursos y/o Programas de Especializacion
Debera acreditarse con documentos: certificados y/o constancias
correspondientes, los mismos que haya cursado y finalizado a la fecha de la
postulacion, con una antigiiedad de 05 afios, de acuerdo a los requisitos
establecidos en el perfil del puesto, deben precisar la tematica y el niumero
horas.
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En el caso que el certificado y/o constancia no consigne el nimero de horas; no
seran considerados en la evaluacion.

En el caso de los Programas de Especializacion y/o Diplomados deberan tener
una duracién minima de cien (100) horas.

En caso que los Diplomados hayan iniciado durante la vigencia de la Ley N°
30220, que aprueba la Ley Universitaria, a partir del 10 de julio de 2014 se
consideraran estudios de postgrado los diplomados de postgrado, con un
minimo de veinticuatro (24) créditos, teniendo en cuenta que cada crédito
académico equivale a dieciséis (16) horas lectivas.

» Experiencia

La experiencia laboral se sustenta con certificado o constancias de trabajo,
resoluciones administrativas de encargatura y cese, contratos u otro documento
que demuestre fehacientemente la experiencia requerida. Cabe mencionar que
para ser considerado valido debe cont infc ion minima del cargo o
funcién desarrollada, fecha de inicio y fin o tiempo laborado.

En caso de contar con Orden de Servicio adjuntar constancia de prestacion del
servicio, caso contrario no se computara el periodo lad

Todos los documentos que acrediten experiencia deberan presentar fecha de
inicio y fin del tiempo laborado, asi como cargo o funcion desarrollada, caso
contrario no se computara el periodo sefialado.

De requerir en el perfil de puesto estudios completos, ya sea universitario o
técnico, el tiempo de experiencia laboral seré contabilizado desde el egreso

de la formacién académica correspondiente, para ello el(la) postulante
debera presentar la constancia de egresado en la presente etapa, caso contrario

se contabilizara desde la fecha indicada en el documento de la formacion
académica que presente el(la) postulante (diploma de bachiller, diploma de titulo

profesional).
n ordancia con | ° 31396 “Ley que reconoce las practica:
rofesional as esionales como experiencia laboral

modifica el Decreto Legislativo N° 1401”, conforme los articulos 6° y 11°
del Decreto Legislativo mencionado. las practicas se acreditan con el
convenio respectivo que suscriben el estudiante. el centro de estudios y
la entidad publica o privada, en la que se desempefian las actividades. Por
lo_que. corresponde al postulante acreditar tal condicién mediante
documento emitido por el centro de estudios correspondiente.

Por lo que. el postulante debera acreditar con Certificado o Constancia de
culminacién de précticas. otorgado y/o validado por la Oficina de Recursos
manos. por ser ncia.
ara los casos CIGRA. solo 0 completo H
se reconoce como tiempo de servicios prestados al Estado, inclusive en
los casos que se han realizado previo a la fecha de egreso de |a formacién

correspondiente. Para tal efecto el(la) postulante deberd presentar la
constancia de egresado y el Certificado de SECIGRA Derecho otorgado
por la Direccién de Promocién de Justicia de la Direccién General de

ici el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.
Para los casos que se requiera formacion técnica o profesional se contara desde
la expedicion del titulo profesional.
La experiencia especifica sefialada en el perfil de puesto, ser4 validada segin
lo declarado en el Formato N° 01 *Ficha de Postulante (Ficha Resumen
Curricular)" y Curriculum Vitae Documentado.
» Conocimientos de Ofimatica e Idiomas
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Debera consignarse al momento de la postulacion en la Formato N° 01 “Ficha
de Postulante (Ficha Resumen Curricular)”.

b

Evaluacion Curricular

En caso el(la) postulante haya presentado copia simple del documento oficial
vigente emitido por la autoridad competente que acredite su condicion de
Deportista Calificado de Alto Nivel, se le asignara la bonificacion adicional para
los deportistas de alto nivel, conforme al articulo 7 del reglamento de la ley N°
27674, aprobado con Decreto Supremo N° 089-2003-PCM, que establece el
acceso de deportistas de alto nivel a la administracion publica, conforme se
detalla en el numeral 10.3 de las Bases del concurso.

c) Publicacién: Los(Las) postulantes que obtengan el Puntaje Minimo Aprobatorio,

seran convocados a la siguiente etapa del proceso (Entrevista Personal).

MUY IMPORTANTE

> El(La) postulante sera responsable de la informacion consignada en el Formato
N° 01 *Ficha de Postulante (Ficha Resumen Curricular)”, el cual tiene caracter
de declaracion jurada y la documentacion presentada que estara sujeta a
fiscalizacion posterior.

> Enatencion ala Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General,
en el caso de documentos expedidos en idioma diferente al castellano, el(la)
postulante debera adjuntar la traduccion oficial o certificada de los mismos.

9.3. Etapa de Entrevista Personal

A esta Etapa solo accederan los postulantes que fueron declarados como APTO en la
Etapa de Evaluacion Curricular. La calidad de esta Etapa es eliminatoria,

La participacion de esta Etapa es de caracter obligatorio y de forma presencial, portando
su DN fisico; el o los postulantes que no se presentaran, en la fecha y hora indicadas
en las presentes bases, quedaran autométicamente eliminados, siendo declarados
como NO SE PRESENTO (N.S.P.).

Estd orientada a seleccionar al candidato més idoneo para el perfil de puesto requerido,
através de preguntas de habilidades, competencias o conocimientos y de otros criterios
relacionados a la institucion y al puesto que postula.

En la entrevista p se evaluara DOMINIO TEMATICO; CULTURA GENERAL;
FACILIDAD DE COMUNICACION Y SEGURIDAD Y CONFIANZA. Cada uno de estos
ftems sera califica, a criterio de cada integrante de la Comisién.

El puntaje minimo general para aprobar esta etapa es de 40 puntos. Los postulantes
que adquieran un puntaje general de 40 o mayor a 40, seran declarados como
APROBADOS.

Caso contrario, es decir, el postulante adquiriera un puntaje general menor a 40, sera
declarado DESAPROBADO.

En la Entrevista Personal podran intervenir los Gerentes, Sub Gerentes ylo Jefes que
sean invitados por la Comision; dichos trabajadores participaran formulando preguntas
relacionadas a la especialidad requerida con la finalidad de coadyuvar a la calificacion
del grado de conocimiento de los servicios requeridos.
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Este puntaje se ponderara tras la Suma Total del puntaje adjudicado de nada integrante
de la Comision, y la division entre tres de esta suma.

9.4. Impugnacién y Absolucién de resultados
Los postulantes que habrian sido declarados como NO APTO O NULO, en la Etapade
Evaluacion Curricular, podran impugnar esta decision, fundamentando que la Comision
omitié con evaluar alguno de los documentos presentados por el postulante o no basé
su decision en los fundamentos de la presente base, o el porqué de su impugnacion.
Los postulantes no podran adicionar documentacion; sino que la Comision reevaluara
el expediente primigenio.
La Comision reevaluara el expediente primigenio p do por el postul y
fundamentara su decision, que podria ser: Absolucion Positiva, Impugnacion
Improcedente o Ratificarse en su decision. De darse una Absolucién Positiva, el
postulante tendra la opcion de acceder a la Etapa de Entrevista Personal.

9.5. Resultados Finales
El Puntaje Final seré la suma de los puntajes generales ponderados de la Etapa de
Evaluacion Curricular y la Etapa de Entrevista Personal. Para ser considerado en el
cuadro de méritos como GANADOR (mayor puntaje final segiin cuadro de méritos) ¥,
para la plaza pretendida, o ELEGIBLE O ACCESITARIO (puntaje final menor, segln
cuadro de méritos). El postulante deber obtener un Puntaje Final minimo de 80
puntos para ser considerado como ELEGIBLE O ACCESITARIO.

Formula para obtener el Puntaje Final: PG.E.C. + PG.E.P. = P.F.
*PG.E.C.: Puntaje General Evaluacion Curricular

*PG.E.P.: Puntaje General Entrevista Personal

*P.F.: Puntaje Final

NOTA:

’ En los casos que la plaza requiera mas de un (01) cobertor de la misma, estos seran elegidos, segm

orden de mérito, hasta cubrir la cantidad requerida; siempre y cuando hayan cbtenido o superado el
__puntaje minimo final.

X. BONIFICACIONES ESPECIALES
10.1. Bonificacion por ser personal Licenciado de las Fuerzas Armadas

Se otorgara una bonificacion del diez por ciento (10%), sobre el puntaje final obtenido,
luego de haber aprobado todas las evaluaciones del proceso de seleccion, a los/las
candidatos/as que hayan acreditado con la copia simple del documento oficial
emitido por la autoridad competente que acredite su condicion de Licenciado de las
Fuerzas Amadas de conformidad con o establecido en la Ley N°29248, Ley del
Servicio Militar y la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°330-2017-SERVIR/PE.

10.2. Bonificacion por Discapacidad
Se otorgara una bonificacion del quince por ciento (15%), sobre el puntaje final
obtenido, luego de haber aprobado todas las evaluaciones del proceso de seleccion,
a los/las postulantes que hayan acreditado con copia simple del camé de
discapacidad y/o resolucion emitida por el CONADIS, de conformidad con lo
establecido en el articulo 48° de la Ley N°29973, Ley General de la Persona con
Discapacidad y la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°330-2017- SERVIR/PE.
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10.3. Bonificacién por Deportista Calificado de Aito Nivel
Se otorgara una bonificacion por ser Deportista Calificado de Alto Nivel de acuerdo a
la vigencia de la acreditacion y a los porcentajes establecidos en el reglamento de Ley
N° 27674 sobre el puntaje de la evaluacion curricular, siempre y cuando haya
aprobado la evaluacion, a los/las postulantes que hayan indicado al momento de la
postulacion dicha condicion, debiendo ademés ser acreditado con la copia simple del
documento oficial emitido por el Instituto Peruano del Deporte.
Dicha bonificacion sera de acuerdo con el nivel obtenido y descrito en el siguiente cuadro:

| NIVEL _ CONSIDERACIONES

Depomsta que hayan participado en Juegos Olimpicos y/o
NIVEL1 | Campeonatos Mundiales y se ubiquen en los cinco primeros
puestos, o hayan establecido record o marcas olimpicas mundiales ‘
¥ panamericanas. o |
Deportista que hayan participado en los Juegos Deportivos 16% {

BONIFICACION |
20% '

NIVEL 2 | Panamericanos y/o Campeonatos Federados Panamericanos y se
ubiquen en los tres primeros lugares, o que establezcan record o
= __| marcas sudamericanas. | —|
Deportista que hayan participado en Juegos Deportivos 12%
NIVEL 3 | Sudamericanos y/o Campeonatos Federados Sudamericanos y

hayan obtenido medallas de oro y/o plata o que establezcan record

| omarcas bolivarianas.
Deportista que hayan obtenido medallas de bronce en Juegos | 8%
NIVEL 4 | Deportivos ~ Sudamericanos y/o Campeonatos Federados

|
Sudamericanos y/o participado en Juegos Deportivos Bolivarianos | i

| y obtenido medallas de oro y/o plata. |
NIVEL 5 | Deportista que hayan obtenido medallas de bronce en Juegos 4%
| Deportivos Bolivarianos o establecido record o marcas nacionales.

XI. SUSCRIPCION DE CONTRATO

a. La suscripcion del Contrato Administrativo de Servicios, entre la Municipalidad
Provincial de Huamanga y los postulantes con la condicién de GANADOR, se realizara
en un plazo no mayor de cinco (05) dias habiles.

b. Si vencido el plazo, el seleccionado no suscribe el contrato por causas objetivas
imputables al postulante, se le declarara eliminado y se procederd a declarar
seleccionado al siguiente postulante declarado como ACCESITARIO conforme al orden
de mérito, con quien se suscribira el contrato dentro del mismo plazo.

c. De no suscribirse el contrato por las mismas consideraciones anteriores, se declarara
desierto el proceso de seleccion con respecto al cargo motivo de evaluacion.

XIl. DECLARATORIA DE DESIERTO Y CANCELACION DEL PROCESO
12.1 Declaratoria del Proceso como desierto

El proceso puede ser declarado desierto en alguno de los siguientes supuestos:

= Cuando no se presenten postulantes al proceso de seleccion.

= Cuando ninguno de los postulantes cumpla y/o acredite los requisitos del perfil
del puesto.
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= Cuando habiendo cumplido los requisitos minimos, ninguno de lasflos
postulantes obtengan el puntaje minimo aprobatorio en la etapa de Entrevista
Personal.
= Cuando no se suscriba el contratc administrativo de servicios dentro del plazo
correspondiente y no exista accesi-ario.
12.2. Cancelaci6n del Proceso de seleccion
El Proceso de Seleccion podra ser cancelado hasta la fecha programada para la
publicacion del resultado final, sin que llo irrogue responsabilidad administrativa, si
concurre alguno de los siguientes supuestos:
+ Cuando desaparece la necesidad del servicio de la Entidad con posterioridad al
inicio del proceso de seleccion.
- Por restricciones presupuestarias.
- Otros supuestos debidamente justiiicados.

XIil. DISPOSICIONES FINALES

a. Al téermino del concurso, la Comision presentara un informe sobre los resultados,
adjuntando el Cuadro de Méritos del personal que postula a los servicios previstos en
la convocatoria.

b. Si el postulante oculta o consigna informacion falsa sera excluido del proceso de
evaluacion. En caso de haberse producido la contratacion se dispondra su cese por
comision de falta grave, con arreglo en la normatividad legal vigente, sin perjuicio de la
responsabilidad administrativa, civil o penal a que hubiere lugar.

c. La Comision de Evaluacion podra reajustar el cronograma del proceso cuando las
circunstancias lo requieran.

d. Son causales de descalificacion automética del postulante:

No contar con los requisitos minimos exigidos.

No presentar uno o méas documentos exigidos en la convocatoria del concurso.

No presentar el DNI vigente.

No presentar los Anexos (A, By C).

No presentarse en la hora y fecha programada.

La suplantacion de personas.

Haber sido sancionado o ser miembro inhabil en el Colegio Profesional

correspondiente.

8. Los que estan contemplados en el articulo 240° del TUO de la Ley 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General.

e. No serén calificados los documentos fotocopias que no se puedan leer.

£. Para efectos de la puntuacion del factor experiencia, la fraccion menor a un mes se
considerara como mes completo.

g. En caso de impugnaciones, la Comision de Evaluacion resolvera los recursos de
reconsideracion. Los recursos de apelacion seran resueltos por Despacho de Alcaldia,
agotandose con ello la via administrativa. en cumplimiento al TUO de la Ley N° 27444
- Ley del Procedimiento Administrativo General.

h. Los plazos de contratacion estan sujetos a lo dispuesto en el Término de Referencia
(TDR) de cada plaza, no existiendo fuera de esta prorroga o renovacion tacita; de esta

o3 O fn B 10D N A
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manera el periodo de contratacion concluira indefectiblemente en los plazos ya
establecidos, salvo disipacion contraria consignada en las p TDR.

La Comisién
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DECLARACION JURADA C

con DNI'N® i iiiiicemssensas ; con domicilio en
mediante la presente solicito se me considere participar en el proceso CAS N°
CUY0 COAIPO €8 ovvirsavivsunsiansus ; convocado por la Municipalidad Provincial de Huamanga,
a fin de participar en el proceso de seleccién descrito.

DECLARO BAJO JURAMENTO:

No tener conocimiento que en la Municipalidad Provincial de Huamanga se encuentran
laborando mis parientes hasta el cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad,
por razones de matrimonio, unién de hecho o convivencia que gocen de la facultad de
nombramiento y contratacion de personal, o tengan injerencia directa o indirecta en el
ingreso a laborar a la entidad.

Por lo cual declaro que no me encuentro incurso en los alcances de la Ley N° 26771,
modificado por Ley N° 30294 v su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 021-
2000-PCM y sus modificatorias Decreto Supremo N° 017-2002-PCM y Decreto Supremo
N° 034-2005-PCM. Asimismo, me comprometo a no participar en ninguna accién que
configure ACTO DE NEPOTISMO, conforme a lo determinado en las normas sobre la

materia.
simismo, declaro que:

* NO () tengo pariente(s) o conyuge que preste(n) servicios en la MPH.
e SI () tengo pariente(s) o conyuge que preste(n) servicios en la MPH, cuyos datos
senalo a continuaciéon:

| Grado o relacién

de parentesco o Area de Trabajo Apellidos Nombre(s)
| vinculo conyugal

L | —

Cradad dE:, ... cvvummsmsqsovses R 1), | - e el mien de ..vmminmvisrns: del anio 2025

Impresién Dactilar
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CONVOCATORIA CAS N° 04-2025

BASES PARA LA CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS POR NECESIDAD
TRANSITORIA DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMANGA

I OBJETIVO

La Municipalidad Provincial de H ga requiere la ion por idad transitoria
del personal bajo el régimen de Contratacién Administrativa de Servicios del Decreto
Legislativo N° 1057, que re(inan los requisitos y cumplan con el perfil establecido para ocupar
los puestos vacantes, en razon a los requerimientos de las distintas areas administrativas de
la MPH.

Il BASE LEGAL

»  Constitucion Politica del Estado.

¢ LeyN°31131 Ley que Establece Disposiciones para Erradicar la Discriminacion en los
Regimenes Laborales del Sector Pblico.

*  Opinién técnica, vinculante, del Servir: Informe Técnico 0003572021-SERVIR-GPGSC.

* Ley N°32185 Presupuesto del Sector Pablico para el Afio Fiscal 2025,

* LeyN° 26771 - Ley de Nepotismo y su Reglamento.

* Decreto Legislativo N° 1057, que regula el Régimen Especial de Contratacion
Administrativa de Servicios.

» Decreto Supremo 075-2008-PCM - Reglamento del Decreto Legislativo 1057,
modificado por Decreto Supremo 065-2011-PCM.

«  Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 27444 - Ley de Procedimiento Administrativo General.

* Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 0312-2017-SERVIR/PE) que Formalizan
aprobacion de la Directiva “Normas para la Gestion del Proceso de Disefio de Puestos
y Formulacion del Manual de Perfiles de Puestos — MPP.

* Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 00065-2020-SERVIR-PE “Guia para la
virtualizacién de concursos piblicos de Decreto Legislativo 1057".

DE LA COMISION EVALUADORA

a. La Comisiéon estara conformada por tres (03) integrantes: Presidente, Secretario y
Miembro; Titulares y/o Suplentes.

b. La Comision cumplira sus funciones de acuerdo a lo normado en las presentes Bases.

c. Los aspectos no contemplados en la presente Base seran resueltos por votacién
de los miembros de la Comisién, adoptando las medidas que resulten razonablemente
pertinentes y adecuadas para la Municipalidad Provincial de Huamanga.

d. Para el cumplimiento de sus actividades, la Comision podra contar con el asesoramiento
Y apoyo de los funcienarios y servidores que estime pertinente.

e. La Oficina de Asesoria Juridica brindara a la Comision el asesoramiento ¥ apoyo que
ésta requiera.
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f. Concluido el proceso de evaluacion, la Comision elevara al Despacho de Alcaldia el
Cuadro de Méritos y el Informe Final con los resultados del proceso; asimismo, sera
publicado en la pagina web de la Municipalidad  Provincial de Huamanga
(hihs‘//muniﬁia_ngggq‘ipgbAne/g_anvoca;oria.’)

V. FINALIDAD

Garantizar los principios de méritos, capacidad, igualdad de oportunidades y profesionalismo,
necesarias y basicas que tengan relacion con los servicios requeridos, estableciendo las
reglas en los procedimientos para la Cor ion Administrativa de Servicios de la
Municipalidad Provincial de Huamanga.

V. CUADRO DE PLAZAS A CONVOCAR EN EL PROCESO DE SELECCION PARA LA
CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS (CAS) POR NECESIDAD
TRANSITORIA PARA LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMANGA — 2025

PLAZA
pion. A |cool
f # UNIDAD ORGANICA NOMBRE DEL PUESTO convo| co MONTO S/.
C
;_ Unidad de Recursos Humanos Abogado(a) 1 001 | 3,000.00
g’b,ﬂh OTAL PLAZA
*Incluye los remt ivos en ¢ imiento a la Ley de Presup N° 32185, teniendo en cuenta los

Pactos Colectivos Centralizados segin:

Decreto Supremo N° 311-2022-EF .
Decreto Supremo N° 313-2023-EF.
Decreto Supremo N° 265-2024-EF,
Decreto Supremo N° 297-2024-EF.

ETAPAS Y CRONOGRAMA DEL PROCESO CAS N° 04-2025-MPH/CEyS - POR
NECESIDAD TRANSITORIA

ETAPAS DEL PROCESO CRONOGRAMA  AREA RESPONSABLE

CONVOCATORIA

Publicacién en el Aplicativo informético de registro y difusion
de ofertas laborales del Estado 07 de agosto del 2025 Unidad de Recursos
hitos:/Awww.servir, 20b peftalento-peru/ Humanos
Publicacion en la Pagina web de la Municipalidad Provincial 08al21deagosto |  Unidad de Recursos "
de Huamang del 2025 Humanos J
POSTULACION ]
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ARO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA

‘ 2da | Presentacion de los Curriculums Vitae fisico en la SAguiente] Area de Atencion al
direccion: Ciudadano, Gestion Las informaciones consignadas en los Anexos tienen caracter de Declaracion Jurada, por lo que ella
Portal Municipal N° 30 - Plaza de Mayor- Oficina del Cen E1 22/08/2025 en horario | s : b ’ ; :
Ag;acm,,“;“i,’;f,-m 30~ Pigza de Mapor: Ofici el Cafiodal ©12 atencion al piblico. a?‘f“:c’:‘:;::g'ag ‘;:ﬁ';;;ggf;: postulante sera responsable de la informacion consignada en dichos documentos y se somete al proceso
- J [ B Huamanga. de fiscalizacion posterior que lleve a cabo la Entidad.
L SELECCION b)  La postulacion que sea presentada en fecha distinta al cronograma sera considerada NULA(O)
T > - T - - para el presente proceso.
| Evaluacion Curricular N 25 de agosto del 2025 _ | Comité de Evaluacion CAS ¢)  Elenvio extemporéneo de los documentos dara lugar a la declaracion en su postulacion como
412 | Publi de R de la Evaluacion Curricular. Unidad de Tecnologias de NULA (0).
| (17:00 horas). 25 de agosto del 2025 Informacién y d)  El postulante no podra postular a mas de una plaza convocada en presente proceso CAS;
| httes /muninuaman _ Comunicaciones

— = s — de hacerlo, sus postulaciones seran considerada NULA(O) por generar incertidumbre en
‘ 5ta | Absolucion de Reclamos 26/08/2025 U 6 Racisss cuanto a la plaza pretendida,
Horario 08:00am.a | Humanos €)  Ladocumentacion, en su totalidad, deberan estar debidamente FOLIADO y FIRMADA, en la
ol [T H:00am. ! parte superior derecha iniciando por el Gltimo documento.
ntrey al: . e
Lugar: Portal Municipal N° 44- Plaza de Armas-Unidad de ) 2710812025 Comité de Evaluacion CAS De no encontrarse los documentos foliados y fimados, de acuerdo a lo antes indicado, su
Recursos Humanos. Hora:9.00 a.m. postulacion sera declarada NULA(Q)~ - .
7ma | Publicacion de Resultados de la Entrevista Personal. Unidad de Tecnologias de f)  Todos los postulantes deberan enviar de manera OBLIGATORIA [a siguiente documentacion
| (17:00 horas). 27/0812025 Informacién y fimada y foliado, en el siguiente orden:
| httos:imunihizamanca. job.vefconvocatorial Comunicaciones 1. Formato N° 01 *Ficha de Postulante (Ficha Resumen Curricular)"
SUSCRIPCION DE CONTRATOS | 2. Anexo (declaraciones juradas A, By C)
for 28 de agosto al 03 de Unidad de Recursos ia si i
8va Iiusc! peion y Registro de contrato I saiomtxe dal 2025 Humanos —[ 3. Fotocopia simple del DNI vigente
4. Curriculum Vitae documentado.
VIl. CONVOCATORIA De incumplir la presentacion en el orden indicado sera declarado NULA(O).
El anuncio de convocatoria, y difusién de los resultados de calificacion curricular y entrevista
personal ser&n publicados en la pagina web de la Municipalidad Provincial de Huamanga y IX. PROCESO DE SELECCION

9.1. Factores de Evaluacién
El presente proceso de seleccion consta de dos (02) etapas, Evaluacién Curricular y
Entrevista Personal, las mismas que tienen pesos Yy puntajes especificos que a
continuacién se detallan, y que se aplicaran en el calculo del Puntaje Total.

en-el Aplicativo informatico de registro y difusion de ofertas laborales del Estado, conforme
al Decreto Supremo N°003-2018-TR, en los dias comprendidos conforme al cronograma
establecido.

VIll. POSTULACION

a) Presentacion del Curriculum Vitae documentado en folder manila, debidamente foliado y llenado, ¥ ETAPAS y ACTIVIDADES ’ PUNTAJE MINIMO PUNTAJE
sin borrones ni enmendaduras (campos exigidos) todo ello en un sobre cerrado con su respectivo y APROBATORIO MAXIMO
rotulo pegado en él, indicando claramente: el proceso de seleccion al que esta postulando, nombre 1 EVALUACION CURRICULAR . Py _ 4000 50.00
completo del postulante, cargo/plaza y dependencia al cual postula. a) Fe ion A ica, grado émico y/o nivel de ' 12.00 , 15.00 I

| estudios . .
MODELO DEL ROTULO DEL SOBRE DE PRESENTACION | b) Capacitacién (cursos ylo estudios de esp )| 1000 ;o 1300
| ©) Experiencia | 18.00 | 2200 |
O pi e e , 2 ENTREVISTA PERSONAL 40.00 50.00
SENOR: : a) DOMINIO TEMATICO ' 7 | ‘
PRESIDENTE DE LA COMISIGN DE EVALUACION Y SELECCION PERSONAL CAS DE ||| Evaliia el grado de conc ) sobre las fi s 15.00 19.00
LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMANGA ' | inherentes al cargo al que postula. i | ~
. \ b) CULTURA GENERAL
FROGESO CAB N A0ABMERY CBYS i < Evallia el grado de conocimiento de diversos temas 11.00 13.00
DEL POSTULANTE: ' Z laci ala administracion publica.
NOMBRES Y APELLIDOS ! !’ / ¢) FACILIDAD DE COMUNICACION
DE LA PLAZA AL CUAL POSTULA ) H Evalia las actitudes, destreza, y habilidades puestas en | 7.00 09.00
CARGO H licacion por el [ durante la i | ¥ | i
CODIGO DE PLAZA ! | personal. o L
DEPENDENCIA : f d) SEGURIDAD Y CONFIANZA PERSONAL 7.00 09.00
“Nota: Carece de validez i no estd corectamente lonado. -~~~ Tt i Aspectos Generales: “
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Seguridad en s mismo, lenguaje corporal
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“ANO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA "

ETAPAS y ACTIVIDADES

Rasgos de personalidad, cuidado en la imagen personal
y modales.

Comunicacién Verbal:

Tono de voz, claridad, vocabulario.

Actitud General:

TOTAL T s000 10000
9.2. Etapa de Evaluacién Curricular
Esta Etapa es de calidad eliminatoria y solo seran evaluados las postulaciones que
cumplan con lo dispuesto en el Numeral VIl POSTULACION, del presente proceso
CAS.
En esta etapa la Comision evaluara si el postulante cumple o no con los requisitos
minimos del Perfil del Puesto, asi como los otros requisitos exigidos en el Numeral
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2. Declaraciones Juradas A, B y C debidamente firmadas en el campo

correspondiente dentro de los formatos (conforme figura_en el
Documento Nacional de Identidad).
3. Fotocopia de DNI

4. Curriculum Vitae documentado que sustenten el cumplimiento de los
requisitos minimos declarados en el Formato N° 01 “Ficha de Postulante
(Ficha Resumen Curricular)’, de preferencia, ordenados de la siguiente
manera:

a. Formacién Académica (Certificado de culminacion de Estudios
Secundarios, Constancia de Egresado de Carrera Universitaria, Formacion
Técnica Bésica o Técnica Superior, Grado de Bachiller, Titulo Profesional,
Egresado de Maestria o Grado de Maestro, Egresado de Doctorado, Grado
de Doctorado, Segunda Especialidad, etc.); de acuerdo al perfil
requerido.

b.  Capacitaciones (Diplomados, talleres, Cursos y Especializacion).

¢. Experiencia laboral Documentos que acrediten la experiencia;
Certificados o constancias de trabajo, resoluciones administrativas de

encargatura y cese.
VIIl. rg y
El puntaje (minimo de 40 y méaximo de 50), que lo obtendra aquel postulante que SI b) Criterios de Calificacién
CUMPLA y ACREDITE los REQUISITOS solicitados y detallados para el Perfil del Para ser considerado en la siguients etapa, los (as) postulantes deberan sustentar
Puesto al que postula; siendo declarado como postulante APTO. los rgquisitos solici@ados enla present.e cpm{ocalon’a, los cugles ser.én califlcadgs en
Caso contrario, es decir, NO CUMPLA ylo NO ACREDITE alguno de los REQUISITOS funcion a lo descrito en el formato “Criterios de evaluacion curricular’, segin lo
solicitados y detallados para el Perfil del Puesto al que postula, el postulante sera siguiente:
declarado NG APTO. o > Formacion Académica
En el caso, el postulante, NO CUMPLA con los otros requisitos exigidos en el Numeral Debera acreditarse con documentos digitalizados de certificado de secundaria
VIIL su Curriculum Vitae (CV) no sera evaluado, siendo declarada su postulacion como completa, certificado de estudios técnicos basicos, profesional técnico, diploma
NULA(O). de bachiller, diploma de titulo, constancia/diploma de Maestria o Doctorado (de
acuerdo a lo solicitado en el Perfil de Puesto).
Evaluacién Curricular En el caso de titulos profesionales o grados académicos obtenidos en el
a) Ejecucion: Se revisara el Formato N° 01 “Ficha de Postulante (Ficha Resumen extranjero, para ser considerados se debera presentar el documento digital de
Curricular)” y la documentacion presentada por los(las) postulantes a fin de verificar la Resolucién que aprueba la revalidacion del grado o titulo profesional otorgada
el cumplimiento de los requisitos de formacién académica, cursos y/o programas de por una universidad peruana, autorizada por la Superintendencia Nacional de
especializacion y/o diplomados, tiempo de experiencia general; asi como en analizar Educacién Superior — SUNEDU; o estar inscrito en el Registro de Titulos,
y verificar el cumplimiento de funciones afines a la experiencia especifica requerida Grados o estudios de posgrado obtenidos en el extranjero-SERVIR, de
en el perfil de puesto. Asimismo, se realizara la verificacion de la documentacion conformidad a la Directiva N° 001-2014-SERVIRIGDCRSC, aprobada mediante
sustentatoria que acredite la condicién de Deportista Calificado de Alto Nivel Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 010-2014-SERVIR/PE.
declarado en el Aplicativo de Reclutamiento y/o en el Formato N° 01 “Ficha de En caso que el perfil del puesto convocado requiera colegiatura y/o habilitacion
Postulante (Ficha Resumen Curricular)® para el otorgamiento de la bonificacion profesional vigente al momento de la postulacion, esta podré ser acreditada a
adicional de los(las) postulantes que hayan aprobado la Evaluacion Técnica. través del resultado de la bisqueda en el portal institucional del Colegio
> Documentos a presentar: la presentacion del Formato N° 01 “Ficha de Profesional, donde conste la condicion de “Habilitado”. En caso no se visualice
Postulante (Ficha Resumen Curricular)”, declaraciones juradas, fotocopia de por este medio, el(la) postulante podra presentar el documento del certificado
DNI y Curricular Vitae documentado que sustente del cumplimiento de los de habilidad profesional vigente emitido por el Colegio profesional o una
requisitos minimos y condicion necesaria para el otorgamiento de bonificaciones Declaracion Jurada donde manifieste que se encuentra colegiado y/o habilitado
adicionales, se realizara de forma obligatoria de manera fisica, sujeto a fiscalizacion posterior, para la suscripcion del contrato.
#  Los (Las) postulantes deben presentar la documentacion sustentatoria de forma > Cursos ylo Programas de Especializacion
legible, considerando el siguiente orden: Deber4 acreditarse con documentos: certificados ylo  constancias
correspondientes, los mismos que haya cursado y finalizado a la fecha de la
1. Formato N° 01 ‘Ficha de Postulante (Ficha Resumen Curricular)’ postulacion, con una antigiledad de 05 afios, de acuerdo a los requisitos
//) debidamente firmado en el campo correspondiente dentro del formato establecidos en el perfil del puesto, deben precisar la tematica y el nimero
(conforme figura en el Documento Nacional de Identidad) horas.
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En el caso que el certificado ylo constancia no consigne el nimero de horas: no
seran considerados en la evaluacion.
En el caso de los Programas de Especializacién y/o Diplomados deberan tener
una duracion minima de cien (100) horas.
En caso que los Diplomados hayan iniciado durante la vigencia de la Ley N°
30220, que aprueba la Ley Universitaria, a partir del 10 de julio de 2014 se
consideraran estudios de postgrado los diplomados de postgrado, con un
minimo de veinticuatro (24) créditos, teniendo en cuenta que cada crédito
académico equivale a dieciséis (16) horas lectivas.

> Experiencia
La experiencia laboral se sustenta con certificado o constancias de trabajo,
resoluciones administrativas de encargatura y cese, contratos u otro documento
que demuestre fehacientemente la experiencia requerida. Cabe mencionar que
para ser considerado valido debe contener informacién minima del cargo o
funcién desarrollada, fecha de inicio y fin o tiempo laborado.
En caso de contar con Orden de Servicio adjuntar constancia de prestacion del
Servicio, caso contrario no se computaré el periodo sefalado.

Todos los documentos que acrediten experiencia deberan presentar fecha de
inicio y fin del tiempo laborado, asi como cargo o funcién desarrollada, caso
contrario no se computara el periodo sefialado.

De requerir en el perfil de puesto estudios completos, ya sea universitario o

técnico, el tiempo de experiencia laboral seré contabilizado desde el egreso
de la formacién académica correspondiente, para ello el(la) postulante

debera presentar la constancia de egresado en la presente etapa, caso contrario

se contabilizara desde la fecha indicada en el documento de la formacién

académica que presente el(la) postulante (diploma de bachiller, diploma de titulo

profesional).

En con lancia con la Ley N° 31396 ¢ noce las practica:
rofesion racticas profesion l0_experiencia_|aboral

modifi T islativo N° 1401”, conforme los articulos 6° 2

del Decreto Legislativo mencionado, las creditan con el

convenio respectivo que suscriben el estudiante, el centro de estudios y

la entidad publica o privada, en la que se des ef ctividades. Por

lo_que. e ulante acredi condicién iante
ocumento emitido por el centro tudios correspondient

Por lo que. el pos reditar con Certificado o Constanci

culminacién de précticas. otorgado y/o validado por la Oficina de Recursos

Hum: er su c ia.

Para los casos de SECIGRA. solo el afio completo de SECIGRA DERECHO

se reconoce como tiempo de servicios prestados al Estado, inclusive en

ue se han realizad a la fecha de egreso de la cié

corr ndiente. Para tal o _ell lante deber4 prese la

nstan e egresado y el C [ ECIGRA Derecho otorgad
reccién de Promocién de Justicia Direccién General
icia os del Ministerio de Justici erechos Humanos.

Para los casos que se requiera formacion técnica o profesional se contara desde

la expedicion del titulo profesional.

La experiencia especifica sefialada en el perfil de puesto, sera validada segin

lo declarado en el Formato N° 01 “Ficha de Postulante (Ficha Resumen

Curricular)” y Curriculum Vitae Documentado.

> Conocimientos de Ofimética e Idiomas
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Debera consignarse al momento de Ia postulacion en la Formato N° 01 “Ficha
de Postulante (Ficha Resumen Curricular)”.

PUNTAJE MINIMO | PUNTAJE
EVALUACIONG F8 1. Sipedisitoliniill - mixikio
_ Evaluacién Curricular 40.0 5000

En caso el(la) postulante haya presentado copia simple del documento oficial
vigente emitido por la autoridad competente que acredite su condicién de
Deportista Calificado de Alto Nivel, se le asignara la bonificacion adicional para
los deportistas de alto nivel, conforme al articulo 7 del reglamento de la ley N°
27674, aprobado con Decreto Supremo N° 089-2003-PCM, que establece el
acceso de deportistas de alto nivel a la administracion pablica, conforme se
detalla en el numeral 10.3 de las Bases del concurso.

c) Publicacién: Los(Las) postulantes que obtengan el Puntaje Minimo Aprobatorio,

seran convocados a la siguiente etapa del proceso (Entrevista Personal).

MUY IMPORTANTE

> El(La) postulante sera responsable de la informacion consignada en el Formato
N° 01 “Ficha de Postulante (Ficha Resumen Curricular)', el cual tiene caracter
de declaracion jurada y la documentacion presentada qQue estara sujeta a
fiscalizacion posterior.

> En atencion a la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General,
en el caso de documentos expedidos en idioma diferente al castellano, ella)
postulante debera adjuntar la traduccion oficial o certificada de los mismos.

9.3. Etapa de Entrevista Personal

A esta Etapa solo accederan los postulantes que fueron declarados como APTO en la
Etapa de Evaluacion Curricular. La calidad de esta Etapa es eliminatoria.

La participacion de esta Etapa es de caracter obligatorio y de forma presencial, portando
su DNI fisico; el o los postulantes que no se presentaran, en la fecha y hora indicadas

en las presentes bases, quedaran automati liminados, siendo decl:

como NO SE PRESENTO (N.S.P.).

Esté orientada a seleccionar al candidato més idéneo para el perfil de puesto requerido,
através de preguntas de habilidades, cc ias 0 conocimientos y de otros criterios

relacionados a la institucion y al puesto que postula.

En la entrevista personal se evaluara DOMINIO TEMATICO; CULTURA GENERAL;
FACILIDAD DE COMUNICACION Y SEGURIDAD Y CONFIANZA. Cada uno de estos
items seré califica, a criterio de cada integrante de la Comision.

El puntaje minimo general para aprobar esta etapa es de 40 puntos. Los postulantes
qQue adquieran un puntaje general de 40 o mayor a 40, seran declarados como
APROBADOS.

Caso contrario, es decir, el postulante adquiriera un puntaje g | menor a 40, sera
declarado DESAPROBADO.

En la Entrevista Personal podrén intervenir los Gerentes, Sub Gerentes y/o Jefes que
sean invitados por la Comision; dichos trabajadores participaran formulando preguntas
relacionadas a la especialidad requerida con Ia finalidad de coadyuvar a la calificacién
del grado de conocimiento de los servicics requeridos.
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Este puntaje se ponderara tras la Suma Total del puntaje adjudicado de nada integrante 10.3. Bonificacién por Deportista Calificado de Alto Nivel
de la Comision, y la division entre tres de esta suma. Se otorgaré una bonificacion por ser Deportista Calificado de Alto Nivel de acuerdo a la
9.4. Impugnacién y Absolucién de resultados vigencia de la acreditacion y a los porcentajes establecidos en el reglamento de Ley N°
Los postulantes que habrian sido declarados como NO APTO O NULO, en la Etapa de 27674 sobre el puntaje de la evaluacion curricular, siempre y cuando haya aprobado la
Evaluacion Curricular, podran impugnar esta decisién, fundamentando que la Comision evaluacion, a losflas postulantes que hayan indicado al momento de la postulacion dicha
omitié con evaluar alguno de los dc S P por el postulante o no basd condicion, debiendo ademaés ser acreditado con la copia simple del documento oficial

emitido por el Instituto Peruano del Deporte.

u decision en los fundamentos de la presente base, o el ué de su impugnacion. g i : . p
g porg pug Dicha bonificacion sera de acuerdo con el nivel obtenido y descrito en el siguiente cuadro:

Los postulantes no podran adicionar documentacion; sino que la Comision reevaluara

Sl pacions primigani: - o [ NIVEL | _ CONSIDERACIONES BONIFICACION |

La Comision 4 el exp primigania  prose por el postulante y ’ Deportista que hayan participado en Juegos Olimpicos y/o 20%

fundamentara su decision, que podria ser: Absolucion Positiva, Impugnacion NIVEL 1 | Campeonatos Mundiales y se ubiquen en los cinco primeros ‘

Improcedente o Rafficarse en su decision. De darse una Absolucién Positiva, el ‘ puestos, o hayan establecido record 0 marcas olimpicas mundiales

postulante tendra la opcion de acceder a la Etapa de Entrevista Personal. [ Yy panamericanas. o ]
9.5. Resultados Finales [ | Deportista que hayan participado en los Juegos Deportivos 16%

El Puntaje Final sera la suma de los puntaj g les pondt s de la Etapa de NIVEL2 | Pqnameﬁcanos ylo Ca_mpeonatos Federados Panamericanos y se

Evaluacion Curricular y la Etapa de Entrevista Personal. Para ser considerado en el ‘1 ;’;‘j::s"si’;;fnse"ﬁz:nilmem lugares, o que establezcan record o |

cuadro de méritos como GANADOR (mayor puntae final seguin cuadro de méritos) *, | B BV = — o =

P s s, o ELEGIBLE O ACCESITARID (st e, s e | S v ol i ooty |

cuadro de méritos). El postulante debera obtener un Puntaje Final minimo de 80 | hayan obtenido medallas de oro y/o plata o que establezcan record

puntos para ser considerado como ELEGIBLE O ACCESITARIO. ‘7 | 0 marcas bolivarianas. ‘ {

Férmula para obtener el Puntaje Final: PG.E.C. + PG.E.P. = P.F. | Deportista que hayan obtenido medallas de bronce en Juegos 8%

“PG.E.C.: Puntaje General Evaluacion Curricular
*PG.E.P.: Puntaje General Entrevista Personal
*P.F.: Puntaje Final

Sudamericanos y/o participado en Juegos Deportivos Bolivarianos

| NIVEL4 | Deportivos  Sudamericanos ylo Campeonatos Federados ’
|
|y obtenido medallas de oro y/o plata.

NOTA: o I'NIVEL5 | Deportista que hayan obtenido medallas de bronce en Juegos | 4% |
|- En los casos que (a plaza requiera mas de un (01) cobertor de la misma, estos seran elegidos, segan [ Deportivos Bolivarianos o establecido record o marcas nacionales. | J

orden de mérito, hasta cubrir la cantidad requerida; siempre y cuando hayan obtenido o superado el
| puntaje minimo final.

10.4. Bonificacion con respecto a la Ley N° 31533, que Promueve el Empleo de Jovenes
X. BONIFICACIONES ESPECIALES Técnicos y Profesionales en el Sector Publico: EI Comité Evaluador otorgard una
10.1. Bonificacion por ser personal Licenciado de las Fuerzas Armadas bonificacion especial a jovenes técnicos y profesionales, que consiste en:

Se otorgara una bonificacion del diez por ciento (10%), sobre el puntaje final obtenido,
luego de haber aprobado todas las evaluaciones del proceso de seleccion, a los/las
candidatos/as que hayan acreditado con la copia simple del documento oficial emitido
por la autoridad competente que acredite su condicion de Licenciado de las Fuerzas

a) Un 10 % adicional sobre el puntaje obtenido en la etapa de entrevista personal, siempre que
el/la postulante haya alcanzado como minimo el puntaje aprobatorio exigido en dicha etapa, y
tenga hasta veintinueve (29) afios de edad al inicio del plazo de postulacion, de acuerdo con
lo establecido en las bases del presente concurso, lo cual debera ser declarado

Afr.nadas de oonformidad con lo e§ra§|ecidp en la Ley N°29248, Ley del Servicio en su Ficha de Postulacién Virtual, y acreditado en la etapa de evaluacion curricular
Mitar y la Resolucién de Presidencia Ejecutiva N°330-2017-SERVIR/PE. mediante copia legible de su Documento Nacional de Identidad (DNI) u otro documento
10.2. Bonificacién por Discapacidad oficial donde figure su fecha de nacimiento.
Se otorgara una bonificacion del quince por ciento (15%), sobre el puntaje final
obtenido, luego de haber aprobado todas las evaluaciones del proceso de seleccion, b) Un incremento porcentual sobre el puntaje final, a postulantes técnicos o profesionales que
{ a los/las tul que hayan ditado con copia simple del camé de { Jﬂ cumplan con el requisito de edad mencionado y cuenten con experiencia laboral (incluye las
discapacidad y/o resolucion emitida por el CONADIS, de conformidad con lo practicas preprofesionales y profesionales acreditadas de conformidad con la normativa
establecido en el articulo 48° de la Ley N°29973, Ley General de la Persona con i vigente) en el sector pablico, conforme a lo siguiente:
Discapacidad y la R ion de Presidencia Ejecutiva N°330-2017- SERVIR/PE. o X
*Un (1) punto porcentual por un (1) afio de experiencia en el sector publico.
+ Dos (2) puntos porcentuales por dos (2) afios de experiencia en el sector publico.
Proceso de Convocatéria CAS N° 04-2025-MPH/CEYS Pég. 9 de 18 Proceso de Convocatdria CAS N° 04-2025-MPH/CEYS Pag. 10 de 18

113



MUNXCXPALIDAY PROVINCIAL DE HUAMANGA
COMISION DE EVALUACION Y SELECCION DE PERSONAL CAS
AYACUCHO “CAPITAL DE LA EMANCIPACION HISPANOAMERICANA"

LEY N2 24682
“ARO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA "

* Tres (3) puntos porcentuales por tres (3) afios o més de experiencia en el sector piblico.
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“ANO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA

c. La Comisién de Evaluacion podré reajustar el cronograma del proceso cuando las

La bonificacion se aplica Gnicamente si el/la postulante ha alcanzado el puntaje minimo circunstancias lo wquie@n. B y
aprobatorio en todas las fases del proceso, garantizando asi el principio de mérito.” d. Son causales de descalificacion automatica del postulante:
1. No contar con los requisitos minimos exigidos.
XI. SUSCRIPCION DE CONTRATO 2. No presentar uno o mas documentos exigidos en la convocatoria del concurso.
a. La suscripcion del Contrato Administrativo de Servicios, entre la Municipalidad 3. No presentar el DNI vigente.
Provincial de Huamanga yAIos postula'ntes con la condicion de GANADOR, se realizara 4. No presentar los Anexos (A, By C).
en un plazo no mayor de cinco (05) dias habiles.
. . . . _— 5. No presentarse en la hora y fecha programada.
b. Si vencido el plazo, el seleccionado no suscribe el contrato por causas objetivas .
i P Z 6. La suplantacién de personas.
imputables al postulante, se le declarara eliminado y se procedera a declarar X i X inhabil | Colegio Profesional
seleccionado al siguiente postulante declarado como ACCESITARIO conforme al orden 7. Haber sido sancionado o ser miembro inhabil en el Colegio Profesio
de mérito, con quien se suscribira el contrato dentro del mismo plazo. wnespondi?nte. ]
e. De no suscribirse el contrato por las mismas consideraciones anteriores, se declarara 8. Los que estan contemplados en el articulo 240° del TUO de la Ley 27444, Ley del
desierto el proceso de seleccion con respecto al cargo motivo de evaluacion. Procedimiento Administrativo General.
e. No seran calificados los documentos fotocopias que no se puedan leer.
XIl. DECLARATORIA DE DESIERTO Y CANCELACION DEL PROCESO f. Para efectos de la puntuacion del factor experiencia, la fraccion menor a un mes se
12.1. Declaratoria del Proceso como desierto considerara como mes completo.
: o . En caso de impugnaciones, la Comisién de Evaluacion resolvera los recursos de
El proceso puede ser declarado desierto en alguno de los siguientes supuestos: € —— . ?Lgs de apelacion serén resueltos por Despacho de Alcaldia,

= Cuando no se presenten postulantes al proceso de seleccion.

= Cuando ninguno de los postulantes cumpla y/o acredite los requisitos del perfil
del puesto.

= Cuando habiendo cumplido los requisitos minimos, ninguno de las/los
postulantes obtengan el puntaje minimo aprobatorio en la etapa de Entrevista

agotandose con ello la via administrativa, en cumplimiento al TUO de la Ley N° 27444
- Ley del Procedimiento Administrativo General.

h. Los plazos de contratacion estan sujetos a lo dispuesto en el Término de Referencia
(TDR) de cada plaza, no existiendo fuera de esta prérroga o renovacion tacita; de esta
manera el periodo de contratacion concluira indefectiblemente en los plazos ya

Personal. establecidos, salvo disipacion contraria consignada en las presentes TDR.
= Cuando no se suscriba el contrato administrativo de servicios dentro del plazo
correspondiente y no exista itario. La Comisién
12.2. Cancelacién del Proceso de seleccién
El Proceso de Seleccion podra ser cancelado hasta la fecha programada para la
publicacién del resultado final, sin que ello imogue responsabilidad administrativa, si
concurre alguno de los siguientes supuestos:
» Cuando desaparece la necesidad del servicio de la Entidad con posterioridad al
inicio del proceso de seleccion.
- Por restricciones presupuestarias.
- Otros supuestos debidamente justificados.
XIil. DISPOSICIONES FINALES
a. Al término del concurso, la Comisién presentara un informe sobre los resultados,
adjuntando el Cuadro de Meéritos del personal que postula a los servicios previstos en ﬁ
/ la convocatoria.
b. Si el postulante oculta o consigna informacion falsa sera excluido del proceso de
evaluacion. En caso de haberse producido la contratacién se dispondra su cese por
comision de faita grave, con arreglo en la normatividad legal vigente, sin perjuicio de la
responsabilidad administrativa, civil o penal a que hubiere lugar.
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FICHA DE POSTULANTE | ) DECLARACION JURADA C
(FICHA RESUMEN CURRICULAR) [ o roeHaa o o
DECLARACIQN JURADA DE DATOS PERSONALES V0§ smmesmsonsanvisvmnsonssiesivais s s A B e S R et e ; identificado(a)
= = — con DNI N° &5 COT - AOMICTIO O s s s e SRR S S S S SRt 3
B _ DATOS LABORALES N
| e | UNIDAD ORGANICA { " NowsRe e PUESTO mediante la presente solicito se me considere participar en el proceso CAS N° ............ 5
L | 1 cuyo cédigo es -; convocado por la Municipalidad Provincial de Huamanga,
a fin de participar en el proceso de seleccién descrito.
[pmemotiuin | )
ot DECLARO BAJO JURAMENTO:

No tener conocimiento que en la Municipalidad Provincial de Huamanga se encuentran
laborando mis parientes hasta el cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad,
por razones de matrimonio, unién de hecho o convivencia que gocen de la facultad de

Lo | nombramiento y contratacion de personal, o tengan injerencia directa o indirecta en el

" FECHA NACMIENTO

ingreso a laborar a la entidad.

’; . 1oB/Mm/AAAAL ,’
e W | = -

TIGONODOMICRIO | TELEFONO CRLUARY | TELEFONO CELRAR2 | CORREDELECIRONKO PERSONAL ALTERNO o] Por lo cual declaro que no me encuentro incurso en los alcances de la Ley N° 26771,
‘, TR | (SR | S— o ] modificado por Ley N° 30294 y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 021-
[ssmwmomsmmml SNP( ) we( ) l NONMOEEA AP { coms: 2000-PCM y sus modificatorias Decreto Supremo N° 017-2002-PCM y Decreto Supremo
M l""‘"““"“"‘“‘“"°"'“”"' G I ]mm Olscasacitada en N°® 034-2005-PCM. Asimismo, me comprometo a no participar en ninguna acciéon que

|FUERZAS ARMADAS | ¢ carne/ Coics] configure ACTO DE NEPOTISMO, conforme a lo determinado en las normas sobre la

|DEPORTISTA CAUFICADO ALTO NIVEL] documento aue scredite |
ot St ettt Bt

ateria.

simismo, declaro que:

CANTIDAD TOTAL DE AROS DE EXPERIENCIA| * NO () tengo pariente(s) o conyuge que preste(n) servicios en la MPH.
LABORAL (SECTOR PUBLICO Y/O PRIVADO).
wnﬂonmusmi

INDIQUE EL TIEMPO DE EXPERENCIA REQUERIDA!

| PARA EL PUESTO (SECTOR PUBLICO V/0 PRIVADO)| * SI ()tengo pariente(s) o conyuge que preste(n) servicios en la MPH, cuyos datos

R —— FORMACION ACADEMICA - - senalo a continuacién:
| | Ao == = = S———
i o [—— Nombre del e 4 - Grado o relacién [
o ! * Staalds; Corrit Mestrin/Docimld Desde Jaea Controde s de parentesco o Area de Trabajo Apellidos Nombre(s)
e — i i T — ’ i lo conyugal s
Secundaria a I ] BT 13 i i | o = 4 b —— 1
Técnica bisia {1 22 afos) 1 [ ‘* i il "7 R o - ) #

Técnica superior (3 3 4 ses)
del mesde ... . del afio 2025

B COLEGIATURA -
ColegoProfesionst N caation) _ DN o s R R TG
Condidén a ta fecha: babilindo? s No idnhabitado? Motive: Impresion Dactilar
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Informe de Orientacion de Oficio N.° 001-2020-OCI/0362-SO0O

CARGO

Ayacucho, 2 de marzo de 2020.

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMANGA
ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

OFICIO N° 099-2020-MPH/OCI

Seior:

Yuri Gutiérrez Gutiérrez
Ak:alde

M o de Hi
Ponal Mummpal N° 044

ASUNTO :  Comunicacion de Informe de Orientacion de Oficio N°001-2019-OC1/0362-SO0

REF. 1 a) Articulo 8° de la Ley n.° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y
de la Contraloria General de la Repablica, y sus modificatorias.
b) Directiva n.® 002-2019-CG/NORM, “Servicio de Control Simultaneo", aprobada
con Resolucion de Contraloria n® 115-2019-CG, del 28 de marzo de 2019.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el servicio de
Control Simultaneo y la ion al Titular de la entidad o responsable de la dependencia,
ydeserelcasoalasi de la exi: de sif que afectan
0 podrian afectar la continuidad del proceso, el r&s-.lltado o el logro de los objetivos del proceso en curso, a
fin que se adopten opol las pi y que

Sobre el particular, de la revision de la infc i d ion vi ala
“PUBLICACION PARA EL INICIO DEL PROCESO DE CONTRATACION CAS N° 01-2020-MPH/CES”,
comunicamos que se ha identificado la situacion adversa contenida en el Informe de Orientacién de
Oficio N° 001-2020-OC1/0362-SOO0, que se adjunta al presente documento.

En tal sentido, solicitamos remitir a este Organo de Control Institucional, el Plan de Accion

comespondiente, en un plazo de diez (10) dias habiles a partir del dia si habil de recibida
la presente comunicacion.
it ; e las " de mi . ion.
Atentamente,
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUA
OFICINA DE ADMINISTRACION Y FIMAMC;‘::
UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS
F : "

ECHA: 0.2 MAR 7022
5 ; RO .o, Pl 4
Koo Hora: 12 27 Fimme...... A
BlH/jpa

-

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres*
“Afio de la Lucha Contra la Corrupcién y la Impunidad”
Direccién: Jr. Lima Ne 378 Ayacucho, Teléfono N° 402987

Q

LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DFL PERU

ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

INFORME DE ORIENTACION DE OFICIO
N° 001-2020-0C1/0362-SO0

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMANGA

“pUBLICACION PARA EL INICIO DEL PROCESO DE
CONTRATACION CAS N° 001-2020-MPH/CES”

PERIODO DE EVALUACION:
DEL 27 AL 28 DE FEBRERO DE 2020

TOMOIDEI

AYACUCHO, 28 DE FEBRERO DE 2020

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres™

“Afio de la Universalizacion de la Salud”
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LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERT)

INFORME DE ORIENTACION DE OFICIO
N° 001-2020-0C1/0362-S00

“PUBLICACION PARA EL INICIO DEL PROCESO DE CONTRATACION
CAS N° 001-2020-MPHICES”

. ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por el Organo de Control Institucional (OC1)
de la Municipalidad Provincial de Huamanga, en el marco de lo previsto en la Directiva
n.° 002-2019-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo™ aprobada mediante Resolucién de
Contraloria n.° 115-2019-CG, de 28 de marzo de 2019.

1. SITUACIONES ADVERSAS

De la revision efectuada a las convocatorias y procesos de seleccion de la Municipalidad
Provincial de Huamanga, en adelante la ‘Entidad’, respecto al cumplimiento de los
procedimientos de publicacion del proceso de contratacion CAS n.° 001-2020-MPH/CES, se ha
identificado una situacion adversa que amerita la adopcion de acciones para asegurar la
continuidad del proceso y el resultado o el logro de sus objetivos.

La situacién adversa identificada se expone a continuacion:

LA IDAD NO CUMPLIO CON EL PROCEDIMIENTO DE PUBLICACION PARA EL
INICIO DEL PROCESO DE CONTRATACION EN EL REGIMEN ESPECIAL DE
CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS - CAS N° 001-2020-MPHICES;
SITUACION QUE GENERA EL RIESGO DE LIMITAR LA PARTICIPACION Y LA
CONTINUIDAD DEL PROCESO.

a) De la revision a la pagina web! de la Entidad se advierte que esta se encuentra

realizando el proceso CAS n.® 001-2020-MPH/CES?, en cuyo cronograma se establece
como periodo de publicacion el siguiente:

Imagen n.° 1
Publicacién proceso CAS n.° 001-2020-MPHICES

Posteriormente, mediante comunicado de fecha 21 de febrero de 2020, se reformulo
dicho cronograma, respecto a la publicacion, como se observa en la siguiente imagen:

' Pagina web de la entidad: htip: b.0e/
2 Disponible en: b. 20-01/

i ion de Oficio a las Provincial de
Periodo del 27 al 28 de febrero de 2020.
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LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERD

LA CONTRALORIA

GENIRAL DE LA REPUDLICA DEL PERU

Imagen n.° 2 - - —
Modificacion del cronograma del proceso CAS n.® 001-2020-MPHICES realizada la verificacion el 28 de febrero de 2020, en el referido portal web, no se advirtio
a publicacion, conforme al siguiente:
COMUNICADO
Imagenn.® 3
Se comunica a los postulantes del PROCESO DE SELECCION CAS N° 01-2020- 5 an iz -
MPH/CES. 4 raiz de los problemas v toma de espacios piiblicos en el frontis de la Verificacion de la publicacion realizada el 28 de febrero 2022. en el portal web
Municipalidad Provincial de Hua por parte de antes durante el dia www.empleosperu.gob.pe del cronograma del proceso CAS n. 001-2020-MPH/CES
jueves 20 de febwen s¢ he rjudicado ta normal atencién cn ja recepcion de

nentos para el Proc
ar ¢l cronograma de

* 01-2

Proceso

. por 1o tanto, se toma €l acuerdo de
s siguientes Imings:

Contactenos

ﬂ Centro mew Quienes Somos  Preguntas frecuentes
@' de Empleo

G | Encuentra tu proximo empleo
Unidad de Recursos Humands. ?

| Area de Atencidn al Ciudadano, \ s . m
Gestion Documental y Archivo |
de fa Municipaiided Provincial de |
Huamanga. i

| | Presentatin de fos Curriculums Vitse fisko a la
| siguiente direccion:
Podal Municipal N

a3 Avanzada

Plaza de Mayor- Oficina

TR 3 37 ST * LISTADO DE VACANTES
U 3 : FEYE SEE,
Y 3“5 Evaiuacion de los Curriculos Vitae | horatio d;{%‘ll i fs’g:;;:\ aﬁ,ﬁs{:’éﬁz‘ y ; No se encontraron resultados
L et e am a1300pm. | k ¢

T ]

Conforme se puede apreciar de las imagenes n.°s 1y 2, se tiene que el periodo de
publicacion, solo comprende a la publicacion realizada en la pagina web de la Entidad.
En tal sentido, mediante Acta de 28 de febrero de 2020, se verifico el cumplimiento del
procedimiento de publicacion del Proceso CAS n.° 001-2020-MPH/CES, conforme al
aticulo 3° del Decreto Supremo n.° 003-2018-TR, modificado por el Decreto
Supremo n.° 083-2019-PCM, en el cual se establece la obligatoriedad de la publicacion
de que las convocatorias de trabajo deben ser lizadas de manera simulté en el
portal web de la Entidad asi como en la pagina web www.empleosperu.qob.pe,

videncia que acredita la omision del cumplimiento de lo descrito se sustenta en el
__ acta de.28 de febrero de 2020, la verificacion realizada y el cronograma del proceso CAS
n.° 001-2020-MPH/CES que se adjunta como Apéndice n.°1.

b) La situacin descrita viene vulnerando lo establecido en la normativa siguiente:

« Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 27444, Ley del Procedimiento

e s Administrativo 1 A do, bad r el Decreto Supremo n.° 004-
advirtiéndose lo siguiente: 2019-JUS: Ea v P 3
Cuadron.®1 “Articulo V. Principios del procedimiento administrativo
Verificacion del cumplimiento del articulo 3° del Decreto Supremo n. 003-2018-TR, _ e o
modificado por el Decreto Supremo n.® 083-2019-PCM 1. El procedimientt ini se sustenta en los siguientes princip
sin perjuicio de la vigencia de otros pri ipios g les del Derecho A
Cumplimiento de 2
Descripcion de fa verificacion entidad F: 1.4. Principio de legalidad.- Las i ini deben actuar con respeto a la
5 e RS W GO0 NPHICES 58 Tegit e o Si No Constitucion, la ley y al derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de
I X Tegist nano - »
responsatie en el apicaiio inormatio de o Atorcad Nacknl del Senvicio X acuerdo con los fines paralos que les fueron conferidas.
Civi - SERVIR
] CAS N° 001-2020-MPHICES fue publh difundido, inimo,
D e e v antatasany b - X « Ley n 28175 “Ley Marco del Empleo Piblico” de 18 de febrero de 2004.
Bl proceso CAS N° 001-2020MPHICES fue registrado en el Aplicativo del
SERVIR, publicado y difundido smultaneamente en el portal institucional de Ia X “Articulo 5.- Acceso al empleo publico
Entidad y el portal web web wiw emplecs 0. El acceso al empleo piblico se realiza mediante concurso publico y abierto, por grupo
. " Y ocupacional, en base a los méritos y capacidades de las personas, en un régimen de igualdad
) Al respecto, del cuadro precedente se advierte que la Entidad no ha cumplido con el de oportunidades.”
registro en el aplicativo del SERVIR; asimismo, no cumplié con la publicacién y difusion, Articulo 9.- Incumplimiento de las normas de acceso
de manera simultanea, en su portal institucional en rtal  web La inobservancia de las normas de acceso vulnera el interés general e impide la existencia de
www.empleosperu.gob.pe por un periodo minimo de dias (10) habiles. De igual manera, una relacion valida. Es nulo de pleno derecho el acto que las sin
de Oficio a las i Provinclal de
Periodo del 27 al 28 de febrero de 2020. i Orientackn de Oficlo  las Municipalidad Provincial de Huamanga.

Periodo del 27 al 28 de febrero de 2020.
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La situacion adversa identificada en el presente informe se sustenta en la revision y andlisis de la

perjuicio de las responsabilidades administrativas, civiles o penales de quién lo promueva, documentacion e informacion obtenida por la Comision de Control, la cual ha sido sefialada en la
ordena o permita”. condicion.
« Decreto Legislativo n.° 1057, modificado por Ley n.° 29848 “Ley que Establecen la IV. CONCLUSION

eliminacién progresiva del régimen del Decreto Legislativo n.° 1057 y otorga derechos

laborales” de 6 de abril de 2012. Durante la efecucion del servicio de Orientacion de Oficio al proceso CAS n.” 001-2020-MPHICES

se ha advertido una situacion adversa que afecta o podria afectar la continuidad del proceso, el
resultado o el logro de los objetivos para la contratacion de personal, las cuales han sido
detalladas en el presente informe.

“Articulo 8.- Concurso publico

El acceso al régimen de C: ion de icios se realiza

concurso publico.

La convocatoria se realiza a través del portal institucional de la entidad convocante, en el

Senvicio Nacional de Empleo del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo y en el Portal V. RECOMENDACIONES
del Estado Peruano, sin perjuicio de utiizarse, a criterio de la entidad convocante, otros
medios de informacion.” 5.1. Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad el presente Informe de Orientacion de Oficio, el
cual contiene la situacion adversa identificada como resultado del servicio de control
« Decreto Supremo n.° 003-2018-TR las disposici para el simultaneo en la modalidad de Orientacion de Oficio a la “Publicacién para el inicio del proceso de
registro y difusion de las ofertas laborales del Estado” de 19 de marzo de 2018, contratacién CAS n.° 001-2020-MPH/CES", con la finalidad de que adopten las acciones
' modificado por la Unica Disposicion Complementaria del Decreto Supremo preventivas y correctivas que correspondan, en el marco de sus competencias y obligaciones
n.° 083-2019-PCM publicado el 24 de abril de 2019. en la gestion institucional, con el objeto de asegurar la continuidad del proceso, el resultado o
el logro de los objetivos de la contratacion de personal bajo el Régimen Especial de
“Articulo 3.- De la ion de las Enti dela A on Publica de registrar Contratacion Administrativa de Servicios, en su respectiva Entidad.

sus ofertas de empleo en el aplicativo informético

5.2, Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad que deben comunicar al Organo de Control
Institucional, a través del plan de accion, las acciones Weventivas o correctivas que
implemente respecto a las situaciones d [ id4s en el p te Informe de
Orientacion de Oficio. 5

Todas las entidades de la Administracion Piblica estén obligadas a registrar en el aplicativo
informatico de la Autoridad Nacional del Sewvicio Civil- SERVIR las ofertas de puestos
plblicos que tengan previsto siendo respt de su i

()

convocatorias de las ofertas laborales de las entidades de la Administracion Publica son
gistradas en el aplicativo i atico de la idad Nacional del Servicio Civil - SERVIR y
difundidas, como minimo y simultaneamente, durante diez (10) dias habiles, en el portal web
institucional de las entidades y en el portal web www.empleosperu.gob.pe, asi como en otros
medios que promuevan el acceso a las oportunidades de trabajo y la transparencia.

-

Ayacucho, 28 de febrero de 2020.

()

La Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR, desarrolla los procedimientos para el
adecuado registro y difusion de las ofertas de las enti de la Administraci

S Publica a través del aplicativo informético.”

¢) La consecuencia de la inobservancia del registro y publicacion, esta (ltima de manera
simultanea en el portal web de la Entidad y en el portal web www.empleosperu.gob.pe
del proceso CAS n.® 001-2020-MPH/CES, limita la concurrencia de participantes a dicho
proceso.

La situacién descrita pone en riesgo la continuidad del proceso de seleccion CAS al
haber transgredido una norma de caracter obligatorio, el cual no se condice con un
procedimiento regular.

1ll. DOCUMENTACION E INFORMACION QUE SUSTENTA LA ORIENTACION DE OFICIO

La informacion y documentacion que la Comision de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo del servicio de Orientacién de Oficio “Publicacion para el inicio el proceso de contratacion
CAS N° 001-2020-MPHICES”, se encuentra detallada en el Apéndice n.® 1.

entacion de Oficio a las. idad Provincial de
Periodo del 27 al 28 de febrero de 2020.
de Oficio a las. Provincial de Tded
Periodo del 27 al 28 de febrero de 2020.
6ded
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Anexo 9

Manual de Selecciéon CAS — D. LEG. N.° 1057 — SERVIR

servir

AUTORIDAD NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL

Proceso de seleccién bajo el
régimen del Decreto

Legislativo N° 1057 - CAS

Gerencia de Desarrollo del Sistema de Recursos Humanos
Marzo| 2025

servir

AUTORIDAD NACIONAL DEL SERVICIO GVIL

Base legal:

Resolucién de Presidencia Ejecutiva N°330-2017- SERVIR-PE -
Formaliza la modificacién del Articulo 4 RPE 107-2011-
SERVIR-PE

Resolucion de Presidencia Ejecutiva  065-2020
SERVIR-PE - Guia para la virtualizacién de concurso:
publicos del D.L. 1057.

Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°107-2011-SERVIR-
PE - Modifica el Articulo 4 RPE 61-2010-SERVIR, aprueba
el modelo de convocatorias CAS (base) y el modelo de
contrato CAS, Resolucion de Presidencia Ejecutiva
N°170-2011- SERVIR-PE - Disponen el inicio de la

vigencia a partir del 28/02/2012. Informe Técnico N° 1479-2022-SERVI!

Informe técnico vinculante sobre la identificacién de lo:
contratos CAS indeterminados y determinados a partir d
la Sentencia del Tribunal Constitucional y su Auto emitido
respecto del Pedido de Aclaracion.

Decreto Legislativo N°1057 - Decreto
Legislativo que regula el régimen especial
de contratacién administrativa de
servicios.

Ley N° 28175 - Articulo 5: El acceso al empleo publico se realiza
mediante concurso publico y abierto, por grupo ocupacional, en
base a los méritos y capacidad de las personas, en un régimen de

D.5. N°075-2008-PCM - Aprueba el Reglamento del Decreto igualdad de oportunidades.

Legislativo N° 1057.

Ley de presupuesto del sector publico para el afio fiscal
2025 - Ley N° 32185

servir
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Subsistemas y procesos del SAGRH

1. Estrategias, Politicas y

Ss1  Planificacion de Pol Procedimientos

2. Planificacién de RR.HH.

15. Administracion de
‘Compensaciones

16. Administracion de
Pensiones

Ss2 Organizacion 8s3 Gestion del Empleo
del Trabajo y

su Distribucién

Administracion
de Personas
9. Administracion de Legajos

Gestion de la
Incorporacion
5. Seleccion

6. Vinculaci

7. Induccion

10. Control de Asistencia
11. Desplazamiento
12. Procedimientos Di

. Ssb
8. Periodo de Prueba

Capacitacion
17. Capacitacién

13. Desvinculacion

18. Progresion en la
Carrera

23. Comunicacion
Intemna

Ss7 Gestion de Relaciones Humanas y Sociales
19.

21. Bienestar
Social

Relaciones Laborales
Individuales y Golectivas

20. Seguridad y Salud
en el Trabajo

22 Culturay
Glima Laboral

Fuente: Directiva N° 002-2014 “Normas para la gestion del SAGRH en las entidades publicas” - RPE N° 238-2014-SERVIR-PE

servir
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Proceso de seleccion:

Proceso que consiste en el mecanismo de incorporacion de servidores civiles, con
la finalidad de seleccionar a la persona mas idonea para el puesto sobre la base del
mérito, igualdad de i tr iayc imiento de los requisitos
para acceder al servicio civil.

Numeral 6.1.3 de la Directiva N° 002-2014-SERVIR/GDSRH, aprobado mediante
Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 238-2014

Resolucicn de Presidencia Efecutiva N°330-2017-SERVIR-PE

Las entidades publicas pueden aplicar
las referidas evaluaciones en el orden
que se considere mas adecuado a las
necesidades de cada puesto a convocar.

9
paag Evaluacion de conocimientos o

0y habilidades técnicas

' Evaluacién curricular

En el marco de la contratacion
administrativa de servicios sélo son
obligatorias la evaluacion curricular y la
entrevista, siendo opcional aplicar
otros mecanismos de evaluacién.

La evaluacion psicologica es opcional para todos los casos. No obstante, si es considerada dentro del
proceso de seleccion, el postulante esta obligado a someterse a ella, Los resultados de |a evaluacion
psicolégica son referenciales y no otorgan puntaje para efectos del proceso de seleccién.

O
[reoea)
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Procedimiento de Contratacion

Articulo 3 del Reglamento del Decreto Legislative N°1057, modificado por

Consta de cuatro (4) etapas: Articulo 1 del DS N°65-2011-PCM.

Suscripcién y
.'.’egistro de Contrato

& Etapa de

(2] convocatoria

& Etapa de
R Seleccién

- Presupuesto - Publicacién. - Evaluacion de s
- Perfil de puesto. - Portal talento Perd. e,
- Bases del proceso. - Recepcion de las - Evaluacion Curricular.

- Comité de seleccion publicaciones. - Evaluacién Psicol6gica.
- Entrevista Final.

Ajustes razonables de personas con discapacidad

Etapa preparatoria

servir
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Etapa Preparatoria

Informe Técnico N° 760-2019-SERVIR/GPGSC:
“Conclusiones
3.1 En las bases del proceso de seleccion se establecen los requisitos minimos y reglas que debe
B dases d eI P roceso cumplir un poslulintz, los mismos que estan referidos en el pergl del puesto. Sienﬁo agsi, dg haberse
previsto como contenido de |as bases alguna causal de descalificacién (por ejemplo, la inobservancia al
debido llenado de las fichas con contenido académico o laboral y las declaraciones juradas), ello
debera ser advertido por los postulantes, a efectos de continuar participande en el respectivo proceso
de seleccién.

Otras consideraciones deberian tener las base:

G Criterios de Calificacion para las distintas etapas de evaluacion.

Ajustes Razonables para las personas con discapacidad.

Los recursos de impugnacién (reconsideracion y apelacion)

C Identificacion de la naturaleza de labores (determinado o indeterminado)
v

Modelo de convocatoria para la Contratacion Administrativa de Servicios, aprobado por el Articulo 2 de la RPE N°107 - 2011 -
SERVIR-PE

Recursos Humanos del MEF.

Perfil de puesto
Directiva N°003-2024-SERVIR-GDSRH - Disefio de perfiles de puestos y elaboracién, aprobaci
administracion y modificacion del manual de perfiles de puestos, aprobada con la RPE N° 018 -202
SERVIR-PE.
Donde, para la elaboracién de los perfiles de puesto se debe considerar el cumplimiento de los
siguientes criterios transversales “Coherencia, consistencia y pertinencia”
Anexo N°2.- Formato del perfil de puestos o cargos bajo régimen del Decreto Legislativo Nos 276, 728,
1057 y/o Carreras Especiales.

servir Wi
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Etapa Preparatoria

Puesto presupuestado

Q La disponibilidad presupuestal para cubrir la posicién a convocar, esto debe ser consultado con a la Oficina
General de Planeamiento y Presupuesto o, la que haga sus veces en la entidad.

Q Registro, habilitacién o actualizacion del cédigo AIRHSP con la Direccion General de Gestion Fiscal de los

Ponle
PujeAe -
( Y fp ER“
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Informe Técnico N°® 1479-2022-SERVIR-GPGSC

2.26 () resulta posible ia contratacién de personal bajo el régimen laboral del D. Leg. N° 1057 en la modalidad de plazo

indeterminado o determinado, siendo que, en esta (ltima correspondera a las entidades determinar las labores de necesidad
transitoria, asi como, las labores de suplencia o para el desempeio de cargos de confianza

2.27 en el caso de las contrataciones a plazo determinado bajo el régimen del D. Leg. N° 1057, las entidades publicas
previamente deberdn sustentar la causa objetiva que justifica la necesidad de personal; dicho sustento deberd incorporarse
en el expediente que aprueba el asi como en el resy

supuestos compatibles con las labores de necesidad tran:
contratacién administrativa de servicios
Trabajos para obra o Labores ocasionales o Labores por incremento
servicio especifico eventuales de exvaordinarioy Labores para .whrlr '-iPMm :n‘msrlmls Guandoinanorma
comprende la prestacién| | duracién Y con rango de ley
de servicios para la son aquellas Son aquellas actividades Son las que se Son aquellas que 0
realizacion de obras o actividades MMS: y: S generan por un caso mantienen su vigencia ButCticel
servicios especificos que | | @xcepclonales distintas e e fortuito o fuerza hasta la extincion dela |~ [contratacion temporal
a entidad requiera a las labores habituales N eciancia s T entidad. ara un fin especifico.
atender en un periodo oo la ! o
determinado, entidad. coyuntural.
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Acceso al empleo de las personas con
discapacidad:
Ajustes razonables

~

;Qué son los aj

Los ajustes razonables son aguellas modificaciones y adaptaciones necesarias y
adecuadas que no impongan una carga desproporcionada o indebida, cuando se
requieran en un caso particular, para garantizar a las personas con discapacidad el
goce o ejercicio de todos los derechos humanos, en igualdad de condiciones con las
demds. La denegacidén de ajustes razonables es definida como una forma de
discriminacion.

Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (COPD)

/ Ajustes razonables en el proceso de seleccién y puesto de trabajo - Entidad Piblica
o ® Lapersona con discapacidad tiene derecho a ajustes razonables en el proceso de seleccion de recursos humanos y en el lugar de trabajo.

® Los ajustes razonables en el proceso de seleccion comprenden la adecuacién de las metodologfas, procedimientos, instrumentos de
evaluacién y métodos de entrevista. En el lugar de empleo de las personas con discapacidad, los ajustes razonables comprenden la
adaptacion de las herramientas de trabajo, las maquinarias y el entorno de trabajo, incluyendo la provision de ayudas técnicas y servicios de
apoyo; asi como |a introduccion de ajustes en la organizacién del trabajo y los horarios, en funcién de las necesidades del trabajador con
discapacidad.

\ Art. 50 Ley N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad

servir
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Etapa Preparatoria

Comité de Seleccién

N\ | . Se sugiere que el comité esté conformado por dos miembros:
- Representante de la ORH, o quién haga sus veces; y un suplente.
- Representante del Organo y/o Unidad organica que requiere el puesto; y un suplente.
7 ~ Ademas, se recomienda que, en ambos casos el representando deben ser del mismo nivel o superiol
/ | \ del puesto que se convoca.

Los miembros del Comité de Seleccion deberan abstenerse de participar del proceso para
personas que generen los supuestos de abstenci6n establecidos en el Articulo 99 del Texto Unico Or
de la Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado con el DECRETO SUPRE
004-2019-JUS.

La conformacion del Comité de Seleccion debera ser emitido mediante un documento formal por la Ofici
de Recursos Humanos, o la que haga sus veces, de acuerdo con la organizacién interna de la entidad, en
cual se designen a los representantes titulares y suplentes para tal fin.

v
v
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BONIFICACIONES POR DISCAPACIDAD, LICENCIADOS DE LAS FUERZAS
ARMADAS Y/O DEPORTISTAS CALIFICADOS DE ALTO NIVEL

Asignacidn de la bonificacién del diez por
ciento (10%) al personal licenciado de las
Fuerzas Armadas.

Art. 61 de la Ley N° 29248

Informe Técnico N° 1087-2021-SERVIR-GPGSC
)

3.2 La bonificacién del 10% se otorga por Unica vez en cada proceso de seleccisn
para puestos de trabajo en la Administracién Publica. No existe un limite en la
cantidad de concursos publicos en los que este beneficio puede ser reclamado u
otoreado

Asignacion de la bonificacion del quince por
ciento (15%) a las personas con discapacidad
Articulo 48 de la Ley N° 29973

Informe Técnico N° 2056-2019-SERVIR-GPGSC

3.4 El porcentaje adicional previsto por la Ley N° 27674 en favor de los postulantes que
tengan |a candicid Deportistas Calificados de Alto Nivel® otorgada por el IPD,
Ginicamente debera aplicarse cuando el perfil del puesto de la plaza convocada exija como
requisito, entre otros, tener la condicion de deportista. Dicho porcentaje adicional recién
debera ser asignado en |a etapa de entrevista

Asignacion de la bonificacién para los
deportistas calificados de alto nivel
Ley N° 27674

Las bonificaciones que se otorgan a aquellos postulantes por razén de discapacidad, por su condicién de
personal licenciado de las fuerzas armadas o que se determinen por norma expresa, son asignadas al puntaje

\n/
! final obtenido luego de las evaluaciones y entrevista realizadas en el proceso de seleccion.
de Ejecutiva N° 330-2017-SERVIR-PE

Pml! Q

L
pel
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Etapa de convocatoria

=

Portal Talento Perd y pagina web institucional

Talent@

R gob.pe

Recepcién de Expedientes

Como minimo y simultaneamente, durante diez (10) dias habiles.

Articulo 3 del Decreto Supremo N° 003-2018-TR - Establecen las disposiciones para el registrg
difusion de las ofertas laborales del Estado, modificade por la dnica disposicion compleme;
modificatoria del Decreto Supremo N° 083-2019-PCM.

e e
A = Tiene cardcter de declaracién jurada y estd sujeta a fiscalizacién
] posterior, esto también debe quedar explicito en las bases del

concurso.

—

Ficha de postulante
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Etapa de seleccién ‘

Para la calificacion curricular, se debe considerar los criterios
establecidos en |a Directiva N°003-2024 -SERVIR-GDSRH, asi
como, del Oficio Multiple N°0047-2024 -SERVIR-GDSRH.

Evaluacién Curricular

Cursos y/o programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos, se precisa
que en la evaluacion del cumplimiento del perfil, el total de horas solicitadas -para programas de
especializacion al igual que para los cursos, puede ser el acumulado de dos o mas programas
(sumar horas de méas de un programa), hasta alcanzar el total de horas requeridas en los perfiles
de cargos estructurales y/o puestos, siempre que cada programa de especializacion cumpla con la
duracion minima de 90 horas sefialada en la Directiva N° 003-2024-SERVIR-GDSRH.

Para los programas de especializacion, NO ES POSIBLE VALIDAR una accion de capacitacion con un
nimero de horas inferior a la duracién de 90 horas que se establece en la Directiva N° 003-2024-
SERVIRGDSRH.

Para acreditar el cumplimiento del requisito de programa de especializacion puede considerarse
cursos culminados o la totalidad de horas de un diplomado, maestrfa o doctorado. Ello, siempre
que corresponda a la materia y cantidad de horas requeridas, y no haya sido considerada para
acreditar el requisito de Formacion Académica solicitada en el perfil del puesto o cargo.

pgn|c
serdr LN

Etapa de seleccidn
Evaluacion Curricular

Experiencia en la funcién, se realiza la comparacion del verbo y el objeto de la funcion que se
requiere en el perfil del puesto o cargo contrastandola/comparandola con el verbo y el objeto de la
funcién o funciones del documento presentado por el postulante o candidato, con la finalidad de
identificar la similitud entre verbo y objeto.

La experiencia en la materia consiste en la comparacién de la materia que se requiere evaluar
identificada en el perfil del puesto, comparandola con la materia sustentada con el documento
presentado por el postulante o candidato.

La evaluacion del requisito de experiencia especifica en la funcién o materia, que realiza la oficina de
recursos humanos o la que haga sus veces, se puede validar las experiencias acreditadas por funcién
0 por materia, 0 ambas, para cumplir con el tiempo solicitado.

\
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Etapa de seleccién

Evaluacion Curricular

Conocimientos de ofimatica e idiomas y dialectos, estos no necesitan acreditarse con
documentacion, toda vez que su validacion se realiza en las etapas de evaluacion del proceso de
seleccién, mediante declaraci6n jurada o por algin otro mecanismo que permita establecer que el
candidato cuenta con ellos.

Para los casos en los que no se requiere formacion técnica y/o universitaria completa, o solo se
requiere educacién bdsica, se contabiliza cualquier experiencia laboral presentada por el/la
postulante.

En los casos en los que si se requiera formacion técnica y/o universitaria completa, la experiencia
general y/o especifica se contabiliza desde la fecha indicada en el certificado de egresado de la
formacién académica requerida. En caso no se cuente con dicha documentacion, se contabiliza la
experiencia general y/o especifica desde la fecha establecida en el documento formal que acredite
el postulante

servir

AUTORIDAD NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL

Etapa de seleccién
Evaluacion Curricular

CONSIDERACIONES SOBRE LABORES AD HONOREM

* Las caracteristicas fundamentales de las labores bajo la condicién ad honorem, sen: — Las prestaciones

0 desarrolladas son eventuales e inconstantes. — No persigue fines econdmicos. — No son
retribuidas/remuneradas. — Los servicios prestados pueden tener fines de voluntariado, recreacional,

altruista, entre otros similares. — La persona no cumple con una jernada de trabajo, no tiene carga
laboral, ni tareas, ni cumple metas/objetivos. — La labor/funcién realizada se limita al tiempo
demandado para atender las necesidades concretas de los funcionarios a los que se brinda sus servicios,
las que suelen ser ocasionales y especificas.

Informe Técnico 745-
2023-SERVIR-GPGSC
(Numeral 2.75 y 2.76)
En consecuencia, dichas actividades no pueden equipararse a las actividades desarrolladas en el marco de
las relaciones laborales y contractuales civiles, por lo que la experiencia obtenida en las labores/actividades
ad honorem no podrén considerarse vélidos para acreditar la experiencia laboral general y/o especifica de
conformidad con las caracteristicas antes sefialadas.
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servir PUEHE

AT ACONAL S S0 VI (% perl

Etapa de seleccién
Evaluacién de conocimiento

Independientemente del proceso que se defina para la elaboracion de la prueba, el contenido de la misma tiene
caracter confidencial y es entregado a la ORH.

Cerradas y/o de
opcién multiple:

Es recomendable que como maximo se
consideren cinco (05) alternativas por

- ~| pregunta.
/ ) La cuarta disposicién complementaria final del
Se caracterizan por ser preguntas que ' Decreto Legislativo N° 1682 establece que el banco
Abiertas permiten que el/la postulante desarrolle (¥ de preguntas que se emplee para los examenes y
su conocimiento respecto el tema [} evaluaciones para el acceso al servicio civil, se
abordado. encuentra exceptuada del ejercicio del derecho de
acceso a la informacion publica, por calificar como
informacién confidencial, de acuerdo a lo estipulado
X por el numeral 6 del articulo 17 del Texto Unico
Mixto Cerradasy/o de opcién o rpae Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y
miltiple: Acceso a la Informacion Piblica, aprobado por

Decreto Supremo N° 021- 2019-JUS.

seruir

ALTORIDAD MACKONAL DEL SERVICIO CVIL

Etapa de seleccion

Entrevista Final

A cargo del comité de seleccion, que realiza las preguntas segan los criterios de
evaluacién. Asimismo, para un mismo proceso de seleccion, considerar el mismo
balotario de preguntas para todos los candidatos.

o Aprobacién de un Protocolo de entrevista final, se tiene como referencia el Anexo
6 de la Guia para la virtualizacién de concursos publicos del D.L. 1057.

seruir

AUTORIDAD NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL

Etapa de seleccién

Evaluacién Psicoldgica

Se evallan aspectos de la personalidad relacionados con el &rea laboral, permitiendo
obtener informacion general acerca de las caracteristicas de personalidad, inteligencia
emocional, social, tolerancia al estrés, nivel de energia, entre otras, que permiten al
evaluador/a comparar los rasgos personales con las habilidades requeridas para el puesto

o La evaluacion debe contar con la validez y confiabilidad, debiendo proceder de fuentes
debidamente autorizadas.

O Los resultados obtenidos no son descalificatorios.

servir

ALITORIDAD MACIONAL DEL SERVICK) CVIL

Etapa suscripcion y registro de contrato

Contrato y registro

o La suscripcion del contrato dentro de un plazo no mayor de cinco dias habiles,
contados a partir del dia siguiente de la publicacién de los resultados.

o Si vencido el plazo el seleccionado no suscribe el contrato por causas objetivas
imputables a él, se debe declarar seleccionada a la persona que ocupa el orden
de mérito inmediatamente siguiente, para que proceda a la suscripcion del
respectivo contrato dentro del mismo plazo, contado a partir de la respectiva
notificacién.

o Una vez suscrito el contrato, la entidad tiene cinco dias habiles para ingresarlo al
registro de contratos administrativos de servicios de cada entidad y a la planilla
electronica regulada por el Decreto Supremo N® 018-2007-TR.
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ALTORIDAD MADONAL DEL SERVICIO CVIL

servir

ALTORIDAD MACIONAL DEL SERVICIO CVIL

Acto impugnable en los concursos publicos de

o U CANALES DE ATENCION .‘c's'.
meritos para el acceso al Servicio Civil

* RESOLUCION DE SALA PLENA N° 008-2020-SERVIR/TSC

Precedentes administratives sobre el acto impugnable en les concurses publicos de méritos para el acceso al Servicio Civil y
concursos internos para la progresién en la carrera.

2. {_.) son i ignables como actos aguellos octos que concluyen o ponen fin al proceso, independientemente del nombre gue se les
asigne como, por gjemplo: “Cuadro de Resultados Finales”, “Lista de ganodores”, “Cuadro de Méritos”, “Cuadro Final de Resultodos”, entre otros.

25. (.-} en algunos cosos, con posterioridad a su em.suor'/p.)bn’.lrocmn Ias entit podrian emitir resoluciones o documentos [posteriores tendie

tales a través, de resoluciones de nombramiento, resoluciones aprobando los resultodos, actas de edjudicacicn, resoj’uc.l
dE ascenso, resoluciones de asignacidn en el cargo, resoluciones aprobanda el contrato, informes u otro tipo documentos a traveés de los cuals
Jformalizan los resultados del cancurse o ratifican los mismos. No cbstante, tales actos no constituyen actos impugnables a efectos de cuestional
proceso o concurso, en o medida en gue éstas solo lizan los ya publicado:

32. serd improcedente aquel recurso de apelacidn que se interponga en contra de:

i El resultado preliminar o calificaciones obtenidas en alguna de las etapas del concurso, o cualguier acto emitido antes de la emisidn ¥
publicacion de los resultados finales del concurso

i Las resoluciones de nombramiento, resoluciones de aprobacion de contratos, actas de adjudicacion, resoluciones de ascenso, informes,
oficios o cualquier otro tipo de documento gue emitan las Entidades con pD=ter|0r|:Iad a la emisign y publicacion de los resultados F inales del
proceso o concurso

iii. Las resoluciones, oficios o documentos de absolucién de reclamos emitidas por las Entidades en los procesos de seleccidn o concursos en
gque =& hubiese considerado tal etapa.

W] AR

Formulario de solicitud de Asistencia
Técnica

iv. Las resoluciones, ofidos o documentos de absolucidn de reclamos o solicitudes, emitidas con posterioridad al término del proceso de
seleccidn o concurso, en tanto gue, el acto impugnable es el resultado final del concurso, salvo gue dicha resolucion o documento modifigue
los resultados finales.

Consultas CECI

v. Las rezoluciones o actos de las Entidades a través de |las cuales se absuelva recursos de reconsideracion cuando éstos no fueron articulades
en contra de los resultades finales del concurso o proceso de seleccion.
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Anexo 10

Solicitud de autorizacion para realizar investigacion

SOLICITO: AUTORIZACION PARA LA
DIFUSION DE LA INVESTIGACION.

SENOR ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMANGA

Abog. Juan Carlos Arango Claudio
El aspirante al grado de magister, TUCNO

@ w:::&&c;:;&s&&ﬂ- PACOTAYPE, Nilton Absalén, identificado con
(Gociar de riovicia ok hgies DNI N° 73826754, con cédigo de Estudiante N°

10 NOY 2025 73232734 de la maestria en mencién auditoria
Ros N integral, domiciliado en Jr. Condurcunca

5565 6us,
Foma_ 08 w8133 1o IL barrio belén N°110, ante usted con el debido
s respeto me presento y expongo:

La informacién utilizada en la tesis “Auditoria de cumplimiento y el proceso de
seleccién de personal bajo el régimen CAS en la Municipalidad Provincial de
Huamanga, 2025" proviene de documentos pUblicos disponibles en la
plataforma institucional de la Municipalidad (CAS 1 al CAS 4 - 2025, D. Leg. N.°
1057). En atencidn a la Ley N.° 27806 y la Ley Universitaria N.° 30220, solicito la
autorizacién para su publicacién, cuyo contenido no vulnera la
confidencialidad institucional y constituye un aporte para la mejora de la
gestion y la toma de decisiones.
POR LO TANTO:
Ruego a usted $r. alcalde acceder a mi peticién por
ser justa.
ANEXO:
1. FOTOCOPIA DE DNI
RESOLUCION DIRECTORAL N° 841-2025-UNSCH-EPG/D.
CARATULA DE LA INVESTIGACION.
CONCLUSION DE LA INVESTIGACION.
RECOMENDACION DE LA INVESTIGACION

o oa e

Ayac gho, 10 de noviembre de 2025.

% e

ilton.theno.27@unsch.edu.pe
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Anexo 11

Autorizacion de difusion de investigacion

P MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMANGA '
08

“CAPITAL DE I.AdEPIIANCIPAC|6N HISPANOAMERICANA - LEY N° 24682"
~Afio de la p i6ny ¢ ldacl

de la {a peruana”

.

Ayacucho, 10 de Diciembre del 2025

-] = il 5 ml
SENOR(A) : TUCNO PACOTAYPE, NILTON ABSALON
ESTUDIANTE DE LA MAESTRIA EN AUDITORIA INTEGRAL
ASUNTO : RESPUESTA A SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA DIFUSION DE
INVESTIGACION
REFERENCIA : [2565648.001]

En atencidn a su solicitud sobre la autorizacion para la difusion de la investigacion titulada:

“Auditoria de cumplimiento y el proceso de seleccion de personal bajo el régimen CAS en
la Municipalidad Provincial de Huamanga, 2025”, cumplimos con comunicar lo siguiente:

Luego de la revision correspondiente, se autoriza la difusion y publicacion de la investigacion, en
tanto la informacion utilizada proviene de documentos publicos disponibles en la plataforma
institucional (procesos CAS 1 al CAS 4 — 2025), conforme a lo establecido en la Ley N.° 27806 —
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y la Ley Universitaria N.° 30220.

La autorizaciéon se otorga debido a que el contenido presentado no compromete informacién
confidencial, reservada ni sensible, y su difusion contribuye al fortalecimiento de la transparencia
y a la mejora de la gestion publica.

Sin otro particular, quedamos a su disposicion para cualquier coordinacién adicional.

Atentamente;

Firmado Digitalmente por:
ARTURO DUENAS VALLEJO
JEFE
UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS

Pp.SCG/UNID. DE RECURSOS HUMANOS

Esta es una copia autentica imprimible de un documento electrénico archivado en MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
HUAMANGA aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM, la Tercera Disposicion Complementaria Final del Y&
D.S. 026-2016-PCM y el Art. 36 del D.S. 029-2021-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través i\,
de la siguiente direccion web Url: hilp:/sgd.munihuamanga.gob.pe/sisadmin/valida/gestdoc/index.php e ingresgndo el ST
siguiente Coédigo de Verificacion Digital: 297187.92829472171 Péagina 1/1 @$%
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Anexo 12
Articulo Cientifico

Auditoria de cumplimiento y el proceso de seleccion de personal bajo el

régimen CAS en la Municipalidad Provincial de Huamanga, 2025

Compliance audit and the personnel selection process under the CAS regime at
the Provincial Municipality of Huamanga, 2025

Nilton Absalén Tucno Pacotaype

Escuela de Posgrado de Universidad Nacional de San Cristébal de

Huamanga

nilton.tucno.27@unsch.edu.pe

Resumen

El articulo tuvo como objetivo describir cdmo la auditoria de cumplimiento contribuye en
el proceso de incorporacién de personal bajo el régimen CAS en la Municipalidad
Provincial de Huamanga, 2025. La investigacion tuvo enfoque cuantitativo, tipo aplicada,
nivel descriptivo y disefio no experimental. Se analizaron cuatro bases de convocatoria
CAS-2025, considerando el Manual de SERVIR para el proceso de seleccion bajo el
régimen del Decreto Legislativo N.° 1057-CAS y la Resolucion de Contraloria N.° 157-
2023-CG que dispuso la actualizacion del Manual de Auditoria de Cumplimiento.
Asimismo, se aplicé un cuestionario de 18 items, validado mediante juicio de expertos.
Los resultados evidenciaron una relacidén significativa y fuerte entre la auditoria de
cumplimiento y el proceso de seleccion de personal (Tau-b = 0,763; p = 0,005). En las
dimensiones evaluadas, el control normativo presenté una relacién significativa con el
reclutamiento (Tau-b = 0,720; p = 0,022); las técnicas de verificacion con la seleccién
(Tau-b = 0,785; p = 0,006); y los procedimientos de auditoria con la validacion de
contratos (Tau-b = 0,691; p = 0,018).Se concluye que la auditoria de cumplimiento
presenta una relacion fuerte y significativa con el proceso de incorporacién de servidores
bajo el régimen CAS en la Municipalidad Provincial de Huamanga, 2025, evidenciandose
correspondencia entre el control normativo, las técnicas de verificaciéon y los

procedimientos de auditoria con las etapas evaluadas del proceso de incorporacion.

Palabras clave: auditoria de cumplimiento, proceso de seleccion.
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Abstract

The article aimed to describe how compliance auditing contributes to the personnel
onboarding process under the CAS regime at the Provincial Municipality of Huamanga
in 2025. The research employed a quantitative approach, was applied in nature,
descriptive in level, and utilized a non-experimental design. Four CAS-2025 recruitment
call specifications were analyzed, taking into account the SERVIR Manual for the
selection process under the Legislative Decree No. 1057-CAS regime and Comptroller
Resolution No. 157-2023-CG, which mandated the update of the Compliance Audit
Manual. Additionally, an 18-item questionnaire, validated through expert judgment, was
administered. The results demonstrated a significant and strong relationship between
compliance auditing and the personnel selection process (Tau-b = 0.763; p = 0.005).
Regarding the dimensions evaluated, regulatory control showed a significant
relationship with recruitment (Tau-b = 0.720; p = 0.022); verification techniques with
selection (Tau-b = 0.785; p = 0.006); and audit procedures with contract validation (Tau-
b = 0.691; p = 0.018). It is concluded that compliance auditing has a strong and
significant relationship with the process of onboarding staff under the CAS regime at the
Provincial Municipality of Huamanga in 2025, evidencing a correspondence between
regulatory control, verification techniques, and audit procedures and the evaluated

stages of the onboarding process.

Keywords: compliance auditing, selection process.
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l. Introduccién

La auditoria de cumplimiento verifica que las actuaciones de las entidades publicas
se ajusten al marco normativo vigente y permite identificar deficiencias en la seleccion
de personal. En la Municipalidad Provincial de Huamanga, el Informe de Orientacion
de Oficio N.° 001-2020-OCl/0362-SOO0 evidenci6 incumplimientos en la publicacion
de las bases de una convocatoria CAS, generando riesgos para la participacion y

continuidad del proceso.

A nivel internacional, Moncayo (2024) analizé la auditoria de cumplimiento de normas
y politicas en la seleccion de talento humano en el GAD del cantén Jama, mediante
una investigacion descriptiva, bibliografica y de campo, con enfoque mixto. A nivel
nacional, Carhuapomay Pérez (2023) estudiaron la relacion entre Auditoria orientada
al cumplimiento normativo y proceso de incorporacion de personal en la Direccion
Regional de Educacion de Huancavelica, mediante el estudio cuantitativo, aplicado,
correlacional y no experimental, obteniendo una correlacion de r = 0,988. A nivel local,
Chate (2019) estudio la auditoria de cumplimiento y la contratacion de personal en
EsSalud Ayacucho, mediante una investigacion cuantitativa, no experimental y
transversal, con una muestra de 36 trabajadores, donde el 63,9 % reportd una
relacion significativa entre los procedimientos de auditoria y la validacién de

contratos.

La investigacion se justifica porque permitira describir la relacion asociativa de la
auditoria de cumplimiento y el proceso de seleccion de personal bajo el régimen CAS
en la Municipalidad Provincial de Huamanga, 2025. Para ello, se analizaron las bases
de las convocatorias CAS 1, 2, 3 y 4, con la finalidad de verificar si su elaboracion se

realizé conforme a las disposiciones normativas aplicables.

Tedricamente, la auditoria de cumplimiento comprende el control normativo, las
técnicas de verificacion y los procedimientos de auditoria. Por su parte, el proceso
bajo el régimen CAS comprende el reclutamiento, la seleccion y la validacion
contractual. Para sustentar la evaluacion de las bases, se consideré el Manual de
SERVIR D. Leg. N.° 1057-CAS y el Manual de Auditoria, modificado mediante
Resolucion de Contraloria N.° 157-2023-CG.
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Il. Metodologia

La investigacion se desarrolld bajo un enfoque cuantitativo, de tipo aplicada y nivel

descriptivo-correlacional, con un disefio no experimental y de corte transversal.

2.1.Enfoque de investigacion

La investigacion adopté un enfoque cuantitativo, debido a que se recopilaron y
analizaron datos mediante instrumentos estructurados, cuyos resultados fueron
procesados estadisticamente para describir las variables y establecer su relacion.
2.2.Tipo de investigacion

El estudio fue de tipo aplicada, puesto que se orienté a analizar la auditoria de
cumplimiento y el proceso de seleccidén de personal en la Municipalidad Provincial de
Huamanga, generando informacion util para la comprensién de la problematica
estudiada.

2.3.Nivel de investigacion

La investigacion presentd un nivel descriptivo-correlacional. En el componente
descriptivo se caracterizaron las variables de estudio y, en el correlacional, se
determind la relacion existente entre la auditoria de cumplimiento y el proceso de
seleccion de personal.

2.4.Diseno de investigacion

Se empled un disefio no experimental de corte transversal, debido a que las variables
fueron observadas en su contexto natural, sin manipulacién deliberada, y la
informacion fue recopilada en un periodo determinado.

2.5.Método de investigacion

Se utilizaron los métodos inductivo, deductivo, analitico y sintético, los cuales
permitieron examinar, interpretar y sistematizar la informacién relacionada con las
variables de estudio.

2.6.Poblacién

La poblacién estuvo conformada por las cuatro bases de convocatoria del proceso de
selecciéon CAS 2025 de la Municipalidad Provincial de Huamanga, correspondientes
a los procesos CAS N.° 1, 2, 3y 4, publicados hasta el 30 de agosto de 2025.
2.7.Muestra

Se considerd una muestra censal, debido a que se analizaron las cuatro bases de

convocatoria que conformaron la poblacion documental. Asimismo, para la aplicacion
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del cuestionario se contd con la participacion de 20 especialistas, distribuidos entre
personal de Recursos Humanos y del Organo de Control Institucional.

2.8.Técnicas e instrumentos

Se emplearon como técnicas el analisis documental y la encuesta. Para el analisis
documental se utilizé una ficha de registro aplicada a las cuatro bases de convocatoria
CAS 2025. Asimismo, se aplico un cuestionario estructurado de 18 items, conformado
por 9 items para la variable auditoria de cumplimiento y 9 items para la variable
proceso de seleccion de personal. Los items fueron organizados de acuerdo con las
dimensiones de cada variable y valorados mediante una escala de Likert de cinco
alternativas de respuesta.

2.9.Validacion y confiabilidad

La validez del instrumento fue determinada mediante juicio de cuatro expertos,
quienes evaluaron la pertinencia, claridad y coherencia de los items. La confiabilidad
se establecio mediante el coeficiente alfa de Cronbach, obteniéndose valores
superiores a 0,90, lo que evidencid una alta consistencia interna de los instrumentos.
2.10. Procedimiento

El procedimiento comprendio la recopilacion de las bases de convocatoria CAS 2025,
su analisis mediante la ficha de registro documental y la aplicacion del cuestionario a
los especialistas seleccionados. Posteriormente, la informacion fue organizada y
codificada para su procesamiento estadistico.

2.11. Procesamiento y analisis de datos

Los datos fueron registrados y procesados mediante Microsoft Excel y el software
estadistico SPSS. Se efectud inicialmente el analisis descriptivo de las variables y
dimensiones. Asimismo, se aplicé la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk v,
considerando la distribucidon de los datos, se utilizé el coeficiente Tau-b de Kendall
para determinar la relaciébn entre las variables y contrastar las hipdtesis de
investigacion.

2.12. Consideraciones éticas

El estudio se desarrollé bajo principios éticos orientados a garantizar la transparencia,
responsabilidad e integridad durante cada etapa de la investigacion. La informacion
obtenida de las bases de convocatoria CAS 2025 fue utilizada exclusivamente con
fines académicos, evitando cualquier modificacién o manipulacién que pudiera alterar
su contenido. Del mismo modo, se protegioé la confidencialidad de la informacion

proporcionada por los participantes y se respetd su participacion voluntaria.
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Desde la perspectiva del investigador, la ética constituye un elemento fundamental
para asegurar que los resultados representen de manera objetiva la realidad
analizada. En ese sentido, el procesamiento de los datos se realizé de forma
imparcial, sin alterar, excluir o seleccionar informacion con la finalidad de favorecer
los resultados esperados. Asimismo, se respetaron los derechos de autor mediante la
identificacion y citacion de las fuentes consultadas conforme a las normas APA,
séptima edicion.

En esta investigacion, la ética fue fundamental para garantizar la objetividad en el
analisis de la documentacion y los criterios de seleccion, evitando apreciaciones
subjetivas y asegurando que los resultados se sustenten en la evidencia obtenida
durante el trabajo de campo.

Este disefo permitid analizar las variables auditoria de cumplimiento y proceso de
seleccion de personal en su contexto natural, sin manipularlas, y recoger la
informacion correspondiente al periodo de estudio.

Para el desarrollo de la investigacion se emplearon los métodos inductivo, deductivo,
analitico y sintético. EI método inductivo permitio partir de la revision de las bases de
convocatoria CAS para identificar aspectos relacionados con el cumplimiento
normativo; el deductivo permitié contrastar la informacion con las disposiciones
aplicables; el analitico facilit6 examinar las dimensiones e indicadores de las
variables; y el sintético permitid integrar los resultados obtenidos para su
interpretacion.

La poblacién estuvo constituida por las cuatro (04) bases de convocatoria CAS de la
Municipalidad Provincial de Huamanga: CAS 1, CAS 2, CAS 3y CAS 4, emitidas hasta
el 30 de agosto de 2025. Se empled un muestreo censal, considerando la totalidad de
la poblacidon documental. Asimismo, para complementar la informacion mediante
encuesta, participaron 20 profesionales, conformados por 10 especialistas en
Recursos Humanos y 10 profesionales pertenecientes a la Jefatura del OCI.

Para la recoleccion de datos se utilizaron las técnicas de revision documental y
encuesta. Como instrumentos se emplearon la ficha de registro documental y el
cuestionario, integrados en un solo folio y validados por cuatro (04) expertos. La ficha
permitio verificar la elaboracion de las cuatro bases CAS conforme al marco normativo
aplicable, mientras que el cuestionario, compuesto por 18 items con escala tipo Likert,
permitié recopilar informacion sobre las variables auditoria de cumplimiento y proceso

de seleccién de personal.
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lll. Resultado y Discusion
Tabla 1

Pruebas de normalidad

Variables Shapiro-Wilk | gl | Sig. | Decisidon | Interpretacion
Auditoria de | 0,858 10 | 0,071 | Se p = 0,071 > 0,05; los
cumplimiento acepta H, | datos presentan

distribucion normal.

Proceso de | 0,699 10 | 0,001 | Se p = 0,001 < 0,05; los
selecciéon de rechaza |datos no presentan
personal Ho distribucion normal.

Nota. Elaborado a partir de la revision documental reportada en la tesis.

Interpretacion: Debido a que la muestra es menor de 50 participantes, se aplico la
prueba de Shapiro-Wilk. Los resultados muestran que la variable auditoria de
cumplimiento presenta distribucién normal (p = 0,071 > 0,05), mientras que el proceso
de seleccién de personal no presenta distribucion normal (p = 0,001 < 0,05). Por ello,

se utilizo la prueba no paramétrica Tau-b de Kendall para el analisis correlacional.

Tabla 2

Interpretacion para el coeficiente de correlacion

Valor absoluto del coeficiente Interpretacién

0,00 -0,09 Correlacion despreciable
0,10 -0,39 Correlacién débil

0,40 -0,69 Correlacién moderada
0,70-0,89 Correlacion fuerte
0,90-1,00 Correlacion muy fuerte

Nota. Adaptado de Schober et al. (2018), “Correlation coefficients: Appropriate
use and interpretation”.

La Tabla 9 presenta los rangos utilizados para interpretar la intensidad de las
correlaciones obtenidas mediante Tau-b de Kendall. Estos criterios fueron aplicados
en la interpretacion de la hipétesis general y de las tres hipotesis especificas, segun

el valor del coeficiente obtenido en cada caso.
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Tabla 3

Contraste de hipétesis mediante Tau-b de Kendall

Hipotesis Relacién analizada Tau-b p- | Decision
de valor
Kendall

General e Auditoria de cumplimiento | 0,763 0,005 | Se rechaza Hy;
e Proceso de seleccion de existe relacion

personal significativa
Especifica1 | ¢ Control normativo 0,720 0,022 | Se rechaza Hy:
e Fase de reclutamiento existe relacion

significativa

Especifica2 | e« Técnicas de verificacion | 0,785 0,006 | Se rechaza Ho;

e Fase de seleccion existe relacion

significativa
Especifica3 | ¢ Procedimientos de | 0,691 0,018 | Se rechaza Hy;
auditoria existe relacion

e Validacion de contratos significativa

Nota. Elaborado a partir de la revision documental reportada en la tesis.

Interpretacion general. Respecto a la hipotesis general, se evidencid una
correlacion positiva y fuerte entre la auditoria de cumplimiento y el proceso de
seleccién de personal (1=0,763; p = 0,005). En la hipétesis especifica 1, se encontrd
una correlacion positiva y fuerte entre el control normativo y la fase de reclutamiento
(r = 0,720; p = 0,022). En la hipétesis especifica 2, se determind una correlacion
positiva y fuerte entre las técnicas de verificacion y la fase de seleccién (1= 0,785; p
= 0,006). Finalmente, en la hipétesis especifica 3, se obtuvo una correlacién positiva
y moderada entre los procedimientos de auditoria y la validacion de contratos (1 =
0,691; p = 0,018). En todos los casos, los p-valores fueron menores a 0,05, por lo
que se rechazaron las hipotesis nulas y se aceptaron las hipétesis de investigacion,
evidenciandose relaciones estadisticamente significativas entre las variables y

dimensiones analizadas.
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Analisis Hipétesis general
Hi: La auditoria de cumplimiento contribuye positivamente en el proceso de selecciéon

de personal bajo el régimen CAS en la Municipalidad Provincial de Huamanga, 2025.

Tabla 4

Resultado inferencial: Auditoria de cumplimiento y proceso de seleccidn

CORRELACIONES

PROCESQO DE
AUDITORIADE SELECCION
CUMPLIMIENTO DE PERSONAL

AUDITORIADE Coeficiente de correlacian 1,000 763"

CUMPLIMIENTO Sig. (bilateral) _ ,005

Tau_b N 10 10

de Kendall PROCESODE  Coeficiente de correlacién 763 1,000
SELECCION DE  Sig. (bilateral) ,005

PERSONAL N 10 10

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El analisis mediante Tau-b de Kendall obtuvo una significancia de p = 0,005,
inferior a 0,05, por lo que se rechazo la hipotesis nula y se respaldé la hipétesis de
investigacion. Asimismo, el coeficiente de 0,763 corresponde a una correlacion fuerte,
de acuerdo con Schober et al. (2018). Estos resultados evidencian una relacion positiva
y estadisticamente significativa entre la auditoria de cumplimiento y el proceso de
seleccién de personal en la Municipalidad Provincial de Huamanga, CAS 2025. En
consecuencia, los hallazgos muestran que ambas variables presentan una asociacién

relevante dentro del ambito estudiado.

Este resultado sugiere que un mayor nivel de aplicacion de los criterios vinculados
con la auditoria de cumplimiento se encuentra asociado con mejores condiciones en el
desarrollo del proceso de seleccidon de personal. En el contexto analizado, la verificacion
del cumplimiento normativo, las técnicas de auditoria y sus procedimientos se relacionan
con aspectos vinculados al reclutamiento, la seleccién y la validacion contractual,

resaltando la importancia del control normativo en la gestion de estos procesos.
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Analisis Hipétesis especifica 1
Hi: El control normativo de auditoria contribuye en la deteccién de incumplimiento de
las normas en la fase de reclutamiento en el proceso de seleccion de personal bajo el

régimen CAS en la Municipalidad.

Tabla 5

Resultado inferencial de control normativo y fase reclutamiento

CORRELACIONES

NORMAS DE FASE
CONTROL RECLUTAMIENTO

NORMAS DE Coeficiente de correlacion 1,000 20

CONTROL Sig. (bilateral) . 022

Tau_b N 10 10
de Kendall FASE Coeficiente de correlacién 20 1,000
RECLUTAMIENTO Sig. (bilateral) 022 .

N 10 10

* La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

La prueba Tau-b de Kendall evidencié una significancia de p = 0,022, inferior al
nivel de significancia establecido (p < 0,05), por lo que se rechazé la hipotesis nula y se
respaldd la hipétesis de investigacion. Asimismo, el coeficiente de correlacidon obtenido
fue de 0,720, valor que, de acuerdo con Schober et al. (2018), corresponde a una
correlacion fuerte. En consecuencia, los resultados evidencian una relacion positiva y
estadisticamente significativa entre el control normativo y la fase de reclutamiento del
proceso de seleccion de personal en la Municipalidad Provincial de Huamanga, CAS
2025.

Este resultado permite sefalar que el control de las disposiciones normativas se
encuentra estrechamente asociado con las actividades desarrolladas durante el
reclutamiento, especialmente aquellas relacionadas con el cumplimiento de los
requisitos, condiciones y criterios establecidos para la convocatoria. Desde esta
perspectiva, la aplicacion del control normativo permite identificar oportunamente
posibles incumplimientos en esta fase y favorece que el proceso se desarrolle bajo
criterios de transparencia y legalidad. Por tanto, en el contexto analizado, la observancia
de las disposiciones que regulan el reclutamiento se relaciona con un desarrollo mas
adecuado del proceso de seleccion, sin que ello implique establecer una relacién causal

entre ambas variables.
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Analisis Hipétesis especifica 2
Hi: Las técnicas de verificacion de auditoria contribuyen en evidenciar los valores
éticos de funcionarios en fase de seleccion del personal bajo el régimen CAS en la

Municipalidad.

Tabla 6

Resultado inferencial de técnicas de auditoria y fase seleccion

CORRELACIONES

TECNICAS DE FASE

AUDITORIA SELECCION
TECNICAS DE Coeficiente de correlacicn 1,000 765"
AUDITORIA Sig. (bilateral) . ,006
Tau b N 10 10
de Kendall FASE Coeficiente de correlacién 785" 1,000
SELECCION Sig. (bilateral) 006
N 10 10

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La prueba Tau-b de Kendall obtuvo una significancia de p = 0,006, inferior al nivel
establecido de p < 0,05, por lo que se rechazd la hipdtesis nula y se respaldo la hipotesis
de investigacion. El coeficiente de correlacion alcanzé un valor de 0,785, considerado
como una correlacion fuerte segun Schober et al. (2018). Estos resultados evidencian
una relacion positiva y estadisticamente significativa entre las técnicas de verificacion de
la auditoria de cumplimiento y la seleccion de personal CAS en la Municipalidad

Provincial de Huamanga, 2025.

El hallazgo muestra que las técnicas empleadas para comprobar el cumplimiento
de los requisitos y criterios establecidos guardan una asociacion relevante con el
desarrollo de la seleccion de personal. En particular, su aplicacién en la evaluacion
curricular y las entrevistas permite verificar de manera sistematica la informacion y los
criterios utilizados para valorar a los postulantes, reduciendo la posibilidad de
inconsistencias o criterios subjetivos. Por ello, dentro del contexto estudiado, estas
practicas se vinculan con mayores condiciones de uniformidad, imparcialidad,

transparencia y confiabilidad en la seleccién de personal CAS.
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Analisis Hipétesis especifica 3
Hi: Los procedimientos de auditoria contribuye de forma determinante en la
deteccion de deficiencia en la validacion contrato en el proceso de seleccion de

personal bajo el régimen CAS en la Municipalidad.

Tabla 7

Resultado inferencial procedimiento auditora y validacion de contrato

CORRELACIONES

PROCEDIMEINTO VALIDACION
DE AUDITORIA DE CONTRATO

Tau b  PROCEDIMEINTO  Coeficiente de correlacion 1,000 .6a1°
de Kendall DE AUDITORIA 5ig. (bilateral) ; 018
N 10 10
FASE VALIDACION Coeficiente de correlacion 6917 1,000
DE CONTRATO Sig. (bilateral) ,018 .
N 10 10

* La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

La prueba Tau-b de Kendall presenté una significancia de p = 0,018, inferior al nivel
establecido de p < 0,05, por lo que se rechazo la hipotesis nula y se respaldé la
hipétesis de investigacion. El coeficiente obtenido fue de 0,691, valor que
corresponde a una correlacion fuerte segun Schober et al. (2018). En ese sentido,
los resultados evidencian una relacion positiva y estadisticamente significativa entre
los procedimientos de auditoria y la validacion de contratos CAS en la Municipalidad

Provincial de Huamanga, 2025.

Este hallazgo indica que la aplicacién de procedimientos de auditoria se encuentra
asociada con la adecuada validacion de los contratos CAS, particularmente en la
comprobacién del cumplimiento de los requisitos y disposiciones normativas
aplicables. La verificacién de la documentacion y de las condiciones contractuales
permite identificar posibles inconsistencias y fortalece la transparencia y legalidad de
esta etapa. Por tanto, en el contexto analizado, los procedimientos de auditoria se
relacionan con mayores condiciones de control y confiabilidad en la formalizacién de

los contratos de personal CAS.
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Discusion

De acuerdo con la hipétesis general, se obtuvo una correlaciéon positiva y fuerte entre la
auditoria de cumplimiento y el proceso de seleccién de personal CAS (1 = 0,763; p =
0,005). Este resultado se explica porque el control de normas y la verificacion permiten
revisar el cumplimiento de las disposiciones aplicables en las distintas etapas del
proceso. Coincide con Moncayo (2024), quien destacé la auditoria de cumplimiento de
normas en la seleccién de talento humano. Por tanto, el resultado refuerza la importancia

del control del cumplimiento normativo como elemento asociado al proceso de seleccion.

En relacién con la hipétesis especifica 1, se obtuvo una correlacién positiva y fuerte entre
el control normativo y la deteccion del incumplimiento en el reclutamiento (1 = 0,720; p =
0,022). Esto se debe a que la revision de las normas permite identificar su observancia

en la convocatoria, publicacion y requisitos del proceso CAS. El resultado coincide con

Carhuapoma y Pérez (2023), quienes obtuvieron r = 0,988 entre auditoria de
cumplimiento y contratacién de personal. En consecuencia, el hallazgo refuerza el papel

del control normativo para identificar incumplimientos durante el reclutamiento.

Para la hipotesis especifica 2, las técnicas de verificacion presentaron una correlaciéon
positiva y fuerte con la evidencia de los valores éticos en la fase de seleccion (1 = 0,785;
p = 0,006). Esta relacién se explica porque la verificacion permite contrastar documentos
y actuaciones con los requisitos y criterios establecidos. El resultado coincide con Tapia
y Tacuri (2023), quienes obtuvieron r = 0,940. Por ello, el hallazgo refuerza la utilidad de
la verificacion como mecanismo de revision de las actuaciones desarrolladas durante la

seleccion.

Finalmente, en la hipotesis especifica 3, se encontrd una correlacion positiva y moderada
entre los procedimientos de auditoria y la deteccién de deficiencias en la validacion
contractual (1=0,691; p = 0,018). Esto se explica porque dichos procedimientos permiten
revisar requisitos, documentacion y condiciones de los contratos CAS. El resultado
coincide con Chate (2019), quien reportd que el 63,9 % identific6 una relacién
significativa entre procedimientos de auditoria y validacidon contractual. Asi, el hallazgo
refuerza la importancia de los procedimientos de revision en la identificacion de aspectos

deficientes durante la validacién de contratos.
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Conclusiones

a. Se concluye que existe una relacion positiva y fuerte entre la auditoria de
cumplimiento y el proceso de seleccion de personal bajo el régimen CAS en la
Municipalidad Provincial de Huamanga, 2025 (1 = 0,763; p = 0,005). Este resultado
evidencia que el control normativo, las técnicas de verificacion y los procedimientos
de auditoria se encuentran asociados con las etapas de reclutamiento, seleccidon y
validacion contractual.

b. Se concluye que existe una relacion positiva y fuerte entre el control normativo y la
deteccion del incumplimiento de las normas en la fase de reclutamiento (1 = 0,720;
p = 0,022). El resultado evidencia que la revisidn de las disposiciones aplicables
permite identificar aspectos relacionados con el cumplimiento normativo durante la
convocatoria y reclutamiento del personal CAS.

c. Se concluye que existe una relacién positiva y fuerte entre las técnicas de
verificacion y la evidencia de los valores éticos de los funcionarios en la fase de
seleccién (1=0,785; p=0,006). El resultado evidencia que la revisién y contrastacion
de la informacion, documentacion y actuaciones se encuentran asociadas con los
aspectos éticos considerados durante la seleccion del personal.

d. Se concluye que existe una relacién positiva y moderada entre los procedimientos
de auditoria y la deteccion de deficiencias en la validacién de contratos (1 = 0,691; p
= 0,018). El resultado evidencia que la revision de requisitos, documentacién y
condiciones contractuales se encuentra asociada con la identificacién de aspectos

deficientes durante la validaciéon de los contratos CAS.
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