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INTRODUCCION

Los Gobiernos Locales del Valle de Rié Apurimac y ENE (VRAE) en la actualidad no

implementan Sistemas de Control lnterno en sus procesos, actividades, recursos,

operaciones y actos institucionales, orientados a su ejecucién y al cumplimiento de los

objetivos como es el de promover y optimizar con efcacia, e}401ciencia,transparencia y

economia las operaciones de la entidad, cuidar y resguardar los recursos y bienes de la

entidad y fomentar e impulsar la practica de valores institucionales, asi como la calidad

de los servicios p}401blicosque presta.

El conjunto de fases suoesivas que tiene el proceso presupuestario se vienen

desarrollando de manera super}401cialylo por cumplimiento de presentacién de informes

financieros y presupuestales, disminuyendo la capacidad para el logro de los Objetivos

Institucionales esto implica que las metas presupuestaria establecidas para un

determinado a}401o}401scalno son ejecutadas aplicando los criterios de e}401ciencia,e}401caciay

desempe}401oafectando de manera adversa a la Gestién Presupuestaria

El presente trabajo tiene como objetivo proponer la implementacién de un sistema de

control interno para los Gobiernos Locaies de| VRAE, en el marco de las normas de

control; de tal modo que fonalezca las actividades de Gestién presupuestaria con

acciones y actividades de control previo, simultaneo y posterior oontra los actos y

précticas indebidas, proponiendo ei debido y ttansparente logro de los }401nes,objetivos y

metas institucionales.



�034SISTEMADE CONTROL INTERNO PRESUPUESTARIO Y SU INCIDENCIA EN LA

GESTION PRESUPUESTARIA DE LOS GOBIERNOS LOCALES DEL VRAE 2006 �024

L 2007�035

CAPITULOI

PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Sistema de Control lnterno en las entidades de los Gobiernos Locales de| Pen�031:

practicamente son teorias que no se aplican, no obstante que existe Ia normatividad

sobre dicho tema, apreciandose en el émbito local como en las Municipalidades

Distritales del Valle del Rio Apurimac y ENE (VRAE) que éste no ha sido

implementado, debido al desinterés por parte de los Titulares y Funcionarios

responsables de fomentar y supervisar el funcionamiento y confiabiiidad de| control

interno.

La falta de Implementacién del Sistema de Control lntemo viene ocasionando un

desorden administrativo, y por consiguiente origina elaboracién de planes y

presupuestos anuales sin criterio técnico, inoompatibiiidades entre las ejecuciones

fisicas y financieras de actividades y proyectos, malos manejos de los recursos

pliiblicos, despilfarros, usos indebidos de los bienes de| Estado y actos ilegales, no

permitiendo promover Ia efectividad, e}401cienciay economia en las operaciones,

trayendo como consecuencia que la calidad de los servicios brindados a los

usuarios no sea optima y se ahonde la falta de oon}401anzay credibilidad en la

institucién Municipal y sus autoridades.

En este panorama Ia ijmpI§mentaci6n.de un Sistema de Control lnterno con todos

sus cgmponentes vinculados entre si, permitiré generar un sistema integrado con

las actividades de la �030Gestionpresupuestaria, y por lo tanto influya en la

optimizacién de la Gestibn de los Gobiernos Locales de| VRAE.
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1.2. FORMULACION DE PROBLEMAS

1.2.1. PROBLEMA GENERAL

g,De qué manera la implementacién del sistema de Control lnterno

Presupuestario oontnbuye a la Gestién Presupuestaria eficaz y

transparente?

1.2.2. PROBLEMAS ESPEClFlCOS

a. g,Cémo las actividades de Ambiente de Control con competencia

profesional in}402uyenen la Programacién Presupuestaria Paniclpativa?

b. g,Cémo las Actividaoes de Control Gerencial implementados a la

medida de la entidad contribuyen a la ejecucién y control

presupuestarlo eficiente y de calidad?

c. g,De qué manera el Sistema de Informacién y Comunicacién contribuye

a realizar rendiciones de cuentas oportunas y razonables?

1.3. JUSTIFICACION E IMPORTANClA

1.3.1. JUSTIFICACION

En las Municipalidades del Valle del Rio Apurimac y Ene (VRAE) se ha

observado carencia y desactualizaclén de los documentos de Gestién,

poca comprensién de los }401nesMunicipales, pooa articulacion de planes,

deficiente administracién de sus fondos economicos, falta de control y

seguimiento en las operaciones y rendicién de cuentas inoportunas y no

con}401ables;trayendo como consecuencia el incumplimienlo de sus

�030 objetivos y metas institucionales, por estas razones pretendemos dar un

altemativa de implementacién del Sistema de Control lnterno a fin de que
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plani}401quenadecuadamente sus metas y presupuestos, para ejecutar

proyectos generadores de una mejor calidad de vida para los pobladores

de su jurisdiccién de acuerdo a su oomplejidad.

1.3.2. IMPORTANCIA

El desarrollo de este trabajo de Investigacién busca dar a conocer y

entender la importahcia de implementar el Sistema de Control lnterno

Presupuestario en las Municipalidades Distritales del VRAE, ya que la

adecuada implementacién de este sistema contribuiré a la planificacién y

programacién correlacionada entre los objetivos institucionales y la

expresién en unidades monetarias de| presupuesto, ejecuciones

presupuestarias transparentes y e}401caces,y realizacién de rendiciones de

cuentas oporlunas y con}401ables;de esta manera ver a la Municipalidad

como un ente prestador de servicios e}401caces,eficientes y de calidad,

promotor del desarrollo local orientada a la satisfaccién de las necesidades

de la poblacién.

1.4. OBJETIVOS

1.4.1. OBJETIVO GENERAL

Proponer la implementacién de un sistema de Control lnterno

Presupuestario que oontribuya a una Gestién Presupuestaria eficaz y

transparente.

1.4.2. OBJETIVOS EsPEciF1cos

�030 a. Demostrar que las actividades de Ambiente de Control con

competencia profesional in}402uyenen la Programacién Presupuestaria

Participativa.
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b. Demostrar que las Aciividades de Control Gerencial implementadas a

la medida de la entidad contribuyen a la ejecucién y control

presupuestario eficiente y de calidad.

c. Demostrar que el Sistema de lnfonnacién y Comunicacién contribuye

a realizar rendiciones de cuentas oportunas y razonables.

1.5. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

1.5.1. HIPOTESIS GENERAL

La implementacién de un sistema de control intemo contribuiré a una mejor

Gestién Presupuestana de manera e}401cazy transparente que conlleva a

una buena toma de decisiones.

1.5.2. HIPOTESIS EsPEciF1cos

a. Si las actividades de Ambiente de control son orientados con

competencia profesional entonces contn'buira'n favorablemente a la

programacién presupuestaria parlicipativa.

b. Si las Actividades de Control Gerencial son implementadas a la medida

de la entidad entonces la ejecucién y control presupuestario serén

e}401cientesy de calidad.

c. Si el Sistema de lnfonnacién y Comunicacién es suficiente y

pertinente entonces contribuira�031a lograr rendiciones de cuentas
1

confiables y oportunas.
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1.6. IDENTIFICACION DE VARIABLES

1.6.1. VARIABLE INDEPENDIENTE

X: Sistema de Control lnterno Presupuestario.

Indicadores

X1: Ambiente de Control.

X2: Actividades de Control Gerencial.

X3: Sistema de lnformacién y Comunicacién.

1.6.2. VARIABLE DEPENDIENTE

Y: Gestién Presupuestaria.

Indicadores

Y1: Progrérnacién Presupuestaria.

Y2: Ejecucién y Control Presupuestario.

Y3: Rendicién de Cuentas.

1.7. METODOLOGiA DE LA INVESTIGACION

1.7.1. METODOS

a. INDUCTIVO

Método utilizado para observar la forma de infonnacién y

comunicaciones entre el titular, funcionarios y trabajadores y como

influyen éstas en las evaluaciones y rendiciones de cuentas, para

implementar un sistema de infonnacién y comunicacién de acuerdo a

la estructura de la entidad.

b. DEDUCTIVO

Este método se aplicé para tener conocimientos generales de la

gestién presupuestaria municipal y Iuego tener conocimientos més
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profundos de cada una de los indicadores de la investigacién, con el

propésito de identi}401carIos puntos mas relevantest;/x�030

c. DESCRIPTIVO

Es una investigacién de nivel descriptivo, por cuanto se observé el

desempe}401oy capacidad de| personal en la planificacién y

programacién del presupuesto, para medir Ia e}401cienciay calidad de la

asignacién de presupuesto y el cumplimiento de las metas

institucionales en las municipalidades distritales de| VRAE.

d. EXPLICATIVO

En esta investigacién se observé de que manera la implementacién del

Sistema de Control interno influiré en la Gestién Presupuestaria de los

gobiemos locales.

e. ANALiTlCO

Este método permitié la identificacién de cada una de las panes de la

ejecucién presupuestaria, para se}401alarlas actividades de control

gerencial de las municipalidades de acuerdo a su tama}401oy

complejidad, estableciendo Ia relacion de causa y efecto.

r. ESTADiST|CO

Este método sirvié para representar gra}401camenteel trabajo de campo

mediante cuadros estadisticos y demostrar nuestras hipétesis.
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1.7.2. FUENTE DE INFORMACION

La informacién fue obtenida de libros, revistas, informes técnicos, tesis,

Monografias, normas legales y de lntemet.

a. INFORMACION NECESARIA O REQUERIDA

/ lnstrumentos de Gestién (ROF MOF, CAP, etc.).

I lnstrumentos de Plani}401cacién(POI. PAAC, PIA, PEI, etc.).

/ Proceso Presupuestarias de las Municipalidades.

/ Sistemas de Control lnterno.

b. PROCESAMIENTO DE INFORMACION

Se realizé a través de:

v�031Ordenamiento y clasificacién.

~/ Registro manual.

/ Proceso oomputarizado con Word y Exoel.

1.7.3. TIPOS DE INVESTIGACION

El presente estudio es investigacién aplicada; en razén que para su

desarrollo se apoyé en los oonceptos teéricos existentes.

1.7.4. NIVEL DE INVESTIGACION

Es una investigacién del nivel descriptivo, por cuanto presenta Ia realidad

actual del sistema de control interno en la gestién presupuestaria de los

Gobiernos Locales.
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1.7.5. POBLACION Y MUESTRA

a. POBLACION

La poblacién en estudio esté oonformada por las 9 Municipalidades

Distritales del VRAE y entre ellas mencionamos.

/ Municipalidad Distrital de Anco

/ Municipalidad Distrital de Ayahuanoo

/ Municipalidad Distrital de Chungui

/ Municipalidad Distrital de Santa Rosa

/ Municipalidad Distrital de San Francisco

/ Municipalidad Distrital de Kimbiri

/ Municipalidad Dislrital de Pichari

/ Municipalidad Distrital de Sivia

I Municipalidad Distrital de Llochegua

b. MUESTRA '

La muestra de estudio corresponde a las denominadas muestras

probabilisticas estratificadas proporcionalmente, en la medida que se

consideran estratos a los presupuestos de las municipalidades de|

VRAE(VaIIe del Rio Apurimac y Ene) en mediano y grande; de acuerdo

a éstas caradteristicas se eligio Ia muestra.

Nuestra muestra esté representada por las siguientes Municipalidades:

I Municipalidad Distrital de Sivia

/ Municipalidad Distrital de Santa Rosa

/ Municipalidad Distrital de Piohari

8



1.7.6. TECNICAS E INSTRUMENTOS

a. TécNicAs

/ REVISION DOCUMENTAL

El objetivo de la revision documental es elaborar un marco teérico

conceptual para fonnar un cuerpo de ideas sobre nuestro objeto de

estudio. Se ha utilizado para obtener datos de: libros, tesis,

manuales, reglamentos, directivas, memorias, presupuestos,

estados }401nancierosy presupuestarios relacionados con el proceso

presupuestario de los Gobiernos Locales.

/ ENCUESTA

Se aplicé cuestionarios de preguntas al titular y maxima autoridad

administrativa y los jefes de a'rea como pianificacién y

presupuesto, personal, contabilidad, tesoreria y desarrollo urbano.

I OBSERVACION

Se ooncibié el uso de la técni de la observacién para continuar

indagando en el problema investigado, tratando de reoolectar

infonnacién sobre el ambiente de control y sobre las funciones y

tareas que vienen realizando, desde otra perspectiva mas puntual

en el trabajo de campo y darle una estructura de bloque

consolidado al proceso de recoleccién de informacién.
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b. INSTRUMENTOS

/ FICHA BIBLIOGRAFICA

Instmmento utilizado para recopilar datos de las Leyes_ nonnas

legales, administrativas. contab|es, de auditoria, de libros, revistas,

periédicos, trabajos de investigacién e lntemet relacionados con el

trabajo de investigacién.

/ CUESTIONARIO

Este instrumento se aplicé para obtener datos sobre |os

instrumentos de gestién y plani}401cién,sobre eI desarro|lo de las

fases de proceso presupuestario. sobre las actividades de oontrol

gerencial que se vienen ejecutando en las diferentes éreas de las

municipalidades distrilales.

I GuiA DE OBSERVACIGN }402

lnstrumento utilizado para observar como es la relacién laboral,

ejecucién de tares de las éreas.
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1.3. MARCO TEORICO

1.8.1. ANTECEDENTES

Se ha podido determinar que existen trabajos de investigacion referidos al

sistema de control intemo, asi como otros tantos referidos al proceso de

ejecucién presupuestaria del sector p}401blicoque mencionamos a

continuaciénz

/ LUYO PEREZ, Max Roberto, "lmpacto de la corrupcién sobre los

gobiernos municipales que no cuentan con un sistema de control

interno Satisfactorlo"

/ HERNANDEZ CELIS, Domingo, �034Deflcienciasde control interno en

el proceso de ejecucién presupuestal�035.

/ CALDERON BAUTISTA, Rafael, "La Reinversién de los Gobiernos

Locales y el Control lnterno Estratégico".

1.8.2. MARCO HISTORICO

El estudio del Sistema de Control lnterno y su influencia en la Gestion

presupuestaria de los Gobiernos Locales, ha sido una preocupacién desde

siempre, se han realizado muchos estudios del control interno. En América

Latina la funcién del Sistema de Control lnterno aplicado a las entidades

publicas ha progresado notablemente en la extension de su alcance hacia

areas operacionales, acrecentando la evaluacién del sistema de control

interno.

Los Gobiernos Locales, como entidades que necesitan gestlonarse en la

forma més optima posible tienen que hacer uso del sistema de control

interno con el }401nde detectar, en el plazo deseado, cualquier desviacion

con respecto a los objetivos sociales y econémicos establecidos por estas

entidades y de limitar las sorpresas.
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El control interno, permite a las entidades de| Estado hacer frente a la

répida evolucién del entomo eoonémico y competitive, asi como a las

exigencias y prioridades cambiantes de la poblacién y adaptar su

estructura para asegurar el crecimiento futuro. El sistema de control

interno fomenta la e}401ciencia,reduce los riesgos de pérdida de valor de los

activos y ayuda a garanlizar la }401abilidaddel proceso de ejecucién

presupuestaria y el cumplimiento de las Ieyes y normas vigentes. Debldo a

que el control interno, es dtil para la consecucién de muchos objetivos

importantes de la Gestién lnstitucional cada vez es mayor la exigencia de

disponer de mejores sistemas de control interno y de informes sobre los

mismos, de este modo el sistema de control interno es considerado cada

vez més como una solucién a numerosos problemas potenciales de la

Gestién presupuestaria de| Estado peruano. �031

1.8.3. MARCO CONCEPTUAL

a. MUNICIPAUDADES �030�030

La municipalidades son érganos de gobierno local, gozan de

autonomia politica, econémica y administraliva, en los asuntos de su

competencia, dentro de sus funciones esté la prestacién de los

servicios publicos, la promocién del desarrollo local y la participacién

ciudadana; y la mejor manera de hacerlo es que alcaldes, regidores,

funcionarios y trabajadores tengan conocimientos minimos de la

abundante normatividad que regula a las municipalidades.

b. SlSTEMA DE CONTROL INTERNO

El Sistema de Control lnterno es un el conjunto de acciones,

actividades, planes, politicas, normas, registros, organizacién,
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procedimientos y métodos, incluyendo la actitud de las autoridades y

el personal, organizados e instituidos en cada entidad del Estado,

I para la consecucién de los objetivos institucionales.

El sistema de oontrol interno es de vital importancia. donde lo

principal son las personas, los sistemas de infonnacién, la

supervision y los procedimientos, ya que promueve la e}401ciencia,

asegura la efectividad, previene que se violen las normas y los

pnncipios contables de general aoeptacién. �030

El Sistema de Control lnterno esta conformado por los siguientes

componentes:

/ AMBIENTE DE CONTROL

El ambiente de control expresa el tono de una entidad,

influenciando la conciencia de control de su gente_ proveyendo

dlsciplina y estructura; los factores de ambiente de control incluye

la integridad los valores éticos y la competencia profesional de la

gente de la entidad, la filosofia y el estilo de la operacién de la

entidad, la manera como la administracién asigna autoridad y

responsabilidad, como organiza y desarrolla a su genie; y la

atencién y direccion prestados por el titular de la entidad.

La administracién debe especi}401carel nivel de competencia

requerido por los trabajadores y convenir los niveles deseados de

competencia en requisitos de conocimientos y habilidades. /

/ ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL

Son politicas y procedimientos que ayudan a asegurar los

trabajos administrativos, para ser e}401caces,las actividades de

13



control gerencial deben ser adecuadas, funcionar

consistentemente de acuerdo con un plan y contar con un anélisis

de costo-beneficio.

Incluyen controles relacionados con supervisién y responsabilidad

administrative. Asimismo, procesos de presentacién de reportes y

controles operacionales, que deben ser razonables, entendibles y

estar relacionadas directamente con los objetivos de la entidad.

/ SISTEMA DE INFORMACION Y COMUNICACION

La informacién y comunicacién se centran en la naturaleza y la

calidad de la informacién requerida para un control efectivo, Ios

sistemas empleados para desarrollar tal infonnacién y los

reportes necesarios para comunicar de manera efectiva.

Las oomunicaciones buscan asegurar que los deberes y

responsabilidades de control relacionadas con las actividades se

estén comprendiendo a través de toda la organizacién; e

implementar sistemas adecuados para capturar datos,

procesamiento, transmisién y administracién de reportes de .

manera tal que las transacciones se realicen de una manera

ordenada y e}401ciente.Los funcionarios deben obtener informacién

suficiente y oportuna para monitorear el Iogro de objetivos y

estrategias.

c. GESTION PRESUPUESTARIA �031

La Gestién Presupuestaria de los Gobiernos Locales, es un conjunto

de fases sucesivas que determinan su capacidad para lograr los

Objetivos Institucionales, mediante el cumplimiento de las metas

14



presupueslanas establecidas para un determinado a}401ofiscal,

aplicando Ios criterios de e}401ciencia,e}401caciay economia. Es la

Direccién Nacional del Presupuesto P}401blicoIa més alta autoridad

técnico-normativa en materia presupuestal y es la que regula

mediante disposlciones nonnativas el Sistema Nacional del

Presupuesto, entre ellos el Proceso Presupuestario de los Gobiernos

Locales.

El Proceso Presupuestario se Ileva a cabo a través de los sigulentes

procesos:

-/ PROGRAMACION PRESUPUESTARIA

La programacién es la fase del proceso presupuestario en la cual

se estlman los ingresos y se prevén los gastos para la prestacién

de los servicios de caracter local, a cargo de las municipalidades.

Esta etapa presupuestal debe ser consistenle, es decir: el

. Presupuesto del Gobiemo Local con los Planes Estratégicos

Sectorlales Multianuales (PESEM), Ios Planes de Desarrollo

Regional Concertados (PDRC), Ios Planes de Desarrollo Local

Concertados (PDLC) y los Planes Estratéglcos lnstltucionales

(PEl), con la }401nalidadde alcanzar una armoniosa articulacién

entre las acciones de mediano y largo plazo con las acciones de

corto plazo, reflejadas en los presupuestos institucionales.

PRESUPUESTO PARTICIPATIVO

El Presupuesto Participativo es un espacio de concertacién por el

cual las autoridades electas de los Gobiernos Regionales y de los

Gobiernos Locales asi como las organizaciones de la poblacién,

15



debidamente representadas; de}401nenen conjunto, a través de una

serie de mecanismos de anélisis y de toma de decisiones, cada

uno desde su ambito, y de acuerdo a las decisiones adoptadas

en cada una de las fases previstas para la realizacién del

Proceso del Presupuesto Participativo; como y a qué se van a

orientar los recursos de los que se disponen a nivel regional y

local, especialmente aquellos para gastos de inversién, teniendo

en cuenta, la vision de desarrollo distrital, provincial, regional y

nacional considerados en sus Planes de Desarrollo Concertados,

los objetivos establecidos en sus Planes Estratégicos

lnstitucionales, asi como la priorizacién de los proyectos

buscando la mayor rentabilidad social; debiéndose reflejar

ademés, de manera concreta y efectiva, los compromisos y

aportes de la propia poblacién y de los diferentes organismos

publicos y privados presentes en el proceso

~/ EJECUCION Y CONTROL PRESUPUESTARIO

En esta fase se concreta el ingreso de los recursos estimados en

el Presupuesto Municipal de Apertura aprobado, se ejecutan los

gastos previstos y se realizan las modi}401cacionespresupuestarias

que sean necesarias.

El control presupuestario consiste en la verificacién periédica del

resultado de la gestién pdblica, a la luz del grado de eficiencia,

eficacia, transparencia y economia que hayan exhibido en el uso

de los recursos publicos, asi como de| cumplimiento por las

entidades de las normas legales y de los lineamientos de politica

CJNERSIDAD NACIONAL in sun
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y planes de accién.

I RENDICION DE CUENTAS

Es un mecanismo a través del cual la autoridad y funcionarios de

la municipalidad ponen en conocimiento de la poblacién el

cumplimiento de las funciones encomendadas y el manejo de los

recursos p}402blicos,consoiidando Ia institucionaiidad municipal y la

democracia local.

La rendicién de cuentas en el presupuesto participative obiiga a

los alcaldes a rendir periédicamente ante las instancias del

presupuesto participativo, sobre los avances iogrados en la

programacién participativa, asi como de| presupuesto total de la

entidad. En la medida que le corresponde a la sociedad civil

vigilar el cumplimiento de acuerdos y resultados de| proceso

participative, Ios agentes participantes eligen y conforman ios

comités de vigilancia y control de| presupuesto participative.
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CAPITULO ll

PLANTEAMIENTO TEORICO DE LA INVESTIGACION

2.1 GOBIERNOS LOCALES

Son entidades bésicas de la organizacion territorial del Estado y canales inmediatos

de participacion vecinal en los asuntos p}402blicos,que se institucionalizan y gestionan

con autonomia de intereses propios de las correspondientes colectividades; siendo

elementos esenciales de| Gobiemo Local, el territorio, la poblacion y la

organizacion,

. Los Gobiernos Locales representan al vecindario, promueven la adecuada

prestacion de servicios piliblioos locales y el desarrollo integral, sostenible y

armonico de su circunscripcién�030.

Son érganos de Gobiemo Local las Municipalidades Provinciales y Distritales

2.1.1 MUNICIPALIDAD

Las Municipalidades son los organos del Gobiemo Local que emanan de la

voluntad popular. Son personas juridicas de derecho pablico con autonomia

econémica y administrative en los asuntos de su competencia. Les son

aplicables las Leyes y disposiciones que, de manera general�030y de

conformidad con la Constitucion, regulan las actividades y funcionamiento

del Sector Publico Nacional.�031

Las Municipalidades estén compuestas por el concejo municipal la alcaldia

y la adminlstracién municipal. 3 I

' Art. N° 4, Ley N�03427972, �034LeyOrgénica de Municipalidades" concordancia con el art. 195 de la Conslitucién Politica

}401lm?
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a. CONCEJO MUNICIPAL

El Concejo Municipal, esta conformado por el alcalde y el namero de

regidores que eslablezca el Jurado Nacional de Elecciones de acuerdo

a la Ley de Elecciones Municipales. �030

El Concejo Municipal, ejerce funciones normalivas y fiscalizadoras, las

que se detallanz

/ Aprobar los Planes de Desarrollo Municipal Concertados y el

Presupuesto Participativo.

V / Aprobar, monitorear y controlar el plan de desarrollo institucional

y el programa de inversiones, teniendo en cuenta los Planes de

Desarrollo Municipal Concertados y sus Presupuestos

Participativos.

/ Aprobar el régimen de organizacién interior y funcionamiento del

gobiemo local.

/ Aprobar el Plan de Acondicionamiento Territorial de nivel

provincial, que identifique las éreas urbanas y de expansién

urbana; las a'reas de proteccién 0 de seguridad por riesgos

naturales; las areas agricolas y las areas de conservacién

ambiental dedaradas conforme a ley.

/ Aprobar el Plan de Desarrollo Urbano, el Plan de Desarrollo

Rural, el Esquema de Zonificacién de areas urbanas, el Plan de

Desarrollo de Asentamientos Humanos y demés planes

especifioos sobre la base de| Plan de Acondicionamiento

Territorial.

�030 / Aprobar el Plan de Desarrollo de Capacidades.

/ Solicitar la realizacién de examenes especiales, auditorias

econémicas y otros actos de control.
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/ Aprobar endeudamientos intemos y extemos, exclusivamente

para obras y servicios pablicos, por mayoria calificada y conforme

a Iey.

/ Aprobar el cuadro de asignacién de personal y las bases de las

pruebas para la seleccién de personal y para los concursos de

provisién de puestos de trabajo.

/ Fiscalizar la Gestién de los funcionarios de la municipalidad.

b. ALCALDiA

Es el érgano ejecutivo de| gobiemo local, el alcalde es el representante

legal de la municipalidad y su méxima autoridad administrativa. Son

atribuciones del alcalde:

/ Defender y cautelar los derechos e intereses de la municipalidad y

los vecinos.

/ Promulgar las ordenanzas y disponer su publicacién. - '

/ Dirigir la fonnulacién y someter a aprobacién de| concejo el plan

integral de desarrollo sostenible local y el programa de inversiones

concertado con la sociedad civil.

v�031Dirigir la ejecucién de los planes de desarrollo municipal.

/ Someter a aprobacién del concejo municipal, bajo responsabilidad y

dentro de los plazos y modalidades establecidos en la Ley Anual de

Presupuesto de la Repoblica, el Presupuesto Municipal

Participativo, debidamente equilibrado y }401nanciado.

/ Aprobar el presupuesto municipal, en caso de que el concejo

municipal no lo apruebe dentro del plazo previsto en la presente

Iey.
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/ Someter a aprobacién de| concejo municipal, dentro del primer

trimestre del ejercicio presupuestal siguiente y bajo

�030 responsabilidad, ei balance general y la memoria del ejercicio

econémico fenecido.

/ Proponer al concejo municipal !a realizacién de auditorias,

exémenes especiales y otros actos de control.

/ lmplementar, bajo responsabilidad, Pas recomendaciones

contenidas en Ios infonnes de auditoria intema. /

/ Celebrar los actos, contratos y convenios neoesarios para el

ejercicio de sus funciones. \

/ Supervisar la recaudacién municipal, el buen funcionamiento y los

resultados econémicos y financieros de las empresas municipales y

de las obras y servicios publicos municipales ofrecidos

directamente o bajo delegacién al sector privado.

/ Nombrar, contratar, cesar y sancionar a los servidores municipales

de carrera.

/ Proponer al concejo municipal espacios de conceriacién y

participacién vecinal.

-/ Las dema's que le correspondan de acuerdo a Iey.

c. ADMINISTRACION MUNICIPAL

La administracién municipai esta integrada por los funcionarios y

servidores pdblicos, empleados y obreros que prestan servicios para la

municipalidad. Corresponde a cada municipalidad organizar la

administracién de acuerdo a sus necesidades y presupuesto. �030

�030Art.N°8, Ley 27972, �030LeyOrgénica de Municipa|i&des'
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2.1.2 VISION, MISION Y FINES

a. VISION

Ser una institucién e}401cienteproductiva y competitiva que fomente el

desarrollo continuo, aoorde con el avance tecnolégico, que cuente con

personal calificado que trabaje en equipo y realizar una Gestién

descentralizada, clesconcentrada y democratica que brinde servicios de

calidad y promueva el desarrollo local integral de la jurisdicci6n.5

b. MISION:

Es una institucién presladora de servicio y atenclén a la comunidad,

promotora de la participacion democratica y de| desarrollo local integral

de su Comunidad.°

c. FINES

Esta contenido en la Ley Orgénica de Municipalidades, que establece

que su finalidad esta definida por tres elementos�031:

v�031Ser una instancia de representacién.

Son los ciudadanos y ciudadanas, quienes democréticamente

deciden otorgar un mandato para que tanto alcaldes como regidores

asuman su representacién en la conduccién de| gobiemo local, dicho

mandato.

/ Ser una instancia promotora del desarrollo local y la

participacion ciudadana

5 Javier Alfaro Limaya, �034Manualde Geslién Municipal"

5 JavierAIfaro Limaya, �030Manualde Gesilén Municipal�034

7 Miguel Angel Paz Sime, �034Naturalezadel Municipio"
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En la promocién del desarrollo local y la participacién ciudadana, a la

Municipalidad le corresponde liderar Ia promocién de| desarrollo

local, por que esta en contacio con las necesidades, recursos y

caracteristicas de su junsdiccién, representa a los vecinos y puede

convocarios para trabajar concertadamente; tiene vinculaciones con

otros niveles de gobiemo que puede usar para canalizar su apoyo.

/ Ser una instancia prestadora de servicios p}401blicos

La Municipalidad debe buscar contacto permanente con su

comunidad, promoviendo y dando Ios espacios para que participe, Ia

atencién eficiente de los servicios, la promocién del desarrollo

integral, asi como la incesante accién para lograr una efectiva

descentralizacién de los recursos y competencias, parecen ser los

elementos que pueden ayudar a encontrar sa|i<\1as.

2.1.3 LOS SISTEMAS ADMINISTRATIVOS

En el émbito administrative ia Municipalidad cuenta con los siguientes

- sistemas administrativos�034:

a. PLANIFICACION Y PRESUPUESTO

Se encarga de organizar, dirigir y monitorear el proceso de

planificacién municipai y el presupuesto municipal. Asimismo, asesora

a las instancias de gobiemo de la Municipalidad en el dise}401oy

formulacién de politicas institucionales.

�030www.municipioaldia.com.pe
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b. CONTABILIDAD

El sistema Contable es una estructura organizada bajo diversas

normas, pautas y una red de procedimientos que recaudan infonnacién

de todas las operaciones (transacciones) realizadas por la

Municipalidad, a través de diferentes registros: formularios, reportes,

libros contables, etc. De esta manera el sistema de Contabilidad Ileva

el control de todas las operaciones realizadas por la Municipalidad,

asimismo, se mantiene el registro de los activos y pasivos, lo que hace

posible suministrar infonnacién }401nancierasobre su funcionamiento

para una eficiente toma.

c. TESORERiA

El Sistema de tesoreria se encarga de la custodia y control de los

ingresos y egresos monetarios de la Municipalidad. Se organiza a

través de cuatro médulos que facilitan su Gestion como caja, bancos,

cuentas por pagar y cuentas por Cobrar. Este sistema se organiza a

través del SIAF-GL, para tener mayor control del recurso.

d. PERSONAL

Es el sistema encargado de registrar informacion para el control

efectivo de| personal y la emisién de sus pagos correspondientes. Este

sistema esté orientada a hacer eficiente el aporte de los servidores

municipales, tanto funcionarios como trabajadores, sustenténdose en

el Cuadro de Asignacién de Personal (CAP) aprobado por la

Municipalidad.
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e. ABASTECIMIENTO

Es el que permite controlar el movimiento de bienes y servicios dentro

de la Municipalidad, realiza los siguientes procesos:

/ Formulacién y Programacién.

/ Proceso de Seleccién.

/ Adquisiciones de bienes y servicios.

-/ Almacenamiento.

�031/ Inventarios y Control patrimonial.

/ Distribucién.

r. INVERSION

Es la unidad encargada de ejecutar proyectos Municipales dentro de

su jurisdiccién territorial en el marco de sus funciones y competencias y

con los recursos publicos de los que disponen de acuerdo a su

presupuesto institucignal, mediante convenios con otras instituciones

de| estado 0 con financiamiento del sector privado en las distintas

modalidades que establece la |ey9.

Las inversiones pdblicas del gobiemo local cumplen dos principales

funciones en la promocién del desarrollo humano sostenible:

/ Satisfacen necesidades o resuelven problemas de la poblacién,

tienen como principio la equidad social, para reducir las brechas

entre los que tienen y los que no tienen una adecuada calidad de

vida.

/ Desarrollan las potencialidades del territorio, tienen como

principio Ia productividad 0 el crecimiento econémico, que permita

generar riqueza y mejorar Ios ingresos para la poblacién.

 frgob.pe/dgpp
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E! ciclo de un proyecto de inversién p}402blicaes el siguiente:

/ Preinversién, comprende las acciones de formulacién y

evaluacién de estudios a nivel de perfil, prefactibilidad o

factibilidad y su respectiva declaracién de viabilidad.

/ lnversién, comprende las acciones de formulacién y aprobacién

de estudios definitivos y del expediente técnico y la ejecucién de

las obras o diferentes componentes previstos para el proyecto.

/ Postinversién, comprende las acciones de puesta en marcha,

operacién, mantenimiento y evaluacién ex post.

2.2 SISTEMA DE CONTROL INTERNO

2.2.1 CONTROL

Es un mecanismo preventivo y oorrectivo adoptado por la administracién de

una dependencia o entidad que permite Ia oportuna deteccién y correccién

de desviaciones, ineficiencias o incongruencias en el curso de la formulacién,

instrumentacién, ejecucién y evaluacién de las acciones, con et propésito de

procurar el cumplimiento de la normatividad que las rige, y las estrategias,

politicas, objetivos, metas y asignacién de recursos.�030°EIproceso de medir Ios

actuales resultados en relacién con los planes, diagnosticando la razén de

las desviaciones y tomando las medidas correctivas necesarias." La

aplicacién de sistemas de control en todos sus aspectos es de gran

importancia, pues para obtener resultados de e}401ciencia,e}401caciay economia

en la Gestién Municipal no se puede ignoran�030Ia planeacién y la aplicacién de

un Sistema de Control lnterno con los requerimientos necesarias para el

iogro de dichos objetivos.u

:3 :::2l1FBa.y;lucheie

'2 http://wwwywikilearning.cornlmonogra}401aidel_contro!_inlemo_a_la_economia_empresariaHa_impurtancia_de|_control
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2.2.2 CONTROL GUBERNAMENTAL

El Control gubernamental oonsiste en la supervision, vlgilancia y verificacién

de los actos y resultados de la Gestion pablica, en atencién al grado de

e}401ciencia,e}401cacia,transparencia y economia en el uso y destino de los

recursos y bienes del Estado, asi como del cumplimiento de las normas

legales y de los lineamientos de politica y planes de accién evaluando los

sistemas de administraclén, gerencia y control, con }401nesde su mejoramiento

a través de la adopcién de acciones preventivas y correctivas pertinentes.�035

Los tipos de Control Gubemamental que la Ley Orgénica del Sistema

Nacional de Control menciona son:

a. CONTROL EXTERNO

Se entiende por control extemo el conjunto de politicas. normas,

métodos y procedimientos técnicos, que compete aplicar a la Contraloria

General y otros érganos de| Sistema por encarga o designacién de ésta,

con el objeto de supervisar, vigilar y veri}401carla gestion, la captacion y el

uso de los recursos y bienes de| Estado. Se realiza fundamentalmente

mediante acciones de control con carécter selectivo posterior.

b. CONTROL INTERNO

El control interno cornprende las acciones de cautela previa, simulténea

y de verificacién posterior que realiza la entidad sujeta a control, con la

finalidad que la gestién de sus recursos, bienes y operaciones se efectue

correcta y eficientemente. El control intemo previo y simulténeo compete

exclusivamente a las autorldades, funcionarios y servidores pablicos de

las entidades como responsabilidad propia de las funciones que le son

�035Art. 6° de la Ley N" 27735 �030LeyOrgénica del sistema Nacional :12 Control yde la Contraloria General de la Rep}401blica�035).
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inherentes_ sobre la base de las nonnas que n'gen las actividades de la

organizacién y los procedimientos establecidos en sus planes,

reglamentos, manuales y disposiciones institucionales.

2.2.3 SISTEMA DE CONTROL INTERNO PRESUPUESTARIO

La Ley de Control Intemo de la Entidades del Estado�034,de}401necomo sistema

de control interno al conjunto de acciones, actividades, planes, politicas,

normas, registros, organizacién, procedimientos y métodos, incluyendo Ia

actitud de las autoridades y el personal, organizados e instituidos en cada

entidad del Estado, para la consecucién de los objetivos institucionales que

procura. Sus componentes estén constituidos por:

SISTEMA DE CONTROL INTERNO

l'NTERRELACIONADOS

M==°°dere�030m'==n
m~�030~=w-Mr-mo

omrmm-«
normas cspecl}401caspala

mesasActividades de Comm! dc infonnacibn gerencial

Gerencial

Informacién y reansos de la entidad

Commlalaefeciividady

=m='=~'-M-s
ope-acioncs

Evaluacion posterior de la

efectividad, e}401cienciay

mm�031

Orierna y uni}401cala

aplicacién del Control

lnterno

14 Ley N�03528716, Ley de Control intemo de la Entidades del Estado.
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a. AMBIENTE DE CONTROL

El componente ambiente de control define el establecimiento de un

entomo organlzacional favorable al ejercicio de buenas précticas,

valores, conductas y reglas apropiadas, para sensibilizar a los miembros

de la entidad y generar una cultura de control interno. '5

A continuacién se detallan las normas bésicas para el ambiente de

control que se desarrollanz

/ Filoso}401ade la Direccién

La filosofla y estilo de la Direccion comprende la oonducta y actitudes

que deben caracterizar a la gestién de la entidad con respecto de|

control intemo, estableciendo un ambiente de confianza positive y de

apoyo hacia el control interno, por medio de una actitud ablerta hacia

el aprendizaje y las innovaciones, la transparencia en la toma de

decisiones, una oonducta orientada hacia Ios valores y la ética, asi

como una clara detenninacién hacia la medicién objetiva del

desempe}401o,entre otros.

/ Administracién estratégica

Se entiende por administracién estratéglca al proceso de planificar,

con componentes de vision, mision, metas y objetivos estratégicos.

En una entidad sin administracién estratégica, el control interno

careceria de sus fundamentos mas importantes y solo se limitarla a

la verificacion del cumplimiento de ciertos aspectos formales.

'5 Resolucién de Contraloria General N° 320-2006-06
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/ Estructura organizacional

Es Ia determinacién de la estructura organizativa que esta precedida

de un ana�031Iisisque permita elegir la que mejor contribuya a| logro de

los objetivos astratégicos y los objetivos de los planes operativos

anuales.

La dimensién de la estmctura organizativa estaré en funcién de la

naturaleza, oomplejidad y extension de los procesos, actividades y

tareas, en concordancia con la misién establecida en su Iey de

creacién.

»/ Competencia profesional

La competencia profesional incluye Ios conocimientos, capacidades y

habilidades necesarias para ayudar a asegurar una actuacién ética,

ordenada, econémica, e}401cazy eficiente, al igual que un buen

entendimiento de las responsabilidades individuales relacionadas con

el control interno, Para los distintos niveles y puestos de la entidad,

asi como para las distintas tareas requeridas por los procesos que

desarrolla Ia entidad

b. EVALUACION DE RIESGOS

El componente evaluacién de riesgos abarca el proceso de identi}402cacién

y ana'Iisis de los riesgos a los que esta expuesta la entidad para el Iogro

de sus objetivos y la elaboracién de una respuesta apropiada a los

mismos. La evaluacién de riesgos es parte del proceso de administracién

de riesgos, e incluye: planeamiento, identi}401cacién,valoracién o anélisis,

manejo o respuesta y el monitoreo de los riesgos de la entidad.
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c. ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL

Son las politicas y procedimientos de control que imparte el titular, la

> gerencia y los niveles ejecutivos oompetentes, en relacién con las

funciones asignadas al personal, con el fin de asegurar el cumplimiento

de los objetivos de la entidad.

Las actividades de control gerencial se dan en todos los procesos,

�030 operaciones, niveles y funciones de la entidad.

A continuacién se detalla las normas bésicas para las Actividades de

Control Gerencial ambiente de control que se desarrollanz

/ Procedimientos de autorizacién y aprobacién

Es Ia de}401nicién,clara, especi}401cay forrnalmente oomunicada de las

responsabilidades asignadas por cada proceso al funcionario

respectivo. Esta ejecucién de los procesos, actividades, o tareas

debe contar con la autorizacién y aprobacién de los funcionarios

con el rango de autoridad respectivo.

I Evaluacién costo-beneficio

' Es el dise}401oe implementacién de cualquier actividad o

procedimiento de control, que son precedidos por una evaluacién

de costo-beneficio, considerando como criterios la factibilidad y la

conveniencia en relacién con el logro de los objetivos, entre otros.�030

1 Veri}401cacionesy conciliaciones

Son las verificaciones que se realizan antes y después de los

procesos, actividades o tareas significativas, y finalmente ser

registrados y clasificados para su revisién posterior.
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/ Rendicién de cuentas

La entidad, los titulares, funcionarios y servidores publicos estén

obligados a rendir cuentas por el uso de los recursos y bienes de|

Estado, el cumplimiento de los objetivos y la misién institucional,

asi como el Iogro de los resultados esperados, para cuyo efecto el

sistema de control interno establecido deberé brindar Ia informacién

y el apoyo pertinente.

d. SISTEMAS DE INFORMACION Y COMUNICACION

Se entiende por sistema de infonnacién y comunicacién, al conjunto de

métodos, procesos, canales, medics y acciones que, con enfoque

sistémico y regular, aseguren el }402ujode informacién en todas las

direcciones con calidad y oportunidad, relacionados con los datos

internos y condiciones extemas necesarias para la toma de decisiones.

Esto permite cumplir con las responsabilidades individuales y gmpales.

A continuacién se detalla las Normas bésicas para el Sistema de

lnformacién y Comunicacién que se desarrollan:

/ Funciones y caracteristicas de la informacién

La informacién debe transmitir una situacién existente en un

determinado momento reuniendo las caracteristicas de

confiabilidad, oportunidad y utilidad con la finalidad que el usuario

disponga de elementos esenciales en la ejecucién de sus tareas

operativas 0 de gestién.

V calidad y suficiencia de la infonnacién
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El titular 0 funcionario designado debe asegurar la confiabilidad,

calidad, suficiencia, peninencia y oportunidad de la informacién que

se genere y comunique.

El sistema de informacién debe considerar mecanismos y

procedimientos coherentes que aseguren que la informacién

procesada presente un alto grado de calidad. También debe

contener el detalle adecuado segan las necesidades de los

distintos niveles organizacionaies, poseer valor para la toma de

decisiones, asi como ser oportuna, actual y fécilmente accesible

para las personas que la requieran.

/ Sistemas de informacién

Los sistemas de informacién dise}401adose implementadas por la

entidad constituyen un instmmento para el establecimiento de las

estrategias organizacionales, para el Iogro de los objetivos y las

metas. Por ello debera ajustarse a las caracteristicas, necesidades

y naturaleza de la entidad. De este�030modo, el sistema de

informacién�030provee Ia informacién como insumo para la toma de

decisiones, facilitando y garantizando la transparencia en la

rendicién de cuentas.

-/ Comunicacién lnterna y Extema

La comunicacién intema, son las relaciones entre el personal de

las areas que componen la entidad, con la finalidad que se conozca

las actividades Iaborales y emitir un mensaje adecuado y claro; la

comunicacién extema, es la interrelacién con la poblacién y

organismos del estado.
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/ Canales de comunicacién

Los canales de comunicacion son medios dise}401adosde acuerdo

con las necesidades de la entidad y que consideran una mecénioa

de distribucion formal, infonnal y multidireccional para la difusién de

la informacién.

e. SUPERVISION

El sistema de control interno debe ser objeto de supervision para valorar

la e}401caciay calidad de su funcionamiento en el tiempo y permitir su

retroalimentacién. Para ello la supervision, identificada también como

seguimiento, comprende un conjunto de actividades de autocontrol

incorporadas a los procesos y operaciones de la entidad, con fines de

mejora y evaluacion. Dichas actividades se llevan a cabo mediante Ia

prevencién y monitoreo, el seguimiento de resultados y los compromisos

de mejoramiento.

2.2.4 ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

Unidad orgénica especializada responsable de llevar a cabo el control

gubemamental en la entidad"

El Organo de Control Institucional, conforme a su competencia�035:

/ Efectda control preventivo sin caracter vinculante, con el propésito de

optimizar la supervision y mejora de los procesos, précticas e

instrumentos de control interno, sin que ello genere prejuzgamiento u

opinion que comprometa el ejercicio de su funcién, via control posterior.

I Actua de oficio, cuando en los actos y operaciones de la entidad, se

adviertan indicios razonables de ilegalidad, de omisién 0 de

15 LEY N�03528716 �030Leyde Control intemo de las Entidades del estado�035.

77 hllp://www.mef.gob.peIAUDINT/org_audiloria.php
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incumplimiento, infonnando al Titular de la entidad para que adopte las

medidas correctivas pertinentes.

/ Verifica el cumplimiento de las disposiciones legales y normativa intema

aplicables a fa entidad, por parte de las unidades orgénicas y personal

de ésta. .

2.3 GESTION PRESUPUESTARIA

2.3.1 GESTION

Por Gestién se entiende el conjunto de acciones que se realizan para

desarrollar un proceso 0 para iograr un producto determinado�035.Gestién es

planteada como "una funcién institucional global e integradora de todas las

fuerzas que conforman una organizacién �034.�0309

2.3.2 PRESUPUESTO PIJBLICO

El Presupuesto constituye el instrumento de Gestién del Estado que permite

a las entidades lograr sus objetivos y metas contenidas en su Plan Operativo

Institucional (POl).�031°Asimismo, es la expresién cuanti}401cada,conjunta y

sistemética de los gastos a atender durante el a}401ofiscal, por cada una de

las Entidades que fonnan parte del Sector Publico y refleja los ingresos que

financian dichos gastos.�034

�031 El Presupuesto comprende:

J Los gastos que, como méximo, pueden contraer las Entidades durante

el a}401ofiscai, en funcién a los créditos presupuestarios aprobados y los

ingresos que }401nanciandichas obligaciones.

'5 uniquin.org/ddwmod/glossary/view.php

'9 Mora, Julia. "Transformacién y Gestién curricular".

2° Ley N�03527209,Ley de Gestién Presupuestatia del Estado

2�031Ari. N°8 LEY N�03428411 �034LeyGenera! del Sistema Nacional de Presupuesto"
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/ Los objetivos y metas a alcanzar en el a}401ofiscal por cada una de las

Entidades con los créditos presupuestarios que el respectivo

presupuesto Ies aprueba.

2.3.3 GESTION PRESUPUESTARIA DE LOS GOBIERNOS LOCALES

La Gestién Presupuestaria de los Gobiernos Locales, es un conjunto de

fases sucesivas que determinan su capacidad para lograr Ios Objetivos

lnstitucionales, mediante el cumplimiento de las metas presupuestarias

establecidas para un determinado a}401ofiscal, aplicando Ios criterios de

e}401ciencia,e}401caciay economia. Es la Direccién Nacional del Presupuesto

P}402blicoIa mas alta autoridad técnico-nonnativa en materia presupuestal y es

la que regula mediante disposiciones normativas el Sistema Nacional del

Presupuesto, entre ellos el Proceso Presupuestario de los Gobiernos

Locales."

2.3.4 PLANIFICACION MUNICIPAL

La planificacién municipal esté intimamente Iigada al desarrollo Iocal, pues

es un instmmento que pennitiré organizar y orientar el proceso de desarrollo

de la localidad, sea ésta provincial o distrital, urbana o mral, a partir de su

potencial econémico, social, ambiental; asi como de las capacidades

institucionales de la comunidad asentada en un territorio�034.

2.3.5 INSTRUMENTOS DE PLANIFICACION

a. PLAN ESTRATEGICO SECTORIAL MULTIANUAL (PESEM)

lnstrumento que incorpora Ios Iineamientos, orientaciones y prioridades

sectoriales forrnuladas por los sectores institucionales de| nivel de

22 www.Municipioaldia.com

23 www.inicamarg.peIp|anes_de_desarroHo.
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Gobiemo Nacional, para orientar Ia ejecucién de los recursos al

cumplimiento de las funciones primordiales del Estado.

b. PLAN DE DESARROLLO CONCERTADO (PDC)

El Plan de Desarrollo Conoertado requiere de la participacion de los

ciudadanos para acordar la vision, objetivos, estrategias, politicas,

programas y prioridades de desarrollo, definiendo las politicas pablicas

y la articulacién de las acciones del estado con las necesidades y

prioridades de la poblacién en ei émbito local; de esta manera, se

promueven condiciones favorables para el desarrollo social,

economico, ambiental e institucional�034.

c. PLANES DE ACONDICIONAMIENTO TERRITORIAL (PAT)

Define nonnas, politicas y estrategias para el desarrollo sostenibie a

partir de| uso racional de| territorio y los recursos naturales en equilibrio

con el desarrollo social y econémico.

(1. LOS PLANES URBANOS Y RURALES

�030 Se desprenden del plan de acondicionamiento territorial. Establecen Ia

organizacién y e| ordenamiento de las actividades en las ciudades,

centros poblados, caserios y anexos.

e. PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL (PDI) O PLAN

ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEI)

Son dos nombres para el mismo instrumento cuya finalidad es

establecer una misién y vision, proponer Ios objetivos estratégicos y,
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definir las actividades y proyectos para el fonalecimiento de las

capacidades técnicas, operativas y financieras, que les permitan

cumplir con las funciones y competencias de los diferentes niveles de

gobiemo subnacionales�034.

f. PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI)

El plan operativo institucional es una herramienta de planificacién

institucional de como plazo, en la que se establecen los objetivos y

programan las metas operativas (actividades y proyectos), de cada una

de los érganos funcionales de la municipalidad de acuerdo a las

prioridades que se establezcan para cada ejercicio. El plan operativo

institucional es el "plan de trabajo" de la municipalidad�035.

g. PRESUPUESTO INSTITUCIONAL (Pl)

Es el instrumento de gestién institucional que contiene la programacién

de los gastos y los ingresos de la municipalidad, segun las fuentes de

financiamiento disponibles, de acuerdo con los objetivos institucionales

y con los resultados de| proceso del presupuesto participative.

~/ Presupuesto lnstitucional de apertura (PIA)

Es el presupuesto lnicial aprobado por el Titular del Pliego de

acuerdo a los montos Establecidos para la Entidad por la Ley

Anual de Presupuesto de| Sector P}402blico�035.

/ Presupuesto lnstitucional Modificado (PIM)

3?¥£f.;'£§2%�035?::%l25J§§é?�030;i§£L"r::�031§2°é3§§?.�0313f:su.,m.a,laResolucién Direclorial N�034oo7«99-EF/76.01
Z�031www.mef.goh.peIproceso presupuestario
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Es el Presupuesto actualizado del Pliego. Comprende el

Presupuesto lnstitucional de Apertura (PIA) asi como las

modificaciones presupuestarias (tanto en el Nivel lnstitucional

como en el Funcional Programético) efectuadas durante el

ejercicio presupuestario.�034

2.3.6 PRESUPUESTO PARTICIPATIVO

El Presupuesto Panicipativo es un espacio de ooncertacién por el cual las

autoridades electas de los Gobiernos Regionales y de los Gobiernos Locales

asi como las organizaciones de la poblacién, debidamente representadas;

definen en conjunto, a través de una serie de mecanismos de anélisis y de

toma de decisiones�035,cada uno desde su émbito, y de acuerdo a las

decisiones adoptadas en cada una de las fases previstas para la realizacién

del Proceso de| Presupuesto Participativo; gcémo y a qué? se van a orientar

los recursos de los que se disponen a nivel regional y local, especialmente

aquellos para gastos de inversion, teniendo en cuenta, la visién de desarrollo

distrital, provincial, regional y nacional considerados en sus Planes de

Desarrollo Concertados, Ios objetivos establecidos en sus Planes

Estratégicos Institucionales, asi como la priorizacién de los proyectos

buscando la mayor rentabilidad social; debiéndose reflejar ademas, de

manera concreta y efectiva, Ios compromisos y aportes de la propia

poblacién y de los diferentes organismos p}401blicosy privadosv presentes en el

Proceso�035.

ggxyiyzica}401géfrgégemamode| Presupuesto Panicipativo

�031�035presupuesto-participative mef.gob.pe
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Rendicién de cuentas

Es un mecanismo a través del cual las autoridades y funcionarios de las

municipalidades ponen en conocimiento de la poblacién el cumplimiento de

las funciones enoomendadas y el manejo de los recursos publicos,

consolidando Ia institucionalidad municipal y la democracia local�034.

2.3.7 PROCESO PRESUPUESTARIO

El proceso presupuestario se sujeta al criterio de estabilidad, es el conjunto

de fases que deben desarrollarse para la aplicacién del Presupuesto de|

Sector Publico. Dichas Fases son: Programacién, Aprobacién, Ejecucién,

Control y Eva|uaci6n.�035

a. PROGRAMACION

La Programacién Presupuestaria es la fase en la cual se efectuan las

siguientes acciones:

/ Escala de Prioridades

Escala de Prioridades es el orden de prelacién otorgado a los

objetivos institucionales y sirve de guia para definir las actividades

y proyectos que conlleven a sus logros.

/ Demanda Global de Gastos

Demanda global de gastos constituye Ia previsién de gastos de|

pliego. Para su determinacién se requiere recabar, evaluar y

consolidar Ia informacién relativa a la magnitud de los gastos que el

3�030La Ley N�03427785 �024-Ley Orgémca del Sistema Nacéonal :12 Central y de la Contraloria General de la Rep}402blica

3' Glosario de términos del Sistema de Geslién Presupuestaria Resolucién Directoral Na.007~99-EF/76.01
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Pliego debe asumir para el mantenimiento y operatividad de las

funciones que desarrolla y dentro de| marco de los objetivos

institucionales, como:

o Gastos en Cargas Sociales.

o Gastos en Bienes y Servicios.

o Gastos de Naturaleza Social.

0 Gastos en Inversiones

/ Estimacién de los lngresos

La estimacién de los ingresos, tiene por objeto determinar Ios

fondos pablicos neoesarios, de acuerdo con las capacidades

�031 econémicas de| pais y las proyecciones de crecimiento econémico

contenidas en el Marco Macroeoonémico Multianual, para fijar Ia

asignacién presupuestaria total que el Pliego toma como monto

méximo o techo presupuestario en el financiamiento del gasto

proveniente de los objetivos oontemplados en la Escala de

Prioridades.�035

o Fuentes de }401nanciamientoque reciben Ios Municipios

Canon, Sobre canon y Regaiias, Fondo de Compensacién

Municipal y Recursos Ordinarios para los Gobiernos Locales

Comprende los recursos provenientes del Programa de| Vaso

de Leche; Transferencias para Proyectos de Infraestructura

Social y Productiva; y Comedores, y Transferencias para

Infraestructura Vial. .

3�031Aniculo 14°.- Ley de| Presupuesto publico 28411 '

41



o Estimacién de los fondos p}401blicosrecaudados o

captados

Otros Impuestos Municipales

Recursos Directamente Recaudados

Donaciones y Transferencias

b. FORMULACION

En la Fase de Formulacién Presupuestaria, se determina Ia estructura

funcional-programética del pliego, Ia cual debe reflejar Ios objetivos

institucionales, debiendo estar dise}401adaa partir de las categorias

presupuestarias consideradas en el clasi}401cadorpresupuestario

respectivo. Asimismo, se determinan las metas en funcién de la escala

de prioridades y se consignan las cadenas de gasto y las respectivas

Fuentes de Financiamiento.

Se fom1ula los gastos por fuente de financiamiento afectos de la

elaboracién del ante proyecto institucional de Presupuesto lnstitucional

de Apertura.

/ Clasificador Funcional Programético

Agrupa a los créditos presupuestarios (montos o Asignaciones)

desagregados en funciones, programas, subprogramas,

actividades o proyectos, componentes y metas.

/ Presupuesto Funcional Programético

Es Ia categoria presupuestaria consistente en Presupuesto, funcién

y programa. Contempla Ios siguientes niveles 3�030

3" Ley N�03526703 de Gestién Presupueslaria del Estado
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o Funcién, corresponde al nivel méximo de agregacién de las

acciones de| Estado, fundamentado en su Misién y Propésitos

institucionales.

' o Programa, a través de| Programa se expresan las politicas

institucionales sobre las que se determinan las Iineas de

accién.

o Subprograma, es la Categoria Presupuestaria que re}402eja

acciones orientadas a alcanzar Objetivos Parciales.

o Actividad, re}401neacciones que concurren en la operatividad y

mantenimiento de los servicios p}401blicoso administrativos

existentes. Es permanente y continua en el tiempo.

o Proyecto, repnesenta Ia creacién, ampliacién ylo

modemizacién de la produccién de los bienes y servicios;

Responde a objetivos que pueden ser medidos fisica y

financieramente, a través de sus componentes y Metas. Es

Iimitado en el tiempo. Luego de su culminacién, se integra 0

da origen a una actividad.

o Componente, representa un conjunto de acciones concretas

a realizar, que contribuyen al logro de| objetivo al que

responde Ia Actividad 0 el Proyecto.

0 Meta, son los productos }401nalesgenerados para la

consecucién de actividades y Proyectos.

c. APROBACION

Las Ieyes de presupuesto del sector pdblico, aprobadas por el Congreso

de la Repcublica, asi como Ios demés presupuestos, constituyen el total

del crédito presupuestario, que comprende el limite méximo de gasto a
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ejecutarse en el a}401ofiscal. A la Ley de Presupuesto de| Sector Publico

se acompa}401anIos estados de gastos de| presupuesto que contienen Ios

créditos presupuestarios estructurados siguiendo las clasificacionesz

. lnstitucional, Funciona|- Programético, Grupo Genérico de Gasto y por

Fuentes de Financiamiento.�035

d. EJECUCION

Esta etapa consiste bésicamente en la efectividad de| gasto que viene a

ser el consumo de los recursos con cargo al Presupuesto Anual

asignado para los distintos niveles de la estructura funcional

programética ylo autorizaciones emanadas de| Poder Ejecutivo, con la

}401nalidadde atender las necesidades inherentes al desarrollo de las

actividades programadas dentro de| Plan de| Sector.�034

La Ejecucién del Presupuesto se realiza mediante el Calendario de

Compromisos aprobados trimestral y mensualmente por el Ministerio de

Economia y Finanzas como documentos autorita}401vospara comprometer

asignaciones presupuestarias en funcién a los recursos financieros y las

necesidades para el cumplimiento de las metas previstas".

La ejecucién de los ingresos ptiblicos se realiza en las etapas

siguientes�034:

/ Estimacién

Es el célculo o proyeccién de los ingresos que por todo concepto se

espera alcanzar durante el a}401o}401scal.

35 An. N" 22 Ley N�03428411, �034Ley General del Sistema Nacional de Prmupueslo"

3: lnfonn_a!ivn �034caballefoBustamante�0352da quincena julio2007

:52f(l::�030Lv;2d$_;Ie:l?�0311;3:1r:�030:'9E;2gg1::K!:I1:istemaNacional de Presupuesto"
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v�031Determinacién

Es el acto por el que se establece o identifioa con precision el

concepto, el monto, la oportunidad y la persona natural o juridica,

que debe efectuar un page 0 desembolso de fondos a favor de una

Entidad.

/ Percepcién

Es el momento en el cual se produce la recaudacién, captacién u

obtencién efectiva de| ingreso.

La ejecucién del asto p}401blicocomprende las etapas siguientes�035:

/ Compromiso

Es el acto mediante el cual se acuerda, Iuego del cumplimiento de los

trémites legalmente establecidos, la realizacién de gastos

previamente aprobados, por un importe determinado o determinable.

afectando total 0 parcialmente los créditos presupuestarios, en el

marco de los Presupuestos aprobados y las modificaciones

presupuestarias realizadas.

I Devengado

El devengado es el acto mediante el cual se reconoce una obligacién

de pago, derivada de un gasto aprobado y comprometido, que se

produce previa acreditacion documental ante el érgano competente

de la realizacién de la prestacién 0 el derecho del acreedor.

39 Art. N�03533 Ley N�03428411, �030Ley General del Sistema Nacionaide Presupuesto�031
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-/ Girado

A través de| giro se inicia el proceso de cancelacién parcial, 0 total

de las obligaciones legalmente contraidas, por concepto de bienes

ylo obligaciones ya administradas a través de la entidad, para dar

cumplimiento a determinadas dausulas contractuales de contratos,

convenios y otros documentos oficiales formalizadas de acuerdo a

Ley, que se sustenta en el pago donde se extingue, en fonna parcial

0 total, el monto de la obligacién oontraida por la entidad (U.E.)

Las Modificaciones presupuestarias que se realizan durante ese

proceso son:

I Anivel institucional

Constituyen modi}401cacionespresupuestarias en el Nivel

lnstitucional: los Créditos Suplementarios y las Transferencias de

Partidas, los que son aprobados mediante Ley.

v�031A nivel funcional programético

Son modificaciones presupuestarias en el nivel Funcional

Programético que se efect}401andentro del marco de| Presupuesto

lnstitucional vigente de cada Pliego, las habilitaciones y las

anulaciones que varien los créditos presupuestarios aprobados

por el Presupuesto lnstitucional para las actividades y proyectos,

y que tienen implicancia en la estructura funcional programética

compuesta por las categories presupuestarias que permiten

visualizar Ios propésitos a lograr durante el a}401ofiscal.
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e. EVALUACION

En la fase de Evaluacién Presupuestaria, se realiza la medicién de los

resultados obtenidos y el anélisis de las variaciones fisicas y financieras

observadas, en relacién a lo aprobado en los presupuestos de| Sector

Publico, utilizando instrumentos tales oomo indicadores de desempe}401o

en la ejecucién de| gasto. Esta evaluacién constituye fuente de

informacién para la fase de programacién presupuestaria, concordante

con la mejora de la calidad de| gasto ptlblico�0304°

Etapas de la Evaluacién Presupuestaria

La evaluacién se compone de tres (03) etapas, las cuales deben

desarrollarse sewencialmente y formar parte del mismo proceso, siendo

éstas las siguientes:

/ Primera Etapa: �034Anélisisde la Gestién Presupuestaria en términos

de Eficacia y Eficiencia".

V Segunda Etapa: �034ldenti}401caciénde los problemas presentados�035.

/ Tercera Etapa: "Determinaci<')n de las medidas oorrectivas intemas

y formulacién de sugerencia a los Sistemas Administrativos�035.

40 Directiva evaluacién Directiva N�030020-2G0&EF/76.01 Resolucién Directotal N°044�0242006-EF/76.01Resolucién

Directoral N�035034-2007«EFI76.01

47



2.4 MARCO LEGAL

/ Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades.

/ Ley N° 27209, Ley de Gestién Presupuestaria de| Estado.

/ Ley N�03428411, Ley General de| Sistema Nacional de Presupuesto,

V Ley N�03428112, Ley Marco de la Administracion Financiera de| Sector Pliblico

y modificatorias.

/ Ley N�03428056, Ley Marco de| Presupuesto Participativo.

/ Ley N° 28927, Ley de Presupuesto del Sector Pablico para el A}401oFiscal

2007.

/ Ley N° 27785 Ley Orgénica del Sistema Nacional de Control y de la

Contraloria General de la Republica

/ Resolucién Directoral N�034034 -2006-EFl76.01, Directiva N° 016-2007-

EF/76.01 �034Directivapara la Programacién, Formulacién y Aprobacion de|

Presupuesto de los Gobiernos Locales para el A}401oFiscal 2007�035.

/ Resolucién Directoral N° 044 -2006-EF/76.01, Directiva N° 020-2006-

EFl76.01: �034Directivapara la Evaluacién Semestral y Anual de los

Presupuestos lnstitucionales de los Gobiernos Locales para el A}401oFiscal

2006�035

-/ Resolucién de Contraloria General N° 320-2006-CG. �034Normasde Control

Intemo�035

/ Directiva de Tesoreria N° 001-2007-EF/77 .15
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CAPITULO lll

ORGANIZACION ADMINISTRATIVA DE LA ENTIDAD Y ANALISIS DEL SISTEMA DE

CONTROL INTERNO PRESUPUESTARIO

3.1 CARACTERIZACION DEL PROBLEMA

3.1.1 ASPECTOS SOCIALES

Los distritos del Valle del Rio Apurimac y Ene (VRAE), incluye Ios distritos

de: Ayahuanco, Llochegua, Sivia, San Miguel y Santa Rosa en el

departamento de Ayacucho, Pichari, Kimbiri y Vilcabamba en el

departamento de Cuzco y Mazamari, Pangoa y Rio Tambo, en el

departamento de Junin; que esté conformada en buena parte por migrantes

andinos, que se lrasladaron a esas zonas para dedicarse al cultivo, pero

también por un peque}401osegmento de Ashéninkas y Matsigenkas.

El Valle del Rio Apurimac-Ene (VRAE) es considerada una de las zonas

més dificiles debido a la presencia del narcotréfico que en alianza con

grupos remanentes de subversivos estimulan la extensién de los cultivos de

coca. .

3.1.2 ASPECTOS ECONOMICOS

Posee imponantes recursos mineros y agricolas, donde la mayor parte de la

poblacién se dedica al cultivo de érboles frutales y mas aun a cultivos

ilegales de coca, anico producto que cuenta con un mercado seguro (el del

narcotréfico), que les produce un ingreso mayor ai de los cultivos legales

promovidos por narcotra}401cantesque desafian la autoridad del Estado

(PLAN VRAE). Pese a las ingentes cantidades de dinero que mueve el

narcotréfico en el VRAE, el 92% de los lugare}401osson pob_res.
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3.1.3 SERVICIOS BAsIcos 1 5 9 9 7 8

La dotacién de servicios bésicos es insu}401cientesélo el 35% de Ios hogares

cuenta con el servicio de agua y e! 5.5% cuenta con servicio de desag}402e,se

se}401alaque los servicios de salud que se brinda a la poblacién de| VRAE son

ineficientes; en lo que se refiere a los servicios educativos de la zona tanto

en carga docente (Alumnos/Docente) como en infraestructura (Alumnos/Aula

Escolar), éstos son signi}401cativamentemenores a los promedios nacionales.

A esto agregamos Ia precariedad de las vias de comunicacién constituida

por trochas carrozables que elevan considerablemente Ios costos de

transporte.

En resumen, la zona presenta carencias importantes en infraestmctura de

saneamiento, salud, educacién, transportes y comunicaciones situacién que

limita se}401amenteIa competitividad productiva.

3.2 RESULTADOS DE LA OBSERVACION DIRECTA

Se ha observado que el problema radica en el factor humano, por la existencia de

autoridades, funcionarios y servidores publioos poco capacitados, ello esta asociado

a la poca experiencia en administracién pablica, desconocimiento de la Iegislacién

municipal, principalmente en las areas de Planificacién y Presupuesto y

Abastecimiento, esto debido a que en muchos casos fueron contratados por

recomendaciones y la poca presencia de profesionales preparados, por la Iejania

del Iugar que no es atractivo por el elevado costo de vida y por enfermedades

tropicales.

Estos aspectos traen oomo consecuencia:

/ CRISIS MORAL, porque existen casos de corrupcién, por parte de algunas

autoridades, funcionarios y trabajadores, Io cual ha oontribuido que la imagen
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de la municipalidad se detenore cada vez més, con la pérdida de con}401anzay

credibilidad de la poblacién en la municipalidad y en sus autoridades.

/ CRISIS ADMINISTRATWA, porque al interior de las municipalidades existe

poca organizacién administrativa, lo que ocasiona engorrosos trémites

administrativos_ Io cual contribuye a que sean vistas por la poblacién como

entes ineficientes, improductivos y burocréticos que no brinda una adecuada

atencién al publico usuario.

/ CRISIS ECONOMICA FINANCIERA, porque existe de}401cientemanejo de

recursos municipaIes, como es la incapacidad de gasto y en algunos casos

carencia de politicas de austeridad.

-/ CRISIS EN LA PRESTACIGN DE SERVICIOS, las municipalidades presentan

de}401cienciasen la prestacién de servicios a su comunidad, porque no hay

respuestas inmediatas frente a las necesidades, lo que ocasiona escasa

participacion vecinal.

Ante las probleméticas descritas detallamos a continuacién Ia situacién actual

de las municipalidades que son muestra de nuestro estudio.

3.3 GESTION PRESUPUESTARIA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SIVIA

3.3.1 UBICACION GEOGRAFICA

El Distn'to de Sivia esta ubicado en la Provincia de Huanta Departamento de

Ayacucho, ubicado en el margen izquierdo del Rio Apurimac, se encuentra

aproximadamente a una altitud de 490 msnm, dista a unos 7 a 8 horas de la

ciudad de Ayacucho, fue fundada el 17 de Noviembre de| a}401o1992; la
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poblacion se dedica a la agricuitura sobresaliendo el café, cacao y los

érboles frutales y al comercio.

El distrito de Sivia no tiene mas de 20.000 pobladores, el 40% de sus

hogares no tiene agua y desague ni alumbrado eléctrico, segan el CENSO

POBLACIONAL 2005, organizado por INEI.

3.3.2 RECURSOS FINANCIEROS

PRESUPUESTO ASIGNADO POR LOS AKIOS 2006 Y 2007

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SWIA

E1 2007
16,835.65

22,093.40
140,130.02
144,916.00

154,898.00 245,333.00

134.69 1,214.93
287,618.00 237,616.00

5
2.38o.9s4.22 3.s2a.23s.77

Los recursos financieros que obtiene la Municipalidad Distrital de Sivia en

mayor porcentaje es el Fondo de Compensacién Municipal (FONCOMUN),

destinando un 55% para gastos de inversiones y 45% para gastos

com'entes.

3.3.3 RECURSOS HUMANOS

Cuenta aproximadamente con 45 trabajadores de planta, y gran parte del

personal que interviene en el proceso presupuestario es pooo cali}401cadoy

especializada que desarrollan funciones ajenas a su propia formacién y

experiencia oomo producto de una politica de seleccién de personal por

recomendacién y una poca ofena de profesionales en el distrito, lo que ha

generado cierto grado de inestabilidad.
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3.3.4 SITUACION DE LA PROGRAMACION PRESUPUESTARIA PARTICIPATIVA Y

COMPETENCIA PROFESIONAL

a. PLANIFICACION Y PROGRAMACION PRESUPUESTARIA

/ La Estructura Orgénica actual con que cuenta Ia Municipalidad

Distrital de Sivia es la siguiente:
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Segun el anélisis a la estructura orgénica, en gran medida no se

encuentra elaborado de acuerdo a la complejidad y volumen de

operaciones, pues de acuerdo a la observacién existe solamente

una Gerencia Municipal y La Sub Gerencia de desarrollo Urbano.
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v�031En los documentos de gestién se observa desactualizacién del

Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF), Manual de

Organizacién y Funciones, El Cuadro de Asignacién de Personal

(CAP) y Presupuesto Analitico de Personal (PAP).

' / La formulacién del Presupuesto Operativo lnstitucional no esta

debidamente articulado con el Plan Eslratégico lnstitucional, ni con el

Plan de Desarrollo Local Concertado que son instrumenlos de

mediano y largo plazo respectivamente.

/ En el desarrollo del Presupuesto Participativo se prionzan proyectos

sin fundamentacion técnica, para asignarle un presupuesto, y

peque}401osproyedos buscando distribuir el dinero a todas zonas, que

muchas veces solo quedan en per}401lesy no Ilegan a ejecutarse.

I Poca participacion de los representantes de la sociedad civil,

organismos del Estado y entes privados en el presupuesto

participative.

¢ Desconocimiento de autoridades sobre los fundamentos del

presupuesto participative ylo escaso compromiso con el mismo.

b. NIVEL DE COMPETENCIA PROFESIONAL

/ El personal que esta involucrado en la programacién de actividades y

proyectos del presupuesto, no toma en cuenta la misién y_visi6n de

la municipalidad, lo que trae consigo la desarticulacién entre el Plan

Operativo lnstitucional (POI), el PAAC y el PIA que se elaboran.

I El ingreso del personal al municipio en su mayoria es por

recomendaciones, sin previo proceso de seleccion, el cual origina un

alto riesgo de contralar personal sin experiencia y sin conocimientos

en administracion municipal.
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/ Existe poca capacitacién y conocimiento de| personal respecto a la

programacién y planificacién del presupuesto publioo, pues los

gastos se programan sin previo anélisis de cada actividad y proyecto;

ocasionando modificaciones presupuestarias oonstantes de una

meta a otra.

I El perfi! profesional de Ios funcionarios y trabajadores involucrados

en el proceso presupuestario es la siguiente:

TRABAJADOR NIVEL DE couocmuemo EXPERIENCIA MOD0 DE

IAREA msmuccléu s EN eesnou EN LAS mcnsso A LA
PROFESION MUNICPAL AREAS QUE ENTIDAD

se

DESEMPENA

LCALDE Secundaria Tiene la Sin Voluntad

lnoompleta intencién de experiencia Popuiar

hacer bien las

cosas

ERENTE BachiIler�024 Pooo 1 a}401o Recomendacién

Contabilidad conocimiento

UBGERENTE Titulado �024 mediano Recomendacién

E Ingeniero conocimiento
INVERSIONES Civil

"LANIFICADOR Técnico en Escaso Recomendaci}401n

Contabilidad conocimiento

ONTADOR Ti1ulado- Paco 3 a}401os Recomendacién

Contador conocimiento

ESORERO Técnico en Escaso 8 a}401os Recomendacién

contabilidad conocimiento

BASTECIMIE Técnico en Poca Sin Recomendacién

T0 informética conocimiento experiencia

ERSONAL Secundariac Poco 1 a}401o Recomendacion

completa conocimiento

3.3.5 SITUACION DE LAS OPERACIONES Y PROCEDIMIENTOS EN LA

EJECUCION Y CONTROL DEL PRESUPUESTO
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a. GERENCIA MUNICIPAL

/ Las asignaciones de responsabilidades no son formalmente

comunicadas; y no hay difusién de los documentos de gestién, lo que

ocasiona que el trabajo se realice con poca coordinacién.

I No hay supervisién ni evaluacién en el tiempo de demora de trémites

documentarios, en los expedientes de gasto, en el cumplimiento de|

PAAC, en el pago de obligaciones sociales y retenciones, etc. para

prevenir o corregir desviaciones.

b. OFICINA DE PERSONAL

/ La remuneracién del personal se realiza sin tener en cuenta el PAP y

las Normas Legales vigentes.

c. OFICINA DE ABASTECIMIENTO

/ El Plan Anual de Adquisiciones y Contrataciones (PAAC) se realiza

por cumplimiento mas no se toma como un instrumento de

planificacién y de gestién.

/ Algunas adquisiciones que realizan las diferentes oficinas se hacen

sin previa coordinacién con la o}401cinade abastecimiento, generando

desorden en la programacién de las compras y las asignaciones

presupuestales.

/ En los requerimientos las afectaciones de las cadenas

V presupuestarias de algunas adquisiciones de bienes corrientes, esta�031n

mal determinados ocasionando desorden y retrazo en el trémite de

pagos.

d. OFICINA DE CONTABILIDAD
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/ La elaboracién de los Estados Financieros se realizan sin mayor

anélisis de las cuentas, prestando poco interés a lo que determina Ia

norrnativa legal y realizéndose presentaciones sélo por

cumplimiento.

e. OFICINA DE TESORERiA

/ Anticipos de viético no son rendidos en el tiempo establecido por

norma, por desinterés de los comisionados para realizar las

rendiciones.

/ Las conciliaciones bancarias de las cuentas corrientes se encuentran

retrazados, lo que origina el desconocimiento de los saldos reales

para la toma de decisiones, en un momento detenninado.

/ Los comprobantes sustento de las rendiciones de caja chica

muestran bienes que ya existen en almacén, existiendo mal uso de| »

dinero que se asigna a caja chica.

f. OFICINA DE INVERSIONES

v�031Durante Ia ejecucién de los proyectos de inversién muchas veces los

gastos superan el presupuesto asignado, ya sea por falta de control

de los egresos o expedientes elaborados sin ajustarse a las

realidades.

v�031El porcentaje de ejecucién }401nancieramuchas veces no guarda

relacién con la ejecucién fisica de las obras, porque no se realiza

seguimientos permanente: y sisteméticos al cumplimiento de metas

en todas las etapas de ejecucién de| proyecto. A continuacién se

gra'fica el flujo de ejecucién presupuestaria que viene efectuado la

municipalidad:
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3.3.6 SITUACION DE LAS RENDICIONES DE CUENTA Y EL SISTEMA DE

INFORMACION Y COMUNICACION

a. SISTEMA DE INFORMACION Y COMUNICACION

I La comunicacién intema es poco }402uida,esto genera que el ambiente

de confianza entre el personal, el trabajo participative y el trabajo en

equipo no sea dina'mico.

I / En la comunicacién extema existe poca préctica en brindar

inforrnacién a la poblacién, sobre las acciones que se realizan, asi

como la recepcién de sus demandas, opiniones y propuestas para

la institucién; por lo tanto Ia percepcién de la poblacién sobre la

municipalidad y sus autoridades es cada vez mas negativa,

evaluando mal el servicio que brinda y desconociendo el

funcionamiento de la Municipalidad.

b. RENDICIONES DE CUENTA

/ Las rendiciones de cuenta a la poblacién de las acciones que

desarrolla Ia municipalidad se hacen por cumplimiento de la

normativa, dejando de Iado la iniciativa propia de brindar informacién

permanente, haciendo minima Ia participacién vecinal.

I Las informaciones presupuestarias y }401nancierasque se presentan,

muchas veces no son sustentados con las documentaciones y

registros.
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3.4 GESTION PRESUPUESTARIA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA

ROSA

3.4.1 UBICACION GEOGRAFICA

El Distrito de Santa Rosa fue creada el 19 de Noviembre de 1992 por Decreto

Ley N�03525845, en el émbito de la provincia de La Mar, Departamento de

Ayacucho, limita con el distrito de Ayna, distrito de San Miguel, Rio Apurimac

y el distrito de Tambo; cuenta con una poblacién aproximada de 13,861

habitantes, la principal actividad de la poblacién es la agricultura que

representa el 85% de la PEA.

Ubicada aproximadamente a 7 horas de la ciudad de Ayacucho por trocha

carrozable ayacucho- San Francisco.

3.4.2 RECURSOS FINANCIEROS

En lo que se refiere al aspecto }401nancierode la Municipalidad Distrital de Santa

Rosa se detallan en el siguiente cuadro:

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA RosA

IE1

12,014.39 13,428.59

160475.33 137000.17
2

85.15100 05,151.00
T 245,347.00

170673.00 176,673.00
j

1,992,283.12 2,617,091.04

Las Municipalidades de Santa Rosa y Sivia cuentan con similar organizacién

administrativa y manejo de recursos financieros, toméndose a Ea Municipalidad de

Santa Rosa para el desarrollo del cuestionario, que ayuda a tener un mayor
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panorama de la realidad de las municipales, para Io cual en el desarrollo de los

objetivos se analizaré solo a la Municipalidad Distrital de Sivia y Pichari.

3.4.3 ESTRUCTURA ORGANICA

MUNICIPALIDAD DISTRWAL DE SANTA ROSA

Es1R'uc1uRA ORGANICA

ANO 2007 '

A ~ _ - m..sm..¢.,.,.....mm.;
J�030n'iii>'c"oTz'£'dEiriiA"�030!___ msunw.

;L�024~
.

. , .£".'%.'.'."_4E'.9!!5.E.......=

;:7;E:;i'EfARlAGENE�030IA|. �030am�031�034Hmm

 SVH'?Al.
MIGENWSYWUCDNALV
nsucsonzsrunlxzns _§�030�034CWc�030�034�034nu'

-

»
_.g f.,...~.sc.c.

. v_�034_snwqus

; ...{Z;;I;'J;;I.2;';S{.E.;�034; ~

f "�034"�034�035�030°'"__L umnwazrssmsm r-aw-um»:

E - ' }�024�024_�024'�024--�030DH -.�035_�030�024.~-i

2 - -�030 L_4..-.-.,..........._........_..:
; ;_ ssuvwnoscznznuas I
. _.

L }

I ,�034,_�030L Puaucos 1 socuuss

H :':".e*.::%::�030:'.:: .

H"�031""�034-W-'"�030I
;"3f:;f;:g;:*::g:';g�031 V uvmuuoerxocumssucuuzs
i_ "we." uuusnrmnos _

L1�034m1=Ig1:�030 immouf PuvmsF

. ...........m. Ci}402h@

En esta estruaura, se encuentran areas como el OCI y Procuraduria Municipal

que no cuentan con disponibilidad econémica para su funcionamiento, lo que

responde la falta de plani}401caciénde acuerdo a su complejidad y presupuesto

asignado. A continuacién se gré}401cael }402ujode ejecucién presupuestaria que

viene efectuado:

61



(I)

L�031
�030O

_ N
°-8 �034.�030

2 F m
a E g :
= Q0 E 0), E- ..
w an N 3
I 3. a z o:
"0a>- _ :-_E_ o ,,<D_a_ c n.

._ED¢3 '0 O

}402aegs = <1
wéunu % e,

N
.. §I_x q_

3

.
- D

_ G

to "E

3 52>? > £ 35
�030gEOE u_ E 3%�030
. =---?:�030 q. :-

�030b}401s5, .-'.
E"�030,;_

�024-3 mg»: 3

�030:123a= E
éame}401e�035«xx
�031ags2E9§ :

52:"-g}401ac 3 _ 3%
cum .9129 -5 mzu:u
°£Su:a9o., �030o.2}401
|Iu::L1:¢:lI.O'z: 5 ggggg

7-�031: §.T$§§
�0305 g .s2%°E
Q mn.a:En.

.

W O n:

% Z552
§ 8=~_==:_ �024,

�030"3�031w 55553
E �030G�031, K; §%23
.9 .. u° �030-
=EQ �034E 3:33
ggo Q we-an

eum°�024�030E �030E
�024\<(- o

¢_}4021>«8 E (3)

-_ cu
8:00 U
w2~Iu .5 dz
moon. B 33

�030.2 EEE
3 1:3:

.

° 0= .. 0
_. I3 5 E�034E 3 E

= �030 �030u Q ~mE s 2 == �03049%:= wt; *2
�024 an: E 30 ° - 21:2 :0 �030.521: 2?, ¢�031 a-ma: an
- >~oE 511 Q "3 mg: -5
2 s.:_ cm >.,_: C .:m> ,
3 -130 0 an ._ V. 0 mm c

E .3 2 '63-" gEln§ %W 'a�0308'°�030:0%
-�024 w cut! _\�024 �024 ~>.g �0305
g cu ._N nrcon. 313 misc «,-.n :1 01 EE ._o

15�034n.'- 3' .=o§�0308 =1:
- u.ocu�024 Du)

' n .

II] �024_

9'�035>~:u 3"
nu<1. .,,, -3 :5

�030nu:°�031'-u: 94::

§< }401iwg2 .�030:=
v�034&:i?e«5 SE2

�024 0.�030.-Mu

.

E338._ ._
ggge

592%
n:�030"�030�030�030"*



3.5 GESTION PRESUPUESTARIA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PICHARI

3.5.1 UBICACION GEOGRAFICA

El Distrito de Pichari fue creado por Ley N�03426521 el 07 de agosto de 1995,

ubicada en la Provincia de la Convencién departamento del Cusco, situado

en el margen derecho de| Rié Apurimac, cuenta con una poblacién de

14788 habitantes (segan el CENSO POBLACIONAL 2005, organizada por

INEI.) y con una superficie de 730.45 km2. El distrito se encuentra a 7 horas

de viaje de la ciudad de Ayacucho.

3.5.2 RECURSOS FINANCIEROS

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PICHARI

J 2007

s4s.sov.vs 2.o2e,oss.2«
37,018.12 33.31962

CANON GASIFERO REGALIAS 15,824,908.92 14,8o5,840.18

0 6,012,087.58
2,735.05 1,069.89

1,562,428.88 1,785,495.02

aecuasos onoxmm-os 00

FONCODES 161,360.00 70,000.00

PROGRAMA DE VASO DE LECHE 358,546.00 358,546.00

TOTAL 18,595,804.72 25,092,423.50

En lo que se refiere al aspecto }401nancierode la Municipalidad Ia mayor

cantidad de ingresos obtenidos se da por el rubro Canon Gasifero por

encontrarse dentro de la Provincia de Quillabamaba donde se extrae este

recurso.

Presupuesto aprobado- ejecutado cornespondiente al a}401o2007

fondo EJECC

Transferidol EJEOIJTADOIGA GASTO! GASTO] IONIPI

recaudado STADO CORRIENTE CAPITAL A

RDINARIOS 426,546.00 428,546.00 428,546.00 428546.00 100

TOTAL 0
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Este cuadro ilustra Ia ejecucién de gasto en el a}401o2007, iomado como

muestra para el presente trabajo; encontréndose que la ejecucién de gasto

respecto ai PIM es solo en un 60.09%, debido a que las actividades y

proyectos programados han sido priorizados sin un estudio técnico.

En el a}401o2007 se ejecutaron 14 actividades que corresponde a gasto

corriente y 113 proyectos que corresponde a gasto de inversién, de los

cuales 19 proyectos se incluyeron en el transcurso de| a}401o.

Respecto al rubro FONCOMUN se destina el 90% para gastos corrientes,

RDR se destina ei 100% y la fuente CANON se destina el 20% para gastos

de mantenimiento de caminos.

3.5.3 RECURSOS HUMANOS

Aproximadamente cuenta con 100 trabajadores de planta, y gran parte del

personal que interviene en el proceso presupuestario es pooo calificado y

especializado, que desarrollan funciones ajenas a su propia formacién y

experiencia; como producto de la contratacién sin un proceso de seleccién y

sin tener en cuenta la necesidad a requerirse, reaiizéndose constantemente

rotaciones sin tener en cuenta el per}401lque se necesita para el desempe}401o

de cada area, lo que ha generado cieno grado de inestabilidad.

3.5.4 SITUACION DE LA PROGRAMACICN PRESUPUESTARIA

PART|CiPAT|VA

a. PLANIFICACION Y PROGRAMACION PRESUPUESTARIA

La situacién de la programacién presupuestaria que se observé Ios

siguientes:
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/ Estructura Orgénica Actual

Municipalidad Distrital de Pichari
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La estructura orgénica de la Municipalidad en gran medida no se

ajusta a la complejidad, puesto que el movimiento de operaciones

y el ncnmero de obras que se ejecutan son muchas y de gran

volumen.

Las unidades de supervisién y liquidacién de proyectos, se

encuentran dentro de la Subgerencia de Obras, lo que hace que
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Ios informes de supervisién de ejecucién de obras pierdan validez

y credibilidad.

De acuerdo al volumen de operaciones se observo que la divisién

de Servicios Publicos municipales no deberia tener a su cargo

Ios servicios de ornato Iimpieza, educacién, actividades de

proyeccién social y de organizaciones vecinales la cual hace que

no se pueda cumplir efectivamente con los trabajos en la

prestacién de servicios y desarrollo social.

/ Existe de}401cienteformulacién y ejecucién de la estructura de

planificacién, que se traduce en la oarencia de instrumentos de

gestién como es el ROF, MOF, CAP, PAP, etc. esto origina que

el personal no cuente con los documentos que planifiquen sus

actividades para optimizar la utiiizacién de los recursos

financieros, humanos y materiales.

/ Poca participacién de los representantes, de la sociedad civil,

organismos de| Estado y entes privados, en el presupuesto

participative en los que suelen priorizarse proyectos por

propuesta municipal, sin tener en cuenta necesidades mas

urgentes de la poblacién y que afectan directamente en el

bienestar de la poblacién.

/ Obras priorizadas sin criterio técnico, repartiendo el dinero por

zonas o criterios poblacionales para que la poblacién defina en

que gastar. Cuando ocurre este tipo de distribucién del gasto, Ia

visién del desarrollo y los objetivos quedan a un Iado, ya que las
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decisiones se ceniran en proyectos peque}401os,de barrio 0 de

comunidades, quedando algunas veces en un Iistado de obras y

presupuesto sin su ejecucién, cuando Ios cambios de desarrollo

requieren de proyectos de mayor impacto con una mirada de

mediano y largo plazo.

b. NIVEL DE COMPETENCIA PROFESIONAL

/ El ingreso de| personal al municipio, en su mayoria es por

recomendacién, el cual origina un alto riesgo de contratar personal

sin experiencia, sin conocimientos en administracién municipal y

mas aun en el érea de presupuesto, con poco conocimiento en

programacién y planificacién del presupuesto piiblico, Io cual

ocasiona que los gastos se programen sin previo anélisis de cada

actividad y proyecto modificéndose constantemente de una meta a

otra.

/ No hay capacitacién permanente, falta de evaluaciones

periédicas a las Iabores de los trabajadores y al grado de

cumplimiento de las metas institucionales. El perfil profesional de

ios funcionarios y trabajadores involucrados en ei proceso

presupuestario es la siguiente:

TRABAJADO NIVEL us, CONOCIMENTO EXPERIENCIA MODO nememsso

R INSTRUCCION 5 EN GESTION EN LAS AREAS A LA ENTIDAD

/AREA PROFESION MUMCPAL QUE se
DESEMPENA

ALCALDE Tilulado tiene la Voluntad Popular

univelsitario intenci}401nde 4aiios

Agrénomo hacer bien las

C0888

GERENCIA Bachil|er- poco Reoomendacién

MUNlC|F�031A'-Arénomo conocimiento
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SUBGEREN Conocimienlo '

CM DE Regular en Recomendacién

DESARROL Tilulado �024 obras e
LO . . .

AGRARIO Agronomo mverslones

SUBGEREN conocimiento Recomendacién

CIA DE Titulado �024 Regular en 4 a}401os

'NVERS'°N Agronomo obras e 4

ES inversiones

SUBGEREN conocimiento Recomendacién

C�030/'\ DE Tilulado �024 Regular en

DESARROL Agronomo obras e
L0 SOCW�030 inversiones

PLANIFICA BachilIer- escaso 2 a}401os Recomendacién

C|0N Conlador conocimiento

CONTABlLl Titulado- poco Recomendacién

DAD Contador conocimiento

TESORERIA Titulado - escaso 1 a}401o Recomendacién

Contador conocimiento

ABASTECIM Titulado poco Recomendacién

|ENT0 Contador conocimiento

PERSONAL Tilulado- Sin Recomendacién

Abogado Paco experiencia

conocimiento

3.5.5 SITUACION ACTUAL DE LAS OPERACIONES Y PROCEDIMIENTOS EN

LA EJECUCION Y CONTROL DEL PRESUPUESTO

a. GERENCIA MUNICIPAL

/ Las asignaciones de responsabilidades no son claramente

de}401nidasni formalmente comunicadas trayendo como

consecuencia que algunos trabajos se dejen de Iado o exista

duplicidad de funciones.

J No hay supervision ni evaluacién del desempe}401odel personal, en el

tiempo de trémites documentarios, en las revisiones documentaries,

en el cumplimiento del PAAC, en el pago de obligaciones sociales y .

retenciones. etc. para prevenir o corregir desviaciones.
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b. OFICINA DE PERSONAL _

J Remuneracion del personal sin tener en cuenta el PAP y las

Normas Legales vigentes ya que no cuenta con estos documentos.

/ Politica de sueldos no acorde al grado de instruccién y desempe}401o

de| personal, lo cual ocasiona resentimiento y desinterés de|

personal para contribuir al cumplimiento de los objetivos.

c. OFICINA DE ABASTECIMIENTO

J Algunas adquisiciones que realizan las diferentes oficinas se hacen

sin previa coordinacion con la oficina de abastecimiento, generando

desorden en la programacién de las compras y las asignaciones

presupuestales.

/ En los requerimientos las caracteristicas de| bien no son

claramente detallados, lo cual demora la adquisicién del bien por

que no se puede detenninar con precision el valor referencial.

d. OFICINA DE CONTABILIDAD

/ La elaboracién de los Estados Financieros se realizan sin mayor

anélisis de las cuentas, prestando poco interés a lo que determina

Ia normativa legal y presentaciones sélo por cumplimiento.

e. OFICINA DE TESORERIA

/ Anticipos de viatico no son rendidos en el tiempo establecido por

nonna, por desinterés de los comisionados para realizar las

rendiciones.
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»�031Las conciiiaciones de los Iibros bancos se encuentran retrazados,

lo que origina el desconocimiento de los saldos reales para la toma

de decisiones.

f. OFICINA DE INVERSIONES

/ Durante la ejecucién de los proyectos de inversién muchas veces

Ios gastos superan ai presupuesto asignado, ya sea por falta de

control de los egresos o expedientes elaborados sin ajustarse a las

realidades.

/ El porcentaje de ejecucién presupuestaria muchas veces no

guarda relacién con Ia ejecucién fisica de las obras. Porque no se

realiza seguimiento pennanente y sistemético ai cumplimiento de

metas en todas las etapas de ejecucién de| proyecto.

v�031Durante ei a}401ofiscal se incluyen obras improvisadas, dejando de

iado las obras priorizadas en el presupuesto participativo,

afectando Ia ejecucién de éstas y a su vez realizéndose constantes

modificaciones presupuestales.

A continuacién se gréfica ei }402ujode ejecucién presupuestaria que viene

efectuado Ia municipalidad:
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3.5.6 SITUACION DE LAS RENDICIONES DE CUENTA Y EL SISTEMA DE

INFORMACION Y COMUNICACION

a. SISTEMA DE INFORMACION Y COMUNICACION

/ La comunicacién intema es poco fluida, esto genera que el

ambiente de confianza entre el personal, él trabajo participative y

en equipo sea minima.

/ En la comunicacién extema existe poca préctica en brindar

informacién a la pobiacién sobre las acciones que se realizan asi

como la recepcién de sus demandas, opiniones y propuestas para

la institucién, por lo tanto la percepcién de la poblacién sobre la

municipalidad y sus autoridades es cada vez mas negativa,

evaluando mal el servicio que brinda y desconociendo el

funcionamiento de la Municipalidad.

b. RENDICIONES DE CUENTA

/ Las rendiciones de cuenta a la poblacién de las acciones que

desarrolla la municipalidad se hacen por cumplimiento de la

normativa, dejando de Iado la iniciativa propia de brindar

informacién permanente, haciendo minima la participacién Vecinal,

72



CAPITULO IV

PROPUESTA DE UN ESQUEMA DE SISTEMA DE CONTROL INTERNO

PRESUPUESTARIO

4.1 IMPORTANCIA DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO PRESUPUESTARIO

La importancia del Sistema de| Control lnterno Presupuestario se basa en el

concepto de cambio y adaptacién constante, los Gobiernos Locales deben estar

continuamente evaluéndose asi mismo, a manera de generar y asimllar los

cambios, contar con la capacidad de innovar que es lo que le va a permitir conocer

mejor su situacién, la innovacién debe comprender en un sentido amplio, abarcando

desde nuevos conocimientos de redise}401oy la filosofia de la calidad, hasta nuevas

formas de hacer la cosas, que deben ser introducidas en forma gradual y

acumulativa.

Entonces los goblemos locales deben adaptarse al ritmo de cambio y necesidades

de una administracién sana, practicando un sistema de control intemo

presupuestario que abarque desde el proceso de planificaclén y programacién

presupuestaria hasta las rendicién de cuentas de los recursos utilizados, este

sistema debe estar acorde a su realidad y posibllidad de explotar sus recursos

propios mediante un plan de desarrollo local y con personal idéneo.

Consecuentemente proponemos como altemativa para un eficiente Gestién

Presupuestaria municipal lo siguiente:

4.2 PROPUESTAS PARA MEJORAR LA GESTION PRESUPUESTARIA DE LOS

GOBIERNOS LOCALES

4.2.1 PROPUESTAS PARA MEJORAR LA PROGRAMACION

PRESUPUESTARIA PARTICIPATIVA
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a. PROGRAMACION PRESUPUESTARIA DE CALIDAD

Se}401alamosIa siguiente propuesta de acuerdo a la complejidad de cada

municipalidad:

a.1 Estructura Orgénica de acuerdo a la medida de la entidad

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SIVIA

MUNCIPALIDAD DISTRITAL DE SIVIA

PROPUESTA DE ESTRUCTURAORGANICA
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Para determinar la estructura orgénica que mejor contribuya al

Iogro de los objetivos, se ha analizado las necesidades en las

éreas existentes y recursos financieros y humanos,

organizéndolos a la medida de la entidad, detallando lo siguiente:

Las éreas administrativas deben depender funcional y

administrativamente de la Gerencia Municipal, porque existe poco

volumen de operaciones que se ejecutan y pocos recursos

financieros, por lo que no se puede cubrir los gastos operativos

que ocasione la existencia de una Subgerencia Administrativa.

Esto permitira�031que los trabajadores y funcionarios conozcan

realmente de quien dependen y disminuir Ia burocratizacién.

Las obras de desarrollo Agrario son ejecutadas por la

Subgerencia de inversiones, cuya capacidad de administrada es

suficiente debido a la poca cantidad de obras que se ejecutan;

por lo que no es necesaria la existencia de una Subgerencia de

Desarrollo Agrario.

Las obras de desarrollo social se vienen ejecutando en minima

cantidad, esto por la presencia de ONG que se encargan de esta

labor, por lo cual la existencia de una Subgerencia de Desarrollo

es demasiado para el poco presupuesto que se maneja.
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MUNICIPAUDAD DISTRITAL DE SANTA ROSA

PROPUESTA DE ESTRUCTURA ORGANICA DE LA

MUNICIPALIDAD DiSIRn�030AlDE SANTA ROSA
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Para determinar Ia estructura orgénica que mejor contribuya al

Iogro de los objetivos, se ha analizado las necesidades en las

diferentes a'reas y de acuerdo a la oomplejidad de la entidad, para

ello no se ha incluido la divisién de Procuraduria Municipal,

Oficina de Control lnstitucional y Oficina de Programacién e

lnversiones, esto debido al a que no se puede cubrir Ios gastos

que ocasionen el funcionamiento de estas oficinas.
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PICHARI

PROPUESTA DE Es1Ruc1'Ruc1'uRA ORGANICA DE LA

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PICHARI
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La propuesta de incrementar algunas divisiones responde al

incrementa de presupuesto, en este marco detallamos las

razones por las que se incrementa akgunas Sub Gerencias y

unidades.
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OFICINA DE CONTROL INSTITUCIONAL (OCI)

Debido cantidad de operaciones que ejecuta y por el

presupuesto anual que obtiene superando los 15 millones

anuales; es necesario que la municipalidad cuente con una

Oficina de Control Institucionai (OCI), para que eval}402ela

confiabilidad de los registros y estados financieros, la calidad de

los productos y servicios y la e}401cienciade las operaciones, entre

otros.

La OCI mejoraré la gestién presupuestaria ya que entre sus

funciones es realizar acciones de control presupuestario que a su

juicio sean necesarias, de manera imparcial, formulando

recomendaciones que promuevan reformas sobre sistema

administrativos o ejercer en forma directa el control extemo

posterior, asi mismos absolver consultas, emitir pronunciamientos

institucionales y promotor de la participacién ciudadana.

OFICINA DE PROCURADURIA MUNICIPAL

Es necesario contar oon esta unidad por que se necesita asesoria

para implementar disposiciones ylo procedimientos operativos

contra malos manejos de recursos, ademés de tener acceso en

cualquier momento y sin limitaciones a los registros documentos

de informacién legal, técnica y de gestién de ta entidad, logrando

asesoramiento permanente al titular, funcionarios y trabajadores

sobre las obligaciones, prohibiciones e incompatibilidades que

deben tener en cuenta al momento de ejecutar el presupuesto.
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OFICINA DE PROGRAMACION E INVERSIONES (OPI)

Es necesario contar con una oficina independiente de

Programaciones e lnversiones debido a la cantidad de los

proyectos que se ejecutan, ésta oficina debe contar con personal

especializada que conozca el control, manejo e informacién de|

SNIP, planificando, programando, formulando, ejecutando y

controlando Ios proyectos formulados, y viabilizarlos para su

funcionamiento. La OPI fonnula y evalua el plan integral de

desarrollo, plan operativo y Ios proyectos municipales de

inversién, evaluando semestralmente y proponiendo las medidas

correctivas; esto mejorara�031la formulacién de los proyectos para

contar oon la viabilizacién de perfiles y estudios para ser

ejecutados.

SUB GERENCIA DE SUPERVISION Y LIQUIDACION DE

OBRAS

Proponemos que las unidades de supervisién y liquidacién de

obras sean dos divisiones diferentes y que sean independientes

de las Sub Gerencias ejecutoras, que dependan funcionalmente

de la Gerencia Municipal, de tal forma que no estén influenciados

por los ejecutores para hacer cumplir las Normas Generales de

lngenieria y el Reglamento Nacional de Construcciones; esto Ie

dara' mas validez y credibilidad a los informes de supervisién que

se elaboren de las obras ejecutadas.
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UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE Y TURISMO

Debe existir una unidad de proteccién del medio ambiente, ya

que viendo las potencialidades de los recursos naturales es

importante realizar actividades contra la deforestacién

indiscriminada, asi como las oontaminaciones a los recursos

hidricos. También incidir en el aprovechamiento de los paisajes

para el desarrollo del turismo, de esta manera mejorar el cuidado

del medio ambiente y desarrollo del turismo.

DIVISION DE SERVICIOS PUBLICOS

Proponemos que la divisién de Seguridad Ciudadana y divisién

de Registro Civil dependa funcionalmente de la divisién de

Servicios Ptiblicos, juntamente con la Unidad de de Limpieza,

mantenimiento de parques y jardines y con Educacién Cultura y

Deporte, esto con la finalidad de lograr trabajos ma's coordinados

para brindar una mejor atencién a la poblacién.

DIVISION DE ESTUDIOS E INVERSIONES

' Esta divisién permitira' asegurar una adecuada asignacién de

recursos humanos, fisicos y }401nancierospara la elaboracién de

estudios de preinversién, mejorando Ia certificacién de la calidad

de los estudios.

21.2 E! personal responsable de la OPP deberé implementar y

actualizar Ios documentos de gestién, que esté en funcién a

los recursos disponibles, previo anélisis de la situacién que

atraviesa la municipalidad y buscando que los objetivos anuales
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guarden relacién con los objetivos multianuales, de tal manera

que se ajuste a la necesidad y complejidad del municipio.

DOCUMENTOS DE GESTION A SER IMPLEMENTADOS

DOCUMENTOS UTILIDAD

DE GESTION

lnstrumento Técnico de la organizacién representada

Gré}401camente,es importante por que, indica Ia divisién

ORGAMGRAMA del trabajo, se}401alaIos niveles jerérquicos, establece

las Iineas de Autoridad y responsabilidad, indica los

canales formales de comunicacién da una idea general

sobre la organizacién actual y propuesta de la

Municipalidad.

lnstrumento Normativo de gestién que determina la

REGLAMENT0 naturaleza y }401nalidadcompetencia, estructura orgénica

DE 0 de la Municipalidad; es importante por que estable

$RG§L")�030[�030\lZé"�030g'Né�034claramente las funciones y responsabilidades que

ROF corresponden a los diferentes érganos.

Documento de gestién, que plani}401cael personal que

CUADRO DE se necesitan, determina los cargos posibles para

As'GANC'ON cumplir las funciones se}401aladasy que esta debe

DCEAFLDERSONAL obedecer a las necesidades reales de acuerdo a los

( ) ob'etivos, funciones, estructura orgénica relaciones.

lnstrumento de gestién, que se}401alalos procedimientos

MANUAL P actividades y tares que desempe}401anlos trabajadores,

°RGAN'ZAC'0N el jefe a quien debe reporlar y los subordinados a quien

YMOIEUCNIONE se deba mandar, sirve como elemento de referencia

( ) para realizar concursos de personal, ascensos o

promocianes. Facilita a cada unidad cumplir mejor las

funciones que le compete.

a.3 En la ejecucién del presupuesto participative Ios alcaldes

deben garantizar que participen representantes de| Estado a nivel

de gobiemo regional, Provincial y Distrital y aquellos agentes de

la sociedad civil que se considera claves para el desarrollo de la

regién o Iocalidad, por tanto, se Ies debe invitar a participar de

manera directa, a fin de asegurar su participacién en el proceso,

de esta manera podemos garantizar que los agentes

participantes, inscritos en el proceso, sean realmente

representatives, tengan Ia disponibilidad de trabajar de manera
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�030 responsable con sus autoridades y sean Ios protagonistas en

definir su propio rumbo.

a.4 El equipo técnico debe preparar informacién bésica, para

determinar el diagnéstico situacional de la municipalidad, sobre Io

siguiente: �030

DIAGNOSTICO SITUACIONAL PARA LA PRIORIZACION DE OBRAS

condiciones de Vida En nutricién, salud, educacién, saneamiento

dela poblacién bésico. vivienda, derechos fundamentales y

otros servicios bésicos

Potencialidades de Identi}401candorecursos naturales, recursos

la jurisdiccién humanos y otros para la solucién de los

roblemas

Actividades Problemas y oportunidades de las principaies

econémicas actividades econémicas que actualmente

desarrollan o podrian desarrollar.

Infraestructura y Anélisis del estado situacional de las vias de

Acondicionamiento comunicacién telecomunicaciones, y energia;

Territorial anélisis de vulnerabilidades frente a desastres y

roblemas ambientales.

Desarrollo Parlicipacién ciudadana, relaciones entre

lnstitucional y de actores p}401blicosy privados, prevencién y

capacidades resolucién de con}402icios.

Seleccién de una Relacién de proyectos con per}401lesviables o

cartera de proyectos expedientes técnicos aprobados para las M que

no estén incorporadas al SNIP.

Luego debera' agrupar un paquete de este tipo de proyectos y

convertirlo en uno de impacto Distrital, 0 de impacto

multidistrital/multiprovincial 0 regional, pero a nivel de

conglomerados y que estos proyectos puedan ser cofinanciados

por el GLP y GR si fuera necesario, Io cual mejoraré la calidad de|

gasto, bene}401ciaréa la mayor cantidad de poblacién y se aseguraré

la sostenibilidad de| proyecto.

Fijar prioridades en la inversién publica, estableciendo un orden de

prelacién para la ejecucién de los proyectos declarados viables

bajo las normas técnicas y procedimientos establecidos en la Ley
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N° 27293, Ley de| Sistema Nacional de Inversion Ptiblica, su

Reglamento y nonnas complementarias; asi como garantizar Ia

sostenibilidad de la inversion ya ejecutada, ya sea en el ejercicio

fiscal actual 0 en los siguientes, segun corresponda.

b. EXISTENCIA DE PERSONAL COMPETENTE

La direccién debe caracterizarse por la gestién transparente y tener

actitud de apoyo permanente hacia la implementacién de un sistema de

control intemo presupuestario, actuando oon independencia y liderazgo,

de esta manera hacer comprender a todo el personal por medio de su

accionar que las responsabilidades de control intemo deben asumirse

con responsabilidad, pues Ia aplicacién exitosa de las procesos estén

sujetos, en gran parte, a la calidad de| potencial humano con que se

cuente y la existencia de un entomo organizacional favorable, al ejercicio

de buenas pra'cticas, valores, oonductas y reglas apropiadas.

De acuerdo a la observacion en la Municipalidad Distrital de Pichari a

}401nalesde| periodo de gobiemo correspondiente al ejercicio 2006 se ha

encontrado Ia programacién de| presupuesto en obras atomizadas que

no garantizaban Ia culminacién y en muchos casos Ia ejecucién, viendo

este hecho el titular del pliego para el ejercicio siguiente contrato para el

a'rea de Planificacién y presupuesto personal con mayor capacitacion

que de alguna manera mejoro la programacién del presupuesto en

obras de impacto y con mayor participacion vecinal que beneficiaron a

mayor cantidad de la poblacién.
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En la Municipalidad Distrital de Sivia se ha observado, que la

programacién de| Plan Anual de Adquisiciones y Contrataciones fue

realizado por cumplimiento sin previa coordinacién con las demés Areas;

originando adquisiciones de bienes y servicios que muchas veces no

cubrian necesidades y sin contar con las caracteristicas especificas

requeridas, ante este hecho, el personal encargado del area de

Abastecimiento dio importancia en la capacitarse por sus propios

medios, que trajo como consecuencia una mejora en las programaciones

posteriores.

El titular o funcionario designado debe definir politicas y procedimientos

adecuados que garanticen Ia correcta seleccién, induccién y desarrollo

del personal, como:

b.1 En la contratacién del personal, se debe especificar los

requerimientos de personal que reuna las capacidades, habilidades

y per}401iesneoesarios requeridos para los distintos puestos de

trabajo comprendidos en el CAP.

A través del proceso de seleccién de personal se garantizaré que la

municipalidad contrate personal mejor capacitado y con experiencia

necesaria en la programacién presupuestaria, que traeré oonsigo

un mejor desarrollo de| proceso presupuestario.

ORGANICAS (como

minimo

- conocimiento del terntorio de las - Haber sido

naturales, necesidades basncas alguna�024
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ALCALDE SUPEWORES oconocimiento de Liderazgo en organizacién

innovacién, visién. y creatividad, de base con

materia de desarrollolocal_ capacidad de

liderar en

busca de un

}401ncom}401nde

bienestar.

_ o Gerencia Municipal - Experiencia

WULADO - sistemas administrativos minima 2 a}401os

o Ley Orgénica de Municipalidades en f|�0313b3i0S

GERENCV�030 ADMINSTRADOR o Atencién Publica Servicio municipal 5im�0343|'e5

MUNMPAL ECONOMISTA - Rein_g§nieria y e innovacién

Mumcspal

CONTADOR o Seguridad ciudadana, seguridad

vial, panicipacién ciudadana

- Desarrollo urbano transporle medio

ambiente.

�034TULAD0 - Leyesyreglamentos de| o2 a}401oscomo

ECONOMISM presgpues_t'o _ _ minirqo ' de

- Plam}401caclonMumclpal expenencla en

ADMINISTRADOR . Pnesupuesto participativu trabajos
U . .l

PLANIFICACION CONTADOR o elappraclon de los documentos de Sim�030ares

gestlon

o conocimiento de las necesidades,

y potencialidades de la zona.

o Manejo del S|AF�024GL

o Ley Orgénica de Municipalidades

o Conocimienlosdelas normas que o2 a}401oscomo

TITULADO regulan_ _ el sistema de minimo . de

abasteclmxento expenencra en

CONTADOR o conocimiento de la Iey de trabajos

Contrataciones y Adquisiciones similares
ABASTECIMIENTO ABOGADO denastado

ADMINISTRADOR - Conocimiento del Plan anual de

adquisiciones y Contrataciones

o Capacidad y dominio para la

aplicacién de técnicas en los

procedimientos del sistema de

Abastecimiento.

T'TW�030D° - Contabilidad Gubemamental y o Experiencia

CONTADOR norma§' legales del sistema de minimaza}401os

contabnlldad

CONTABILIDAD PUBLICO o Elaboracién de los estados

}401nancieros
COLEGIADO .

. Manejo delSlAF- GL

. Conciliaciones bancarias

T'TW�030D° o Ley generalde presupuesto - Experiencia

CONTADOR - Dirediva detesoreria mjnima 2

0 Manejo delSlAF-GL SNOS

TESORERIA ADMINISTRADOR

ECONOMISTA
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b.2 lmplementacién de un plan de capacitaciones previa evaluacién

de las a'reas que requieran un mayor reforzamiento, sobre temas

de actualidad, Impulsando y coordinando las acciones para la

elaboracién de Convenios de Capacitacién con Entidades de|

Estado, Universidades y otros Centros Superiores.

�030 Esto crearé mejores condiciones laborales que permitan al

personal aumentar y perfeocionar sus capacidades y habilidades,

contribuyendo al mejoramiento en el desempe}401ode su labor.

Las éreas principales a capacitarse tenemos:

CUADRO DE REQUERlMlENTO DE CAPACITACION

UNIDADES TENIA DE CAPAC|TAClON

ORGANICAS

RECURSOS - Legislacién Iaborar de remuneraciones

HUMANOS o Fortalecimiento de las relaciones humanas

PLANEAMIENTO Y - Elaboracién y control de planes

PRE5�034PUE3T° -Presupuesto participative, farmulacién y manejo de

plan presupuestario

ocontrol presupuestario, simpli}401caciénadminislraliva,

reglamentos manuales

1 - Gerencia }401nanciera

. obras ublicas: ejecucion de obras

GERENCIA 0 Gerencia Municipal

MUNICPAL - Especializacidn en sistemas administrativos

- Ley Orgéni de Municipalidades

- Atencién Publica Servicio municipal

. Reingenierla y e innovacion Municipal

o Manejo comra delitos del pain�030-monro,transparencia y

ética

- Seguridad ciudadana, seguridad vial, participacién

ciudadana

. Poliiicas de nivel nuiricional, seguridad alimentaria,

servicios bésioos priblicos

- Desarrollo urhano transports medio ambiente.

CONTABILIDAD Y a Manejo del SlAF y

UNIDADES - Constatacifm y veri}402cacién,normas de control

ENCARGADAS intema, renclicién de cuentas

DEL MAME-1° DEL 0 Plan comable gubemamental. anélisis de balance

5"�034: general

INVERSION Y - Formulacién de proyectos en SNlP

DESARROLLO

\
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De acuerdo al cuadro se se}401alalas capacitaciones a los jefes de

érea, ya que capacitar a todo el personal ocasionaria un mayor

egreso de dinero por la misma ubicacién de| distrito, porque Ios

eventos de capacitacién se realizan en la ciudad de Ayacucho,

entonces asistirian a capacitarse las personas encargadas de las

unidades y a su retomo hacer una réplica a los trabajadores del

�030 érea.

4.2.2 PROPUESTA PARA MEJORAR LAS OPERACIONES Y

PROCEDIMIENTOS EN LA EJECUCION Y CONTROL DEL

PRESUPUESTO

La Direccién debe estableoer politica y procedimientos de oontrol como:

/ Continuas verificaciones y conciliaciones de los registros contra las

fuentes respectivas realizéndose periédicamente para determinar y

enmendar cualquier ernor u omisién que se haya cometido en el

procesamiento de los datos.

/ Deben también realizarse veri}401cacionesy conciiiaciones entre los

registros de una misma unidad, entre éstos y los de distintas unidades,

asi como contta los registros generales de Ia institucién y los de

terceros ajenos a ésta, con la }401nalidadde establecer la veracidad y

relevancia de la infonnacién contenida en los mismos.

Segfm Ia observacién en la Municipalidad Distrital de Pichari, de alguna

manera se trataba de revisar que la documentacién de gastos estén

sustentadas, esto quiere decir desde el requeximiento hasta el pago del bien
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o servicio, realizando control de que la documentacién este oompleta al

menos en volumen por la magnitud de los gastos que se realizaban.

Segfm la observacién en la Municipalidad Distrital de Santa Rosa por la

cantidad de obras que se ejecutan, el titular para una respectiva obra dio

seguimiento para ejecucién y culminacién de| proyecto por presién de la

poblacién, en el cual se observé indicadores favorables en el tiempo de

ejecucién y utilizacién de los recursos, si este hecho se generalizaria desde

el gerente, los jefes de area y asistentes administrativos en sus Iabores Ios

resultados serian mejores.

a. GERENCIA MUNICIPAL

v�031La autorizacién y ejecucién de actividades y tareas deben ser

realizadas sélo por personas que estén dentro de| rango de

autoridad oompetente, como:

o Alcalde

o Gerencia Municipal

o Sub Gerencias

o Jefes de oficina

o Trabajadores

Que deben ser traducidos en un conjunto de procedimientos

documentados, y se deben dar en todos los procesos y niveles de

la entidad y funcionar consistentemente de acuerdo con un plan,

esto permitiré que el personal oonozca claramente su funcién para

actuar dentro de los planes y objetivos establecidos.

88



PROCESOS Y MECANISMOS DE CONTROL

ORGANICAS

Evaluar el desempe}401ode la ejecucién de los

GERENCIA pf:-mes, programas y wuyectos a desarrollarse,

coordinar y hacer seguimiento permanente a las

aczividades administrativas y la prestacién de los

servicios p}401blioos.

Commiar y coordinar constantemente el

cumplimiento de los proyectos de inversion, para

PLANIFICACION Y tener infonnacién razonable del gasto ejecutado

PRESUPUESTO en las metas presupuestales y conocer el saldo

presupueslal.

Revisar la sustentacién de la documentacién de

CONTABIUDAD los oomprobantes del pago, veri}401candosu validez

con la SUNAT, RNP, etc. Asf como er anélisis de

las cuentas.

Corrlrolar Ios saldos en las cuentas bancarias a

través de las conciliaciones bancarias oponunas.

_ Verificar si la susientacién de los documentos de

TESORERIA gasto esta dentro de lo exigido por norma.

Veri}401cartodos los encargus intemos vigilando

que su rendicién se encuentre debidamente

sustemada.

Controlar que las adquisiciones de bienes y

ABASTECIMIENTO servicios se reaiicen conforme al PAAC

aprobado.

_ Comrolar el tiempo que se usa para la

determinacién de los procesos de seleccién y

oontraiacidn.

Controtar los procesos de seleocién, asignacién

de funciones y responsabilidades, registro de

PERSONAL personal (FILE).

Comrnlar en materia laboral Ia correcta aplicacién

de los dbpositivos administraxivos y legales.

/ Realizar procesos y mecanismos de evaluacién permanente de la

gestién presupuestaria tomando como base regular los planes

organizacionales y las disposiciones normativas vigentes, esto

permitiré ejercer las actividades de control para prevenir y corregir

cualquier eventual deficiencia que afecte los principios de

e}401ciencia,e}401caciay economia.
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b. OFICINA DE PERSONAL

Las remuneraciones del personal deben detemrinarse de acuerdo al

Presupuesto Analitico de| Personal (PAP), considerando el nivel de

instruccién de| personal y el grado de cumplimiento de sus Iabores;

esto mejoraré el desempe}401ode| personal y optimizaré el uso de los

recursos }401nancieros.

c. OFICINA DE ABASTECIMIENTO

/ El PAAC se debe elaborar tomando como base las necesidades

que planteen cada o}401cinapara Ia adquisicién de bienes corrientes;

y coordinar con la o}401cinade inversiones la programacién de los

proyectos priorizados para la adquisicién de bienes en la ejecucién

de obras; esto permitiré que se plani}401queoonsistentemente las

adquisiciones y medir el cumplimiento de los objetivos anuales

expresados en el presupuesto.

/ Las adquisiciones de bienes y servicios deben ser realizados

unicamente a través de la unidad de abastecimiento tanto para

bienes, sen/icios y obras, para lograr este oometido se debe

sensibilizar a los trabajadores y dar atencién de page répida y

ordenada.

/ La oficina de presupuesto debe actualizar los saldos

presupuestales permanentememe y hacer llegar a la oficina de

abastecimiento, esto perrnitiré que la cadena funcional de

afectacién presupuestaria pertenez a la actividad o proyecto que

lo origina, y adquirir ei bien requerido sin demora.

/ El area que requiera el bien 0 servicio, debe especi}401cary detallar

en su requerimiento aspectos como: calidad, cantidad, funcién,
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capacidad, etc. para detenninar el valor referencial de manera mas

razonable y rapida lo que va pennitir que la adquisicién del bien o

servicio sea mas eficiente.

d. OFICINA DE CONTABILIDAD

La elaboracién de los Estados Financieros oomo: Balance General,

Estado de Gestién, Cambios en et Patrimonio Neto y Flujo de

Efectivos se deben hacer en base a:

/ Las Normas lntemacionales de Contabilidad del Sector P}402blico.

/ Ley General de| Sistema Nacional de Contabilidad.

/ Ley Marco de la Administracién Financiera del Sector Publico.

/ Directiva para el cierre y conciliacién de| Presupuesto del sector

Publico.

Estos Estados Financieros deben estar acompa}401adospor sus notas de

contabilidad y anexos que sean de facil comprensién, esto permitiré

que los Estados Financieros, y la presentacién sean mas razonable,

confiables y oportunas para la toma de decisiones y rendicién de

cuentas.

e. OFICINA DE TESORERiA

v / Los anticipos de viéticos otorgados deben ser exigidos en un

plazo no mayor a los 8 dias culminado Ia comisién de servicios,

estas rendiciones permitirén mayor transparencia en los gastos

que se realizan.

v�031Las conciliaciones bancarias deben realizarse mensualmente y

presentar los informes a la Gerencia, Contabilidad y Presupuesto,

para coordinar y verificar ejecucién real de los gastos e ingresos
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que pennitiré una mejor toma de decisiones, y de ser necesario

adoptar medidas correctivas.

f. OFICINA DE INVERSIONES

~/ Durante Ia ejecucién de| proyecto cada residente de obra debe

controlar su presupuesto asignado coordinando con la oficina de

presupuesto, para evitar futuras ampliaciones de presupuesto y

evaluar constantemente el avance fisico con el avance }401nanciero

para medir el cumplimiento de las metas.

\/ Las obras deben ejecutarse de acuerdo a lo programado en el

presupuesto participativo, realizar las evaluaciones fisico

financieras que permita medir Ia e}401caciay e}401cienciaen la

ejecucién de estudios y obras.

/ La oficina de inversiones debe informar pennanentemente a la

oficina de presupuesto y plani}401caciénsobre el avance fisico de

de las obras, para evaluar la relacién respecto a la ejecucién

financiera. Esto permitiré medir la e}401cienciay e}401caciaen la

ejecucién del presupuesto

A continuacién gra}401camosla propuesta de| Flujo grama que incluye

actividades y tareas para la ejecucién presupuestaria, de acuerdo a la

complejidad de las municipalidades:
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4.2.3 PROPUESTA DE COMUNICACION E INFORMACION PARA LAS

RENDICIONES DE CUENTA CONFIABLES

a. DE INFORMACION Y COMUNICACION SUFICIENTE Y PERTINENTE

/ La gerencia debe implementar paulatinamente un estilo de

I direccién participativa, generando diélogo y comunicacién

permanente entre los trabajadores en todas las direcciones

escuchando y recibiendo las propuestas y sugerencias como

producto de una platica franca y sinoera aportando sus

experiencias para mejorar el accionar intemo y mejora continua en

los procesos de la entidad optimizando Ia toma de decisiones.

Es necesario e indispensable que ei alcalde y el gerente sean

comunicadores de:

o La necesidad e importancia de las politicas y decisiones

adoptadas, companiendo sus iogros y di}401oultades.

o lnformar permanentemente respecto a los avances y

resultados de su gestién, utilizando ia iengua y formas

comunicativas locales.

También es necesario que cada unidad elabore informes de los

Iogros alcanzados y remitirias mensualmente a la Gerencia para

procesar, controlar y verificar ei grado de cumplimiento de las

metas, detectar desviacionesycorregidas de forma oportuna

Generar y transmitir informacién util, pertinente, comprensible y

verificable, para las rendiciones de cuenta que se realizan tengan

mayor credibiiidad.

I La infonnacién presupuestaria y }401nancierade los gastos deben ser

antes verificadas con las documentaciones que sustenten el
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egreso, para re}402ejartransparencia de infonnacién ante la

poblacién.

-/ lmplementar canales y medios de comunicacién, como la radio,

television Iocal, boletines, pariantes, campa}401as,foros hacia la

poblacién para facilitar el acceso de infonnacién a la poblacién, asi

como recibir sus opiniones y propuestas. ésta comunicacién

permitiré sacar a la luz los principales problemas de| distrito y

armar una agenda de prioridades en su conjunto para su solucién.

/ La informacién debe ser de calidad, para ello debemos

preguntarnos:

o Contenido apropiado - g;Esta alli la infonnacién necesaria?

o Oportuna - g,Esta alli cuando se solicita?

o Actualizada - g,Es la Cultima disponible?

o Exacta - g_Los datos oon correctos?

o Accesible - ¢',Se puede obtener facilmente por las partes que

lo necesitan?

En las Municipalidades en estudios se ha observado que las

informaciones como las evaluaciones anuales se han elaborado

por dar cumplimiento de presentacién, debido a la falta de

solicitar informacién y oomunicacién oportuna de| érea de

Planificacién y Presupuesto alas demas areas, este hecho ha ido

mejorando ya que se ha estado so}401citandoinfonnacién con

mayor tiempo de anticipacién, originando informacién razonable,
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b. RENDICION DE CUENTA CONFIABLE Y OPORTUNA

Las rendiciones de cuenta se deben realizar semestralmente, a la

poblacién, como también celebrar rendiciones de cuenta al interior de

la municipalidad mensualmente sobre los aspectos:

/ Econémico- Financiero

J Adquisiciones efectuadas

/ Presupuestarios

/ Cumplimiento de los objetivos Institucionales

Estas acciones generan una activa panicipacién vecinal y mayor

transparencia en los actos de administracién Municipal. Asimismo,

permite generar con}401anzaen la pobiacién y recuperar Ia credibilidad en

la Institucién Municipal y sus autoridades.

A continuacién ilustramos ei esquema de Sistema de Control lnterno

Presupuestaria que oontiene Ios prooesos y actividades que deben

desarrollarse durante las fases de la gestién presupuestaria:
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4.3 LINEAMIENTOS PARA UNA GESTION PRESUPUESTARIA EFICAZ Y

TRANSPARENTE

4.3.1 FORMULACION DE LOS INSTRUMENTOS DE PLANIFICACION

a. FUNDAMENTACION

Esta propuesta esta relacionada con el Objetivo l planteado y tiene

relacién respecto a la necesidad del planeamiento y programacién

con participacién, que determinen el destino de los recursos

armonizando el Presupuesto del Gobiemo Local con los Planes

Estratégicos Sectoriales Multianuales (PESEM), los Planes de

Desarrollo Regional Concertados (PDRC), los Planes de Desarrollo

Local Concertados (PDLC) y los Planes Estralégicos Instituclonales

(PEI), con la finalidad de cumplir con los objetivos.

Estos instrumentos deben estar pennanentemente actualizados y

serviré de guia a todo el personal que labora en la municipalidad y

seré a su vez como un elemento de instruccién para los que se

incorporen a la instiluclén

b. CONTENIDO

A NIVEL DE ORGANIZACION

Reglamento de Organizacién y Funciones (ROB

Este instrumento contendré principalmente lo siguiente:

/ Debe realizarse un ligero dlagnéstico de la realidad en dos

planos: primero los aspectos adminlstrativos de la Municipalidad

teniendo en cuenta la cantidad y calidad del personal, sus

aptitudes, los recursos materiales y }401nancierosexistentes, etc.

Segundo los aspectos de la localidad, teniendo en cuenta las
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necesidades, Ios servicios de mayor demanda y las prioridades

que se establezcan para el desarrollo.

/ La nueva estructura orgénica de la Municipalidad asi como la

jerarquia de los cargos con criterios de simplicidad y flexibilidad

que permitan el cumplimiento de los }401nesdel gobiemo Iocal, con

mayores niveles de e}401caciay una mejor atencién a los

ciudadanos.

Manual de Procesos, Actividades y Tareas

Este instrumento contendré principalmente lo siguiente:

/ Describir Ios procesos, actividades y tareas inherentes a la

gestién presupuestaria, segdn orden de importancia.

v�031En la elaboracién de este manual debexé buscarse que haya

consistencia y coherencia a nivel de cargo en relacién a las

denominaciones de los cargos considerados en el CAP y a las

funciones generales establecidas en el ROF.

Cuadro Asignacién de Personal (CAP)

Este instrumento contendré ptincipalmente Io siguiente:

/ Ana'Iisis sobre la necesidad que se tiene de contar con cargos

profesionales, técnicos o auxiliares existentes.

I Los cargos que corresponden a cada unidad orgénica de la

entidad; en base a la estructura orgénica, el Reglamento de

Organizacién y Funciones y los principios de raciona}401dady

austeridad de| sector publioo.
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Presupuesto Analitico de Personal (PAP)

Este instmmento contendré principalmente lo siguiente:

/ La denominacién de los cargos previsibles y la cantidad

especifica, de acuerdo a la necesidad y complejidad de| gobiemo

local.

A NIVEL DE PLANIFICACION

Plan de Desarrollo Local Concertado (PDLC)

Este instrumento contendré principalmente Io siguiente:

/ Anélisis de tendencias del entomo local, regional y nacional y

roles de| territorio en el tiempo.

«/ Propuesta de visién preliminar e identificacién de los proyectos

estratégicos de desarrollo.

/ Anélisis de las fortalezas, opottunidades, debilidades y

amenazas.

/ ldenti}401caciénde las fortalezas y las carencias daves.

Plan Estratégico lnstitucional (PEI)

Este instrumento contendré principalmente Io siguiente:

I La Visién de la municipalidad que se tiene en un periodo de tiempo

establecido de coman acuerdo. (Pueden ser 5 a}401os).

~/ La Misién que de}401nela razén de ser de la Municipalidad. (ya

definida por la Ley, pero que puede ser complementada).

/ Las tendencias que inciden en cumplimiento de la Misién, ya sean

favorables o desfavorables_

I El anélisis de contexto a partir de las oportunidades que se

presentan y los factores que Iimitan.
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I El anélisis de las fortalezas y debilidades de la institucién

municipal.

/ La definicién de estrategias de la accién municipal. Es decir, cémo

haré Ia municipalidad para alcanzar sus objetivos estratégicos.

Plan Operativo lnstitucional (POI)

Este instrumento contendré principalmente Io siguiente:

Plani}401car:

/ Recopilacién de los datos disponibles.

/ Comprensién de las necesidades de los usuarios.

/ Estudio exhaustivos Ios procesos involucrados.

/ Desarrollo de| plan y entrenamiento al personal.

Hacer:

/ Implementacién de mejoras y veri}401candolas causas de los

problemas.

Veri}401car:

/ Si se han alcanzado los resultados deseados.

»/ Comprensién y documentacién de ias diferencias.

/ Revisién de los problemas y errores

-/ Ana'Iisis de: e,Qué se aprendié?, ¢',Qué queda aun por resolver?

Actuar:

/ lncorporacién de mejoras al proceso.

/ Comunicacién de las mejoras a los trabajadores de la institucién.

c. UTILIDAD

/ Orientan la organizacién de la Municipalidad, las relaciones de

coordinacién y cbntrol entre los érganos y la formalizacién de
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cargos que corresponden a cada unidad orgénica; hacia Ia

consecucién de los objetivos y misién institucional.

/ Permite articular los distintos intereses de los actores en torno a

objetivos comunes y poder garantizar un manejo eficaz y

transparente que fortalezca la institucionalidad municipal y

contribuya a mejorar ia calidad de vida de la poblacién.

4.3.2 FORMULACION DEL PRESUPUESTO CONCERTADO

a. PRESUPUESTO PARTICIPATIVO

Este proceso contendré principalmente lo siguiente:

/ Tomar en cuenta la visién nacional, regional y local para considerar

Ios acuerdos alcanzados y las propuestas adoptadas en el

presupuesto participativo.

v�031Los talleres de capacitacién deben realizarse con equipos técnicos

que sean conformados minimamente por un economista ylo

contador y un ingeniero que conozcan Ia realidad econémica y

territorial de la regién.

/ La ejecucién de los talleres de trabajo deberén iniciar con

conocimientos y anélisis acerca de los problemas,

necesidades y potencialidades que permitan avanzar efectiva y

progresivamente hacia la mejora del bienestar y equidad social.

-/ Fijar prioridades dei gasto pablioo, en materia de gastos de

inversién, garantizando Ia sostenibilidad de la inversién ya

ejecutada y estableciendo un orden de prelacién para la ejecucién

de los proyectos que se prioricen y sean declarados viables bajo

las normas técnicas y procedimientos establecidos en la Ley N°

27293, Ley del Sistema Nacional de Inversién P}402blica.
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/ lnvolucrar y comprometer a la sociedad civil y al sector privado en

las acciones a desarrollar para el cumplimiento de los Objetivos

Estratégicos del Plan de Desarrollo Concertado, creando

conciencia respecto de los derechos y las obligaciones que los

ciudadanos tienen, como contribuyentes y como actores, en el

funcionamiento del Estado y en el desarrollo sostenible de| territorio

donde habitan.

/ Crear y desarrollar, a parlir de la normativa existente, politicas

pdblicas y condiciones institucionales que promuevan la generacién

y ejecucién de la inversién privada.

~/ Reforzar Ia transparencia, el seguimiento, la rendicién de cuentas y

la ejecucién de las acciones concertadas en el Proceso del

Presupuesto Participativo; asi como la vigilancia de la accién

publica en general, fortaleciendo las capacidades regionales y

locales para el desarrollo del Presupuesto Participativo.

b. PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE APERTURA

Este instrumento contendra principalmente lo siguiente: -

-/ Los proyectos priorizados en el Presupuesto Participativo.

~ / Los recursos para la culminacién de los proyecios en ejecucién, Ia

continuidad de nuevas etapas de los proyectos iniciados, gastos de

preinversién, gastos de operacién y mantenimiento y nuevos

proyectos a iniciar.

c. UTILIDAD

La formulaclén del presupuesto concerlado permitiré decidir

democréticamente el gasto p}402blicoy actuar con mayor e}401caciaen la
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solucion de diversos problemas que aquejan a la localidad, promoviendo

la participacion activa de las entidades del seclor ptiblico, el sector

privado y las organizaciones sociales de la poblacién.

4.3.3 SELECCION DE PERSONAL COMPETENTE

El sistema de personal debe considerar lo siguiente:

/ Contar con una guia para la seleccién de personal a través del uso de

técnicas adecuadas, para detenninar cuales de entre varias personas

son las mas idéneas por sus actitudes y cualidades personales, para

desempe}401arlas funciones y actividades de| pueslo a cubrir, a

satisfaccién tanto del propio trabajador como del Municiplo que lo

contrata.

/ Plan de Administracién de Personal, referido principalmente a la

descripcién de cuando y como se va a distribuir el personal. Esta

informaclén se debe desglosar en un plan de trabajo, el cual debe ser

formal y detallado.

UTlL|DAD

La municipalidad al contar con servidores competentes y

experimentados, motivados con la lnstitucién, lograra que los

servicios que se brindan sean mas e}401cientesbeneficiando a la

poblacién.

4.3.4 ESTABLECIMIENTO DE CONTROL EN LAS OPERACIONES

~/ Las actividades y tareas deben establecerse sisteméticamente a un

cierto n}402merode cargos para asegurar la existencia de revlsiones

efectivas. Las actividades y tareas asignadas�031deben incluir
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autonzacién, prooesamiento, revision, oontrol, custodia, registro de

operaciones y archivo de la documentacién. La segregacion de

funciones debe estar asignada en funcién de la naturaleza y volumen

de operaciones de la entidad, como en las Municipalidades con mayor

presupuesto necesitan de varias subgerencias para ejecutar, controlar

y evaluar el presupuesto y en las municipalidades peque}401ascon una

subgerencia.

/ Con la implementacién de un sistema de control intemo se busca

mejorar Ia geslion presupuestaria a través de controles en todos los

procesos de la administracién y que eilo no genera costo economico.

/ Las revisiones periédicas de los procesos, actividades y tareas deben

brindar Ia oportunidad de realizar propuestas de mejora en éstos, con

la }401nalidadde obtener una mayor e}401caciay e}401ciencia,y asi contribuir a

Ia mejora continua de la entidad.

UTILIDAD

Aseguran que todos los mecanismos adoptados para el Iogro de los

objetivos operan en todos los niveles y funciones de la organizacién,

de acuerdo con un plan en forma continua y e}401caz.

4.3.5 CALIDAD DE LA INFORMACION

La preparacién y clasificacién de la informacién deben operarse de manera

que cada oficina transmita Ia situacién existente en un determinado

momento reuniendo las caracteristicas de oportunidad, accesibilidad,

integridad, racionalidad, objetividad, y utilidad al area 0 areas que lo

requieran con la }401nalidadque el usuario disponga de elementos esenciales

en la ejecucién de sus tareas operativas 0 de gestién.
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La integracién de las informaciones elaboradas por las diferentes areas

debe ser ordenada con énfasis en ei anélisis de la Gestién presupuestaria,

seieccionado Ia informacién més relevante pala compartir con la poblacién.

Esta debe prepararse para elaborar ios informes o reportes con un Ienguaje

sencillo, explicativo y en lo posible eon ilustraciones y gréfioos que apoyen

Ia oomprensién de la informacién.

4.3.6 LA RENDICION DE CUENTAS

La entidad, Ios titulares, funcionarios y servidores pufiblicos estén obligados

a rendir cuentas por el uso de los recursos y bienes de| Estado, el

cumplimiento misional y de los objetivos institucionales, asi como el Iogro de

los resultados esperados, para cuyo efecto el Sistema de Control lnterno

estabiecido deberé brindar la infonnacién y ei apoyo pertinente, se deben

rendir cuentas sobre todos aquellos aspectos comprendidos en la gesiién

realizada como:

/ Avances en la gestién del pian de desarrollo concertado

Debe pennitir saber cuanto se avanzé en los objetivos estratégicos del

plan de desarrollo concertado de la localidad. Pero también recoger

opiniones y propuestas que permitan actualizar dicho plan.

Valorar Ia participacién de la poblacién desde sus resultados permite

darle concrecién y utilidad a �030losesfuerzos de plani}401cacién.

/ Ejecucién del presupuesto participative

Se debe infonnar sobre el cumplimiento de los acuerdos adoptados en

el proceso de presupuesto participative, especialmente ei avance en la

ejecucién de los proyectos priorizados. Asimismo se debe dar cuenta
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de| cumplimiento de los compromisos de los distintos agentes

participantes. De no haberse cumplido con los acuerdos �030adoptados,

deberé explicarse las razones.

/ Gestién de las obras p}401blicasy los servicios municipales

Se requiere contar con los balances econémico e informes sobre la

calidad de los servicios que se prestan a la poblacién, dando a conocer

de qué manera la municipalidad resuelve cotidianamente los

problemas de saneamiento, salud, educacién, ordenamiento territorial,

comercio, promocién del deporte, cuidado de| medio ambiente,

midiendo el grado de satisfaccién de los usuarios.

En la ejecucién de proyectos: dar a conocer cuénto se ha invertido en

total, cuénto de recursos propios, cua�031ntode transferencias y cuénto

con organismos no gubemamentales. lgualmente, debe darse cuenta

de Ia utilidad de los proyectos ejecutados, Ios avances de las obras, de

su impacto en las condiciones y calidad de vida de la poblacién.

/ Gestién de los programas sociales

Se necesita saber cuénto recibe la municipalidad por concepto de

transferencias para los programas sociales y cémo se usan estos

recursos.

/ Manejo de los recursos financieros

Es importante brindar informacién sobre cuéles son los ingresos reales

de la municipalidad, ya que ello determinara' qué gastos se pueden

realizar.
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4.4 CREACION DE UNA OFICINA DE CONTROL INSTITUCIONAL

La ejecucién de acciones y actividades de oontrol posterior no son realizadas en

las Municipalidades en estudio, en ese contexto proponemos Ia creacién de una

Oficina de Control lnstitucional, especi}401camentepara la Municipalidad Distrital de

Pichari, ya que el volumen de sus operaciones y recursos }401nancierossuperan Ios

SI. 20, 000,000.00 anuales, por lo que se}401alamosla fundamentacién de la

creacién de esta Oficina.

UTILIDAD

Promover mejoras en la gestién pablica, fomentando el cumplimiento de las

normativas vigentes, las wales optimizan el uso adecuado de los recursos

publicos y el uso eficiente de los mismos.
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CAPITULO V

ANALISIS, INTERPRETACION DE DATOS Y CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS

5.1 PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DEL CUESTIONARIO

REALIZADO

Esta entrevista fue aplicada a los alcaldes, funcionarios y trabajadores de ias

Municipalidades Distn'ta|es de Santa Rosa, Sivia y Pichari, presentando las

preguntas formuladas, el anélisis e interpretacién de los datos obtenidos:

1. ¢-_En qué oficina se desempe}401aen su institucién?

CUADRO N" 1

CODIFICACION ABSOLUTA RELATIVA %

T2!
T2
2
2

contabilidad

 2m
T2

FUENTE: ELABORACION PROPIA

lnterpretaciénz

Esta respuesta con}401rmaque la entrevista se llevb a cabo con 20 personas, de las

cuales tenemos 2 Alcaldes, 2 gerentes, 2 subgerentes, 12 jefes de Areas,

administrativas y 2 entre asistentes administrativos y auxiliares. Todo el personal

tiene responsabilidades sobre el proceso presupuestario y es responsable de la

aplicacién de| Sistema de Control lnterno Presupuestario.
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2. ;Qué grado de instruccibn tiene usted?

CUADRO N" 2

FRECUENCIA

CODIFICACION ABSOLUTA RELATIVA %

tt
uperiorincommeta

j}402

T
om. tjm

FUENTE: ELABORACION PROPIA

GRAFICO N�0301

GRADO DE INSTRUCCION
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lnterpretaciénz

El gréfico demuestra que la mayor can}401dadde los trabajadores son técnicos que

egresaron de los institutos y representa el 40% suméndose a esto, 10% con

Universitaria Incompleta, otro 10% con Bachiller y 5% que tienen secundaria;

frente a sélo un 35% que son titulados Universitarios.

3. (;Con qué frecuencia usted se capacita o asiste a eventos?

CUADRO N�0303

FRECUENCIA

CODIFICACION �030 ABSOLUTA RELATIVA %

t
tt
T

 t
Tom tt

FUENTE: ELABORACION PROPIA
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GRAFICO N�0352

FRECUENCIA DE CAPACITACION
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lnterpretacién:

La capacitacién de| personal es importante en cualquier institucién�030Un 40% de los

encuestados mani}401estanque se capacitan una vez al a}401o,el 45% se capacita

cada 2 a}401osy el 10% casi nunca asiste a eventos de capacitacién; tan sélo un 5%

de los encuestados se capacitan 2 veces al a}401o.Esto se}401alaque no hay mucho

interés por parte de los trabajadores y funcionarios por capacitarse

permanentemente a esto se suma el ingreso que percibe para afrontar el costo de

capacitarse, lo que origina que se oometan muchas veces errores por

desconocimiento.

4. (;El establecimiento de las metas y objetivos presupuestarios anuales estén

planificados y articulados con el Plan de Desarrollo Concertado y otros

Pianes Multianuales?

CUADRO N" 4

CODIFICACION ABSOLUTA RELATIVA %

j
Parciaxmente aniwlados T
No estén aniculados T
No sabex No oma
TOTAL  l

FUENTE: ELABORACION PROPIA
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GRAFICO N�0353

ARTICULACION DE PLANES
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lnterpretaciénz

Respecto a la articulacién de ias metas y objetivos presupuestarios de como y

largo plazo el 45% mani}401estaque estén articulados parcialmente, el 30% que no

estén articulados, el 15% desconoce Ios objetivos y tan sélo el 10% manifiesta

que si estén articulados, lo cual demuestra que las actividades que realiza el

Municipio son con poca visién.

5. La priorizacién de proyectos durante ei presupuesto participativo estén

orientados en base a:

CUADRO N" 5

, ji}402z}402mlii
CODIFICACION ABSOLUTA RELATIVA %

Obras con peque}401ospresupuestos distribuidos en

todas las zonas

omassan esmaaos elaborados
Obras de envergadura _I�030

iii

TOTAL
FUENTE: ELABORACION PROPIA
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GRAFICO N° 4

PRIORIZACION DE PROYECTOS EN EL PRESUPUESTO
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lnterpretacién:

El 40% de los encuestados mani}401estaque se priorizan obras en el presupuesto

participative con peque}401ospresupuestos, el 50% manifiesta que se priorizan

obras sin estudios elaborados, el 5% son obras de envergadura y ei 5% restante

son obras por improvisacién, por lo cual se puede decir que existe atomizacién de

obras, que ocasiona una mala distribucién de los recursos.

6. ;Es necesario que las Municipalidades cuenten con profesionales

competentes para que exista una programacién participativa y articulada

entre el Corto, Mediano y Largo Plazo?

CUADRO N�0346

CODIFICACICJN ABSOLUTA RELATIVA %

romlmemedeacuerdo i

T
roralmemeendesacuerdo T

T
TOTAL in

FUENTE: ELABORACION PROPIA
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GRAFICO N" 5
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Interpretacién:

En un 90% Ios encuestados mani}401estan,que contar con profesionales

competentes para llevar a cabo el proceso de programacién presupuestaria

mejoraré Ia planificacién de| presupuesto, Io cual demuestra que son concientes

de la necesidad de contratar personal capacitado y experimentado para mejorar

Ia gestién presupuestaria en la Municipalidad.

7. g;Existe politicas y procedimientos de control en todos los niveles de la

entidad que realice el seguimiento y control de las actividades de ejecucién

presupuestaria?

CUADRO N�0347

' FRECUENCIA

CODIFICACION ABSOLUTA RELATIVA %

Existenrelativamente j
T

No sabe/ No responde T
TOTAL jm

FUENTE: ELABORACION PROPIA
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GRAFICO N° 6

PROCEDIMIENTOS DE CONTROL EN LA

EJECUCION PRESUPUSJARIA
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lnterpretaciénz

Respecto a la existencia de procedimientos de control en la ejecucién

presupuestaria un 40% mani}401estanque si existen, el asunto es que estos

mecanismos de control son aplicados parcialmente al momento de la ejecucién

presupuestal, por que no hay un plan de trabajo, lo que no favorece a la eficiencia,

eficacia y economia de la utilizacién de los recursos y adem_és afecta la

transparencia.

8. ¢'_Es necesario que la direccién establezca procedimientos, de acuerdo con

un plan para realizar el seguimiento, supervisién y control en la ejecucién

presupuestaria?

CUADRO N�0348

' FRECUENCIA

CODIFICACION ABSOLUTA RELATIVA %

Totalmente deacuerdo T
TT
TT

Totalmente en des-acuerdo T
T

TOTAL
FUENTE: ELABORACION PROPIA
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GRAFICO N° 7
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Interpretacibnz

En un 90% 10s entrevistados apoyan (os procedimientos de seguimiento

supervisién y control para llevar a cabo la ejecucién presupuestaria con

transparencia orientados a la mejor utiiizacién de los recursos.

9. La comunicacién en la municipalidad es:

CUADRO N�0349

COD|F|CAC|éN ABSOLUTA RELATIVA %

Directa con el titular del a lie0 -

A través de la Jefatura inmediata superior Q

Es }402uidala comunicacién con todas las Areas

Es }402uidacon los Organos de Direccién

TOTAL �024E}402
FUENTE: ELABORACION PROPIA

GRAFICO N�0308
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lnterpretaciénz

El 75% de los entrevistados manifiesta que la comunicacién es a través de las

jefaturas inmediatas y sélo el 25% mani}401estacomunicacién directa con el titular, lo

preocupante es que nadie mani}401estala existencia de una comunicacién }402uidaen

todas las direcciones lo que indica Ia poca interrelacién del personal.

10. Los reportes de informaciones presupuestarias y }401nancierasse elaboran

para:

CUADRO N�03410

I FRECUENCIA

CODIFICACION ABSOLUTA RELA11VA %

Cumplir con las presemaciones Trimesuales,

Semestrales Anuales. 70

Como instrumento de gestién para la toma de

decisiones.

TOTAL
FUENTE: ELABORACION PROPIA

GRAFICO N�0349

FINALIDAD DELAINFORMACION FINANCIERAY

PRESUPUESTARIA
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Interpretacién:

El 70% de los encuestados mani}401estaque la infonnacién que se eiabora es en

mayor parte por cumplimiento de las normas, o por alg}401nvencimiento de plazo. Lo

que demuestra informes elaborados no orientados a la toma de decisiones y

rendiciones de cuenta.
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11. Las rendiciones de cuenta que se realizan son:

CUADRO N�03411

FRECUENCIA

CODIFICACION ABSOLUTA RELATIVA %

Por eticiéndelasociedadcivil T?
Porcumlimiento de Ianorma

T
TOTAL  El

FUENTE: ELABORACION PROPIA

GRAFICO N° 10

REALIZACION DE LAS RENDICIONES DECUENTA
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lnterpnetacién:

El 70% de los entrevistados mani}401estaque el proceso de rendicién de cuenta se

realiza por el cumplimiento de la normatividad y el 20% a peticién de la sociedad

civil lo que indica que hay poca voluntad o iniciativa en informar a la poblacién de

la gestién Municipal.

12. éconsidera que la implementacién de lnformacién y comunicacién fluida en

todas las direcciones mejoraré la rendicién de cuentas del Presupuesto?

CUADRO N" 12

j 
CODIFICACION ABSOLUTA RELATIVA %

Meoraré bastante j

T
j

T
T

FUENTE: ELABORACION PROPIA
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GRAFICO N° 11
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lnterpretacién:

El 90% de los entrevistados manifiesta que el proceso de comunicacién en todos

los niveles de forma horizontal y vertical y pennanente mejoraré la elaboracién de

informes que se sustenten en las rendiciones de cuenta.

13. ¢',C6mo se debe organizar el sistema de control intemo presupuestario para

que contribuya a mejorar el proceso presupuestario?

CUADRO N�03413

_ FRECUENCIA

CODIFICACION ABSOLUTA RELATIVA %

Existencia de rofesionales com etente

Actividades de control de procesos de acuerdo con un

Plan

Informacién y comunicacién }402uidaen todas las

direcciones

Todas las anteriores T
TOTAL Tm

FUENTE: ELABORACION PROPIA
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GRAFICO N°12
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lnterpretacién:

El 100% de los entnevistados estén convencidos que la existencia de

profesionales competentes, implementacién de actividades de control de

procesos y la informacién y comunicacién }402uidamejoraré la gestién

presupuestaria de| Municipio con los indicadores de e}401cacia,eficiencia y

economia de los recursos.

14.;-,|a implementacién de un sistema de control interno presupuestario,

contribuiré a mejorar la gestién presupuestaria de manera e}401cazy

transparente que conlleve a una buena toma de decisiones?

CUADRON"14

CODIFICACION ABSOLUTA RELATIVA %

I
Nosabex I
mm  }402

FUENTE: ELABORACION PROPIA
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GRAFICO N" 13
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lnterpretacién:

El 75% de los entrevistados apoya la mocion que la implemenlacién de un sistema

de control intemo presupuestario contribuiré a una mejor gestién presupuestaria

de manera eficaz y transparente, que conlleva a una buena toma de decisiones.

5.2 CONTRASTACION Y VERIFICACION DE LA HIPOTESIS DE LA

INVESTIGACION.

Para el efecto hemos establecido la respectiva Matrlz de Consistencia que nos ha

permitido llevar a cabo el Modelo de invesligacién por objetivos, el mismo que ha

consistido en partir del objetivo general de la investigacién, Iuego ha sido

contrastado con los objetivos especi}401oosy nos ha Ilevado a determinar las

conclusiones parciales del trabajo de investigacién, para Iuego derivar en la

conclusion final; la misma que ha resultado concordante con la hipétesis planteada

por la investigacién, lo que nos ha Ilevado a aoeptar la hipétesis de la investigaciénl

El proceso de la contrastacién y veri}401cacionde la hipétesis de trabajo se llevé a

cabo en funcién de los objetivos propuestos, que se desarrollaron en el CAPITULO

lll ORGANIZACION ADMINlSTR|VA DE LA ENTIDAD Y ANALISIS DEL SISTEMA

DE CONTROL INTERNO PRESUPUESTARIO.
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5.2.1 HIPOTESIS GENERAL

La implementacién de un sistema de control intemo Presupuestario

contribuiré a una mejor Gestién Presupuestaria de manera eficaz y

transparente que conlleva a una buena toma de decisiones.

La implementacion de un Sistema de Control lnterno Presupuestario

basado en: seleccion de| personal calificado y experimentado para planificar

el presupuesto, institucién de politicas y procedimientos de control en las

tareas de ejecucion presupuestaria y la comunicacién fluida y la informacién

de calidad en la rendicién de cuentas, contribwen positivamente para la

mejora en la asignacién y utilizacién de los recursos Municipales con

eficacia y transparencia; con resultados que mejoren la calidad de servicio

ala pobiacion.

Para complementar la explicacién del tema se ha formulado la encuesta oon

la siguiente pregunta: ¢-,C6mo se debe organizar el sistema de control

interno presupuestario para que contribuya a mejorar el proceso

presupuestario? y gla implementacién de un sistema de control

interno presupuestario, contribuiré a mejorar la gestién presupuestaria

de manera eficaz y transparente que conlleve a una buena toma de

decisiones? (CUADROS N° 13 Y 14, GRAFICOS N�03412 Y 13), Pa'g. N° 120-

122.

5.2.2 HIPOTESIS ESPEClFlCAS

a. Si las actividades de Ambiente de control son orientados con

competencia profesional entonces contribuirén favorablemente a

la programacién presupuestaria participativa.

Las actividades de ambiente de control con competencia profesional

de| personal administrative que contribuya a mejorar la gestién
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presupuestaria esté plasmado en la contratacién del personal, que

reana los conocimientos, experiencias y el nivel de académico

necesario; asi como las capacitaciones permanentes en condiciones

laborales favorables que ofrezca la entidad lo que traeré consigo un

mejor desarrollo del proceso de programacién presupuestaria.

Para complementar Ia explicacién de| tema se ha formulado Ia

encuesta con la siguiente pregunta: ¢',Es necesario que las

Municipalidades cuenten con profesionales competentes para que

exista una programacién participativa y articulada entre el Corto,

Mediano y Largo Plazo?, (CUADRO N° 06 Y GRAFICO N° 05), Pég.

N° 114 -115

b. Si las Actividades de Control Gerencial son implementadas a la

medida de la entidad entonces la ejecucién y control

presupuestario serén e}401cientesy de calidad.

Las actividades de control gerencial implementadas a la medida de la

entidad repercute en la ejecucién presupuestaria Ia ejecucién

presupuestaria de manera eficiente y de calidad, los que se observa en

los procedimientos de autorizacién y ejecucién de actividades,

veri}401cacionesy conciliaciones, evaluacién de| desempe}401oy revisién de

procesos y actividades, que se desarrollen en todos los niveles de la

institucién; cuyo logro se orienta a mejorar la utilizacién de los recursos

humanos, financieros y bienes asignados a la municipalidad.

Para complementar la explicacién del tema se ha formulado la

encuesta con la siguiente pregunta: ¢Es necesario que la direccién

establezca procedimientos, de acuerdo con un plan para realizar el
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seguimiento, supervisién y control en la ejecucién

presupuestaria? (CUADRO N° 8 Y GRAFICA N° 7); pég. N° 116 - 117

c. Si el Sistema de Informacién y Comunicacién es suficiente y

pertinente entonces contribuiré a lograr rendiciones de cuentas

con}401ablesy oportunas.

La oportunidad y confiabilidad de las rendiciones de cuentas se

explica en el estilo de comunicacién fluida y permanente entre los

trabajadores y funcionarios intemamente para reponar informes

financieros y presupuestarios en audiencias p}401blicas,incluyendo las

fuentes de sustento; esto pennite que la institucién tenga credibilidad

frente a la poblacién y ante las entidades rectoras (Contraloria General

de la Republica).

Para complementar Ia explicacién de| tema se ha formulado la

encuesta con la siguiente pregunta: gconsidera que la

implementacién de Informacién y comunicacién fluida en todas

las direcciones mejoraré la rendicién de cuentas de| Presupuesto?

(CUADRO N° 12 GRAFICO N° 11), Pég. N° 119 -120

En el proceso de la consecucién de los objetivos especificos propuestos al

inicio de| proceso de ta investigacién, en los cuales hemos discutido,

analizado e interpretado las variables en el contexto de la realidad Municipal

con la }401nalidadde obtener conclusiones que nos han permitido verificar y

contrastar los objetivos e hipétesisg obtenido también, con el cuestionario

formulado a la muestra de| trabajo de investigacién, el resultado final de la

hipétesis muestra consistencia y veracidad Iuego de la aplicacién del

proceso de investigacién.
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CONCLUSIONES

En base a los resultados obtenidos y analizados concluimosz

1. E! desarrollo de la gestién presupuestaria presenta de}401ciencias,desde Ia

programacién presupuestaria que se traduce en la desactualizacion y carencia de

documentos de gestién hasta las rendiciones de cuenta desarrolladas por exigencia

de las normas, existiendo la necesidad de implementar un Sistema de Control

lnterno Presupuestario, como un sistema de trabajo, para mejorar Ia administracién

de recursos de manera eficaz y transparente.

2. Los alcaldes, funcionarios y trabajadores no tienen conocimiento suficiente de las

Ieyes que regulan las actividades del sector pablico, asi como experiencia y

capacitacién para desarrollar programaciones presupuestarias e}401cientes,debido a

la falta de predisposicién en contratar personal competente, esto ocasiona que los

trabajos que se efectuan no sean programados de acuerdo a los objetivos que

persiguen las municipalidades.

3. La ejecucién presupuestaria no cuenta con controles pennanentes en todos los

niveles de la entidad, que Ies permita evaluar el cumplimiento de las operaciones,

medir el Iogro de los objetivos y metas institucionales, lo que ocasiona que la

utilizacién de los recursos humanos, financieros y materiales sean deficientes.

4. En las municipalidades en estudio, Ia comunicacién intema es poco }402uida,esto

genera que el ambiente de confianza entre el personal, e1 trabajo participativo y el

trabajo en equipo no sea dinémico. En !a oomunicacién extema existe poca

préctica en brindar informacion a la poblacion, sobre las acciones que se realizan,

asi como la recepcién de sus demandas; las rendiciones de cuenta a la poblacién

se desarrollan por cumplimiento de la normativa.
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RECOMENDACIONES

Las siguientes recomendaciones oonstituyen las principales actividades que se deben

ejecutar para mejorar la gestién presupuestaria y van dirigidos a los Funcionarios y

Servidores Publicos de las Municipalidades Distritales del VRAE.

1. lmplementar un Sistema de Control lnterno Presupuestario que comprometa a la

direccion y a todos los trabajadores en el desarrollo y perfeccionamiento de este

sistema, en aras de ejecutar los recursos con e}401caciay transparencia para el

lograr el desarrollo y bienestar de la poblacién.

2. Establecer politicas y procedimientos adecuados que garanticen la correcta

seleccién del personal, especificando las capacidades, habilidades y perfiles

neoesarios requeridos para los distintos niveles y puestos de la entidad

desarrollando un entomo organizacional favorable de buenas précticas e

implementar de un plan de capacitacién, evaluando en que unidades orgénicas se

requieren mayor capacitacién, a través de convenios con entidades de| Estado,

Universidades y otros centros superiores, con la }401nalidadde optimizar su

rendimiento, logrando trabajos planificados, programados que busquen el logro de

objetivos,

3. Definir actividades de control de acuerdo a la complejidad de la entidad, elaborando

planes de trabajo, desarrollando acciones de control claramente definidas,

especificamente asignadas y fonnalmente oomunicada; para mejorar la utilizacién

de los recursos obtenidos.

4. Fomentar un estilo de direccién participativa, generando diélogo y comunicacién

permanente entre los trabajadores, en todas las direcciones escuchando y

recibiendo las propuestas y brindar infonnacién pennanente por iniciativa propia a

la poblacién respecto a los avances y resultados de su gestién, utilizando la lengua

y formas comunicativas locales.
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ANEXO N° 2

CUESTIONARIO

1. ,;En que oficina se desempe}401aen su institucién?

a. Alcaldia ( )

b. Gerencia ( )

c. Contabilidad ()

d. Planificacién y Presupuesto ( )

e. Abastecimiento ( )

f. Tesoreria ( )

g. Personal ( )

h. inversiones y Obras ( )

2. g,Qué grado de instruccién tiene Usted?

a. Titulo Universitario ( )

b. Bachiller ( )

c. Superior incompleta ( )

d. Técnica/Institute ( )

e. ( )

3. (;Con qué frecuencia usted se capacita o asiste a eventos?

a. Semestral ( )

b. Anual ( )

c. Cada 2 a}401os ( )

4. (;El establecimiento de las metas y objetivos presupuestarios Anuales, estén

planificados articuladamente con Planes de Desarrollo Concertados y otros

planes Multianuales?

a. Estén articulados ( )

b. Parcialmente articulados ( )

c. No estén articulados ( )

d. No sabel No opina ( ) ~

5. La priorizacién de proyectos durante el presupuesto participative estén

orientados en base a:

a. Obras con peque}401ospresupuestos dismbuidos en todas

las zonas ( )

b. Obras sin estudio aprobadas para dejar conforrnes a

la poblacién ( )

c. Obras de envergadura orientadas a satisfacer necesidades

de la Poblacién y crecimiento econémioo. ( )

d. Obras porimprovisacién ( )

6. ;Es necesario que las municipalidades cuenten con profesionales

competentes para que exista una programacién participativa y articulada

entre el corto, mediano y largo plazo?

a. Totalmente de acuerdo ( )

b. De acuerdo ( )

c. En desacuerdo ( )

d. Totalmente en desacuerdo ( )

e. No sabe no opina ( )
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7. g,Existe politicas y procedimientos de control en todos los niveles de la

entidad que realice el seguimiento y control de los procesos de ejecuclén

presupuestaria?

a. Si existen ( )

b. Existen relativamente ( )

c. No existen ( )

d. No sabel No responde ( )

8. (;Es necesario que la direccién establezca trabajos administrativos de

acuerdo con un plan para realizar el seguimiento, supervision y control de

los procesos de ejecucién presupuestaria?

a. Totalmente de acuerdo ( )

b. De acuerdo ( )

c. En desacuerdo ( )

d. Totalmente en desacuerdo ( )

e. No sabe no opina ( )

9. La comunicacion en la municipalidad es:

a. g,Direc�031(acon el titular del pliego? ( )

b. g,A través de la Jefalura inmediata superiqn�031? ( )

c. g,Es fluida la comunicacién oon todas las Areas? ( )

d. g,Es fluida con los Organos de Direccién? ( )

10. Los reportes de informaciones presupuestarias y }401nancierasse elaboran

para:

a. Cumplir con las presentaciones Trimeslrales,

Semestrales y Anuales. ( )

b. Como instrumento de gestién para la toma de decisiones. ( )

11. Las rendiciones de cuenta que se realizan son:

a. Por peticién de la sociedad Civil ( )

b. Por cumplimiento de la nonna ( )

c. Poriniciativa propia ( )

12. ¢Considera que la implementacién de lnformacién y comunicacion }402uidaen

todas las direcciones mejorara la rendicién de cuentas del Presupuesto?

a. Mejorara' bastante ( )

b. Mejoraré regulannenle ( )

c. Mejoraré en algo ( )

d. No mejoraré ( )

13. (;C6mo se debe organizar el sistema de control intemo presupuestario para

que contribuya a mejorar el proceso presupuestario?

a. Existencia de profesionales competenle ( )

b. Actividades de control de procesos de acuerdo con un Plan. ( )

c. Informacién y oomunicacién }402uidaen todas las direcciones. ( )

d. Todaslas anteriores ( )

14. ;la implementacion de un sistema de control intemo presupuestario,

contribuira a mejorar la gestién presupuestaria de manera e}401cazy

transparente que conlleve a una buena toma de decisiones?

a. Si ( )

b. No ( )

c. No sabel No responde ( )



ANEXO N" 3

ANALISIS FODA DE LAS MUNICIPALIDADES DEL VRAE

1. ANALISIS EXTERNO

Amenazas:

/ Politica de sueldos no acorde con las necesidades bésicas.

v�031msu}401cientetransferencia de fondos por parte del nivel central.

/ Presién Social por parte de los panidos politicos de la oposicién.

/ Minima panicipacién vecinal.

/ Bajo nivel socioeconémico de la poblacién que no garantiza Ia

recaudacion de ingresos.

/ Desastres naturales.

/ lncremento de la actividades ilicitas como el narcotréfico.

J Explotacién indiscriminada de los recursos naturales en algunas zonas

de los Distritos.

/ Deterioro continuo de la capa de ozono.

/ lncremento de la contaminacién ambiental.

Oportunidades:

/ lngresos por el Canon Gasifero.

/ Disponibilidad de tecnologia modema que pennite incrementar la

e}401cienciay calidad.

J Proceso de descentralizacién que contin}401ael gobiemo actual.

/ Convenios con el gobiemo regional para la ejecucién de proyectos

prioritan'os para la poblacién.

/ Apoyo de ONG's en programas sociales en bene}401ciode la poblacién.

/ Principales recursos agropecuarios y turisticos existentes en la zona.

/ La administracién directa de los impuestos creados por el gobiemo

central.



/ Disponibilidad de tecnologia avanzada como el SIAF �024SEACE y otros.

/ Posibilidad de acceder a capacitaciones de indole municipal mediante

convenios con instituciones.

-/ Existencia de organizaciones sociales de base en nuestra provincia.

/ condiciones ecolégicas y ambienlales adecuadas de los Distritos.

2. ANALISIS EXTERNO

Debilidades

J Limitacion en su capacidad de Geslion.

/ Personal con escasa experiencia municipal.

/ Personal medianamente capacitado.

/ Escasos recursos }401nanciero.(Municipalidadesde Sivia y Santa Rosa)

/ Estructura Orgénica Burocratizada.

I Demora en la atencién de. los expedientes_

\/ Carencia y desactualizacién de los documentos de Gestién.

/ Poca Comprensién de los }401nesde la municipalidad.

/ Proceso de reorganizacién y reestructuracién deficiente.

/ Inadecuada red de interoonexién a lntemet.

/ Falta de programa de capacitacién de personal.

/ No se cuenta con soporle informético que pennita sistematizar los

procesos de control documentario (sistema informético no existe).

/ Inadecuada distribucion de ambiente en el local municipal,

/ La distribucién de los objetivos organizacionales en objetivos por

depanamentos no se encuentra bien definida.

~�031 Servicio municipal con accionar mtinario

�030 / Falta definir las funciones y niveles de responsabilidad.



/ Carencia de instrumentos legales para mejorar y efectivizar Ia

recaudacién

~/ Escasa motivacién y compa}401erismoen los trabajadores y escasa

voluntad panicipativa por parte de los trabajadores.

/ Falta de un programa estructurado de capacitacién a todo el personal.

/ Deficiencias en la programacién presupuestaria.

/ Inadecuado uso de los recursos (bienes, muebles y enseres, etc.).

1 Deficiente equipos y maquinarias para el Iogro de objetivos sociales

(Obras).

/ Escasa comunicacién intema entre funcionarios y trabajadores.

/ Escasa identi}401caciéndel personal, funcionarios y autoridades con los

objetivos lnstitucionales.

/ Carencias de| plan operativo en el desarrollo de las actividades de

cada uno de las areas del municipio.

/ Carencias del plan operativo en el desarrollo de las actividades de

cada uno de las areas del municipio.

/ Limitada difusién de las acciones que realiza Ia municipalidad.

/ lncumplimiento de directivas y normas técnicas.

/ Falta de un plan de seguimiento y monitoreo en el desarrollo de las

actividades y proyectos.

Fortalezas

V lmplementacion en la interconexibn del sistema SIAF con las unidades

que tienen directa relacién en el proceso de manejo de datos,

/ Acceso a medios de comunicacién (lntemet, telefonia, etc.)

I Autonomia administrativa, politica y econémica de la Municipalidad

para tomar decisiones.

¢ Se cuenta con la oficina de Desarrollo Econémico.


