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RESUMEN

El objetivo de la investigacion es estudiar el rol de la prensa local en el proceso de
participacién ciudadana en la Municipalidad Provincial de Huamanga en el periodo
2011 al 2014. La investigacion es descriptiva. Sé emplearon los métodos
hipotético deductivo y hermenéutico. La conclusién mas importante es que la
prensa local no cumplié ningun rol en el proceso de participacion ciudadana en el
periodo sefialado, pues no lo abordé dentro de su agenda diaria debido a que
priorizan temas policiales e institucionales, ganados por el inmediatismo, el cual

tuvo como resultado el desconocimiento total del tema por la ciudadania.




INTRODUCCION

La participacién ciudadana se encuentra establecida en las normativas peruanas
como un derecho de las personas a acceder a informacion publica de los
gobiernos local, regional e incluso nacional, donde un ciudadano de forma
individual u organizada podria contribuir en la toma de decisiones de la autoridad,

sobre todo en la priorizacién de proyectos que beneficien a sectores identificados.

Pero, actualmente, ¢ qué tanto conocen los ayacuchanos de estas normativas que
son parte de sus derechos y deberes como ciudadanos y de qué forma la prensa
local busca fomentar este tema como parte de su rol en la sociedad? Es a raiz de
éstos cuestionamientos que surge el tema a investigar denominado El Rol de
Prensa en el proceso de Participacion Ciudadana en la Municipalidad Provincial
de Huamanga en el periodo 2011 al 2014 a fin de analizar el rol que la prensa
cumplié en todo este proceso durante el periodo anterior en la municipalidad de

Huamanga.

En este sentido, el primer capitulo de la investigacién contiene el planteamiento
del problema de investigacién, asi como la descripciéon y formulacién, seguido del
objetivo general y los especificos. En esta parte también incorporamos la

hipétesis central, asi como la identificacion de las variables.

En el segundo capitulo se desarrolla el marco teérico de la investigacion, el
mismo que contiene los antecedentes de nuestro estudio conformados por
articulos, ensayos e investigaciones los cuales se ordenan de la siguiente
manera: los antecedentes internacionales, nacionales y locales, asi como el

corpus tedrico que sustenta las variables de la investigacion.



En el tercer capitulo, desarrollamos la metodologia de investigacién, el tipo de
disefio, poblacién, muestra, técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, los

cuales nos guiaron a desarrollar los resultados cuantitativos y cualitativos de la

investigacion.

En el cuarto capitulo presentamos los resultados y discusion de la investigacion
tras la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos. Finalmente,

consignamos las conclusiones, sugerencias, referencias bibliograficas y los

anexos.



CAPITULO |

11. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1.1. Planteamiento, descripcién y formulacién del problema

La presente investigacion analizé criticamente el rol de la prensa local en el
proceso de participacion ciudadana en la Municipalidad Provincial de Huamanga
durante el periodo 2011 al 2014, como un derecho de la persona de acceder a
informacion estatal y contribuir en las gestiones de sus gobernantes, a fin de que
estas se desarrollen de manera transparente y sobre todo que responda a las
necesidades de los ciudadanos, los mismos que se encuentran fijados en la
Constitucion Politica del pais como parte del derecho fundamental de las

personas.

Para ello tiene como objeto de estudio a dos principales medios de comunicacién

escritos de circulacién local donde se analizé si éstos incorporan dentro de su



agenda diaria situaciones que contribuyan el fomento de la participacion
ciudadana, asimismo, forman parte del objeto de estudio la ciudadania
ayacuchana donde se analizé el conocimiento que tienen del tema y la percepcién
sobre los medios de comunicacion. Tiene como contexto, el periodo 2011 — 2014

de la gestion anterior del gobierno local.

La participacion ciudadana se entiende como una relacion de concertaciéon y
vigilancia entre las autoridades constituidas democraticamente y los ciudadanos
agrupados en organizaciones sociales que influyan en el proceso de decisiones

politicas y los medios de medios de comunicacién como parte del proceso.

Segun el Diccionario Politico de Norberto (2006), la gobernabilidad debe ser
entendida como el conjunto de practicas que caracterizan al buen gobierno, es
decir, a las instituciones y leyes que permiten la existencia de un gobierno
legitimo, legal, transparente, que rinda cuentas, que escuche a la sociedad civil y

con mecanismos de contacto con ellos.

Sinesio Lopez en Ciudadanos reales e imaginarios: concepciones, desarrollo y
mapas de la ciudadania en el Pert, citado por Lorena Carrasco Alegre (2011),
otorga un especial interés a la ciudadania como tema académico. Se define al
ciudadano como una persona con derechos civiles, politicos y sociales que son
garantizados por el Estado, y que pertenece a una comunidad politica con la cual
tiene responsabilidades. En esta nocién de ciudadania, la persona hace de
manifiesto que es el titular legitimo del poder politico, a través de la participacion
en la toma de decisiones politicas que afectan a la comunidad y que no sélo

termina con el voto electoral y eleccion de autoridades, sino va mas alla.



A nivel legal se enmarca en la década de los 90, la institucionalizacion de
mecanismos de participacion ciudadana, como el referéndum o la revocatoria de

autoridades.

Por historia se conoce que recién durante el gobierno de transicién de Valentin
Paniagua la participacion ciudadana se entendié como una politica destinada a
mejorar la calidad de la democracia y restablecer la confianza entre los
ciudadanos y las autoridades, estableciéndose instancias de participacion
ciudadana organizada como: los Consejos de Coordinacion regional y Local (CCR
y CCL), la Mesa de Concertacion Para la Lucha Contra la Pobreza y otras de
participacion, posteriormente se aprueban los Concejos de Coordinacién Local
Distrital, el Concejo Municipal y las Juntas Vecinales con la Ley Organica de

Municipalidades (Ley 27972).

Entre los mecanismos de participaciéon ciudadana encontramos en los procesos
de presupuestos participativos que son desarrollados obligatoriamente por todo
nivel de gobierno que sirven para fijar las prioridades que se tendra durante un
mandato, pero que responda a las necesidades primarias de la poblacién, asi
como los procesos de rendicion de cuentas para informar a la ciudadania sobre

los gastos y gestiones realizadas.

Los espacios de participacion ciudadana son instancias que existen en respuesta
a lo que establece la ley, pero que en la realidad, solo replican la estructura
vertical del poder politico y donde la comunicacion se reduce a la difusién de
informacién en beneficio de la autoridad de turno y mas no a dar informaciones

reales a la poblacion que representa a la mayoria en la sociedad.

Para Virna Valdivia Palomino (2013) en El Valor de la Comunicacién Politica, vivir

en democracia significa un modo de convivencia social y politico que requiere de



una esfera dialogante. En caso de los medios de comunicacion, donde participan
periodistas y comunicadores, la autora presupone un poder en la priorizaciéon de
las metas que han de incluirse en la agenda publica sobre su tratamiento,
enfoque, relevancia y alcance, que tiene una influencia importante en la opinion

publica.

Define a los actores sociales como lideres sociales y de opinién y a los actores
politicos como los que regulan las actuaciones del sistema politico, donde

interviene la institucionalidad politica en sus diversos niveles.

Valdivia califica que los medios de comunicacién y la ciudadania tiene una
conexion intermitente y débil, una de las razones sefaladas es el creciente
protagonismo e influencia de los medios que configuran un poder en si mismos,
alejandose de su rol mediador en cuanto a las relaciones socio politicas, pues el
ciudadanos se convierte en espectador ante la configuracién de la agenda
mediatica. Asimismo los medios cada vez dan tienen una visién poco clara de la

importancia de la ciudadania y su participacion.

Segun la autora, los medios asumen una posicién paternalista frente al ciudadano
y ellos suelen no aparecer como fuente de informaciéon en temas de participacién

ciudadana, invisibilizando su aporte y el rol que cumplen frente a la sociedad.

A partir de lo mencionado, con la investigacién se llegara a conocer la realidad del
rol de la prensa en Ayacucho, asi como el comportamiento de los gobiernos
locales para con la participacion ciudadana, para ello queda responder a las

interrogantes planteadas.



1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. Problema principal:

¢, Cual es el rol de la prensa local en el proceso de participacion ciudadana en la

Municipalidad Provincial de Huamanga, periodo 2011 - 2014?

1.2.2. Problemas secundarios:

e ;Como se desarrollé el proceso de participacion ciudadana durante el
periodo 2011-2014, en la Municipalidad Provincial de Huamanga (MPH)?

e ;Cuales fueron los contenidos que emitieron los medios de comunicacion
local respecto a la participacién ciudadana que contribuya al fomento de este
tema en la poblacién?

e ¢;Cual fue la frecuencia de mensajes emitidos por la prensa local en temas

de participacion y vigilancia ciudadana?

1.2.3. Justificacion y relevancia de la investigacion

La justificacion del problema a investigar radica en la medida que contribuye a
determinar la funcién que cumplen los medios de comunicacién local escritos en
generar dialogo y consenso, para el fomento y fortalecimiento de la participacién
ciudadana. La relevancia radica en que los resultados ayudaran a realizar
propuestas que estén dirigidas a crear espacios de produccién en los medios
masivos de comunicacién que se enmarquen en temas de participacion y
vigilancia ciudadana, pues hasta el momento este tema es un aspecto de poca

importancia en la region.



Por su importancia, el principal rol de los medios de comunicacion deberia ser de
servicio a la poblacion como un soporte para la formacion de ciudadania,
contribuyendo en el fortalecimiento de la democracia, los cuales no se cumplen en
la regién, por la primacia de los intereses econémicos y sobre todo de la

dependencia econémica entre los medios de comunicacién y la publicidad estatal.

1.2.4. Objetivos de la investigacién
1.2.4.1. Objetivo general

Estudiar el rol de la prensa local en el proceso de participacion ciudadana en la

Municipalidad Provincial de Huamanga (MPH), periodo 2011-2014.

1.2.4.2. Objetivos especificos

o |dentificar los espacios de didlogo y consenso para el cumplimiento de la
Participacion Ciudadana durante el periodo de la gestion anterior en la
Municipalidad Provincial de Huamanga y el conocimiento del tema por la
poblacién ayacuchana.

e Determinar el nivel de participacién del ciudadano ayacuchano en la prensa
local sobre los procesos de participacion ciudadana.

¢ Analizar las informaciones emitidas por la prensa local en relaciéon a la
generaciéon de participacion ciudadana, la frecuencia y la profundidad de

los mismos.




1.2.5. Hipétesis:

La hipétesis de la investigacion es: La prensa local no generan espacios,

consenso ni dialogo ciudadano, lo cual se ve reflejado en una débil participacién

ciudadana de los ayacuchanos para con la Municipalidad Provincial de Huamanga

en el periodo 2010 - 2014.

1.2.6. Operacionalizacion de variables

Variables e indicadores

VARIABLES

INDICADORES

Variable independiente

- Medios de comunicacién

Contenido de los mensajes
(tematica abordada)

Funciones de los medios de
comunicacion

Prensa

Periodismo

Variable dependiente

- Participacién ciudadana

Gobernabilidad
Democracia

Poder

Participacion individual
Participacion colectiva




CAPITULO I

2.1. MARCO TEORICO
2.2. Antecedentes de la investigacién

2.2.1. Antecedentes internacionales

Un primer antecedente es el de Johanna Luksic Lagos: La Comunicacién como
instrumento fortalecedor de la Participacion Ciudadana: hacia una democracia
inclusiva, realizado en Chile (2010), en el que determina que desde la década de
los 70 se habla de una politica orientada a los medios de comunicacién,
masificacion de los medios, donde las instituciones publicas han tenido que

incorporarlo dentro de sus estrategias para estar en contacto con la ciudadania.

En este sentido, refiere la autora que la comunicacién se transformé en un
instrumento fortalecedor de la participacion ciudadana, con el objetivo de
optimizar las estrategias de la comunicacion a fin de aumentar su influencia en la

opinién publica, es decir, utilizar la capacidad de los medios de difusién para la



elaboracion de la agenda publica con participacion activa y efectiva de la
ciudadania, informando y orientando las coordinaciones y acciones para sentar

las bases y facilitar el acceso a informacién y participacién ciudadana.

Luksic entiende que la comunicacion y participacion se ven como dos conceptos
complementarios y causales, ya sea para fines orientados a nutrir los elementos
de gobernabilidad a un determinado grupo politico social o como una relacién que
busca satisfacer las demandas de establecer un cogobierno por parte de la

ciudadania que ha tomado revuelo en los afios 90.

Otro antecedente, José Ruiz Valerio, en su libro Los efectos de los medios de
comunicacién sobre la ciudadania, realizado en México (2006), considera una
“verdad indiscutible”, que los medios de comunicacion desempefian un papel
fundamental en la vida de las democracias contemporaneas, que fue motivo de
estudio de muchos investigadores provenientes de distintas disciplinas sociales,
sobre todo a partir de la década de los afios sesenta y a partir del cual surgen las
preguntas como ;cual es la responsabilidad de los medios sobre el desarrollo de
la vida politica?, ;qué papel juegan los medios en la democracia contemporanea
y si éstas tienen relacion causal entre el papel desempefiado por los medios y las

actitudes, habilidades y valores de la ciudadania democratica?

El autor, en la busqueda de una respuesta ejemplifica los sucesos de Vietnam y
Watergate, donde la prensa norteamericana se transformé de manera radical
asumiendo posicion pesimista y de confrontacion respecto de los actores y
procesos que definen la vida politica, por lo tanto, las audiencias que consumen y
asimilan el mensaje de negatividad, la que se traduce en actitudes ‘negativas’.
Ruiz Valerio sefiala que los estudiosos que se adhieren a esta version son Kurt

Lang y Gladis Lang, Robert Dahi, Paul Waver, Michael Robinson.
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Nuevas investigaciones sefialadas en este mismo texto, entre sus postulados
centrales, sostienen que los medios generan un impacto sobre la ciudadania, pero
que dicho impacto es positivo, por lo que los medios no tienen responsabilidad

social en la falta de compromiso civico de los ciudadanos.

Los medios tienen la capacidad de potenciar la movilizacion, el entendimiento y el
compromiso politico de la ciudadania, dependiendo de la distincion entre diferentes
soportes informativos (television, radio, prensa e internet) y distintos tipos de

programacion. (Ruiz 2006: 105).

Otra investigacion es de Maria Trinidad Bretones, en su investigaciéon Funciones y
Efectos de los Medios de Comunicacién de masas, realizado en Espafia (1997)
donde atribuye una funcién tipo de control social a los medios de comunicacién
con relacion a la actividad que desarrollan, es decir, establecida por la élite para el

mantenimiento de la estabilidad y reproduccion de la sociedad.

Segun su interpretacion, describe a los medios como instrumentos de poder
politico, donde sus mensajes se definen como contenido propagandistico y los
medios desempefian la funcion de manipulacion de la conducta de los individuos
de una determinada sociedad donde operan hasta conseguir influenciarla de
manera congruente con los intereses de ese poder politico y mas no a las
grandes masas de ciudadanos, porque tras la influencia, se someten a la

conducta esperada por la élite politica.

La interpretacion en términos de control social otorgado por la autora, incluye un
doble significado asociado al término, el control social es interpretado como
resultado de un ejercicio de poder del que forman parte los medios, los mismos
que expresan o escenifican los recursos de una élite del poder. Los medios

forman parte de la élite del poder ya sea politico, econémico o cultural,



cumpliendo un de producir socialmente la escenificacion del poder al mismo

tiempo que escenifican el control como resultado de ese poder.

2.2.2. Antecedentes nacionales

A nivel nacional, el primer antecedente pertenece a Rémel Alfredo Montesinos
Condo, con Medios de comunicacién y ciudadania, Puno (2011), donde determina
como funcién dinamica de los medios de comunicacién en la vida social como una
caracteristica que configura un panorama de dependencia, no sélo en la agenda
que imponen los medios de comunicacion, sino en el rol que asumen los llamados

receptores.

Si la emision de los mensajes masivos refleja el sentir, la problematica y
necesidades de la ciudadania y el caracter que poseen los medios, los niveles de
relacién que establecen con las dimensiones del Estado sera mayor y permitira un
adecuado fortalecimiento de la participacion de la ciudadania que denota como el
conjunto de deberes, derechos y roles sociales que asume cada uno de los
sujetos sociales, pero en tiempos de globalizacién se acunaron diversos términos

para su determinacién, sobre todo por el uso de los medios de comunicacion.

Los conceptos sobre la funcién social que desempefian los medios de
comunicaciéon refieren que éstos poseen la funcién de informar, comunicar,
socializar, educar, entretener, procesos que debieran estar orientados en construir
ciudadania responsable, debido a que queda demostrado que los medios pueden
desarrollar procesos de interaccién social, donde prime la discusién, analisis que

dirija hacia el forjamiento de conciencia ciudadana sobre los problemas,



necesidades y la caracteristica de la realidad que lo rodea, el cual lo conlleve a la

participacion ciudadana.

Otro antecedente es de Fernando Rospigliosi, en su texto e/ Papel de los Medios
de Comunicacién Social en el fortalecimiento de una sociedad democrética
(1997), sefiala que en muchos paises se dice que los medios de comunicacién
estan sustituyendo a los partidos politicos y a las instituciones, generando un
debilitamiento de la democracia, ya sea por los intereses econémicos u otros que

demuestran que [a relacion entre éstos tres entes esta cambiando.

El debilitamiento de los partidos politicos y el aumento de la desconfianza ciudadana en
muchas instituciones de la democracia, han sobrevivido paralelamente al crecimiento de la
importancia, la cobertura y la influencia de los medios de comunicacién (Rospigliosi 1997:

56).

Incide en que en algunos lugares se piensa que los medios pueden poner o quitar
autoridades, situaciones que se reflejaron en paises vecinos como Brasil con el
triunfo de Fernando Collor en 1990 y de Ernesto Zedillo en México en 1994,
situacién que a estas alturas se puede visibilizar en la region, pues en las lltimas
elecciones los medios de comunicacion jugaron un importante rol. Un ejemplo en
el caso del Perud fija el autor el triunfo reeleccionista de Alberto Fujimori en el
2000, donde su contrincante Alejandro Toledo decidié no participar en la segunda
vuelta aduciendo “un fraude y denunciando el control absoluto de la TV de seiial

abierta por el gobierno™.

Segln Rospigliosi, el rol que se atribuyé a los medios de comunicacién es
decisivo en la decadencia de ciertas instituciones de la democracia, aunque
obedezcan a razones mas profundas, como en el caso del Congreso que gracias
a los medios quedé desacreditado ante la poblacién, a partir del cual se genera un

rechazo hacia los congresistas. Pero este rol que le atribuye a los medios tiene

>Ta |<



mayor influencia, de acuerdo a su tipo, es decir, que la television transmite
mensajes de acuerdo como se desarrollan, pero en caso de la prensa, Rospigiosi

le atribuye intereses particulares con el resumen de los hechos informativos.

La siguiente investigacion pertenece a Rosa Maria Alfaro Moreno (2013) con
Ciudadania y medios de comunicacién desde las veedurias, donde plantea la
disolucién confusa de la dicotomia entre esfera publica y privada, con primacia del
segundo sobre el primero en la experiencia democratica y mediatica de la
modernidad. Sefala que los problemas y estilos de vida de las sociedades al
adquirir visibilidad publica e importancia politica, confronta entre lo que puede ser
de todos y el mundo personal de cada ciudadano, con el cual lo privado se hace
publico cuando emerge como problematica social que en un inicio operaba de
forma aislada, haciendo interactuar ambos espacios, sobre todo con la relevancia
que adquieren los medios masivos de comunicaciéon y sus nueva tecnologias

virtuales.

Es decir, explica que al exponerse los ciudadanos a los medios de comunicacién
en la intimidad de sus hogares, comparten problematicas similares, los cuales
pasan a un ambito mas publico, pues estimula como interés personal y grupal y a
la vez como practica de satisfaccion, debido a que lo informativo y el
entretenimiento generan practica de relajacion personal y familiar cotidiano, donde
a la vez se genera formacion de corrientes de opinién, persona y grupal que
definen procesos electorales, hasta movilizaciones de protesta, al mismo tiempo
ayuda a trabajar la perspectiva ética o antiética del Estado y de su propia

responsabilidad de acuerdo a sus creencias.

Alfaro sefiala que la comprensién de la democracia se forja desde este espacio, el

ciudadano se nutre de l6gicas diversas que confrontan lo que se ve con lo que se
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vive, adquiriendo significados y apropiaciones culturales. Cuando los ciudadanos
participan en noticieros, ya sabe cémo debe ubicarse desde su condicién socio
cultural o politica de victima, como agresores reclamando algo considerado como
derecho, esperando respuesta de la sociedad. A partir de aqui, los medios de
comunicacion constituyen un espacio de produccion y reproduccién cultural, que

puede ser individual, familiar, generacional.

La siguiente investigacién en analisis es de Lorena Carrasco Alegre, con “El rol de
la comunicacién en los procesos de participacién ciudadana a nivel local: caso del
distrito de Barranco” (2011). En esta investigacion analiza las estrategias
utilizadas por la Municipalidad distrital de Barranco para el fortalecimiento de la
participacion ciudadana a través de la comunicacion, para el cual se evalia la

campahfa iniciada por los pobladores, Salvemos Barranco.

Segun la autora, en la actualidad la mayoria de las estrategias de comunicacion
impulsadas por las autoridades municipales estdn guiadas por una intencién
predominantemente propagandistica y difusionista, antes que relacional. Es decir,
hay una percepcién limitada de la comunicacién como herramienta de imagen y
un proceso unidireccional, donde lo que piensan y sienten los ciudadanos no tiene

lugar.

En la investigacién se cita a Aldo Pafichi, quien elaboré un recuento de las
politicas de participacién ciudadana promovidas durante los gobiernos de Alberto
Fujimori (1990 — 2000), Valentin Paniagua (20001 - 2006) y Alejandro Toledo
(2001 - 2006). En esta parte, Panfichi destaca que los mecanismos de
participacion impulsados durante los gobiernos de Fujimori respondieron méas a
presiones de los organismos internacionales que a la propia iniciativa de gestion,

a partir del cual se tomaron algunas acciones como la instalacién del Congreso



Constituyente Democratico, quienes redactaron la nueva constitucién para luego

en 1993 sea aprobado el mismo que se encuentra en vigencia en la actualidad.

2.2.3. Antecedentes locales

Las investigaciones a nivel local encontramos la realizada por Boris E. Pefia
Morales (2012), denominada “Participacion ciudadana, toma de decisiones y
comunicaciones en los gobiernos locales de Ayacucho”, en el que define a la
participacién ciudadana como un proceso de concertacion. Negociacién y

vigilancia entre sociedad y las autoridades democraticamente constituidas.

Indica que la participacion ciudadana es posible en todos los niveles de gobierno
con caracteristicas definidas por el tamafio de éste, es decir, gobierno nacional,
regional y local. Pero de acuerdo al tamano la influencia en la formulacién de
politicas o en la toma de decisiones se hace menos directa. Los ciudadanos a
través de la participacion ciudadana pueden lograr que sus creencias, valores e
intereses sean expresados desde la sociedad civil hacia las diversas instancias de

gobierno.

Define a la participaciéon ciudadana como la intervenciéon de los ciudadanos en
aspectos de seguridad y vigilancia, la contribucibn en la formulacion de
prioridades presupuestales, asi como la administracién de algunos programas
sociales. Concluye que el proceso de participacion ciudadana en Ayacucho se
encuentra debilitada por diversas causas, sobre todo el desconocimiento de la
normatividad y deficiente educacién sobre procesos participativos; en caso de los

medios de comunicacién local, indica que han perdido protagonismo en la
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generacion de dialogo entre gobernantes y el gobernados y que los espacios de

dialogo son precarios y limitados.

2.3. Enfoque tedrico

El enfoque que desarrollamos es el positivista por el aporte de manera adecuada
el desarrollo del trabajo de investigacion con la Introduccién a la Comunicaciéon de
Masas, la teoria de la Influencia Personal y la Sociologia de la Produccién de

Mensajes.

2.3.1. Los medios de comunicacién masiva, vista desde un enfoque

positivista

En la actualidad, los medios de comunicacién se convirtieron en una herramienta
imprescindible para la humanidad, cumplen funciones indispensables en la
sociedad, pues permiten mantener en comunicacién con distintos sucesos,

sociales, politicos y econémicos en todos los contextos.

Ernesto Villanueva en Deontologia Informativa (1995), refiere que se entiende a
los medios de comunicacién como un servicio a la sociedad, con un rol importante
en la formacién de la opinién publica en la sociedad denominado ‘democratico’,
sobre todo con la insercién del periodismo, pues adquiere un compromiso ético
con la poblacién. La deontologia implica para el periodista, un compromiso de
identidad con el rol que juega en la vida social, una percepciéon amplia de valor
que tiene la formacién como ingrediente de primera importancia para traducir en

hechos concretos la idea de democracia.
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Refiere que con la obtencién, produccién y emisién de la informacién se inicia la
responsabilidad social de un medio de comunicacién, siempre y cuando
predomine el principio de veracidad, con el fin de garantizar los derechos
fundamentales de los ciudadanos, quienes son los que diariamente se encuentran

expuestos a sus mensajes.

En este sentido, la presente investigacion contarda con dos variables, una
independiente que es el “Rol de los medios de comunicacion” y una dependiente,

“Procesos de Participacion Ciudadana”.

La primera variable, lo desarrollamos apoyados en la investigacion de Denis
McQuail con su trabajo, Infroduccién a la Teoria de la Comunicacién de Masas
(1994), donde resalta que la importancia de los medios de comunicacién en las
sociedades modernas revisten porque representan un recurso de poder, debido a
que es considerado como un instrumento de influencia, control e innovacién de la
sociedad, que se desarrolla en un ambito en el que paralelamente se desarrollan
situaciones de la vida publica a todo nivel, donde los medios son imagen de la

realidad social y fuente primaria de la fama.

Segun McQuail, los medios de comunicacion de masas acaparan la mayor parte
de las actividades de ocio u entretenimiento de la audiencia y representan una
industria importante industria en expansion que es generador de empleos,

ademas de beneficios econémicos potenciales para algunos sectores.

Cada vez mas, la conducta de las politicas democraticas dependen de los medios
de comunicacién de masas como resultado de la influencia que tiene, pero poco a
poco se abordan menos cuestiones sociales significativas para la sociedad. Dan
prioridad sobre todo a aquello que tiene que ver con el ejercicio de poder a la

gestion de problemas y a los procesos de integracién.



La relacion entre medios de comunicacién con la sociedad, McQuail lo identifica
como como una institucién social establecida con sus propias normas y practicas,
pero que su ambito de actividades queda sujeto a definicién y limitacién por parte

de la sociedad.

Los medios de comunicacién dependen esencialmente de la sociedad y particularmente
de sus instituciones de poder politico y econémico, si bien queda lugar para una influencia
inversa y pueda que la institucién mediatica esté ganando autonomia debido al incremento

del volumen y del alcalde de sus actividades (McQuail 1994: 29).

Divide en cuatro las teorias de los medios de comunicacién de masas, de acuerdo
a su importancia en la sociedad. El primero es el medio culturalista que implica
conceder mayor relevancia al contenido y la recepcion de los mensajes
mediaticos, teniendo en cuenta la influencia del entorno individual inmediato. El
segundo enfoque es el medio materialista, donde se considera mas importante a
los aspectos politico-econémicos y tecnolégicos de los medios de comunicacion y
éstos reciben la mayor atencién. Un tercer enfoque es una visién socio culturalista
que recalca la influencia de los factores sociales en la produccién y recepcion
mediaticos y de sus funciones en la vida social. Finalmente, se considera a la
perspectiva socio materialista de los medios, que representan un reflejo de las
circunstancias econémicas y materiales de una sociedad como una de sus causas

primarias.

McQuail cita diversos autores para explicar la relacion entre la ciencia de la
comunicacion y la comunicacién de masas, donde describe a la primera como la
ciencia que intenta comprender la produccion, procesos y efectos de los sistemas
de simbolos y signos, desarrollando teorfas comprobables que incluyan
generalizaciones legitimas que permitan explicar los fenémenos asociados a la

produccién, procesos y efectos.
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Mediante una escala piramidal, el autor describe el nivel del proceso de
comunicacion; en la parte superior se encuentra la comunicacién a nivel de toda
una sociedad (comunicacién de masas), seguido ubica a las instituciones,
organizaciones, posteriormente las asociaciones o el intergrupal, asi como el

intergrupal con la familia y entre parejas.

En la definicibn de los medios de comunicacién, McQuail sefiala que la
comunicacion de masas incluye las instituciones y técnicas mediante las cuales
unos grupos especializados emplean artilugios tecnologicos (prensa, radio,
televisién) para diseminar contenidos simbdlicos a publicos de amplia naturaleza
heterogénea y sumamente disperso. Sefiala que la mayoria de las definiciones de

comunicacién son en sentido de transmisién, segun el punto de vista del emisor.

Diferencia entre el proceso de comunicacién de masas con los medios de
comunicacién de masas, donde el segundo corresponde a las tecnologias
organizadas que posibilitan la comunicacién en forma masiva, pero resalta que
hay otros usos de las mismas tecnologias y otras clases de relaciones facilitadas
por las mismas redes, pero los medios de comunicaciéon también pueden ser
utilizadas para fines individuales, personales u organizaciones, pese a que sean
los mismos medios que transmiten mensajes a grandes publicos, en este caso el
ejemplo que da a conocer es las noticias personales, mensajes de apoyo,

llamamiento a la caridad, anuncios de empleos y otros de informacién y cultura.

“La experiencia cotidiana con la comunicacion de masas es variada, la configuracion en
general y espontaneamente, la cultura, los requisitos del modo de vida y del entorno
social, la nocién de experiencia de comunicacién de masas es abstracta e hipotética, en la
realidad se asocia mas a los aspectos concretos de la vida social que a los medios de

comunicacion” (McQuail 1994: 41).
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Para continuar abordando los medios de comunicacién masiva, acudiremos a
Paul Félix Lazarsfeld, quien conjuntamente con Robert King Merton (ambos del
enfoque positivista), realizaron la investigacién denominada Comunicacién de
masas, Gustos Populares y Accién Social Organizada (libro traducido por Miguel

de Moragas Spa en Sociologia de la Comunicacion de Masas, 1985).

En esta investigacion los autores otorgan un poder sobre dimensional a los
medios de comunicacién masiva, denominandolos como ‘mass media’, por su
ubicuidad y poder potencial, incluso llegan a comparar a la funcién de la radio con

una bomba atémica por su caracteristica masivo por excelencia.

Precisan que los mass media constituyen un poderoso instrumento que puede ser
utilizado para bien o para mal, sobre todo con la propaganda que es generador de
temor en la audiencia, lo consideran como una maquina cientifica irresistible,
sobre todo con la ubicuidad que conduce a una creencia casi magica, los cuales
son manejados por poderosos grupos de intereses en la sociedad, grupos de
poder como el negocio organizado se encuentra en primero lugar, adoptando
técnicas para la manipulaciéon de publicos de masas a través de la propaganda,

generando incluso en un tipo de explotacién psicolégica mas sutil.

Resaitan que quienes desearian controlar las opiniones y creencias de la
sociedad recurren menos a la fuerza fisica y mas a la persuasion masiva con los
programas de radio y el anuncio institucional que ocupan el primer lugar en la

intimidacién y coercion de la audiencia.

Centran el papel social de los mass media en sus efectos asumidos en la cultura
popular y los gustos estéticos de la audiencia, donde tras el incremento del

tamafio de la audiencia, el nivel del gusto estético se ha deteriorado y la
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preocupacion es que los medios de comunicacién nutran los gustos vulgarizados

que contribuyan a su ulterior deterioro.

Otra preocupacion de los efectos de los mass media en las audiencias es que con
la omnipotencia puedan conducir a la rendiciéon incondicional de las facultades
criticas y un conformismo irracional de las audiencias, asimismo con el peligro de
que contribuyan al deterioro de los gustos estéticos y las pautas culturales

populares, como efectos sociales inmediatos.

Como funciones sociales de los mass media sefialados por Lazarsfeld y Merton
son de otorgadora de status, de compulsién de normas sociales, la disfuncién
narcotizante, que tendran efectos como el conformismo social y el impacto sobre
el gusto popular, la propaganda para objetivos sociales, la monopolizacién y

canalizacion.

En la primera funcién de otorgadora de status, los mass media confieren
categoria a personas, organizaciones, instituciones y movimientos sociales
después de haber sido realzados por los medios de comunicacion, es decir, el
reconocimiento por parte de la prensa, radio u otros, que sean reconocidos en la
sociedad testifican que uno es reconocido y destaca entre las grandes masas

anonimas.

En caso de la segunda funcién de la compulsién de normas sociales refiere a que
los mass media pueden iniciar una accién social exponiendo condiciones distintas
a las impuestas por las normas y la moral publica; estos casos lo podemos ver
cuando los medios hacen publico situaciones de incesto en ciertas comunidades,
la corrupcion de algunas autoridades o la prostitucion, los cuales segun la moral
plublica son negativos, pero al hacerse publico generan desviaciones en la

conducta de las audiencias.



La disfuncién narcotizante, aunque de forma desapercibida, refiere que la
exposicion al flujo de informaciéon puede servir para narcotizar en lugar de
dinamizar a la audiencia a medida que aumenta la exposicién a sus mensajes,
decrece la disponibilidad para la accion organizada, llegando a confundir el saber
a cerca de los problemas del dia con el hacer algo al respecto, donde por estar
informado tiene toda clase de ideas acerca de lo que debiera hacerse. Los
autores sefialan que en este aspecto las comunicaciones de masas pueden ser

incluidas entre los mas respetados y eficientes narcéticos sociales.

Posteriormente Paul Félix Lazarsfeld desarrolla la Teoria de la Influencia personal
(citado por Lozano Rendén 1995 en Teoria de la investigacién en comunicacion
de masas), donde destaca la importancia de los contactos personales sobre la
exposicion a los medios masivos de comunicacion o el flujo de la comunicacién en
dos pasos que enfatiza el proceso de circulacion de informacién y opinién de los
medios a los lideres y de éstos a sus seguidores. Con esto sefiala que los medios
de comunicacidon mas que cambiar la actitud de los receptores hacia ciertas

situaciones, refuerzan predisposiciones, valores y actitudes preexistentes.

Lazarsfeld cambia lo que en un inicio las investigaciones de comunicacién de
masas referian a las audiencias como masas vulnerables a cambios de actitud
tras la exposicion a los mensajes de los medios de comunicacién que tenian
funciones omnipotentes. Posteriormente, en su investigacion encontré6 que los
medios masivos de comunicacion no tenian influencia decisiva en la audiencia,
para ello realizé los estudios en temporada de elecciones para ver de qué forma
los medios influian a los votantes a decidirse por uno u otro candidato, pero al
finalizar concluyé que éstos eran persuadidos principalmente por miembros
lideres de sus grupos primarios o a los que consideraban lideres, a partir del cual

desarrolla la teoria de la Influencia Personal.
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Las principales conclusiones a las que se arribé con esta teoria son que las
personas seleccionan para su atencién aquellas opiniones con las que tiene una
predisposicion y estd de acuerdo. Y los mensajes emitidos por los medios son
recibidos de acuerdo al interés que tienen y por cuyas opiniones ya estan
formadas, razén por el cual las personas se ven mas afectadas en sus decisiones
politicas por el contacto personal con otras personas, entre ellos aquellos

considerados lideres.

A partir de ac4, los investigadores dejan de lado la versién de que los receptores de los
medios eran sujetos pasivos, prestos a cambiar de opinién y actitud tras la exposicién a
los medios de comunicacién, sino que pasan a ser miembros activos de grupos sociales,
capaces de exponerse a los medios de comunicacién en forma selectiva y de acuerdo a
sus predisposiciones existentes. Los medios mas que agentes malévolos capaces de
manipular a su antojo a las audiencias, se conceptualizan como partes vitales de la
sociedad que contribuye a su armonia estabilidad mediante el cumplimiento de ciertas

funciones (Lozano 1995: 48).

Posteriormente los investigadores se centran en el estudio de las condicionantes
que inciden en la producciéon de los mensajes en los medios de comunicacién,
para ello surge la Sociologia de la produccién de mensajes, principalmente para el

primer elemento de la comunicacién, los emisores.

En este enfoque desde el punto de vista de Shoemaker y Reese (citado por
Lozano Rendon), intenta explicar los factores desde adentro y desde afuera de los
medios de comunicacion masiva afectan el contenido de los mensajes, para el
cual analizan las actitudes y orientaciones de los comunicadores sociales, los
valores profesionales, las politicas corporativas de las organizaciones de medios,
la propiedad y control de los mismos, los condicionantes derivados del sistema

econdémico y las influencias ideolégicas del sistema social global.



En lo individual, se analiza lo referente a la edad, sexo, clase social, educacion,
valores personales y creencias, actitudes politica personal, orientacion religiosa y
valores profesionales. Asimismo, rutinas de trabajo como horarios, carga laboral,
tipo de transporte, canales oficiales rutinarios, tiempos asignados, entre otros de

los reporteros, editores, guionistas, directores y productores.

Los autores aducen que de acuerdo a las diferencias en estas condicionantes, el
mensaje a difundirse por un determinado medio de comunicaciéon tendra una
manera diferenciado de producirse, en caso de la edad, la forma de producir de
un joven en un determinado tema, no sera igual al de una persona mayor, pues

las perspectivas a utilizarse seran muy distintas entre ambos grupos.

Incluso la importancia en las tematicas abordadas sera diferenciada, como
ejemplo presentan que el contenido de un reportaje realizado por un adulto sobre
un concierto de rock, de una manifestacion juvenil o del problema de drogadiccion
en jovenes la Optica sera diferente al que lo hubiese realizado un joven, al igual

que en caso de los jévenes cuando cubren eventos de adultos.

Segun la investigacion, algunas empresas televisivas prefieren cubrir los puestos
de conduccién y otros por jovenes, mientras que en prensa para la publicacion de
articulos, editoriales y demas, prefieren a personas de mayor edad. Es mas, la
cantidad de personal de los medios de comunicacién en su mayoria constaban

por jévenes.

En caso del sexo, las diferencias entre las posiciones entre varones y mujeres
seran notorias, pues una reportera dara un tratamiento diferente y especial a
situaciones que tienen que ver con la reivindicacion de los derechos de las
mujeres, como es el caso del aborto, la violacién de los derechos de la mujer,

violencia de género y otros.



Resalta que en diversos paises desde hace afos atras, las mujeres han sido
relegadas o se les impidié su participacion en diversas actividades profesionales,
incluidos los medios de comunicaciéon, con notorio favoritsmo hacia el sexo
masculino, desde posiciones mas bajas, hasta los mas altos como editores,

directores, productores y otros.

Hablando de este aspecto, en el pais y lo mas cercano a nivel de la regién, pese a
los grandes esfuerzos de las mujeres por lograr una equidad de género, las
brechas de desigualdad aun contintian, pues las preferencias siempre lo tendran

los de sexo masculino.

Respecto a la clase social, los autores lo consideran la variable mas importante,
porque los estudios sociolégicos mostraron influencia de la extraccién de clase
tanto en las visiones del mundo y de la vida, como en las oportunidades
educativas y profesionales de las personas. Las diferencias se manifestarian en
los tratamientos periodisticos sobre pobreza, marginaciéon, desempleo, pandillas,

explotacién laboral, nifios de las calles y otros.

El tipo de educacion que hayan recibido los comunicadores, influye decisivamente
en los angulos, énfasis y matices de la informacién noticiosas, el tratamiento de
temas en los programas, dependiendo del nivel de estudio y el tipo de escuela

sea publica o privada y la carrera profesional escogida, ejerceran influencia.

Otra de las variables desarrolladas es la ideologia politica, debido a que de
acuerdo a la inclinacién politica seguido por los responsables de producir los
mensajes en los medios de comunicacion, se tendra preferencias hacia
determinados grupos politico, mientras que en caso de otros generara rechazo,
pese a que los codigos profesionales de los periodistas deberian ser neutrales

ante los partidos politicos.
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Las acusaciones que han surgido al respecto fueron de parte de los
conservadores de ser demasiado liberales y adoptar posiciones de izquierda,
mientras que los liberales, de defender los intereses de las grandes corporaciones
y poderosos politicos. Segln los autores esta variable es muy importante debido a
que los periodistas tendran que destacar, promover u omitir aquellos
planteamientos o sucesos que coincidan o se contrapongan a las ideologias de la

realidad que observan.

Hoy en dia, los grandes grupos politicos, buscan el apoyo de corporaciones de
medios de comunicacion como aliados, sobre todo en época electoral, donde
incluso uno de los enfrentamientos entre uno y otro politico candidato es la guerra
mediatica, donde los intereses econdmicos son la principal razén para que los
medios decidan a quién apoyar o hacia qué ideologia inclinarse, tales como

Grupo El Comercio, La Republica, entre otros.

A nivel local, aunque no hayan grandes corporaciones de medios de
comunicacion, en época electoral cada medio de comunicacioén (televisién. Radio
y prensa), de igual forma inclinan su favoritismo hacia el partido o candidato quién
invierte mas en la propaganda electoral y como resultado, el ganador de las
contiendas sera uno de los mas adinerados, puesto que los que no tenian tanta
economia, quedaron atras, con grandes diferencias sobre |la preferencia de la

poblacién.

Otras variables analizados fueron los valores religiosos y valores profesionales,
donde en el primero refieren que en algunos paises donde las creencias religiosas
y la prevalencia del catolicismo es mayor, la cobertura de temas al respecto sera
mayor de acuerdo a los valores de cada periodista, mientras que en los que la

religibn no tiene mayor importancia, se procedera con las criticas, incluso se
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pretendera atacar a la iglesia son preguntas como su posicién ante el aborto, la

homosexualidad y otros que sabemos que es tajantemente rechazado.

En el segundo caso, los valores profesionales tienen relacion directa con la
objetividad con la que se puede manejar la informaciéon por parte de los
periodistas, pues si en inicio tenian favoritismo hacia determinado grupo politico,
tendran que dejarlo debido a que la cantidad de audiencia es limitada, mientras
que mas objetivo se es el periodista, mayor credibilidad tendra en su audiencia,
con el cual estara aplicando los valores profesionales. Segtn texto, la objetividad
como tal no se cumple entre los valores profesionales, debido a que de todas
maneras los medios estaran influenciados por distintos intereses, sobre todo a
favor de los valores dominantes de la sociedad y esto es notorio con la
importancia que se le da a cada tema al momento de cubrir, pues ciertos eventos

seran cubiertos, mientras que otros seran dejados de lado.

En caso de la rutina de trabajo, segun los estudiosos, también influye en
produccion de los mensajes, debido a que los periodistas que con considerados
como ‘cazadores’ de las informaciones, no 1o hacen del todo correcto, debido a
que mientras mas dias van pasando, los trabajos se vuelven rutinarios y las
tematicas que abordan también se vuelve rutinario, porque la fuente de
informacién seran las mismas instituciones o personas y no abrird mas alla sus
expectativas, aunque para ello, la empresa periodistica tiene que contar con
recursos disponibles para que la cobertura no sea en un mismo lugar o sino con la
finalidad de que los medios contengan informacién variada, distribuir
estratégicamente a los reporteros en distintos puntos a fin de que éstos capten los

acontecimientos mas interesantes cada dia.



En caso de la organizacion, las influencias recibidas seran de acuerdo a la politica
interna de la organizacion periodistica, los recursos asignados, servicios
informativos, infraestructura, tiempo o espacio asignados, condicionantes

individuales de los propietarios o directores.

Segun Shoemaker y Reese, la estructura de las organizaciones de medios, la
forma en que ejercen la autoridad dentro de ellas, sus objetivos, sus politicas y
mercados, representan una importante influencia en el contenido. El principal
objetivo que perciben los medios de comunicacién es el econémico que les
permita ganar utilidades y el resto de los objetivos como elaborar un producto de

calidad, servir al publico y otros quedan dentro del primero.

Esto se debe a que a nivel de muchos paises los medios de comunicacién se
encuentran constituidos por accionistas, quienes invierten dinero para la creacién
de un determinado medio a cambio de generar ganancias y para mantener este
ritmo, los medios son los responsables de captar esas ganancias mediante el
manejo de la publicidad, sobre todo el proveniente del Estado, proveniente del
gobierno, los cuales son los principales fuentes de sobrevivencia de los medios de

comunicacion.

A nivel local si bien es cierto los medios no estan conformados por grandes
accionistas - inversionistas, pero la subsistencia de los medios es mediante la
publicidad, donde el principal ingreso es de la publicidad estatal, proveniente de

los gobiernos regionales y locales.



2.3.2. Participacion ciudadana

La participacion ciudadana en los asuntos publicos es un derecho constitucional
de la ciudadania y un mandato imperativo que la constitucion dicta a los poderes
publicos para ejercer una adecuada democracia en un pais, siempre y cuando
sea acatado por las diversas autoridades de turno, quienes consideran este

mecanismo como una amenaza en su gestion.

En la actualidad, la participacion ciudadana es un tema abordado en diversos
contextos, sobre todo en las instituciones publicas (gobiernos nacional, regional y
local), partidos politicos, organizaciones sociales, de barrios y otros, con la
finalidad de incidir en la participacion de la poblacién — ciudadania, en las
decisiones politicas y buscar el desarrollo de cada uno de sus sectores, siendo
ésta parte del ejercicio de la democracia en el pais, pero este interés no se
cumple en todo el sentido de las normas, sélo en algunos que resulten de interés

para los gobiernos.

La participaciéon ciudadana es considerada como un método de concertacion,
dialogo, entendimiento, negociacién y vigilancia entre la sociedad y las

autoridades de turno con diversos mecanismos, sean individuales o grupales.

Para definir y establecer la participacién ciudadana sera necesario definir la
gobernabilidad democratica segun el Diccionario Politico de Norberto Bobbio y
Nicola Matteucci (1993). La gobernabilidad es la calidad, estado o propiedad de
ser gobernable, es decir la relacion compleja entre gobernantes y gobernados,
pero también como la capacidad de las instituciones y movimientos de avanzar
hacia objetivos definidos de acuerdo a su propia actividad y de movilizacién. La

corriente de gobernabilidad y eficacia, la tradicion de la razén de Estado, pone



énfasis en la eficacia en el ejercicio del poder politico y por ende de la gestion

gubernamental.

Asimismo, Bobbio define la democracia muy ligada a la gobernabilidad y la
participacion ciudadana, debido a que ambos funcionan en sociedad
democraticas, la principal definicion a la que hace referencia es a un conjunto de
reglas fundamentales que establecen quién esta autorizado a tomar decisiones,

bajo qué procedimientos y en qué condiciones.

Refiere que un gobierno serda democratico sélo si cumple que los sujetos
involucrados en los procesos de toma de decisiones pertenezcan en su mayoria a
la poblacion adulta, pues el procedimiento de toma de decisiones se rige por el
principio de mayoria y garantiza un conjunto de libertades basicas, que permiten a
los sujetos involucrados presenten o elijan opciones politicas definidas sin que

pesen sobre ellos algin mecanismo de coaccion.

En conclusion, si la democracia es una forma de gobierno, la gobernabilidad es un
estado, una propiedad o una cualidad que nos indica el grado de gobierno que se
ejerce en una sociedad. Representado en demandas sociales y capacidad de

respuesta gubernamental.

Segun el libro Facticidad y Validez, Estado de Derecho Democratico, de Jurgen
Habermas (traducido por Oscar Mejia Quintana en La Teoria del Derecho y la
Democracia 1997), se plantea un nuevo modelo procedimental del derecho, asi
como un modelo normativo de democracia participativa y propone una
organizacion democratica mas participativa y deliberativa, donde se logre
consenso sobre las normas de la deliberacion a fin de que los afectados
(ciudadania) por una decisién sean tomados en cuenta y participen en iguales

condiciones de igualdad y libertad en la toma de decision.



Se problematiza la relacion entre el derecho y la moral en la perspectiva de
fundamentacion del estado constitucional, a fin de superar la tensién interna y
externa entre hechos y normas, entre la dimensién ‘coercitiva’ y la dimension

legitimadora de la ley, entre lo comunicativo y la sistémica de la integracion social.

Para Habermas, el derecho es el unico instrumento social que sobrevive después
de la racionalizacién y desencantamiento de las imagenes unitarias tradicionales
del mundo, pese a ello, su dinamica juridica procedimental obedece mas a los
imperativos sistémicos que a los socioculturales, convirtiéndolo en el medio de
colonizacién interna del sistema por excelencia, asi como en la causa material de
la deslegitimacién de las formas existentes, tanto en las sociedades tradicionales

como complejas.

Por otro lado, Rosa Maria Alfaro Moreno, en su trabajo Ciudadanos de a de veras
2002, hace una aproximacioén de la participacion ciudadana, sefala que el poder
supone una simetria entre las personas y las instituciones, en la que existen
ordenamientos y jerarquias, mas aun en sociedades complejas y globalizadas
como las de hoy en dia. Es el Estado el que debiera articular entre politica y vida
social para hacerla mas reciproca, trabajando una mejor conexion entre sociedad
y politica, proponiendo asi una democratizacion fina y transparente del poder

politico y la vida cotidiana.

La nocién de Estado lo define con la funcién de liderazgo en la blisqueda de
acuerdos comunes obtenidos de manera amplia y eficiente, tomando en cuenta
las diferencias y desigualdades existentes en la sociedad. Por ello refiere que la
articulacion entre politica y vida social debiera ser méas reciproca, trabajada en
una conexion entre sociedad y politica, con una democratizacion transparente del

poder politico, asi como de la vida cotidiana.
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El sistema democratico es un camino que asegura un orden y las instituciones son parte
de un engranaje que no debiera pemmitir discriminacién alguna, ni abusos de los unos
contra los otros, mas bien asegurando minimos de equidad social y méximos de
comunicacion entre los integrantes de una nacién para decidir de manera concertada

sobre nuestro destino y la resolucién de problemas de hoy y mafana, (Alfaro 2002: 17).

Segun Alfaro, el sentido de democracia tiene que ver con la participacion
inherente de las personas en las practicas y definiciones del Estado en su
conjunto y cada uno de los mecanismos de gobierno, pero resalta que es
competencia de la ciudadania a nivel individual y colectivo la iniciativa de

participacion.

Precisa que los modos de inclusion desarrollados por la ciudadania peruana se
consiguieron por asalto y conquista y no por voluntad de las autoridades politicas,
como son los casos de las migraciones de los provincianos a las grandes

ciudades, quienes ejercieron sus derechos por cuenta propia.

En el caso peruano, Alfaro sefiala que la desconfianza de la poblacién hacia los
poderes del Estado es casi natural e histérica, debido a que cualquier régimen
democratico tiene una debilidad en cuanto a la aprobacién politica de los
ciudadanos. Pese a ello, refiere que la ciudadania a construido modos peculiares
de insertarse en los procesos de modernizacion y los gobernantes, como un
ejemplo fija que la ciudadania aprendié a hacer valer sus derechos después de

que los medios muestren vulneracion a ellos en otros casos.

Resalta que en el pais los ciudadanos conocen subjetivamente el cémo debiera
ser la practica democratica, pero no en la vida cotidiana, es decir, el peruano es
conocedor de una modernidad democratica que se observa, pero que no se

practica.
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Cuando se habla de democracia y gobernabilidad y su relacién con los medios de
comunicacion, no se puede aislar hablar sobre el poder, pero un tipo de poder sin
ningun tipo de presién, sino de manera voluntaria de los dominantes hacia los

dominados que son una gran mayoria.

Para ahondar mejor el tema, sera necesario desarrollar Sujefo y Poder de Michael
Foucaull, quien centra la discusion en las relaciones de poder, resaltando
relaciones que impregnan la historia y el presente y cuya existencia se avizora en
el futuro. Refiere que las relaciones de poder aparecen en todos y cada uno de
los ambitos en el que se mueve el ser humano, como el espacio del trabajo,
familiar, de pareja, los cuales muchas veces generan tensién tanto en los

espacios publicos y privados donde hacen acto de presencia.

Lo interesante de la propuesta que sefiala Foucault es que el poder se da de
forma obvia y repetitiva que lo hace un tanto dificil de percibirlo y menos
analizarlos por parte de la ciudadania, pero posee una importancia singular, ya

que posibilita una forma de dominio a la mayoria.

Centra su atenciéon en analizar ese obvio que sucede todos los dias en la
existencia cotidiana, los mismos que tras no ser considerados importantes son
dejados de lado, pese a que son éstas relaciones las que hacen posible aquellos
que se consideran ‘importantes’ como el Estado, las formas de gobierno, las

luchas organizadas y otros que han merecido la atencién y analisis permanente.

Foucault sefiala en el sujeto y poder, tres tipos especificos y diferentes de lucha;
el primero aquellas que pueden ser denominadas politicas, en los cuales los
sujetos tienen a rechazar y a oponerse una forma determinada de dominacion,
sea ésta étnica, social, religioso u otros. Este tipo de dominacién segtn el autor,

marcé a la sociedad feudal, pero la mas fuerte.




En segundo lugar, se tiene las luchas econdmicas a través de las cuales los
sujetos rechazan una forma especifica de explotacién de su fuerza de trabajo y
refuta, a la vez la relacién impuesta por esta forma de explotacién entre fuerza de

trabajo y el producto de dicho trabajo.

En tercer lugar de luchas que predominan en las sociedad actuales, esas en la
que sujetos combaten todo aquello que los ata a si mismos y de esta manera los
someten a los otros, por lo que esta lucha hoy en dia es refutable y rechazar las
formas de subjetividad impuesta por la modernidad a los sujetos y que hacen de
ellos sujetos en el sentido literal del término, sujetados, atados, amarrados a una
identidad social, nacional, de grupo, de clase u otros a los cuales se vieron

conminados a adherirse.

Foucault propone una rebelién abierta de unos contra aquellos que consideran
superiores o que ejercen el poder sobre ellos considerado como “la rebelién de
ovejas contra pastores”, con el cual se encuentra en una nueva forma de poder
politico desarrollado a partir del siglo XVIl para convertirse en el Estado Moderno
que utiliza la técnica del poder pastoral que consiste en conducir y dirigir a los
sujetos bajo si dominio e manera semejante a la forma en la que realiza el pastor
a sus ovejas, es decir, sin mucha presion, pero con técnicas sugestivas como la

religién impuesta por el cristianismo.

El autor refiere que posteriormente ya no se busca metas religiosas con la
conduccion de los seres humanos, sino a las metas mundanas, donde el Estado
se preocupara por la salud, bienestar, seguridad y otros de su poblacién, para el
cual se crean los aparatos del Estado y la creacién de instituciones que se

encarguen de velar por la seguridad interna, convirtiéndose en el poder pastoral
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del Estado moderno que tendié a actuar sobre las conductas de los ciudadanos,

para garantizar que las conductas no se salgan de las consideradas ‘sanas’.

El poder para Foucault es la relacion entre personas, una accién sobre las
acciones de los otros, es una relacion en la cual unos guian y conducen las
acciones de los otros, donde el poder no sélo reprime, sino induce, seduce,
facilita, dificulta, amplia, limita y hasta prohibe algunas acciones que sean

consideradas negativas por aquellas instituciones creadas del Estado.

Este tipo de poder definida por Foucault se encuentra en funcionamiento
actualmente, donde el Estado mediante sus instituciones en la sociedad son los
que desempeifian la funcion del protector y guia para la mayoria que son los
ciudadanos donde la relacién de poder se da en todos y cada uno de los espacios
por los que se circula, en todas las instituciones a las que se pertenece y sobre
todo se interrelaciona, ya que existe una relacién de inter dependencia en todo
nivel, desde que la persona inicia su vida en sociedad iniciando con la familia,

escuela, centro de labor y muchos otros.

2.3.3. Sistema de conceptos

Comunicacioén. La comunicacion se puede conceptualizar como un proceso
mediante el cual interactdan las personas, donde existe un emisor que transite un

mensaje hacia un receptor mediante un canal y compartiendo el mismo cédigo.

Para David K. Berlo, en el libro E/ Proceso de la Comunicacién, (1987) un proceso
de comunicacién humana tiene alguna fuente, es decir, una o varias personas con

un objetivo o una razén para comunicarse, el cual sera expresado en forma de



mensaje y para poder traducirse y entenderse tendrd que contar con un

encodificador, pero éstos seran transmitidos mediante un canal.

Medios de comunicacién. Una de las conceptualizaciones de los medios de
comunicacion es un soporte mediante el cual se emiten mensajes a una audiencia
multitudinaria (masiva) a través de la introduccién de nuevas tecnologias como la
prensa, radio, television, revistas y otros, que actualmente se masific6 mediante

las redes sociales.

Funciones de los medios de comunicacién. Las funciones de los medios de
comunicacion se rigen en tres principales, educar, informar y entretener a las
audiencias, sobre el cual al primer término se le podria incluir la de formacion de

ciudadania.

Maria Trinidad Bretones, en su libro, Funciones y efectos de los medios de
comunicacién de masas (1997), otorga otras cuatro funciones a los medios, la

manipulativa, movilizadora, de control social y reproduccién cultural.

Periodismo. Juan Gargurevich en La prensa sensacionalista en el Pert (2000),
en define al periodismo como el oficio de recoger informacion, procesarla y
difundirlo a través de los medios de comunicacion masiva a fin de mantener

informado permanentemente a la audiencia.

Segun Gargurevich, el contenido de la informacién recogida dependera de los

periodistas, quienes tendran que considerar si serd de importancia para sus




lectores, oyentes o televidentes, dependiendo del soporte tecnolégico que utilicen

para la difusién de la informacion.

Comunicacion politica. Maria José Canel, en Comunicacién Politica, una guia
para su estudio y préactica (1983), define dos tipos de comunicacién politica, uno
con mayuscula como una expresién que designa un campo de reciente y
creciente desarrollo en el ambito académico cientifico y con mindscula, como
término utilizado en el mundo profesional, pero que incluye fenémenos
comunicativos que reciben denominaciones como propaganda, marketing
electoral, marketing politico, relaciones publicas politicas o comunicacion

institucional politica.

Define que no hay politica sin comunicacién, sobre todo por el rapido crecimiento
de los medios de comunicacién que incluso han llegado a merecer calificaciones
como agentes politicos, grupos de interés, grupos de poder o presion, entre otros

que otorgan un rango que se acerca al propio de las instituciones politicas.

Ciudadania. Una primera conceptualizaciéon de ciudadania es el desarrollado por
Rosa Maria Alfaro en Ciudadanos de a de veras (2002), donde define la
ciudadania como el sujeto de la democracia, que alude a los rasgos de una
sociedad libre, no oprimida por un poder politico, ni dominada por una oligarquia
cerrada y restringida. Refiere que la ciudadania es el reconocimiento oficial de la
integracién del individuo en la comunidad politica, que desde los origenes de la

modernidad cobra la forma del Estado nacional de derecho.



Gobernabilidad. La definicion de gobernabilidad puede entenderse como la
situacion en la que concurren un conjunto de condiciones favorables para la
accién de gobierno. El concepto se enmarca en el ambito de la capacidad de
gobierno, el cual se da en un ambito social donde se registran defnandas de los

ciudadanos que pertenecen al sistema politico.

En el Diccionario Politico de Norberto Bobbio (2006), define a la gobernabilidad
como calidad, estado o propiedad de ser gobernable, es decir una relacion
compleja entre gobernantes y gobernados que se da en una sociedad politica

democratica.

Democracia. Ernesto Hernandez Norzagaray en Participacion ciudadana y
Democracia (2007), conceptualiza la democracia como la union de participacion y
representacion, donde los ciudadanos participan siempre en busca de una
representacion eficaz y mediante esa via multitudinaria establecen la interlocucién
con las instituciones del estado, pretenden periédicamente poner sobre la mesa
sus demandas insatisfechas a los gobiernos emanados mediante voto popular.
Hernandez refiere que la fundamental actividad de toda democracia participativa

se encuentra en el acto del ejercicio de la politica democratica.

Participacion. Segin el Diccionario de la lengua espafiola (2005), la
participacién se define como la accion de los individuos (ciudadania) en la
conquista de unos objetivos previamente formulados y responden a necesidades
conjuntas. Reclaman ser parte de una organizacién o proyecto y compartir ideas y

opiniones sobre un determinado asunto de interés ptblico o privado.



También esta referida al involucramiento de los ciudadanos en asuntos colectivos
de forma consiente y deliberado, ademas de voluntario para intereses comunes,
acciones y decisiones que pudieran influir decisivamente en temas de interés

publico.

Participacién ciudadana. Norzagaray en Participacién ciudadana y Democracia
(2007) lo define como la movilizacién de los ciudadanos para conseguir objetivos
diversos en funcién de sus intereses particulares, los cuales suman propésitos

que determinan grupos de interés en la sociedad.

La participacion politica es cualquier accion de los ciudadanos dirigida a influir en
el proceso politico y sus resultados, también pueden orientarse a la eleccién de
los cargos publicos, la formulacién, elaboracién y aplicacién de politicas publicas,
ademas de la interrelacion de la ciudadania con los actores politicos para definir

sus demandas prioritarias.

Seglin José Antonio Aguilar Rivero de la Comisién Intersecretarial para la
Transparencia en Transparencia y Democracia (2006) la participacion ciudadana,
tiene multiples definiciones, pero todos tienen que ver con la buena marcha del
gobierno, especialmente en temas como la lucha contra la corrupcién, la
superacion de pobreza, la equidad de género o la protecciéon del medio ambiente.
Pero para comprender el tema, tiene consigo un términos claves como sociedad,
rendicion de cuentas, vigilancia ciudadana, atencién ciudadana y otros que son

mecanismos de participacién ciudadana.



Formas de participacion. Existen diversos modos de participacion ciudadana,
entre las principales que sefiala Norzagaray en Participacion ciudadana y

Democracia (2007) se tiene:

Votar en elecciones o referéndum, ser miembro activo de un partido politico, ser
miembro de un grupo u organizacion de caracter politico (sindicatos, organizacion
empresarial, gubernamentales), participar en manifestaciones para exigir la
atencion de demandas por parte del estado, contactar con los medios de
comunicacién o representantes politicos sobre cuestiones publicas, colaborar en
algin mecanismo de participacion directa en politicas locales (consejos

ciudadanos, presupuestos participativos u otros).

Mecanismos de participacion. Los mecanismos se centran en tres principales,
primero la revocacion de mandato, que segun Norzagaray (2007) es el menos
utilizado, pero es una variacion invertida de la elecciéon de representantes a partir
de la peticién popular que debe reunir requisitos determinados que se somete a la
aprobaciéon de los votantes la permanencia en su cargo o la remocién de un

representante electo antes del plazo determinado por ley.

Un segundo mecanismo es el referéndum que implica la participacion del pueblo
en el proceso legislativo por medio de una consulta popular directa. Y el tercero
se trata de la iniciativa popular, que es como una subcategoria del referéndum, en

el cual la propuesta sometida a votacion tiene origen en el electorado.

Tipos de participacion. Entre los tipos de participacion podemos encontrar la

participaciéon privada que refiere a la participacion a nivel personal, como parte



del cumplimiento de algunos deberes y responsabilidades en la sociedad, como
es el respeto de las leyes; asimismo se tiene la participacion social que hace
referencia a la que se tiene en el ambito cercano con fines comunes de mejora de
las condiciones de vida de la colectividad, como es el caso He las juntas vecinales
de barrio o comunidad u otros; finalmente se tiene la participacién politica, que se
refiere a la participacion mediante canales institucionales del Estado con la
finalidad de exponer las demandas de la colectividéd a fin de lograr su priorizacién

en las decisiones politicas.
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CAPIiTULO Il

3.1. METODOLOGIA DE INVESTIGACION
3.1.1. Tipo de investigacion

La investigacion es de nivel basico y por su profundidad correlacional, descriptiva
y causal, pues se esta trabajando con una variable dependiente y otra

independiente que seran relacionados para ser explicados.

3.1.2. Disefio de la investigacion

El disefio es no experimental, ya que las unidades de analisis no se sometieron a

ningun proceso experimental, sélo de analisis e interpretacion.




3.1.3. Enfoque de la investigaciéon

El enfoque es integrado, se utilizé métodos y técnicas cualitativas y cuantitativas,
con instrumentos de recoleccion de datos como la encuesta, entrevista y analisis

de contenido.

3.1.4. Método de la investigacion

La tesis se desarrolld bajo el método hipotético deductivo y los métodos
particulares: estadistico para el analisis de datos cuantitativos y el hermenéutico

para analizar los datos cualitativos.

3.2. Poblacién

% Siete diarios de circulacién local en Ayacucho

< Especialistas en temas de ciudadania y politica de Ayacucho

< Poblacién entre 30 a 40 afios de edad del distrito del distrito de
Ayacucho que segun el censo realizado en el afio 2007 del Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) representan 24 mil 319

ciudadanos.

3.2.1. Muestra

La presente investigacion tiene dos tipos de muestra, una probabilistica y la otra

no probabilistica por conveniencia.




Probabilistica:

378 ciudadanos entre 30 a 40 afios del distrito de Ayacucho, fijados con un 95%

de fiabilidad y con un 5% de margen de error.

No probabilistica:

e Tres especialistas en temas de politica y participacién ciudadana.

e 20 informaciones publicadas por la prensa local sobre participacién

ciudadana.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:

Técnica Instrumento

- Entrevistas a profundidad - Guia de entrevista

- Analisis de contenido - Guia de analisis de contenido

3.3. Procedimientos:

El método general que guia la presente investigacion es el hipotético deductivo y
los métodos particulares se constituyen por el método estadistico para el analisis

de datos cuantitativos y el hermenéutico para analizar los datos cualitativos.

Para esta investigacion tenemos dos tipos de muestra, una probabilistica
constituida por 378 unidades muestrales integrados por personas entre 30 a 40

afios de edad a quienes se les administrara la encuesta y una segunda, no



probabilistica, constituido por dos diarios locales del distrito de Ayacucho, Diario

Jornada y Diario La Calle para aplicar el analisis de contenido.

Finalmente, se tiene una tercera muestra no probabilistica constituido por tres
analistas y especialistas en temas de participacion ciudadana a quienes se les

aplicara la entrevista a profundidad.



CAPITULO IV

4.1. PRESENTACION DE LOS RESULTADOS Y DISCUSION

Los resuitados de la investigacion y la respectiva discusién han sido ordenados de

acuerdo a los objetivos especificos planteados en la investigacion.

4.1.1. Espacios de dialogo y consenso ciudadano en la provincia de

Huamanga y conocimiento de la participacion ciudadana por la poblacion

GRAFICO N° 01

Conocimiento de la participacion ciudadana
por la poblacion
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FUENTE PROPIA: Cuadro N° 01 (ver anexo N° 04)




El grafico muestra que del total de ciudadanos encuestados, el 79% refiere que si
conoce lo que es la participacion ciudadana, mientras que el 21%, refiere que

desconoce este importante proceso de participacion ciudadana.

Cabe mencionar que los porcentajes, no se reflejan en los resultados textuales de
la encuesta, puesto que la mayoria de los ciudadanos no supieron sustentar el
concepto de ia participacion ciudadana, confundiendo con la participacion social o

la vigilancia ciudadana.

Una minoria de la ciudadania sefalé que la participacion ciudadana es un
derecho de toda persona para la intervenciéon en la toma de decisiones de los

gobernantes y garantizar transparencia.

Asimismo otra minoria de los encuestados conceptualiz6 el tema como la
intervencion de los ciudadanos en el ejercicio de sus derechos en la toma de
decisiones politicas a favor de sus comunidades, tanto de forma individual y

organizada.

Al aplicarse la entrevista a profundidad al analista Andrés Solari Andrade, refiere
que actuaimente la participacion ciudadana se encuentra fuera de la agenda del
gobierno local y regional ya que no hay ninguna evidencia de actividades que
fomenten este tema hacia la ciudadania, es decir, lo sefialade por Rosa Maria
Alfaro Moreno de que el poder va de la mano con la poblacién no se cumple,
porque producto de este desinterés existe un desconocimiento por parte de la

mayoria.

Otra de las entrevistas, la abogada y periodista, Nelly Machaca Calle, refiere que
este desconocimiento en la mayorfa de la pobiacién que se reflejé en las

encuestas, se debe a que el tema de participacion ciudadana pasé a un segundo



plano, tanto de la agenda de las autoridades quienes se niegan a fomentario entre
la ciudadania, asi como de las organizaciones sociales, quienes perdieron la
confianza en estos mecanismos de control de las autoridades y ahora viven en un
total desinterés y apatia social, los cuales tienen como consecuencia que la

poblacion desconoce por completo la participacion ciudadana.

Lo mismo ocurre con los mecanismos de participacion ciudadana, los cuales con
el pasar del tiempo perdieron todo el interés por el descuido de las mismas

autoridades. Veamos el siguiente resultado de la encuesta.

GRAFICO N° 02

Conocimiento de los mecanismos de
Participacion ciudadana
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FUENTE PROPIA: Cuadro N° 02 {Ver anexo N* 04)

Este grafico muestra que el 42% de los encuestados aseguran conocer los
mecanismos de la participacion ciudadana, mientras que el 58% refiere

desconocer tales mecanismos en la toma de decisiones de los gobernantes.



En esta siguiente interrogante, la gran mayoria de los ciudadanos encuestados no
conocen ninguno de los mecanismos de participacion ciudadana, pues no

sustentaron la interrogante y prefirieron dejar en blanco.

Una pequefia minoria, sefialé que los mecanismos de participacién ciudadana son
los procesos democraticos de eleccion a las autoridades, asi como la
participacion de referéndums, presupuestos participativos y proceso de rendicion
de cuentas, los cuales si bien es cierto son parte de los mecanismos, pero no o

son todo.

En la entrevista, la periodista Nelly Machaca responsabiliza a las mismas
autoridades sobre este desconocimiento que reflejan los pobladores ayacuchanos

y refiere:

“Anteriormente habia mucho interés y entusiasmo de la poblaciéon en participar en las
decisiones politicas de los gobernantes, perc han sido ninguneados tantas veces por las
autoridades, quienes no tomaban en cuenta sus aportes y han hecho que hasta la

actualidad se pierda todo el interes”.

GRAFICO N° 03

Responsabilidad del gobierno en fomentar la
participacion ciudadana
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FUENTE PROPIA: Cuadro N° 03 (ver el anexo N° 04)
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En el siguiente cuadro, el 71% de los ciudadanos encuestados, manifestaron que
el gobierno si tiene responsabilidad en el fomento de la participacién ciudadana,
mientras que el 29%, indicé que no tiene responsabilidad de fomentar este

proceso, sino mas bien consideran algo sin ninguna importancia en la sociedad.

Es necesario resaltar que los ciudadanos consideran que es una obligacién de las
autoridades fomentar la participacion ciudadana convocando a audiencias de
rendicion de cuentas transparentes con participacién de la verdadera ciudadania,
asi como a procesos de presupuesto participativo para tomar en cuenta las
propuestas de los ciudadanos en la fijacién de prioridades, los cuales no se

cumplieron en la gestiéon anterior municipal.

En la entrevista a profundidad, los tres entrevistados, Andrés Solari, Nelly
Machaca y la ex regidora de la Municipalidad de Huamanga, Elizabeth Prado,
refigren que es parte de la responsabilidad de las autoridades de turno fomentar
el tema entre la poblacion, pero que no lo hacen porque consideran una amenaza

la preparacion de la poblacién en temas de participacion y vigilancia ciudadana.

GRAFICO N° 04

Se siente representado por las autoridades
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FUENTE PROPIA: cuadro N° 04 (ver anexo N° 04)
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Este siguiente grafico nos muestra que sblo el 24% de los encuestados
consideran que se sienten representados por las autoridades del gobierno local y
regional, mientras que el 76%, refieren que no se sienten representados por las

autoridades.

Una mayoria de los encuestados sefalan que las autoridades buscan sus propios
intereses y que no velan por et bienestar de los ciudadanos quienes los eligieron,
por ello que muchas veces toman decisiones alejadas de las verdaderas

prioridades de la pobiacién.

Mientras que una reducida parte de los ciudadanos refieren que si se siente
representado porque la democracia le permitié elegir a su autoridad de acuerdo a

la ley, caso contrario no se viviria en democracia.

Segun la entrevistada Nelly Machaca, la autoridad perdid esta representatividad
de la poblacion al no tomar en cuenta las necesidades de la poblacién para la
priorizacion de obras y proyectos, pese a que éstos han sido seleccionados en

procesos, espacios y mecanismos de participacion ciudadana.

Asimismo, la ex regidora Elizabeth Prado, refiere que las prioridades
seleccionadas de un afio a otro, no son respetadas por las autoridades, porgue
realizan una seleccién aparte desde gabinete de acuerdo a sus propios intereses

y de los funcionarios de confianza. Por ello manifiesta:

Hubo decisiones autoritarias en lo que respsecta la disposicion de presupuestos para
diversos proyectos que deberian beneficiar a los asentamientos humanos, hubo marchas
como reclamo de sus necesidades de pequefios grupos de poblacidn, pero en la mayoria
primé el desinterés, esta es la razon por la que la poblacién perdi6 la confianza en las

autoridades porque esta situacion se repite de forma permanente ailo tras ario.
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GRAFICO N° 05

Participacion individual o colectivo de la
ciudadania en la toma de decisiones
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FUENTE PROPIA: cuadro N° 05 (ver anexo N° 04)

El 39% de los encuestados, refieren que si participan de forma individual o
colectiva en la toma de decisiones de las autoridades del distrito de Ayacucho,
mientras que el 81%, indicaron que no participan ni individual ni colectivamente en

la toma de decisiones de su distrito.

La minoria de los ciudadanos que indicoé que si participa de forma individual o
colectiva, refiere que lo hace con la asistencia a las audiencias publicas de
rendicién de cuentas de la autoridad de tumo, asi como representando a sus
barrios, comunidades en los presupuestos participativos para poner en agenda de
la autoridad sus principales necesidades a fin de que sean priorizados para su

pronta atencién.

Las entrevistas a profundidad nos demuestran que este resultado de la encuesta
es producto del desinterés de todos los sectores por la participacién ciudadana.
Nelly Machaca refiere que existe una indiferencia sobre estos temas por la
poblacién ayacuchana por desconocimiento, quienes dia a dia se encuentran

concentrados en sus propias problematicas.
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CUADRO N° 06
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Medio de comunicacién de uso frecuente por h
la ciudadania
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FUENTE PROPIA: cuadro N° 08 (ver anexo N° 04)

En el grafico observamos que el 38% de los ciudadanos encuestados refieren que
el medio de comunicacion de uso mas frecuente es la radio, mientras que el 47%,

refiere que usa mas frecuentemente la televisién.

Asimismo, s6lo el 14% de los encuestados, refieren que utilizan fa prensa con
mayor frecuencia para informarse, en caso de otros medios, los encuestados

indicaron que utilizan mas frecuente el internet.

GRAFICO N° 07
( :
Mediante qué medio de comunicacién te
informas sobre la participacién ciudadana
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FUENTE PROPIA: cuadro N° 07 (ver anexo N° 04)
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E! presente grafico muestra que el 42% de los encuestados, respondieron que se
informan sobre temas de participacion ciudadana mediante la radio, mientras que

un 43%, indicaron que se informan mediante la televisién.

En caso de la prensa, un 15% de los encuestados, indicaron que se informan
sobre temas de participacion ciudadana mediante este medio, es decir, que la
prensa es el medio que menos cobertura da a estos temas. Los encuestados
también refirieron que los medios que hacen cobertura a la participacion

ciudadana es el internet y mediante los carteles.

La entrevistada Nelly Machaca refiere que en la actualidad los medios de
comunicacion en su mayoria no incorporan dentro de su agenda la participacion

ciudadana y la importancia de los mismos a favor de la poblacién.

Indica que todos se han dejado ganar por el inmediatismo de las informaciones
como son accidentes, muertes, violaciones por considerarias que venden mas
ante la poblacién o en todo caso se dejan llevar por ia inmediatez de las
instituciones puablicas, pero no buscan fomentar la participacion ciudadana. Al

respecto Nelly Machaca sefiala:

Todo lo referente a la participacion ciudadana se encuentra ausente de la agenda de los
medios de comunicacion local (television, radio y prensa), debido a que en los Gitimos
tiempos ha ganado espacio las situaciones inmediatas como muertes, asaltos, robos,
violaciones, accidentes y otros que buscan la reaccidn de la poblacién mediante el
escandalo, los medios deberian de reevaluar sus actividades ya que el rol no s6lo es
informar, sino también es contribuir en la formacion de ciudadania y educarlos para que la

poblacién se comprometa con el desarrollo de sus sectores.
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GRAFICO N° 08

Cree que la prensa hace vigilancia a las
autoridades
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FUENTE PROPIA: cuadro N° 08 (ver anexo N° 04)

En el siguiente grafico se muestra que el 35% de los encuestados, indicaron que
consideran que la prensa si hace vigilancia a la gestion de los gobiernos locales y

regionales en el distrito de Ayacucho.

Mientras tanto, el 65% de encuestados, indicaron gue la prensa no hace ningun
tipo de vigilancia a la gestién de las autoridades de turno, sobre todo en el periodo

2011 - 2014.

Los ciudadanos que indicaron que la prensa si hace vigilancia ciudadana
consideran que los periodistas por la misma formacioén y el rol que cumplen en la
sociedad si cumplen este trabajo, ademas por el trabajo de mantener informado a

la ciudadania estan atentos al quehacer de las autoridades.

En cambio el mayor porcentaje que indicé que la prensa no hace ningin tipo de
vigilancia a la ciudadania refiere que los medios se parcializan a favor de las

autoridades a cabio de intereses econémicos.



Se sabe que el principal fuente de ingreso de los medios de comunicacion es la
publicidad estatal, proveniente de las diversas instituciones publicas y privadas, el
cual segun la entrevistada Nelly Machaca, se convirtié en una condicionante en el
cumplimiento de las funciones de los medios con independencia, incluso evitando

que ia prensa realice una vigilancia al desempefio de las autoridades.

GRAFICO N° 09

Cree que la prensa tiene influencia sobre la
ciudadania

O3S ONO

FUENTE PROPIA: cuadro N° 09 (ver anexo N° 04)

En este siguiente grafico, observamos que el 54% de los ciudadanos
encuestados, sefialaron que la prensa si tiene influencia sobre la ciudadania para
el ejercicio de la participacion ciudadana, mientras que el 54%, considera que no

tiene ningun tipo de influencia.

Los ciudadanos que indicaron que si tiene influencia indican que es porgue los
medios de comunicacion ejercen poder en la toma de decisiones de las

autoridades, pero sélo cuando hay interés en el tema de participacion ciudadana.
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Existen muchos estudiosos como Harold Laswel que otorgan un poder de
influencia a los medios de comunicacion sobre su audiencia, el cual se cumple en
muchos casos. En Ayacucho los medios de comunicaciébn son principales
generadores de corrientes de opinién publica, sea favorable o desfavorable sobre

un determinado hecho, el cual muchas veces aprovechado para determinados

intereses.
CUADRO N° 10
~ R
Cree que la prensa es generador de participacion
ciudadana
asi ONO

FUENTE PROPIA: cuadro N° 10 (ver anexo N° 04)

El 36% de los encuestados, indicaron que la prensa si es generador de
participacién ciudadana en el distrito de Ayacucho, mientras que el 64%, indicaron
que la prensa no es generador de participacion ciudadana puesto que no le da

ningun tipo de cobertura.

Los ciudadanos que consideran que la prensa si es generador de participacion
ciudadana, indican que se da porque mediante la prensa se convocan a la

sociedad civil organizada a los procesos de participacién como rendicion de
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cuentas, presupuestos participativos y otros, caso contrario ni siquiera se

enterarian de estos procesos participativos.

Segun el analista Andrés Solari, la prensa no genera espacios de participacion
ciudadana porque no incorpora dentro de su agenda diaria éstas tematicas y por
ende no es generador de participacion ciudadana. Es mas, sélo en fechas
especificas realizan emisiones de publicidades de convocatorias a procesos de
rendicion de cuentas y presupuesto participativo, pero previo incentivo econémico

proveniente de ia autoridad de turno.

CUADRO N° 11

Cree que es rol de la prensa generar la
participacién ciudadana
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FUENTE PROPIA: cuadro N° 11 (ver anexo N° 04)
El 53% de los encuestados sefialan que si es rol de la prensa generar
participacién ciudadana en el distrito de Ayacucho, mientras que el 47%,

considera que no es su rol.
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Los encuestados sefialan que como responsabilidad social la prensa deberia
generar la participacion ciudadana por el bienestar de la ciudadania, pero que no

lo estan cumpliendo por diversos intereses, principalmente los econémicos.

Los entrevistados Andrés Solari, Nelly Machaca y Elizabeth Prado, refieren que la
prensa como parte de su responsabilidad social si deberia cumplir un rol en lo que
respecta al fomento de {a participacién ciudadana a fin de empoderar a la

poblacién sobre la importancia del tema. Nelly Machaca refiere:

Los medios, tomando en cuenta ese rol principal que juega en la sociedad, deberian hacer
ver la importancia que tienen los espacios de participacion ciudadana de manera conjunta,
en la actualidad si hay algtin medio o periodista que lo dice, lo hace de manera solitaria sin
generar una commiente de opinién, el principal problema es que no s hace incidencia en la
poblacion y las organizaciones; si la prensa repitiera una y ofra vez la importancia del tema
se podria hacer mucho porque se generaria una corriente de opinién, anteriormente habia
mucha expectativa por ambas partes, pero por culpa de las autoridades se ha generado

una especie de anomia.

GRAFICO N° 12

Cree que las autoridades deberian fomentar la
participaciéon ciudadana
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FUENTE PROPIA: cuadro N° 12 (ver anexo N° 04)

En este Ultimo grafico se observa que el 84% de encuestados, consideran que las
autoridades si deberian fomentar la participacién ciudadana en el distrito de
Ayacucho, mientras que sélo el 16%, consideran que no deberian hacer dicho

fomento.

La mayoria de los ciudadanos encuestados refieren que es una obligacion
estipulado por ley que las autoridades fomenten la participacion ciudadana,
ademas porque permite desarrollar su gestion con mejor criterio y transparencia

con participacién de la sociedad civil.

Andrés Solari, refiere que segin las normas del gobierno, es funcion de las
distintas autoridades de turno, fomentar el tema de participacién ciudadana, ya
que se encuentran establecidos dentro de la ley de gobiernos regionales y de

municipalidades.

Existe un plan de participacién ciudadana para el distrito de Ayacucho, pero sélo quedaron
en papeles, porque en la practica no se ha implementado, mucho menos ejecutando pese

a la cantidad de inversién que se ha tenido. (Entrevista Andrés Solari).

4.1.2. Nivel de participacion del ciudadano ayacuchano en la prensa local

sobre participacion ciudadana.

4.1.2.1. Panorama politico local en los ultimos cinco afios

Para algunos ex autoridades y especialistas en temas politicos, como Andrés
Solari Andrade, en los ultimos cinco afios del panorama politico, que se vive en
Ayacucho es una equivocada concepcioén de lo que significa la descentralizacion,

debido a que no se cumplieron, ni se cumplen con las pautas sefaladas por las



leyes como es la Ley de Descentralizacion, Ley de Bases de los Gobiernos

Regionales, Ley Organica de Municipalidades, entre otros.

Si bien, las leyes de fortalecimiento de la participacién ciudadana no se cumplen,
esto se debe a la existencia de vacios legales en algunos articulos
constitucionales, motivo por el cual en Ayacucho se gobierna de pautas
anticonstitucionales, transgrediendo incluso lo sefialado por la Constitucién. Por

ello refiere:

Existe un total incumplimiento de las normas por parte de las autoridades, tanto del
gobierno local, como del regional, del mismo modo las organizaciones perdieron el interés
en su vida politica, asi como las instituciones que son espacios de participacién
ciudadana tampoco estan cumpliendo su rol y no hacen cumplir las normativas con una

accion de amparo (Entrevista Andrés Solari).

La ex regidora de la Municipalidad Provincial de Huamanga (MPH) Elizabeth
Prado Montoya, considera que el panorama politico en los ultimos cinco afios fue
un periodo bastante positivo para la regién, con un ambiente favorable para lograr
el desarrollo, pero que a pesar de las oportunidades no se logré cumplir algunos

objetivos de las gestiones anteriores.

Pese a éstas versiones se puede observar que la poblacién ha tenido muy poca
participacion en el quehacer politico y apoyar al gobierno, porque primero existié
un desinterés en las organizaciones sociales en hacer una participacién activa y la
autoridad ha tenido muy poco accionar para fomentar la participacion ciudadana

y por ende la gobernabilidad.

Las organizaciones sociales son consideradas un peligro para los gobiemos de turno por
eso es que la autoridad no han realizado un trabajo de fortalecimiento durante las
gestiones anteriores, pese a ello el panorama politico ha sido positivo, porque la regién va

avanzando. (Entrevista a Elizabeth Prado).




En caso de la abogada y periodista Nelly Machaca, indica que se observa el
panorama politico como un sistema bastante delicado y débil en referencia a la
participacién ciudadana que se reduce a una falta de gobernabilidad en la regién.
Indica que Ayacucho se encuentra en una situaciéon pésima, donde los
gobernantes no siguen una ruta definida, incumpliendo los planes de gobierno

inexistentes.

Considero que el panorama politico es bastante preocupante, bastante debilitado en los
Ultimos arnos, porque las autoridades estan haciendo lo que quieren, desarrollando las
gestiones sin un rumbo definido, ni siquiera tienen planes de desarrollo y si los hay, no son

respetados porque se basan de una gestion improvisada. (Entrevista Nelly Machaca).

En la actualidad, se dice que en el pais se vive una democracia plena y
representativa, porque todo ciudadano puede elegir a sus autoridades que lo
representen en todo nivel de gobierno, nacional, regional y local, asi como
también puede postular a ser elegido como autoridad de acuerdo a sus

posibilidades e intereses.

Pero, Andrés Solari Andrade, refiere que actualmente en la regién de Ayacucho
no existe tal democracia plena al cual muchos ciudadanos hacen referencia con
elegir y ser elegidos, debido a que no funcionan los espacios de participacion

ciudadana y no cumplen las funciones para las que fueron creadas.

Esta observacion se debe a que no existe una cadena de coordinacién entre
autoridades, es decir, las autoridades locales no tienen ningin nivel de
coordinacion con el ejecutivo regional, ninguno fomenta la practica y utilizacién de
espacios de participacion con la sociedad civil para escuchar libremente sus

opiniones y contribuciones para la gestion.
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Por su parte, Elizabeth Prado refiere que en la regién de Ayacucho se vive en una
democracia plena, donde todos los ciudadanos pueden ejercer todos sus

derechos de manera libre, sin presién de ningun tipo.

Esta opinion lo expresa como ex autoridad de la comuna huamanguina, y asegura
que siempre ha habido espacios democraticos de libre acceso para la ciudadania
y que las discrepancias que hayan existido en el ejercicio del gobierno entre el
ejecutivo y el legislativo, no hubo nada que afecte a la adecuada gobernabilidad y

democracia. “Todos gozan de una libertad en el ejercicio de sus derechos”, indica.

Esta posicion, no es del todo cierto, debido a que como parte del derecho de la
ciudadania también es la contribucién en las decisiones politicas de sus
autoridades, el cual en los ultimos afios no sucede con los gobernantes, puesto
que la mayoria se deja llevar por sus intereses sin tomar en cuenta a la mayoria

que lo eligi6.

Por su parte, Nelly Machaca, refiere que ni en Ayacucho ni en el Peri se puede
decir que hay una democracia plena como la ciudadania quisiera, puesto que una
verdadera democracia seria hacer que la poblacion participe de manera libre en
los espacios de participacion ciudadana a través de los diversos mecanismos que

actualmente tienen vida organica, pero que en la practica no se cumplen.

Existen los Consejos de Coordinacién Local (CCL) y Regional (CCR), los cuales
en los ultimos afios sean tornaron invisibles en sus acciones, pues sélo se retnen
para dar cumplimiento a alguna normativa legal como es la eleccion de sus
integrantes, la juramentacion y otros, pero no para ver temas de gobierno y las

prioridades a favor de la mayoria que es la sociedad civil.

La democracia esta en formacién, que sélo lo vemos en campana para decir que tenemos

el privilegio de elegir a las autoridades, pero una vez elegidos las autoridades se olvidan



del electorado, las promesas y compromisos electorales no son cumplidas y si se cumplen

se dan de manera muy limitada. (Entrevista Nelly Machaca).

4.1.2.2. Participacion Ciudadana

Al hablar de participacion ciudadana, se habla de un proceso democrético, de
participacion activa de la ciudadania en los procesos de toma de decisiones
politicas en la busqueda de mejoras para sus respectivos sectores. Este proceso
democratico se encuentra amparado por las leyes vigentes como un derecho de

toda persona en todo el pais.

El concepto de participacion ciudadana también lo podemos relacionar con la
democracia participativa, con la integracion de la poblacién en los procesos de
toma de decisiones mediante la participacién individual o colectiva en la politica,
sin embargo en la actualidad se observa que el tema no es de interés ni de la
poblacién, pese a ser parte de sus derechos constitucionalmente protegidos, pues

se nota un total desconocimiento acerca del ejercicio de la ciudadania.

Segun el Diccionario Politico de Norberto Bobbio, define a la democracia ligada a
la gobernabilidad y la participacion ciudadana, como un conjunto de reglas
fundamentales que establecen quién esta autorizado a tomar decisiones, bajo que

procedimientos y en qué condiciones.

Refiere que un gobierno sera democratico si se rige por el principio de mayoria y
estan garantizadas un conjunto de libertades basicas de los ciudadanos que
permitan elegir politicas definidas sin que pesen en ellos algiin mecanismo de

coaccion.



Bajo esta premisa, Andrés Solari, refiri6 que el gobierno local, caso de la
Municipalidad Provincial de Huamanga (MPH) en el periodo 2011 —~ 2014, la
autoridad no tomé en cuenta la participacion de la ciudadania, es decir, tampoco

se estaria cumpliendo la denominada democracia y gobernabilidad.

En caso de la ex regidora, refiere que muchas de las decisiones tomadas en la
gestion anterior se realizaron muy al margen de una evaluacién de necesidades
reales de la ciudadania, sino con una eleccién de priorizacién sélo en gabinete de

acuerdo a los intereses personales.

Es decir, las prioridades identificadas en los espacios y mecanismos de
participacién ciudadana, como el presupuesto participativo, no se cumplen en el
ejercicio de la gestion, sino que son cambiados arbitrariamente en los afnos
consecutivos, sin respeto al aporte de los ciudadanos, por un trabajo de gabinete
que evalué mejor los intereses de las autoridades, dejando las prioridades ‘de su

pueblo’ de lado sélo en ‘letras muertas’.

No existen normas que digan que si cambian o incumplen los resultados de los procesos
democraticos como los talleres de presupuesto participativo con la sociedad civil, las
autoridades serian sancionadas, por ello es que le sacan la vuelta a las normativas.

(Entrevista a Elizabeth Prado).

En caso de Nelly Machaca, refiere que la labor que las autoridades locales
desarrollan es sélo por cumplir las normativas y evitar sanciones, pero no con la
intension de tomar en cuenta el aporte de la sociedad civil organizada en las

gestiones.

Las prioridades que se identifican en el presupuesto participativo del primero afio,

es para el ejercicio del siguiente ano, pero éstos resultados de éstos procesos



democraticos ya no son tomados en cuenta y los presupuestos son desviados a

otros intereses de los gobernantes.

Existen muchas obras abandonadas en caso del gobierno regional, esto es culpa de las
autoridades que siguiendo sus intereses personales destinan grandes sumas de
presupuesto a los denominados mega proyectos que no son para nada prioridades de los

pobladores (Entrevista Nelly Machaca).

Rosa Maria Alfaro Moreno, hace una aproximacion de la participacién ciudadana,
sefiala que el poder supone una simetria entre las personas y las instituciones, en
la que existen ordenamientos y jerarquias, més aln en sociedades complejas y
globalizadas como las de hoy en dia. Asegura que es el Estado el que debiera
articular entre politica y vida social para hacerla mas reciproca, trabajando una
mejor conexién entre sociedad y politica, proponiendo asi una democratizacién

fina y transparente del poder politico y la vida cotidiana.

Al respecto, en caso de la gestiébn pasada dirigida por el ex alcalde Amilcar
Huancahuari Tueros, Andrés Solari refiere que el tema de la participacion
ciudadana quedé rezagado, debido a que quedaron sé6lo en documentos, pero no

se ejecutd en la practica.

Los espacios de participacion ciudadana como los procesos de rendicion de
cuentas y presupuestos participativos que son los principales que los gobiernos
regionales y locales deberian de desarrollar en dos oportunidades cada afio, no
cumplieron las disposiciones reales que las normativas indican, es decir, no
cumplieron ni los objetivos ni las finalidades que se busca en la poblacion como el
qué deberia informar, a quiénes y en qué momentos, sino que fue utilizado para
que la autoridad ‘se dé un bano de popularidad frente a sus seguidores mas

cercanos’.
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Ha habido una inexistencia de este proceso de participacién ciudadana, tanto en el
gobiemno regional, asi como en el universo de los gobiernos locales, entre ellos el de la
municipalidad de Huamanga, pese a que la Ley de Bases de Descentralizacién y la Ley
Organica de Municipalidades lo exigen, el cual se tipifica como un Estado

anticonstitucional. (Entrevista Andrés Solari).

La ex regidora Prado Montoya refiere que la autoridad local saliente que ella
acompaii6 en el legislativo, desarrollé una débil participacién ciudadana, donde no
se dio oportunidades a los ciudadanos y tampoco se respeto los resultados de los
procesos democraticos de participacion ciudadana, situacién que ha generado el

cuestionamiento de muchos sectores sociales.

Por su parte, Nelly Machaca, coincide con la posicion de la ex regidora, donde
asegura que la gestion pasada tomoé la participacion ciudadana de forma muy
limitada, donde primé lo politico, el entorno personal de la autoridad, quienes
tomaron decisiones arbitrarias al margen de los intereses generales. Ademas
refiere que el concejo municipal tampoco realizé una gestion promotora de la

participaciéon ciudadana donde no se hizo sentir como deberia ante la poblacién.

Los esfuerzos que las autoridades realizan para fortalecer la participacion
ciudadana aun son insuficientes, aunque existen han existido algunos esfuerzos,
pero no lograron los objetivos , éstos espacios tuvieron que haber sido con
participacion de la poblacién organizada donde se deberia cuestionar, observar y
preguntar a la autoridad, pero ahora se han convertido en actividades donde se
busca llenar el auditérium y recibir aplausos, donde el cuestionamiento también
llega al legisiativo, donde el concejo municipal juega un rol importante, pero en la
gestion anterior tampoco se cumplié esta finalidad convirtiéndose en aprendices

del ejecutivo.




Asimismo, la ex autoridad Prado Montoya indicé que hay mucho desinterés de la
misma ciudadania en el ejercicio de sus derechos en lo que respecta a la
participacion ciudadana, esto a raiz de que la poblacién tampoco hace nada para

fortalecer este proceso que forma parte de la democracia.

La municipalidad de Huamanga tiene una subgerencia de Participaciéon Vecinal, el cual
deberia trabajar en el fortalecimiento de los espacios de participacién de la ciudadania
organizada, pero las funciones han sido redireccionados a otros aspectos. (Entrevista

Elizabeth Prado).

En caso de Nelly Machaca, refiere que actualmente se vive una democracia
representativa, pero sin ningun tipo de involucramiento de la ciudadania, ni las
organizaciones sociales, donde se tenga que escuchar las demandas,
inquietudes, el cual generé los reclamos y movilizaciones por parte de la

ciudadania.

La Ley se da para que en lugar de hacer esas movilizaciones, paros y demas medidas
radicales de reclamo se establezcan coordinaciones entre representantes de la sociedad
civil y las autoridades en un espacio de participacién ciudadana a fin de buscar

mecanismos de acuerdos comunes. (Entrevista Nelly Machaca).

Como un ideal de la aplicabilidad de la participacion ciudadana, las autoridades
deberian trabajar de acuerdo a las bases de descentralizacién, asi como la Ley
Organica de Municipalidades, conjuntamente con el funcionamiento de los
Consejos de Coordinacién Local y Regional (CCL y CCR), asi como la Ley

Organica de Gobiernos Regionales.

Prado Montoya precisa que para una adecuada gestion e identificar las
verdaderas necesidades de los pobladores, tiene que haber una predisposicién

politica de la autoridad local a respetar las decisiones de los ciudadanos, hacer



que los procesos de participacion ciudadana fijados segin norma se desarrollen

adecuadamente y no sélo por cumplir.

La opinién de Nelly Machaca coincide con la de Prado Montoya y Solari Andrade,
debido a que refuerza la idea de que se deberia tomar en cuenta la participacién
de la ciudadania, ver sus principales necesidades, dejando de lado los intereses

personales.

La catedratica Rosa Maria Alfaro sefala que la desconfianza de la poblacién
hacia los poderes del Estado es casi natural e histérica, debido a que cualquier
régimen democratico tiene una debilidad en cuanto a la aprobacién politica de los
ciudadanos. Pese a ello, refiere que la ciudadania a construido modos peculiares
de insertarse en los procesos de modernizacion y los gobernantes, como un
ejemplo fija que la ciudadania aprendié a hacer valer sus derechos después de

que los medios muestren vulneracién a ellos en otros casos.

La falta de difusion y fomento de los espacios y mecanismos de participacion
ciudadana mediante los medios de comunicacion local por parte de la autoridad
de turno, en la actualidad ha llegado a extremos donde la poblaciéon desconoce
todo lo referente a sus derechos como ciudadanos que se encuentran amparados
por ley. Esta situacién se vio reflejada en la aplicaciéon de los otros instrumentos

de recoleccion de datos como la encuesta.

Después de elegir a la autoridad, toda personas que tenga la mayoria de edad
tiene el deber y derecho de hacer un seguimiento permanente del accionar de sus
representantes, la sociedad civil tiene que saber que es su deber y derecho el
participar activamente en las decisiones politicas, pero en la actualidad no se

cumplen por el desconocimiento existente.



No sélo la autoridad, sino las instituciones que trabajan el tema de participaciéon ciudadana
no cumplen su rol de fomento de la participacién ciudadana y la mayoria de la poblacién

desconoce este tema y por ello es que no ejercen su derecho. (Entrevista Nelly Machaca).

Segun refieren algunos autores como como Emnesto Norzagaray se define la
Participacion ciudadana como la movilizacion de los ciudadanos para conseguir
objetivos diversos en funcién de sus intereses particulares, los cuales suman

propésitos que determinan grupos de interés en la sociedad.

Al respecto, el cuestionamiento que hace Andrés Solari es que sus instituciones
civiles y organizaciones politicas no reclaman el cumplimiento de las normativas
con respecto a la participacion ciudadana, pues esta accion refleja el desinterés
de la sociedad civil, la poblacién en general y organizada en éstos temas. Al

respecto Solari refiere:

El comportamiento de la sociedad para contribuir en las decisiones politicas publicas
debiera ser de reclamo y cuestionamiento a la situacién de anticonstitucionalidad que
estdn cometiendo las autoridades locales y regionales de Ayacucho porque se estan
yendo contra el desarrollo de capacidad ciudadanas y la transparencia de la gestion
publica, la poblacién deberia organizarse para elaborar una demanda de accion de

cumplimiento ante el Tribunal Constitucional.

Solari resalta que la participacion ciudadana es un derecho constitucional que
permite a los ciudadanos a opinar libremente y encausar sus demandas e
iniciativas a través de los érganos de participacion ciudadana y eso es lo que la

ciudadania deberia entender.

Por su parte, Elizabeth Prado dijo que la poblacién deberia tener conocimiento de
que la participacion ciudadana es un deber y derecho el contribuir en la gestion

publica y exigir que las leyes no sean consideradas como un ‘saludo a la




bandera’, sino que sea un filtro para elegir las verdaderas prioridades de la

poblacién.

Del mismo modo, Nelly Machaca indica que la poblacion deberia entender que la
participacion ciudadana contribuye a mejorar sus condiciones de vida porque

permitiria la atencién de sus demandas.

En caso a la poblaciéon organizada, como el Frente de Defensa del Pueblo de
Ayacucho (Fredepa) deberia entender que su rol es fomentar este tema haciendo
bajadas a las bases de barrios, asentamientos humanos a fin de buscar la

reacciéon y cambio de actitud.

Las normas sefialan que la participacién ciudadana debe ser tomado por las
autoridades como una obligaciéon dentro del desarrollo de su gestiéon, a esto
Andrés Solari refuerza que desde el 2003 las autoridades y funcionarios locales y
regionales estan en la obligacién ética y legal de aplicar integralmente a las
diferentes normas legales derivados de la promulgacién de la Ley del Estado

Peruano.

Esta idea también es reforzada por Elizabeth Prado, quien refiere que este tema
es una obligacién dentro de los gobernantes, no sélo permitiendo la participacion
de la ciudadania, sino buscando los mecanismos de como fomentar este tema en
la ciudadania que por desconocimiento de sus derechos no participan en el

establecimiento de las prioridades.

En este mismo sentido, Nelly Machaca indica que el principal rol de las
autoridades es de escuchar a la poblaciéon que lo apoy6 para que llegue al poder y

que no soélo los busque en época electoral.
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“Estamos viviendo una suerte de anomia, no hay respecto a las normas, las
autoridades que ejercen sus funciones no lo cumplen con lo que les obliga las

leyes”, agrega Machaca Calle.

4.1.2.3. Medios de Comunicacion

Los medios de comunicacién en los ultimos tiempos se han tornado en una
herramienta indispensable en la sociedad en sus tres tipologias mas clasicas
como es la radio, la television y la prensa y las nuevas tendencias como el

internet.

Ernesto Villanueva, en uno de sus postulados entiende a los medios de
comunicacién como un servicio a la sociedad con un rol importante en la
formacién de la opinién publica en la sociedad denominado ‘democratico’, sobre
todo con la insercién del periodismo, pues adquiere un compromiso ético con la

poblacién.

En lo que respecta al proceso de participacion ciudadana y el rol de los medios de
comunicacion en su fomento, el especialista Andrés Solari refiere que los medios
de comunicacién, sobre todo la prensa ayacuchana cumple ‘de alguna forma’ un
rol de fiscalizacion, mas no vigilancia ciudadana plena que permita construir
opiniones colectivas de los ciudadanos y desarrollo las capacidades deliberantes

y politicas dentro de la sociedad.

La participacion ciudadana tiene dos componentes, una de fiscalizacion de las conductas
publicas y otra de participacion deliberante, positiva y educadora sobre la gestion publica,

en caso de los medios locales, existe una fiscalizacién, pero de manera somera

(Entrevista a Andrés Solari).
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En caso de la ex regidora Elizabeth Prado, como una ex autoridad, indica que los
medios de comunicacién siempre han constituido un puente principal entre los
diversos gobiernos tanto local y regional con la sociedad civil, puesto que son los
medios informativos quienes dan a conocer todo el acontecer del dia a dia en los

cuales también dan apertura a la participacion ciudadana.

La prensa es fiscalizadora, tiene un papel de orientar y educar a la poblacién, aunque no
de manera eficiente existen esfuerzos por dar apertura a la participacién ciudadana, como
autoridades nos ayudé a promover la participacion, ademas de permitirnos llegar a una
gran mayoria de la poblacién con las fiscalizaciones realizadas a la gestién (entrevista a

Prado Montoya).

Los temas que tienen que ver con la participacién ciudadana como los derechos
humanos, sectores salud, educacién y muchos otros que respondan a demandas
concretas de la ciudadania han estado y continian estando ausentes de la
agenda de los medios de comunicacién local, donde especificamente no se busca
conocer la realidad de éstos sectores importantes y si abordan el tema, lo hacen

de manera muy somera, nada a fondo.

La agenda de la prensa ayacuchana se fija de acuerdo a los sucesos inmediatos y
gira en torno a la institucionalidad como los gobiernos locales y regional con
entrevistas a las autoridades y funcionarios sobre situaciones que se encuentren
en boga y si surge alguna informacion que aborde temas como participacion

ciudadana, lo coberturan, pero sin darle la importancia debida.

Villanueva también refiere que la deontologia implica para el periodista, un
compromiso de identidad con el rol que juega en la vida social, una percepcién
amplia de valor que tiene la formacion como ingrediente de primera importancia
para traducir en hechos concretos la idea de democracia, situacién que

actuaimente en Ayacucho aln es débil segtn los especialistas.
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Al respecto, Solari refiere que como responsabilidad social, los medios si deberian
abordar la participaciéon ciudadana porque tiene que ver con la sociedad y la
ciudadania, pero que en la practica no se cumplen por diversos intereses que se

tiene en ambas partes.

La evidencia que los medios de comunicacion local en su mayoria se dejan llevar
por los vaivenes del mercantilismo obsesivo y mas se inclinan a informaciones
pasajeras y escandalosas por ser lo mas aceptado por la audiencia, sean los

lectores de la prensa, oyentes de la radio u televidentes de los audiovisuales.

Se entiende que los medios por concepcion ademas de informar deberia ser educadores,
preguntarse porqué existen tantas anomalias, porqué tanta indiferencia de las
organizaciones y porqué el desinterés por el tema de participacién ciudadana pese a ser
un derecho de la ciudadania, pero en la practica no existe interés (entrevista Andrés

Solari).

En caso de Elizabeth Prado, por el apoyo en cobertura que recibié al estar en el
poder continda refiriendo que la prensa es un aliado de las autoridades para dar a
conocer los trabajos a favor de la poblacién. Coincide con los otros especialistas
al asegurar que en la mayoria de las veces dan prioridad a otras informaciones
que son mas impactantes para la ciudadania, mientras que descuidan temas de

participacion ciudadana porque la poblacion tampoco tiene interés en informarse.

Ernesto Villanueva agrega que con la obtencién, produccion y emisién de la
informacién se inicia la responsabilidad social de un medio de comunicacion,
siempre y cuando predomine el principio de veracidad, con el fin de garantizar los
derechos fundamentales de los ciudadanos, quienes son los que diariamente se

encuentran expuestos a sus mensajes.
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A esto, Nelly Machaca refiere que la responsabilidad de la poblacion es
comprometiéndose con los problemas mas sentidos de la regién y buscar
soluciones que provengan desde las autoridades. Indica que esto sera posible si
asumiendo su rol los medios buscan la reaccion de las autoridades haciendo

notas sus debilidades.

El estudioso Denis McQuail donde resalta que la importancia de los medios de
comunicacion en las sociedades modernas revisten porque representan un
recurso de poder, debido a que es considerado como un instrumento de
influencia, control e innovacion de la sociedad, que se desarrolla en un ambito en
el que paralelamente se desarrollan situaciones de la vida publica todo nivel,

donde los medios son imagen de la realidad social y fuente primaria de la fama.

Andrés Solari y Elizabeth Prado, coinciden en que la forma de tratamiento de
temas referidos a la participaciéon ciudadana deberia ser primero de informacién
de este tema como un derecho de toda persona donde se busque el
empoderamiento, para luego dar a conocer los mecanismos y espacios donde

ejercer sus derechos.

Por su parte, Nelly Machaca, indica que lo ideal seria retornar al inicio de la
implementacion de éstas normativas, donde la prensa le dé una cobertura de
forma permanente a fin de sensibilizar a la ciudadania en la importancia del tema,
asimismo, la poblacién tenga un interés de informarse y poner en practica lo que

por derecho le corresponde.

Con respecto a la preparacion de los periodistas, Andrés Solari indica que en
Ayacucho los hombres de prensa no estan capacitados para abordar este tema
puesto que consideran un tema tangencial en la curricula académica de la

escuela que imparte los conocimientos en éste tema.



Cabe mencionar que en la actualidad, las personas que ejercen el periodismo en
Ayacucho, en una buena parte, no cuentan con estudios profesionales, ni en
periodismo como tal, ni en Ciencias de la Comunicacion, sino que ejercen el oficio
de manera empirica, situacion que responderia a la falta de preparaciéon de los

que actualmente ejercen ‘el cuarto poder'.

En caso de la ex regidora municipal, considera que existe un sector de la prensa
que si se encuentra preparada para abordar estos temas, pero que por el poco

interés de la poblacién no le da cobertura al tema de manera permanente.

Sobre el tema, Nelly Machaca indicé que algunos periodistas tienen
desconocimiento de este tema o en otros tienen flojera para poder darle cobertura

debido a que prefieren los temas inmediatos.

Es sabido que la principal fuente de ingreso econdémico de los medios de
comunicacion es la publicidad, sobre todo la publicidad proveniente de las
instituciones del Estado, ingreso que hace posible el sustento del personal, el
mantenimiento de equipo, entre otros gastos, pero algunas autoridades utilizan
este medio como una condicionante con la linea editorial de los medios de
comunicacién a fin de controlar las publicaciones de los medios de comunicacion

local.

Esta idea es apoyada por el analista Andrés Solari, quien agrega que existe una
cierta dependencia econémica entre el gobierno local, es decir la Municipalidad
Provincial de Huamanga (MPH) y los diversos medios de comunicacion local, el

cual se evidencia en la posicién que optan los medios de comunicacion.

Del mismo modo, la abogada y ex periodista, Nelly Machaca refiere que la

mayoria de los periodistas y medios de comunicacién local en los Ultimos afios se



han dejado llevar por el interés econémico, donde la autoridad se ha congraciado

con la prensa con algunos mecanismos que no son los mas correctos.

Incluso, algunos medios se han convertido en aliados estratégicos e
incondicionales de la autoridad local y regional, donde muy pocos medios y

periodistas han mantenido y mantienen la independencia frente al poder politico.

El principal ingreso de la mayoria de los medios de comunicacién local es la publicidad
estatal, que es un mecanismo ‘sutil’ de condicionar la linea editorial de los medios por
parte de la autoridad, que en su mayoria los tiene ‘anestesiados' y los medios que son
criticos y denuncian las irregularidades simplemente no tienen ninguna publicidad estatal.

(Entrevista a Nelly Machaca).

En cambio, para la ex regidora de la Municipalidad Provincial de Huamanga,
Elizabeth Prado, no existe tal dependencia econémica, puesto que la gestion
tiene una necesidad de informar los trabajos que viene desarrollando a través de
los medios de comunicacién y eso no significa que existe una dependencia
econémica con los medios de comunicacion para no coberturar el tema de

participacién ciudadana.

4.1.3. Informaciones de la prensa local sobre generaciéon de participacion

ciudadana y frecuencia de la cobertura

Para un mejor entendimiento del tema de investigacién fue necesario realizar un
anadlisis de contenido de dos medios de comunicacién escrito de circulacién local
que forman parte de la muestra (seleccionados por su utilidad y aporte a los
objetivos de la investigacién) de los cuales se identificd las publicaciones referidas

a temas de participacion ciudadana.



El analisis esta sujeto primero a una revision de las ediciones de todo el afio 2014
de los diarios Jornada y La Calle a fin de identificar la frecuencia de publicacién y
cuantificarlas por cada mes, asi como analizar la importancia de la cobertura y la

finalidad que se busca con dichas publicaciones.

4.1.3.1. Analisis del diario Jornada, ediciéon 2014

El diario Jornada, es un medio de comunicaciéon de circulacién local, tiene un
formato A4 de 12 a 16 paginas. Entre las secciones que contiene cada edicién
son: el Tema del Dia, esta seccién dedica todo una pagina para la cobertura de
una informacién ampliada con varios puntos de vista; dos paginas de Politica, que
en su mayoria se divide en cuatro informaciones, una grande denominado
principal, una mediana y dos pequefas en los cuales se ubican las informaciones
de acuerdo a su importancia. Asimismo se tiene una pagina de Opinién, donde va

la editorial, foto noticia y la seccion de amenidades (mirador).

También se tiene la seccion denominada Regional donde publican las
informaciones de interés a nivel de toda la region, principalmente el Valle de los
Rios Apurimac, Ene y el Mantaro (Vraem). El Cultural, tres paginas Local, VRAE,

Nacional, Internacional y entretenimiento.

Tras realizar una revision de todas las ediciones de este medio de comunicacion
escrita durante el 2014, podemos referir que El diario Jornada, en el mes de
enero, de las 27 publicaciones, se abord6 temas de participacién ciudadana sélo
en cuatro oportunidades, los dias, 02, 06, 23 y 31 de enero. Respecto a los temas
publicados fueron sobre el levantamiento de una agenda regional con las

prioridades a desarrollar durante todo el afio por parte de las autoridades;




asimismo se dio apertura a una ex dirigente de una organizacién social quien
cuestion6 la falta de implementacion de los planes aprobados por el legislativo
regional a favor de diversos sectores como juventudes, mujeres, reparaciones y

otros.

Otra publicacion fue de una entrevista realizada al analista Andrés Solari sobre el
mismo tema, la participacién ciudadana, donde refiere que fue muy limitado para
la ciudadania, pues las autoridades no fomentaron la participacion activa de la
poblacion en la toma de decisiones;, asimismo otra de las publicaciones fue
respecto a la exigencia de las organizaciones de afectados por la violencia politica
a la implementacion del plan regional de reparaciones, esto tanto por el gobierno

regional y municipal.

Respecto a las caracteristicas de las publicaciones, se observa que una pagina
de este diario se divide de cuatro a cinco notas informativas, una denominada

principal (la nota mas grande de la pagina), una mediana y dos notas pequefias.

Respecto a la cobertura a temas de participacién ciudadana, en su mayoria van
en los espacios mas pequefos, mientras que las notas principales y medianas en
su mayoria son de temas relacionados a politica, entrevistas a autoridades tanto
del gobierno local y regional, asi como sucesos de temas inmediatos,

conferencias de prensa, talleres, presentaciones y otros.
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Unidad de analisis N° 01, (revisar anexo N° 07 para ver pagina completa)

Soélo en caso de la publicacion del 02 de enero que corresponde a la unidad de
analisis de la investigacion, se abordé de forma amplia el tema de participacion
ciudadana, en el espacio mas grande de todo el diario (tema del dia), dando
oportunidad y apertura a dirigentes sociales, representantes de la sociedad civil y
lideres de opinién, quienes debatieron sobre las prioridades a fijar para el

desarrollo de las gestiones de las autoridades para el 2014.

En esta publicacion, se observa una entrevista del especialista en temas de
participacién ciudadana, Andrés Solari Andrade, del presidente del Consejo
Regional de Colegios Profesionales, Edme Gonzales, el decano del Colegio de
Ingenieros, Pavel Torres, exrector de la Universidad Nacional San Cristébal de
Huamanga (UNSCH), Enrique Moya, quienes manifestaron las prioridades que

consideran necesarios para lograr el desarrollo de region.

En el mes de febrero del 2014, el diario Jornada de sus 27 publicaciones abordé
temas de participacién ciudadana en tres oportunidades, los dias 10, 12 y 15 de
febrero, donde los temas que se publicaron fueron: la exigencia de las

organizaciones de victimas de la violencia politica en la implementacion de las



reparaciones individuales y colectivos, asimismo se tiene la queja de los vecinos
de la casona Maria Parado de Bellido, el cual fue demolido sin ninguna
autorizacion y demandan la intervencion de las autoridades pertinentes. En la
siguiente edicion se realizd una entrevista a la presidenta del Frente de Defensa
del Pueblo de Ayacucho, quien cuestiona el poco accionar de las autoridades

respecto a las necesidades de los ayacuchanos.
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Unidad de analisis N° 02 (revisar anexo N° para ver pagina completa)

La unidad de analisis fue publicada en un espacio mediano de una pagina del
diario, segunda nota de acuerdo a la importancia de la informacién publicada. El
resto de las publicaciones en temas de participacion ciudadana fue un tamaro

mas pequefio.

En el mes de marzo del 2014, de las 31 publicaciones se abordé temas de
participacion ciudadana en siete oportunidades los cuales fueron respecto a
nuevas demandas de la organizacion social de afectados, dos notas sobre
entrevista a la presidenta el Fredepa sobre temas de interés general, medidas
optadas por padres de familia de diversas instituciones educativas por falta de
docentes, entrevista a una dirigente de la asociaciéon de desplazados, entrevista a

una exdirgente de una organizacion social sobre la aplicacion de Ley de



Alternancia y una entrevista al ex decano del Colegio de Ingenieros de Ayacucho

sobre observaciones a importantes obras.

DE LA REMUNERACION MINIMO VITAL

Fredepa respalda el pedido del incremento

|k Fredepa también
presenté pedido del
incremento de suel-
dos ante el Congreso
de la Repiblica

1a presidenta .del Frente de
Defensa del Pueblo de Ayacucho
{Fredepa), Consuelo Saavedra,

zaciones laborales que exigen el
incremento de la remuneracién
minima vital (RMV) para cubrir en
parte el costo de la canasta bésica
familiar

"El pedido de las organizacio-
nes es justo, ya que dia a dia e}
precio de los productos se incre-

! menta y los sueldos basicos no

aubren la canasta bésica”, comen-
5.

so de la Republica, pero todavia
0o hay una respuesta.

Asimismo, precisé que el in-
gemento de los sueldos basicos
debe ser de 1450 nuevos soles y
se deberia iniciar por los sectnres
menos beneficiados como la poli-
cia, salud, educacién, entre otros.

Finalmente, indic) que siel go-
biermo aprobé el incrementd ‘ex-
oesivo’ de los ministros también

Agregh que el Fredepa, tam- % debe evaluar el incremento de
bién presenté el pedido al Congre-  1a remuneracién basica.

E_spaldaelpedidodeiasorgmﬁ-

Unidad de analisis N° 03 (revisar anexo N° para ver pagina completa)

Esta informacién fue publicada en una nota pequefia de una pagina, donde se dio
apertura a una dirigente social con su opinién favorable scbre el incremento de la

remuneracién minima vital para los ayacuchanos.

Cabe mencionar que en este mes, los temas de participacién ciudadana fueron

abordados en espacios grandes (principales) de todas las paginas publicadas.

En el mes de abril, de las 30 publicaciones realizadas, se abordaron temas de
participacién ciudadana en siete publicaciones, los dias, 07, 11, 12, 15, 19, 21 y

25.

Entre los temas abordados se observan entrevistas a la presidenta del Fredepa
sobre la situacion de los dirigentes sociales, quienes segln refiere, estarian
siendo perseguidos por la fiscalizacién de los gobernantes, entrevista a una
dirigente de organizacién juvenil sobre prioridades de las autoridades locales para

este sector, al especialista en temas de ciudadania, Andrés Solari sobre sobre



constantes cambios de funcionarios en el gobierno local, a la ex dirigente de una

organizacion social de mujeres.

EXPRESIDENTE DEL FEDECMA:

“Autoridades no practican la indusién sodial”

La expresidenta de la Federa-
dén Departamental de Clubes de
Madres de Ayacucho (Fedecma),
Qelia Riveros, precisd que a ni-
vel nacional y regional, las auto-
rdades no ponen en practica la
indusion social, término que es
propagado por ellos mismos.

Dijo que las autoridades creen
que la indusién es que las organi-
zaciones sociales se unan a ellos
y no que ellos los convoquen

La dirigente también refirié
que actualmente los candidatos
a los diferentes cargos, buscan a
los dirigentes y organizaciones
sociales sélo para sacar provecho,
es decir, para convocar mayor
cantidad de gente que los apo-
ye para las préximas contiendas
electorales.

"En Ayacucho no hay volun-

tad para poner en prictica la in-
dusion social, todos buscan sus

para hacer trabajos coordinados, > EsPresidents del Fedecme beneficios personales”, acoté. |
Unidad de analisis N° 04 (revisar anexo N° para ver pagina completa)

En la presente unidad de analisis se observa que la informacién se presenta en
un tamafo pequefio de la pagina. La informacién busca que las autoridades
practiquen la inclusién social en el manejo de las gestiones, dando oportunidad a

las mujeres a ocupar diversos cargos publicos en el gobierno local y regional.

En el mes de mayo, de las 31 publicaciones del medio de comunicacién, se
aborddé temas de participacion ciudadana en cuatro oportunidades, los dias, 06,

22,23y 27.

Los temas al que hacen referencia las publicaciones son la demanda de apoyo de
parte de los pobladores de la comunidad de Llutacancha, para culminar la obra de
electrificacion, asimismo la movilizacién y plantén realizada por los pobladores del
cono norte, quienes exigen priorizacion del proyecto de saneamiento basico para
el cono norte, otra informacién fue sobre las exigencias de los padres de familia

de una instituciéon educativa de solucionar los problemas en la paralizacién de la




obra. Finalmente sobre la movilizacion de un grupo de trabajadores exigiendo

pagos de acuerdo a normativas.

EN LAS PROXIMAS ELECCIONES

Feremia busca obras de desarrollo social

La presidenta de la Fede-
racién Regional de Mujeres
Indigenas de Ayacucho (Fe-
remia), Zoila Gamboa, se-
falé que los candidatos al
gobiemo regional y munic-
pal deben orientar politicas
publicas que generen el de-
sarrollo social y humano, en
los proximas elecciones.

“Como organizacidn so-
cial, esperamos que los can-

que generen proyectos de
desarroilo que involucren a
las mujeres, nifios, adoles-
centes, poblacién rural y no
solo promuevan cbras de
construccién”, comentd.
Afiadié que la mayoria
de candidatos politicos rea-
lizan promesas que no lle-
gan a cumplirlas y utilizan
a los jovenes y del sector
rural para conseguir votos

electorales.

| tos, tengan propuestas » Presidenta del Feremia, Zolla Gamboa,

Unidad de analisis N° 05 (revisar anexo N° para ver pagina completa)

En la unidad de analisis se observa que al igual que la mayoria de las
publicaciones respecto a los temas de participacion ciudadana, se encuentra en

un tamafo pequefio de la pagina del diario.

El objetivo de la publicacion fue incidir en que las autoridades fomenten proyectos
sociales que beneficien a los sectores mas vulnerables de la provincia y a nivel

regional.

En el mes de junio, de las 30 publicaciones se abordé temas de participacion
ciudadana en sélo en dos oportunidades, los dias 19 y 24. Las tematicas
abordadas son una entrevista a una dirigente social respecto al presupuesto
participativo de la Municipalidad de Huamanga y otra entrevista a otra dirigente de
comunidades campesinas, quien pide priorizar la inversién en agricultura para

reducir la desnutricion.



CELINA SALCEDO:

"Presupuesto participativo
es un saludo a la bandera”

de inversitm pa-
blica de] afio 2014, donde se
mostraron los avances de la

PP TENGA EN CUENTA

SEn la reunidn reailzada
an o Cine Taatro Mu-

Ndp.i, no se hlchron

ejecucisn enel p to
paxm;:aﬁvo,&hnasilcedn
s rmostrd en contra de [os
pocos resultados gue se die-
1Or1 A CONOCer,

Para la miembro del Ins-
titutn Regional de 1a Mujer,
ha sids una faita de respeto
e hecho de gque en Ia re-
unidn, realizada ayer en el
Cne Teatro Mumicipal, no

los
d. ios distritos y provin=
clas, soto funclionasrios
de MeEnor rango.

a= presentaran los actores
principales como son el pre-
sidente regional, el genente
del gobiemo regi

m.ld:delaMxm:fpa.lﬁdaddz
Huamanga y los otros alcal-

deg distritajes,

“Esto del presupuesto
participativo es un saludo
a la bandera, pues no estan
ios gque deben estar, el presi-

alcaldes, han envisdo a fun-
cdonarios de tercer mango

que de alguna manera tra-
tan de justificar los avances

A exposicidn de los avances
del programa de inversitn

Xiblica no Henen sustento,
pues s2¢ tata de cbras mi-
misculas gue demuestan
que han dejado de lado pro-
yecros de real importancia,
‘Na se puesde hablar de
de vereditas y ca
fecitas, no hay proyectos
que en realidad sean im-
portantes y trascendentes,
e [a gestion del gobiemo
megional no se ha pesentado
i un sole proyecto conta la
desnutdcién infantl, a pesar
de que es prioridad, esto es
una buria”, precisé.

Unidad de analisis N° 06 (revisar anexo N° para ver pagina completa)

En la unidad de analisis una dirigente social opina sobre el presupuesto
participativo desarrollado tanto por el gobierno regional y local a los cuales califica

de ‘un saludo a la bandera’.

La finalidad es buscar conciencia tanto en las autoridades y en la poblacion sobre

la verdadera esencia es éstos espacios de participacién ciudadana.

En el mes de julio, de las 31 publicaciones, sé6lo en dos oportunidades se abordé
temas de participacién ciudadana, en los dias 04 y 22. Los temas fueron referente
a una entrevista al decano del colegio de abogados sobre cuestionamientos al
gobierno local y el otro sobre la opinibn de Andrés Solari sobre la coyuntura

politica que se vivia en aquel entonces.



DECANO DEL COLEGIO DE INGENIEROS SOBRE OSCORIMA.:

"Falto seriedad en
administracion”

H decano dsl Colegio de
Ingenieros de  Ayacucho,
Favel Tomres, sostuvo que
faltd seriedad en o manejo
administrativo de Wilfre-
do Oscorima en el Gobier-
no Regional de Ayacucho,

PP TENGA EN CUENTA

SAdemis de congre-
sistas arribardn a Hua-
manga, e Fiscal de la
Nacidn, Carios Ramos,

y o1 Contralor Genaral
de la Repiublica, Fuad
Khoury.

quien comparecerd ante la
Comisién de Fiscalizacién
del Congreso de la Repiiblica
en Audiencia Piblica que se
desarrollard hoy en la ciudad
de Ayacucho.

“Le faltd mucha seriedad
en los procesos de slabora
cdén de expedientes téeni
<s. Hacer gestién es tam-

bién buscar finandamiento;
firmar convenios. Tenemos
que recordar que por la cons-
wuccion del Hospital -1 se
estan paralizando mas de
den obras por invertir sélo
para el Hospital”, sefialé Pa-
vel Torres.

Agregd que la restaura-
don de colegios emblemi-
ticos registra montos ele-
vados en comparacién con
precios de mercado.

Ademids, informé que
s pretende aprobar medio
milién de nuevos soles para
labores de excavacién por-
que & expediente téenico no
coincide con caracteristicas
de suelo.

"Esto se tiene que in-
vestigar pero el Colegio de
Ingenieros participard en
la Audiencia para sustentar
el caso del Hospital m-1",
dijo.

L rersasmanan s

Unidad de analisis N° 07 (revisar anexo N° para ver pagina completa)

En la unidad de analisis podemos observar que la informacién fue publicada en un
mediano espacio de la pagina, el segundo mas grande de una pagina y busca que
la administracién de las instituciones publicas, mejore debido a que no se estarian

cumpliendo las metas previstas.

En el mes de agosto, de las 31 publicaciones, se abordé temas de participacion
ciudadana en dos ocasiones, los dias 01 y 16. Los temas fueron respecto a la
marcha de pobladores en contra de la minera en un nevado por considerarlo
cabecera de cuenca, asi como el reclamo de organizaciones sociales de

afectados por la violencia la modificacion del registro de victimas.



EN EL GOBIERNO REGIONAL DE AYACUCHO

Juramenta nuevo Consejo
de Coordinacion Regional

>Con el fin de impulsar
el camino del didlogo, ¥y
concertacén, promoviendo
el acercamiento y conduc-
doén al autodesarrollo de la
poblacién ayacuchana, ayer
se realizé la proclamaciéon
de los representantes de la
sodedad Civil ante el Pleno
del Consejo de Coordina-
cién Regional periodo 2014~
2016. >Nuevo CCR juramenté ayer. |

Unidad de analisis N° 08 (revisar anexo N° para ver pagina completa)

Esta unidad de andlisis fue publicado en el espacio mas pequerio de la pagina del
diario, meramente informativo sobre la juramentacién de los integrantes del

Consejo de Coordinacién Regional.

En caso del mes de setiembre, el diario no abordé ni un solo dia temas
relacionados a la participacion ciudadana, debido al acercamiento de la época
electoral para el cual se habilité una pagina especial para abordar temas de

campania electoral, tanto de los candidatos regionales, provinciales y distritales.

En el mes de octubre, de las 31 publicaciones, se abordé temas relacionados a la
participacién ciudadana en sélo en una oportunidad, el dia 01. Que trata sobre el
cuestionamiento que se hace al desarrollo de la audiencia publica de rendicién de

cuentas.
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DEFENSORIA DEL PUEBLO:
El 70% de participantes en la
Audiencia fueron funcionarios

El representante de la
Defensoria del Pueblo en
Ayacucho, Jorge Fernandez,
menciond que durante la
Audiencia Pablica Descen-
tralizada convocada por el
Gobierno Regional de Aya-
cucho (GRA), en la provin-
da de vilcas Huamén, se
reportd que el 70% de los
asistentes fueron funciona-
rios y servidores publicos.

“Se vio por convenien-
te enviar 3 comisionados
para supervisar la marcha

P mAS DATOS

* £l dltimo lunes, un
equipo de is Dafanso-

rin del Pueblo se re-
unié con el presidents
sncargado dsf GRA,
El'ulnlﬂibca_. quizn no

de ia Audiencia.

de esta Audiencia Publica;
dado que en el contexto
electoral que vivimos, no
se vaya a vulnerar el dere-
cho a la neutralidad. En ese
sentido, s¢ nos comunicd
que el 70% de los asisten-
tes, son fundonarios™, re-

firié.
Se debe incidir que la
Audiencia de ayer concluys
a la una de la tarde, tam-
bién en presencia de super-
visores del jurado Elecroral
Especial (JEE-Huamanga).

“Se mostraron algunas
imégenes y fotografias de
un candidato. Inmediata-
mente se procedid 3 exhor-
tarios para evitar mensa-
jes subliminales y que se
politice. Ademids no hubo
una presencia masiva de
organizaciones  sociales,
por motivos econOmicos,
posiblemente”, agregd Fer-
nindez.

Unidad de analisis N° 09 (revisar anexo N° para ver pagina completa)

En esta unidad de analisis, se observa que fue publicado en un tamafo mediano
de la pagina, donde da cuenta de que la poblacion no participa en espacios como
los procesos de rendicion de cuentas, sino que las autoridades utilizan a los

mismos trabajadores de la institucion para asistir a estas actividades.

En el mes de noviembre, de las 30 publicaciones, se abordé temas de
participacion ciudadana en tres oportunidades, los dias, 06, 18 y 25. Las
informaciones fueron respecto a la demanda de la asociacion de adultos mayores,
quienes no estan siendo atendidos por las autoridades del gobierno local. La otra
informacion, trata sobre la exigencia de una comunidad campesina la culminacién
de construccién de institucion educativa y finalmente, el desarrollo de foros

permanentes de vigilancia a las gestiones de las autoridades.



El presidente de la Aso-
dacién Regional de Adultos
Mayores de Ayacucho (Ara-

ma) Celedonio Garcia, dijo’

que ninguna autoridad se
bha preocupado por la situa-
dén de los adultos mayores.

En tal sentido, dijo que
hay varios programas socia-
les en los que no se les ha
incluido a las personas de la
tercera edad, debido a que
no hubo coordinacién con

| PRESIDENTE DEL ARAMA.
"Nadie se preocupa
por el adulto mayor”

Su persona o Con sus aso-
ciados.

"Sabemos que hay pen-
sién 65, Programa jJuntos,
pero no coordinan ¢on no-
sotros, qué hacen, estian de
turistas acd no se preocu-
pan en nada, nos hemos
cansado de acudir a varias
instituciones, en algo el al-
calde se ha preocupado en
alguna forma pero las de-

més autoridades no”, seﬁaléi

Unidad de andlisis N° 10 (revisar anexo N° para ver pagina completa)

En esta unidad de analisis, se observa que se da oportunidad a un representante
de una asociacién de adultos mayores, quien pide que la autoridad del gobierno
local, preste atencion a sus necesidades y priorice proyectos que los pueda
beneficiar. La publicacién se realizé en un tamafio mediano de la pagina

informativa.

En el mes de diciembre, de las 31 ediciones del diario Jornada, se abordé temas
de participacion ciudadana en tres oportunidades, los dias 11, 14 y 16. Las
tematicas abordadas fueron el plantén de la asociacién Anfasep en contra de las
autoridades exigiendo el cumplimiento de compromisos, el cuestionamiento a la
audiencia de rendicion de cuentas que no contd con participacién de Ila

ciudadania, asi como cuestionamientos de otros sectores.



MIEMBROS DE ANFASEP

Hicieron plantén frente al GRA

La Asociacién Nacional
de Familiares de Secuestra-
dos, Detenidos y Desapa-
recdo del Peri (Anfasep),
realizaron una marcha por
algunas cailes de nuestra
ciudad, al conmemorarse el
Dia Internacionat de los De-

buscan justicia y respuesta
a actos de tortura, desapa-
ricibn forzada, asesinatos y
violencia sexual en nuestra
regién.

1a marcha concluyb con
un plant6n frente a la sede
del Gobierno Regional de

rechos Humanos. Ayacucho, donde pidieron . /
La marcha contd con la dialogar con el presidente .l .
participacion de los familia- regional. El Dia Internacio- J
res y victimas de la violen- nal de los Derechos Huma- .- .
E_sodal en el Peril, quienes nos se celebra desde 1950.  >Protestaron frente ala sede del GRA

Unidad de analisis N° 11 (revisar anexo N° para ver pagina completa)

En esta unidad de analisis se observa que fue publicada en un espacio pequefio
de una pagina, el cual demuestra que los temas sobre participacién ciudadana no
tienen mucho interés y relevancia en los medios de comunicacién escritos de

Ayacucho.

En total podemos observar que de los 360 publicaciones durante todo el 2014, se

abordé en 38 oportunidades.

4.1.3.2. Andlisis del diario La Calle, edicion 2014

El diario La Calle, es un medio de comunicacion de circulacién local, tiene un
formato A4 de 8 paginas diarias. Entre las secciones que contiene cada edicion,
son: Opinién, esta seccién contiene la editorial; varias paginas de Ayacucho,
donde va tres informaciones, una grande, una mediana y una pequefia con

contenido politico y una pagina de deporte.

En el mes de enero del 2014, de las 25 publicaciones, se abordaron temas de
participacion ciudadana en cinco oportunidades, los dias 02, 16, 22, 25 y 30 con

temas relacionados al reclamo de solucién a los problemas de drenaje pluvial por



parte de los vecinos de la Asociacion José Ortiz Vergara; sobre el
cuestionamiento del poco recurso econémico para la Copucna; la exigencia de
solucién de conflictos de la minera Catalina Huanca con comunidad, la entrevista

a la presidenta del Fredepa sobre reunién para exigir demandas.

En el mes de febrero, de las 23 ediciones se abordaron temas de participacion
ciudadana en tres oportunidades, los dias 01, 06 y 14 respecto a las acciones que
el Fredepa sobre su reorganizacion con nuevos representantes, las demandas de
las victimas de la violencia politica, entrevista al analista en temas de

participacion ciudadana, Andrés Solari.

En el mes de marzo, de las 25 ediciones del mes, se abordaron temas de
participacion ciudadana en dos oportunidades, los dias 23 y 27, donde se
publicaron la movilizacién de transportistas exigiendo la reduccién de los precios

del combustible, paro de 24 horas convocado por una organizacién social.

En el mes de abril, de las 22 publicaciones se abordaron temas de participacién
ciudadana en tres oportunidades, los dias 02, 04, 22 en tres oportunidades,
primero sobre el comité de defensa del campo ferial; la movilizacién por la

recuperacién del campo ferial de Canaan y el paro de 48 horas del CGTP.

En el mes de mayo, de las 21 ediciones, se abordé temas de participacion
ciudadana en cuatro oportunidades, respecto al paro de comunidades en defensa
del Apu Ccarhuarazu, sobre el foro de gobernabilidad y democracia para las
organizaciones sociales, sobre reclamo de los pobladores de San Luis contra una
minera y la exigencia de los pobladores de Yanama de proyectos saneamiento y

alcantarillado.



En el mes de junio de las 20 ediciones, se abordo éstos temas en dos
oportunidades, primero sobre la reunién del Consejo de Coordinacion Regional y
sobre el fortalecimiento de la participacion ciudadana con una entrevista a Andrés

Solari.

En el mes de julio, de las 21 ediciones, se abordd temas relacionados a la
participaciéon ciudadana en una sélo oportunidad, sobre la firma del parto de

gobernabilidad en seguridad y transporte de las autoridades.

En agosto, de 21 publicaciones, se abordé el tema en estudio en dos
oportunidades, primero sobre el reclamo de los vecinos de la residencia
universitaria en contra de las discotecas y el reclamo del Coravip la priorizacién

de la construccién del cerco perimétrico de la Hoyada.

Setiembre de 21 ediciones, sélo en uno se abordé sobre temas de participacion

ciudadana, lo referente a la movilizaciéon de docentes del sector educacion.

En caso del mes de octubre, de 21 ediciones, se abordé el tema en ftres
oportunidades, uno respecto a las acciones de la asociacion autodenominada
colectivo dignidad, movilizacion de organizaciones sociales por presuntas

irregularidades en elecciones, y sobre el recojo de firmas del colectivo dignidad.

En noviembre y diciembre de 18 y 22 ediciones respectivamente, se registrados
dos veces la cobertura de temas de participacion ciudadana en dos oportunidades
cada uno. En el primero se abordé tematicas relacionados a la queja de los
vecinos de Nery Garcia por la desidia de las autoridades del gobierno local y la
atencion a la demanda de los pobladores de Tambillo sobre apertura de trocha

carrozable. En el segundo, se abordé sobre la movilizaciéon de los jovenes contra
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ley que vulnera sus derechos y el reclamo de los pobladores de Pilacucho de

priorizar pistas y veredas.

Cabe resaltar que los espacios que se le otorga a la cobertura de temas de
participacién ciudadana son de manera general, pero no en el caso de la
Municipalidad Provincial de Huamanga, que es nuestro espacio de investigacion.
En todo el afio, se observa que respecto a este gobierno local, en todo el aiio sélo
encontramos dos informaciones con referencia a la exigencia de proyectos de
saneamiento basico y de seguridad, mientras que el resto fue de otras instancias,

sobre todo de manera regional.

Con el andlisis de contenido de los dos medios de comunicacion escrito se
corrobora lo recogido con las entrevistas a profundidad, de que el tema de
participacion ciudadana se encuentra alejado de la agenda de los medios de

comunicacion y las coberturas que se realizan son solo ocasionales.
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CONCLUSIONES

. La prensa local no cumplié ninglin rol en el proceso de participacion
ciudadana durante el periodo 2011 — 2014 (que corresponde a la gestioén
de Amilcar Huancahuari al frente de la Municipalidad Provincial de
Huamanga), pues no lo abordé dentro de su agenda diaria el cual tiene
como resultado en la actualidad el desconocimiento total del tema por la
ciudadania. Con esta conclusién se corrobora casi en su totalidad la
hipotesis inicial de la investigacion.

. No se identificé la generacién de espacios, consenso, ni didlogo ciudadano
por parte de los medios de comunicacion para el fomento de la
participacion ciudadana, esto se reflej6 en una débil participacion de los
ayacuchanos para con la Municipalidad Provincial de Huamanga en el
periodo anterior 2011 — 2014,

. La agenda diaria no es planificada y se encuentra enmarcado por las
situaciones inmediatas, por ello no incluyen con permanencia temas de
participacién ciudadana.

. Los ciudadanos y la sociedad civil organizada no tienen interés en fomentar
mediante los medios de comunicaciéon local, la importancia de la
participacién ciudadana a sus pares, es decir a la colectividad en general,
pues existe un desinterés en el tema, puesto que si existiera la iniciativa
por parte de los ciudadanos, la prensa si le otorgaria espacio.

. El dnico espacio generado por los medios de comunicacién son las
llamadas telefoénicas en caso de los medios televisivos y en la prensa son
las entrevistas, pero los periodistas no buscan abordar el tema, sino que

esperan que los dirigentes sociales y demas representantes de la sociedad
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civil organizada los busque, motivo por el cual, por el desinterés de ambas
partes, el tema no es difundido.

La gran mayoria de la poblacién ayacuchana organizada desconoce que la
participacién ciudadana es su deber y derecho amparado por Ley después
de haber elegido a sus autoridades y en muchos casos existe un total
desinterés en el tema y en informarse al respecto.

Los medios de comunicacién en su mayoria se encuentran ‘sutiimente’
condicionados por las autoridades y locales y regionales mediante la
publicidad estatal, puesto que es su principal fuente de ingreso econémico
y supervivencia en el mercado local.

Existe una desconfianza en la labor de los medios de comunicacion vy la
labor que desempeifian, gran parte de los encuestados consideran que sélo
persiguen sus intereses econémicos particulares y no cumplen con su

responsabilidad social.



RECOMENDACIONES

1. Los medios de comunicacion local deben incorporar dentro de su agenda
temas relacionados a la participacion ciudadana, identificando y dando
apertura a los dirigentes sociales para que puedan dar a conocer sus
problematicas y ser el intermedio para con las autoridades de turno,
asimismo, fomentar los diversos espacios y mecanismos de participacion
ciudadana existentes y que tienen vida organica, los cuales son totalmente
desconocidos por la ciudadania, incluso dando a conocer el incumplimiento
de sus funciones a fin de que pueda repensar en sus intervenciones.

2. Las autoridades municipales de Huamanga deben difundir la importancia
de la participacion ciudadana como un derecho de la poblacién que confié
en él para ser autoridad y los beneficios que éstos conllevan y respetar la
contribucion de la sociedad civil organizada en los presupuestos
participativos, pues en la actualidad éstos se desarrollan como un saludo a
la bandera y no son acatados por las autoridades.

3. La sociedad civil huamanguina debe retomar el interés por los espacios y
mecanismos de participacién ciudadana y hacer un seguimiento de cerca a
las autoridades a fin de que atiendan las verdaderas necesidades a nivel
de toda la region.

4. Los ciudadanos huamanguinos deben participar de forma activa en los
presupuestos participativos y procesos de rendicion de cuentas dadas por

las autoridades exigiendo transparencia y respeto a sus opiniones.
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ANEXO N° 01

CUESTIONARIO DE ENCUESTA PARA CIUDADANOS

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
ESCUELA DE FORMACION PROFESIONAL DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION

TESIS: EL ROL DE LA PRENSA LOCAL EN EL PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA EN
LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMANGA EN EL PERIODO 2011 - 2014

El siguiente cuestionario de encuestas, tiene como objetivo recabar informacion de la
poblacién sobre el rol de los medios de comunicacién local en el proceso de participacién
ciudadana en la Municipalidad Provincial de Huamanga durante el periodo 2011 al 2014.

Se requiere que las respuestas sean objetivas para la realizacién de un analisis minucioso.

INDICACIONES.

Tenga la amabilidad de marcar con una “X” la alternativa que crea conveniente y
completar si el caso lo amerita.

SEXO........... EDAD: ...........

VARIABLE: PARTICIPACION CIUDADANA

1. ¢éConoce qué es la participacion ciudadana?

1) si 2) NO

Si sU respuesta €5 Sl INAIGUE QUE B5.......couiririiecneneniietie s e sersscsessossesses et sesssses st sussssansaes
2. ¢Conoce los mecanismos de participacion ciudadana?

1) Si 2) NO

Si su respuesta es Sl indique CUBIES.........ccoveverenerere v secieen

3. éCree que los gobiernos locales tienen responsabilidad en el fomento de la
participacion ciudadana?

1) si 2) NO

Si su respuesta es Sl indique de qué forma.........ccececeireverinicnnes

4. {Usted se siente representado con las autoridades locales y regionales?

1) si 2) NO

Si su respuesta es Sl indique porqué..........cccunnee

5. éUsted participa de forma individual o grupal en la toma de decisiones de su distrito?
1) sf 2) NO

Si su respuesta es Sl indique de qQUE fOrMa.........ccc i s

2w 1<



VARIABLE: MEDIOS DE COMUNICACION

6. ¢Usted de qué medio de comunicacién hace uso constantemente?
1) RADIO 2) TV 3) PRENSA

O OS5y

7. éA través de qué medio de comunicacién te informas sobre la participacion

ciudadana?
1) RADIO 2) TV 3) PRENSA
ORT0S.cceeeirecerreereesireereesssessneeressasaessessrsnnesesnssrenes sen

8. ¢Cree que la prensa local hace vigilancia ciudadana al gobierno local y regional?

1) sf 2) NO

Si su respuesta es Sl diga cOMo........ccoceererverennne

9. ¢Considera que la prensa local tienen alguna influencia sobre la ciudadania para el
ejercicio de la participacién y vigilancia ciudadana?

1) si 2)NO

Si surespuestaies Sl diga COMOu. s sy

10. ¢{Cree que la prensa es generador de participacion ciudadana en el distrito de
Ayacucho?

1) si 2) NO

Si su respuesta €5 S1iNIQUE COMO..... ..o cnieere e rees e er s et e sns e s s s s st sas st
11. {Cree que es rol de la prensa local generar participacion y vigilancia ciudadana?
1) sI 2) NO

Si su respuesta es S1iNdIQUE POTQUE........coo et ceses s seanes st ens s e st nstsvssanssasananes
12. {Crees que las autoridades deberian de fomentar la participacion ciudadana
mediante la prensa local?

1) sf 2) NO

Si su respuesta es S, diga porqué y en qué medio.........ccceueeeerrcnecrecnrnneses e ssesesasnenes



ANEXO N° 02
GUIA DE ENTREVISTA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE HUAMANGA
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
ESCUELA DE FORMACION PROFESIONAL DE CIENCIA DE LA
COMUNICACION

El rol de la prensa local en el proceso de participacion ciudadana en la

Municipalidad Provincial de Huamanga en el periodo 2011 al 2014.

La siguiente guia de entrevista tiene como objetivo recoger informacién de parte
de analistas y conocedores en temas de ciudadania sobre el rol de los medios de
comunicacion local en el proceso de participaciéon ciudadana durante el periodo
2011 al 2014 de la MPH.

I. DATOS GENERALES

Nombre del entrevistado: ... wsnusmsnimosmmssmsmsmsisissm s
Lo Tos (o e LT Qo Ty Te o L —
V. PARTICIPACION CIUDADANA

1. ,Como ve el panorama politico local en los Gltimos 05 afios en Ayacucho?

2. ;Considera que en la region existe una democracia plena en la relacién entre
gobierno local y ciudadania?

3. ¢ Cree Ud. Que las decisiones politicas del gobierno local anterior se tomé en
cuenta la opinién y la participacién ciudadana?

4. ; Como considera que la autoridad local saliente desarrollé el proceso de
participacién ciudadana?

5. ¢ Cudl es la situacion actual de la participacién ciudadana en el distrito de
Ayacucho?

6. ¢ Como deberia ser la toma de decisiones del gobierno local para una
adecuada gestién?

7. ¢ Como deberia ser el comportamiento de la sociedad para contribuir en las
decisiones politicas?

8. ¢ Qué debe entender la poblacion por participacion ciudadana?

9. ,Como debe ser tomado por parte de las autoridades el tema de participacion

ciudadana? ¢ Cual es su rol en este proceso?

> 1<



V. MEDIOS DE COMUNICACION

10. ¢A lo que se observa, los medios cumplen algtn rol en el proceso de
participacion ciudadana?, ;Abordan dentro de su agenda este tema?

11. ¢Los medios deberian abordar el tema como responsabilidad social? ¢ Tienen
una responsabilidad social con el tema? 4 Por qué?

13. ¢ Los medios de comunicacién estan cumpliendo su rol en lo que respecta la
promocion y difusion de temas de participacién ciudadana?

14. ; Como debe ser el tratamiento de temas referidos |a participacion de la
ciudadania en los medios de comunicacion?

15. ¢ Considera que los periodistas de la regién estan capacitados para el
tratamiento de temas de participacién ciudadana?

16. ¢ Cree que existe una dependencia econémica de los medios de comunicacion

con la publicidad estatal?



ANEXO N° 03
UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE HUAMANG?
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
E.F.P. CIENCIAS DE LA COMUNICACION
GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL DEL DIARIO JORNADA
TESIS: “ROL DE LA PRENSA LOCAL EN EL PROCESO DE PARTICIPACION
CIUDADANA EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMANGA EN EL

PERIODO 2011 - 2014

INVESTIGADOR NILDA ESCALANTE

Dia de edicion

Seccion de la informacion

Ubicacion de la informacion

Tamano de la informacion

VARIABLES

VARIABLE MEDIOS DE
COMUNICACION

INDICADORES

Periodismo

Contenido de la informacion

Funcion de los medios de comunicacion

CATEGORIA

VARIABLE PARTICIPACION

INDICADORES

Gobernabilidad

Democracia

Ciudadania

Participacion

vigilancia

CATEGORIA

Analisis general




NANIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTOBAL DE HUAMAN&A
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
E.F.P. CIENCIAS DE LA COMUNICACION
GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL DEL DIARIO LA CALLE
TESIS: “ROL DE LA PRENSA LOCAL EN EL PROCESO DE PARTICIPACION
CIUDADANA EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMANGA EN EL
PERIODO 2011 - 2014".

INVESTIGADOR NILDA ESCALANTE

Dia de edicion

Seccién de la informacion

Ubicacion de la informacion

Tamarnio de la informacion

VARIABLES

VARIABLE MEDIOS DE
COMUNICACION

INDICADORES

Periodismo

Contenido de la informacion

Funcion de los medios de comunicacion

CATEGORIA

VARIABLE PARTICIPACION

INDICADORES

Gobernabilidad

Democracia

Ciudadania

Participacién

vigilancia

CATEGORIA

Analisis general




ANEXO N° 04

CUADRO N° O1

. SEXO

FRECUENCIA FRECUENCIA
CATEGORIA ABSOLUTA RELATIVA
Masculino 228 60%
Femenino 150 40%
TOTAL 378 100%

FUENTE: Encuesta aplicada a los ciudadanos del distrito de Ayacucho, mayo 2015

CUADRO N° O2

CONOCIMIENTO SOBRE PARTICIPACION CIUDADANA

) FRECUENCIA FRECUENCIA
CATEGORIA ABSOLUTA RELATIVA
| 299 79%
NO 79 21%
TOTAL 378 100%

FUENTE: Encuesta aplicada a los ciudadanos del distrito de Ayacucho, mayo 2015

> T | <



CUADRO N° 03

CONOCIMIENTO DE LOS MECANISMOS DE PARTICIPACION

CIUDADANA
i FRECUENCIA FRECUENCIA
CATEGORIA ABSOLUTA RELATIVA
Si 159 42%
NO 219 58%
TOTAL 378 100%

FUENTE: Encuesta aplicada a los ciudadanos del distrito de Ayacucho, mayo 2015

CUADRO N° 04

RESPONSABILIDAD DEL GOBIERNO EN FOMENTAR LA

PARTICIPACION CIUDADANA

) FRECUENCIA FRECUENCIA
CATEGORIA ABSOLUTA RELATIVA
Si 269 71%
NO 109 29%
TOTAL 378 100%

FUENTE: Encuesta aplicada a los ciudadanos del distrito de Ayacucho, mayo 2015



CUADRO N° 05

SE SIENTE REPRESENTADO POR LAS AUTORIDADES

) FRECUENCIA FRECUENCIA
CATEGORIA ABSOLUTA RELATIVA
Sl 91 24%
NO 287 76%
TOTAL 378 100%

FUENTE: Encuesta aplicada a los ciudadanos del distrito de Ayacucho, mayo 2015

CUADRO N° 06

PARTICIPA DE FORMA INDIVIDUAL O COLECTIVA EN LAS

DESICIONES POLITICAS

) FRECUENCIA FRECUENCIA
CATEGORIA ABSOLUTA RELATIVA
S| 149 39%
NO 229 61%
TOTAL 378 100%

FUENTE: Encuesta aplicada a los ciudadanos del distrito de Ayacucho, mayo 2015



CUADRO N° 07

MEDIO DE COMUNICACION DE USO MAS PREFERENCIA

) FRECUENCIA FRECUENCIA
CATEGORIA ABSOLUTA RELATIVA
Radio 147 39%7
TV 176 47%
Prensa 55 14%
TOTAL 378 100%

FUENTE: Encuesta aplicada a los ciudadanos del distrito de Ayacucho, mayo 2015

CUADRO N° 08

A TRAVES DE QUE MEDIO TE INFORMAS SOBRE

PARTICIPACION CIUDADANA

FRECUENCIA FRECUENCIA
CATEGORIA ABSOLUTA RELATIVA
Radio 159 42%
TV 161 43%
Prensa 58 15%
TOTAL 378 100%

FUENTE: Encuesta aplicada a los ciudadanos del distrito de Ayacucho, mayo 2015

CUADRO N° 09

118



CREE QUE LA PRENSA HACE VIGILANCIA CIUDADANA A LOS

GOBIERNOS
CATEGORIA FRECUENCIA FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA
sl 133 35%
NO 245 65%
TOTAL 378 100%

FUENTE: Encuesta aplicada a los ciudadanos del distrito de Ayacucho, mayo 2015

CUADRO N° 10

CONSIDERA QUE LA PRENSA TIENE INFLUENCIA SOBRE LA

CIUDADANIA EN

CATEGORIA FRECUENCIA FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA
Si 206 54%
NO 172 46%
TOTAL 378 100%

FUENTE: Encuesta aplicada a los ciudadanos del distrito de Ayacucho, mayo 2015

CUADRO N° 11



CREE QUE LA PRENSA ES GENERADOR DE LA PARTICIPACION

CIUDADANA
) FRECUENCIA FRECUENCIA
CATEGORIA ABSOLUTA RELATIVA
Si 136 36%
NO 242 64%
TOTAL 378 100%

FUENTE: Encuesta aplicada a los ciudadanos del distrito de Ayacucho, mayo 2015

CUADRO N° 11

CREE QUE ES ROL DE LA PRENSA GENERAR LA

PARTICIPACION CIUDADANA

i FRECUENCIA FRECUENCIA
CATEGORIA ABSOLUTA RELATIVA
Si 201 53%
NO 177 47%
TOTAL 378 100%

FUENTE: Encuesta aplicada a los ciudadanos del distrito de Ayacucho, mayo 2015

CUADRO N° 12



CREE QUE ES ROL DE LA PRENSA GENERAR LA
PARTICIPACION CIUDADANA

) FRECUENCIA FRECUENCIA
CATEGORIA ABSOLUTA RELATIVA
Sl 201 53%
NO 177 47%
TOTAL 378 100%

FUENTE: Encuesta aplicada a los ciudadanos del distrito de Ayacucho, mayo 2015

CUADRO N° 13

CREE QUE LAS AUTORIDADES DEBERIAN FOMENTAR LA PC

MEDIANTE LA PRENSA

. FRECUENCIA FRECUENCIA
CATEGORIA ABSOLUTA RELATIVA
Sl 319 84%
NO 59 16%
TOTAL 378 100%

FUENTE: Encuesta aplicada a los ciudadanos del distrito de Ayacucho, mayo 2015



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAMANGA (MPH), PROCESO 2010-2014.

ANEXO N° 05

MATRIZ DE CONSISTENCIA
TEMA: EL ROL DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION LOCAL EN LOS PROCESOS DE PARTICIPACION CIUDADANA EN LA

Problema principal | Objetivo General Hipdtesis principal | Marco Tedrico Sistema de Indicadores Disefio Metodoldgico Procedimiento de clasificacidn
de investigacidn variables
Técnicas instrumentos

iCudleselrol de la | Estudiar elroldela | La prensa local no Enfoque Variable -Contenido de los | 1.Disefio: experimental Entrevista Guia de
prensa local en el prensa local en el generan espacios, positivista independiente mensajes - Nivel de estudio: bisico entrevistas
proceso de fortalecimiento de consenso ni didlogo Rol de los medios | -Periodismo - Tipo de disefio: E il

P . : " w : 3. 7% o ncuesta Cuestionario de
participacion la participacion cindadano, lo cual Categorias de comunicaciéon | -Espacio de descriptivo y explicativo. encuesta
ciudadana en la ciudadana en la se ve reflejado en informacién y Método
Mun!mgahdad Munfm;?alldad una fit?btl 3 1. Med}os de didlogo - cuahcu:amltatwa Anilisis de Guia de andlisis
Provincial de Provincial de participacién comunicacion Informacion Poblacién . "

S p i . e contenido de contenido

Huamanga, periodo | Huamanga (MPH), | ciudadana de los -Educacién Medios de comunicacién
2011 - 20147 periodo 2011-2014. | ayacuchanos para 2. Participacion Entretenimiento local escritos, analistas de

con la
Municipalidad
Provincial de
Huamanga en el
periodo 2010 —
2014.

ciudadana.

Variable

dependiente -Ciudadania

Proceso de -Democracia

participacion -Vigilancia social

ciudadana -Gobernabilidad
-Participacién

Unidad de

andlisis:

Medios de

comunicacion,

analistas y

ciudadania.

temas de ciudadania y
ciudadanos entre 30 a 40
afios de edad

Muestra:

378 ciudadanos

Dos diarios locales

Tres especialistas y
analistas




ANEXO N° 06

FOTOGRAFIAS DE RECOLECCION DE DATOS

Entrevista a la abogada y periodista Nelly Machaca
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Aplicacion de encuestas




ANEXO N° 07

Paginas completas del diario Jornada

Enero

TEMA DEL DiA .' |

LIDERES DE OPINION Y REPRESENTANTES DE LA SOCIEDAD CIVIL ANALIZAN EL 2013

2014: momentos de levantar
agendas del Acuerdo Regional

L
Asequran gue se

kouhmpduidn-

des entorno a los

el de Aracucho; s ln priorided
que ben dado & conocer verios
Hideres de opinidn y representan-
tes de In socedad civil quienes
ascgurn que en o 2014 debe
exicr la prioridad de poder po-

Mew de Concermciin de Ayscu-
cho, Andréc Solari

EL 20N3. Andrix Solari asegu-
i ot “menomimenty I weion

deciribn politicn y lay autoride:
dec hacen Jo que se fex viene en
gana, coma #f oseo del Hoepital
Regional de Ate Complejidad
que ba sido un mero capricho de
e mstovidad regionsl, nadse le pi-

&b -

Al e, Corm ity il s B

e ha texido en las obras ¥ pro-

————- o —— o—— b

wvegurd que en ¢ presente ofio e
ba podido teoer un scercemiento
& lax metitociones par poder




POLITICA

DESDE ORGANIZACIONES DE CORAVIP AL GRA
Exigirdn implementacion
del Plan de Reparaciones

Jie

reunién donde acor-
daron realizar movi-

fmportante para todos los afects-
dos de In violencia.

En cato de que no ce logre

pere dar a conocer su voz de pro-
s

Del mismo moda, también
3anes de incidencia

> inkornd ocd nes coordiemdor el Caroaip

hacia el Gobierno Nacional pers
axigr o amplmienty de los
compromisos asumidos durante
18 sudiencia del 28 de agosto del
afic 2013, que segin asegureron

qmnhhchnmhlniﬂnmm- més

Enmclmuhlﬂnm

& partir de 31 de marzo al 04 de
abril, la medida continuaré con
uns movilizacibn nacional.

Febrero

Recogen aportes para
proteger recursos forestales

en [a misma zona

} Mientras tanto,

el Mantaro (VRAEM), donde este
filtimo fin de semana desarrolla-
o0 la ectividad por ser 2008 de
mayor riqueza ecologic 3 mivel
de In region Ayscacha.

For tal motivo, este viernes 21

de Agriculture (Minagri) a fin de
n, iformb que los resulmdos que sean incorparados dentro de

ASi LO INFORMO EDGARD LAGOS
Iniciardn operativos a
mototaxis “piratas”

Fl meeidar de In Mnnicinalidad

B P s oy s, iy

PRECISO COMISIONADO PARA LA PAZ Y EL DESARROLLO

“Conflicto en Paras estd encaminado”

Tras el smmdio de un posible
conflicro social por problemas

cales de ambas partes, en el que
s tiene una predisposicidn de

ne
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| Edwin Zaga LLan-
toy, sefialé que el

Ginico cobro es de las
Apafas que realizan
los padres de familia

UGEL y se In
dela

Marzo

A - R S e

> Titwber di b DREN, pocki imrvemciin de Jo Frscai,

Padres de Familia (Apafa), que ko
realizan los mizmot padres.

P indicd que ek
jpadres han hecho ‘donazivos vo-

nes.

"Rmemos conocimienzo de
esta demmcia ¥ tanto s UGEL
como ks Comixidn de Atencidn de

Demincte y Reclaros (Cader) es
tin investigando, porque 1o po-
demos permitir que se coacrione
aoe padres de familia, coments.

Finalmente, precish que e
pedird Ju intervencién de ls Fis-
calis pars laz igaciones ¥ s¢

Presentardn
nuevo estatuto

> El Comité Ej

mnconers dristicaments & log
responsables.

DE LA REMUNERACION MININO VITAL

Fredepa respalda el pedido del incremento

fumilier.

“H pedido de las crganizaco-
nes e fusto, yaque da a din el
precio de Jox productos se ince-

& meom ¥ los mueldos bisios no

cubren Is ennasts bisics”, comen-
th.

Agregh que ol Fredeps, mm-
bién presentt el pedido sl Congre-

Jax 10 de la mafians en e local de
Ja mesa de conoermacin.

Capacitan a
directores

> la Unidsd de Gestién Edu-
cative Locsl Husmanga (UGEL),
culminb Ja capaciacibn & Jos
directores en temas de imple-
mentacién de la norma técnica
pane la trensformacién de Ja
educacitn.

En esta capacitacibn participe-
ron directores de 33 institucio-
ne: edurativas de la provind

de Huamangn.

—
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I condicién def vicepres-
dente, o & pregidents ain no
mndaalmpﬂoynm
que esth pomiendo fu gente,
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precisd.
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provins dgum;m:u
Carmen Cuadros Al

d.nsq\uudlmrk!n:ﬁmdo-
narios tendrén que presenterse
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plan de trebejo of freme de cade
mml.n.lym:lnhnpﬂdr

doaos fi
"Los cambios se han dado en

dande los conse}
desarrollibamos una sesifin des-
mnn-hn:hmlm:,pq'dh
sobre Los puevoe

pern Pillaca Esquivel, & fin de que
exponga el plan a corto plazo que
tiene para dirigir bs institucion

regional
"La verded se desconoce coal

. ia
>{axwocrdn o moeves fondoamrios.

fimcionarios y necesiamos que

dmmwnphn

de trabajo”, manfersd.
Am(éqnehmhﬁmdo—

nATios SO ol
vhqnﬂdmn,mdmdd
gerente general, Zomeli Valiade-
res, quien anteriormente foe fu
asescT.

POR EL NUEVD GERENTE DE DESARROLLO SOCIAL

Runcdionamiento de Crecer
Wariserievduado

L gerente de Desarrofio Socal
del Gobiemno Regional de Ayacu-
cho {GRA), Feltx VaBer Tues, in-
formb que en estoe dins e hark
una exhmstiva evshwcifn & I
Estrategia Crecer Wi y los logros
que ha tenido basta el momentn,

il esdverdy

Varios altercados se produ-
jezon durante la segiéa de Con-
cejo Municipel en el distrito de
Jestis Nazareno, cuando ia slcal-

desa Murisol Contrerss Parejs,  >flkaides de fecis Rozreas, desconoeeria ley orgirien.

exigit a los regidores que en
este reunifin se debia dar cont-

nmidad el pleno antezior (que se
desarrolld el 9 de abril), porque
ellase retird de dicha secifin.

concejo del mes de abril de la
In nicaldesa habia sbendonado
dicha reunion de maners arbi-
traria, tan soko porque &l plenn
dzlmejuhhhpedjdoqmm

¢l Reglamentn Interno de Con-
cejo; pem!aseim elonldesa,

des indica que en caso de que un

estaleyy
]umndnsdedmhauﬁ&ny
quiere darle continuidad & pe-
sar que los acoerdos de esa fe-
cha ya fueron firmados por kos
miembros. Incluso Iz mirma al-
u]dmﬁméhdommgnm:

quienes Inb Ioshn- aphhzmomumnmdahn- ;
bﬁdﬂdﬂplﬂq“l’md?m tib'n,wmmoln!mpnhhlzy mmwmdtm.&t
sin previo consenso del concejo.  Orghnics de Mimicipalidedesy - o 2

EXPRESIDENTE DEL FEDECMA:

“Autoridades no practican la indlusién sodal”




 Copera Infancia articulard e rabej con ks gobleme locaes yregiondes.
PARA REDUCIR LA VIOLENCIA FANHLIAR EN LA REGION DE AYACUCHO

Lanzan campafia ‘Mas te
qulero mas te respeto

de nifios son agredidos par

PP TENG BN GBENR:

recibe agresiones vesbales,

H informe también reve- lerindo  y justifiomdo I
15 que In mayorin de padres  Viclende. Lo que pecesita-
sus padres, ademés el 75%  de familin son vickentoe coy  10% 500 pedres que estén

sus bijos por reiz autromal y
ceen que 5i no usan Tiger'
con sus hijes no serén res-
ponsshles en of fimma.

‘El coordinador de Copera
Infancia, Cégar Vigo, sefiald
que I cxmpafia busca des-
terrer Jes préctices vicleom
hacia fos nifios, generanda
¢l respeto y amoz.

“Er tmporomte que ls
personas 1o contimien to-

atentos 8 Io que quisren
sus o y sean capeces de
escuchardos y atenderdos”,

Afindib que & s¢ reem-
plaza ¢l suftimiento con Ja
confianz y respeto familinr
se mejorand los lazos de
convivencia.

Finalmente, sefislo que
«l proyecto de Copers Infan-
i articulerh o trabajo con
Ios gobiemos tegionales y
Jocales dumnte este afio en
toda I regitn.

EN LAS PROXIMAS ELECCIONES

Feremia busca obras de desarrollo social

La presidents de la Fede-
racifn Regional de Munjeres
lndl,.gumdzﬂynmdm&

Hl preidente de I Cima-
2 de Comercio, Industris y
Thrismo de Ayseucho, (Co-
1), Federico Vaxgas, sefials
que Ja vizita de represen-
tantes de Ja comisién ant-
corrupdn per investigar
wctos de commupaén en I
megiim, no sfectan ¢ desa-
rrolio de la inversién econd-
mioa en Ayscucha.

“Er imporonme que se
imvestigus ks casos de oo
rrupcidn que se han demm-

1a Emidad de Prestadors
de Servicios 7 Saneemientn
(Epsasa), informa ala pobls-
cifn que renlfzarén Jos tor
s temporales del servido
de agus pomable hasta d 29
de meyo.

1Los comes se efe

HASTA EL 29 DE MAYOD
Epsasa realizari cortes

de agua potable

AiblES WM WAL uru\us ALV

afectan la inversién

> lnsid 3 investigar y sancionar kas casos de conmupaion,

anada. Los empresarios que
deteen invertr en Ja region.
ioh:&nhnynn-m:up-
b,
quummmn
que se aclare Ja situecim de
In corrupaion en b region y
de comproberse lo¢ hechos
drben ser sancionados.
"Hasta la fecha no hay
ningim fundonario sancio-
nado per corrupcian en
Tegifn, esperemos que eho-
= se den log cusos”, finalizh.

Asimigmo, sefialé que los
hormrios de cortes oe reski-
ZavAn en ns tardes de doc &
seis de Jo tarde.

Epsasa insth la compren-
160 de Jos usuarios y meo-
mienda tomer les pm:b-

nes enelab

debide & Ias cbras de man-
tenimiento y limpieza de
TeSETVOrios.

El sector de Eduendion re-
eonoceré €l comprommizo de

g | los maeetros que participen

agua potable, evitandn
cobre almacensmiento.

PARA PROMOVER PRACTICAS SALUDABLES

Sunass y UGEL Huamanga
firman acuerdo

Ia finslided de motiver e
esfierzo de los docentes,
quisnes incentivan ls perti-
cipacicn de Jos estudinntes,
& trvés de resahiciones ofi-
cinles de felictacitn.

For su partz, ¢ repre-
sentamte de Sunasy, Hécor
Vega, sefiald que son Jos do-
centes, quisnes tienen ks mi-
cén de exhorar y ensefinr
sokwe lns medidas de preven-
uz:n;lnm!hrelugm._]
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OrinioN
PALABRA DEL MUDO
Andres Solari

Presupuesto Participativo Regiona!

Q.0DG

Adios amigo.

> Do o nose prirtzaron proyectas e bien de a pottacén epaach s 7 e o clomar i prse parice 3014
de lm propls ferg > Tambitn s acw -_—I:-
CELINA SALCEDO: matiogis det 15 de fonie dul sk Bor memie infiricrm ol momie
Aol Sakcn 2814, minkens (33,200.00) yen smialn
" s 0 3 Rfectivaraste tyer 18 % rusiiné la sormatics del MEF (rwyec-
of ol de cee & dal oo oncllestes axmre 3. 134000 «
Presupuesto part1c1pat1vo s S Tl T S oy
am e » que
dnl Presidame ol Corwme 3¢ busca a tovis de o PIP aglo-
'l Rapiossl v €5 de ln Gertnben Re-  malen. Som Jeu tiplcos preyecios de
€S Ull SAlUdO a 1d DANAeYId |zmocomiems mamserces
Cipale salo scxrieren ol Gerwme  vikes buluysces = o GRA
Ragionsl de Pomeamissto ¥ Pre-  pager Breers politicos &
”y-m Comseps, df mumdicates © ot ¢ pecy
' " : vener Vioor de ba O v e fwoorecw inguiandes  mealeccio-
= DO presento PrOPeCto semmcicn dol MEF @ Apxcacho. nistm.
- Lo sowemas 1sbien qwe ocuois K1 ebjacive def evwoio fead del
., n bemharne de cokice ¥ com- PP regiossl 2015 ke prisciesr
ﬁn-:-;-\n-hpmt [ a.om .
= PICoR MpraetT
digtritales e nacikedad civil que asietarce o] ol mercs de lor Cemiades de o
m“"“w&“‘: dﬂ.l ad p@im.mh::mw‘ ::oeﬂ-h-uu- peeyecin preccadon e kx
de inversidn pi perticipativo ¢t un miudo niscules que demuestran a#ﬂ'hmd: mides ey manw y jumio 2014,
biica del ado 2014, donde s @ bendern, pues no estin  que ban dejado de 1800 D0 | 3 e e it B s 3¢ e o
mostraron los avances de la los que deben estaz, € pres-  yectos de real fmportancis. uu_amﬂ i lnchuides @ ol Progrmas de
} dente damdeln  Now hehler de | bl Tavwvicn Mubismal - WM 2015
) e ¢l presup reginel, pucls oo webre e deale pa ol 5 — 2017, sisherado
paticipativa, Celina Sakrdo ouomicpaidad y ks demés ejeossin de vereditas y o | o = 7 e bemr
s mostrd en contra de los sicnides, ben enviedo u for-  [eckns, no hey proyectos Lot -whdi-.-_u':l ;Lmim-dﬁ:;?;
IO 2 CONOCEL. s &d;:nmm- o Y H‘nh' el ¥ e .;n- D del GRA fowrm excheidon.
Rl del - * P i de josttficar los evences 'a:hgaﬂhddm drierws. cortinser wmemies @ wn U tipico canden simtemicics pre
tinto Aegiona] de fa Mujes, PECPeles om0 300 el P que g han hecho, peronede  regionel no se be preseniado | ER v am e S m—mu“nmml;i
ba sido una falta de respeto ::smnghnLdm en concren”, effemd, i un sclo proyestn conera i | pacios de tooss fe sitas dacisionss v que b dacisiones prempo-
o hecho de en lare De oo lada, indics que  desotricién tnfantil, 3 pesar | $xa o deuello emdaics de X3 e an of GRA ks esti tmade
mhr«iu::elwmd calde de Jn Munictpelidad exposicitn de los svances de que es priordad, €0 €5 | oo oe R A o e “mmwm‘
Cine Teetro Municipal, po Huemenga ylos oo elml 4y progreme de frversion s burde”, precish. ot In whizgacion lepal del Pres-  tm Diracterss de Plrgs. Amin.

MIEMBROS DE LA FEDERACYON MEDICA

Los miembros de la Fede-  "Exta movilizacifn 2 por-
racién Médion Peruens, filial  que el gobierno regional no
Ayacocho, s movilizaron quiers arumir algunos pagos
#yer por Jaz principales o+ qoe not corresponden por

Me So e deded f T = mieee dededes Tee
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HOSPITAL REGIONAL AY)

PRESIDENTE DE LA FADA

Pide mayor seriedad
con el sector agrario

'nnddem:lnp(rplr
2 de lax muoridades con

dmmmm

agriculnze.
H presidente de la Fe
mental de Ayaaucho {FADA),

Contr

ataran a

Evartso Quispe Ochatoma,
sefinls que no existe pro-
yecioe integrales en benefi-

médicos espec1ahstas

quien ordent ul planffisdor  En otro momento me-
y sdminiserador del hosph  mifertd que l problemét
tal que se prosigs con el an-  cu ded hospital no solo son

ﬂ:ﬂmw

¥ agraindy

DEL SISTEMA DE GARANTIA PARTICIPATIVA

Conformaran
Consejo Regional

terkr tipo de contratacion. coestiones de perconal de
"Al no darse exta dispo- recursos bumencs, & no P delas  H presidents de ln Aso-
sicién se hobiers poesto en  problemass con ln infress- iones de produc dadén  de  productores
peligro ls salud de los pe-  trucrurs "demolide” y Ia ce- | tores de e regidn Ayacucho,  ecolgicos del Perti (ANPE),
centes del hospinal’, indied  rencia de amb ¥ equ- taflerparnla Salvedor Séncher Sema,
‘William Erpino. boméd: f bn de sefals que une vez confor
Stn embargo, sefald que  “Se hark una evalmcién | regicnal del sistema de gu- madas enés instancies, los
1o s demandari los serv  exh de lu sttoacién, | mantia Tpes productores podrén obre-
que clos de otros médicos espe-  para Degar & un dmgnbey- | aximismo la creaclio del per una constancia de coor
viene atrevesando ¢l noso-  del actual presidence encar  clakistas, 8 1o se comrataré co de declartoria. de emer- | cansejo regional de produc  formided de su sitema de
comio, se logrd solucionar  gado del Gobierno Regions! & lox galenos con doc que m&mhmpnl' toes orgh a p o agroccolop)
«l tema con Ja intervencién  de Ayscuchn, Ffrain Piiace,  cuenta & nosocomio. Ayacucho medisnte gn contral social

NUEVO ‘ITll.l.Al DE I.A_n
Se reline con
sociedad civil

Tres Ja snuncion del car  actozes ciaves que buscarin
0, ¢l tituler de la Direcciin  fortalecer o tema de salod’,

Rewiomal ds Salnd de Avn  indied




