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Resumen

El objetivo del estudio fue identificar la relacion entre las competencias informacionales y las
competencias investigativas en estudiantes universitarios durante el afio 2024. Se abordd desde
una perspectiva de investigacién basica y nivel correlacional, utilizando un disefio transversal
correlacional. Participaron 167 estudiantes de cuatro escuelas profesionales (Educacién Fisica,
Educacion Inicial, Educacién Primaria y Educaciéon Secundaria) pertenecientes a la Facultad de
Ciencias de la Educaciéon de la Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga. Se
recolectdé los datos mediante dos cuestionarios que evaluaron tanto las competencias
informacionales como las investigativas. Los resultados descriptivos mostraron que el 52,5%
tienen un manejo minimo de las herramientas informacionales y presentan competencias
investigativas bajas. Asimismo, el 83,3% demuestran un nivel medio en el uso de estas
herramientas y competencias investigativas regulares. Por otro lado, el 68,0% también manejan
un nivel medio, pero se destacan por sus altas competencias investigativas. A nivel inferencial,
se hallé una significancia bilateral de p = ,000 < 0,05 indicando una "correlacion positiva media"
entre las competencias informacionales y las investigativas (Rho = ,504); las competencias
informacionales y las habilidades para desarrollar proyectos de investigacion (Rho = ,487); las
competencias informacionales y habilidades de redaccién (Rho = ,374); las competencias
informacionales y habilidades tecnoldgicas (Rho = ,374); y las competencias informacionales y el
compromiso ético (Rho = ,464). Se concluye que existe una "relacion positiva media" entre las

competencias informacionales y las investigativas en los estudiantes universitarios del estudio.

Palabras clave: competencias informacionales, competencias investigativas, estudiante

universitario, educacion superior.
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Abstract

The objective of the study was to identify the relationship between informational competencies
and research competencies in university students during the year 2024. It was approached from
a basic research perspective and correlational level, using a cross-sectional correlational design.
A total of 167 students from four professional schools (Physical Education, Early Childhood
Education, Primary Education and Secondary Education) belonging to the Faculty of Education
Sciences of the National University of San Cristobal de Huamanga participated. Data were
collected through two questionnaires that assessed both informational and research
competencies. The descriptive results showed that 52.5% have a minimal use of informational
tools and present low research competencies. Likewise, 83.3% demonstrate an average level in
the use of these tools and regular research competencies. On the other hand, 68.0% also have
an average level, but stand out for their high research competencies. At the inferential level, a
bilateral significance of p = ,000 < 0.05 was found indicating an “average positive correlation”
between informational and research skills (Rho = ,504); informational skills and skills to develop
research projects (Rho = ,487); informational skills and writing skills (Rho = ,374); informational
skills and technological skills (Rho =,374); and informational skills and ethical commitment (Rho
= ,464). It was concluded that there is an “average positive relationship” between informational

competencies and research competencies in the university students in the study.

Key words: informational competencies, research competencies, university student, higher

education.
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Introduccion

Los estudios sobre las competencias informacionales y las competencias investigativas
en estudiantes universitarios han captado una atencién notable en las ultimas décadas, debido a
la creciente relevancia de estas habilidades en el contexto académico, de responsabilidad social
y tutorial. Las competencias informacionales se refieren a ciertas habilidades para identificar,
seleccionar, evaluar y utilizar la informacion de manera eficiente (Rubio y Tejada, 2017); mientras
que, las competencias investigativas se centran en la capacidad de planificar, llevar a cabo y
comunicar investigaciones de forma eficaz (Duche, 2023). Estudios importantes en esta area han
revelado que el desarrollo de estas competencias es esencial para el éxito académico de los
estudiantes y su preparacion para el entorno laboral.

Las investigaciones han evidenciado que los estudiantes que poseen habilidades
informacionales fuertes son mas criticos y selectivos al trabajar con fuentes de informacioén, lo
que les permite realizar investigaciones mas detalladas y bien fundamentadas. Ademas, se ha
observado que las competencias investigativas promueven el pensamiento critico, la creatividad
y la habilidad para resolver problemas.

La importancia de la investigacion radica en conocer, experimentar la relacion existente
entre ambas competencias y el nexo interactivo que permite una formacion profesional acorde a
la demanda y requerimientos de las profesiones y las necesidades en el campo educativo y sobre
todo en la sociedad actual, donde la inteligencia artificial a calado en todos los ambitos de la vida
cotidiana.

Los estudios sobre las competencias informacionales y las competencias investigativas
destacan su importancia para el desarrollo integral de los estudiantes universitarios, subrayando
la necesidad de estrategias de ensenanza, aprendizaje y de evaluacion que promuevan estas
habilidades de manera efectiva y dinamica en un espacio de mucha interaccién académica
investigativa.

Consideramos que estas competencias son una tendencia actual que esta calando
profundamente en cambios sustanciales en los planes curriculares de las universidades y, sobre
todo, de los estudiantes en la forma de visionar la sociedad y el ambito laboral, una vez egresado
de la universidad, donde las posibilidades de trabajo seran definidas por las competencias
adquiridas de manera racional y dinamica en la universidad.

La tesis constituye un aporte inicial y fundamental para comprender la necesidad de
promover la investigacion desde una perspectiva basada en el compromiso ético. Asimismo,

resalta la importancia de fomentar en los estudiantes y profesionales una cultura investigativa
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responsable. Esto implica la practica de conductas éticas durante todas las etapas del proceso
investigativo. Dichas etapas comprenden la elaboracion, ejecucién, redaccién y sustentacion de
la tesis. En este sentido, se busca garantizar la integridad, la rigurosidad académica y el respeto
por los principios de la investigacion cientifica.

Como todo estudio de naturaleza formal, esta tesis considera una estructura organizada
en una contextualizacién y descripcion de la situacion problematica actual enfatizando algunos
autores que tienen que ver con el estudio posterior. También esta redactado el marco tedrico de
la investigacion basada en teorias contemporaneas sobre las competencias informacionales e
investigativas. La metodologia, explica y describe los procesos seguidos en la investigacion de
corte correlacional. Los resultados y discusion revelan datos estadisticos descriptivos e
inferenciales sobre las variables relacionadas. También se ha considerado un apartado que da
cuenta las conclusiones y sus respectivas recomendaciones. Finalmente, incluye las referencias

y los anexos.
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l. Planteamiento del problema

1.1. Descripcion de la situacion problematica

Contextualizando el problema, en el ambito de la educacion superior universitaria, es
fundamental que los estudiantes tengan las habilidades para gestionar la informacién de forma
eficaz y realizar investigaciones rigurosas para asegurar su éxito tanto académico como
profesional. Sin embargo, las instituciones universitarias se enfrentan a la tarea de garantizar que
sus estudiantes desarrollen adecuadamente tanto las competencias informacionales como las
investigativas. Estas habilidades son esenciales en un entorno donde la informacién es
abundante y la capacidad para investigar de manera critica y creativa es muy apreciada y menos
frecuente.

De acuerdo con el ranking Scimago de (2019), Estados Unidos, lidera la lista con 22,440
de produccion cientifica, en relacién a Peru que se encuentra en la posicion 44 a nivel mundial
en el area de Educacion, con un total de 326 publicaciones. Brasil, con 2,148, siendo las ciencias
de la educacién que menos aporta a la produccién cientifica. Perdomo et al. (2020) indican que
en Peru se estan logrando avances en la produccion cientifica, pero es fundamental aumentar
tanto la diversidad de géneros (como tesis, articulos originales, estudios de caso, entre otros)
como la calidad de estos. En el ambito universitario de pregrado, los estudiantes deben
desarrollar trabajos de investigacion a lo largo de sus estudios, pero resulta notable que, en la
practica, la investigacion cientifica recibe mayor reconocimiento al finalizar una tesis, valorandose
mas el resultado final que el proceso en si.

Las competencias informacionales comprenden las habilidades necesarias para buscar,
evaluar y utilizar la informacion de manera eficiente. En el contexto universitario, estas
competencias son vitales para que los estudiantes puedan moverse en un entorno de informacion
complejo y dinamico. A pesar de su importancia, muchos estudiantes carecen de estas
habilidades, lo que puede llevar a un uso ineficaz de los recursos informativos y a la dificultad
para distinguir entre fuentes confiables y no confiables. La carencia de competencias
informacionales puede impactar negativamente su capacidad para llevar a cabo investigaciones
académicas solidas, lo que resalta la necesidad de investigar como se estan desarrollando estas
habilidades en el entorno universitario. (Pérez et al. 2024).

Las competencias investigativas implican las habilidades para formular preguntas de
investigacion pertinentes, disefiar y realizar estudios sistematicos, y analizar e interpretar datos
de manera critica. Estas habilidades son esenciales para el éxito académico y para la contribucion

al conocimiento en cualquier campo profesional. No obstante, muchos estudiantes universitarios
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enfrentan dificultades al desarrollar estas competencias, o que puede resultar en investigaciones
mal planteadas o poco rigurosas. El problema de investigacién se centra en comprender las
causas de estas deficiencias e identificar estrategias efectivas para mejorar el desarrollo de
competencias investigativas en el ambito universitario (Astorne, 2016).

La interrelacion de ambas, estan intimamente ligadas, ya que el dominio de una puede
impulsar el desarrollo de la otra. Un estudiante con habilidades informacionales avanzadas esta
mejor preparado para realizar investigaciones exhaustivas y precisas. No obstante, la falta de un
enfoque integrado en la ensefanza de estas competencias puede llevar a un desarrollo desigual.
Es relevante investigar como se estan abordando estas competencias en los planes de estudio
de las universidades y qué practicas pedagdgicas pueden facilitar su desarrollo conjunto,
asegurando que los estudiantes estén adecuadamente preparados para los desafios académicos
y profesionales.

Jiménez y Lazaro (2020) destacan que las competencias informacionales e investigativas
enfrentan dificultades en su implementacion, como el uso excesivo de buscadores comunes en
lugar de metabuscadores, directorios de materias, web profunda o bases de datos
especializadas. También sefialan la limitada aplicacion de tesauros para entender la terminologia
cientifica, la falta de rigurosidad en la seleccion de informacion cientifica y el escaso conocimiento
de programas informaticos necesarios para procesar la informacion durante la investigacion.

Abordar el problema de las deficiencias en competencias informacionales e investigativas
tiene importancia y repercusién para los estudiantes universitarios. Por ello, la investigacion
puede proporcionar informacién valiosa para la mejora de las asignaturas de investigacion
enfatizando en el desarrollo de habilidades investigativas e informacionales de manera practica.
Las universidades requieren implementar politicas y recursos que apoyen el aprendizaje
auténomo, el uso de tecnologia (inteligencia artificial) para la investigacion de calidad, preparando
a los estudiantes para enfrentar con éxito los retos académico y profesionales.

La seleccion especifica de la muestra se considerd con caracteristicas disponibles, el
acceso a los participantes y su pertinencia con los objetivos del estudio. Asimismo, se garantizé
la representacion proporcional de cada escuela profesional mediante la estratificacion, con el fin
de obtener resultados mas consistentes y acordes a la realidad investigada. De la situacion

planteada se ha plasmado los siguientes problemas de investigacion:
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1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general
¢ Cual es la relacion que existe entre las competencias informacionales y las competencias
investigativas en estudiantes universitarios? 20247
1.2.2. Problemas especificos
a) ¢Cual es la relacion que existe entre las competencias informacionales y habilidades para
la elaboracion del proyecto de investigacion en estudiantes universitarios? 20247
b) ¢Cual es larelacién que existe entre las competencias informacionales y habilidades para
el estilo de redaccién en estudiantes universitarios? 20247
c) ¢Cual es la relacién que existe entre las competencias informacionales y habilidades
tecnoldgicas en estudiantes universitarios? 20247
d) ¢Cual es la relacién que existe entre las competencias informacionales y compromiso

ético en estudiantes universitarios? 20247

1.3. Formulacién de objetivos
1.3.1. Objetivo general
Determinar la relacion que existe entre las competencias informacionales y las competencias
investigativas en estudiantes universitarios. 2024.
1.3.2. Objetivos especificos
a) Establecer la relacion que existe entre las competencias informacionales y habilidades
para la elaboracién del proyecto de investigacion en estudiantes universitarios, 2024.
b) Establecer la relacion que existe entre las competencias informacionales y habilidades
para el estilo de redaccion en estudiantes universitarios, 2024.
c) Establecer la relacion que existe entre las competencias informacionales y habilidades
tecnoldgicas en estudiantes universitarios, 2024.
d) Establecer la relacién que existe entre las competencias informacionales y compromiso

ético en estudiantes universitarios, 2024.

1.4. Justificacion
1.4.1. Tedrica
En este sentido, Rubio y Tejada (2017) sefialan que las competencias informacionales
constituyen una macro competencia transversal que integra habilidades digitales y el uso eficaz
de la informacién. La presente investigacion busca llenar un vacio de conocimiento significativo

en el ambito educativo al explorar la relacién entre las competencias informacionales y las
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competencias investigativas en estudiantes de la serie 500-impar de la Facultad de Ciencias de
la Educacion de la Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga. Aunque existe literatura
sobre ambos tipos de competencias de manera individual, la interconexion entre ellas en un
contexto especifico como el mencionado no ha sido suficientemente estudiada. Al abordar esta
relacién, la investigacion contribuira a una comprension mas integral de como estas competencias
se desarrollan y potencian mutuamente, ofreciendo asi un aporte valioso a la literatura existente.

Asimismo, la informacién que se obtenga de este estudio puede servir para revisar y
desarrollar teorias relacionadas con la formacion de competencias en entornos educativos. Al
identificar patrones y correlaciones entre las competencias informacionales e investigativas, la
investigacion podria apoyar teorias que postulan la interdependencia de habilidades cognitivas y
practicas en el aprendizaje superior. También puede desafiar o confirmar modelos existentes,
proporcionando datos empiricos que fundamenten ajustes o mejoras en las teorias actuales sobre
el desarrollo de competencias en educacién superior.

Este estudio permitird conocer en mayor medida el comportamiento de las variables
involucradas y la relacion entre ellas. Al analizar como las competencias informacionales influyen
en las competencias investigativas, se podran identificar factores clave que faciliten o dificulten
el desarrollo de habilidades investigativas. Esto no solo enriquecera la comprension tedrica, sino
que también tendra implicaciones practicas para el disefio curricular y la implementaciéon de
estrategias pedagogicas en la universidad, contribuyendo asi a la mejora de la calidad educativa
y la preparacion de los estudiantes para enfrentar desafios académicos y profesionales.

1.4.2. Practica

La investigacion sobre la relacion entre las competencias informacionales y las
investigativas en estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad
Nacional de San Cristébal de Huamanga busca abordar problemas relacionados con la eficacia
educativa. Dado que gestionar y utilizar informacién criticamente es crucial para el éxito
académico y profesional, comprender esta interrelacion puede guiar programas de formacién mas
efectivos. Al mejorar estas competencias, se espera preparar mejor a los estudiantes para
desafios académicos, aumentando asi el éxito académico y reduciendo la desercion escolar.

Los resultados podrian informar politicas educativas y estrategias pedagdgicas no solo en
la Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga, sino también en otras instituciones
educativas que enfrentan desafios similares. Al proporcionar un modelo basado en evidencia para
el desarrollo de competencias informacionales e investigativas, la investigacion podria servir
como referencia para mejorar la calidad educativa en diversas instituciones, promoviendo asi una

educacion mas integral y adaptada a las necesidades del siglo XXI. De acuerdo a Bernal (2010),
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estas competencias son fundamentales para la formacién académica, ya que permiten aplicar
métodos cientificos en la solucién de problemas. En consecuencia, esta investigacion aporta
orientaciones practicas para el fortalecimiento de ambas competencias en el contexto
universitario

1.4.3. Metodolégica

Al contexto demuestra Sampieri (2018) que las competencias investigativas
necesariamente desarrollan las habilidades que posee para formular problemas, recolectar y
analizar datos, e interpretar resultados con rigor cientifico.

Este estudio tiene el potencial de contribuir significativamente a la creacion de nuevos
métodos y técnicas de investigacion al integrar enfoques interdisciplinarios que aborden tanto la
adquisicion de informacién como su aplicacion en contextos investigativos. Al centrar el analisis
en un grupo especifico de estudiantes, se pueden desarrollar estrategias metodologicas
innovadoras que reflejen la interaccion dinamica entre estas competencias, facilitando asi el
disefio de programas educativos mas efectivos que promuevan el desarrollo integral de
habilidades criticas para la investigacion académica.

También, la investigacion contribuye a la definicién y comprensién de conceptos clave,
como las competencias informacionales e investigativas, y su interrelacion, permitiendo una mejor
conceptualizacion y operacionalizacion de estas variables en el ambito educativo. Al identificar y
analizar las variables que influyen en esta relacion, el estudio proporciona una base sélida para
futuras investigaciones y ofrece recomendaciones sobre como estudiar de manera mas adecuada
a poblaciones estudiantiles similares. Esto no solo enriquece el conocimiento tedrico en el campo,
sino que también tiene implicaciones practicas para el disefio curricular y la implementacién de
programas de formacién que optimicen el desarrollo de competencias esenciales para la

investigacion académica y profesional.
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Il. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes
Internacionales

Una investigacion llevada a cabo en México por George y Ramirez (2019) examiné el
desarrollo de habilidades investigativas mediante la integracién de conocimientos en el uso de
tecnologias de la informacion y comunicacion, involucrando a 179 estudiantes de dos programas
de posgrado de una universidad en América Latina. Realizaron un estudio cuantitativo de tipo
descriptivo. Aplicaron un cuestionario compuesto por 23 preguntas divididas en 5 dimensiones:
1) habilidad para crear y manejar conjuntos de datos, 2) capacidad para utilizar programas y
sistemas de informacion especializados, 3) habilidad para socializar y colaborar en entornos
digitales, 4) capacidad para ejercer y respetar una ciudadania digital, y 5) alfabetizacién digital.
Los resultados principales indican que los estudiantes suelen usar tecnologias digitales para
comunicarse y realizar busquedas basicas de informacion. Se identific6 como area de mejora el
desarrollo de estrategias para verificar la veracidad de la informacién obtenida de Internet, el uso
de herramientas digitales especificamente disefiadas para la investigacion y el analisis de datos.

En Costa Rica, Artavia-Diaz y Castro-Granados (2024) exploraron tedricamente la
conexion entre competencias de investigacion y habilidades digitales en estudiantes de posgrado
para que puedan desempefiarse eficazmente durante su formacion académica. La investigacion
se centré en un enfoque cualitativo y la recopilacién de datos se basé en un analisis documental.
Utilizaron la versién 1.6.7 del software VOSviewer. La revisidn de la literatura consulté 51 articulos
publicados en revistas indexadas. Entre las conclusiones, infieren que las competencias
investigativas estan emparentadas con las digitales, ya que muchas de las actividades de
investigaciones dependen del uso de las TIC. Sugieren que, es esencial implementar
herramientas digitales para el manejo de bases de datos y de programas estadisticos. Todo esto
requiere que los estudiantes dominen las competencias digitales necesarias.

En Ecuador, Holguin (2024) condujo un estudio de estudiantes sobre competencias
investigativas y herramientas digitales de la Universidad de Guayaquil; cuyo propdsito fue
identificar como se relacionan tales variables. Este estudio, de naturaleza cuantitativa, se llevod a
cabo sin modificar variables y siguié un disefio descriptivo correlacional. Para la recolecciéon de
datos, se empleo la técnica de encuesta utilizando un cuestionario como instrumento. La muestra,
seleccionada de manera no probabilistica y por conveniencia, participaron 125 estudiantes.

Finalmente, establecid que existe una relacion directa y significativa entre ambas variables,
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respaldada por un coeficiente de correlacién de 0,658 y un valor p de 0,000, lo que confirma la
significancia de esta relacion.
Nacionales

La investigacion realizada en Lima por Torres et al. (2019) tuvo como objetivo determinar
si existe una relacién entre las competencias digitales y las habilidades investigativas en
estudiantes de estudios generales de una Universidad Privada de Lima. Aplicaron un disefio no
experimental de tipo correlacional. La muestra fue seleccionada de manera probabilistica e
incluyd a 348 estudiantes, quienes fueron evaluados mediante dos instrumentos: el cuestionario
de competencias digitales y el cuestionario de habilidades investigativas. Los resultados
revelaron que hay una relacion significativa entre las competencias digitales y las habilidades
investigativas (r = 0,84), ademas de observarse correlaciones significativas entre las variables,
subraya la relevancia de estas en el progreso académico.

En un estudio realizado en Ancash, se ubicé a Ayala (2020) quien identifico la relacién
entre las competencias informacionales e investigativas en estudiantes del noveno y décimo ciclo
de la Escuela Profesional de Educacion de la Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo.
El estudio adoptd el nivel correlacional y empleé un muestreo censal, el cual incluyé a 88
estudiantes de ambos géneros. Para la recoleccién de datos se utilizaron dos instrumentos: el
cuestionario sobre competencias investigativas y el cuestionario sobre competencias
informacionales. Los hallazgos, obtenidos a través de la prueba no paramétrica Rho de
Spearman, mostraron una correlacion positiva moderada de p > 0,3. Concluyé que los estudiantes
muestran un nivel de competencias informacionales que se clasifica como dominio regular,
seguido por un dominio suficiente. De igual manera, tienen un nivel de competencia regular,
seguido por uno bueno y uno deficiente en lo que respecta a las competencias investigativas.
Concluy6 que hay una correlacion positiva moderada entre las competencias informacionales y
las competencias investigativas. Establecié que un alto nivel de competencias informacionales
deriva en un alto nivel de competencias investigativas.

En otra investigacion llevada a cabo en Lima, se identifico el trabajo de Oseda et al. (2021),
cuyo proposito fue saber la relacidn existente entre las competencias digitales y las habilidades
investigativas en los estudiantes de la Universidad Nacional de Canete. Para alcanzar este
objetivo, se desarrollé una investigacion de tipo basico, con un nivel correlacional y un disefio
descriptivo-correlacional, utilizando una muestra probabilistica compuesta por 155 estudiantes.
Aplicaron dos cuestionarios cuya fiabilidad fue verificada mediante el Alfa de Cronbach (0,954 y
0,986) y se confirmd la validez del constructo (0,993 y 0,991). Se ha determinado que el 65,07%

de los estudiantes universitarios de la muestra poseen un nivel bueno en competencias digitales,
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lo cual es muy favorable para su aprendizaje. De igual manera, el 63,01% de los estudiantes de
la escuela profesional de Ingenieria de Sistemas presenta un nivel bueno en habilidades
investigativas, siendo esto también muy positivo para su formacién investigativa. La conclusion
obtenida indicé que existe una relacién directa fuerte (0,896) y altamente significativa (p-valor:
0,000) entre ambas competencias.

La investigacion de Cruz (2021), llevada a cabo en Lima, tuvo como objetivo identificar la
relacién entre las competencias digitales y las habilidades investigativas en alumnos de un
Instituto Tecnoldgico-Querecotillo. Se traté de un estudio de naturaleza basica, con un enfoque
cuantitativo y un disefio no experimental correlacional, abarcando una poblacién de 100
estudiantes. Emple6 cuestionarios con escala Likert como instrumento. El resultado principal de
la prueba de hipétesis obtuvo a través del valor de correlacion Rho de Spearman, que fue de Rho
= 0,743, indicando una “correlacion positiva y significativa” (Rho = 0,743 > sig. = 0.01). Concluyé
que ambas competencias son importantes en los estudiantes para que desarrollen un conjunto
habilidades sistémicas esenciales para utilizar adecuadamente las diversas tecnologias,
incluyendo el manejo de ordenadores y programas variados, incrementando asi su competencia
general.

La investigacion realizada en Tacna por Aduvire (2022) tuvo como propésito examinar la
conexion entre las competencias digitales y las habilidades investigativas en los estudiantes de
Educacioén de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann. El trabajo utilizé6 un enfoque
cuantitativo, de tipo correlacional, con un disefio no experimental y de campo, y la recopilacion
de datos se llevd a cabo mediante el uso de encuestas. Para recoger los datos, aplicé dos
cuestionarios. Los resultados mencionan que hay pruebas significativas de una “relacion directa”
entre ambas variables. Encontraron un coeficiente de correlacion de 0,726 entre ambas variables,
ya que el valor p es inferior a 0,05. Concluy6 que si existe una “correlacion positiva considerable”
entre las variables estudiadas.

Un estudio realizado en Trujillo por Kino-Saravia et al. (2023) tuvo como propésito
identificar el grado de relacion entre el uso de herramientas tecnoldgicas y el nivel de habilidades
investigativas en estudiantes de pregrado. Se traté de un estudio basico, correlacional y disefo
transversal. La muestra lo conformaron 251 estudiantes universitarios seleccionados mediante
un muestreo probabilistico. En la recoleccion de datos, utilizaron. El hallazgo indicé que existe
una relacion “directa, baja y no significativa” entre las variables analizadas. Concluyeron que,
aunque las herramientas tecnologicas examinadas son utilizadas por los estudiantes en su
proceso de investigacion, no se relacionan con el desarrollo de sus competencias investigativas.

Asimismo, sefialan que las herramientas tecnolégicas han cambiado la manera en que los
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estudiantes universitarios realizan investigaciones y han mejorado sus competencias
investigativas. Es relevante que los docentes orienten la ética y efectividad de estas herramientas
y; que, con la evolucién continua de la tecnologia, las competencias investigativas de los

estudiantes mejoraran, impactando positivamente la investigacion académica y cientifica.

2.2. Bases teodricas
2.2.1. La competencia

En el siglo XXI, especificamente en la actualidad, nos encontramos en un entorno
profundamente influenciado por las tecnologias de la informacién y la comunicacién. Es una
sociedad digital marcada por diferentes tendencias como la sociedad del vacio, del rendimiento
(Cobo & Moravec, 2011). Muestra de ello, es que estamos englobados diariamente por
tecnologias como la computadora, redes wifi, el celular u otro dispositivo tecnoldgico; todas
accesibles al alcance de nuestras manos. En este escenario, las instancias educativas de los
diferentes niveles también forman parte de este contexto, enfrentandose a la complejidad de tener
que cumplir con una doble demanda: proporcionar alfabetizacion tanto digital como informacional
(Rubio y Tejada, 2017). Asimismo, esta doble demanda implica manejar competencias de manera
sistémica para actuar como alfabetos sociales, cognitivos, emocionales y digitales y facticos.

Segun (Fernandez, 2013), la competencia se refleja en el rendimiento que una persona
demuestra al enfrentarse a una actividad especifica. En este proceso, influyen los conocimientos
que la persona tiene sobre dicha actividad, las habilidades que ha desarrollado para llevarla a
cabo y la actitud que exhibe hacia su ejecucién. Se trata, por tanto, de la combinacién del saber,
el saber hacer y el querer hacer. La integracién de estos elementos debe llevar a un resultado
exitoso al realizar cualquier actividad laboral o profesional. Las competencias presentan las
siguientes caracteristicas intrinsecas:

- Combinan conocimientos, habilidades y actitudes.

- Son aplicables en distintos contextos (académico, social, investigativo, informacional,
laboral, deportivo, entre otras que demanda la sociedad).

- Es transferible a diferentes necesidades y apelan a los recursos personales.

- Pueden ser medidas y evaluadas de manera cualitativa y cuantitativa.

En la sociedad actual, caracterizada por ser una sociedad del conocimiento, de la
informacién y de la economia del conocimiento; la competencia requiere de un elemento
fundamental llamada informacion digital para actuar con pertinencia; se ha transfigurado en un
conjunto de habilidades que activa una serie de conocimientos, destrezas, métodos y actitudes

vinculadas al ambito de la informacién, las que se emplean en un contexto especifico y tienen un
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caracter transferible. Este conjunto abarca la manera de localizar y emplear la informacion de
manera integral. Se enfoca en la accidn y su propdsito principal es preparar a las personas para
solucionar problemas utilizando la informacién, sirviendo como fundamento para el saber

autodidacta de toda la vida y la generacion de nuevos saberes cientificos. (Ortoll, 2003).

2.2.2. Aproximaciones a las competencias informacionales

La literatura en espafol sobre las competencias informacionales utiliza diversos términos
como “cultura de la informacion”, “habilidades informativas” o “alfabetizacion informacional”.
Aunque estos términos pueden tener matices diferenciadores dependiendo del contexto, todos
comparten el objetivo comun de promover una relacién efectiva con el entorno de la informacion.
(Castillo et al. 2016).

De acuerdo con Uribe y Castafio (2010), la American Association of School Libraries
define la competencia informacional como la capacidad de identificar una necesidad de
informacién y la habilidad para reconocer, ubicar, evaluar, organizar, comunicar y utilizar dicha
informacién de manera precisa, ya sea para resolver problemas y el aprendizaje continuo en el
tiempo de vida. Desde esta definicion, para Uribe y Castafio (2010) las competencias
informacionales comprenden conocimientos, habilidades y actitudes que permiten a individuos o
grupos usar la informacién proporcionada por las TIC y otros medios impresos, visuales, sonoros
y mas (multimodal y multi alfabetizacion) de manera eficiente, efectiva, critica y ética, con el
objetivo de crear conocimientos en ambitos como el académico, los espacios educativos,
entornos investigativos, entre otros como los laborales, econdémicos, politicos, sociales y
culturales.

Estas competencias abarcan los procesos de busqueda, localizacion, seleccion,
recuperacion, organizacion, evaluacién, produccién y difusién de informacion. La adquisicién de
estas competencias requiere de procesos de ensefianza-aprendizaje que buscan facilitar lo que
se conoce como el desarrollo de habilidades informativas, alfabetizacién en informaciéon o
alfabetizacion informacional.

Carvajal et al. (2013) indican que el término empezd a ser empleado por los afos de 1950
por psicélogos cognitivistas y el reconocido linglista Noam Chomsky. Las conclusiones de estos
aportes tedricos y sus sugerencias en el ambito educativo consideraron la educaciéon como un
proceso dirigido a preparar al individuo para ampliar los conocimientos, resolver problemas en
distintas modalidades, aprender a aprender y aprender a pensar. Debido a esto, a menudo se le

ha atribuido un sesgo de tipo intelectualista.
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La competencia informacional se vinculdé por primera vez con el uso eficiente de la
informacién en el ambito laboral por los afos de 1974, cuando Zurkowski propuso que se
consideran alfabetizadas o competentes en informacién a aquellos individuos que fueron
capacitados para aplicar recursos informativos a su trabajo. Adquirieron las técnicas y habilidades
basicas y requeridas para emplear un amplio espectro de herramientas documentales y fuentes
primarias, resolviendo problemas informativos. (Society of College, National and University
Libraries, 2012).

Castillo et al. (2016) senalan que las competencias comprendido como habilidades,
actitudes y aptitudes necesarias para acceder y utilizar tanto la informacién impresa como la
informacién digital, son la base del aprendizaje constante en todo espacio y momento. Estas
competencias son transversales a todas las areas del conocimiento disciplinar, entornos
educativos y niveles de ensefianza, permitiendo al aprendiz dominar el contenido, expandir sus
investigaciones y ser mas autonomo en sus acciones, controlando mejor su proceso de auto
aprendizaje. La persona competente que tiene acceso y usa la informacion puede:

- Establecer alcances de informacion ineludible.

- Acceder a la misma de forma eficaz, eficiente y suficiente.

- Evaluar criticamente la informacién y sus fuentes.

- Integrar la informacion seleccionada a su propio acervo de conocimientos.

- Emplear la informaciéon de manera efectiva para realizar tareas especificas.

- Comprender las cuestiones econdémicas, legales y sociales que rodean el uso de la
informacién, accediendo y utilizandola de forma ética y legal.

Batista et al. (2011) enfatizan que la competencia en informacion es un concepto
importante que requiere mas conexién entre recursos, modelos educativos, formas de trabajo y
cultura organizacional, de la mano con el uso adecuado de la informacion y los conocimientos
cientificos; ofrece potencial de desarrollo en las personas. La gestion del desempefio basada en
competencias se centra principalmente en el desarrollo personal constante, buscando ser
capaces de saberes y desempenos en el futuro. Para identificar y resolver necesidades
informativas se definieron competencias informacionales clave, como:

a) Definir necesidades de informacion relacionadas con una tarea.
b) Identificar las fuentes de informacién a utilizar.

¢) Planificar los recursos para la busqueda de informacion.

d) Establecer como almacenar la informacién que se recupera.

e) Evaluar diferentes fuentes de informacion.

f) Analizar con detalle la informacion.
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g) Crear citas de las fuentes que se utiliza.

h) Elaborar nuevos procesos de informacion.

i) Compartir la nueva informacion.

j) Actuar con rasgos éticos y legales con la informacion.

Fidelinay Llano (2014) mencionan que hay evidencia cientifica que demuestran el impacto
positivo del uso pertinente de las tecnologias en el aprendizaje y desarrollo personal, lo que hace
fundamental las acciones y estrategias de uso de recursos y formacién en competencias
informacionales en el ambito universitario. Estas acciones deben integrar nuevas necesidades de
aprendizaje para el mundo actual, promover la preparacidon mediante recursos presenciales o
virtuales, y considerar que integrarse en la sociedad de la informacién es reformular contenidos,
actividades didacticas y espacios de aprendizaje digital.

Canedo (2014) precisaba que, actualmente, las personas necesitan ser mas competentes
que en afos pasados para usar y apropiarse de la informacidon mediante la tecnologia digital.
Describe que una persona alfabetizada en informacién es aquella que maneja la combinacién de
saberes, habilidades actuacionales y actitudes para:

a) lIdentificar y expresar adecuadamente requerimientos de informacion.

b) Seleccionar las fuentes adecuadas para buscar la informacion requerida.

c) Recuperar la informaciéon perdida.

d) Evaluar.

e) Organizar.

f) Comprenderla.

g) Utilizar y difundir de manera ética y efectiva la informacion resultante para apoyar

acciones, resolver problemas, tomar decisiones y aprender a lo largo de la vida.

2.2.3. Competencias informacionales

La sociedad esta en proceso de una alfabetizacion digital a nivel global, la que se
comprende mediante la utilizacién de la tecnologia. Aunque es la herramienta principal para el
aprendizaje, no basta por si sola, requiere del uso eficaz de la informacién (Rubio y Tejada 2015).
Los autores enfatizan que la competencia informacional abarca un conjunto de habilidades,
saberes, actitudes y comportamientos que permiten a las personas identificar cuando necesitan
informacién, dénde encontrarla, cémo evaluarla y cdmo utilizarla adecuadamente segun el
problema al que se enfrentan. Por ello, se define como una macro competencia transversal que

se sostiene en dos pilares: por un lado, en las competencias digitales, que se refieren al manejo
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de las nuevas tecnologias, y por otro, en las competencias relacionadas con el uso efectivo de la
informacién. (Rubio y Tejada 2017).

La competencia informacional ha sido parte de los curriculos educativos y se ha vuelto
mas compleja con las nuevas tecnologias, ya que estas ofrecen diversas herramientas y recursos
para transformar la informaciéon en conocimientos formales. Las TIC facilitan el aprendizaje y
ofrecen multiples formas de obtener informacion. A esta realidad virtual se suma la necesidad de
actualizar espacios tradicionales como las bibliotecas. Actualmente, es esencial modificar las
actividades de ensefianza-aprendizaje bancaria ya que no se ajusta a la sociedad en el que prima
la informacion digital. Las personas necesitan competencias basicas, como la informacional, para
explorar y participar en el mundo con criterio propio, desarrollando una capacidad autodidacta y
de aprendizaje permanente, ya que la formacién en un unico momento vital ya no es suficiente.
(Rubio y Tejada 2017).

Rubio y Tejada (2017) indican que vivimos en una era de la informacién, rodeados de una
vasta cantidad de informacion en diversos medios digitales y presentaciones diversas. Es
esencial que las personas aprendan a apropiarse de estos contenidos, buscando, comparando,
sintetizando y compartiendo informacién para convertirla en conocimiento. En un entorno en
constante cambio, la habilidad de adaptarse que proporcionan las competencias informacionales
es fundamental para la profesion. Los medios tecnolégicos ofrecen posibilidades educativas tanto
para estudiantes como para docentes. En el avance tecnolégico, la informacion se vuelve mas
facil, accesible, veloz, inmediata y actualizada. Las tecnologias constituyen un vasto almacén de
datos que pueden ser poco confiables, obsoletos o irrelevantes. Pero, si se utilizan correctamente,
pueden fomentar la critica, la reflexion, el conocimiento y la participacion. Por esta razén, es
crucial capacitar a los estudiantes de todos los niveles para que desarrollen competencias que
les permitan interactuar de manera constructiva, y no simplemente reproductiva, con la
informacién.

El progreso de competencias informacionales implica, en el ambito educativo, transformar
las escuelas en lugares adaptables, donde se eduque a individuos capaces de responder a un
mundo en constante cambio, con habilidades para crear modelos educativos. En el ambito
laboral, esto significa que las instituciones deben fomentar la formacién permanente, priorizando
el conocimiento por encima de las computadoras, y promoviendo una actitud de aprendizaje
permanente a lo largo de la vida. (Garcia et al. 2024).

Segun Foronda et al., (12), el desarrollo de la competencia informacional implica
reconocer que se trata de una categoria compleja con diversas dimensiones, que abarca no solo

los procesos de formacién, sino también la creacion de una identidad digital. Los autores destacan
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que la identidad digital es esencial para ser ciudadano en la actualidad. Aunque no esta
directamente vinculada a la busqueda, evaluacion, uso y creacién de informacion, esta identidad
facilitara enfrentar el desafio de tener acceso a la cultura en general y los conocimientos
reconceptualizados constantemente, asi como el posicionamiento de los resultados investigativos
permanentes.

Finalmente, las competencias informacionales conectan la informacién como una
actividad diaria, utilizando las tecnologias actuales como mediadores de aprendizaje esencial

para avanzar en la ciencia. (Jiménez y Calderon, 2020).

2.2.4. Competencias informacionales en la formacién continua de estudiantes
universitarios

Garcia et al. (2024) sugieren que, en el proceso de formacion continua de competencias

informacionales en estudiantes universitarios, se debe lograr insertar las habilidades propias de

esta competencia mediante las siguientes actividades:

- Incorporar la alfabetizacion informacional en el plan de estudios: como materias
opcionales en el contenido especifico sobre habilidades en informacién. Idealmente, esto
deberia ocurrir en los primeros afios académicos, ya que las destrezas adquiridas en estos
cursos suelen ser Utiles a lo largo de toda la carrera, asegurando asi su integracién con
las distintas materias y disciplinas.

- Demandar a todos los docentes que ensefian que pongan en practica dichas destrezas,
tales como: busqueda de informacion, uso de diversos procedimientos para buscar y
recuperar datos, evaluacion de fuentes, citacién y referenciacion, y empleo de
herramientas tecnolégicas como los gestores de bibliografia.

- Fomentar el aprendizaje mediante proyectos que se basan en la investigacién, posibilitan
a los estudiantes manejar las habilidades en espacios reales, brindandoles la oportunidad
de practicar y mejorar sus competencias en informacion.

- Estimular la colaboracion y el trabajo en equipo, porque la cooperacion durante el trabajo
en equipo promueve el intercambio de experiencias y habilidades entre los estudiantes,
ayudandolos a mejorar sus destrezas como el pensamiento critico.

- Utilizar tecnologia con base educativa como el aprendizaje mediante la web, el acceso a
bases de datos y las herramientas digitales diferentes ofrecen multiples posibilidades para

incrementar habilidades informacionales eficientes.



2.2.5.

30

Realizar evaluaciones continuas a los estudiantes permite a los docentes cuantificar el
avance y ajustar las metodologias de ensefanza para atender las prioridades individuales

de cada estudiante.

Dimensiones de las competencias informacionales

Para los fines del estudio, las dimensiones de las competencias informacionales estan

basado en el modelo tedrico de Blasco y Durban (2012) quienes plantean que las competencias

informacionales presentan tres fases:

2.2.5.1.

Busqueda de la informacién (plantear, localizar y recuperar)

En esta etapa, el estudiante debe reconocer la importancia de desarrollar habitos de

consulta que les permitan identificar facilmente sus propias necesidades informativas y conocer

los recursos personales ajustables mas adecuados para lograrlas. Es esencial saber los diversos

recursos de manera especifica para accederlas. Blasco y Durban (2012) distinguen:

Planificaciéon para la busqueda oportuna. Las habilidades a implementar en esta fase
incluyen la identificacion del problema o necesidad de informacion, determinar su alcance
y definir sus caracteristicas especificas.

La localizacion de la informacién requiere saber estrategias adecuadas, identificar
diferentes herramientas de busqueda y saber como aplicar las estrategias planificadas.
Es fundamental que el estudiante pueda identificar los recursos que estan disponibles
(tanto impresos como digitales) a su alcance. Deben tener familiaridad con las diferentes
fuentes de informacién y saber la utilidad y manejo de las modalidades de formatos que
existen en el ambito de la competencia informacional.

La actividad de seleccidn y recuperacién, en el que es necesario aplicar y ajustar normas
de calidad, comparar, identificar excesos, seleccionar lo esencial, realizar ajustes para

almacenar temporalmente y evaluar el proceso.

2.25.2. Tratamiento de la informacién (analizar, interpretar y manipular)

En este proceso, el estudiante debe:

Analizar y seleccionar la informacién relevante, organizando las ideas de manera
estructurada.

Entender e interpretar datos significativos.

Manipular el contenido para su reestructuracion mediante selecciones jerarquicas,
ademas de organizar y clasificar la informacion. El manejo de los contenidos debe incluir

el uso de herramientas TIC que requiere habilidades propias de esta fase.
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Finalmente, los estudiantes estaran capacitados para convertir la informacion en
conocimiento personal. Para lograrlo, deben integrar la informacion recopilada de las fuentes
elegidas, estableciendo conexiones con el conocimiento previo, realizando inferencias,
formulando conclusiones y generando nueva informacion.

2.25.3. Comunicacién del conocimiento (crear, compartir y aplicar)

En esta dimension, es importante destacar:

- Laelaboracion de textos propios de diversas materias. Para crear estos textos, es esencial
desarrollar otras habilidades: actuar éticamente al usar la informacion de los autores y
citar correctamente, asegurando la seguridad y veracidad; identificar percepciones de los
autores y respetar la diversidad personal.

- Las maneras de hacer llegar a los demas el conocimiento que ha adquirido, ya sea a
través de redes o formatos digitales.

- Aplicar lo adquirido, es decir, compartir y usar con propiedad el conocimiento; es necesario
asegurar que el informe final de la investigacion sea coherente.

De manera resumida, Rubio y Tejada (2017) enfatizan las tres dimensiones en:

a) La busqueda y recuperacion de la informacién, que implica identificar la necesidad de
informacién, entender los recursos informativos disponibles, localizar y obtener la
informacion, asi como evaluar tanto los resultados como el proceso de busqueda.

b) El analisis y tratamiento de la informacion, que consiste en explorar, organizar y registrar
los contenidos seleccionados, y transformar esta informacion en conocimiento personal.

c) La comunicacion y aplicaciéon de la informacién, que requiere actuar con ética y
responsabilidad al utilizar la informacién, ademas de comunicar y aplicar correctamente

los resultados obtenidos.

2.2.6. Competencias investigativas

La tendencia en las universidades desde hace varios afios es la promocion de la
investigacion en los estudiantes y futuros profesionales, pero esta concrecién investigativa
requiere de condiciones cognitivas, procedimentales y motivaciones para lograr los frutos
académicos requeridos.

Las competencias investigativas segun Cabrejos y Montenegro (2017) son “la unién de
conocimientos, habilidades, actitudes o destrezas que son aplicadas al saber, saber hacery poder
hacer en funcién al desempefio de una investigacion; en donde dichas competencias le permiten
al individuo actuar o recapacitar antes de realizar alguna accién” (p.39); es decir, manejar

competencias investigativas requiere de un conjunto de recursos que se van incorporando y
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especializando a lo largo del tiempo y las experiencias investigativas. En esta linea de ideas,
Ayala (2020) describe estas competencias como el conglomerado de conocimientos, actitudes,
habilidades y destrezas requeridas para llevar a cabo una investigacion. Estas competencias
estdn vinculadas directamente con las actividades regulares de la formacién profesional,
potenciando capacidades como la observacién y discriminacion de problemas de la realidad,
planteamiento sobre la elaboracién de proyectos, la experimentacién, la interpretacion y la
redaccion sobre el trabajo efectuado.

Duche et al. (2023) sostienen que las competencias investigativas se delimitan como la
capacidad de aplicar conocimientos cientificos para identificar problemas, acceder a nuevos
conocimientos, esclarecer fendmenos cientificos y elaborar conclusiones. Se desarrollan
efectivamente a través de la guia, realizacidon y evaluacion de proyectos de investigacion,
seminarios y tareas investigativas. Estas competencias son esenciales en la educacion
universitaria, ya que favorecen el desarrollo de habilidades profesionales, digitales y
comunicativas. Supone integrar de manera sistémica habilidades, sobre todo intuitivas, para
definir con claridad un problema a investigar, responder con una redaccion clara y precisa del
proyecto, el proceso investigativo en si y la redaccion final; entonces, se percibe que requiere no
de unas cuantas habilidades aisladas, sino interrelacionadas y potencialmente encaminadas a la
produccion de conocimientos y solucion de problemas de la realidad del contexto donde se

interviene.

2.2.7. Competencias para una educacion cientifica

La OECD (2023) plantea que las competencias que se debe promover en los estudiantes
corresponden desarrollarse mediante una educacioén cientifica, en la medida que aprendan a
interactuar con aspectos conectados a la ciencia y la tecnologia y su futura aplicabilidad en
resultados con decisiones informadas. Las competencias cientificas definen lo que se considera
importante que los jévenes sepan, valoren y sean capaces de hacer en situaciones que requieran
el uso de conocimientos cientificos y tecnoldgicos. Deben incorporar tres competencias:

a) Explicar fenomenos cientificamente.

Ser capaces de identificar, generar, aplicar y analizar explicaciones y soluciones para una
variedad de fendmenos y problemas tanto naturales, sociales y tecnolégicos, demostrando su
habilidad para: recordar y utilizar de manera adecuada el conocimiento cientifico; emplear
diversas formas de representacion de la informacion y cambiar de una forma a otra; realizar y

justificar predicciones y soluciones cientificas adecuadas; identificar, crear y evaluar modelos;
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reconocer y formular hipotesis que expliquen fendmenos en el mundo material; describir las
posibles implicaciones del conocimiento cientifico para la sociedad.
b) Construir y evaluar disenos para la indagacién cientifica e interpretar datos y
pruebas cientificas de manera critica.

Desarrollar la habilidad para construir, valorar y evaluar investigaciones cientificas, asi
como para abordar preguntas desde una perspectiva cientifica e interpretar los datos. Esto implica
demostrar la capacidad de: reconocer la pregunta central en un estudio cientifico especifico;
sugerir un disefio experimental que sea adecuado. analizar si un disefio experimental es el mas
idéneo para responder a la pregunta planteada; interpretar los datos mostrados en diversas
formas, sacar conclusiones apropiadas de esos datos y evaluar sus caracteristicas.

¢) Buscar, evaluar y utilizar informacioén cientifica para tomar decisiones y actuar.

Analizar informacion cientifica, afirmaciones y argumentos en diversos formatos y
contextos, llegando a conclusiones adecuadas al demostrar su habilidad para: buscar, evaluar y
comunicar las caracteristicas relativas de distintas fuentes de informacion (cientifica, social,
econdmica y ética) que puedan ser relevantes o valiosas para tomar decisiones sobre cuestiones
cientificas y determinar si apoyan o no un argumento o solucién; distinguir entre afirmaciones
basadas en evidencia cientifica solida de expertos versus no expertos, asi como identificar una
opinién, y proporcionar razones para dicha distincion; elaborar un argumento que respalde una
conclusion cientifica adecuada a partir de un conjunto de datos; criticar los errores comunes en
argumentos relacionados con la ciencia, como suposiciones incorrectas, diferencia entre causa y
correlacion, explicaciones inadecuadas, y generalizaciones a partir de datos limitados vy justificar
decisiones utilizando argumentos cientificos, tanto a nivel individual como comunitario, que

contribuyan a resolver problemas actuales o promuevan el desarrollo sostenible.

2.2.8. Estudio sobre la cultura investigativa en el contexto universitario

La investigacion inherente a la formacion profesional y su posterior aplicacion al contexto
laboral, es una politica que todas las universidades vienen implementando con procesos mas
complejos y de la mano con las tecnologias que brinda la inteligencia artificial. Duche et al. (2023)
realizé un estudio que permitié identificar las competencias de investigacion en el ambito
universitario, especialmente su aprendizaje y dominio en los estudiantes; siendo las siguientes:

a) Cultura de investigacion

La cultura investigativa se presenta como una propuesta innovadora que aspira a

integrarse en diferentes contextos de aprendizaje con un enfoque holistico, implicando un

proceso de transformacion cultural en la ensefianza. Se describe como un conjunto de
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condiciones cognitivas, emocionales y procedimentales esenciales para llevar a cabo estudios
que estén en sintonia con la realidad actual. Fomentar esta cultura es crucial en la formacion
académica de las instituciones de educacion superior. El fortalecimiento de esta cultura y el
desarrollo de habilidades investigativas exigen una reevaluacion de las politicas de investigacion,
que deben surgir de una gestidon estratégica, permitiendo una difusién continua y precisa del
conocimiento cientifico.

b) Competencias de investigacion
Son importantes y determinantes para el contexto profesional de los estudiantes, ya que

les posibilita investigar de manera efectiva. Estas competencias pueden medirse en el gjercicio
de su profesion. Las habilidades clave son: la observacion, la capacidad para formular preguntas,
el razonamiento argumentativo y la sistematizacion, ademas del uso de programas y tecnologia
actualizada para asimilar nueva informacion.

c) Competencias de investigacion en la universidad

- Competencias basicas investigativas: tales como habilidades organizativas,
comunicativas y de colaboracion son esenciales en la investigacion universitaria,
permitiendo a los estudiantes de diversas areas crear y compartir conocimientos
derivados de sus investigaciones.

- Aprendizaje Basado en la Investigacion: la investigacion no solo es un medio de
aprendizaje para los estudiantes, sino que también ayuda a comprender problemas vy
facilita la toma de decisiones. Por ello, se destaca la importancia de integrar competencias
investigativas durante toda la formacion profesional.

- Rol del docente: Las competencias investigativas destacan la colaboracién entre diversos
investigadores para desarrollar un programa de investigacion efectivo. Esto requiere que
los docentes muestren habilidades y competencias para trabajar en equipo y colaborar
con otros investigadores.

- Disefio del plan de estudio: con un plan de estudios bien disefiado, los estudiantes son
expuestos a habilidades de investigacién pertinentes, lo que les permite desarrollar
habilidades adicionales, conectar la teoria con la practica, aumentar su confianza y
superar desafios de la sociedad.

d) Estrategias de aprendizaje para incorporar competencias investigativas

- Entornos virtuales para la investigacion cientifica: la virtualizacion de estos contextos
conlleva la incorporacion de herramientas, recursos educativos digitales y aplicaciones

informaticas enfocadas en la formacion en habilidades investigativas en los contextos del
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aula; pueden ser estructurados para una asignatura o a un nivel macro, con impacto
transversal de todos los procesos de formacién profesional.

- Meétodo Lean Startup: es un enfoque basado en acortar los ciclos de desarrollo de
productos; combina la experimentacion con el lanzamiento de productos de manera
iterativa, lo que permite obtener un aprendizaje validado y puede ser utilizado en el ambito
profesional como una herramienta de investigacion. Esto se logra a través de un ciclo

compuesto por tres procesos: crear, medir y aprender.

2.2.9. Dimensiones de las competencias investigativas
Nunez (2019) sostiene que las competencias en investigacion, en la etapa universitaria,
son esenciales para idear, llevar a cabo y comunicar adecuadamente un problema, avanzando
en los procesos de investigacién cientifica. Esto implica desarrollar habilidades para la creacién
del proyecto, la redaccion coherente de su contenido dentro de un contexto ético, y el uso de
herramientas tecnolégicas con el propésito de lograr un resultado eficaz. Presenta cuatro
dimensiones:
a) Habilidades para la elaboracion del proyecto de investigacién
Esta dimension se relaciona con las habilidades que el estudiante ha desarrollado para
formular el problema de investigacion, desarrollar el marco tedrico y decidir sobre la metodologia
adecuada para la investigacion. Segun Ruiz (2019), estas competencias permiten al estudiante
reconocer y analizar al formular un problema de investigacion, asi como organizar la metodologia
y redaccion necesarias. Por otro lado, Diaz et al. (2022) sefalan que la elaboracién del proyecto
requiere una definicion clara de los objetivos de estudio, la construccién del planteamiento del
problema y la elaboracion del marco de referencia.
b) Habilidades para el estilo de redacciéon
Segun lo sefialado por Alvarez-Ochoa et al. (2022) hace alusion a las habilidades que
desarrolla el estudiante para elaborar el proyecto de investigacion empleando las reglas de
redaccion en cuanto a las citas y la referencia bibliografica.
c) Habilidades tecnolégicas
Se alude a las capacidades que el estudiante desarrolla para emplear los recursos
tecnoldgicos con el propdsito de buscar informacién en bases de datos, utilizar programas de
gestion bibliografica y analizar datos estadisticos. La virtualizacién de estos entornos implica la
integracién de herramientas, recursos educativos digitales y aplicaciones informaticas, todas
orientadas al desarrollo de habilidades investigativas dentro de los contextos de aula (Duche et
al. (2023).
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d) Compromiso ético
Son el cumulo de valores y practicas honestas para actuar con respeto al utilizar las
normas o conductas responsables en la investigacion. Este es una dimensién fundamental como
competencia investigativa porque se trata de actuar con solvencia moral al investigar y no dar

lugar a las malas practicas investigativas.

2.3. Bases conceptuales
Competencia

La competencia se relaciona con la destreza o habilidad que posee una persona para
llevar a cabo una tarea o actividad de forma eficiente. Se compone de una mezcla de
conocimientos, destrezas, actitudes y comportamientos requeridos para actuar de manera
adecuada en un contexto particular.
Competencias informacionales

Son habilidades, conocimientos y actitudes que permiten a las personas identificar la
necesidad de informacion, encontrarla, evaluarla y usarla de forma efectiva y ética. Son
esenciales en el entorno actual de sobrecarga de informacién, e incluyen buscar informacion
eficientemente, evaluar la credibilidad de las fuentes, organizar y sintetizar informacion relevante,
y aplicarla para resolver problemas o tomar decisiones.
TICs

Representan un conjunto de herramientas y recursos tecnolégicos empleados para
manejar, procesar y transmitir informacién. Este conjunto son dispositivos como ordenadores,
teléfonos méviles, internet, redes sociales y software. Han revolucionado la forma en que las
personas se comunican, trabajan, aprenden, investigan y obtienen informacion, promoviendo la
globalizacién y la digitalizacion en numerosos sectores econdmicos y académicos.
Competencias investigativas

Constituyen un cumulo de habilidades, conocimientos, experiencias y actitudes positivas
para realizar investigaciones de forma efectiva y rigurosa. Abarcan la habilidad para elaborar
preguntas de investigacion precisas, disefar y planificar estudios, recolectar y analizar datos de
manera critica, y comunicar los resultados de forma coherente y precisa.
Compromiso ético

Se trata de los principios de integridad y responsabilidad, destacando principalmente la
honestidad, la transparencia y el respeto hacia todos los participantes y comunidades que forman

parte de la investigacion.
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Estudiante universitario
Es una persona que esta matriculada en una institucion de educacién superior, como una

universidad o instituto, con el objetivo de obtener un titulo académico. Ademas de asistir a clases,

se involucra en investigaciones, proyectos y actividades extracurriculares que enriquecen su

formacion integral.
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M. METODOLOGIA

3.1 Formulacion de hipoétesis
3.1.1 Hipétesis general
Existe relacion significativa entre las competencias informacionales y las competencias

investigativas en estudiantes universitarios, 2024.

3.1.2 Hipétesis especificas

a) Existe relacion significativa entre las competencias informacionales y habilidades para la
elaboracion del proyecto de investigacion en estudiantes universitarios, 2024.

b) Existe relacion significativa entre las competencias informacionales y habilidades para el
estilo de redaccion en estudiantes universitarios, 2024.

c) Existe relacion significativa entre las competencias informacionales y habilidades
tecnoldgicas en estudiantes universitarios, 2024.

d) Existe relacion significativa entre las competencias informacionales y compromiso ético

en estudiantes universitarios, 2024.

3.2 Variables

Variable 1: Competencias informacionales

Se entiende como una macro competencia y competencia transversal, basada en dos
pilares: las competencias digitales, relacionadas con el manejo de nuevas tecnologias, y las
competencias para el uso efectivo de la informacién (Rubio y Tejada, 2017).
Variable 2: Competencias investigativas

Conjunto de conocimientos, actitudes, habilidades y destrezas es esencial para realizar
un trabajo de investigacion que requiere la integracibn de componentes cognitivos,
metacognitivos, motivacionales y cualidades personales para un desempefo eficiente en la

investigacion (Ayala, 2020).
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Variables Definicién conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Valores
V1 La competencia “Cuestionario sobre - ldentificar la informacion Ordinal:
) informaFc):ionaI se competencias Busqueda y - Seleccién de busqueda. (1) = Nunca
Competencias . competer recuperacion - Gestion necesaria. (2) = Alguna vez
. . entiende como una informacionales para . i . _ o
informacionales ; . ; e, - Reflexién, analisis previo (3) = Casi siempre
macro competencia y estudiantes universitarios . e . . e
Analisis y - Comprension de la informacion (4) = Siempre

competencia transversal,

basada en dos pilares:
las competencias
digitales, relacionadas

con el manejo de nuevas

tecnologias, y las
competencias para el
uso efectivo de la
informacion (Rubio y
Tejada, 2017).

(Rubio, 2015). Consta de 21
items y consigna tres
dimensiones: busqueda y
recuperacion de la
informacion; analisis y
tratamiento de la
informacién y comunicacién
y aplicacién de la
informacion.

tratamiento - Capacitacion para organizar la

informacion

- Relacién, sinterizacion diferenciar

cuestionar informacion
- Organizacion informacion.
- Socializacion de la informacion.
- Elaboracion de conclusiones.
- Seleccién para relacionar la

Comunicaciéon y
aplicacion

Recategorizacién:
(1) = No maneja

(2) = Manejo minimo
(3) = Manejo medio
(4) = Manejo alto

V2:

Competencias
investigativas

Conjunto de

conocimientos, actitudes,
habilidades y destrezas
es esencial para realizar

un trabajo de
investigacion que
requiere la integracién
de componentes
cognitivos,
metacognitivos,
motivacionales y
cualidades personales
para un desempefo
eficiente en la
investigacion (Ayala,
2020).

Cuestionario sobre
competencias investigativas
para estudiantes
universitarios (Nunez, 2019);
mide cuatro dimensiones:
habilidades para la
elaboracioén del proyecto de
investigacion (20 items);
habilidades para el estilo de
redaccion (4 items),
habilidades tecnoldgicas (5
items) y compromiso ético (4
items). Consta de 33 items.

informacion.
Habilidades - Elaboracién del planteamiento del
para la problema.

elaboracién del - Redaccion del marco tedrico.
proyecto de - Elaboracion del Proceso
investigacion metodolégico.

Habilidades - Redaccién segun normas

para el estilo internacionales.

de redaccién - Citacidn correcta de autores.

- Citacion de DOI de articulos
cientificos referenciados.

- Exploracion de informes en base
de datos.

- Dominacién de programas de
gestion bibliografica.

- Manipulacion de programas para
analizar datos.

- Comunicacioén de informacién
verdadera.

- Utilizacién de software anti plagio.

- Aplicar procedimientos de
muestra experimental.

Habilidades
tecnoldgicas

Compromiso
ético

Ordinal:

(1) = Nunca

(2) = Alguna vez
(3) = Casi siempre
(4) = Siempre
Recategorizacion:
(1) = Minima

(2) = Baja

(3) = Regular

(4) = Alta
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3.4 Tipo y nivel de investigacion

Basado en como se abordaron las variables “competencias informacionales” vy
“competencias investigativas”, la investigacion es basico. Segun Carrasco (2019), "la
investigacion basica es aquella que no persigue aplicaciones inmediatas, sino que busca
expandir y profundizar el conocimiento cientifico existente sobre la realidad" (p. 43). El estudio
se considera basico porque sus conclusiones y resultados contribuirdan a aumentar el repertorio
cientifico en el ambito de la educacion universitaria.

El nivel de investigacién correlacional es un enfoque metodoldgico que busca identificar
y analizar las relaciones entre dos o mas variables dentro de un contexto especifico. A diferencia
de los estudios experimentales, que manipulan variables para observar efectos causales, los
estudios correlacionales se centran en observar cdmo se relacionan las variables de manera
natural, sin intervencion del investigador. Segun Polania et al. (2020), el fin es entender la fuerza
y la direcciéon de las relaciones entre las variables; significa que mediante el calculo de
coeficientes de correlacion se cuantifican la relacion en términos de direccion (positiva o

negativa) y magnitud (fuerte, moderada o débil).

3.5 Método
Para proceder con coherencia y pertinencia en la investigacion se procedié mediante el
método hipotético-deductivo; Bernal (2010) sintetiza que la investigacion rige con deducciones
generales para luego alcanzar una conclusion especifica. Durante este proceso, se plantean las
hipotesis para verificar la validez del estudio; si se confirma como verdadera, contribuye a
expandir la teoria ya existente (provocando un progreso ciclico del saber); asimismo, la
comprobacion de las hipotesis propone la formulacién de posibles soluciones para los problemas

detectados.

3.6 Diseno de investigacion
El estudio se llevd a cabo siguiendo un disefio no experimental, especificamente de tipo
Transversal Correlacional. Segun lo expuesto por Hernandez et al. (2014), estos tipos de disefios
tienen la funcion de describir las relaciones que existen entre dos o0 mas categorias, conceptos o
variables en un punto especifico en el tiempo. El esquema siguiente representa el procedimiento

del estudio correlacional.
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o1
M v
r (nivel de relacion)

T
02
Dénde:

P: Muestra de estudiantes universitarios.
O1: Observacioén de la Variable 1 (competencias informacionales).
02: Observacion de la Variable 2 (competencias investigativas).

r: Correlacién entre las variables.

3.7 Poblacion y muestra
Poblacién
Se define como el conjunto de personas limitadas, objetos o situaciones accesibles que
es el referente para establecer la muestra; cumple las condiciones que el estudio requiere
(Hernandez y Mendoza, 2018). Sustentado en la definicidn, la poblacion accesible fue constituida
por 237 estudiantes de las escuelas profesionales de Educacién Fisica, Educacién Inicial,
Educacion Primaria y Educacién Secundaria de la Facultad de Ciencias de la Educacion-UNSCH,

en el periodo del semestre académico 2024-I.

Tabla 1
Poblacién de estudiantes de las escuelas profesionales de la Facultad de Ciencias de la
Educacion-UNSCH, 2024-1

N° de estudiantes
Escuela Profesional

(Serie 500-I)
Escuela Profesional de Educacion Fisica 62
Escuela Profesional de Educacion Inicial 58
Escuela Profesional de Educacion Primaria 45
Escuela Profesional de Educaciéon Secundaria 72
Total 237

Fuente: Reporte de estudiantes matriculados en el semestre 2024-1. Secretaria de Escuela.
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Criterios de inclusién y exclusion
Se tomaron en cuenta los siguientes criterios para la inclusion y exclusion:
Tabla 2

Criterios de inclusion y exclusion de estudiantes

Criterios de inclusion

Criterios de exclusion

Estudiantes matriculados en el

semestre académico 2024-I.

Estudiantes matriculados en la

asignatura de Metodologia de la

2. Estudiantes matriculados en la Investigacion  Pedagdgica  que
asignatura de Metodologia de la obtuvieron una calificacién de nota =
Investigacion Pedagdgica. 00 (cero).

3. Estudiantes que aceptan participar 2. Estudiantes que no aceptan
voluntariamente en la investigacion. participar voluntariamente en la

investigacion.

3. Estudiantes desmatriculados.

Fuente: Elaboracion propia.

Muestra

La muestra utilizada fue no probabilistica intencional estratificado (Hernandez y Mendoza,
2018); a través de la formula estadistica se determind la participacion de 167 estudiantes de la
serie 500-impar de las escuelas profesionales: educacion Fisica, Inicial, Primaria y Secundaria

de la Facultad de Ciencias de la Educacion.

Tabla 3

Muestra estratificada de estudiantes de las escuelas profesionales de la Facultad de Ciencias de
la Educacion-UNSCH, 2024-1

N° de estudiantes Muestra
Escuela Profesional
(Serie 500) (n)
Escuela Profesional de Educacion Fisica 62 44
Escuela Profesional de Educacion Inicial 58 41
Escuela Profesional de Educacién Primaria 45 32
Escuela Profesional de Educacién Secundaria 72 50

Total 237 167
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3.8 Técnicas e instrumentos
Técnica
Dada la naturaleza de la investigacion, se utilizé la técnica de la encuesta, basada en la
definicion de Blanco (2011), quien define que se trata de un procedimiento estandarizado que
permite recolectar informacion de una muestra representativa de una poblacion determinada.
Esta técnica se acogi6 a las necesidades de los casos que se encuestaron.
Instrumentos
Con respecto a la variable competencias informacionales, se aplicé el “Cuestionario
sobre competencias informacionales para estudiantes universitarios” basado en los aportes de
Rubio (2015); el instrumento considera tres dimensiones: 1) busqueda y recuperacién de la
informacién; 2) Analisis y tratamiento de la informacion y 3) comunicacién y aplicacion de la
informacién. Asimismo, los items que miden en nivel de competencia son 21 y se distribuyen en
las siguientes dimensiones:
“Busqueda y recuperacion de la informacion”: del item 1 al 7
“Analisis y tratamiento de la informacién”: del item 8 al 13
- “Comunicacion y aplicacion de la informacion”: del item 14 al 21
La valoracion para cada item se estimo con las siguientes opciones:
(1) = Nunca
(2) = Alguna vez
(3) = Casi siempre y
(4) = Siempre
Posteriormente, se recategorizé la variable competencias informacionales para una mejor
comprension y tratamiento investigativo.
(1) = No maneja
(2) = Manejo minimo
(3) = Manejo medio
(4) = Manejo alto
La variable competencias investigativas fue medida mediante el “Cuestionario de
competencias investigativas para estudiantes universitarios” (Nufiez, 2019); considera cuatro
dimensiones y consta de 33 items:
- Habilidades para la elaboracién del proyecto de investigacién (20 items).
- Habilidades para el estilo de redaccion (4 items).
- Habilidades tecnoldgicas (5 items).

- Compromiso ético (4 items).
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La escala de valores fue de tipo Likert y establece cuatro valores para determinar los
niveles de competencias investigativas:
(1) = Nunca
(2) = Alguna vez
(3) = Casi siempre y
(4) = Siempre
Posteriormente, se recategorizé la variable competencias investigativas para una mejor

comprension y tratamiento del estudio en:

(1) = Minima
(2) = Baja
(3) = Regular
(4) = Alta

3.9 Validez y confiabilidad del instrumento
Validez
La revision de los instrumentos fue llevada a cabo por expertos con amplio conocimiento
en areas de competencias investigativas e informacionales, quienes examinaron las dimensiones
e items de cada cuestionario. Los resultados de la validez de los instrumentos, expresados en

valores porcentuales, se presentan en la tabla que sigue:

Tabla 4

Validez de cuestionarios

Experto 1 Experto 2 Experto 3 Promedio

Cuestionario sobre competencias
informacionales para estudiantes 88% 88,4% 80% 85,5%

universitarios

Cuestionario sobre competencias
investigativas para estudiantes 88,5% 85% 80% 84,5%

universitarios

Fuente: véase anexo 4.
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La tabla 4 muestra el promedio obtenido de los expertos que, en el caso del “Cuestionario
sobre competencias informacionales para estudiantes universitarios” obtuvo una calificacién de
85,5% (Muy buena) aplicable para fines de la investigacion. El “Cuestionario sobre competencias
investigativas para estudiantes universitarios” obtuvo una calificacion de 84,5% (Muy buena)

también aplicable para los objetivos de la investigacion.

Confiabilidad
La fiabilidad de los cuestionarios fue evaluada utilizando el coeficiente Alfa de Cronbach,
el cual se aplicé a una muestra piloto compuesta por 20 estudiantes universitarios. Los resultados

obtenidos fueron los siguientes:

Tabla 5
Fiabilidad de instrumentos
N® de N° de Alfa de
muestra
. elementos Cronbach
piloto
Cuestionario sobre competencias
informacionales para estudiantes 20 21 ,920
universitarios
Cuestionario sobre competencias
investigativas para estudiantes 20 33 ,951

universitarios

Fuente: véase anexo 5.
3.10 Técnicas de procesamiento de datos

La informacion obtenida a partir de los cuestionarios relacionados con las variables del
estudio fue analizada mediante estadistica descriptiva utilizando el software SPSS en su version
27. Para determinar si la distribucion de los datos analizados era normal, se utilizé la prueba de
Shapiro-Wilk, la cual arrojé un valor de significacién bilateral de p < 0.000, indicando que es menor
que 0,05. Por consiguiente, se optd por realizar un analisis inferencial utilizando la prueba no
paramétrica Rho de Spearman. Esta eleccién se fundamenta en que las variables del estudio no

siguen una distribucién normal y los datos de medicion son de tipo ordinal.
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3.11 Aspectos éticos
Lau (2007), el estudiante competente debe ser capaz de usar la informacién de manera
legal y ética. Para lo cual, se solicitd el consentimiento informado de los estudiantes de la serie
500-impar de las escuelas profesionales de Educacién Fisica, Inicial, Primaria y Secundaria de
la Facultad de Ciencias de la Educacion-UNSCH. Se respetaron los derechos de autor de manera
adecuada, asegurando citas correctas para prevenir el plagio. Durante la recoleccion y manejo
de los datos, se tuvo especial cuidado en evitar cualquier situacién de injusticia hacia los

participantes.
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Iv. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Resultados a nivel descriptivo

Tabla 6

Competencias informacionales y competencias investigativas en estudiantes universitarios, 2024

Competencias investigativas
Baja Regular Alta Total
N % N % N % N %
Manejo minimo 21 52,5% 3 2,9% 1 4,0% 25 15,0%
Manejo medio 19 47,5% 85 83,3% 17 68,0% 121 72,5%
informacionales
Manejo alto 0 - 14 137% 7 28,0% 21 12,6%

Total 40 100,0% 102 100,0% 25 100,0% 167 100,0%

Competencias

Nota: base de datos.

La tabla 6, basado en los datos de la encuesta realizada a 167 estudiantes universitarios,
indica que el 52,5% (21 estudiantes) poseen un manejo minimo de las herramientas
informacionales y, al mismo tiempo, muestran competencias investigativas bajas. Ademas, el
83,3% (85 estudiantes) tienen un manejo medio de dichas herramientas y demuestran
competencias investigativas regulares. Por otro lado, el 68,0% (17 estudiantes) también

presentan un manejo medio, pero destacan por tener altas competencias investigativas.

La interpretacion de los datos recopilados indica, de manera general, que el 83,3% de los
estudiantes poseen un nivel medio en el uso de herramientas informaticas para buscar, procesar
y comunicar informacion en la elaboracién de textos o trabajos de investigacion. Esto sugiere
que, al mismo tiempo, demuestran competencias investigativas regulares para desarrollar
proyectos de investigacion, redactar y adherirse a las normas éticas de cualquier trabajo

investigativo.
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Tabla 7
Competencias informacionales y la dimension habilidades para la elaboracién del proyecto de

investigacion en estudiantes universitarios, 2024

Habilidades para la elaboracion del proyecto de
investigacion Total
Baja Regular Alta
N % N % N % N %
Manejo minimo 18 51,4% 5 5,6% 2 4,7% 25 15,0%
Maneja medio 16 45,7% 78 87,6% 27 62,7% 121 72,5%
informacionales
Manejo alto 1 2,9% 6 6,7% 14 32,6% 21 12,6%

Total 35 100,0% 89 100,0% 43 100,0% 167 100,0%

Competencias

Nota: base de datos.

La tabla 7, basado en los datos de la encuesta realizada a 167 estudiantes universitarios,
indica que el 51,4% (18 estudiantes) poseen un manejo minimo de las herramientas
informacionales y, al mismo tiempo, muestran competencias investigativas bajas. Ademas, el
87,6% (78 estudiantes) tienen un manejo medio de dichas herramientas y demuestran
competencias investigativas regulares. Por otro lado, el 62,7% (27 estudiantes) también

presentan un manejo medio, pero destacan por tener altas competencias investigativas.

La interpretacion de los datos recopilados, de manera general, indica que el 87,6% de los
estudiantes poseen un nivel medio en el uso de herramientas informaticas para buscar, procesar
y comunicar informacién en la elaboracion de textos o trabajos de investigacion. Esto sugiere
que, al mismo tiempo, demuestran competencias investigativas regulares para elaborar proyectos

de investigacion.
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Competencias informacionales y la dimension habilidades para el estilo de redaccion en

estudiantes universitarios, 2024

Habilidades para el estilo de redaccion

Minima Baja Regular Alta Total
N % N % % % N %

. Manejo minimo 3 1,8% 19 11,4% 3 1,8% 0 -.- 25 15,0%
Competencias

) ) Manejo medio 2 10% 37 22,2% 68 40,7% 14  84% 121 72,5%
informacionales

Manejo alto 0 - 4 2,4% 15 9,0% 2 12% 21 12,6%

Total 5 3,0% 60 359% 86 51,5% 16 9,6% 167 100,0%

Nota: base de datos.

La tabla 8, basado en los datos de la encuesta realizada a 167 estudiantes universitarios,

indica que el 11,4% (19 estudiantes) poseen un manejo minimo de las herramientas

informacionales y, al mismo tiempo, muestran competencias investigativas bajas. Ademas, el

22,2% (37 estudiantes) tienen un manejo medio de dichas herramientas y demuestran

competencias investigativas bajas. Por otro lado, el 40,7% (68 estudiantes) también presentan

un manejo medio, pero destacan por tener regulares competencias investigativas.

La interpretacion de los datos recopilados, de manera general, indica que el 40,7% de los

estudiantes poseen un nivel medio en el uso de herramientas informaticas para buscar, procesar

y comunicar informacién en la elaboracion de textos o trabajos de investigacion. Esto sugiere

que, al mismo tiempo, demuestran competencias investigativas regulares para el manejo de

estilos de redaccién en los proyectos de investigacion.
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Tabla 9
Tabla cruzada de las competencias informacionales y la dimension habilidades tecnologicas en

estudiantes universitarios, 2024

Habilidades tecnoldgicas

Minima Baja Regular Alta Total
N % N % N % N % N %
) Manejo minimo 2 400% 17 340% 6 65% O -.- 25 15,0%
Competencias
Manejo medio 3 60,0% 33 660% 71 763% 14 73,7% 121 72,5%
informacionales
Manejo alto 0 0 0,0% 16 172% 5 26,3% 21 12,6%

Total 5 100.0% 50 100,0% 93 100,0% 19 100,0% 167 100,0%

Nota: base de datos.

La tabla 9, basado en los datos de la encuesta realizada a 167 estudiantes universitarios,
indica que el 34,0% (17 estudiantes) poseen un manejo minimo de las herramientas
informacionales y, al mismo tiempo, muestran competencias investigativas bajas. Ademas, el
66,0% (33 estudiantes) también tienen un manejo medio de dichas herramientas y demuestran
competencias investigativas bajas. Por otro lado, el 76,3% (71 estudiantes) también presentan

un manejo medio, pero destacan por tener regulares competencias investigativas.

La interpretacion de los datos recopilados, de manera general, indica que el 76,3% de los
estudiantes poseen un nivel medio en el uso de herramientas informaticas para buscar, procesar
y comunicar informacién en la elaboracion de textos o trabajos de investigacion. Esto sugiere
que, al mismo tiempo, demuestran competencias investigativas regulares en habilidades

tecnoldgicas en la elaboracion del proyecto de investigacion.
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Tabla 10
Competencias informacionales y la dimension compromiso ético en estudiantes universitarios,
2024
Compromiso ético
Minimo Bajo Regular Alto Total
N % N % % N % N %
) Manejo minimo 1 0,6% 17 10,2% 5 3,0% 2 1,2% 25 15,0%
Competencias
Manejomedio 1  0,6% 24 144% 57 341% 39 234% 121 72,5%
informacionales
Manejoalto 0  0.0% 0 0,0% 6 36% 15 9,0% 21 12,5%
Total 2 1,2% 41 246% 68 406% 56 33,6% 167 100,0%

Nota: base de datos.

La tabla 10, basado en los datos de |la encuesta realizada a 167 estudiantes universitarios,

indica que el

14,4% (24 estudiantes) poseen un manejo medio de las herramientas

informacionales y, al mismo tiempo, muestran competencias investigativas bajas. Ademas, el

34,1% (57 estudiantes) también tienen un manejo medio de dichas herramientas y demuestran

competencias investigativas bajas. Por otro lado, cabe destacar que el 23,4% (39 estudiantes)

también presentan un manejo medio, pero destacan por tener altas competencias investigativas.

La interpretacién de los datos recopilados, de manera general, indica que el 34,1% de los

estudiantes poseen un nivel medio en el uso de herramientas informaticas para buscar, procesar

y comunicar informacion en la elaboracién de textos o trabajos de investigacion. Esto sugiere

que, al mismo tiempo, demuestran competencias investigativas regulares de compromiso ético

en la elaboracion del proyecto de investigacion.
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4.2 Resultados a nivel inferencial
4.2.1 Prueba de normalidad
Criterios para determinar si una prueba de normalidad es adecuada
Se aplico la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk, ya que resulta adecuada para la

muestra representativa; para ello se definié el siguiente criterio estadistico:

- Ha: Los datos no siguen una distribucion normal p < 0,05.

- Ho: Los datos siguen una distribuciéon normal p = 0,05.

Tabla 11
Prueba de normalidad
Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Competencias informacionales , 703 167 ,000
Competencias investigativas 74 167 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

La tabla 11 rechaza la hipotesis nula y adopta la hipétesis alternativa, dado que el valor p
es menor a 0,05. Se interpreta que los datos no siguen una distribuciéon normal. Por lo tanto, se

decide analizar los datos utilizando la prueba no paramétrica Rho de Spearman.



53

4.2.2 Rangos y relacién para la prueba de hipotesis
Para determinar el grado de correlacion segun el analisis estadistico, se utiliz6 como referencia

los rangos y la relacién del Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman (Mondragén, 2014).

Tabla 12

Rangos y relacion de Rho de Spearman

Rango Relacién

“-0.91 a-1.00" “Correlaciéon negativa perfecta”
“-0.76 a-0.90" “Correlacion negativa muy fuerte”
“-0.51 a-0.75" “Correlacién negativa considerable”
“-0.11 a-0.50" “Correlaciéon negativa media”
“-0.01 a-0.10" “Correlacién negativa débil”
“0.00” “No existe correlacion”
“+0.01 a +0.10” “Correlacion positiva débil”
“+0.11 a +0.50” “Correlacion positiva media”
“+0.51 a +0.75” “Correlacion positiva considerable”
“+0.76 a +0.90” “Correlacion positiva muy fuerte”

“+0.91 a +1.00” “Correlacion positiva perfecta”

4.2.3 Prueba de hipoétesis

a) Hipotesis general

Hipétesis Alterna (Ha): Si existe relacion significativa entre las competencias informacionales y
las competencias investigativas en estudiantes universitarios, 2024
Hipotesis Nula (Ho): No Existe relacion significativa entre las competencias informacionales y

las competencias investigativas en estudiantes universitarios, 2024

Nivel de significancia :p=0,05
Prueba estadistica : Rho de Spearman.
Decisién estadistica : si p < 0,05 se rechaza Ho y se acepta Ha;

si p > 0,05 se acepta Ho y se rechaza Ha.

Resultado:
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Tabla 13
Correlacion general entre las competencias informacionales y las competencias investigativas en

estudiantes universitarios, 2024

Correlaciones
Competencias Competencias
informacionales investigativas

Competencias Coeficiente de correlacion 1,000 ,504"
informacionales Sig. (bilateral) . ,000
N 167 167
Rho de Spearman ] o . .
Competencias Coeficiente de correlacion ,504 1,000
investigativas  Sig. (bilateral) ,000 .
N 167 167

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Los resultados presentados en la tabla 13 indican que hay un coeficiente de correlacion
Rho = ,504, lo cual se considera una "correlacion positiva media" segun el analisis estadistico.
Ademas, se logré una significacién bilateral de p =,000, que es menor que 0,05; por lo tanto, se
rechaza la hipdtesis Ho y se concluye que hay una relacion significativa entre las competencias
informacionales y las competencias investigativas en los estudiantes universitarios que
participaron en el estudio.
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b) Hipotesis especifica 1
Hipotesis Alterna (Ha): Si existe relacion significativa entre las competencias informacionales y
las habilidades para elaboracion de proyecto de investigacion en estudiantes universitarios, 2024
Hipotesis Nula (Ho): No Existe relacién significativa entre las competencias informacionales y

las habilidades para elaboracion de proyecto de investigacidon en estudiantes universitarios, 2024

Nivel de significancia :p=0,05
Prueba estadistica : Rho de Spearman.
Decision estadistica : si p < 0,05 se rechaza Ho y se acepta Ha;

si p > 0,05 se acepta Ho y se rechaza Ha.
Resultado:
Tabla 14
Correlacion entre las competencias informacionales y habilidades para la elaboracion del

proyecto de investigacion en estudiantes universitarios, 2024

Correlaciones

Habilidades
para
elaboracioén del

Competencias proyecto de

informacionales investigacion
Competencias Coeficiente de correlacion 1,000 487"
informacionales Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 167 167
Spearman  Habilidades para Coeficiente de correlacion 487" 1,000
elaboracién del proyecto  Sig. (bilateral) ,000 .
de investigacién N 167 167

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Los resultados presentados en la tabla 14 indican que hay un coeficiente de correlacion
Rho = ,487, lo cual se considera una "correlacidon positiva media" segun el analisis estadistico.
Ademas, se logré una significacién bilateral de p =,000, que es menor que 0,05; por lo tanto, se
rechaza la hipétesis Ho y se concluye que hay una relacién significativa entre las competencias
informacionales y las habilidades para la elaboracion del proyecto de investigacion en los

estudiantes universitarios que participaron en el estudio.
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c) Hipoétesis especifica 2

Hipétesis Alterna (Ha): Si existe relacion significativa entre las competencias informacionales y
las habilidades para el estilo de redaccion en estudiantes universitarios, 2024
Hipotesis Nula (Ho): No Existe relacion significativa entre las competencias informacionales y

las habilidades para el estilo de redaccion en estudiantes universitarios, 2024

Nivel de significancia :p=0,05
Prueba estadistica : Rho de Spearman.
Decision estadistica : si p < 0,05 se rechaza Ho y se acepta Ha,;

si p > 0,05 se acepta Ho y se rechaza Ha.
Resultado:
Tabla 15
Correlacion entre las competencias informacionales y habilidades para el estilo de redaccion en

estudiantes universitarios, 2024

Correlaciones
Habilidades
Competencias  para estilo de
informacionales redaccion

Competencias Coeficiente de correlacion 1,000 3747

informacionales Sig. (bilateral) . ,000

Rho de N 167 167

Spearman Habilidades para estilo  Coeficiente de correlacion 374" 1,000
redaccion Sig. (bilateral) ,000

N 167 167

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Los resultados presentados en la tabla 15 indican que hay un coeficiente de correlacion
Rho = ,374, lo cual se considera una "correlacion positiva media" segun el analisis estadistico.
Ademas, se logré una significacion bilateral de p = ,000, que es menor que 0,05; por lo tanto, se
rechaza la hipétesis Ho y se concluye que hay una relacién significativa entre las competencias
informacionales y las habilidades para el estilo de redaccién en los estudiantes universitarios que

participaron en el estudio.
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d) Hipoétesis especifica 3

Hipétesis Alterna (Ha): Si existe relacion significativa entre las competencias informacionales y
las habilidades tecnoldgicas en estudiantes universitarios, 2024
Hipotesis Nula (Ho): No Existe relacion significativa entre las competencias informacionales y

las habilidades tecnoldgicas en estudiantes universitarios, 2024

Nivel de significancia :p=0,05
Prueba estadistica : Rho de Spearman.
Decision estadistica : si p < 0,05 se rechaza Ho y se acepta Ha,;

si p > 0,05 se acepta Ho y se rechaza Ha.
Resultado:
Tabla 16
Correlacion entre las competencias informacionales y habilidades tecnolégicas en estudiantes

universitarios, 2024

Correlaciones

Competencias Habilidades

informacionales tecnolégicas
Competencias Coeficiente de correlacion 1,000 430"
informacionales Sig. (bilateral) . ,000
N 167 167

Rho de Spearman - o ] "

Habilidades Coeficiente de correlacion 430 1,000
tecnoldgicas Sig. (bilateral) ,000 .
N 167 167

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Los resultados presentados en la tabla 16 indican que hay un coeficiente de correlacién
Rho = ,430, lo cual se considera una "correlacion positiva media" segun el analisis estadistico.
Ademas, se logré una significacion bilateral de p = ,000, que es menor que 0,05; por lo tanto, se
rechaza la hipétesis Ho y se concluye que hay una relacién significativa entre las competencias
informacionales y las habilidades tecnoldgicas en los estudiantes universitarios que participaron

en el estudio.
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e) Hipoétesis especifica 4

Hipétesis Alterna (Ha): Si existe relacion significativa entre las competencias informacionales y
el compromiso ético en estudiantes universitarios, 2024
Hipotesis Nula (Ho): No Existe relacion significativa entre las competencias informacionales y el

compromiso ético en estudiantes universitarios, 2024

Nivel de significancia :p=0,05
Prueba estadistica : Rho de Spearman.
Decision estadistica : si p < 0,05 se rechaza Ho y se acepta Ha,;

si p > 0,05 se acepta Ho y se rechaza Ha.

Resultado:

Tabla 17
Correlacion entre las competencias informacionales y compromiso ético en estudiantes

universitarios, 2024

Correlaciones
Competencias Compromiso

informacionales ético
Rho de Competencias Coeficiente de correlacion 1,000 464"
Spearman informacionales Sig. (bilateral) . ,000
N 167 167
Compromiso ético Coeficiente de correlacion 464" 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 167 167

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Los resultados presentados en la tabla 17 indican que hay un coeficiente de correlacion
Rho = ,464, lo cual se considera una "correlacion positiva media" segun el analisis estadistico.
Ademas, se logré una significacién bilateral de p = ,000, que es menor que 0,05; por lo tanto, se
rechaza la hipdtesis Ho y se concluye que hay una relacién significativa entre las competencias
informacionales y el compromiso ético en los estudiantes universitarios que participaron en el

estudio.
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4.3 Discusion de resultados

Las competencias informacionales y las competencias investigativas vienen
evolucionando constantemente en respuesta a los cambios tecnolégicos, educativos, sociales vy,
sobre todo, a la economia del libre mercado mundial. Esta tendencia de cambio constante ha
permitido que las habilidades investigativas se desarrollen con mayor énfasis con ayuda de la
inteligencia artificial; por tanto, las competencias informacionales también vienen cambiando y se
requiere actualizarlas constantemente.

En tal sentido, de acuerdo al objetivo general: determinar la relaciéon que existe entre las
competencias informacionales y las competencias investigativas en estudiantes universitarios,
2024; los resultados de la investigacion evidencian que hay un coeficiente de correlacién Rho =
,504 considerado como "correlacién positiva media" y una significacion bilateral de p = ,000 <
0,05; demostrando que hay una relacion significativa entre las competencias informacionales y
las competencias investigativas en los estudiantes universitarios que participaron en el estudio.

Este resultado se asemeja con la investigacion de George y Ramirez (2019) realizado en
México, en la que al examinar el desarrollo de habilidades investigativas y el uso de tecnologias
de la informacién y comunicaciéon en estudiantes universitarios pudo establecer que los
estudiantes suelen usar herramientas digitales especificamente disefiadas para la investigacion
y el analisis de datos, considerando que estas herramientas le dan mayor posibilidad de mejorar
sus aprendizajes y resultados investigativos; se deduce que con el auge de la tecnologia digital,
hay un enfoque creciente en como las competencias informacionales e investigativas pueden ser
desarrolladas y aplicadas en entornos digitales. Esto incluye el uso de herramientas de busqueda
en linea, gestién de datos y recursos digitales.

Del mismo modo, la investigacion realizada en Costa Rica por Artavia-Diaz y Castro-
Granados (2024) demostraron que las competencias investigativas estan emparentadas con las
digitales, ya que muchas de las actividades de investigaciones dependen del uso de las TIC;
asimismo, sefialan que es esencial implementar herramientas digitales para el manejo de bases
de datos y de programas estadisticos; por lo que los estudiantes requieren dominar las
competencias digitales para u mejor desempenfio investigativo. Se infiere que las universidades
estan adoptando modelos de ensefianza que priorizan el desarrollo de competencias especificas,
incluidas las informacionales e investigativas. Esto se estaria traduciendo en planes curriculares
que incorporan habilidades de busqueda, evaluacion critica y uso ético de la informacion.

A su vez, el resultado obtenido concuerda con el trabajo de investigacion desarrollado en
Ecuador por Holguin (2024) quien evidencié que las competencias investigativas y las

herramientas digitales en estudiantes universitarios tienen una relacion directa y significativa con
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un coeficiente de correlacion de ,658 y un valor p= 0,000< 0,05. En este contexto, se deduce que
existe un interés continuo en definir y promover la alfabetizacion informacional como una
competencia esencial para el siglo XXI. Esto implica no solo la capacidad de buscar informacion,
sino también de evaluarla su funcionalidad para el uso de actividades académicas.

También los resultados guardan similitud con el estudio en Lima de Torres et al. (2019) al
demostrar que las competencias digitales y las habilidades investigativas en estudiantes
universitarios presentan una relacion significativa (r = 0,84); asimismo, de observarse
correlaciones significativas entre las variables, subraya la relevancia de estas en el progreso
académico. Este resultado tiene implicancias para mejorar el desarrollo de las asignaturas no
solo de caracter investigativo sino académico porque la tecnologia digital esta inserta con internet
y la mayoria de las busquedas son sobre contenidos académicos digitales; lo que ha conllevado
a dejar de revisar textos fisicos en un porcentaje considerable de estudiantes.

Segun los objetivos especificos: establecer la relacién que existe entre las competencias
informacionales y las habilidades para la elaboracion del proyecto de investigacion, habilidades
para el estilo de redaccién, habilidades tecnoldogicas y compromiso ético en estudiantes
universitarios, 2024; los resultados evidenciaron que hay una "correlacién positiva media” con un
coeficiente de correlacion (Rho =,487) ( Rho =,374) (Rho = ,430) (Rho = ,464) respectivamente,
con una significacién bilateral de p = ,000< 0,05 en todos los resultados.

Las derivaciones de los resultados especificos tienen semejanza con el estudio
presentado en Ancash por Ayala (2020) al demostrar mediante Rho de Spearman una
“correlacién positiva moderada” y una significacién de p > 0,3; infiriendo que un alto nivel de
competencias informacionales deriva en un alto nivel de competencias investigativas. Mientras
que, en Lima-Carfiete, con resultados similares Oseda et al. (2021) demostré que existe una
relacion directa fuerte (0,896) y altamente significativa (p-valor: 0,000) entre ambas las
competencias informacionales e investigativas. Descriptivamente, el 65,07% de los estudiantes
universitarios mostraron un nivel bueno en competencias digitales, lo cual es muy favorable para
los aprendizajes. Mientras que, el 63,01% presentaron un nivel bueno en habilidades
investigativas, siendo positiva para su formacion investigativa. Estas dos investigaciones
realizadas en lugares distantes de la ciudad de Lima, también demuestran que estas
competencias son relevantes en la formacion profesional y se estan convirtiendo en el eje
vertebrador de los aprendizajes académicos; se deduce que los estudiantes priorizan el uso de
tecnologia digital posibilita un mejor desempefio en sus actividades académicas.

De la misma manera, los resultados se asocian a la investigacion de Cruz (2021) llevada

a cabo en Lima, al demostrar “correlacion positiva y significativa” (rho = 0,743 > sig. = 0.01);
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determinando que, ambas competencias son importantes en los estudiantes para que desarrollen
un conjunto habilidades sistémicas esenciales para utilizar adecuadamente las diversas
tecnologias, incluyendo el manejo de ordenadores y programas variados, incrementando asi su
competencia general laboral que establece la universidad.

De forma similar, los hallazgos obtenidos concuerdan la investigacion realizada
desarrollada en Tacna por Aduvire (2022) al demostrar que hay un coeficiente de correlacion de
0,726 “correlacién positiva considerable” entre las variables: competencias informacionales y las
investigativas hallando un valor p < 0,05. También el estudio realizado en Trujillo por Kino-Saravia
et al. (2023) concuerda con nuestros resultados al demostrar que existe una relacion “directa,
baja y no significativa” entre las variables analizadas; concluyeron que, aunque las herramientas
tecnoldgicas examinadas son utilizadas por los estudiantes en su proceso de investigaciéon, no
se relacionan con el desarrollo de sus competencias investigativas. Asimismo, sefialan que las
herramientas tecnoldgicas han cambiado la manera en que los estudiantes universitarios realizan
investigaciones y han mejorado sus competencias investigativas. Asimismo, infieren que los
docentes deben orientar la ética y efectividad de estas herramientas y; que, con la evolucion
continua de la tecnologia, las competencias investigativas de los estudiantes mejoraran,
impactando positivamente la investigacién académica y cientifica.

La discusion de los resultados y conclusiones con diferentes investigaciones realizadas
a nivel internacional y nacional muestran que las competencias informacionales se estan
incorporando como una estrategia de aprendizaje con constantes cambios en la manera de
aplicarlas en la formacion profesional en general; también las competencias investigativas se han
incrementado en los estudiantes por ayuda de la digitalizacién de la informacion y la facilidad para
obtener informacién actualizada.

Estas aseveraciones implican que, en la actualidad se debe a) integrar las tecnologias
digitales al trabajo académico, replantear un a educacion basada en competencias en las
universidades, sobre todo, las competencias digitales, lo que requiere actualizar o desarrollar una
alfabetizacion informacional en las universidades. Por otro lado, las competencias
informacionales e investigativas se estan viendo cada vez mas como habilidades transversales
aplicables a multiples disciplinas. Esto ha llevado a un enfoque mas integrado en la ensefianza y
la investigaciéon, en el que estas competencias se desarrollan a través de diversas areas de
estudio.

Estos cambios en la era de la digitalizacion, implican que estos aprendizajes son a lo
largo de la vida, es decir, un aprendizaje continuo para adaptarse a nuevos entornos de

informacién y de investigacion fundamental para el desarrollo profesional y personal. Estas
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competencias también deben ser consideradas su uso responsable; ya que, con el aumento de
la informacién disponible y las preocupaciones sobre la desinformacion, hay un enfoque renovado
en la ensefianza de la ética informacional y el uso responsable de la informacién; comprendiendo
que se estd poniendo mas énfasis en el desarrollo de competencias para trabajar
colaborativamente en entornos de investigacion, lo que incluye habilidades de comunicacion,
gestion de proyectos y uso compartido de informacién digitalizada.

Los estudiantes que participaron en la muestra debié ser mayor, la encuesta debe
incorporar items de mayor profundidad y actualizada para identificar aspectos concretos de las
competencias informacionales e investigativas que deben ser atendidas con mayor precision en
los planes de estudio; consideramos que estas limitaciones deben ser superadas en estudios

posteriores.
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CONCLUSIONES

Basado en los objetivos que se fijaron con anterioridad, se presentan las siguientes

conclusiones:

Conclusién de la hipétesis general:

Se concluye que si existe una “relacion positiva media” entre las competencias
informacionales y las competencias investigativas en los estudiantes universitarios que
participaron en el estudio; con un coeficiente Rho de Spearman = ,504 y significancia bilateral de
p =,000 < 0,05.

Para la hipotesis especifica 1:

Se concluye que si existe una “relacion positiva media” entre las competencias
informacionales y las habilidades para la elaboracién del proyecto de investigacion en los
estudiantes universitarios que participaron en el estudio; con un coeficiente Rho de Spearman =

,487 y significancia bilateral de p =,000 < 0,05.

Para la hipotesis especifica 2:

Se concluye que si existe una ‘relacion positiva media” entre las competencias
informacionales y las habilidades para el estilo de redaccién en los estudiantes universitarios que
participaron en el estudio; con un coeficiente Rho de Spearman = ,374 y significancia bilateral de
p =,000 < 0,05.

Para la hipoétesis especifica 3:

Se concluye que si existe una “relacion positiva media” entre las competencias
informacionales y las habilidades tecnoldgicas en los estudiantes universitarios que participaron
en el estudio; con un coeficiente Rho de Spearman = ,504 y significancia bilateral de p =,000 <
0,05.

Para la hipotesis especifica 4:
Se concluye que si existe una “relacion positiva media” entre las competencias
informacionales y el compromiso ético en los estudiantes universitarios que participaron en el

estudio; con un coeficiente Rho de Spearman = ,464 y significancia bilateral de p = ,000 < 0,05.
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RECOMENDACIONES

Fomentar la inclusion de contenidos referidos al manejo de competencias informacionales
y competencias investigativas en el curriculo de estudios de las escuelas profesionales,
dado que se ha identificado una relacion entre ambas. Asimismo, se recomienda a los
docentes integrar de manera mas explicita y sistematica el desarrollo de estas
competencias en los procesos de aprendizaje.

Promover el uso de tecnologias y recursos digitales, con el fin de potenciar las
competencias informacionales para optimizar las competencias investigativas, tanto en
docentes y estudiantes utilizando activamente tecnologias y plataformas digitales que
faciliten el acceso y manejo de informacion.

Fomentar la colaboracién interdisciplinaria: La relacion positiva entre competencias
informacionales e investigativas sugiere que el trabajo colaborativo puede ser beneficioso.
Se recomienda organizar proyectos interdisciplinarios donde los estudiantes puedan
aplicar sus habilidades informacionales en contextos de investigacion reales. Los
docentes pueden facilitar espacios de colaboracién entre diferentes disciplinas,
promoviendo asi un enfoque integral que enriquezca el aprendizaje y potencie las

competencias investigativas de los estudiantes.
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Matriz de consistencia
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< VARIABLES E | DIMENSIONES H
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS INDICADORES METODOLOGIA
GENERAL GENERAL GENERAL V1: Competencias TIPO DE
¢, Cual es la relacion que existe Determinar la relaciéon que Existe relacion significativa informacionales INVESTIGACION
entre las competencias existe entre las competencias | entre las competencias Busqueda Basico.
informacionales y las informacionales y las informacionales y las METODO
competencias investigativas en | competencias investigativas en | competencias investigativas en Tratamiento Hipotético-deductivo.
estudiantes universitarios, 20247 | estudiantes universitarios, estudiantes universitarios, NIVEL DE
2024. 2024. Comunicacién | INVESTIGACION
ESPECIFICOS Correlacional y
a) ¢Cual es la relacidon que ESPECIFICOS ESPECIFICAS descriptivo.
existe entre las a) Establecer la relacion que | a) Existe relacion significativa DISENO DE
competencias existe entre las entre las competencias INVESTIGACION
informacionales y competencias informacionales y No experimental,
habilidades para la informacionales y habilidades para la transversal
elaboracion del proyecto de habilidades para la elaboracién del proyecto de correlacional.
investigacion en estudiantes elaboracion del proyecto de investigacion en estudiantes POBLACION

universitarios, 20247

b) ¢Cual es la relacion que
existe entre las
competencias
informacionales y
habilidades para el estilo de
redaccion en estudiantes
universitarios, 20247

¢) ¢Cual es la relacion que
existe entre las
competencias
informacionales y
habilidades tecnolégicas en
estudiantes universitarios,
20247

d) ¢Cual es la relacion que
existe entre las
competencias
informacionales y

investigacion en estudiantes

universitarios, 2024.

b) Establecer la relacién que
existe entre las
competencias
informacionales y

habilidades para el estilo de

redaccion en estudiantes
universitarios, 2024.

c) Establecer la relacion que
existe entre las
competencias
informacionales y

habilidades tecnoldgicas en

estudiantes universitarios,
2024.

d) Establecer la relacion que
existe entre las
competencias

universitarios, 2024.

b) Existe relacién significativa
entre las competencias
informacionales y
habilidades para el estilo de
redaccion en estudiantes
universitarios, 2024.

c) Existe relacion significativa
entre las competencias
informacionales y
habilidades tecnoldgicas en
estudiantes universitarios,
2024.

d) Existe relacion significativa
entre las competencias
informacionales y
compromiso ético en
estudiantes universitarios,
2024.

V2: Competencias
investigativas

Habilidades
para la
elaboracion del
proyecto de
investigacion

Habilidades
para el estilo de
redaccion

Habilidades
tecnologicas

237 estudiantes de la
serie 500-impar de la
Facultad de Ciencias
de la Educacion-
UNSCH.

MUESTRA

167 estudiantes de la
serie 500-impar de las
escuelas
profesionales de
Educacion Fisica,
Inicial, Primaria y
Secundaria de la
Facultad de Ciencias
de la Educacion-
UNSCH.

TECNICA DE
INVESTIGACION
Encuesta
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compromiso ético en informacionales y Compromiso INSTRUMENTOS

estudiantes universitarios, compromiso ético en ético Cuestionarios

20247 estudiantes universitarios, PROCESAMIENTO
2024. DE DATOS

Paquete estadistico
SPSS-27 y hoja de
calculo Excel.
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Cuestionario sobre competencias informacionales para estudiantes universitarios

Estimado (a) estudiante, el cuestionario que tienes a la mano tiene por objetivo medir las como
buscan, procesan y comunican informacion por medios digitales. Las respuestas vertidas son de

caracter estrictamente confidencial, por lo que se le agradece su objetividad y sinceridad.

Lea detenidamente las siguientes preguntas y marque con una (X) en la opcidon que considere
conveniente. No existen respuestas correctas ni incorrectas.

Escuela/carrera profesional: ................cooiiiinl. Ciclo de estudios: ...............

N° DIMENSIONES/iTEMS Nunca Algunas | Casi Siempre
BUSQUEDA DE LA INFORMACION veces | siempre P

1 | Tengo necesidad de la informacion

2 | Requiero contextualizar la informacion

3 | Identifico la busqueda inicial de la informacién

4 | ldentifico conceptos basicos de la informacion

5 | Identifico los objetivos de la busqueda de la
informacién

6 | Tengo los recursos necesarios para la busqueda de
la informacion

7 | Realizo una planificacion para la busqueda de la
informacién
TRATAMIENTO DE LA INFORMACION

8 | Realizo una reflexién o analisis previo de la
informacién

9 | Comprendo la informacion

10 | Tengo la capacidad para organizar la informacion

11 | Identifico las fuentes de la informacién

12 | Conozco las herramientas de busqueda de la
informacion

13 | Relaciono, sintetizo y diferencio la informacion
COMUNICACION DE LA INFORMACION

14 | Organizo la informacion antes de comunicar o
presentar

15 | Cito al autor de la informacién antes de comunicar

16 | Utilizo las normas de cita (ejemplo: normas APA)

17 | Comparto la informacién

18 | Elaboro conclusiones de la informacion

19 | Elaboro nuevas reflexiones de la informacion

20 | Creo nuevas ideas de la informacion

21 | Relaciono la informacion con otros saberes.

jiGracias por el tiempo dedicado a responder el cuestionario!!
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Estimado (a) estudiante, el cuestionario que tienes a la mano tiene por objetivo medir las como
buscan, procesan y comunican informacion por medios digitales. Las respuestas vertidas son de
caracter estrictamente confidencial, por lo que se le agradece su objetividad y sinceridad.
Lea detenidamente las siguientes preguntas y marque con una (X) en la opciéon que considere
conveniente. No existen respuestas correctas ni incorrectas.
Escuela/carrera profesional: ...............c.ooiiinl . Ciclo de estudios: ..............ccveeeen.

NO

DIMENSIONES/ITEMS

HABILIDADES PARA LA ELABORACION DEL PROYECTO DE
INVESTIGACION

Planteamiento del problema

Nunca

Algunas

veces

Casi
siempre

Siempre

1

Identifico la situacién problematica.

2 | Planteo el problema con referencias a los escenarios mundial,
nacional, regional y local.

3 | Formulo el problema de investigacion basado en el planteamiento del
problema.

4 | Formulo problemas especificos que precisan la/s variable/s de
investigacion.

5 | Redacto los objetivos tomando en cuenta el enfoque y tipo de
investigacion.

6 | Redacto los objetivos especificos que precisan la/s variable/s de
investigacion.

7 | Justifico el estudio tomando en cuenta criterios de relevancia humanistig

cientifica y tecnoldgica.

Marco teorico

8 | ldentifico investigaciones previas relevantes en relacion a la/s
variable/s.

9 | Sistematizo los enfoques o teorias que sustentan el problema a
investigar.

10 | Sistematizo aspectos tedricos basado en la/s variable/s y dimensiones
a investigar.

11 | Defino los términos que utilizaré con mayor frecuencia en el estudio.

Proceso metodolégico

12

Formulo la/s hipétesis fundamentado en el marco tedrico.

13

Defino la/s variable/s de estudio.

14

Elaboro la matriz de operacionalizacién de variable/s.

15

Identifico el tipo y nivel de investigacion.

16

Preciso el disefio de investigacion.

17

Identifico la poblacién de estudio.

18

Determino la muestra de estudio aplicando el muestreo
correspondiente.

19

Determino el procedimiento para la recoleccion de datos.

20

Determino el procedimiento para el analisis de datos.
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HABILIDADES PARA EL ESTILO DE REDACCION

21

Redacto los parrafos utilizando el sistema Vancouver.

22

Redacto las referencias numeradas consecutivamente.

23

Cito a los autores de manera correcta.

24

Cito el DOI de los articulos cientificos referenciados.

HABILIDADES TECNOLOGICAS

25

Busco informaciéon en base de datos reconocidos.

26

Utilizo informacion relevante de revistas digitales de alto impacto.

27

Utilizo filtros (descriptores y palabras claves) para orientar la busqueda

de informacion.

28

Domino algun programa de gestién bibliografica (Mendeley Cite,
Zotero, entre otros).

29

Manejo programas para analizar datos (Microsoft Office, Excel y
SPSS).

COMPROMISO ETICO

30

Redacto parafrasis citando al autor.

31

Reporto informacion verdadera de la informacién obtenida.

32

Utilizo algun software para la identificacién de similitud de informacion.

33

Practico el procedimiento pertinente para el correcto manejo de la
muestra experimental.

iiGracias por el tiempo dedicado a responder el cuestionario!!
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Anexo 4

Validez de los cuestionarios
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Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga

Escuela de Posgrado

Unidad de Posgrado de la Facultad de Ciencas de la Educacion

INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO

DATOS GENERALES:

FICHA DE VALIDACION

Tirulo de Ia Investigacidn: Competencins informacionules y competencias investigativas en estudiantes universitarios, 2024,
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Nombre del instrumento: Coestionario sobne competencias investigativas pars estudiantes universitarios.
Autor de a investigaciin: Cmiliano Conde Halza
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Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga
Escuela de Posgrado
Unidad de Posgrado de la Facultad de Ciencias de la Educacion

INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO
FICHA DE VALIDACION
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i @ Universidad Nacional du San Cristobal de Huamanga

Escuela de Posgrado
Umidad de Posgrado de 1a Facultad de Giencias de |a Educackd

INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO
FICHA DE VALIDACION

DATOS GENERALES:

Titako de la Investigucion: Competencias informucionsles y compelencias investigativas en estudiantes universitarios, 2024,
Cargo e institucién donde kabora: UNSCIL L

Nombre del instrumentn: Cuestionario sobre competencias investigntivas pam estadiuntes universitiios.

Autor de la investigackin: Emiliano Conde Huiza

ASPECTOS DE LA VALIDACION:

|V | Regulur Bueno

Indicadores Criterlos olal il D I [onfwiTss Ta Jae Jo [do Jo1 [ o6 fm |16 g

e x 3 3 O3 0 I 0 R O O T 2 O T 0 0
Eudh foeomuilado con

| CLARIDAD Lemgine Propin 8n
ot e o

b OBETIVIDAD . ::""‘ ‘90

. Adecuado ¥ avance de o

3 ACTUALIDAD l-&,
Taiale uss organiracion

4 ORGANZACTON. | ogica
Comprouide ks

S SUFICIENCIA Spectos vo ?0
cantdad y calidad ]

N INTINCIONALID Adecundo pars valorar bos

AD Sedic adoees 90
Hasado

hCONSISTENCIA | woriocs deniioos. 50
Eatre b temas ¢

8 COHERENCIA Teadic a o)
La camiegis
responde al .

[INSEEEAROGA |\ oucinclo de ln 90

79



Universidad Nacional de 5an Cristdbal de Huamanga
Escuela de Posgrado
Unidad de Posgrado de |a Facultad de Ciencias de la Educacion

INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO
FICHA DE VALIDACION

DATOS GENERALES:

Titulo de la Investigaciin: Competencias informacionales v competencias investigativas en estudiantes universitanos, 2024,
Cargo e institucién donde labora: UNSCH.

MNombre del instruments: Cuestionario sobre competencias informacionales para estudiantes universitarios.

Autor de la investigaciin: Emiliano Conde Huiza,

ASPECTOS DE LA VALIDACION:
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Universidad Nacional de 5an Cristobal de Huamanga
Escuela de Posgrado
Unidad de Posgrado de |a Facultad de Ciencias de la Educacion

INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO
FICHA DE VALIDACION

DATOS GENERALES:

Titulo de la Investigacion: Competencias informacionales v competencias investigativas en estudiantes universitanos, 2024,
Cargo e institucion donde labora: UNSCH.

Nombre del instrumento: Cucstionario sobre competencias investigativas para estudiantes universitanos.

Autor de la investigacién: Emiliano Conde Huiza.

ASPECTOS DE LA VALIDACION:
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Anexo 5
Fiabilidad de los instrumentos

Cuestionario sobre competencias informacionales para estudiantes universitarios

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,920 21
Estadisticas de total de elemento
Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total ~ Cronbach si el
si el elemento  elemento se ha de elementos elemento se ha
se ha suprimido suprimido corregida suprimido

Busqueda_informacion1 58,42 86,820 417 919
Busqueda_informacion2 58,42 88,126 ,352 ,920
Busqueda_informacion3 58,52 85,724 494 ,918
Busqueda_informacion4 58,38 85,873 ,521 917
Busqueda_informacion5 58,52 82,744 ,674 914
Busqueda_informacion6 58,62 85,302 ,433 ,919
Busqueda_informacion7 58,82 82,436 ,641 915
Tratamiento_informacién8 58,68 83,406 ,628 ,915
Tratamiento_informacion9 58,54 84,090 ,673 ,914
Tratamiento_informacion10 58,62 85,016 ,609 ,915
Tratamiento_informacion11 58,46 84,621 ,593 ,916
Tratamiento_informacién12 58,52 83,234 ,572 ,916

Tratamiento_informacién13 58,62 83,506 ,644 915



Comunicacién_informacion14
Comunicacién_informacion15
Comunicacién_informacion16
Comunicacion_informacion17
Comunicacion_informacion18
Comunicacion_informacion19
Comunicacion_informacion20

Comunicacion informacion21

58,48
58,42
58,12
58,56
58,46
58,66
58,72
58,64

83,071
83,024
85,210
86,660
84,947
84,964
83,389
81,460

,648
,640
,530
,446
,595
,540
,616
,689

,914
,915
917
,919
,916
917
,915
,913
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Cuestionario sobre competencias investigativas para estudiantes universitarios

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 20 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,951 33
Estadisticas de total de elemento
Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total ~ Cronbach si el
si el elemento  elemento se ha de elementos elemento se ha
se ha suprimido suprimido corregida suprimido

Habilidades_proyecto_investigacion1 92,88 244 557 ,604 ,949
Habilidades_proyecto_investigacion2 92,88 240,067 ,701 ,948
Habilidades_proyecto_investigacion3 92,86 240,327 ,635 ,949
Habilidades_proyecto_investigacion4 92,84 244,668 ,622 ,949
Habilidades_proyecto_investigacion5 92,72 242,736 ,627 ,949
Habilidades_proyecto_investigacion6 92,92 248,932 ,403 ,951
Habilidades_proyecto_investigacion7 92,94 242,262 ,609 ,949
Habilidades_proyecto_investigacion8 92,64 245,582 ,532 ,950
Habiliddaes_proyecto_investigacion9 92,84 239,688 ,668 ,949
Habilidades_proyecto investigacion10 92,98 241,326 ,657 ,949
Habilidades proyecto_investigacion11 92,82 244 314 ,549 ,950
Habilidades proyecto investigacion12 92,80 240,776 ,605 ,949
Habilidades proyecto investigacion13 92,68 243,324 ,629 ,949
Habilidades proyecto investigacion14 92,60 241,878 ,632 ,949
Habilidades_proyecto_investigacion15 92,48 239,357 , 721 ,948



Habilidades proyecto_investigacion16
Habilidades proyecto investigacion17
Habilidades proyecto investigacion18
Habilidades_proyecto_investigacion19
Habilidades_proyecto investigacion20
Habilidades_redaccion21
Habilidades_redaccion22
Habilidades_redaccion23
Habilidades_redaccion24
Habilidades_tecnoldgicas25
Habilidades tecnolégicas26
Habilidades_tecnolégicas27
Habilidades_teconoldgicas28
Habilidades_tecnoldgicas29
Compromiso_ético30
Compromiso_ético31
Compromiso_ético32

Compromiso ético33

92,48
92,38
92,66
92,80
92,90
93,70
93,10
92,72
93,02
92,72
92,92
92,94
93,52
93,00
92,94
92,84
92,82
92,98

243,724
244,485
241,086
242,939
241,153
242,133
244,378
246,369
241,898
248,900
244,442
247,323
245,193
240,857
241,119
240,994
241,089
242,265

606
601
720
644
724
481
523
489
582
435
545
452
458
609
656
;707
585
596

,949
,949
,948
,949
,948
,951
,950
,950
,949
,950
,950
,950
,950
,949
,949
,948
,949
,949
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Anexo 6

Base de datos

COMPETENCIAS INFORMACIONALES

Tratamiento de la informacién

Parcﬂ

P21

P20

P19

P18

P17

Comunicacién de la informacién

P16

P15

P14

Parcial

P13

P12

P11

P10

P9

P8

Parcial

P7

P6

P5

dela

P4

P3

P2

P1

El

E2
E3

E4
ES

E6
E7
E8
E9

E10
E11
E12
E13

E14
E15

E16
E17
E18
E19
E20
E21
E22
E23

E24
E25

E26
E27
E28
E29
E30
E31
E32
E33

E34
E35

E36
E37
E38
E39
E40
E41
E42
E43

E44
€45

E46
E47
E48
E49
ES0
ES51
ES52
ES3

E54
ESS5

ES6
E57
ES8
E59
E60
E61
E62
E63

E64
E65

E66
E67
E68
E69
E70
E71
E72
E73
E74
E7.

5

E76
E77
E78
E79
ES0
E81

E82
E83
E84
E8!

5

E86
E87
E88
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E89
E90
E91
E92
E93

E94
E95
E96
E97
E98
E99

E100
E101
E102
E103
E104
E105
E106
E107
E108
E109
E110
E111
E112
E113
E114
E115
E116
E117
E118
E119
E120
E121
E122
E123
E124
E125
E126
E127
E128
E129
E130
E131
E132
E133
E134
E135
E136
E137
E138
E139
E140
E141
E142
E143
E1l44
E145
El46
E147
E148
E149
E150
E151
E152
E153
E154
E155
E156
E157
E158
E159
E160
E161
E162
E163
El64
E165
E166
E167
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COMPETENCIAS INVESTIGATIVAS

9
2
@
2
=
2
o
£
]
o

P30 | P31 | P32 | P33

P25 | P26 | P27 | P28 | P29
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Resumen

El objetivo de la presente investigacion fue determinar la relacién entre las competencias
informacionales y las competencias investigativas en estudiantes universitarios durante el afo
2024. El estudio se desarrollé bajo un enfoque cuantitativo, de tipo basico, nivel correlacional y
disefo transversal correlacional. La muestra estuvo conformada por 167 estudiantes de las
escuelas profesionales de Educacion Fisica, Educacion Inicial, Educacion Primaria y Educacion
Secundaria de la Facultad de Ciencias de la Educacién de la Universidad Nacional de San
Cristébal de Huamanga. Para la recoleccion de datos se aplicaron dos cuestionarios destinados

a evaluar las competencias informacionales y las competencias investigativas.

Los resultados descriptivos evidenciaron que una proporcion importante de estudiantes presentd
niveles medios y bajos en ambas competencias. Asimismo, el analisis inferencial mostré una
relacion positiva moderada y estadisticamente significativa entre las competencias
informacionales y las competencias investigativas (Rho = 0,504; p < 0,05). Ademas, se
identificaron correlaciones positivas moderadas con las dimensiones desarrollo de proyectos de

investigacion, redaccion académica, habilidades tecnoldgicas y compromiso ético.

Se concluye que el fortalecimiento de las competencias informacionales contribuye
significativamente al desarrollo de las competencias investigativas en los estudiantes

universitarios evaluados.

Palabras clave: competencias informacionales, investigativas, estudiante universitario.
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Abstract

The objective of this research was to determine the relationship between information literacy and
research skills in university students during 2024. The study was conducted using a quantitative,
basic, correlational approach with a cross-sectional correlational design. The sample consisted of
167 students from the professional schools of Physical Education, Early Childhood Education,
Primary Education, and Secondary Education at the Faculty of Education Sciences of the National
University of San Cristébal de Huamanga. Two questionnaires were used to collect data and

assess information literacy and research skills.

The descriptive results showed that a significant proportion of students presented medium and
low levels in both skills. Furthermore, the inferential analysis showed a moderate and statistically
significant positive relationship between information literacy and research skills (Rho = 0.504; p <
0.05). Furthermore, moderate positive correlations were identified with the dimensions of research
project development, academic writing, technological skills, and ethical commitment. It is
concluded that strengthening information literacy skills significantly contributes to the development

of research skills in the university students evaluated.

Keywords: information literacy skills, research skills, university student.

| Introduccion

Las competencias informacionales y las competencias investigativas han adquirido gran
relevancia en la educacion universitaria debido a su contribucién al desarrollo académico y
profesional de los estudiantes. Las primeras comprenden la capacidad para identificar,
seleccionar, evaluar y utilizar informacion de manera eficiente, mientras que las segundas se
relacionan con la planificacién, ejecucién y comunicacion de investigaciones. Diversos estudios
destacan que ambas competencias fortalecen el pensamiento critico, la creatividad y la resoluciéon

de problemas, aspectos fundamentales en la formacién superior.
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La importancia de esta investigacion radica en analizar la relacion existente entre estas
competencias y su aporte a la formacién de profesionales capaces de responder a las demandas
de una sociedad cada vez mas influenciada por el acceso masivo a la informacion y el uso de la
inteligencia artificial. Asimismo, se reconoce la necesidad de implementar estrategias de
ensefanza y evaluacion que favorezcan el desarrollo de estas habilidades dentro del ambito

universitario.

El estudio también resalta la importancia de promover una cultura investigativa basada en
principios éticos, fomentando practicas responsables durante todas las etapas del proceso de
investigacion. Desde una perspectiva tedrica, se sustenta en enfoques contemporaneos sobre
competencias informacionales e investigativas, considerando que estas constituyen elementos
esenciales para el desempefo académico, profesional y social. En este contexto, la investigacion
busca aportar evidencias sobre la relacion entre ambas variables y contribuir al fortalecimiento

de la formacidén universitaria de calidad.

| Metodologia

La investigacién se desarrollé bajo un enfoque cuantitativo, de tipo basica y nivel correlacional,
orientada a determinar la relacién entre las competencias informacionales y las competencias
investigativas en estudiantes universitarios. Se empleé un disefio no experimental y transversal,
permitiendo analizar las variables en un momento determinado sin manipularlas. Asimismo, se
aplicaron métodos de analisis cientifico para la recoleccién, procesamiento e interpretaciéon de

los datos obtenidos.

La muestra estuvo conformada por estudiantes universitarios seleccionados mediante un
procedimiento de muestreo adecuado a las caracteristicas de la poblacién de estudio. Para la
recoleccién de informacion se utilizaron instrumentos validados que permitieron medir las

competencias informacionales e investigativas de manera objetiva y confiable.
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Desde el punto de vista metodoldgico, el estudio aporta elementos para comprender cémo las
competencias informacionales favorecen el desarrollo de las competencias investigativas.
Ademas, contribuye a la construccidén de estrategias y métodos de investigacion orientados al
fortalecimiento de habilidades relacionadas con la busqueda, andlisis y aplicacion de informacién
en contextos académicos. Los resultados proporcionan una base para futuras investigaciones y
ofrecen orientaciones utiles para el disefio curricular y la implementacion de programas formativos
que promuevan el desarrollo integral de competencias esenciales para la investigacién cientifica

y profesional.

]| Resultados y discusién

Resultados a nivel descriptivo

Tabla 6

Competencias informacionales y competencias investigativas en estudiantes universitarios. 2024

Competencias investigativas
Baja Regular Alta Total
N % N % N % N %

Manejo minimo 21 52,5% 3 2,9% 1 4,0% 25  15,0%
Manejo medio 19 475% 85 833% 17 680% 121 72,5%
Manejo alto 0 -.- 14 13,7% 7 28,0% 21 12,6%

Total 40 100,0% 102 100,0% 25 100,0% 167 100,0%

Competencias

informacionales

En la relacion general entre ambas variables, el 83,3% de los estudiantes con competencias
investigativas regulares presentan un manejo medio de las competencias informacionales.
Asimismo, el 52,5% de quienes poseen competencias investigativas bajas muestran un manejo
minimo de dichas competencias. Estos resultados evidencian que un mejor dominio de las
competencias informacionales se asocia con mayores niveles de competencias investigativas.
Tabla 7

Competencias informacionales y la dimension habilidades para la elaboraciéon del proyecto de

investigacion en estudiantes universitarios, 2024
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Habilidades para la elaboracion del proyecto de

investigacion Total
Baja Regular Alta
N % N % N % N %

_ Manejo minimo 18 51,4% 5 5,6% 2 4,7% 25 15,0%
Competencias

. ) Maneja medio 16 45,7% 78 87,6% 27 62,7% 121 72,5%
informacionales

Manejo alto 1 2,9% 6 6,7% 14  32,6% 21 12,6%

Total 35 100,0% 89 100,0% 43 100,0% 167 100,0%

Respecto a la dimension habilidades para la elaboracion del proyecto de investigacién, el 87,6%
de los estudiantes con nivel regular presentan un manejo medio de competencias
informacionales. De igual manera, el 62,7% de quienes alcanzan niveles altos en esta dimension
poseen un manejo medio de dichas competencias.

Tabla 8

Competencias informacionales y la dimension habilidades para el estilo de redacciéon en

estudiantes universitarios, 2024

Habilidades para el estilo de redaccion

Minima Baja Regular Alta Total
N % N % N % N % N %

. Manejo minimo 3 18% 19 14% 3 18% 0 -- 25 150%
Competencias

. . Manejo medio 2 10% 37 22,2% 68 40,7% 14 84% 121 72,5%
informacionales

Manejo alto 0 - 4 24% 15 9,0% 2 12% 21 12,6%

Total 5 3,0% 60 359% 86 51,5% 16 9,6% 167 100,0%

En cuanto a las habilidades para el estilo de redaccion, el 51,5% de los estudiantes se ubica en
un nivel regular, destacando que el 40,7% presenta simultaneamente un manejo medio de
competencias informacionales. Esto evidencia una asociacion favorable entre la gestiéon de la
informacion y la capacidad para redactar trabajos académicos.

Tabla 9

Tabla cruzada de las competencias informacionales y la dimension habilidades tecnolégicas en

estudiantes universitarios, 2024

Habilidades tecnoldgicas
Minima Baja Regular Alta Total
N % N % N % N % N %
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) Manejo minimo 2 40,0% 17 34,0% 6 6,5% 0 -.- 25 15,0%
Competencias i )
. ) Manejo medio 3 600% 33 66,0% 71 763% 14 73,7% 121 72,5%
informacionales
Manejo alto 0 0 0,0% 16 172% 5 263% 21 12,6%

Total 5 100.0% 50 100,0% 93 100,0% 19 100,0% 167 100,0%

Nota: base de datos.
Respecto a las habilidades tecnoldgicas, el 76,3% de los estudiantes con nivel regular muestra

un manejo medio de competencias informacionales. Asimismo, el 73,7% de quienes presentan
habilidades tecnoldgicas altas también poseen un manejo medio de dichas competencias.

Tabla 10
Competencias informacionales y la dimensién compromiso ético en estudiantes universitarios,
2024

Compromiso ético
Minimo Bajo Regular Alto Total
N % N % N % N % N %
0,6% 17 10,2% 5 30% 2 1.2% 25 15,0%
0,6% 24 144% 57 341% 39 234% 121 72,5%
0.0% 0 0,0% 6 36% 15 9,0% 21 12,5%
Total 2 1,2% 41 24,6% 68 40,6% 56 33,6% 167 100,0%

Finalmente, en la dimension compromiso ético, el 40,6% de los estudiantes presenta un nivel

. Manejo minimo
Competencias
. ) Manejo medio
informacionales

O A -

Manejo alto

regular y el 33,6% un nivel alto. Dentro de estos grupos, predominan los estudiantes con manejo
medio de competencias informacionales, lo que evidencia la importancia de estas competencias

para fortalecer practicas éticas en los procesos de investigacion.

Resultados inferenciales

Tabla 11 Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Competencias informacionales , 703 167 ,000
Competencias investigativas 74 167 ,000

b. Correccion de significacion de Lilliefors

La prueba de normalidad de Shapiro-Wilk evidencié valores de significancia menores a 0,05 para

ambas variables de estudio (p = 0,000), por lo que se rechazé la hipétesis de normalidad. En
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consecuencia, se utilizé la prueba no paramétrica Rho de Spearman para determinar la relacion

entre las variables.

Los resultados de la hipdtesis general muestran una correlacion positiva media y significativa
entre las competencias informacionales y las competencias investigativas (Rho = 0,504; p =
0,000). Esto indica que, a medida que aumentan las competencias informacionales, también

tienden a incrementarse las competencias investigativas de los estudiantes.

En relacién con las hipétesis especificas, se encontraron correlaciones positivas medias y
estadisticamente significativas entre las competencias informacionales y las habilidades para la
elaboracion del proyecto de investigacion (Rho = 0,487; p = 0,000), las habilidades para el estilo
de redaccion (Rho = 0,374; p = 0,000), las habilidades tecnolégicas (Rho = 0,430; p = 0,000) y el

compromiso ético (Rho = 0,464; p = 0,000).

En todos los casos, los valores de significancia fueron menores a 0,05, por lo que se rechazaron
las hipotesis nulas y se aceptaron las hipétesis alternas. Se concluye que las competencias
informacionales mantienen una relacién positiva y significativa con las competencias
investigativas y con cada una de sus dimensiones evaluadas en los estudiantes universitarios

durante el afio 2024.

Discusién

Los resultados evidencian que existe una relacion positiva y significativa entre las competencias
informacionales y las competencias investigativas en estudiantes universitarios (Rho = 0,504; p
< 0,05). Esto demuestra que un mayor dominio en la busqueda, seleccion, evaluacion y uso de

la informacién favorece el desarrollo de habilidades investigativas, contribuyendo a una mejor

formacion académica y profesional.

Estos hallazgos coinciden con investigaciones nacionales e internacionales, como las de George

y Ramirez (2019), Artavia-Diaz y Castro-Granados (2024), Holguin (2024) y Torres et al. (2019),



98

quienes concluyen que las competencias digitales e informacionales fortalecen significativamente
las capacidades investigativas de los estudiantes universitarios. Asimismo, destacan la
importancia del uso de tecnologias digitales, bases de datos y recursos informaticos en el

desarrollo de procesos de investigacion mas eficientes y rigurosos.

Respecto a los objetivos especificos, se encontraron correlaciones positivas medias entre las
competencias informacionales y las habilidades para la elaboracién del proyecto de investigacion
(Rho = 0,487), el estilo de redacciéon (Rho = 0,374), las habilidades tecnoldgicas (Rho = 0,430) y
el compromiso ético (Rho = 0,464). Estos resultados son consistentes con estudios realizados
por Ayala (2020), Oseda et al. (2021), Cruz (2021) y Aduvire (2022), quienes sostienen que las
competencias informacionales constituyen un factor clave para fortalecer las competencias

investigativas en el ambito universitario.

En conjunto, los resultados confirman que las competencias informacionales e investigativas se
han convertido en habilidades fundamentales para el aprendizaje y la investigacién en la era
digital. Por ello, las universidades deben promover programas de alfabetizacion informacional,
fortalecer las competencias digitales y fomentar el uso ético y responsable de la informacién, con

el fin de mejorar la calidad de la formacién profesional y la produccién cientifica.

Entre las limitaciones del estudio, se considera que una muestra mas amplia y la incorporacion
de instrumentos con mayor profundidad y actualizacion permitirian obtener informacién mas
precisa sobre las competencias informacionales e investigativas. Por ello, se recomienda que
futuras investigaciones amplien la poblacién de estudio y profundicen en aspectos especificos de
estas competencias para fortalecer los resultados y su aplicacion en los planes de formacion

universitaria.
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Conclusiones

>

Se concluye que existe una relacién positiva media y estadisticamente significativa entre
las competencias informacionales y las competencias investigativas en los estudiantes
universitarios participantes del estudio (Rho = 0,504; p < 0,05). Esto demuestra que un
mejor manejo de la informacion favorece el desarrollo de las capacidades investigativas.
Se determind que existe una relacion positiva media y significativa entre las competencias
informacionales y las habilidades para la elaboracion del proyecto de investigacién (Rho
= 0,487; p < 0,05), evidenciando que la gestion adecuada de la informacién contribuye a
una mejor planificacién y formulacién de proyectos de investigacion.

Se encontré una relacién positiva media y significativa entre las competencias
informacionales y las habilidades para el estilo de redaccion (Rho = 0,374; p < 0,05), lo
que indica que el dominio de la informacién favorece la produccion de textos académicos
con mayor calidad y coherencia.

Se concluye que existe una relacion positiva media y significativa entre las competencias
informacionales y las habilidades tecnolégicas (Rho = 0,430; p < 0,05), destacando la
importancia del uso de herramientas digitales en los procesos de busqueda, analisis y
gestion de informacién para la investigacion.

Finalmente, se determiné una relacién positiva media y significativa entre las
competencias informacionales y el compromiso ético (Rho = 0,464; p < 0,05),
evidenciando que el manejo responsable de la informacion fortalece las practicas éticas

en el desarrollo de actividades investigativas.
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