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RESUMEN

El trabajo de investigacion denominada “La fiscalizacion tributaria y pago del impuesto
predial en la Municipalidad Provincial de Huamanga periodo 2019 - 2020”, tuvo como objetivo
general revelar de qué manera la fiscalizacion tributaria contribuye al pago del impuesto
predial en la Municipalidad Provincial de Huamanga periodo 2019 - 2020. La metodologia fue
de tipo aplicada de nivel descriptivo - correlacional y el disefio de investigacién no
experimental. La muestra estuvo integrada por 21 funcionarios y/o servidores del Servicio de
Administracion Tributaria de Huamanga. La informacién obtenida fue a través de encuesta,
analisis documental, la conclusion a la que se llegd fue que “La fiscalizacion tributaria
contribuye al pago del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Huamanga periodo
2019 - 2020".

Palabras Clave
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ABSTRAC
The research work called "Tax inspection and payment of property tax in the Provincial
Municipality of Huamanga period 2019 - 2020", had the general objective of revealing how tax
inspection contributes to the payment of property tax in the Provincial Municipality of
Huamanga period 2019 - 2020. The methodology was applied at a descriptive - correlational
level and the research design was non-experimental. The sample was made up of 21 officials
and/or servers from the Huamanga Tax Administration Service. The information obtained was
through a survey, documentary analysis, the conclusion reached was that "Tax inspection
contributes to the payment of property tax in the Provincial Municipality of Huamanga period
2019 - 2020."
Keywords

tax control, property tax payment.
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INTRODUCCION

El presente estudio se realizd porgue existe problemas recurrentes en la recaudacion
del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Huamanga, ya que los contribuyentes
propietarios de terrenos, casas, departamentos, edificios 0 construcciones en general que
estan obligadas al pago del impuesto predial, se resisten al pago de dicho tributo
mencionando de que la Municipalidad no mejora la calidad de vida de los vecinos, no brinda
servicios de limpieza publica, no hay servicios de serenazgo, tampoco existe mejoramiento
de parques y jardines.

La recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Huamanga, a
través de Servicio de Administracién Tributaria de Huamanga, en tiempos normales ha sido
el mejor instrumento financiero, sin embargo, dadas las circunstancias como la crisis a nivel
mundial de la COVID 19, se pudo identificar que el cobro del impuesto predial disminuyé
considerablemente, ello generando preocupacion en la Municipalidad.

Por otra parte, resaltar que los contribuyentes no tienen suficiente informacidn acerca
de los tributos, razén por la cual no llegan a pagar sus impuestos prediales, muchos
desconocen que con el pasar del tiempo esto genera intereses y multas, hasta que en un
momento dado no se encuentran con la disponibilidad de pagar dicha obligacion tributaria.

Podemos decir que la fiscalizacion que realiza la Municipalidad no esta siendo
efectivo, ya que existen inmuebles para verificar y luego contrastar con la declaracion jurada
de los contribuyentes, también mencionar que no se realizan campafias de concientizacion,
las estrategias que contribuyan al pago del impuesto predial, fraccionamiento de deudas,
descuentos, premios a contribuyentes puntuales, etc.

Este problema del pago del impuesto predial viene desde afios anteriores, lo cual
perjudica la obtencién de recursos a la Municipalidad, a su vez resulta una dificultad para el
cumplimiento de metas frente a la poblacion, de donde se lleg6é a plantear las siguientes

interrogantes.
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¢De qué manera la fiscalizacion tributaria contribuye al pago del impuesto predial en la
Municipalidad Provincial de Huamanga periodo 2019 — 2020? Para esto tenemos las

interrogantes especificas:

a) ¢De qué manera la notificacion contribuye en el pago de la obligacion tributaria?
b) ¢Como la orden de pago contribuye en el fraccionamiento del impuesto predial?

c) ¢De qué forma la resolucién de determinacion contribuye en el pago de tributo?

Se plante6 como objetivo general, revelar de qué manera la fiscalizacion tributaria
contribuye al pago del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Huamanga periodo
2019 — 2020, teniendo como objetivos especificos:

a) ldentificar de qué manera la notificacion contribuye en el pago de la obligacién
tributaria.

b) Describir como la orden de pago contribuye en el fraccionamiento del impuesto
predial.

c) Analizar de que forma la resolucion de determinacién contribuye en el pago de

tributo.

La hipétesis general fue la fiscalizacion tributaria contribuye significativamente al pago
del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Huamanga periodo 2019 — 2020,
teniendo las hipotesis especificas:
a) La notificacion contribuye de manera significativa en el pago de la obligacion tributaria.
b) La orden de pago contribuye significativamente en el fraccionamiento del impuesto
predial.

c) Laresolucién de determinacién contribuye de manera positiva en el pago de tributo.

Para el cumplimiento de los objetivos se tiene como variable independiente a la
“fiscalizacion tributaria” con sus indicadores: notificacion, orden de pago y resolucién de
determinacion; la variable dependiente es el “pago del impuesto predial’ con sus indicadores:

obligacién tributaria, fraccionamiento y pago de tributo. El tipo y nivel de investigacién fue de
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tipo descriptivo — correlacional, disefio de investigacion no experimental, donde la muestra
estuvo conformada por 21 funcionarios y/o servidores del Servicio de Administraciéon
Tributaria de Huamanga, la recoleccién de informacion se realizé por medio de la encuesta.
El trabajo de investigacién fue realizado de acuerdo al siguiente esquema:

Capitulo I. Revision de Literatura: abarca sistema tedrico, el marco referencial de las variables

e indicadores de tesis.

Capitulo Il. Materiales y Métodos: comprende tipo y nivel de investigacion, poblacién y

muestra, fuentes de informacion, disefio de investigacion, técnicas e instrumentos.
Capitulo Ill. Resultados: abarca resultados de la encuesta y resultados inferenciales.

Capitulo IV. Discusion: comprende todo el desarrollo y comentarios, resultados del trabajo de

investigacion.
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l. REVISION DE LITERATURA
1.1. Sistema Teodrico
1.1.1. Fiscalizacién Tributaria

De acuerdo con Leon (2022) “la fiscalizacion tributaria del impuesto predial como un
conjunto de acciones y actividades realizadas por la Administracion Tributaria Municipal, que
tienen por objetivo verificar que las obligaciones que se relacionan con este impuesto sean
cumplidas” (p. 1).

Municipalidad Distrital de Barranco (2022) sefiala que “Las acciones de fiscalizacion
tributaria sirven para detectar contribuyentes omisos y/o subvaluadores, asimismo, se
fiscaliza la veracidad de la informacién proporcionada en las declaraciones juradas que
tengan incidencia tributaria” (p. 1).

Como expresa Municipalidad Distrital de Miraflores (2022) el objetivo de la

fiscalizacion tributaria es ampliar la base tributaria, para lo cual efectia constantes

cruces de informacién con distintas entidades a fin de detectar a contribuyentes
omisos a la presentacion de la declaracion jurada del impuesto predial, asi como la

identificacion de subvaluadores del impuesto predial. (p. 1).

Desde el punto de vista de Burga (2021) la facultad de fiscalizacion tributaria es el

poder otorgado a la Administracion Tributaria para investigar, inspeccionar y controlar

el correcto cumplimiento de obligaciones tributarias y aplicacion de beneficios
tributarios. Esta facultad se encuentra regulada en el articulo 62 del cédigo tributario

y es ejercida de manera discrecional. (p. 1).

Como opina Gutierrez (2020) la fiscalizacion del impuesto predial trata de determinar

si el contribuyente cumpli6 con informar sobre todas las caracteristicas de su

inmueble, en cuanto a su uso, tamafio, materiales de construccién empleados, y toda

informacién que incida o afecte el célculo del monto a pagar. (p. 166).
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Verona & Parra (2019) resalta que, para los casos de fiscalizacion se debe de
planificar y ejecutar las distintas acciones a través de la notificacién a los duefios de
predio, para ello el documento adecuado es la carta que va a presentar el funcionario
que va ejecutar dicha fiscalizacion como primer requerimiento; para tal efecto pueden
notificar en el domicilio del contribuyente, o de oficio en las oficinas de la
Administracion Tributaria. (p. 1).
Segun el Ministerio de Economia y Finanzas (2016) la fiscalizacion tributaria es un
proceso llevado a cabo por la Administracion Tributaria para examinar la situacion
fiscal de un contribuyente en relacion con los bienes inmuebles, ya sea que hayan
sido declarados o no. Estas acciones tienen como objetivo verificar si se ha cumplido
adecuadamente con las obligaciones tributarias de acuerdo con el procedimiento legal
establecido, siempre garantizando el respeto de los derechos fundamentales de los
deudores. (p. 49).
Teniendo en cuenta el Decreto Supremo N° 133-2013-EF (2013) articulo 62 del Texto
Unico Ordenado del Codigo Tributario sefiala que, la Administracion Tributaria tiene la
facultad de llevar a cabo la fiscalizacion de manera discrecional. Esta funcion abarca
la inspeccidn, investigacion y control del cumplimiento de las obligaciones tributarias,
incluso para aquellos contribuyentes que cuenten con inafectacion, exoneracion o
beneficios tributarios. (p. 14).
1.1.1.1. Notificacion
Segun el Ministerio de Economia y Finanzas (2016) “la notificacion es un acto
administrativo que efectia la Administracion Tributaria para dar a conocer a los
contribuyentes de manera individualizada los resultados de algun proceso o tramite”. (p. 101).
1.1.1.2. Orden de Pago
Segun el Decreto Supremo N° 133-2013-EF (2013) articulo 78° del Texto Unico
Ordenado del Cddigo Tributario la orden de pago es el acto en virtud del cual la

Administraciéon Tributaria exige al deudor tributario la cancelacion de la deuda
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tributaria relacionada a tributos autoliquidados por el mismo, sin necesidad de emitir
previamente una resolucién de determinacion. (p. 47).
1.1.1.3. Resolucién de Determinacion
De acuerdo al Decreto Supremo N° 133-2013-EF (2013) articulo 76 del Cédigo
Tributario, la resolucién de determinacion es el acto por el cual la Administracién
Tributaria pone en conocimiento del deudor tributario el resultado de su labor
destinada a controlar el cumplimiento de las obligaciones tributarias, y establece la
existencia del crédito o de la deuda tributaria. (p. 82).
1.1.2. Impuesto Predial
De acuerdo al Servicio de Administracion Tributaria de Trujillo (2023) “es el impuesto
cuya recaudacion, administracion y fiscalizacion corresponde a la Municipalidad Distrital
donde se ubica el predio” (p. 1).
Edificaciones Inmobiliarias (2022) el impuesto predial es una unidad de tributo anual
que grava el valor de un terreno, ya sea rural o urbano. Es necesario pagar en el
Municipio Distrital donde esta ubicado el predio de la propiedad. Este pago se aplica
igualmente para los terrenos ganados al mar, los rios y edificaciones que van a formar
parte del predio. (p. 1).
De acuerdo con Alva (2021) el impuesto predial es una de las modalidades de
imposicion al patrimonio, el cual se refleja necesariamente en la afectacion a la
propiedad de predios. Segun el articulo 9 de la Ley de Tributacién Municipal, se indica
que son sujetos pasivos en calidad de contribuyentes, las personas naturales o
juridicas propietarias de los inmuebles, cualquiera que sea su naturaleza. (p. 1).
Romero y otros (2021) sefala sobre el impuesto predial “la tributacidén se realiza en
las Municipalidades que son entes primarios de orden territorial del Gobierno y conductos de
colaboracion en cuestiones publicas, las cuales gestionan los intereses de las poblaciones o

comunidades con autonomia”. (p. 125).
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El Servicio de Administracion Tributaria Lima (2021) resalta que “el impuesto predial
es el impuesto cuya recaudacion, administracion y fiscalizacion corresponde a la
Municipalidad Distrital donde se ubica el predio”. (p. 1).

Segun Actualidad Inmobiliaria (2020) el impuesto predial es un impuesto que se paga

sobre la propiedad de una persona fisica u otra entidad legal, como una corporacion.

Es calculado, administrado y fiscalizado por cada gobierno local donde se encuentra

el predio y pagado por el duefio de esta. El impuesto generalmente se basa en el valor

de la propiedad, incluido el terreno, y datos que se obtienen de acuerdo a una

declaracion jurada o registro historico del predio. (p. 1).

Como opina Chujutalli & Ormefio (2020) una de las funciones tributarias municipales

mas importantes es recaudar los impuestos prediales, mas aun cuando el proceso no

resulta tan facil para convencer a los contribuyentes de lo beneficioso que resulta para
el bien comun, cumplir con este requisito del Estado. Los recaudos de impuestos
prediales ocupan un puesto significativo en los ingresos feudatarios de las

municipalidades de todo el mundo (p. 37).

Rondon (2020) el impuesto predial es un tributo que se calcula una vez al afio, el cual

graba el valor tanto de predios rusticos como urbanos. Un predio urbano es aquel que

principalmente se encuentra en un sitio poblado, est4 dotado de servicios basicos y

cuyo fin es de comercio, industria o vivienda. Por otro lado, un predio rustico, por lo

general, se sitGa en las afueras de los centros poblados, carece de servicios basicos

y se destina a tareas rurales, como la ganaderia o agricultura. (p. 1).

Maza (2019) menciona que el impuesto predial es un tributo que afecta el valor de

todas las propiedades, tanto urbanas como rurales, segun su autoevaluacion. Este

valor se determina mediante la aplicacion de aranceles y precios unitarios de

construccion aprobados anualmente por el Ministerio de Vivienda, Construccion y

Saneamiento (MVCS). (p. 1).

Como afirma Quispe y otros (2019) el tema del impuesto predial, es de menor

importancia para la mayoria de la poblacion, a pesar de que se han realizado muchos
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esfuerzos en aumentar los niveles de recaudacion, por lo gobiernos locales a nivel
nacional; ademas, se conoce que la mayor parte de las municipalidades aun dependen
de las trasferencias presupuestales realizadas por el Gobierno Central, ya sea
por fuente FONCOMUNY recursos determinados principalmente. (p. 67).
Teniendo en cuenta a Huanacuni (2018) “es un tributo a favor del Gobierno Local,
cuyo cumplimiento no origina una contraprestacion directa de la Municipalidad al
contribuyente”. (p. 24).
Colan (2018) sefala que el impuesto predial es instrumento fiscal que permite a las
Municipalidades financiar las necesidades de gasto que ocasiona la localidad, y es
también conocido como una herramienta indirecta para controlar e influenciar los
patrones de uso del suelo urbano, es decir mejorar y acondicionar espacios como
jardines o embellecimiento paisajistico como parques. (p. 91-92).
Desde el punto de vista de Idrogo (2018) en los ultimos afios no cumple las metas
propuestas de recaudacion tributaria, falta de conocimiento de los funcionarios sobre
la aplicacién de la Ley de Tributacion, no tiene politicas basadas en orientacién al
contribuyente, base de datos desactualizada que brinde informacion confiable de los
contribuyentes omisos y morosos, los trabajadores adscritos a la unidad de
recaudacion no reciben capacitaciones (p. 104).
Como opina Rodriguez (2018) la recaudacion tributaria inicia con la emision anual de
cuponeras, equivalente a la declaracion y determinacion del tributo (impuesto predial
y la tasa de arbitrios) para el contribuyente. Los tributos sirven para cumplir con los
servicios a los ciudadanos de su jurisdiccion y para fomentar la eficiencia de la gestiéon
tributaria, el gobierno cada afio dicta normas a través del Ministerio de Economia y
Finanzas, estableciendo metas de recaudacion e implementacion del sistema de
Administracion Tributaria, para ser sujetos de la transferencia de recursos econémicos
de parte del gobierno central a la Municipalidad. (p. 25).
Cantl (2017) resalta que el impuesto predial es un tributo universal aplicado desde

épocas antiguas que grava las edificaciones y los terrenos. El alcance o evolucién de
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este impuesto difiere de acuerdo al pais, cuyos factores también varian de acuerdo a

la cultura y el gobierno: descentralizacion, recaudacion exitosa o complicada, entre

otros. (p. 5).

Segun Ruiz (2017) “Los gobiernos locales tienen dos fuentes que generan el
presupuesto, que son los recursos directamente recaudados, a través de las tasas y
contribuciones municipales; y los recursos que provienen de transferencias del Tesoro
Publico”. (p. 1-2).

Desde la posicion de Pajares (2017) “es un tributo de periodicidad anual que grava el
valor de predios urbanos y rasticos sobre la base de su autovallo. La recaudacion,
administracién y fiscalizacion del impuesto corresponde a la Municipalidad Distrital donde se
encuentre ubicado el predio”. (p. 1).

Como afirma Amasifuen (2015) en impuesto predial “grava el valor de los predios
urbanos y rasticos. La recaudacion, administracion y fiscalizacion corresponde a la
Municipalidad Distrital donde se ubica el predio”. (p. 85).

Duran & Mejia (2015) sefala que “el impuesto predial se define como una obligacion
monetaria de orden anual, de una propiedad de predios o terrenos urbanos o rusticos a efecto
de su valor, determinado en un tiempo definido”. (p. 3).

1.1.2.1. Base Imponible del Impuesto Predial.
Segun el Decreto Supremo N° 156-2004-EF (2004) articulo 11, la base imponible para
calcular el impuesto se compone del precio total de los bienes inmuebles del
depositario en cada distrito. Para determinar este precio, se utilizan los aranceles de
terrenos y los valores unitarios oficiales de construccion en vigencia hasta el 31 de
octubre del afio anterior. También se toman en cuenta las tablas de depreciacion por
antigiiedad y estado de conservacion, elaboradas por el Consejo Nacional de

Tasaciones (CONATA) y aprobadas anualmente por el ministro de vivienda,

construccion y saneamiento mediante Resolucién Ministerial. (p. 3).

Desde la opiniéon de Fernandez (2023) el impuesto se basa en el valor total de las

propiedades del contribuyente en cada distrito. Para calcular este valor, se emplean los
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aranceles de terrenos y valores unitarios oficiales de construccion vigentes hasta el 31 de
octubre del afio anterior, junto con las tablas de depreciacién por antigledad y estado de
conservacion aprobadas anualmente por el Ministro de Vivienda, Construccion vy
Saneamiento mediante Resolucion Ministerial. (p. 1).
1.1.2.2. Caélculo del Impuesto Predial
Segun el Decreto Supremo N° 156-2004-EF (2004) “Ley de Tributacion Municipal
articulo 13, el impuesto predial se calcula aplicando a la base imponible (valor total de los

predios de un contribuyente ubicados dentro del distrito) la siguiente escala progresiva

acumulativa”.
Tramo de Autoevaluo Alicuota
Hasta 15 UIT 0,2%
Més de 15 UIT y hasta 60 UIT 0,6%
Mas de 60 UIT 1,0%

Las Municipalidades estan facultadas para establecer un monto minimo a pagar por
concepto del impuesto equivalente a 0.6% de la UIT vigente al 1 de enero del afio al que
corresponde el impuesto. (p. 3).

1.1.2.3. Obligacidn Tributaria.

Teniendo en cuenta el Decreto Supremo N° 133-2013-EF (2013) articulo 1 del Cadigo
Tributario “es el vinculo entre el acreedor y el deudor tributario, establecido por ley, que tiene
por objeto el cumplimiento de la prestacion tributaria siendo exigible coactivamente” (p. 1).

1.1.2.4. Fraccionamiento Tributario

Municipalidad Provincial de Chanchamayo (2018) resalta que “el fraccionamiento
tributario es un mecanismo de flexibilizacibn que ofrece la Administracion Tributaria que
permite a los contribuyentes retrasar y fraccionar el pago de un impuesto en un momento en
gue no dispone de liquidez para atender el pago”. (p. 1).

1.1.2.5. Pago del Impuesto Predial
De acuerdo al Ministerio de Economia y Finanzas (2016) el impuesto predial puede

cancelarse al contado hasta el Ultimo dia habil del mes de febrero. Asimismo, puede
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cancelarse en forma fraccionada, debiendo reajustarse el valor de la segunda, tercera y
cuarta cuota con el indice de Precios al Por Mayor que publica mensualmente el Instituto
Nacional de Estadistica e Informéatica (INEI). A continuacién, se detallan los cuatro meses

de vencimiento:

febrero
28 31
agosto noviembre
31 30

Nota. Calendario de pago del impuesto predial (hasta el tltimo dia habil de cada mes).
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Il. Materiales y Métodos
2.1. Tipoy Nivel de Investigacién
2.1.1. Tipo de Investigacion

El presente trabajo de investigacion fue de tipo aplicada, desde la posicion de

Quezada y otros (2018) la investigacién aplicada también se la conoce como

investigacion practica o empirica. Se caracteriza porque toma en cuenta los fines

practicos del conocimiento y se encuentra muy relacionada con la investigacion
basica, debido a que en base a los resultados tedricos es posible el avance de las
aplicaciones practicas. Muestra de ello es que toda investigacién aplicada contiene
una fundamentacién teérica. Aqui lo importante para el investigador son los efectos

practicos de su estudio. (p. 31).

Es por ello que se buscé practicidad, teniendo en cuenta las posibles alternativas de
solucién a la problemética entre la fiscalizacion tributaria y pago del impuesto predial.

2.1.2. Nivel de Investigacion

El nivel de investigacion fue, descriptiva — correlacional, como afirma Hernandez &
Mendoza (2018) “este tipo de estudios tiene como finalidad conocer la relacion o grado de
asociacion que existe entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en un contexto en
particular”. (p. 109).

Por lo tanto, la investigacion busco revelar de qué manera la fiscalizacion tributaria
contribuye al pago del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Huamanga periodo
2019 - 2020.

2.2.  Poblaciéon y Muestra
2.2.1. Poblacion

Desde la posicion de Hernandez & Mendoza (2018) la poblacion es “conjunto de todos
los casos que concuerdan con determinadas especificaciones”. (p.199).

Para este trabajo de investigacién la poblacion estuvo integrada por 21 funcionarios

y/o servidores del Servicio de Administracién Tributaria de Huamanga.
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2.2.2. Muestra

De acuerdo a Herndndez & Mendoza (2018) la muestra es un “subgrupo del universo
0 poblacién del cual se recolectan los datos y que debe ser representativo de ésta, si se
desean generalizar los resultados”. (p. 196).

La muestra fue por conveniencia como sefiala Escobar (2023) “el muestreo por
conveniencia, o intencional, es un tipo de muestreo no probabilistico que consiste en
la seleccién de los elementos de la muestra de manera arbitraria, segin la conveniencia o
intencion del investigador”. (p. 1).

Estuvo integrado por 21 funcionarios y/o servidores del Servicio de Administracion
Tributaria de Huamanga.

2.3. Fuentes de Informacion

Las fuentes de informacion utilizadas fueron las fuentes primarias y secundarias, como
la encuesta, normas, libros fisicos, libros digitales, revistas, articulos cientificos, paginas web
y tesis.

2.4. Disefio de Investigacion

Presenta un disefio de investigacion no experimental, segun Hernandez & Mendoza
(2018) el presente trabajo no es experimental, porgue no se manipul6 ninguna de las variables
de estudio. Para tal afecto no se sometié a manipular la variable independiente. En concreto,
se recogio los datos tal y como se encuentra, para observar los fenémenos como tal que se
encontrd en su contexto natural, para después examinar. (p. 3).

2.5. Técnicas e Instrumentos
2.5.1. Técnicas

La técnica aplicada al trabajo de investigacion fue la encuesta, desde el punto de vista

de Cisneros y otros (2022) es la técnica de recogida de datos mas empleada para las

investigaciones cientificas. Esta se ejecuta mediante un entrevistador el cual debe
estar capacitado, debe existir un cuestionario debidamente estructurado el cual de
forma previa tiene que ser puesto a prueba para aplicarse a la poblacién y un

entrevistado que forme parte de la muestra poblacional seleccionada que debe ser


https://excelparatodos.com/muestreo-no-probabilistico/
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representativa para que los resultados obtenidos puedan ser aplicados a toda la

poblacién. (p. 1176).

Otra técnica aplicada fue el andlisis de documentos desde la posicion de Medina, y
otros (2023) es una técnica de investigacion que implica la revision y evaluacion sistemética
de documentos escritos, tales como informes, transcripciones, registros y publicaciones, con
el objetivo de obtener informacién y comprender mejor un fenébmeno o un problema
especifico. Este método se utiliza ampliamente en diferentes campos, como la historia, la
sociologia, la antropologia y la investigacion de mercado. (p. 30).

2.5.2. Instrumentos

El instrumento fue el cuestionario, de acuerdo a Cisneros y otros (2022) “este
instrumento consiste en una serie de preguntas organizadas, estructuradas y especificas, que
permiten medir o evaluar una o varias de las variables definidas en el estudio, respondiendo
al planteamiento del problema e hipétesis”. (p. 1178).

El cuestionario fue dirigida a los funcionarios y/o servidores del Servicio de
Administracién Tributaria de Huamanga.

Otro instrumento fue la ficha de analisis de documentos segin Medina y otros (2023)
la ficha de andlisis de documentos es una herramienta utilizada para evaluar y resumir
informacién contenida en documentos escritos. Esta ficha permite a los usuarios recopilar y
organizar informacion de manera eficiente, lo que puede ser til para fines académicos,
investigativos, legales o comerciales. (p. 46).

Se realiz6 andlisis de documentos de la recaudacién del impuesto predial del periodo
2019 y 2020, como también los resultados preliminares de la evaluacion del cumplimiento de
metas del programa de incentivos a la mejora de la Gestion Municipal de los afios 2019 y

2020.
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M. RESULTADOS
3.1 Resultados de la Encuesta

Tabla 1.
El SAT Huamanga lleva a cabo campafias de orientacion y difusiéon al contribuyente para la

presentacion de la declaracioén jurada del impuesto predial

Cantidad Porcentaje
Si 17 80.95%
No 1 4.76%
No opina 3 14.29%
Total 21 100.00%

Figura 1.
El SAT Huamanga lleva a cabo campafias de orientacion y difusion al contribuyente para la
presentacion de la declaracion jurada del impuesto predial
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Nota. 80.95% de los encuestados respondieron que, el SAT Huamanga lleva a cabo
campafas de orientacion y difusion al contribuyente para la presentacién de la declaracion
jurada del impuesto predial, mientras el 4.76% de los encuestados negaron y el 14.29% no

opinaron.

En opinidn de los encuestados, el SAT Huamanga lleva a cabo camparfias de orientacion y

difusién al contribuyente para la presentacion de la declaracién jurada del impuesto predial.
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Tabla 2.
El SAT Huamanga notifica a los contribuyentes que no presentaron la declaracion jurada del
impuesto predial

Cantidad Porcentaje
Si 18 85.72%
No 2 9.52%
No opina 1 4.76%
Total 21 100.00%

Figura 2.
El SAT Huamanga notifica a los contribuyentes que no presentaron la declaracion jurada del

impuesto predial
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Nota. 85.72% de los encuestados expresaron que, el SAT Huamanga notifica a los
contribuyentes que no presentaron la declaracion jurada del impuesto predial, mientras el

9.52% de los encuestados negaron y el 4.76% no opinaron.

En opinion de los encuestados, el SAT Huamanga notifica a los contribuyentes que no

presentaron la declaracion jurada del impuesto predial.



27

Tabla 3.
Los contribuyentes del SAT Huamanga pagan el impuesto predial de acuerdo al

cronograma de vencimiento

Cantidad Porcentaje
Si 12 57.15%
No 7 33.33%
No opina 2 9.52%
Total 21 100.00%

Figura 3.
Los contribuyentes del SAT Huamanga pagan el impuesto predial de acuerdo al

cronograma de vencimiento
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Nota. El 57.15% de los encuestados revelaron que, los contribuyentes del SAT Huamanga
pagan el impuesto predial de acuerdo al cronograma de vencimiento, mientras el 33.33% de

los encuestados negaron y el 9.52% no opinaron.

En opinion de los encuestados, los contribuyentes del SAT Huamanga pagan el impuesto

predial de acuerdo al cronograma de vencimiento.
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Tabla 4.
A los contribuyentes que no cumplen con el pago del impuesto predial, el SAT Huamanga

emite mas de una vez las notificaciones

Cantidad Porcentaje
Si 17 80.96%
No 2 9.52%
No opina 2 9.52%
Total 21 100.00%

Figura 4.
A los contribuyentes que no cumplen con el pago del impuesto predial, el SAT Huamanga
emite mas de una vez las notificaciones
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Nota. El 80.96% de los encuestados respondieron que, a los contribuyentes que no cumplen
con el pago del impuesto predial, el SAT Huamanga emite mas de una vez las notificaciones,

mientras el 9.52% de los encuestados negaron y el 9.52% no opinaron.

En opinion de los encuestados, a los contribuyentes que no cumplen con el pago del impuesto

predial, el SAT Huamanga emite mas de una vez las notificaciones.
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Tabla 5.
El SAT Huamanga notifica a los contribuyentes con una carta inductiva para la

regularizacion de la deuda

Cantidad Porcentaje
Si 16 76.19%
No 2 9.52%
No opina 3 14.29%
Total 21 100.00%

Figura 5.
El SAT Huamanga notifica a los contribuyentes con una carta inductiva para la

regularizacion de la deuda
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Nota. El 76.19% de los encuestados expresaron que, el SAT Huamanga notifica a los
contribuyentes con una carta inductiva para la regularizacion de la deuda, mientras el 9.52%

negraon y el 14.29% no opinaron.

En opinion de los encuestados, el SAT Huamanga notifica a los contribuyentes con una carta

inductiva para la regularizacién de la deuda.
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Tabla 6.
El SAT Huamanga emite orden de pago para exigir al deudor tributario la cancelacion de la
deuda tributaria
Cantidad Porcentaje

Si 17 80.95%

No 1 4.76%

No opina 3 14.29%

Total 21 100.00%
Figura 6.

El SAT Huamanga emite orden de pago para exigir al deudor tributario la cancelacién de la

deuda tributaria
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Nota. El 80.95% de los encuestados revelaron que, el SAT Huamanga emite orden de pago
para exigir al deudor tributario la cancelacion de la deuda tributaria, mientras el 4.76% de los

encuestados negaron y el 14.29% no opinaron.

En opinion de los encuestados, el SAT Huamanga emite orden de pago para exigir al deudor

tributario la cancelacion de la deuda tributaria.
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Tabla 7.
El SAT Huamanga ha otorgado beneficios de fraccionamiento para el pago de deudas de

impuesto predial

Cantidad Porcentaje
Si 21 100%
No 0 0.00%
No opina 0 0.00%
Total 21 100.00%

Figura 7.
El SAT Huamanga ha otorgado beneficios de fraccionamiento para el pago de deudas de

impuesto predial
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Nota. El 100.00% de los encuestados respondieron que, el SAT Huamanga emite orden de

pago para exigir al deudor tributario la cancelacion de la deuda tributaria.

En opinion de los encuestados, el SAT Huamanga emite orden de pago para sesibilizar al

duefio de predio a pagar la deuda tributaria.
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Tabla 8.
Las fiscalizaciones del SAT Huamanga identifican predios no declarados por los
contribuyentes

Cantidad Porcentaje
Si 15 71.43%
No 2 9.52%
No opina 4 19.05%
Total 21 100.00%

Figura 8.
Las fiscalizaciones del SAT Huamanga identifican predios no declarados por los

contribuyentes
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Nota. El 71.43% de los encuestados expresaron que, las fiscalizaciones del SAT Huamanga
identifican predios no declarados por los contribuyentes, mientras el 9.52% de los

encuestados negaron y el 19.05% no opinaron.

En opinion de los encuestados, las fiscalizaciones del SAT Huamanga identifican predios no

declarados por los contribuyentes.
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Tabla 9.
El fraccionamiento del impuesto predial permitié regularizar sus deudas vencidas de

ejercicios anteriores

Cantidad Porcentaje
Si 16 76.19%
No 4 19.05%
No opina 1 4.76%
Total 21 100.00%

Figura 9.
El fraccionamiento del impuesto predial permitié regularizar sus deudas vencidas de

ejercicios anteriores
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Nota. El 76.19% de los encuestados revelaron que, el fraccionamiento del impuesto predial
permitio regularizar sus deudas vencidas de ejercicios anteriores, mientras el 19.05% de los

encuestados negaron y el 4.76% no opinaron.

En opinion de los encuestados, el fraccionamiento del impuesto predial permitié regularizar

sus deudas vencidas de ejercicios anteriores.
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Tabla 10.
El SAT Huamanga tiene un control y seguimiento de los fraccionamientos y de los saldos
por cobrar
Cantidad Porcentaje
Si 19 90.48%
No 1 4.76%
No opina 1 4.76%
Total 21 100.00%
Figura 10.
El SAT Huamanga tiene un control y seguimiento de los fraccionamientos y de los saldos
por cobrar
100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
.% 60.00%
é 50.00%
§ 40.00%
30.00%
20.00%
10.00%
0.00% - A4T6% A4T6%
Si No No opina

Nota. El 90.48% de los encuestados respondieron que, el SAT Huamanga tiene un control y
seguimiento de los fraccionamientos y de los saldos por cobrar, mientras el 4.76% de los

encuestados negaron y el 4.76% no opinaron.

En opinion de los encuestados, el SAT Huamanga tiene un regsitro para luego proceder a

los fraccionamientos y de los edudas por cobrar.
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Tabla 11.
La fiscalizacién del SAT Huamanga contribuye al pago del impuesto predial
Cantidad Porcentaje
Si 18 82.36%
No 2 9.52%
No opina 1 4.76%
Total 21 100.00%

Figura 11.
La fiscalizacion del SAT Huamanga contribuye al pago del impuesto predial
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Nota. El 82.36% de los encuestados expresaron que, la fiscalizacién del SAT Huamanga
contribuye al pago del impuesto predial, mientras el 9.52% de los encuestados negaron y el

4.76% no opinaron.

En opinion de los encuestados, la fiscalizacion del SAT Huamanga contribuye al pago del

impuesto predial.
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Tabla 12.
Cuando los contribuyentes no cumplen con el pago del impuesto predial, el SAT Huamanga

emite resolucién de determinacion de la deuda total

Cantidad Porcentaje
Si 15 71.43%
No 4 19.05%
No opina 2 9.52%
Total 21 100.00%

Figura 12.
Cuando los contribuyentes no cumplen con el pago del impuesto predial, el SAT Huamanga

emite resolucién de determinacién de la deuda total
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Nota. El 71.43% de los encuestados revelaron que, cuando los contribuyentes no cumplen
con el pago del impuesto predial, el SAT Huamanga emite resolucién de determinacién de la

deuda total, mientras el 19.05% de los encuestados negaron y el 9.52% no opinaron.

En opinion de los encuestados, cuando los contribuyentes no cumplen con el pago del

impuesto predial, el SAT Huamanga emite resolucién de determinacion de la deuda total.
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Tabla 13.
El SAT Huamanga ha concedido beneficios para los contribuyentes que se encuentran en
inicio de cobranza coactiva del impuesto predial

Cantidad Porcentaje
Si 19 90.48%
No 1 4.76%
No opina 1 4.76%
Total 21 100.00%

Figura 13.
El SAT Huamanga ha concedido beneficios para los contribuyentes que se encuentran en

inicio de cobranza coactiva del impuesto predial
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Nota. El 90.48% de los encuestados respondieron que, el SAT Huamanga ha concedido
beneficios para los contribuyentes que se encuentran en inicio de cobranza coactiva del

impuesto predial, mientras el 4.76% de los encuestados negaron y el 4.76% no opinaron.

En opinion de los encuestados, el SAT Huamanga ha concedido beneficios para los

contribuyentes que se encuentran en inicio de cobranza coactiva del impuesto predial.
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Tabla 14.
En la resolucion de determinacion sefala la base imponible y cuantia del tributo, para el
cumplimiento de las obligaciones tributarias

Cantidad Porcentaje
Si 17 80.95%
No 1 4.76%
No opina 3 14.29%
Total 21 100.00%

Figura 14.
En la resolucién de determinacion sefiala la base imponible y cuantia del tributo, para el
cumplimiento de las obligaciones tributarias
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Nota. El 80.95% de los encuestados expresaron que, en la resolucién de determinacion
sefiala la base imponible y cuantia del tributo, para el cumplimiento de las obligaciones

tributarias, mientras el 4.76% de los encuestados negaron y el 14.29% no opinaron.

En opinion de los encuestados, en la resolucion de determinacién sefiala la base imponible y

cuantia del tributo, para el cumplimiento de las obligaciones tributarias.
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Tabla 15.
EL SAT Huamanga ha otorgado beneficios tributarios para el periodo 2019 - 2020 para el
pago de tributo

Cantidad Porcentaje
Si 19 90.48%
No 1 4.76%
No opina 1 4.76%
Total 21 100.00%

Figura 15.
EL SAT Huamanga ha otorgado beneficios tributarios para el periodo 2019 - 2020 para el
pago de tributo
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Nota. El 90.48% de los encuestados revelaron que, el SAT Huamanga ha otorgado beneficios
tributarios para el periodo 2019 - 2020 para el pago de tributo, mientras el 4.76% de los

encuestados negaron y el 4.76% no opinaron.

En opinion de los encuestados, el SAT Huamanga ha otorgado beneficios tributarios para el

periodo 2019 - 2020 para el pago de tributo.



40

3.2. Resultados del Analisis Documental
Tabla 16.
Cumplimiento de metas de recaudacion del impuesto predial periodo 2019
Actividad 2:
. Incremento  Actividad 3: Registro de )
Actividad 1: Incremento Puntaje Causas de
o o dela informacion sobre la ) o
. o o Clasificacion de la efectividad y o . o alcanzado: incumplimiento
N° Ubigeo Departamento Provincia  Distrito o ) ) recaudacién administracién y gestion del
Municipal corriente del impuesto . 2 de P1 de las
) del Impuesto Predial en el L
predial ) ) hasta P3.2 actividades
Impuesto Sistema de la Meta Predial
Predial
Actividad
Actividad 3.1: 3.2
Actividad ) )
o o Informacioén Informacion o
Actividad 1.2 Actividad 2: . . Al 31 dejulio la
registrada en registrada o
1.1: Incremento  Incremento ) Municipalidad
) el Sistema de en el o
Resolucion dela dela . no remitio la
o ) la Meta Sistema de (Cumple/no )
de alcaldia  efectividad recaudacion _ resolucién de
o Predial en las la Meta cumple)
remitida al del del alcaldia
secciones:(i) Predial en )
correo Impuesto Impuesto ) ) » mediante el
. . . cuestionarioy laseccion
electrénico  Predial Predial correo
) (ii)estadisticas de
corriente . . .
tributarias estadisticas
tributarias
165 050101 Ayacucho Huamanga Ayacucho A Cumple Cumple No aplica Cumple Cumple 100

Nota. La tabla evidencia que en el periodo 2019 se cumplieron con las metas establecidas respecto a la recaudacion del impuesto predial.



Tabla 17.

Cumplimiento de metas de recaudacién del impuesto predial periodo 2020
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Actividad I: Cumplir la valla de recaudacion del impuesto predial

Porcentaje Porcentaje
Recaudacion  de de
o Valla . del impuesto  recaudaciéon  recaudacion . o
N° Ubigeo o o Clasificacion o Valla ideal ) ) ) Puntaje  Cumplimiento
9 Departamento Provincia Distrito o Minima . predial impuesto impuesto
Municipal ) establecida . ) ) (0-100) de la meta 2
establecida registradaen  predial predial
SIAF respecto a respecto a
vallaminima vallaideal
) ) (Cumple/no
(s (sh (s (Porcentaje)  (Porcentaje)
cumple)
3 050101 Ayacucho Huamanga Ayacucho A 4,322,821 4,971,245 5,476, 821.30 127% 110% 100 Cumple

Nota. La tabla evidencia que en el afio 2020 cumplieron con las metas establecidas en cuanto a recaudacion del impuesto predial.
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Tabla 18.
Recaudacién del impuesto predial periodo 2019 — 2020
S . . Variacion Variacion
Descripcion Periodo 2019 Periodo 2020 Absoluta Relativa %

impuesto predial

Figura 16.
Recaudacién del impuesto predial periodo 2019 — 2020

8,000,000.00
7,000,000.00
6,000,000.00
5,000,000.00

4,000,000.00

Soles

3,000,000.00
2,000,000.00

1,000,000.00

0.00

periodo 2019 periodo 2020

Nota. A través del analisis documental se evidencia que en el afio 2019 se obtuvo una

recaudacion de S/ 6, 887,550.66, mientras en el afio 2020 fue S/ 5, 476,821.30.

Por lo tanto, en nuestra opinién, el aiio 2020 presenta una disminucién de S/ 1, 410, 729.36

gue en porcentaje representa una disminucion en -20.48% en la recaudacion del impuesto

predial.
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La prueba de normalidad se llevd a cabo, y estos datos serdn decisivos para

determinar la estadistica a utilizar.
Prueba de Normalidad

a) Planteamiento de la hipétesis

HO: Los datos tienen una distribucién normal

H1: Lo datos no tienen una distribucion normal

b) Nivel de significancia
Nivel de Confianza = 95%
Significancia a = 5%

c) Decisién

1. Si p — valor es MENOR O IGUAL que el ALFA, se rechaza la HO y se acepta la H1

(los datos no tienen una distribucién normal, entonces empleamos pruebas no parameétricas).

2. Sip—valor es MAYOR que el ALFA, se acepta la HO y se rechaza la H1. (los datos

tienen una distribucién normal, entonces empleamos pruebas paramétricas).

d) Prueba de Normalidad

Sin > 50 se aplica Kolmogorov — Smirnov

Si n <50 se aplica Shapiro - Wilk

Tabla 19.

Pruebas de Normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
fiscalizacion

0.502 21 0.000 0.434 21 0.000
tributaria
pago del
impuesto 0.351 21 0.000 0.726 21 0.000
predial

a. Correccion de significacion de Lilliefors
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La prueba de normalidad de Shapiro-Wilk se utilizara teniendo en cuenta la cantidad
de muestras.
3.3.1. Contraste de Hip6tesis General

Planteamiento de la hipotesis

Ho: La fiscalizacion tributaria no contribuye significativamente al pago del impuesto

predial en la Municipalidad Provincial de Huamanga periodo 2019 - 2020.

H1: La fiscalizacién tributaria contribuye significativamente al pago del impuesto

predial en la Municipalidad Provincial de Huamanga periodo 2019 - 2020.

Tabla 20.
Prueba de correlacion Rho de Spearman entre fiscalizacion tributaria y pago del impuesto
predial
pago del
fiscalizaciéon
impuesto
tributaria
predial
Rho de fiscalizacion Coeficiente de
1.000 0.507"
Spearman tributaria correlacion
Sig. (bilateral) 0.019
N 21 21

*, La correlacion es significativa en el nivel 0.05 (bilateral).
Nivel de Significancia:

a=5%=0.05
Criterio de decision:

Si p — valor < 0.05 se rechaza la HO

Si p —valor > 0.05 se rechaza la H1

El p-valor calculado es de = 0.019 que es menor al 0.05, por lo que se rechaza la Ho
y se acepta la H1. El coeficiente Rho de Spearman es de 0.507; por tanto, es evidente la

relacion entre las variables es directa y su grado es moderada.
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Es evidente para aseverar que con un 95% de confianza existe una relacion positiva
moderada entre la fiscalizacion tributaria y el pago del impuesto predial en la Municipalidad
Provincial de Huamanga periodo 2019 - 2020.

3.3.2. Contraste de Hipotesis Especifica 1

Planteamiento de la hip6tesis

Ho: La notificacion no contribuye de manera significativa en el pago de la obligacion
tributaria.

H1: La notificacion contribuye de manera significativa en el pago de la obligacion

tributaria.
Tabla 21.
Prueba de correlacion Rho de Spearman entre notificacion y el pago de la obligacion
tributaria
obligacion
notificacion
tributaria
Rho de Coeficiente de
notificacion 1.000 0.512"
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) 0.018
N 21 21

** La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Nivel de Significancia:

a=5%=0.05
Criterio de decision:

Si p — valor < 0.05 se rechaza la HO

Si p —valor > 0.05 se rechaza la H1

El p-valor calculado es de = 0.018 que es menor al 0.05, por lo que se rechaza la Ho
y se acepta la H1. El coeficiente Rho de Spearman es de 0.512, por tanto, es evidente la

relacion entre las variables es directa y su grado es moderada.
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Se puede aseverar que con un 95% de confianza existe una relacion positiva
moderada entre la notificacion y el pago de la obligacion tributaria.
3.3.3. Contraste de Hipo6tesis Especifica 2

Planteamiento de la hipotesis

Ho: La orden de pago no contribuye significativa en el fraccionamiento del impuesto
predial.

H1: La orden de pago contribuye significativa en el fraccionamiento del impuesto
predial.

Tabla 22.

Prueba de correlacion Rho de Spearman entre la orden de pago y fraccionamiento

orden de pago fraccionamiento

Rho de Coeficiente de
orden de pago 1.000 0.524"
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) 0.015
N 21 21

*, La correlacion es significativa en el nivel 0.05 (bilateral).
Nivel de Significancia:

a=5%=0.05
Criterio de decision:

Si p — valor < 0.05 se rechaza la HO

Si p —valor > 0.05 se rechaza la H1

El p-valor calculado es de = 0.015 que es menor al 0.05, por lo que se rechaza la Ho
y se acepta la H1. El coeficiente Rho de Spearman es de 0.524, por tanto, es evidente la
relacién entre las variables es directa y su grado es moderada.

Se puede aseverar que con un 95% de confianza existe una relacién positiva

moderada entre la orden de pago y el fraccionamiento.
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3.3.4. Contraste de Hipdtesis Especifica 3

Planteamiento de la hipotesis

Ho: La resolucion de determinacién no contribuye de manera positiva en el pago del
tributo.

H1: La resolucion de determinacion contribuye de manera positiva en el pago del
tributo.

Tabla 23.

Prueba de correlacion Rho de Spearman entre resolucion de determinacion y pago de
tributo

resoluciéon de
pago de tributo
determinacién

Rho de resolucion de Coeficiente de
1.000 0.794"
Spearman determinacién correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 21 21

** La correlacién es significativa en el nivel 0.05 (bilateral).

Nivel de Significancia:

a=5%=0.05
Criterio de decision:

Si p — valor < 0.05 se rechaza la HO

Si p —valor > 0.05 se rechaza la H1

El p-valor calculado es de = 0.000 que es menor al 0.05, por lo que se rechaza la Ho
y se acepta la H1. El coeficiente Rho de Spearman es de 0.794, por tanto, es evidente la
relaciéon entre las variables es directa y su grado es alta.

Se puede aseverar que con un 95% de confianza existe una relacion positiva alta entre

resolucion de determinacion y pago de tributo.
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[l DISCUSION

De los hallazgos encontrados se acepta la hipétesis general que la fiscalizacion
tributaria contribuye significativamente al pago del impuesto predial en la Municipalidad
Provincial de Huamanga periodo 2019 - 2020.

El tesista Lopez (2023) en su tesis “La fiscalizacion tributaria y su incidencia en la
recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Chachapoyas, en los afios
2021 - 2022” determiné que el proceso de fiscalizacion influye en la recaudacion de
impuestos, siendo asi que la mayoria de encuestados consideran que, al implementar un
correcto proceso de fiscalizacidn, servira para garantizar que se recolecten los montos
correctos de impuestos prediales y para contribuir en el financiamiento de servicios esenciales
en la comunidad. (p. 79).

Los tesistas Cabezas & Afazco (2022) en su investigacion “Fiscalizacién tributaria y
recaudacion del impuesto predial en el Servicio de Administracion Tributaria, Distrito de
Huancayo 2019” determiné que existe correlacién directa entre la fiscalizacion tributaria y la
recaudacion del impuesto predial en el Servicio de Administracién Tributaria del distrito de
Huancayo 2019, corroborado con la correlacion r de Rho de Spearman = 0.781,
demostrandose que la fiscalizacion tributaria a través de las actividades desarrolladas con el
fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones relacionadas al impuesto predial, aumenta
la recaudacion de esta. (p. 116).

Los tesistas Melgarejo y otros (2020) en su tesis “Estrategias de fiscalizacion tributaria
y su contribucién en la recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad Provincial de
Huanuco 2019” concluye que las estrategias de fiscalizacion tributaria municipal coadyuvan
a la recaudacion de impuestos en la Municipalidad provincial de Hudnuco — afio 2019. (p. 78).

Los investigadores Lorotupa & Rosales (2020) en su tesis “Fiscalizacion tributaria y la
recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad Distrital de Yanatile - Periodo 2020”
determiné que se relaciona fiscalizacion tributaria con recaudacion del impuesto predial con
un valor (Rho = 0.485), ya que la fiscalizacion tributaria depende de los procesos de control

de cumplimiento de obligaciones tributarias e inspecciones y este proceso permitira identificar
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a los usuarios omisos y subvaluadores que afectan la determinacion de impuesto del predio
a pagar. También gran parte de contribuyentes no son honestos y conscientes de la
importancia de cumplir con la cancelacion de sus impuestos. (p. 82).

En toda la linea de analisis afirmamos que coincidimos con los investigadores Lépez,

Cabezas y Aiasco, Melgarejo y otros, Lorotupa y Rosales.
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CONCLUSIONES
La fiscalizacion tributaria contribuye al pago del impuesto predial en la Municipalidad
Provincial de Huamanga, (Rho de Spearman es de 0.507); por tanto, es evidente la
relacion entre las variables es directa y su grado es moderada.
La notificacion coadyuva a que los contribuyentes cumplan con la presentacién de la
declaracion jurada del impuesto predial, pago del impuesto predial de acuerdo al
cronograma y regularizacion de la deuda.
La orden de pago exige al deudor tributario la cancelacion de la deuda tributaria,
regularizar sus deudas vencidas de ejercicios anteriores, control y seguimiento de los
fraccionamientos.
La resolucion de determinacion como resultado del proceso de fiscalizacion o
verificacién, pone en conocimiento a los contribuyentes que no cumplen con el pago

del impuesto predial, sefiala la base imponible y cuantia del tributo.
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RECOMENDACIONES
Los trabajadores del Servicio de Administracion Tributaria de Huamanga encargado
de la fiscalizacion y recaudaciéon deben buscar estrategias para recuperar los niveles
de recaudacién del impuesto predial, realizar trabajos articulados con la Sub Gerencia
de Ordenamiento Territorial y Catastro, Sub Gerencia de Edificaciones vy
Autorizaciones esto para mantener actualizado la base de datos de los contribuyentes,
ademas realizar campafias de sensibilizacion sobre la importancia del pago, las
modalidades y facilidades de pago para un mayor conocimiento de los contribuyentes
y luego cumplan con sus obligaciones.
La notificacion como acto administrativo que efectda el Servicio de Administracion
Tributaria se debe realizar de manera permanente y oportuna para el cumplimiento
con la obligacién tributaria.
La orden de pago debe ser notificada de manera oportuna de parte de los personales
del Servicio de Administracion Tributaria de Huamanga para que los contribuyentes
puedan regularizar sus deudas y tener un control y seguimiento de los
fraccionamientos.
La resolucion de determinacién como resultado del proceso de fiscalizacion debe
notificarse a los deudores tributarios en tiempo real para que puedan cumplir con el

pago de tributo.
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La fiscalizacion tributaria y pago del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Huamanga periodo 2019 - 2020.

Problema

Objetivo

Hipotesis

Variables e Indicadores

Metodologia

Problema General

¢De qué manera la
fiscalizacion tributaria
contribuye al pago del
impuesto predial en la
Municipalidad Provincial de
Huamanga periodo 2019 —
20207

Objetivo General

Revelar de qué manera la
fiscalizacion tributaria
contribuye al pago del
impuesto predial en la
Municipalidad Provincial de
Huamanga periodo 2019 —
2020.

Hipdtesis General

La fiscalizacion tributaria
contribuye significativamente
al pago del impuesto predial
en la Municipalidad
Provincial de Huamanga
periodo 2019 — 2020.

Variable Independiente
(X)fiscalizacion tributaria.

Indicadores
Independientes

(X1) natificacion.
(X2) orden de Pago.

(X3) resolucién de
determinacion.

Tipo y Nivel de
Investigacion

Es de tipo aplicada, nivel
descriptivo-correlacional.

Poblaciéon

La poblacion fue de 21
trabajadores de SAT-
Huamanga.

Problemas Especificos

a) ¢De qué manera la
notificacién contribuye en el
pago de la obligacion
tributaria?

b) ¢ Como la orden de pago
contribuye en el
fraccionamiento del
impuesto predial?

c) ¢De qué forma la
resolucién de determinacion
contribuye en el pago de
tributo?

Objetivos Especificos

a) ldentificar de qué manera
la notificacién contribuye en
el pago de la obligacion
tributaria.

b) Describir como la orden
de pago contribuye en
fraccionamiento del
impuesto predial.

c¢) Analizar de qué forma la
resolucién de determinacion
contribuye en el pago de
tributo.

Hipotesis Especificas

a) La notificacién contribuye
de manera significativa en el
pago de la obligacion
tributaria.

b) La orden de pago
contribuye significativamente
en el fraccionamiento del
impuesto predial.

c) La resolucion de
determinacion contribuye de
manera positiva en el pago
de tributo.

Variable Dependiente

(Y) pago del impuesto
predial.

Indicadores Dependientes
(Y1) obligacion tributaria.
(Y2) fraccionamiento.

(Y3) pago de Tributo

Muestra

La muestra fue por
conveniencia constituida por
21 funcionarios y/o
servidores de SAT
Huamanga.

Técnicas

Encuesta, analisis
documental.

Instrumentos

Cuestionario, ficha
bibliogréafica
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Variables Definicion conceptual Indicadores Sub indicadores
. e Notificacion a contribuyentes que no
El autor Ledn (2022) “la fiscalizacion notificacion presenta declaracion jurada

Fiscalizacion tributaria

Pago del impuesto predial

tributaria del impuesto predial como
un conjunto de acciones y
actividades realizadas por la
Administracién Tributaria Municipal
gue tiene por objetivo verificar que
las obligaciones que se relacionan
con este impuesto sean cumplidas

Segun Servicio de Administracion
Tributaria de Lima (2021) resulta
que “el impuesto predial es el
impuesto cuya recaudacion,
administracion y fiscalizacion
corresponde a la Municipalidad
Distrital donde se ubica el predio”.

orden de pago

resolucién de determinacion

obligacién tributaria

fraccionamiento

pago de tributo

Carta inductiva

Exigir al deudor tributario
Regularizacion de deudas
Contribuyentes deudores
Beneficios para los contribuyentes
Cumplimiento de la obligacion
Cobranza coactiva

Pagos por fraccionamiento
Beneficios tributarios

Célculo para el pago

Cumplimiento de pago de tributo




Cuestionario

57

Estimado(a) servidor y/o funcionario(a): Su opinion acerca de fiscalizacién tributaria y pago

del impuesto predial en el SAT Huamanga es de suma importancia. Este cuestionario es de

caracter anénimo y su aplicacién sera de gran utilidad para la investigaciébn que estoy

realizando. A continuacién, se presenta una serie de preguntas para que valore con

objetividad marcando una equis (x) la respuesta que concuerde con su punto de vista, seguin

las siguientes alternativas.

NO

ITEMS

Si

No

No
Opina

01

El SAT Huamanga lleva a cabo campafias de orientacién y difusién
al contribuyente para la presentacion de la declaracion jurada del
impuesto predial

02

El SAT Huamanga notifica a los contribuyentes que no presentaron
la declaracion jurada del impuesto predial

03

Los contribuyentes del SAT Huamanga pagan el impuesto predial de
acuerdo al cronograma de vencimiento

04

A los contribuyentes que no cumplen con el pago del impuesto
predial, el SAT Huamanga emite mas de una vez las notificaciones

05

El SAT Huamanga notifica a los contribuyentes con una carta
inductiva para la regularizacion de la deuda

06

El SAT Huamanga emite orden de pago para exigir al deudor
tributario la cancelacion de la deuda tributaria

07

El SAT Huamanga ha otorgado beneficios de fraccionamiento para el
pago de deudas de impuesto predial

08

Las fiscalizaciones del SAT Huamanga identifican predios no
declarados por los contribuyentes

09

El fraccionamiento del impuesto predial permitié regularizar sus
deudas vencidas de ejercicios anteriores

10

El SAT Huamanga tiene un control y seguimiento de los
fraccionamientos y de los saldos por cobrar

11

La fiscalizacion del SAT Huamanga contribuye al pago del impuesto
predial

12

El SAT Huamanga emite resolucion de determinacion de la deuda
total cuando los contribuyentes no cumplen con el pago del impuesto
predial

13

El SAT Huamanga ha concedido beneficios para los contribuyentes
que se encuentran en inicio de cobranza coactiva del impuesto
predial

14

En la resolucion de determinacion sefiala la base imponible y cuantia
del tributo, para el cumplimiento de las obligaciones tributarias

15

El SAT Huamanga ha otorgado beneficios tributarios para el periodo
2019-2020 para el pago de tributo
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Recaudacién 2019 y 2020 total de impuesto predial de las Municipalidades participantes en
la meta 2 del P1 2021 (soles)

Clasifica 2Rglcgudacic’)n 2Rgzcgudacién
N° | Ubigeo | Departamento | Provincia Distrito z:gglMuni Impuesto Impuesto
Predial Predial
165 | 050101 | AYACUCHO HUAMANGA AYACUCHO A 6,887,550.66 | 5,476,821.30
166 | 050104 | AYACUCHO HUAMANGA CARMEN ALTO D 796,924.77 516,966.85
167 | 050110 | AYACUCHO HUAMANGA :ﬁs'l"]lgﬁ,,:\l D 1,794,540.40 | 1,258,510.53
168 | 050115 | AYACUCHO HUAMANGA JESUS NAZARENO D 544,215.57 308,892.07
ANDRES AVELINO
169 | 050116 | AYACUCHO HUAMANGA CACERES D 1,132,272.32 726,870.61
DORREGARAY

170 | 050201 | AYACUCHO CANGALLO CANGALLO B 45,178.00 53,320.80
171 | 050301 | AYACUCHO gkﬁg‘gg SANCOS B 45,827.93 12,081.72
172 | 050302 | AYACUCHO g:,ﬁg‘gg CARAPO E 2,409.20 0.00
173 | 050401 | AYACUCHO HUANTA HUANTA A 926,960.49 557,541.56
174 | 050501 | AYACUCHO LA MAR SAN MIGUEL B 60,178.50 48,698.20
175 | 050503 | AYACUCHO LA MAR AYNA E 65,136.00 51,783.00
176 | 050507 | AYACUCHO LA MAR SANTA ROSA E 16,810.50 26,369.20
177 | 050601 | AYACUCHO LUCANAS PUQUIO B 409,722.96 280,392.17
178 | 050602 | AYACUCHO LUCANAS AUCARA E 17,514.10 2,796.66
179 | 050603 | AYACUCHO LUCANAS CABANA E 1,705.24 3,209.48
180 | 050604 | AYACUCHO LUCANAS g:LRéAEEglo E 13,282.80 8,785.90
181 | 050616 | AYACUCHO LUCANAS SAN JUAN E 2,512.00 238.00
182 | 050620 | AYACUCHO LUCANAS ﬁf\],:-\r(?::ITSADCEHO E 1,454.00 0.00
183 | 050621 | AYACUCHO LUCANAS SANTA LUCIA E 0.00 11,745.80
184 | 050701 | AYACUCHO PARINACOCHAS | CORACORA B 268,357.65 128,283.53
185 | 050702 | AYACUCHO PARINACOCHAS | CHUMPI E 20,270.40 1,407.50
186 | 050705 | AYACUCHO PARINACOCHAS | PULLO E 64,126.65 6,788.05




187 | 050801 | AYACUCHO zﬁ:gg‘i\gﬁl— PAUSA 89,778.00 68,901.80
188 | 050804 | AYACUCHO gﬁgiAsigEL LAMPA 6,308.65 418.00
189 | 050805 | AYACUCHO gﬁgggiRDAEL MARCABAMBA 3,564.42 0.00
190 | 050810 | AYACUCHO 22;2@?55 SARA SARA 7,760.30 4,435.00
191 | 050901 | AYACUCHO SUCRE QUEROBAMBA 16,300.60 5,639.40
192 | 050902 | AYACUCHO SUCRE BELEN 0.00 0.00
193 | 050905 | AYACUCHO SUCRE HUACANA 0.00 0.00
194 | 050906 | AYACUCHO SUCRE MORCOLLA 250.00 0.00
195 | 050907 | AYACUCHO SUCRE PAICO 0.00 0.00
196 | 050910 | AYACUCHO SUCRE iﬁs-l(;:SAoYDE 0.00 0.00
197 | 050911 | AYACUCHO SUCRE SORAS 0.00 0.00
198 | 051001 | AYACUCHO \F/IA(\:];OREO HUANCAPI 46,241.50 26,134.10
199 | 051002 | AYACUCHO \F/,IA(?JZORRDO ALCAMENCA 42.00 0.00
200 | 051003 | AYACUCHO \F/L\(?]—;\ORFI;O APONGO 0.00 0.00
201 | 051005 | AYACUCHO \F/’IACJ;C;RDO CANARIA 4,306.91 210.30
202 | 051006 | AYACUCHO \F/LS—;I.;FI;O CAYARA 0.00 0.00
203 | 051009 | AYACUCHO \F/,IA(\:J;OREO HUANCARAYLLA 0.00 0.00
204 | 051010 | AYACUCHO \F/,IBSLI.;RDO HUALLA 16,969.20 2,220.40
205 | 051011 | AYACUCHO \F/,IAC\:]-I,;\OREO SARHUA 0.00 0.00
206 | 051101 | AYACUCHO VILCAS VILCAS HUAMAN 20,532.20 11,221.80
HUAMAN ) )
207 | 051102 | AYACUCHO \I-/Illl‘l_zaiN ACCOMARCA 0.00 196.30

Recaudacién 2019 total Impuesto Predial: Informacion al 09.11.2020

Recaudacién 2020 total Impuesto Predial: Informacion al 05.01.2021

Fuente: SIAF

Elaboracién: Direccién General de Politica de Ingresos Publicos - MEF
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RESULTADOS PRELIMINARES DE LA EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE METAS DEL PROGRAMA DE INCENTIVOS A LA MEJORA

DE LA GESTION MUNICIPAL (P1) ANO 2019

Meta 2: Fortalecimiento de la administracion y gestion del Impuesto Predial

Clasificacion Municipal: Municipalidades tipo A, B, C,DYy E

Actividad 1: Incremento de la
efectividad corriente del
Impuesto Predial

Actividad 2:

Incremento de la

recaudacion del

Impuesto Predial

Actividad 3: Registro de
informacion sobre la
administracion y gestion
del Impuesto Predial en el
Sistema de la Meta Predial

Actividad
3.1:
"> Informacion Actividad
ACtiviqad Actividad registrada 3.2:
R 1.2 en el Informacion
Resolumqn Increment Activida Sistema de registrada
de alcaldia del d 2 | | .
- | remitida al ogela : Ak il Puntaje
Clasifi correo efectividad Increme Predial en Sistema de | alcanza
; Departament - o €aclo | lectronico del nto de la las la Meta do:
N° | Ubigeo Provincia Distrito n | Impuesto recaudac secciones: | Predialenla | §
o i~ | meta2_activ ; - . e de P1
munic idad1l@mef Predial p1= | fon del () seccion de hasta
ipal T " | corriente 0 0_ Impuest | P2 =0 | cuestionario | estadisticas P32
gob-p al 31 de o Predial | o070 y (ii) tributarias ’
hasta el 31 o 70 e h |
de julio de diciembre es;adlstl_cas astae 31
2019 de 2019 tributarias | de diciembre
hasta el 31 de 2019
de julio de
2019
(Cumple. P3. P3.
(Cumple. / (Cur’I}gle. / / No (Cumpl | 1= (Cumpl =
No cumple. cumple. / cumple. / e./No | O, | e./No | O,
/ No aplica.) ple. No cumple. | 20 | cumple. | 10
No aplica.) )
1/ 1 aplica.) ) o] ) (o]
2/ 80 20
165 | 050101 | AYACUCHO | HUAMANGA AYACUCHO A Cumple. Cumple. 70 ap,\lli(c)a 0 Cumple. | 20 | Cumple. | 10 100
166 | 050104 | AYACUCHO | HUAMANGA CARMEN ALTO D Cumple. No cumple. 0 N.O 0 No 0 | Cumple. | 10 10
aplica. cumple.
167 | 050110 | AYACUCHO | HUAMANGA SAN JUAN BAUTISTA D Cumple. Cumple. 70 ap,\lliga 0 Cumple. | 20 | Cumple. | 10 100




168 | 050115 | AYACUCHO | HUAMANGA JESUS NAZARENO Cumple. Cumple. 70 ap’\lliga 0 Cumple. | 20 | Cumple. | 10 100
ANDRES AVELINO No No
169 | 050116 | AYACUCHO | HUAMANGA CACERES DORREGARAY Cumple. No cumple. 0 aplica. 0 Cumple. | 20 cumple. 0 20
170 | 050201 | AYACUCHO | CANGALLO CANGALLO No aplica. No aplica. 0 Cumple. 70 cur’\rlfp)ale 0 | Cumple. | 10 80
HUANCA . . No
171 | 050301 | AYACUCHO SANCOS SANCOS No aplica. No aplica. 0 Cumple. 70 cumple. 0 | Cumple. | 10 80
HUANCA . . No
172 | 050302 | AYACUCHO SANCOS CARAPO No aplica. No aplica. 0 aplica. 0 Cumple. | 80 | Cumple. | 20 100
173 | 050401 | AYACUCHO HUANTA HUANTA Cumple. Cumple. 70 ap’\lli(c)a 0 Cumple. | 20 | Cumple. | 10 100
174 | 050501 | AYACUCHO | LA MAR SAN MIGUEL Noaplica. | Noaplica. | 0 | Cumple. | 70 No | g | No 14| <4
cumple. cumple.
175 | 050503 | AYACUCHO LA MAR AYNA No aplica. No aplica. 0 ap’\lliga 0 Cumple. | 80 | Cumple. | 20 100
176 | 050507 | AYACUCHO LA MAR SANTA ROSA No aplica. No aplica. 0 No 0 No 0 | Cumple. | 20 20
aplica. cumple.
177 | 050601 | AYACUCHO LUCANAS PUQUIO No aplica. No aplica. 0 Cumple. 70 Cumple. | 20 | Cumple. | 10 100
178 | 050602 | AYACUCHO LUCANAS AUCARA No aplica. No aplica. 0 ap’\lliga 0 Cumple. | 80 | Cumple. | 20 100
179 | 050603 | AYACUCHO LUCANAS CABANA No aplica. No aplica. 0 N_o 0 No 0 | Cumple. | 20 20
aplica. cumple.
180 | 050604 | AYACUCHO LUCANAS CARMEN SALCEDO No aplica. No aplica. 0 ap’\lli(c)a 0 Cumple. | 80 | Cumple. | 20 100
. . No No No
181 | 050616 | AYACUCHO LUCANAS SAN JUAN No aplica. No aplica. 0 ) 0 0 0 0
aplica. cumple. cumple.
SANTA ANA DE ; ) No
182 | 050620 | AYACUCHO LUCANAS HUAYCAHUACHO No aplica. No aplica. 0 aplica. 0 Cumple. | 80 | Cumple. | 20 100
. . No No No
183 | 050621 | AYACUCHO LUCANAS SANTA LUCIA No aplica. No aplica. 0 ) 0 0 0 0
aplica. cumple. cumple.
184 | 050701 | AYACUCHO PARLI\‘A'%COC CORACORA No aplica. No aplica. 0 Cumple. 70 Cumple. | 20 cur':(p))le 0 90
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185 | 050702 | AYACUCHO PARLI\IAASCOC CHUMPI No aplica. No aplica. ap’\lliga 0 Cumple. | 80 | Cumple. | 20 100
186 | 050705 | AYACUCHO PARINACOC PULLO No aplica. No aplica. N.O 0 No 0 | Cumple. | 20 20
HAS aplica. cumple.
PAUCAR No
187 | 050801 | AYACUCHO DEL SARA PAUSA No aplica. No aplica. Cumple. 70 0 | Cumple. | 10 80
cumple.
SARA
PAUCAR No No No
188 | 050804 | AYACUCHO | DEL SARA LAMPA No aplica. No aplica. ! 0 0 0 0
aplica. cumple. cumple.
SARA
PAUCAR No
189 | 050805 | AYACUCHO | DEL SARA MARCABAMBA No aplica. No aplica. aolica 0 Cumple. | 80 | Cumple. | 20 100
SARA plica.
PAUCAR No No
190 | 050810 | AYACUCHO | DEL SARA SARA SARA No aplica. No aplica. ) 0 0 | Cumple. | 20 20
aplica. cumple.
SARA
191 | 050901 | AYACUCHO | SUCRE QUEROBAMBA No aplica. | No aplica. No 0 No | o | cumple. | 10| 10
cumple. cumple.
. . No No No
192 | 050902 | AYACUCHO SUCRE BELEN No aplica. No aplica. ) 0 0 0 0
aplica. cumple. cumple.
- . . No No No
193 | 050905 | AYACUCHO SUCRE HUACANA No aplica. No aplica. ; 0 0 0 0
aplica. cumple. cumple.

194 | 050906 | AYACUCHO SUCRE MORCOLLA No aplica. No aplica. ap,\lli(c)a 0 Cumple. | 80 | Cumple. | 20 100
195 | 050907 | AYACUCHO SUCRE PAICO No aplica. No aplica. ap,\lli(c)a 0 Cumple. | 80 | Cumple. | 20 100
SANTIAGO DE ; ) No
196 | 050910 | AYACUCHO SUCRE PAUCARAY No aplica. No aplica. aplica. 0 Cumple. | 80 | Cumple. | 20 100

. . No No No
197 | 050911 | AYACUCHO SUCRE SORAS No aplica. No aplica. ) 0 0 0 0
aplica. cumple. cumple.
VICTOR ; ) No
198 | 051001 | AYACUCHO FAJARDO HUANCAPI No aplica. No aplica. Cumple. 70 cumple. 0 | Cumple. | 10 80
VICTOR ; ) No No No
199 | 051002 | AYACUCHO FAJARDO ALCAMENCA No aplica. No aplica. aplica. 0 cumple. 0 cumple. 0 0
VICTOR ; ) No No
200 | 051003 | AYACUCHO FAJARDO APONGO No aplica. No aplica. aplica. 0 cumple. 0 | Cumple. | 20 20
VICTOR ; ) No No
201 | 051005 | AYACUCHO FAJARDO CANARIA No aplica. No aplica. aplica. 0 cumple. 0 | Cumple. | 20 20
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202 | 051006 | AYACUCHO F\QEJSDRO CAYARA E No aplica. No aplica. 0 ap’\lliga. 0 cur,\rl1(p)>le. 0 | Cumple. | 20 20
203 | 051009 | AYACUCHO | /" TOR. HUANCARAYLLA E | Noaplica. | Noaplica. | 0 ap'\l'iga_ 0 cur'\rl1(p))le. 0 | cumple. | 20| 20
204 | 051010 | AYACUCHO F\Qf:é)lfo HUALLA E No aplica. | Noaplica. | O ap'\lliga_ 0 Cur’:‘éle_ 0 |Cumple.| 20| 20
205 | 051011 | AYACUCHO | STOR SARHUA E | Noaplica. | Noaplica | 0 ap'\l'iga_ 0 cur’\rllgle. 0 | cumple.| 20| 20
206 | 051101 | AYACUCHO HVL'J'A%AAASN VILCAS HUAMAN B | Noaplica | Noaplica. | 0 | Cumple. | 70 Cur’;‘\gle' 0 Cur’:‘;le. ol| 70
207 | 051102 | AYACUCHO HVL'J'A%AAASN ACCOMARCA E | Noaplica | Noaplica. | 0 ap’\lliga. 0 Cur’;‘\gle' 0 |cumple.| 20| 20

1/ Actividades 1.1 y 1.2 no se aplican a las municipalidades tipo By E.
2/ Actividad 2 no se aplica a las municipalidades tipo A, C, Dy E.

3/ Se considera que se registré la DJAT de forma incompleta cuando no se registra alguno de los siguientes campos: Cargo; Primer apellido;

Segundo apellido; Nombres; N° DNI; Correo electrénico 1; N° de la RA de designacion como responsable de la ATM; Fecha de la RA.
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FORMATO DE ENTREGA DE RESULTADOS DE CUMPLIMIENTO DE METAS DEL PROGRAMA DE INCENTIVOS A LA MEJORA DE LA
GESTION MUNICIPAL (P1) ANO 2020

Meta 2: Fortalecimiento de la administracion y gestion del Impuesto Predial

Clasificacion municipal: Municipalidades tipo A, Cy D

Actividad 1: Cumplir la valla de recaudacién del Impuesto Predial
Recaudacion del . P_orcent
- Porcentaje | aje de
Impuesto Predial
. de recaud
Valla SR recaudacié | acion Cumplimie
Clasifi P Valla ideal SIAF al 31 de
asific | minima ) . nlIP IP nto de la
; i atr acion establecida CEEIEER dicembieicl respecto a | respect ie | Meta 2
N° | Ubigeo | Departamento | Provincia Distrito . 2020 (clasificador p P Puntaje
municip Valla oa (Oa
al 112111 minima valla | 100
"Predial") . )
ideal
. (Cumple. /
R ) Q) (Porcentaje (P_orcen No
) taje)
cumple.)
36 |050101 AYACUCHO HUAMANGA AYACUCHO A 4,322,821 4,971,245 5,476,821.30 127% 110% 100 | Cumple.
37 |050104 AYACUCHO HUAMANGA CARMEN ALTO D 343,248 490,355 516,966.85 151% 105% 100 | Cumple.
38 | 050110 AYACUCHO HUAMANGA SAN JUAN BAUTISTA D 962,040 1,202,550 1,258,510.53 131% 105% 100 | Cumple.
39 | 050115 AYACUCHO HUAMANGA JESUS NAZARENO D 277,020 346,275 308,892.07 112% 89% 89 | Cumple.
ANDRES AVELINO
40 | 050116 AYACUCHO HUAMANGA CACERES D 484,912 692,732 726,870.61 150% 105% 100 | Cumple.
DORREGARAY
41 | 050401 AYACUCHO HUANTA HUANTA A 351,327 501,896 557,541.56 159% 111% 100 | Cumple.
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Proceso de la Fiscalizacion Tributaria

Iy

I |

S PLANEMIENTO Y INSPECCION
C SEGMENTACION |——» (ejecucién dela
A (segmentos a fiscalizar) hscalizacién)
L

I , |

Z v

ﬂ e

c DETERMINACION DELA

I DEUDA FISCALIZADA

6 (calculo del tributo fiscalizado)

N

1. Planeamiento y Segmentacion

Segun el Ministerio de Economia y Finanzas (2016) el planeamiento permitira disefiar
y proponer estrategias concretas para implementar la fiscalizacion del Impuesto
Predial y, de acuerdo con el interés fiscal de la administracion tributaria, permitird crear
y ejecutar un plan de fiscalizacion selectivo y progresivo para identificar el
incumplimiento de las obligaciones tributarias y detectar subvaluadores y omisos. (p.
57).

De acuerdo al Ministerio de Economia y Finanzas (2016) la segmentacion tiene como
finalidad diferenciar al universo de sujetos pasibles de intervenciones de fiscalizacion
o estratificacion segun la importancia fiscal, asi como por las caracteristicas o atributos

similares de los integrantes de cada subconjunto de contribuyentes. (p. 57).
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D. Determinacién de segmentos identificados
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Identificacién de condicién de
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2.

Inspeccion

De acuerdo al Ministerio de Economia y Finanzas (2016) la inspeccion consiste en el
levantamiento de la informacién de campo respecto de uno o mas predios, que realiza
el agente fiscalizador en el predio del sujeto fiscalizado, con la finalidad de verificar si
el valor de la base imponible del Impuesto Predial que declaré el contribuyente
corresponde con el valor reglamentario que determina la administracion tributaria
como resultado de la inspeccién realizada. Consta de la elaboracion de un informe

técnico de fiscalizacion y el posterior procesamiento y registro en la base tributaria
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para la emision del valor correspondiente. La inspeccion es muy importante porque es

la base del proceso de fiscalizacion. (p. 62—63).

INSPECCION

’ Registro y

seguimiento de

n I_’ Emisién de la informacién
n l : requerimientos y inspeccionada
I_> Asignacidn de documentos de
segmentos a inspeccion
Generacién de inspectores
equipos de
inspectores

A. Generacién del equipo de inspectores
Segun el Ministerio de Economia y Finanzas (2016) esta actividad permite organizar
los grupos de inspectores en brigadas por sectores o0 zonas a fiscalizar, segun la ruta
Optima o por la especializacion de la cartera, es necesario identificar la cercania de
los predios a fin de optimizar tiempos. (p. 63).

B. Asighacion de segmentos a inspectores
De acuerdo al Ministerio de Economia y Finanzas (2016) esta actividad permite
realizar una seleccion de la cartera de predios a inspeccionar y asignar a cada uno de
los inspectores, un determinado nimero de inspecciones diarias segun los recursos
disponibles de la administracién tributaria y la programacién establecida. Se deben
distribuir determinadas zonas o sectores en funcién a la priorizacion de predios omisos
y subvaluadores o con significativas diferencias en el area construida. (p. 63).

C. Emisién de requerimientos y documentos de inspeccion
Segun el Ministerio de Economia y Finanzas (2016) esta actividad consiste en emitir
los requerimientos correspondientes, los cuales deben ser notificados al contribuyente

en su domicilio fiscal. Los requerimientos pueden ser de inspeccion o de induccidn.



74

El requerimiento de inspeccion, en este documento se debe comunicar la fecha y hora
fijada para la inspeccion, la documentacion que se requiere y las actividades a realizar
en el predio. El requerimiento de inspeccién debe ser notificado con una anticipacion
minima de tres (03) dias habiles a la fecha de inspeccion, segun lo dispuesto por el
Cadigo Tributario. (p. 63).

Registro y seguimiento de la informacién inspeccionada

De acuerdo al Ministerio de Economia y Finanzas (2016) esta actividad consiste en
registrar el resultado de la inspeccién por tipo de tributo, inspector (nombre, grupo,
etc.), por inspeccion realizada (fecha, sector, etc.). Asimismo, es importante efectuar
el seguimiento de los requerimientos, actas o fichas emitidas antes, durante y después
de la inspeccion. (p. 72).

Determinacion de la deuda

Como menciona el Ministerio de Economia y Finanzas (2016) el proceso de
fiscalizacion se da por concluido con la determinacion de la obligacion tributaria, la
emisién y notificacion del valor correspondiente, de ser el caso.

“Concluido el proceso de fiscalizacion o verificacion, la administracion tributaria emitira
la correspondiente Resolucion de Determinacion, Resolucion de Multa u Orden de
Pago, si fuera el caso. No obstante, previamente a la emision de las resoluciones
referidas en el parrafo anterior, la administracion tributaria podra comunicar sus
conclusiones a los contribuyentes, indicandoles expresamente las observaciones
formuladas y, cuando corresponda, las infracciones que se les imputan, siempre que
a su juicio la complejidad del caso tratado lo justifique” (articulo 75° del TUO del

Cadigo Tributario).
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A. Evaluacion del expediente de fiscalizacién
Segun el Ministerio de Economia y Finanzas (2016) nos dice este procedimiento se
inicia con la revision del expediente de fiscalizacion, asi como de la informacion
contenida en el mismo. Se verifican los documentos de trabajo, especialmente las
fichas de fiscalizacion, se debe realizar un control de calidad a la documentacion ya
que esta servira de sustento para la determinacion de la deuda. Finalmente, se elabora
un informe técnico. Es recomendable que el expediente del contribuyente se
encuentre actualizado y sistematizado, de ser posible. (p. 74).
B. Determinacion del valor del predio fiscalizado
De acuerdo al Ministerio de Economia y Finanzas (2016) se debe tomar en cuenta el
valor de la edificacion o construccion, las obras complementarias o instalaciones y el
terreno.
e Valor de la edificacion o construccidn
“Se determina en base a la Tabla de Valores Unitarios Oficiales de Edificacion
publicada por el Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento”.
e Valor de otras instalaciones y las obras complementarias
Segun el Ministerio de Economia y Finanzas (2016) se determina en base a

los cuadros de Valores Unitarios a costo directo de algunas obras



76

complementarios e instalaciones fijas y permanentes que publica el Ministerio
de Vivienda, Construccion y Saneamiento. Alternativamente, la municipalidad
podré establecer la normativa para la determinacién de la base imponible de
las instalaciones fijas y permanentes para el calculo del Impuesto Predial o
consignar la informacion declarada por el contribuyente.
o Valor del terreno
“Se determina en base a los Valores Arancelarios publicados por el Ministerio
de Vivienda, Construccion y Saneamiento”.
o Determinacién de la obligacion tributaria
“Se establece el tributo correspondiente a la base imponible, sumando el valor
total de la edificacion, el valor de obras complementarias y otras instalaciones
y el valor del terreno. En base a este calculo se determina el tributo con la
aplicacion de tasas con la escala progresiva acumulativa”.
C. Determinacién de la liquidacion del impuesto predial
Como dice el Ministerio de Economia y Finanzas (2016) la cual permite realizar el
célculo y recéalculo para determinar la liquidacion del Impuesto Predial en base a la
informacién obtenida en la fiscalizacion realizada por los inspectores. Cabe precisar
que para el caso del Impuesto Predial se puede determinar la deuda hasta 4 afios
previos al periodo fiscalizable, en caso se trate de un subvaluador, y hasta 6 afios en
caso se trate de un omiso. (p. 75).
D. Emision de valores por deuda fiscalizada
De acuerdo al Ministerio de Economia y Finanzas (2016) “una vez concluido el
proceso de fiscalizacion la administracion tributaria debera emitir, de ser el caso, los
valores correspondientes por la deuda fiscalizada y determinada: Resolucion de

Determinacion y Resolucion de Multa”. (p. 75).
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