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RESUMEN

El propdsito principal de este trabajo de investigacion fue identificar la conexion entre la
estrategia en el programa de segregacion en la fuente y la recoleccion selectiva, utilizando
herramientas de gestion estratégica. Estas herramientas facilitaron el diagndstico, la
planificacion y el disefio de una serie de estrategias que contribuyeron a la mejora del programa
de segregacion en la fuente y la recoleccion selectiva de residuos sélidos domiciliarios en la
region del Cusco, especificamente en el distrito de Pichari. La metodologia empleada fue de
disefio no experimental, con un enfoque descriptivo correlacional, transversal y cuantitativo.
La muestra se compuso de 114 hogares que participan en el programa, seleccionados mediante
un muestreo no probabilistico e intencional. La obtencion de datos se llevd a cabo mediante
una guia de entrevistas y una encuesta con un cuestionario de preguntas. En este estudio, se
implementaron modificaciones estratégicas en el plan de estudios, centrando la estrategia
principal en el analisis retrospectivo de los costos operativos y del programa, con el objetivo
de asegurar su sostenibilidad y de contribuir positivamente al ahorro en los gastos del servicio
de limpieza publica de la Municipalidad distrital de Pichari. Con estos ajustes, se logrd
aumentar la cantidad de residuos sélidos domésticos reciclables recolectados, lo cual mejor6 la
calidad de vida de la poblacién y el entorno ambiental. La puesta en marcha de la estrategia
requirio de personal cualificado y dedicado al correcto progreso del programa. Se utilizé datos
del SIGERSOL vy encuesta, para el andlisis estadistico descriptivo donde se tuvo como
resultado de la generacion de residuos solidos domiciliarios para el afio 2016 fue de 2021.7642
y el 2022 fue 4183.67 t/afio debido al incremento poblacional como también al aumento de la
generacion per capita de residuos solidos.

Palabras clave: Gestion estratégica, Segregacion, Recoleccion, Gestion, Residuos solidos.



ABSTRACT

The main objective of this research work was to determine the relationship that exists between
the strategy in the segregation program at the source and selective collection through the use
of strategic management tools, which allowed diagnosing, planning and designing a series of
strategies. which were part of the improvement in the source segregation program and selective
collection of household solid waste in the Cusco region, Pichari district. With these changes, it
was possible to increase the amount of reusable household solid waste collected, which
improved the quality of life of the population and the environment. The implementation of the
strategy required trained personnel committed to the proper development of the program, as
well as the services of the residents of the district who were committed to the issue of caring
for the environment and actively participating by correctly separating their solid waste in their
homes. Data from SIGERSOL and a survey were used for the descriptive statistical analysis
where the result of the generation of household solid waste for the year 2016 was 2021.7642
and in 2022 it was 4183.67 t/year due to the population increase as well as the increase in the
per capita generation of solid waste. In 2016, the solid waste characterization report for each
inhabitant generated 0.62 and by 2022, 0.65 kg/inhabitant/day. The Chi square test was used to
know the association between the two variables with p = 0.001 < 0.05, the results obtained
determined that there is an association between segregation and the collection of household

solid waste in the Pichari district.

Keywords: Strategic management, Segregation, Collection, Management, Household solid.



INTRODUCCION
Todos nosotros, en practicamente todas las actividades diarias, producimos desechos que
podrian ser reutilizados o no. Resulta casi imposible no generar residuos diariamente, lo cual
nos obliga a asumir la responsabilidad por esta contaminacién ambiental que, ademas, podria
afectar nuestra salud.
Uno de los principales desafios que enfrentan los distritos en todo el pais es la gestion ineficaz
de los residuos solidos. Segun la Ley General de Residuos Solidos — Ley N° 27314, la
responsabilidad de manejar estos residuos recae legalmente en los municipios. Por lo tanto,
corresponde a los gobiernos locales llevar a cabo acciones que aborden la problematica
relacionada con los residuos solidos.
La investigacion actual se centra en examinar y optimizar un programa de reciclaje municipal:
el programa de separacion en origen y la recogida selectiva de desechos s6lidos domésticos en
el distrito de Pichari. Con esta investigacion, se busca que las autoridades municipales
gestionen este programa de forma estratégica.
La investigacién se organiza en cuatro capitulos. En el primer capitulo, se expone el
planteamiento del problema, abordando la situacién problemética de la investigacion junto con
los objetivos, preguntas, justificacion, limitaciones y alcances. El segundo capitulo esta
dedicado al marco tedrico y legal relacionado con la gestion de residuos solidos. El tercer
capitulo se enfoca en la metodologia empleada en la investigacion, mientras que el cuarto
capitulo presenta los resultados y las discusiones derivadas del estudio.
Los principales aportes de la investigacion radican en abrir un camino para futuras
investigaciones en la linea de RRSS. Los resultados obtenidos tendran un beneficio para los
profesionales de la Municipalidad Distrital de Pichari, Gobierno Regional, estudiantes y

docentes del area de ingenierias de las Universidades Nacionales e Internacionales.



1.1.

CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion de la situacion problematica.

Segun el Organismo de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental - OEFA (2014):

Los residuos solidos son materiales desechados que, por lo general, carecen de valor
econdmico para el comdn de las personas y se les conoce cologuialmente como
“basura”. La gestion integral de residuos sélidos en la Municipalidad Distrital de
Pichari es muy algido dia a dia. También se encuentran dentro de esta categoria los
materiales semisélidos (como el lodo, el barro, entre otros) y los generados por
eventos naturales. EI mal manejo de los residuos sélidos tiene un impacto negativo en
la salud de la poblacion, en los ecosistemas y en la calidad de vida. El tratamiento de
los residuos sélidos es un tema que, por ley, corresponde a los gobiernos locales o
municipalidades. De ahi que sea pertinente el hecho de contar con indicadores. Basado
en la informacién del Registro Nacional de Municipalidades-RENAMU, la presente
investigacién responde una serie de preguntas relacionadas a la buena gestion publica
y recomendaciones de politica. Es por ello necesaria la elaboracion de indicadores que
permitan el seguimiento y mejoramiento de la calidad del servicio que se proporciona

y aseguren su comparabilidad a través del tiempo.

Segun el Sexto Informe Nacional De Residuos Sélidos de la Gestion del Ambito Municipal y

no Municipal (2013):

La generacion de residuos solidos del ambito municipal durante el 2013, considerando
exclusivamente el &ambito urbano del pais, lleg6 a 18,533t /dia; de ello, la recoleccién
y transporte convencional con fines de disposicion final alcanzaron en promedio el

87.5 % (16,216 t/dia). De estos, solo 7,656 t/dia de residuos fueron dispuestos en un



relleno sanitario autorizado, mientras que 8,545 t/dia terminaron en botaderos
municipales y 300.3 t/dia en otros destinos no especificados, vinculados
principalmente a centros poblados urbanos sin servicio de recoleccion de residuos
solidos. Esta informacién, obtenida del Sistema de Informacion para la Gestion de
Residuos Solidos — SIGERSOL, indica que, si bien la cobertura de recoleccion y
transporte de residuos solidos tiene un alcance de méas de 87 %, el destino final de
dichos residuos aun tiene el problema de si es 0 no amigable para el medio ambiente.
Ademaés, dicho indicador solo toma en cuenta el &mbito urbano: parte de la presente
investigacion es hallar dichos valores a nivel rural y comparando las regiones
(promedios).

La gestion integral de residuos solidos en el distrito de Pichari es un problema por falta de

impulsar el programa de segregacion en la fuente de residuos sélidos municipales.

1.2 Formulacion del problema

1.2.1 Problema principal

¢En qué medida influye la gestion estratégica en relacion al programa de segregacion en la
fuente y recoleccion selectiva de residuos solidos domiciliarios en el distrito de Pichari-Cusco,

2023?

1.2.2 Problemas especificos

a. ¢Enqué medida laevolucion temporal del manejo de residuos solidos domiciliarios mejoro

en el distrito de Pichari-Cusco, 2023?



b. ¢Existe asociacién entre el programa de segregacion en la fuente y la recoleccion selectiva
de residuos solidos domiciliarios en el distrito de Pichari-Cusco, 2023?

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo principal

Determinar la relacion que existe, segun la gestion estratégica en el programa de segregacion
en la fuente y recoleccion selectiva de residuos solidos domiciliarios en el distrito de Pichari-

Cusco, 2023.

1.3.2 Objetivos especificos

a. Describir la evolucion temporal en el manejo de residuos sélidos domiciliarios en el distrito
de Pichari-Cusco, 2023.
b. Determinar la asociacion entre el programa de segregacion en la fuente y la recoleccion

selectiva de residuos s6lidos domiciliarios en el distrito de Pichari-Cusco, 2023.

1.4 Justificacion

Segun Alfaro (1993):
El proyecto de investigacion encuentra su justificacion en la puesta en marcha de
tacticas para el programa de separacion en el origen y la recoleccién selectiva de
desechos sélidos domesticos en el distrito de Pichari-Cusco, porque la comunicacién
es vital en el tema de la consolidacion de habitos en materia de segregacion de residuos
solidos en el hogar, pero cuando se habla de estrategias no nos referimos Gnicamente
a los medios, aungue se debe reconocer que éstos son formas culturales y no sélo

tecnoldgicas muy importantes y que se articulan a la conformacion e intercambio de
3



culturas, a la organizacion econdmica social y a la construccion de consensos y
disensos politicos en una sociedad. También rescatamos aquellas practicas sociales de

accion e interrelacion de los sujetos, especialmente referidos a los movimientos.

Segun Garrido (2008):
Entender la estrategia como “patron de decisiones” a nivel tanto de proyectos como
de objetivos y planes que garanticen la satisfaccion de los mismos, igualmente, se
entiende la estrategia como un elemento de determinacion de objetivos a largo plazo
que sean orientadores de la organizacion en el futuro a nivel de la gestion de la

estrategia y la optimizacion de la imagen de la compafiia.

Sarmiento (2016) afirma:
La calidad de vida de la poblacion desmejora de manera continua. Por tanto, se
justifica la estrategia para el manejo de los residuos soélidos originados por los
organismos vivos como desechos de las actividades que estos realizan, por los
fendmenos naturales derivados de los ciclos y por la accién directa al hombre, donde
se encuentran los residuos mas peligrosos para el medio ambiente pues muchos de
ellos tienen efecto negativo y prolongado en el entorno, lo cual se viene dando en

muchos casos por la propia naturaleza fisico-quimico de los desechos.

Los resultados que se obtengan tendran un resultado beneficioso para la municipalidad distrital
de Pichari, municipalidad provincial de la Convencién y gobierno regional de Cusco, y otras
de la regidn, ademas para estudiantes y docentes de la Universidad Nacional de San Cristobal

de Huamanga de las carreras de agroforestal y la Escuela de Posgrado.

1.5 Importancia



El creciente dafio al medio ambiente ocasionado por la voraz explotacion de los recursos
naturales sin un adecuado control ambiental se pretende revertir mediante la aplicacion del
modelo de desarrollo sostenible en el marco del nuevo paradigma del desarrollo mundial. La
Comision Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo (1987) sugiere que el dafio al
entorno surge debido a la explotacién excesiva de los recursos naturales sin un control
adecuado de sus efectos. La gestion debe formular propuestas para el desarrollo sostenible. En
la Asamblea General de la ONU (2015), se adopt6 la Agenda 2020 para el desarrollo sostenible,
que establece 17 objetivos y 169 metas. Entre los objetivos se encuentran: eliminar el hambre,
asegurar la seguridad alimentaria, optimizar la nutricion, y promover una agricultura que sea
sostenible; asegurar que las précticas de consumo y produccion sean responsables; administrar
los bosques de forma sostenible; luchar contra la desertificacion; detener y revertir la
degradacion de los suelos; y prevenir la pérdida de la biodiversidad.

La relevancia de esta investigacion radica en determinar la conexion entre las tacticas y el
desarrollo de habitos del programa de separacion en la fuente en el distrito de Pichari, en el
contexto de la gestién de desechos sélidos impulsada por la Municipalidad del distrito de
Pichari, frente al notable aumento de residuos en la urbe, resultado del crecimiento

demografico.

En consecuencia, la aplicacion de esta estrategia de desarrollo en el distrito de Pichari

favorecera y mejorara la situacion econdmica, social y ambiental de sus pobladores.



CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

La presente tesis se sustenta segun la revision bibliogréafica de tesis y articulos siguientes:

2.1.1. Antecedentes internacionales

Segln Cervantes (2022),en su tesis de doctorado titulado “El uso de las redes sociales como

herramienta de Educacion Ambiental para promover la correcta gestion de residuos sélidos

Unidad Educativa Fiscal 5 de agosto de Esmeraldas 2021-2022"
Tuvo como objetivo reflexionar sobre la importancia del cuidado del medio ambiente
a través de la materia de Emprendimiento y gestion usando como recurso innovador
las redes sociales en los estudiantes de la Unidad Educativa Fiscal “5 de agosto” para
disefiar una propuesta dirigida a la concientizacion y cuidado del medio que nos rodea
a través de la correcta gestion de residuos en los estudiantes de tercero de bachillerato
del plantel. Los resultados obtenidos mediante la metodologia aplicada indicaron que
la mayoria de los estudiantes estan en un nivel bajo de conocimiento sobre el cuidado
del medio ambiente y la correcta gestion de residuos surgiendo una sumatoria de
59,16%, mientras que el 40,82 % tienen poco conocimiento sobre el tema. Ademas,
no utilizo las redes sociales para fines relacionados a la educacion o temaéticas que
traten sobre la correcta gestion de residuos. Por esa razén, se proyectd una propuesta
de intervencion y capacitacion disefiada para ser realizada en un mes, con 9 sesiones
de dos horas cada una. Estuvo conformada por tres etapas: la primera se baso en la
explicacion e introduccion de la propuesta, la segunda, capacitacion a los estudiantes,

y la tercera etapa en la cual los estudiantes podran interactuar en la pagina.



Segun Cuaspud (2022), en su tesis titulado “Propuesta estratégica de comunicacion para la

clasificacion de residuos solidos dentro de la Fundacion Universitaria Catolica Lumen Gentium

con la comunidad educativa durante el periodo 2022-01"":
Tuvo como objetivo identificar y aplicar las diferentes formas de reciclar como
también disponer los residuos solidos. Con esta propuesta logro visibilizar el entorno
medioambiental de la institucion, su flora y fauna como también los diferentes
elementos que la componen y asi crear un campus 100% amigable con el ambiente
mediante la difusion adecuada de informacion sobre las tematicas que competen a la
institucion. Por lo que generd una propuesta estratégica llamada Armando Separatin
el Guatin, que permitid crear cercania en la comunidad educativa para los procesos de
cuidado y proteccion de su entorno como su casa matter con el compromiso de mejorar

la cultura y responsabilidad en la teméatica ambiental.

Segun Torrado (2020), en su tesis de magister titulado “Plan de gestion integral de residuos

solidos como herramienta de mitigacion al cambio climatico”:
Tuvo como objetivo realizar un diagnéstico en base a unos indicadores de calidad del
servicio de recoleccion del sector residuos del Distrito de Minga Guazu, la
identificacion de focos de disposicion clandestinas de RSU, el calculo de los gases de
CHa, CO2 emitidos por este sector y las propuestas para la reduccion de emisiones de
GEI de los RSU. Determind en los resultados que los indicadores de calidad estan por
debajo del rango aceptable, considerando que el servicio de recoleccion tiene
capacidad para mas usuarios siendo que, actualmente cubren solo un 22.43% de la
poblacion. La emision por parte de los RSU destinados al vertedero a cielo abierto y
por parte de los vertederos clandestinos dan un total de 287.451 tCOeg/afio y 11.498

tCHa/afo. En base a los resultados obtenidos y con la colaboracién de la ciudadania



en la elaboracion del taller comunal, se elabora la propuesta del PGIRSU con las
acciones para la reduccion de los gases fueron elaborados a partir de la colaboracion
de la ciudadania para la elaboracion del PGIRSU, que consta de 4 programas de
accion, Programa 1: Recuperacion Paisajistica del vertedero clausurado. Programa 2:
Educacion Ambiental. Programa 3: Optimizacién del sistema de recoleccion de los
RSU. Programa 4: Segregacion en origen y recoleccion selectiva. La propuesta
presentada genero una reduccion de 102.326 tCOzeqg/afio de los gases de efecto

invernadero.

Segun Rodriguez (2018), en su tesis de grado de Magister en comunicacion titulado “Estrategia

para el fortalecimiento de la cultura ambiental en torno al manejo de residuos sélidos urbanos

en la ciudad de Ibagué”™:
Tuvo como objetivo disefiar una estrategia e orientada al fortalecimiento de la cultura
ambiental de los habitantes del barrio Colinas del Sur de la comuna 13 de la ciudad
de Ibagué, en torno al mejoramiento de la disposicion final de residuos sélidos
urbanos. Para lo cual llevé a cabo una investigacion de enfoque cualitativo y de tipo
descriptivo, enmarcada en la metodologia Investigacion Accion Participativa (IAP)
donde identifico una muestra de estudio conformada por 84 participantes del barrio
Colinas del Sur de la comuna 13 de la ciudad de Ibagué, con quienes disefi6
participativamente una estrategia. En donde se aplic6 el mapa parlante como principal

herramienta para la recoleccion de informacion.



2.1.2. Antecedentes nacionales

Segtin Reyes (2021), en su tesis titulado “Gestion de residuos sélidos y cultura ambiental en

los trabajadores de la Municipalidad Provincial del Santa, Ancash 2021”;
Se buscé identificar la conexién entre el manejo de residuos sélidos y la cultura
ambiental de los empleados de la Municipalidad Provincial del Santa, ubicada en
Ancash. Se realizé una investigacion de tipo béasico con un disefio descriptivo
correlacional de enfoque cuantitativo y transversal, que incluy6é una muestra de 30
trabajadores del nivel administrativo pertenecientes a la Gerencia de Gestion
Ambiental de dicha municipalidad, donde para el recojo de informacién aplic6 como
instrumento el cuestionario mediante la técnica de la entrevista, obteniendo como
resultados que existe una relacion directa moderada (Rho = 0,415) y significativa (p
=0,023) entre la gestion de residuos sélidos y la cultura ambiental de los trabajadores

en la Municipalidad Provincial del Santa, en el afio 2021.

Segun Tapia et al., (2018), en su tesis publicado “ Estrategias y su relacion con la formacién
de habitos del programa de segregacion en la fuente y recoleccidn selectiva de residuos solidos
de la Municipalidad Provincial de Puno”, afirmo:
El estudio se enfocd en la conexion que hay entre el uso de estrategias comunicativas
y la formacion de habitos relacionados con la separacion de residuos solidos, dentro
del marco del programa de segregacion en la fuente. La metodologia empleada
consistio en aplicar una encuesta transformada en un cuestionario, dirigido de manera
aleatoria a los participantes del grupo de estudio. Se concluyé que las estrategias de

informacidn, capacitacion y movilizacion utilizadas en el programa de segregacion en



la fuente y la recoleccion selectiva de residuos sélidos de la Municipalidad Provincial
de Puno, Perd, tienen una relacién significativa en la creacion de habitos. Esto se debe
a que estas estrategias impactan notablemente en el cambio de actitud de la poblacion
respecto a la separacion de residuos sélidos, lo cual fomenta la generacion de habitos

entre los ciudadanos.

2.2 Bases teoricas

2.2.1 Concepto de estrategia

En la actualidad se utilizan con una frecuencia altisima términos como los siguientes:
comunicacion, educacion, lenguaje, método, calidad, gerencia, estrategia, competencia, etc.
Ello puede ser un indicador de la gran importancia que revisten para el conocimiento o para la
accion, sin excluir el eventual proceso de deterioro al que estdn expuestos. No nos interesa

hacer un analisis critico de tipo Iéxico estadistico o socioldgico.

Segun Franco (2004):
Lo estratégico esta asociada con la capacidad de maniobra, con el poder para realizar
determinada accion, con la pericia; en una palabra, con la competencia entendida, de
manera especial, como un asunto colectivo y amigable. La estrategia en sentido
contemporaneo, o los métodos, en un sentido mas tradicional y clasico, se propone
definir, ante todo, un modus operandi, esto es, una manera de hacer, de proceder. Su
razon de ser esta en el cdmo. Su objetivo es definir un cambio, abrir una via de acceso.
Tarea no facil, ya que presupone gue otros integrantes previos deben estar resueltos o,
en todo caso, también deben ser tenidos en cuenta. Para definir un como es necesario
tener clara una conceptualizacién relativa al que, por qué, para qué, con qué, cuanto,

donde, cuando..., pues en la medida en que ignore o subestime alguno de estos
10



aspectos, varia la precariedad o el grado de eficiencia de los métodos. No es tan simple
indicar como hacer algo si no se consideran estas variables interventoras, en especial

las que presentan una mayor pertinencia para determinar situaciones.

2.2.4. Educacién ambiental

Sauvé (2003) afirmo:
La educacion ambiental es una compleja dimension de la educacion global,
caracterizada por una gran diversidad de teorias y de précticas que abordan desde
diferentes puntos de vista la concepcion de educacion, de medio ambiente, de

desarrollo social y de educacién ambiental.

Segun Badillo (2011):
Sefiala que es fundamental contar con estrategias adecuadas de comunicacion y
educacién para el desarrollo sostenible (CEDS) que nos ayuden a entender qué hacer,
por qué lo hacemos, y como hacerlo mejor. Son las que nos permiten percibir qué
pasaria si no mejoramos y qué areas de nuestra vida se afectarian ante nuestra

inaccion.

La poblacidn del distrito de Pichari a la actualidad no tiene una cultura ambiental alta, por falta

de una educacién ambiental.

2.2.5 Disefio de programas de estrategias ambiental
La base de las estrategias del programa para la separacion en origen y la recopilacion selectiva
de desechos sélidos domésticos en el distrito de Pichari-Cusco, desde el cual se plantea este

disefio es la educacion problematizadora de Paulo Freire (2009):
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Asi este disefio propone una estrategia para la comunicacion ambiental que se conjuga
bajo las miradas ecoldgicas-ecosoficas. En efecto, se busca enlazar la educacion, la
comunicacion y el ambiente, con la pretension de ser un horizonte para una

comprension més dindmica de esta tematica.

2.2.6. Residuos solidos

ara esta investigacion, utilizaremos la definicion de residuos sélidos segun lo establecido por
la Ley 27314, Ley General de Residuos Solidos, promulgada en julio del afio 2000. Esta ley
define los residuos solidos como aquellas sustancias, productos o subproductos que se
encuentran en estado solido o semisolido, los cuales deben ser descartados por su generador, 0
que este esta obligado a desechar, ya sea por exigencias de la legislacion nacional o debido a

los riesgos que representan para la salud y el ambiente.

2.2.7. Gestion de residuos sélidos domiciliarios

Segun Paiva (2008):
El cuidado y la preservacion del medio ambiente son algunos de los principales temas
de analisis y debate a nivel global en las Gltimas décadas. En los afios 80, en Oxford,
surge la perspectiva del desarrollo sostenible a partir de la Conferencia de Naciones
Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, que tuvo lugar en el afio 1992 en
Rio de Janeiro. En ella se establecid que toda actividad humana debe desarrollarse con

un marco de equidad, participacion social y la preservacion del medio ambiente.

United Nations Industrial Development Organization (UNIDO, 2007) informa que:
La Declaracion del Milenio de las Naciones Unidas definié ocho objetivos. Uno de

los cuales es garantizar la sostenibilidad del medio ambiente, lo que implica lograr
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dos metas: (a) integrar los principios del desarrollo sostenible dentro de las politicas
y los programas de cada pais, y (b) revertir las pérdidas de recursos del medio

ambiente.

2.2.8. Manejo de residuos sélidos domiciliarios en el Peru

Las municipalidades son responsables de desarrollar programas y proyectos de gestion
ambiental destinados al bienestar de sus ciudadanos, utilizando para ello los fondos recaudados
a través de impuestos. Los ingresos econdémicos de las municipalidades estan regulados por la
Ley Organica de Municipalidades, que define sus competencias en lo referente a la Proteccion
y Conservacion del Ambiente. Actualmente, las leyes en Perti fomentan el manejo adecuado
de residuos solidos mediante programas sociales, los cuales se fundamentan en las normativas
internacionales establecidas por la Convencion de las Naciones Unidas sobre el Medio

Ambiente y Desarrollo.

Segln Fuentes (2008):
Con esta convencion se logré acuerdos y el Pert adoptd un marco normativo enfocado
en la proteccion del medio ambiente, crecimiento comercial, crecimiento econémico
nacional. Sin embargo, a pesar de la formalizacion de las reglas para el tema de
tratamiento de residuos solidos, aun en el siglo XXI el manejo de estos ultimos sigue

siendo inadecuado (p.15).

2.2.9. Gestion integral de los residuos sélidos domiciliarios en el Per
Consejo Nacional del Ambiente (CONAM, 2005) afirmo:
Hoy en dia, el concepto de residuos solidos involucra temas sociales, de desarrollo

econdémico y ambiental, con el fin de mejorar la calidad de vida a través de la venta 'y
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comercializacion de estos residuos. Es decir, se trata de dar un valor econémico y
social a dichos desperdicios producidos por la poblacién. En nuestro contexto, dicho
concepto ha cobrado interés a partir de la promulgacion de la Ley 27314 en el afio
2000, Ley General de Residuos Solidos (LGRS), junto con otras nociones sobre la
gestion de residuos sélidos, principios, clasificacién y manejo de los mismos. Segln
el Plan Nacional de Residuos Solidos, realizado por el Consejo Nacional del
Ambiente, se analiz6 que el reciclaje llega al 14.7% de los residuos generados en las
viviendas. Es asi que se originan las etapas de segregacién en los domicilios,
recoleccion y disposicion final.

La municipalidad distrital de Pichari viene realizando la gestion integral de residuos sélidos de

recoleccion transporte y disposicion final de residuos sélidos municipales.

2.3. Definicion de términos basicos

2.3.1. Estrategias

Es un proyecto enfocado en la comprension: un principio para hacer inteligible el fenémeno de
la comunicacion, que se explora como algo complejo y dinamico. Complejo, porque involucra
diversas dimensiones; dinamico, porque la comunicacion es una dimensién intermedia que
implica un cierto movimiento.

2.3.2. El ciclo de vida de los residuos sélidos domiciliarios

El ciclo de vida de los residuos sélidos generados en los hogares peruanos abarca diversas
fases, entre las cuales se encuentran la produccion, la comercializacion y la eliminacion final
de estos residuos. Al identificar este ciclo, es posible comprender la implicacion inicial de los
distintos participantes involucrados, asi como las relaciones que se forman en cada una de estas

etapas:
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Generacion:

Segln Montes (2018):
Etapa inicial del ciclo de vida de los residuos solidos domiciliarios. Se refiere a la
produccion diaria de los residuos solidos que producen las familias en sus domicilios,

luego de haberle dado algin uso y desechado. (p. 278)

Segregacion en la fuente:

Segun Montes (2018):
Se refiere a la accion de separar en el domicilio aquellos residuos sélidos que pueden
ser reaprovechados. Cada vivienda participante en el programa de Gestioén de
Residuos Sélidos Domiciliarios de su localidad debe realizar esta separacion a través
de bolsas (de color verde, en algunos casos) que se les entrega cada vez que se recogen

las mismas. (p. 278)

Recoleccion selectiva y transporte:

Segun Montes (2018):
La recoleccién de los residuos solidos se da en los domicilios de todas las familias
participantes. Estas sacan de sus casas las bolsas que contienen los residuos solidos
segregados y se las entregan al personal encargado del Programa, ya sea reciclador
formalizado o personal del municipio, dependiendo los dias que les toca ser

recolectados. (p. 278)

Tratamiento:
Segun Montes (2018):
Existen diversas formas de tratamiento para los residuos sélidos; una de ellas es la

reduccion de su volumen, para facilitar su disposicion final. Otros buscan eliminar
15



parcialmente el contenido de humedad de los residuos sélidos o intentan separar
porciones de materiales no deseados. Las formas mas comunes de tratamiento son la
compactacion, el secado, la estabilizacion bioldgica, el compostaje y la incineracion.

(p. 278)

Comercializacion:

Segun Montes (2018):
Accion de compra y venta de los residuos sélidos reaprovechables, la cual puede ser
realizada por empresas comercializadoras de residuos solidos o centros especializados
en esta tarea. Estas empresas deben seguir un procedimiento legal para la venta de
dichos productos. Cabe resaltar que existen también centros de acopios informales

(chatarrerias) donde se comercializan los residuos solidos. (p. 278)

Disposicion Final:
Segun Montes “en caso de encontrar residuos no reciclables en las bolsas recolectadas por el
programa de gestién de residuos solidos de cada localidad, estos van directamente a los

compactadores Y, a través de ellos, al relleno sanitario”. (2018, p. 278)

Marco legal
Ley N° 26842, Ley General de Salud, y sus modificatorias.
Ley N° 28611 — 2005, Ley General del Ambiente, y sus modificatorias.
Ley N° 27314, Ley General de Residuos Sélidos.
Ley N° 27446 — (2005), Ley del Sistema Nacional de Evaluacion del Impacto Ambiental.

Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, y su modificatoria.
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NT N° 900.058.2019 Gestion de Residuos Codigo de colores para el almacenamiento de
residuos solidos.

NT N° 096-MINSA/DIGESA-V.01. R.M., Norma Técnica de Salud de. Gestién y Manejo de
Residuos Solidos en. Establecimientos de Salud y Servicios. Médicos de Apoyo.

D.L. N° 1278, Que aprueba la Ley de Gestion Integral de Residuos Sélidos y sus
modificatorias.

R.M. 373-2010/MINSA, Plan Nacional de Gestion de Residuos Sélidos de Establecimientos

de Salud y Servicios Médicos de Apoyo.

2.3 Eficiencia en la Gestion de Residuos Solidos Municipales

Los trabajos de investigacion que buscan evaluar la eficiencia del desempefio de los municipios
en la limpieza publica y la gestion de residuos a menudo emplean un modelo analitico basado
en DEA. Este enfoque es el més reconocido en la literatura especializada en este ambito,
principalmente por su capacidad para adaptarse facilmente a un contexto que involucra

maltiples entradas y salidas.

Bosch et al. (2000) utiliza:
Diferentes técnicas paramétricas y no paramétricas para estimar la eficiencia; sin
embargo, reconoce que las metodologias paramétricas requieren de mas supuestos y
que las no paramétricas son mas flexibles. La metodologia DEA ha sido aplicada para
el analisis de eficiencia en la provision del servicio publico de recoleccion de residuos

en distintas municipalidades de Espafia, Argentina, y Australia.

Como estudio pionero se resalta a Worthington y Dollery (2001):
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El cual hace la distincion adicional de discrecionalidad. El estudio se centra en la
evaluacion de la eficiencia técnica y de escala, en tanto considera 5 inputs no
discrecionales (N° de propiedades que reciben el servicio, ratio de ocupacion,
densidad de poblacion, distribucién de la poblacién, indice de costo de eliminacién de
residuos), un input discrecional (gasto en recoleccién) y 3 outputs discrecionales (total
de residuos recolectados, total de reciclables recolectados y ratio de reciclaje).
Adicionalmente, indica que la ineficiencia en las municipalidades urbanas
desarrolladas es en gran parte el resultado de la congestion y otras dificultades de
recoleccion encontradas en areas densamente pobladas, mientras que la ineficiencia
en las municipalidades regionales y rurales proviene de la incapacidad de alcanzar una

escala éptima de operaciones.

En este sentido, el estudio realizado por Alvarez Villamarin et. al. (2003):
Hace una distincion entre cantidades absolutas y relativas, con el fin de homogenizar
el diverso contexto socioeconémico de las municipalidades, en el caso de las
magnitudes absolutas considera 3 inputs (N° de contenedores, N° de kilometros
recorridos por los vehiculos a motor, N° de operarios) y 2 outputs (N° de toneladas y
poblacion cubierta), respecto a magnitudes relativas considera los 3 outputs anteriores

por 1000 habitantes y un output de N° de toneladas por habitante.

La municipalidad distrital de Pichari vine impulsando la gestién integral de residuos sélidos

municipales encabezado por su autoridad municipal.

2.4 Bases conceptuales

Desecho (Segun la Residuos de aparatos electrodomésticos)

18



1. Lo que permanece después de seleccionar lo mas valioso y practico de algo.

2. Objeto que, debido a su uso o por alguna otra causa, no resulta Gtil para la persona a la que
estaba destinado.

3. Desperdicio, desecho.

Residuo (Segun la Residuos de aparatos electrodomésticos)

Segun Prosperi (2021):

1. Parte o porcion que queda de un todo. 2. Aquello que resulta de la descomposicion
o0 destruccion de algo y 3. Material que queda como inservible después de haber

realizado un trabajo u operacion.

e Segln la ONU “Todo material que no tiene un valor de uso directo y que es descartado
por su propietario”.

e EIl Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente: Comprende cualquier
material que se describe de esa manera en las leyes nacionales, cualquier material
listado como residuos en los cuadros o listas pertinentes, y en términos generales,
cualquier material sobrante o descartado que ha perdido su utilidad o necesidad y que

se planea desechar.

SIGERSOL. Documento oficial que facilita el registro y manejo de la informacién vinculada
con la administracion y gestion de los desechos sélidos por parte de las municipalidades
provinciales y distritales, asegurando asi el cumplimiento de sus obligaciones. Este recurso

sirve como respaldo en los procedimientos de toma de decisiones en la gestion de residuos.

MARCO LEGAL SIGERSOL
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Ley N® 28611

Ley de Gestion Ambiental Articulo 42: Las entidades piblicas
con competencias ambientales, tienen 1a obligacion de entregar al
Ministerio del ambiente, la informacion ambiental que ésta
genere, la cual debera ser suministrada en el plazo que éste
determine, bajo responsabilidad del maximo representante del
organismo encargado de suministrar la  informacion. El

incumplimiento del funcionario o servidor piblico encargado de

remitir la informacion mencionada, serd considerada como falta

grave.
Decreto Legislative N°| Articulo 15, literal m): El ministerio del ambiente es
1278 (2016) administrador del SIGERSOL.

Articulo 23, literal n): Las Municipalidades provinciales deben
reportar en el SIGERSOL sobre gestion de residuos municipales

Articulo 68: El SIGERSOL forma parte del SINIA.

Decreto Legislative N*

1501 (2020)

Articulo 16, literal h): E1 OEFA coadministra el SIGERSOL

Decreto Supremo N® 014-

2017-MINAM (20173

Articulo 13: El MINAM administra el SIGEESOL v determina
los plazos v obligaciones de presentacion del reporte de

municipalidades provinciales v distritales

Decreto Supremo N® 022-
2021-MINAM (R.M.153-

2021-MINAM,

Articulo 54, literal ¢): La DGRS conduce el Sistema de
Informacién para la Gestion de Residuos Solidos (SIGERSOL)
para los ambitos municipales, en el marco del Sistema de

Informacion Ambiental (SINIA)

Decreto Supremo N® 001-

2022-MINAM (20223

-Articulo 13, literal a): Las municipalidades provinciales v

distritales deben reportar hasta el Gltimo dia habil de cada
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trimestre, la informacion correspondiente a las actividades
desarrolladas para la gestion v manejo de residoos solidos del
trimestre anterior. Adicionalmente, deben reportar hasta el altimo
dia habil del mes de marzo de cada afio, la informacion
correspondiente al afio anterior sobre la gestion v manejo de los
residuos solides

municipales (...). Las municipalidades provinciales v distritales
reportan lo concerniente a laz municipalidades de centros
poblados que se encuentren en su inferior.

13-B.1 El Eegistro Nacional de Recicladores es administrado por
la DGE5 del MINAM, v tiene por finalidad contar con
informacion  sobre las  organizaciones de recicladores
formalizadas en el pais v sus miembros, en el marco de la Ley No
29419, Lev que regula las actividades de los recicladores, v su
Reglamento D. 5. No 003-2010-MINAM.

13-B.2 Las municipalidades remiten al MINAM la informacion
de las organizaciones de recicladores formalizadas v sus
miembros, a traves del SIGERSOL, en un plazo no mayor de diez
(10 dias habiles, contado desde emitida la

constancia de formalizacion, para su inclusion en el Registro

nacional de Recicladores.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA
3.1.- Hipdtesis
3.1.1 Hipdtesis principal:
Existe relacion significativamente entre gestion estratégica y los programas de segregacion en
la fuente y recoleccion selectiva de residuos sélidos domiciliarios en el distrito de Pichari-
Cusco, 2023
3.1.2 Hipotesis especificas:
a. La evolucion temporal del manejo de residuos sélidos domiciliarios mejord
significativamente en el distrito de Pichari-Cusco, 2023.
b. Existe asociacion significativamente entre el programa de segregacion en la fuente y la

recoleccion selectiva de residuos solidos domiciliarios en el distrito de Pichari-Cusco, 2023.

3.2. Variables
Variable independiente:

Gestion estratégica
Los indicadores a considerar son los siguientes:
v’ Capacitacion

v" Comunicacion.

Variable dependiente:

Programa de segregacion

Los indicadores a considerar son los siguientes:
v Manejo de residuos sélidos,

v" Procedimientos

v" Normas de residuos solidos
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1.3. Operacionalizacion de variables

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIOMNAL DIMEMNSION INDICADORES ESCALA DE
MEDICIOM
Una estratepia es un provecto de | Un conjunto de reacciones Aprandizaje de habitos v | En el trabaje, colegio o uwnrvarsidad
vV.C comprensidn: un principio de | emociomalas, cogniftivas, | acciones de segregacion de | En el zeno familiar
mteligtbilidad  gue  busea | flziclogicas ¥ del | residucs zalides Madiants la commmieacion
GESTION abordar 2 13 comumicacion | comportamuento del profesional Programas de la Mumcipalidad
ESTRATEGLA come fandmeno compleje v | de salud, a cierfos aspectos | Estratesia de Die mformacidn
DE fluido. Complajo, en coanto | adwersoz o  moervos  del | comumicacién que utiliza Dia capacitaciin
SEGEREGACION | presenta mwiltiples dimensiones | comtenido, &l emtome o la | la mumicipalidad en los D2 movilizacion
ENLAFUENTE | (por ejemplo, informativa, | crgamizacion del frzbaje, el cual | programas de zegregacion | Odras cateporias
1decldgica, misraccional, | serd  evaluado mediante el | en la fuente. OFDINAL
sociocnltural); flmde, porqus la | cueshonano Influsncia de las estratesias | MNada
dimenzion comunicativa es uma de movilizacion en la | Poco
dimenzidn ntermedia ¥ como segragacicn de residoos en | Regular
tal comvoca un clarto el hogar Bastante
movimiente, (Massonz, 2008)
Segragacion en la fuante ez un | Cuestionanie de preguntas hombres Utilizar recurzos mmfra v exira farmiliare: para Fealizala
VI sisterna implementzdo por la | La adopeicn del habito tiene la resolver problemas segrezacion en la
mmmcipahdad, para al | concurrancia de otros factores _ E— _ _ fuente (%)
GESTION reaprovechamisnto  de  los | como el creciemte mimero de Mujeres Implicacion de los miembros familiares en la
ESTRATEGIA | residucs sélidos desds 2 fuents | empresas v asociaciones de foms de decisiones. Siempre
DE de gemeracion, donde la | recicladores la cmdad de Cazl zismpre
RECOLECCION | poblacién ez el principal actor | Pichan, ellos constihmyen el A vaces
SELECTIVADE | de su desamollo, 2 traves de 1z | filro mid:s mmportante de la Numea
EESIDUOS separacion de sus residucs, su | recoleccidn de loz  residuss
SOLIDOS almacenamisnto ¥ entrega al | solidos s=gregados en el hogar

perzonal encargado de realizar
la recolaccion. (hinam, 2015).

obtaniende peguetias ganancias
por 1z venta de los muzmes T 51
wvendsn papel, metal, vidno ¥
plastico (Rameo= v DBaldeon,
2017y




3.4. Tipoy disefo investigacion

Tipo de investigacion
Segun Hernandez et al. (2017):

Esta investigacion fue de tipo descriptivo-correlacional y estadistico el cual tuvo como
finalidad el determinar las causas que influyeron segun la relacién existente entre la
Gestion estratégica y los habitos de segregacion en la fuente y recoleccion selectiva
de residuos solidos del distrito de Pichari-Cusco y finalmente se considera un estudio
transversal, ya que la evaluacion se dio en un solo momento, detallando su
conceptualizacion, modelos, teorias, relaciones, entre otros aspectos que permiten

comprender al detalle las variables estudiadas

Disefio de investigacion

Segun Hernandez et al. (2017):
Esta investigacion fue de disefio no experimental, transversal. No experimental debido
a que esta investigacion se elaboré sin manipular deliberadamente las variables. Tiene
que ver con aquellos estudios que no varian de forma intencional para ver el efecto de
otra variable, ya que al ser no experimental se observan los fendmenos en su contexto
natural, pudiendo ser analizada. Y es transversal porque recolecta datos en un solo
momento, teniendo como propdsito la descripciéon de las variables y analizar la
interrelacion en un momento dado.

Esquema del disefio de investigacion:
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3.5. Método de investigacion

Segun Otzen y Manterola (2023):
Muestreo no probabilistico de tipo intencional porque nos permite la seleccion de los casos
caracteristicos de una poblacion, sobre todo, se hace en uso de estadios donde la poblacion es

muy inestable y consiguientemente la muestra es muy pequefia (p. 230).
Procedimiento de recoleccion de datos, poblacion y muestra

3.5.1. Poblacién
El estudio es el distrito de Pichari que posee aproximadamente una poblacién segin datos de

24,000 habitantes.

3.5.2. Muestra
La muestra esta constituida por la seleccion aleatoria de un subconjunto de observaciones de

las de la poblacion objetivo segun datos de catastro.

Las formulas que se presentan para calcular el valor del tamafio de muestra “n”, pueden ser

vtilizadas considerando los tipos de poblacion v variables de estudio, dichas formulas son:
Poblacion infinita: =10000

Unidades de observacion: desconocida

Variable principal cuantitativa: tamafio de la muestra
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Zt 52
e

Donde:

Z = Grado de confianza. Valor obtenido en tablas 27, area de la curva nacional.

52 = Varianza de la poblacion. Se puede obtener de estudios similares o en prueba piloto.

E2 =Error permitido
Variable principal cualitativa: tamafio de la muestra

Z2.P.Q
o
E.r.

Donde:
£ = Grado de confianza. Valor obtenido en tablas “Z7, area de 1a curva nacional.
E2 = Error permitido
P = Proporcion aproximada del fenémeno en estudio en la poblacién de referencia
Q = Proporcion de 1a poblacion que no presenta el fenomeno en estudio (1-P).
Lasuma de P + Q debe ser 1.
Poblacion finita
Unidades de observacion: conocida |

Variable principal cuantitativa: tamafio de la muestra

| T
(N—1DE2+ 225

T =

Donde:
N = Tamario de la poblacion

£ = Grado de confianza. Valor obtenido en tablas 77, area de 1a curva nacional.

52 = Varianza de la poblacion. Se puede obtener de estudios similares o en prueba piloto.

E? = Error permitido

Variable principal cualitativa: tamafio de la muestra
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B Z2,N.P.Q
" IN—DEZ+zZ.P.Q

Donde:

N = Tamafio de la poblacion

£ = Grado de confianza. Valor obtenido en tablas “Z7, area de 1a curva nacional.
E? = Error permitido

P =Proporcion aproximada del fenémeno en estudio en 1a poblacion de referencia
Q =Proporcion de 1a poblacién que no presenta el fendmeno en estudio (1-P).

La suma de P + () debe ser

3.6.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Técnicas

Se emple6 un método que se enfocd en recopilar la informacion mediante una ficha de gestion
de sélidos apropiada, destinada a medir las dos variables bajo analisis.

Instrumentos

Para la determinacion de la variable dependiente se utiliz6 la encuesta exploratoria y el
instrumento del SIGERSOL Municipal de la plataforma que permitié recolectar informacion

referente a los factores relacionados con la Segregacion y recoleccion de RRSS.

3.7.Procesamiento de datos

Una vez recolectado la informacion se procedio al:

e Control de calidad de los instrumentos

e Caodificacion

e Almacenamiento de la informacion en una base de datos SPSS-25

e Tabulacion de la informacion.
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Andlisis de datos descriptivos.
Con el empleo del software SPSS-25 se llevd a cabo el analisis de datos y la creacion de tablas
descriptivas que corresponden a los objetivos especificos 1 y 2, mostrando las frecuencias y

los porcentajes.

Analisis de datos inferenciales.
Se llevé a cabo un andlisis inferencial con el objetivo de verificar las hip6tesis formuladas y
establecer el grado de asociacion entre las variables categoricas. Para este proposito, se empleo

el estadigrafo de prueba Chi-cuadrado (X2), haciendo uso del paquete estadistico SPSS-25.

1.9 Validez y confiabilidad de instrumentos

La validez de un instrumento de investigacion, Hernandez, et al. (2010) manifiesta que:
Es un proceso que tiene como objetivo determinar el grado en que un instrumento
mide lo que supone que estd midiendo. En este sentido, la validez de los instrumentos
se realizd traveés del juicio de expertos en el area de estudio, quienes dieron su opinién
favorable sobre la redaccion y longitud de los items, a si mismo sobre la redaccion de

estos y los objetivos propuestos en el estudio.

Asi contamos con el apoyo del experto:

Mg. Jorge Luis Lozano Rodriguez.

El segundo requerimiento que posee el instrumento es la confiabilidad, segun Tamayo y
Tamayo (2004), “la confiabilidad de un instrumento es la capacidad que posee el instrumento
de registrar los mismos resultados en repetidas ocasiones, con una muestra y bajo unas mismas
condiciones” (p.106).

En este estudio, con el fin de establecer la confiabilidad, se realizé una prueba a un grupo piloto
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cuyas caracteristicas eran similares a las de la muestra en cuestion, aunque no participaron en
ella. Los resultados obtenidos fueron analizados mediante métodos estadisticos para evaluar la
confiabilidad de cada uno de los cuestionarios.

Para determinar el coeficiente de confiabilidad, se llevo a cabo el siguiente proceso: Se realiz6
una prueba piloto en un grupo de 20 individuos que no forman parte de la muestra de

investigacion, pero que poseen caracteristicas semejantes.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSIONES

Los hallazgos y debates registrados se analizan de acuerdo con el SIGERSOL municipal, una
herramienta gestionada por el Ministerio del Ambiente (MINAM). Esta herramienta permite el
registro, procesamiento y divulgacion de datos sobre la gestién y manejo de residuos solidos
en las municipalidades. EIl MINAM relne la informacion obtenida y la muestra en el Informe
Nacional sobre el Estado del Ambiente en el Per(. Este informe esta disponible para el publico

en el portal institucional del MINAM, y se presenta mediante las figuras y tablas siguientes.
Procedimiento descriptivo:

4.1. Relacién significativamente segin la gestién estratégica en el programa de
segregacion en la fuente y recoleccion selectiva de residuos sélidos domiciliarios en el

distrito de Pichari-Cusco, 2023

Tabla 1
Datos de la recoleccion de residuos solidos municipales toneladas por afio

ANO t/afio

2019 6507.43
2020 6678.68
2021 11000.00
2022 11000.00

Fuente: SIGERSOL

4.2. La evolucién temporal del manejo de residuos sélidos domiciliarios mejoré en el
distrito de Pichari-Cusco, 2023.
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Figura 1: Evolucion temporal toneladas por afio-disposicion final RRSS del 2019 al 2022.

4.2.1. Recoleccion de vehiculos convencionales - Disposicidn final (t/afio)

Tabla 2

Datos de recoleccion de RRSS toneladas por afio de vehiculos convencionales

ANO t/afio
2019 6507.43
2020 14454.00
2021 15955.71
2022 -

TONELADAS/ANO

Fuente: SIGERSOL
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Figura 2: Evolucion temporal de RRSS de recoleccién de vehiculos convencionales del 2019 al 2022.

4.2.2. Recoleccion para disposicion final (t/afio)

Tabla 3

Datos de recoleccion para disposicion final de RRSS toneladas por afio

ANO t/afo

2019 6507.43
2020 6753.06
2021 11000.00
2022 11000.00

Fuente: SIGERSOL
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Figura 3: Evolucion temporal de RRSS de recoleccidn para disposicion final del 2019 al 2022.

4.2.3. Relleno sanitario y costo de disposicion final
Tabla 4

Datos relleno sanitario y costo de disposicién final de RRSS toneladas por afio

ANO t/afio

2020 28600.00
2021 977005.50
2022 977005.50

Fuente: SIGERSOL
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Figura 4: Evolucion temporal del relleno sanitario y costo final de RRSS del 2020 al 2022.

4.2.4. Generacion percapita domiciliaria (kg/hab/dia)

Tabla 5
Datos de generacion percapita domiciliaria (kg/hab/dia) de RRSS por afio
ANO Total, Percapita domiciliaria
2016 0.62
2017 0.549
2018 -
2019 0.65
2020 0.65
2021 0.65
2022 0.65

Fuente: SIGERSOL

0.66 0.65 0.65 0.65 0.65

0.64 0.62
0.62
0.6

0.58
0.56 0.549

0.54
0.52
0.5

0.48
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
ANO

kg/hab/dia

Figura 5: Evolucion temporal de generacién percépita domiciliaria (kg/hab/dia) de RRSS del 2016 al 2022.
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4.2.5. Generacion total de residuos sélidos domiciliarios (t/afio)
Tabla 6

Datos de generacion total de residuos sdlidos domiciliarios toneladas por afio

ANO t/afio
2016 2021.7642
2017 1795.0488
2018
2019 4817.3613
2020 4567.2998
2021 4125.0658
2022 4183.6665

Fuente: SIGERSOL
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Figura 6: Evolucion temporal de generacion total de residuos sélidos domiciliarios del 2016 al 2022.

4.2.6. Generacion total de residuos sélidos no domiciliarios (t/afio)
Tabla 7

Datos de generacion total de residuos sélidos no domiciliarios toneladas por afio

ANO t/afio
2016 866.4703
2017 769.3066
2018
2019 1750.175
2020 7046.0111
2021 1749.9086
2022 866.4703

Fuente: SIGERSOL
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Figura 7: Evolucion temporal de generacion total de residuos sélidos no domiciliarios del 2016 al 2022.

4.2.7. Residuos sélidos domiciliarios 2016-2022

Tabla 8

Caracteristicas de residuos solidos domiciliarios del 2016-2022

MNombre Residuos Total Total Total Total Total Total Total
(t/afio) (t/afio)  (t/afio) (t/afio)  (t/afio)  (t/afio)  (t/afio)
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Residuos aprovechables - - - - - - -
Residuos Organicos - - -— - - - -
Residuos de alimentos 1152 1096.95 2449.14  2420.66  2097.18 21269
Residuos de maleza y poda 242 6.52 271.69 237.55 232.65 235.55
Otros residuos organicas 25.06 15.61 5.29 9.13 4.53 4.6
Residuos Inorganicos - — - - - -
Papel - - - - - -
Blanco ] 1] 155.45 148.43 136.53 138.06
Periddico ] 0 60.21 52.06 51.56 51.45
Mixto 22.44 62.28 50.1 41.56 42.9 43.51
Cartdn - - - - - -
Blanco (liso y cartulina) 0 ] 135.84 93.62 116.32 117.57
Marron (Corrugado) 0 0 28.9 35.73 24.75 25.1
Mixto 63.5 72.87 51.06 45.67 43.72 44.34
Vidrio - - - - - -
Transparente 0 ] 83.34 83.12 71.36 72.37
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Otros colores (marrén — ambar,
verde, azul, entre otros)

Otros (vidrio de ventana)
Plastico

Tereftalato de polietileno
Polietileno de alta densidad
Polietileno de baja densidad
Polipropilena

Poliestireno

Policloruro de vinile

Tetra brik (envases multicapa)
Metales

Lata (Hojalata)

Acero

Fierro

Aluminio

Otros Metales

Residuos no aprovechables
Bolsas plésticas

Papel higiénico/Pafiales/toallas
sanitarias

Pilas

Tecnopor (poliestireno expandido)

Residuos inertes (tierra, piedras,

cerdmices, ladrillos, otros)

Textiles (telas)

Caucho, cuero, jebe

Restos de medicamentos
Envelturas de snacks, galletas,
caramelos, entre otros

Otros residuos no categorizados

o]

15.16

o o o o

14.15

52.76
26.08

2.62

457,75

o o o o

33.56
38.59

17.41

o o o o

28.72

179.3
66.59

5.2

107.16

o o o o

22.64

14.45

145.96
107.9
48.65
81.89
39.98
23.12
13.48

247.13
224

2.89
2.89

241.34

o o o o

15.52

5.93
135.19
84.03
43.78
7.7
37.45
21
11.87
103.22
2.28
43.41
12.33
3.15

227.9
153.19

6.35
3.65

237.04

o o o o

13.38

124.98
92.4
41.66
70.12
34.23
13.8
11.55

93.58
2.88
33.36
11.55
2.08

211.61
151.81

2.47
2.47

79.61

26.52
31.56
3.3

78.78

33.21

13.66

5.43
126.76
93.71
42,25
71.12
34,72
20.08
11.71
95.58
2.92
38.5
11.71
2.08
214.62
154.54

2.51
2.51

80.74

27,73
52.29

73.9

53.56

Fuente: SIGERSOL
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Envolturas de snacks, galletas, caramelos, entre otros
Textiles (telas)
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Residuos de alimentos : 1152
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Figura 8: Caracteristicas de residuos sélidos domiciliarios el 2016.
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Figura 9: Caracteristicas de residuos solidos domiciliarios el 2017.




Envolturas de snacks, galletas, caramelos, entre otros
Textiles (telas)

Pilas
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Figura 10: Caracteristicas de residuos sélidos domiciliarios el 2019.
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Figura 11: Caracteristicas de residuos sélidos domiciliarios el 2020.




Envolturas de snacks, galletas, caramelos, entre otros
Textiles (telas)

Pilas

Residuos no aprovechables

Fierro

Metales

Poliestireno

Polietileno de alta densidad

Otros (vidrio de ventana)

NOMBRE DE RESIDUOS

Vidrio
Blanco (liso y cartulina)
Periodico

Residuos Inorgénicos

Residuos de alimentos 2097.18

1000 1500 2000 2500

TONELADAS/ANO

Figura 12: Caracteristicas de residuos sélidos domiciliarios el 2021.
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Figura 13: Caracteristicas de residuos sélidos domiciliarios el 2022.




4.2.8. Residuos inorganicos llevados a centros de acopio (t/afio)

Tabla 9

Residuos inorganicos al acopio (t/afio)

Tipo de residuo t/afio 2019  t/afio 2020 t/afio 2021 t/afio 2022
Poliestireno 0 5317.83 - —
Papel blanco 1.6 19743.39 - -
Vidrio 0 14403.69 - ---
Otro 0 0 — —
Polietileno de alta densidad 1.96 13509.22 - -
Tereftalato de polietileno 0 18795.05 - —
Policloruro de vinilo 0 2838.24 - -
Papel mixto 0 6225.69 - —
Tetra brik (envases multicapa) 0 15003.15 - —
Papel couché 0 7525.17 - _—
Papel periddico 1.56 7663.74 - -
Cartén 2.5 27313.47 --- ---
Polipropileno 0 10020.6 - —
Polietileno de baja densidad 0 5528.87 - —
Otros plasticos 0 5042.19 - —

o
2
=
"
w
o
w
o
(%)
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ey

Fuente: SIGERSOL
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Figura 14: Caracteristicas de residuos inorganicos al acopio el 2019.
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Otros plasticos 5042.19
5528.87

10020.6

7663.74
7525.17
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Figura 15: Caracteristicas de residuos inorganicos al acopio el 2020.

5000

4.2.9. Residuos llevados a planta de valorizacion (t/afio)

Tabla 10

Residuos llevados a planta de valorizacion (t/afio)

27313.47

25000

Tipo de Residuo

t/ano-2019 t/afio-2020 t/afio-2021

t/afio-2022

Otros residuos organicos

6 357.7 0
Residuos de alimentos 220 905960.25 124
Residuos de maleza, poda y madera 10 34492 5 0

Fuente: SIGERSOL
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Figura 16: Residuos llevados a planta de valorizacion (t/afio) el 2019.
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Residuos de maleza, poda y madera 34492.5

Residuos de alimentos 905960.25
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Figura 17: Residuos llevados a planta de valorizacion (t/afio) el 2020.
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Figura 18: Residuos llevados a planta de valorizacién (t/afio) el 2021.

Procedimiento descriptivo inferencial:

Hay una relacion entre el programa de separacion en origen y la recoleccion selectiva de

desechos solidos domésticos en el distrito de Pichari-Cusco durante el afio 2023.

4.3. ldentificacién de muestras por fuentes de generacion
Segln la normativa actual, los desechos sélidos municipales se pueden clasificar segun los
tipos de generadores de la siguiente forma: residuos sélidos de hogares, de fuentes no

domiciliarias y municipales especiales.
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Residuos sélidos domiciliarios: Se consideran como fuente de generacion las viviendas,
entendidas como cualquier propiedad que tenga el uso especifico de "casa habitacion". Estas

pueden ser clasificadas segun el nivel socioecondémico.

Tamaiio de la muestra:

Para investigaciones de esta indole, existen diversos métodos estadisticos que ayudan a definir
un ndmero minimo de muestras necesario. Estos métodos se fundamentan principalmente en
el tamafio de la poblacion, la variabilidad que presenta, y las posibles distorsiones que pueden
aparecer durante el proceso de muestreo. En la investigacion actual, el tamafio de la muestra

sera determinado bajo el supuesto de que la poblacién se ajusta a una distribucién normal.

Tabla 11

Rango de tamario de muesira

Muestras de

Rango de viviendas  Tamaio de Muestra Total, de muestras
contingencia (20% o
(N) () domiciliarias
de n)

Hasta 500 viviendas 415 9 54

Mas de 500 y hasta
71 14 85

1000 viviendas

Mas de 1000 y hasta

94 19 L13
5000 viviendas
Mas de 5000 y hasta
95 19 L14
10000 viviendas
Mas de 10000
96 19 L15

viviendas

Fuente: elaboracion propia de recopilacion de datos
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Organizacion del distrito por zonas de estudio

El distrito de Pichari tiene una alta densidad de poblacién, debido a los diversos niveles
socioecondmicos que presentan caracteristicas distintas con respecto a pardmetros como la
generacion y composicion de residuos solidos, los cuales requieren ser analizados de forma
diferenciada. Por esta razdn, el estudio actual sugiere la implementacién de niveles de

zonificacién.

Tabla 12

Niveles de Zonificacion de un Distrito de Acuerdo a los Rangos de Viviendas

Rango de viviendas (N) Zonificacion

Hasta 1,000 viviendas No Aplica

Mas de 1,000 y hasta 10,000 viviendas Hasta 02 zonas

Mas de 10,000 viviendas Hasta 03 zonas

Fuente: Elaboracion propia de recopilacion de datos

Total, de muestras por zona.

El distrito de Pichari cuenta con 5,824 viviendas. Segun los criterios de tamafio de muestras,
a este distrito le corresponde una muestra de 114 viviendas. Ademas, basandose en los
niveles de zonificacion y los rangos de viviendas, a este distrito le corresponde un maximo
de 2 zonas. De acuerdo con los datos proporcionados por el Plan de Desarrollo Urbano
Municipal, la cantidad de viviendas distribuidas en cada nivel socioecondmico es la

siguiente:
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Tabla 13

Célculo de la muestra

Nivel socio Representatividad Caélculo Total, de muestras
econdémico por zona
A 4368 (a) (a) 86
—1x100 = 75%
®)
B 1456 (b) (b) 28
—1x100 = 25%
()
Total 5824 (t) 100% 114

Fuente: Elaboracion propia de recopilacion de datos

Para lograr este objetivo, como encargado del equipo de campo, solicité datos catastrales del
distrito, especificamente un mapa que muestre los limites distritales junto con las viviendas.
Utilizando este mapa, se definieron y excluyeron areas industriales o de alta densidad

comercial, y posteriormente se asignaron las viviendas a evaluar de forma aleatoria.

Tabla de frecuencias de la encuesta segun las preguntas

Tabla 14

¢ Sabe o no del programa segregacidn y recoleccion de residuos sélidos?

Conocimiento programa de segregacion Frecuencia (n) Porcentaje (%)
NO 36 31,6
Sl 78 68,4
Total 114 100,0

Fuente: Elaboracién propia de recopilacién de datos
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Conocimiento del programa

Figura 19: Programa de segregacion.

Tabla 15

¢éLe dijo o no el encargado de la Municipalidad Distrital de Pichari, sobre programa para
que usted participe?

Participacion programa se

. Frecuencia (n) Porcentaje (%)
segregacion
NO 12 10,5
S| 102 89,5
Total 114 100,0

Fuente: Elaboracién propia de recopilacion de datos

Participacion en la segregacion

Figura 20: Participacion de segregacion.
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Tabla 16

éLe dijo el encargado de la Municipalidad Distrital de Pichari sobre algun beneficio que
obtendria usted, al participar en el programa?

Informacién del beneficio del Frecuencia .
. Porcentaje (%)
programa de segregacion (n)
NO 10 8,8
S| 104 91,2
Total 114 100,0

Fuente: Elaboracién propia de recopilacion de datos

Beneficio personal

Figura 21: Beneficio personal

Tabla 17

éLe entregd algun material informativo?

Materiales programa se

B Frecuencia (n) Porcentaje (%)
segregacion
NO 28 24,6
Sl 86 75,4
Total 114 100,0

Fuente: Elaboracion propia de recopilacion de datos
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Material informativo

Figura 22: Material informativo.

Tabla 18

¢ Estéas conforme con el (los) beneficio (s) que le(s) dieron?

Conforme con programa se

. Frecuencia (n) Porcentaje (%)
segregacion
NO 43 37,7
S| 71 62,3
Total 114 100,0

Fuente: Elaboracion propia de recopilacion de datos

Conformidad con el beneficio

Figura 23: Conformidad con el beneficio.
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Tabla 19

¢Lo ha visitado al encargado de la Municipalidad Distrital de Pichari para hablarle del
Programa?

Conocimiento programa de

recoleccion Frecuencia (n) Porcentaje (%)
NO 39 34,2
. 75 65,8
Total 114 100,0

Fuente: Elaboracion propia de recopilacién de datos

Visita del encargado de la Municipalidad

Figura 24: Visitas del personal de la Municipalidad.

Tabla 20

éLe dieron materiales para la recoleccion?

Material para el programa se

Frecuencia (n) Porcentaje (%)
recoleccidn
NO 18 15,8
Sl 96 84,2
Total 114 100,0

Fuente: Elaboracién propia de recopilacién de datos
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Materiales de recoleccion

Figura 25: Materiales de recoleccién.

Tabla 21

¢ Esté conforme con las horas de recojo de las bolsas verdes?

Satisfaccion con el horario de

recoleccién Frecuencia (n) Porcentaje (%)
NO 16 14,0
S| 98 86,0
Total 114 100,0

Fuente: Elaboracidn propia de recopilacion de datos

Satisfaccion de horas de recojo

Figura 26: Satisfaccién de horas de recojo.
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Tabla 22

¢ Satisfaccion con el reciclador al momento del recojo de las bolsas verdes?

Satisfaccion con el reciclador Frecuencia (n) Porcentaje (%)
NO 76 66,7
Sl 38 33,3
Total 114 100,0

Fuente: Elaboracidn propia de recopilacion de datos

Satisfaccion con el reciclador

Figura 27: Satisfaccion con el reciclador.

Tabla 23

¢Mejord lo de antes y con el de ahora el Programa?

Mejord el programa de

>, Frecuencia (n) Porcentaje (%)
recoleccidn
NO 13 11,4
S| 101 88,6
Total 114 100,0

Fuente: Elaboracion propia de recopilacion de datos

Mejora del programa

Figura 28: Mejora del programa.
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Nivel Inferencial

Hay una relacion entre el programa de separacion en el origen y la recogida selectiva de

desechos solidos domésticos en el distrito de Pichari-Cusco, 2023.

Asociacion estadistica y test de independencia

¢Existe asociacion entre la segregacion y la recoleccion de residuos solidos domiciliarios?

Recoleccién
NO Sl Total
Segregacion N % N % N %
NO 41 7,2% 74 13,0% 115 20,2%
SI 97 17,0% 358 62,8% 455 79,8%
Total 138 24,2% 432 75,8% 570 100,0%

El ritual de la significancia estadistica

Planteamiento de 1a hipotesis
Ho: No existe asociacion entre el programa de segregacion en la fuente y la recoleccion

selectiva de residuos solidos domiciliarios en el distrito de Pichari-Cusco, 2023

H;i: Existe asociacion entre el programa de segregacion en la fuente y la recoleccion
selectiva de residuos solidos domiciliarios en el distrito de Pichari-Cusco, 2023

Establecer un nivel de significancia
2 | Nivel de Significancia (alfa) a = 5% = 0,05

Seleccionar estadistico de prueba

3 | Chi cuadrado de Independencia

Tabla cruzada Segregacion*Recoleccion

Recoleccién Total
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NO SI
Segregacion NO Recuento 41 74 115
% del total 7,2% 13,0% 20,2%
Sl Recuento 97 358 455
% del total 17,0% 62,8% 79,8%
Total Recuento 138 432 570
% del total 24,2% 75,8% 100,0%
Pruebas de chi-cunadrado
Significacion  Significacion  Significacion
azintotica exacta exacta
Valor (bilateral) (bilateral) (unilateral)
Chi-cuadrado de Pearson  10,275° 001
Correccion de 9,512 002
continuidad®
Razon de verosimilitud 9. 649 Aoz
Prueba exacta de Fisher 002 0o
Asociacion lineal por 10,260 Liliy]
lineal
M de casos validos 570

Valor de P= 0,001 = 0,1%

Lectura del p-valor

Con una probabilidad de error del 0,1% existe asociacion entre la segregacion y la

recoleccion de residuos soélidos domiciliarios.

Toma de decisiones existe asociacion entre la segregacion y la recoleccion de residuos

solidos domiciliarios
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4.4. Discusiones de resultados

El objetivo de la investigacion actual fue identificar la conexion entre la estrategia del programa
de separacion en el origen y la recoleccion selectiva de residuos sélidos domésticos, lo cual
facilito la triangulacion de los antecedentes, el marco tedrico y los resultados mostrados en las

secciones descriptiva e inferencial. A continuacion, se exponen las discusiones:

e A nivel descriptivo en la tabla 1 la recoleccion de residuos sélidos Municipales toneladas
por afio fue de 6507.43 el 2019 incrementandose el 2022 con 11000 t/afio. En conclusién,
existe una relacién directa entre el, programa de segregacion y recoleccion de residuos

solidos domiciliarios.

e A nivel descriptivo en la tabla 6 la generacion total de residuos solidos domiciliarios
toneladas por afio el 2016 fue de 2021.7642 y el 2022 de 4183.6665. En conclusion, existe
una alta relacion del 206% de generacion total de residuos sélidos domiciliarios toneladas

por afo.

e Anivel descriptivo en la tabla 8 se observa residuos sélidos domiciliarios generados, en este
caso el mas alto residuo generado fue los residuos de alimentos donde el 2016 fue de 1152 y el
20202 se incrementd hasta 2126.97 t/afio. En conclusion, se afirma que los residuos sélidos

mas generados fue el de residuos de alimentos.

e A nivel descriptivo segun la encuesta exploratoria la tabla 14 muestra que el 68.4% si tenia
conocimiento del programa de segregacion. Tabla 15 la participacion en programa se

segregacion fue de 89.5% de ciudadanos. En la tabla 16 el encargado de la Municipalidad



Distrital de Pichari informd sobre el beneficio que obtendria al participar en el programa de los
cuales respondieron afirmativamente el 91.2% de encuestados. En la tabla 17 muestra acerca
del material informativo en forma positiva el 75.4%. En la tabla 18 muestra la conformidad del
programa de segregacion en forma positiva un 62.3%. En la tabla 19 muestra la afirmacion
positiva sobre la encuesta a la pregunta de conocimiento del programa en un 65.8%. En la tabla
20 muestra una afirmacion positiva del 84.2% que si le dieron material para la recoleccion. En
la tabla 21 afirman que estdn conforme con el horario del recojo de bolsas verdes en un 86%.
En la tabla 22 afirman que el 66.7% la satisfaccion con el reciclador. En la tabla 23 afirman
positivamente que mejoré el programa con un 88.6% de encuestados.
e A nivel inferencial en la hipétesis especifica 2 segun la prueba de chi-cuadrado de
independencia el P-valor fue de 0.1% el cual indica que existe asociacion entre la

segregacion y la recoleccion de residuos soélidos domiciliarios.

Estos resultados son corroborados por los obtenidos por Torrado (2020):
Plan de gestion integral de residuos sélidos como herramienta de mitigacion al
cambio climatico, quien logro en base a los resultados obtenidos y con la colaboracion
de la ciudadania en la elaboracion del taller comunal, elaborar la propuesta del
PGIRSU con las acciones para la reduccion de los gases que fueron elaborados a partir
de la colaboracion de la ciudadania para la elaboracion del PGIRSU, que constaron
de 4 programas de accion, Programa 1: Recuperacion Paisajistica del vertedero
clausurado. Programa 2: Educacién Ambiental. Programa 3: Optimizacién del
sistema de recoleccion de los RSU. Programa 4: Segregacion en origen y recoleccion
selectiva.

A si mismo se corrobora con el autor Reyes (2021) en su tesis Gestion de residuos solidos y

cultura ambiental en los trabajadores de la Municipalidad Provincial del Santa, Ancash 2021.
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Quien logro determinar que, existe una relacion directa moderada (Rho = 0,415) y significativa
(p =0,023) entre la gestion de residuos sélidos y la cultura ambiental de los trabajadores en la

Municipalidad Provincial del Santa, en el afio 2021.

Los resultados positivos hallados brindan un aporte valioso de la relacion directa entre la
segregacion y la recoleccion de residuos solidos domiciliarios, lo cual permitira tener un mejor

conocimiento de estas variables y a la vez poder mejorar la calidad de vida de las familias del

distrito de Pichari.
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Conclusiones

Los resultados obtenidos permitieron arribar a las siguientes conclusiones:

1. Hay una conexidn notable en el esquema de separacion en origen y la recogida selectiva de
desechos solidos domesticos en el distrito de Pichari-Cusco, debido al valor de chi cuadrado

con p=0,001<0,05.

2. El desarrollo a lo largo del tiempo en la gestién de los residuos sélidos domésticos se ha
visto mejorado en el distrito de Pichari-Cusco durante 2023, a pesar del aumento poblacional

y gracias a la implicacion de los residentes que formaron parte del programa.

3. Existe asociacion directa entre el programa de segregacion en la fuente y la recoleccion
selectiva de residuos sélidos domiciliarios en el distrito de Pichari-Cusco, 2023 debido a la
organizacion y participacion de los vecinos y la Municipalidad en el programa, en razén al

valor de chi cuadrado=0,01<0,05.
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Recomendaciones

1. A partir de los hallazgos obtenidos en esta investigacion, se sugiere a los lideres de area
desarrollar tacticas de trabajo para el personal de la Municipalidad y los responsables
de cada sector, tomando en consideracion su estructura familiar, nivel de ingresos,
origen, horarios laborales y estabilidad familiar. Esto con el objetivo de optimizar el
programa de separacion en la fuente y la recoleccion selectiva de residuos solidos

domiciliarios.

2. Utilizar como referencia los instrumentos utilizados en la presente investigacién con la

finalidad de determinar los niveles de mejora en cada uno de los sectores del distrito.

3. Realizar copias de las investigaciones y extenderlas con méas elementos a escalas
regionales y nacionales, con el fin de verificar los resultados obtenidos. Ademas, es
importante desarrollar estrategias més eficaces relacionadas con esas variables en un

contexto méas amplio.
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Anexo 1 VI. MATRIZ DE CONSISTENCIA
Titulo: GESTION ESTRATEGICA PARA EL PROGRAMA DE SEGREGACION EM LA FUENTE ¥ RECOLECCION SELECTIVA DE RESIDUOS SOLIDOS DOMICILIARIOS EN EL DISTRITO DE PICHARI-CUSCO, 2023
TITULO PROBLEMA OBIETIVOS MARCO TEORICO HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
GESTION PrinciPﬂ|_= ) ) B Principal: ESTRATEGIA Principal: VARIABLE » ENFOQUE DE INVESTIGACION:
ESTRATEGICA| :En qué zl:dida influye la ;j:*:;“nt 4l eterminar la relacién que existe, entre | SEGREGACION EN LA Existe relacidn significativamente en el | CARACTERIST| Es cuantitativo.
PARA EL ::fr:ﬁ?dn EE;::?iam;: ::iduos :l:i:g la estrategia en el programa de| FUENTE programa de segregacion en la fuente y | ICA. s TIPO ¥ NIVEL DE ESTUDIO:
PROGRAMA domicilizrios en al distrito de Pichari-Cusco] SEEregacion en la fuente y recoleccion | 1. Estrategias de recoleccion  selectiva de  residuos | ESTRATEGIA | El tipo de investigacion es basica y nivel relacional,
EIIEEGREGACIO 20237 selectiva de residuos sdlidos | informacidn sdlidos domiciliarios en el distrito de | DE porgue mide el grado de asociacidn entre las variables
N EN LA Especifico: domiciliarios en el distrito de Pichari- | 2. Estrategias de Pichari-Cusca, 2023, SEGREGACIO | de la poblacion en estudio.
FUENTE y a. éEn qué medida la  evolucidn Cusco, 2023. capacitacién Especifico: N EMN LA » DISERO DE INVESTIGACION. — Es no experimental
RECOLECCIO temporal del manejo de residuoy 3. Estrategias de a. la evolucién temporal del | FUENTE de corte transversal
N SELECTIVA ;?I'td_‘is ddc:;m;'l'?rcl:os m;g;rao; B € Especifico: Mavilizacicn. manejo  de residuos  solidos * AREA DE ESTUDIO: Distrito de Pichari
DE RESIDUOS b Ise',Er:(i:teEas:ci::iénuii’re ol .ro rama a. Describir la evolucidn temporal en domiciliarios mejord en el distrito & POBLACIOM: 24,000 habitantes
SOLIDDS c.ie segregacion en la fueEtegy a el manejo de residuos sdlidos | ESTRATEGIA DE de Pichari-Cusco, 2023. VARIABLE s MUESTRA: segiin formula estadistica.
DOMICILIARIO| recoleccion  selectiva  de  residuos domiciliarios en el distrito de Pichari- | pecOLECCION b. Existe asociacidn _e?ntre el DE INTERES
5 EN gll sdlidos domiciliarios en el distrito dg Cusco, 2023. SELECTIVA DE programa de SEEF_E'EEC'UH _E” la & CRITERIOS DE INCLUSION. — Hombres y mujeres
DISTRITO DE Pichari-Cusco, 20237 b. Determinar la asociacién entre el | pesipuos sounos fue_ntey |E"'f350|5fc'°r" _S.E|E.Ct""a de mayores a 15 afios
PICHARI- programa de segregacion en la residuos sclidos domiciliarios en el ESTRATEGIA| ® CRITERIOS DE EXCLUSION. - Hombres y mujeres
CUSCO, 2023, fuente vy la recoleccion selectiva de distrito de Pichari-Cusco, 2023. DE menares e iguales a 15 afios
FE_sid_uos sél_idOS_domiciliarios en el RECOLECCIO| ®  TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE
distrito de Pichari-Cusco, 2023. N SELECTIVA DATOS.
DE Encuesta y el cuestionario estructurado.
RESIDUOs | * PLAN DE RECOLECCION DE DATOS. - Logistica,
SOLIDOS capacitacion del personal vy aplicacion del

cuestionario.

PLAN DE PROCESAMIENTO DE DATOS. -Control
de calidad de los instrumentos, codificacion,
almacenamiento de la informacién en una base
de datos SP3SS, tabulacion de |a informacion.
PLAM DE PRESENTACION Y AMNALISIS DE
RESULTADOS: Cuadros estadisticos simples vy
compuestos, frecuencias absolutas y relativas
simples, Chi cuadrada (¥*) y SPSS-25.

ASPECTOS ETICOS. - 5e aplico el consentimiento
informade, seudonimo y |a confidencialidad.




Anexo 2: Encuesta exploratoria

Dirigida a los vecinos del distrito de Pichari que participaron en el programa de
“segregacion en la fuente y recoleccion selectiva de residuos sélidos domiciliarios”

Edad:
Sexo. M F

Ocupacién:

Zona:

Numero de habitantes en la vivienda:

Tiempo de permanencia en el programa:

1. ;iQué sabe del Programa?

2. ;Que le dijo el encargado de la
Municipalidad Distrital de Pichari, sobre
Programa para que Ud. participe?

3. ;Le  entregd algun material
informativo?

a) Si

b) No

3.1) i la respuesta en 3i, ;Qué tipo(s) de
material{es) recibio?

4. ;Cuantas veces lo ha visitado el

encargado de la Municipalidad Distrital

de Pichari para hablarle del Programa?
veces

5. ;Le dijo el encargado de Ia
Municipalidad Distrital de Pichari sobre
algun beneficioc que obtendria Ud. al
participar en el Programa?

a) Si

by Mo

51) 5i la respuesta es Si, ;jQué
beneficiofs) le dijeron que le iban a dar?

a) Descuento en el arbitrio de limpieza
publica.

b) Bolsas

c)Limpieza de parques cemanos a
su vivienda.

d) Tachos de basura

e) Maseta con flores

f) Otro: _

6. ;Que fue lo que reaimente le
dieron?

a) Descuento en el arbitio de
limpieza pablica.

b) Bolsas

c)Limpieza de parques cemanos a
su vivienda.

d) Tachos de basura

e) Maseta con flores

f) Otro: _

7. iEstas conforme con el (los)
beneficio (s) que le(s) dieron?

a) Si

b)No, i Por qué?:

8. ;Esta conforme con las horas
de recojo de las bolsas verdes?
a) Si

b) No

8.1) Si la respuesta es No, ;A qué
rango de horas le gustarda que
recogiera sus bolas verdes?

8. ;Ha tenido algun problema
con un recicladoral momento del
recojo de las bolsas verdes?

a) Si

b) No

9.1)5ilarespuestaes Si, jQuétipo
de problema tuvo?

10. ;Mejorolo de antesy ahora
el Programa?

a) Si

b) No



Anexo 3: Entrevista

Entravista: ... e FOTO

Cargo: Coordinadora Nacional del Programa de
Segregacion en la Fuente y Recoleccion Selectiva
de Residuos Sdélidos Domiciliarios.

Fecha: 2 de noviembre de 2023

iCuéntenos como vienen trabajando las Municipalidades sobre el Programa de
Segregacion en
la Fuente y Recoleccién Selectiva de Residuos Sdlidos?

Entrevista: ...occee e rerren s rrnnnnrena s FOTO
Cargo: Jefe del Area de Limpieza Publica del distrito de

Pichan.
Fecha: .... de noviembre de 2023
;Como se viene desarmrollando el Programa de Segregacion en la Fuente y
Recoleccion Selectiva de Residuos Sclidos en el distrito de Los Olives? Cuéntanos
el avance del Programa.

Enfrevista: .......ooon i FOTO

Cargo: : Gerente de Operaciones........
Fecha: .... de noviembre de 2023

¢Como se viene desarrollando la labor de la empresa........... con la Municipalidad
Distrital de Pichari.

Enfrevista: .......ooon i FOTO

Cargo: : Jefe de Proyectos de Innova Ambiental........
Fecha: .... de noviembre de 2023

¢Cual es el iesgo que representa trabajar de la mano con los gobiemos locales?

£ Queé tanto es el margen que se cbhtiene en los procesos de recoleccion de residucs
solidos?

¢Han pensado incluir a recicladores en alguno de sus procesos operativos?
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Anexo 4: SIGERSOL
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Elaborado por la Direcciéon General de Gestion de Residuos Sélidos - MINAM, Agosto 2023

69



Anexo 5: Fotos
Encuesta exploratoria:

¢sabe del programa?

<

¢
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¢Le entrego algun material informativo?
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¢veces que le visito el encargado de la Municipalidad para hablarle del programa?
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Sensibilizacion en programa de segregacion de residuos solidos municipales.
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Bolsas para el recojo de residuos solidos de riveras de rios del distrito de Pichari.
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Sensibilizacién en el programa de segregacion en fuente de residuos solidos.
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Reunion de sensibilizacion para el recojo de residuos solidos domiciliarios
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Reunion de comisién ambiental municipal del distrito de Pichari
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Segregacion de residuos sélidos municipales
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Sensibilizacién en el programa de segregacion de residuos sélidos municipales
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Segregacion de residuos sélidos organicos del ambito municipal.
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Siendo las 11:00 a.m. del 09 de mayo de 2025 se reunieron en el auditérium de la Escuela de Posgrado
de la Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga, el Jurado Examinador y Calificador de Tesis,
presidido por el Mg. ROALDO PINO ANAYA Director (e) de la Escuela de Posgrado, el Mg. EDMUNDO
CANCHARI GUTIERREZ Director de la Unidad de Posgrado de la Facultad de Ingenieria de Minas, Geologia
y Civil, e integrado por los siguientes miembros: Dr. INDALECIO QUISPE RODRIGUEZ y el Dr. ANDRES
PORTUGAL PAZ; para la sustentacién oral y ptiblica de la tesis titulada: GESTION ESTRATEGICA PARA EL
PROGRAMA DE SEGREGACION EN LA FUENTE Y RECOLECCION SELECTIVA DE RESIDUOS SOLIDOS
DOMICILIARIOS EN EL DISTRITO DE PICHARI - CUSCO, 2023, presentado por el Bach. ELIAS YUCRA

w 1"."‘ AW ‘.'-‘I';‘Emn WXENT A “’. AWNT
ﬁbﬂﬁﬂ I.\..“l(.iihu CULILU dsisut cu ul JAILFILD ALDLDR LU NIUAFARN l'il.h’i i. i:.a

Acto seguido se procedi6é a la exposicion ’de la tesis, con el fin de optar el Grado Académico de
MAESTRO(A) EN CIENCIAS DE LA INGENIERIA, MENCION GERENCIA DE PROYECTOS Y MEDIO
AMBIENTE. Formuladas las preguntas, éstas fueron absueltas por el graduando.

A continuacion, el Jurado Examinador y Calificador de Tesis procedio a la votacion, la que dio como
resultado el siguiente calificativo: i b; 44'4 S ;Zg C / ; ).

CALIFICACION (x) v
Aprobado(a) por Unanimidad. )/
Aprobado(a) por Mayoria. g
Desaprobado(a) por Unanimidad.

Desaprobado(a) por Mayoria.
(x) Marcar con aspa.

Luego, el presidente del Jurado recomienda que la Escuela de Posgrado proponga que se le otorgue
al Bach. ELIAS YUCRA RODAS, el Grado Académico de MAESTRO(A) EN CIENCIAS DE LA INGENIERIA,
MENCION GERENCIA DE PROYECTOS Y MEDIO AMBIENTE. Siendo las... / .2‘-’;((..7 ......... hrs. se
levanta la sesion.

Se extiende el acta en la ciudad de Ayacucho, a las/ZJQ ............ hrs. del 09 de mayo de 2025.

Mg, ROALDO PINO ANAYA
Direcpbr(e) de la Es¢uela de Posgrado.

0 Q SPE RODRIGUEZ
Miembro. Miembro.

Secretarid Docente

Observaciones:

.......................................................................................................................................................................................................

Av. Independencia s/n- Ciudad Universitaria unsch@universia.edu.pe
www.posgrado.unsch.edu.pe
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