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NAVARRO JOYO, Martin West 

 

RESUMEN 

Objetivo: Determinar la relación que existe entre la resiliencia y el bienestar 

psicológico en estudiantes de la escuela profesional de enfermería serie 400 de la 

Universidad Nacional de San Cristóbal de Huamanga, Ayacucho 2025. Materiales y 

métodos, se realizó un estudio de enfoque cuantitativo de tipo aplicativa - descriptiva 

correlacional. La población estuvo constituida por 92 estudiantes pertenecientes a la 

serie 400 de la Escuela de Enfermería, para la recolección de información se empleó dos 

instrumentos: Escala de Resiliencia de Wagnild y Young, escala de Bienestar 

Psicológico de Ryff. Procesado en SPSS y como prueba estadística Alfa de Cronbach. 

Resultados: del 100% de estudiantes de enfermería, el 50% presentan una resiliencia 

alta, del cual el 44.6% tienen un bienestar psicológico alto, el 3.3% moderado, el 2.2% 

elevado, y el 0% bajo; así mismo el 46.7% presentan una resiliencia moderada, del cual 

el 25% presentan un bienestar psicológico moderado, el 20.7% alto, el 1.1% bajo, y el 

0% elevado; finalmente el 3.3% presentan una resiliencia baja, del cual el 3.3% tienen 

un bienestar psicológico bajo, el 0% un bienestar psicológico moderado, alto y elevado. 

Al establecer las correlaciones entre las variables resiliencia y bienestar psicológico, se 

obtuvo un valor (Rho de Spearman = 0.652) directa y su grado es alto. El P valor 

calculado es de 0.000, (0.000 < 0.01). Conclusión: La resiliencia influye de manera 

significativa en el bienestar psicológico de los estudiantes de enfermería serie 400, 

Ayacucho 2025, existió una magnitud de correlación significativamente alta entre las 

variables. 

Palabras Clave: Resiliencia, Bienestar psicológico. 
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Resilience and Psychological Well-being in Nursing Students, Series 400, Ayacucho 

2025 

AUTHORS: VENTURA GALINDO, Keysy Nataly 

NAVARRO JOYO, Martin West 

 

ABSTRACT 

Objective: Determine the relationship between resilience and psychological well-being 

in students of the professional nursing school series 400 of the National University of 

San Cristóbal de Huamanga, Ayacucho 2025. Materials and methods, a quantitative 

approach study of application-descriptive correlational type was carried out. The 

population was made up of 92 students from the School of Nursing of the 400 series. To 

collect information, two instruments were used: Wagnild and Young Resilience Scale, 

Ryff Psychological Well-being scale. Processed in SPSS and as a Cronbach's Alpha 

statistical test. Results: of 100% of students of the professional nursing school, 50% 

have high resilience, of which 44.6% have high psychological well-being, 3.3% 

moderate, 2.2% high, and 0% low; Likewise, 46.7% present moderate resilience, of 

which 25% have moderate psychological well-being, 20.7% high, 1.1% low, and 0% 

high; Finally, 3.3% have low resilience, of which 3.3% have low psychological well-

being, and 0% have moderate, high and high psychological well-being. When 

establishing the correlations between the variables resilience and psychological well-

being, a direct value (Spearman's Rho = 0.652) was obtained and its degree is high. The 

calculated P value is 0.000, (0.000 < 0.01). Conclusion: Resilience significantly 

influences the psychological well-being of nursing students series 400, Ayacucho 2025, 

there was a significantly high magnitude of correlation between the variables. 

Keywords: Resilience, Psychological well-being. 



6 

 

INDICE 
DEDICATORIA: ......................................................................................................... 2 

AGRADECIMIENTO: ............................................................................................... 3 

RESUMEN .................................................................................................................. 4 

ABSTRACT ................................................................................................................. 5 

INTRODUCCIÓN: ..................................................................................................... 7 

CAPÍTULO I ............................................................................................................. 11 

REVISIÓN DE LA LITERATURA ........................................................................ 11 

1.1. ANTECEDENTES REFERENCIALES ............................................................................. 11 

1.2. MARCO TEORICO ..................................................................................................... 17 

1.3. HIPÓTESIS ................................................................................................................. 31 

1.4. VARIABLES ................................................................................................................ 31 

1.5. OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES ..................................................................... 32 

CAPITULO II ........................................................................................................... 34 

DISEÑO METODOLÓGICO ................................................................................. 34 

2.1.        ENFOQUE DE INVESTIGACIÓN ................................................................................. 34 

2.2.        TIPO DE INVESTIGACIÓN .......................................................................................... 34 

2.3.        NIVEL O ALCANCE .................................................................................................... 34 

2.4.        DISEÑO DE LA INVESTIGACIÓN ................................................................................ 35 

2.5.        ÁREA DE ESTUDIO .................................................................................................... 35 

2.6.        POBLACIÓN .............................................................................................................. 35 

2.7.        MUESTRA ................................................................................................................. 36 

2.8.        TÉCNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS...................................... 36 

2.9.        RECOLECCIÓN DE DATOS .......................................................................................... 38 

2.10.      PROCESAMIENTO, PRESENTACIÓN Y ANÁLISIS DE DATOS ....................................... 39 

2. 2.11.      MÉTODOS DE ANÁLISIS DE DATOS .................................................................. 39 

3. 2.12.      CONSIDERACIONES ÉTICAS ............................................................................. 39 

CAPITULO III .......................................................................................................... 41 

RESULTADOS .......................................................................................................... 41 

CAPITULO IV .......................................................................................................... 46 

DISCUSIÓN DE LOS RESULTADOS ................................................................... 46 

CONCLUSIÓN ......................................................................................................... 52 

RECOMENDACIÓN ............................................................................................... 54 

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS .................................................................... 55 

ANEXOS .................................................................................................................... 59 

 



7 

 

INTRODUCCIÓN: 

la Resiliencia es la capacidad de adaptarse de manera efectiva a la adversidad, superando 

momentos difíciles como traumas, tragedias, amenazas o situaciones difíciles, como 

dificultades familiares, problemas de salud graves o problemas laborales y financieros 

(1). El ser humano tiene la capacidad para reconstruirse y seguir avanzando después de 

un trauma, apoyándose en factores como la seguridad, la recuperación, las relaciones 

interpersonales.” (2). 

Por otra parte, el bienestar psicológico refleja una emoción, ya sea favorable o 

desfavorable, esta es determinada por sus propias características o criterios. En el 

bienestar psicológico, prevalecen las conductas positivas y se procura conservar un 

equilibrio óptimo en las emociones vinculadas con la satisfacción humana, esto nos 

permite enfrentar los desafíos diarios y las situaciones difíciles de manera más efectiva. 

(3). El bienestar psicológico no significa simplemente vivir una vida feliz sin más, sino 

de comprender que la vida tiene tantos momentos difíciles. Lo cual, significa afrontar 

las dificultades, darles un sentido que ayude al crecimiento personal (4) 

La salud mental es una parte fundamental del bienestar general y un derecho humano 

básico. No se trata solo de la ausencia de enfermedad, sino de la capacidad para 

relacionarse, adaptarse a los desafíos. A lo largo de la vida, distintos factores como el 

entorno familiar, social y económico pueden fortalecer o debilitar nuestra salud mental, 

aunque muchas personas son resilientes, quienes enfrentan situaciones difíciles como la 

pobreza o violencia tienen mayor riesgo de sufrir trastornos. Sin embargo, contar con 

redes de apoyo una buena educación y un entorno seguro puede marcar una gran 

diferencia en nuestro equilibrio emocional. (5). Este panorama también afecta al entorno 

universitario, ya que los estudiantes suelen estar en una etapa de vida vulnerable, existe 

una mayor prevalencia de problemas como entres, insomnio, e incluso el uso de 

sustancias como el alcohol o las drogas (6). 

A nivel internacional, en un estudio realizado por Mogrovejo, se pudo observar que en 

estudiantes de una universidad de Ecuador se ha identificado que el 66,3% de la 

población, presenta un nivel alto de bienestar psicológico, en cuanto a la resiliencia 

existe una considerable presencia de niveles bajos con un 44,7%, con una correlación 

negativa (Rho= -0,276, p=0,000<0,05) entre bienestar psicológico y resiliencia. (7). 

Según Núñez A; La resiliencia se relaciona directamente con el bienestar psicológico lo 

que indica que, a mayor resiliencia, la persona experimentará un mejor bienestar 
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psicológico. (8). Es necesario centrar mayor atención a la ansiedad y a la resiliencia ya 

que afectan directamente al bienestar psicológico de los estudiantes (9). 

A nivel nacional, en un estudio realizado por Quispe J, pudo identificar una correlación 

directa con una magnitud fuerte entre el bienestar psicológico y la resiliencia (10). A 

mayor resiliencia en un estudiante, mayor bienestar psicológico; y viceversa. (11) 

A nivel de la regional, en un estudio efectuado por Ortega O, investigo sobre la relación 

que existe entre el bienestar psicológico y resiliencia en los estudiantes de un instituto 

de educación superior de Ayacucho. Se evidencia que el bienestar psicológico y la 

resiliencia están significativamente correlacionados. (12) Sin embargo, no todos los 

estudiantes responden de la misma manera ante estas situaciones (13).  

Un estudio desarrollado por Rodríguez y Vásquez (2022) en universidades de lima 

metropolitana evidencio que el 61% de los estudiantes presentaban niveles medios y 

altos de resiliencia. Estos recursos han permitido que muchos jóvenes enfrenten las 

dificultades con perseverancia, manteniendo su enfoque en el crecimiento académico y 

personal. (14). Según Morales (2020), un nivel elevado de resiliencia contribuye a la 

reducción de la ansiedad, mejora el desempeño académico y refuerzan la autoestima. 

(15) 

De todo lo mencionado podemos indicar que en los estudiantes de enfermería de la serie 

400, de la Universidad Nacional de San Cristóbal de Huamanga. Durante las visitas 

realizadas a la Universidad, los docentes señalaron que muchos estudiantes presentan 

dificultades para afrontar situaciones estresantes, tanto académicas como personales. Se 

puso observar que varios estudiantes presentan dificultades para manejar los retos que 

conlleva esta etapa, tales como la sobrecarga de tareas, los exámenes, la adaptación al 

entorno universitario, y también problemas personales y familiares. Estas situaciones 

evidencian una preocupación general acerca del impacto en la salud mental. Este tipo 

de conducta cobra especial relevancia, puesto que los estudiantes, al estar en una etapa 

vulnerable de su desarrollo emocional, pueden caer rápidamente en el consumo de 

sustancias nocivas, así como el abandono del estudio. 

Además, se ha observado que los estudiantes presentan signos de estrés, ansiedad y en 

algunos casos depresión. Estos problemas subrayan la necesidad de investigar cómo la 

salud mental interfiere con el rendimiento académico y la salud emocional, y cómo esta 

situación impacta en la resiliencia de los estudiantes, causando abandono de estudios, 
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bajo rendimiento, entre otros problemas. En este contexto, se resalta la relevancia de 

implementar de orientación, educación y prevención encaminados a la salud mental, así 

como de fomentar la resiliencia en dicha población. Basándonos en lo anterior, se 

decidió realizar la investigación titulada “Resiliencia y bienestar psicológico en 

estudiantes de Enfermería serie 400, Ayacucho 2025”. 

Considerando lo anterior, se estableció como objetivo central determinar la relación que 

existe entre la resiliencia y el bienestar psicológico en estudiantes de la escuela 

profesional de enfermería serie 400 de la Universidad Nacional de San Cristóbal de 

Huamanga, Ayacucho 2025 y los objetivos específicos fueron:  

1. Identificar el nivel de resiliencia en estudiantes de enfermería serie 400, Ayacucho 

2025. 

2. Identificar el nivel de bienestar psicológico en estudiantes de enfermería serie 400, 

Ayacucho 2025. 

3. Relacionar la resiliencia y el bienestar psicológico en estudiantes de enfermería 

serie 400, Ayacucho 2025. 

Las Hipótesis fueron:  

Hi: La resiliencia está relacionada con el Bienestar Psicológico en estudiantes de 

enfermería serie 400, Ayacucho 2025.  

Ho: La resiliencia no está relacionado con el Bienestar Psicológico en estudiantes de 

enfermería serie 400, Ayacucho 2025.  

La investigación presentó un enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, de carácter 

descriptivo, diseño de investigación correlacional, trasversal, prospectivo y no 

experimental, con una población constituida por los estudiantes de la Escuela 

profesional de enfermería serie 400, la muestra censal estuvo constituida por 92 

estudiantes, se usó la técnica de la encuesta, se utilizaron los instrumentos: Escala de 

Resiliencia de Wagnild y Young para la primera variable, y la Escala de Bienestar 

Psicológico de Ryff para la segunda variable. 

En los resultados del objetivo principal, se observa que del 100% (92) de los estudiantes 

de la Escuela profesional de enfermería serie 400 encuestados, el 50% (46) tienen una 

resiliencia alta, del cual el 44.6% (41) tienen un bienestar psicológico alto, el 3.3% (3) 

moderado, el 2.2% (2) elevado, y el 0% bajo; así mismo el 46.7% (43) presentan una 
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resiliencia moderada, del cual el 25% (23) tienen un bienestar psicológico moderado, el 

20.7% (19) alto, el 1.1% (1) bajo, y el 0% elevado; finalmente el 3.3% (3) presentan una 

resiliencia baja, del cual el 3.3% (3) tienen un bienestar psicológico bajo, y el 0% un 

bienestar psicológico moderado, alto y elevado.  

Con respecto a la hipótesis planteada, según la prueba de correlación de Rho de 

Spearman, los resultados mostraron un nivel de significancia Bilateral de P = 0.00, este 

valor es inferior al nivel de significancia establecido p<0.05, lo que indica que se acepta 

la Hi: La resiliencia está relacionada con el Bienestar Psicológico en estudiantes de 

enfermería serie 400, Ayacucho 2025. 

El presente trabajo se organiza de la siguiente manera: Capítulo   I presentación de la 

revisión de la Literatura y los fundamentos teóricos; Capitulo II: Materiales y Métodos, 

Capitulo III: Resultados obtenidos; Capitulo IV: Discusión de resultados, y finalmente, 

se incluyen las conclusiones, recomendaciones, referencias bibliográficas y anexos que 

complementan el trabajo.  
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CAPÍTULO I 

REVISIÓN DE LA LITERATURA 

1.1. ANTECEDENTES REFERENCIALES 

Luego de revisar la literatura, se hallaron distintas investigaciones vinculadas con el 

tema, los cuales sirvieron como base y referencia para el desarrollo de esta 

investigación.  

ANTECEDENTES INTERNACIONALES 

Mogrovejo. J. et al. (1) (Ecuador, 2024), en su estudio: “BIENESTAR PSICOLÓGICO 

Y RESILIENCIA EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DEL ECUADOR”. Lo 

cual, tuvo como objetivo: Identificar la relación entre bienestar psicológico y resiliencia 

en estudiantes universitarios de Ecuador. Metodología:  Investigación con enfoque 

cuantitativo, diseño no experimental, de alcance descriptivo correlacional y de corte 

transversal, la población estuvo constituido por 356 estudiantes ecuatorianos; la técnica 

utilizada para la recolección de datos fue la “Escala de Bienestar Psicológico de Ryff” 

(SPWB), la versión reducida de la Escala de Resiliencia reducida (CD-RISC10) y un 

cuestionario con datos sociodemográfico. Resultados: Se ha identificado que la el 66,3% 

de la población, se observa un elevado nivel de bienestar psicológico, mientras que, en 

el caso de resiliencia, se evidencia en su mayoría la presencia de niveles bajos con un 

44,7%; además, los resultados muestran que hay una relación negativa (Rho= -0,276, 

p=0,000<0,05) entre bienestar psicológico y resiliencia. Por lo que el autor concluye 

que poseer bienestar psicológico no siempre significa haber alcanzado un nivel de 

resiliencia, especialmente al considerar el contexto de los estudiantes ecuatorianos.  

Nuñez. A. (2) (Ecuador, 2023), en su investigación titulada: “RESILIENCIA Y SU 

RELACIÓN CON EL BIENESTAR PSICOLÓGICO EN ESTUDIANTES 

UNIVERSITARIOS”. Tuvo como objetivo: Identificar la relación entre la resiliencia y 

el bienestar psicológico en estudiantes universitarios. Metodología:  se trató de una 

investigación con enfoque cuantitativo, no experimental de nivel descriptivo y 

correlacional, realizado en un solo momento del tiempo. La muestra estuvo formada por 

122 estudiantes de la carrera de enfermería de una Universidad Ecuatoriana; la técnica 

utilizada para obtener los datos, se utilizó la escala de resiliencia de “Wagnild & Young”, 

de una escala Likert de 1 a 7, y la escala de “Bienestar Psicológico de Ryff” (1995) con 

una escala Likert de 1 al 6. Resultados: se encontró una relación positiva entre la 



12 

 

“Resiliencia y el Bienestar Psicológico” (Rho=0.554, p<0.001). Conclusión: Se 

concluye que entre más resiliencia la persona poseerá un mejor bienestar psicológico. 

Pérez. K. et al. (3) (Ecuador, 2022), en su investigación titulada: “RELACIÓN ENTRE 

RESILIENCIA Y BIENESTAR PSICOLÓGICO EN ADOLESCENTES QUE VIVEN 

EN UN CONTEXTO VIOLENTO DE UNA CIUDAD DEL CARIBE 

COLOMBIANO”. El estudio tuvo como propósito conocer la relación entre los niveles 

de Resiliencia y Bienestar Psicológico en adolescentes que viven en un entorno de 

violencia en una ciudad del caribe colombiano. Metodología:  Investigación con 

enfoque cuantitativo, diseño no experimental, de alcance descriptivo correlacional y de 

corte transversal, la población estuvo constituida por 300 adolescentes que residen  en 

un entorno afectado por la violencia, Caribe Colombia, seleccionados de manera 

aleatoria; se utilizaron tres instrumentos para la recolección de datos los cuales fueron 

el Cuestionario sociodemográfico, la Escala de resiliencia “Sv-Res” y la “Escala de 

Bienestar psicología para Jóvenes” (BIEPS - J). Resultados: Se evidencio una relación 

significativa entre la “Resiliencia” y el “Bienestar Psicológico”. Conclusión: se observo 

que los adolescentes con mayores niveles de identidad, autonomía, satisfacción, 

vínculos positivos, metas claras y sentido de aprendizaje y crecimiento personal 

presentaron también un mayor bienestar psicológico.  

Gonzales. D. (4) (Guatemala, 2021), en su investigación titulada: “BIENESTAR 

PSICOLÓGICO, RESILIENCIA Y ANSIEDAD EN ESTUDIANTES 

UNIVERSITARIOS”. El estudio tuvo como propósito analizar cómo se relacionan la 

ansiedad y la resiliencia con el bienestar psicológico en estudiantes universitarios. 

Metodología:  Investigación de tipo cuantitativo, con un diseño no experimental, 

correlacional y de corte transversal, la población estuvo conformada por 378 alumnos 

de la universidad pública de Guatemala.; se utilizó la escala de bienestar psicológico de 

Ryff, Connor-Davidson. Resilience Scale (CD-RISC) y la escala de trastorno de 

ansiedad generalizada (GAD-2). Resultados: El trastorno generalizado de la ansiedad 

con un indicador bajo de 2.907, resiliencia con un indicador alto de 4.816, indican que 

influye en el bienestar psicológico, con una variación explicada de 26.20 % (p < .001). 

Conclusión: se considera importante prestar mayor atención a la ansiedad y la 

resiliencia, ya que ambas influyen en el desarrollo y fortalecimiento del bienestar 

psicológico durante la etapa de la COVID-19. 

ANTECEDENTES NACIONALES 
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Quispe. J. (5) (Lima, 2024), en su investigación titulada: “BIENESTAR 

PSICOLÓGICO Y RESILIENCIA EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE LIMA 

SUR”. Tuvo como objetivo: Determinar la relación entre el bienestar psicológico y la 

resiliencia. Metodología: Investigación de tipo correlacional, con un diseño no 

experimental con corte transaccional, la muestra estuvo conformada por 268 estudiantes 

universitarios de Lima Sur; la técnica utilizada para la recolección de datos fue la Escala 

de Bienestar Psicológico (BIEPS-A) de Casullo (2002) y la Escala de Resiliencia (ER) 

de Wagnild y Young (1993). Resultados: Se identifica una correlación directa con una 

magnitud fuerte entre el bienestar psicológico con la resiliencia (rho = .584, p < .001). 

Conclusión: Se evidencia que, a medida que aumenta la percepción de bienestar 

psicológico, también se incrementa el nivel de resiliencia en los alumnos. 

Johnson. J. (6) (Chiclayo, 2022), en su investigación titulada: “BIENESTAR 

PSICOLÓGICO Y RESILIENCIA EN ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE UNA 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA PÚBLICA DE CHICLAYO”. Tuvo como objetivo: 

Determinar la relación entre el bienestar psicológico y la resiliencia en estudiantes de 

secundaria de una institución educativa pública de Chiclayo. Metodología: 

Investigación de tipo cuantitativo, de diseño no experimental, correlacional y 

transversal, tuvo una población constituida por 98 estudiantes I.E de Chiclayo; la técnica 

utilizada para la recolección de datos fue con la “Escala de Bienestar Psicológico” y 

“Escala de Resiliencia”. Resultados: Se logró determinar con un 95% de confianza la 

existencia de relación entre las variables, pudiendo afirmar que existe una correlación 

significativa positiva de 0.279 entre el bienestar psicológico y resiliencia, según el 

coeficiente de correlación de Spearman. Conclusión: Existe una correlación 

significativa positiva baja (p=0.05), entre las variables de estudio, teniendo una 

correlación de Spearman de r=0.279. 

Rebaza. R. (7) (Lima, 2021), en su investigación titulada: “RESILIENCIA Y 

BIENESTAR PSICOLÓGICO EN ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE UNA 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA DEL DISTRITO DE VICTOR LARCO, 2019”. Tuvo 

como objetivo: Identificar la correlación entre la Resiliencia y el Bienestar Psicológico 

en estudiantes de secundaria de una Institución Educativa del Distrito de Víctor Larco. 

Metodología: Investigación no experimental de tipo descriptivo correlacional, su 

población estuvo constituida por 265 estudiantes adolescentes de una I.E; la técnica 

utilizada para la recolección de datos fue Escala de Resiliencia para Adolescentes (ERA) 
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y Escala de Bienestar Psicológico (BIEPS - J). Resultados: Se evidencia una correlación 

baja entre la resiliencia y el bienestar psicológico. En cuanto a la resiliencia, la mayoría 

de los adolescentes presenta un nivel alto (29.8 %), mientras que, respecto al bienestar 

psicológico, predomina un nivel medio bajo (37.0 %). Conclusión: Se descarta la 

hipótesis general, debido a que la relación entre la resiliencia y el bienestar psicológico 

muestra un coeficiente de correlación bajo en los estudiantes de nivel secundario de una 

institución educativa del distrito de Víctor Larco. 

Castro. M. (8) (Chiclayo, 2020), en su investigación titulada: “BIENESTAR 

PSICOLÓGICO Y RESILIENCIA EN ESTUDIANTES DE UNA INSTITUCIÓN 

EDUCATIVA DE LA CIUDAD DE CHICLAYO, 2020”. Tuvo como objetivo: 

Determinar la relación existente entre bienestar psicológico y resiliencia en estudiantes 

de una institución educativa de la ciudad de Chiclayo. Metodología: Investigación de 

tipo cuantitativo, y de diseño no experimental transaccional correlacional, con una 

población constituida por 210 estudiantes del 4to año de nivel secundario de una I.E de 

Chiclayo; la técnica utilizada para la recolección de datos fue la Escala de Bienestar 

Psicológico en Adolescentes (EBP-A) versión Digital y Escala de Resiliencia en 

Adolescentes (ERA), versión Digital. Resultados: Se determinó una relación positiva, 

moderada y muy significativa entre bienestar psicológico y resiliencia (rho=,583; 

p=,000). Conclusión: Se concluye que, a mayor resiliencia en un estudiante de cuarto 

de secundaria, mayor bienestar psicológico; y viceversa. 

ANTECEDENTES LOCALES 

Ortega. O. (9) (Ayacucho, 2024) en su investigación titulada: “BIENESTAR 

PSICOLÓGICO Y RESILIENCIA EN ESTUDIANTES DE UN INSTITUTO DE 

EDUCACIÓN SUPERIOR, AYACUCHO, 2023”. Tuvo como objetivo: Determinar la 

relación entre bienestar psicológico y resiliencia en estudiantes de un instituto de 

educación superior, Ayacucho 2023. Metodología: El estudio fue tipo cuantitativo, nivel 

correlacional y diseño no experimental transversal, la muestra está conformada por 100 

estudiantes de educación superior; los instrumentos aplicados fueron la escala de 

Bienestar Psicológico BIEPS – A y la escala de Resiliencia Wagnild y Young – ER. 

Resultados: Existe una correlación directa con un nivel moderado, el coeficiente de 

correlación rho Spearman fue de 0,421. Conclusión: Se concluye que existe una 

correlación estadísticamente significativa de nivel moderado, entre bienestar 

psicológico y resiliencia en los estudiantes de un instituto de educación superior de 
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Ayacucho, esto indica que mientras los estudiantes mantengan un adecuado bienestar 

psicológico, su capacidad de resiliencia será mayor y viceversa. 

Baldeón. L. et al. (10) (Ayacucho, 2024) en su investigación titulada: “NIVEL DE 

INTELIGENCIA EMOCIONAL RELACIONADO A LA RESILIENCIA EN 

ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERÍA DE LA 

SERIE 200 Y 300 DE LA UNSCH, AYACUCHO 2024”. El estudio tuvo como propósito 

identificar la relación entre la inteligencia emocional y la resiliencia en los estudiantes 

de la Escuela Profesional de Enfermería de las series 200 y 300 de la (UNSCH), en 

Ayacucho durante el año 2024. Metodología: La investigación tuvo un enfoque 

cuantitativo, de tipo aplicativo y nivel descriptivo, con un diseño correlacional, 

trasversal, prospectivo y no experimental, la muestra estuvo conformada por 165 

estudiantes de la serie 200 y 300, a quienes se les aplicaron dos instrumentos, 

“Inventario Emocional de BAR-ON” (1997) y la “Escala de Resiliencia de Wagnild y 

Young” (1993). Resultados: Se observo que el 62.4% de los estudiantes mostró un nivel 

medio de inteligencia emocional; dentro de este grupo, el 30.3% presentó un nivel de 

medio de resiliencia, el 29.7% un nivel alto y el 2.4% un nivel bajo; Asimismo, el 27.9% 

de los estudiantes alcanzó un nivel alto de inteligencia emocional; de los cuales, el 

17.6% evidenció un nivel alto de resiliencia, el 9.7% un nivel medio y el 0.6% un nivel 

bajo. Conclusión: se determinó que no existe una relación significativa entre el nivel de 

inteligencia emocional y la resiliencia, obteniéndose un coeficiente Rho de Spearman 

de 0.119. 

Delgado. W. (11) (Ayacucho, 2024), realizó la siguiente investigación titulada 

“BIENESTAR PSICOLÓGICO Y ANSIEDAD EN ESTUDIANTES DE 

SECUNDARIA DE UNA INSTITUCIÓN EDUCATIVA PÚBLICA, AYACUCHO, 

2024”. Tuvo como objetivo: Determinar la relación entre bienestar psicológico y 

ansiedad en estudiantes de secundaria de una Institución Educativa Pública, Ayacucho, 

2024. Metodología: Estudio observacional, prospectivo, transversal, de nivel 

correlacional y diseño epidemiológico, estuvo constituida por 117 estudiantes de una 

I.E pública de Ayacucho; la recolección de datos se llevo a cabo mediante la técnica de 

encuesta, utilizando como instrumentos la escala de Bienestar psicológico (BIEPS-A) 

de Casullo María Martina y Escala auto aplicable de Ansiedad (Zung, 1971) de Zung, 

W. (1984). Resultados: se evidencio que el 52.1% de los estudiantes presento un nivel 

bajo de bienestar psicológico y el 53.0% mostró un nivel medio de ansiedad, además, 
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se identificó una relación estadísticamente significativa entre ambas variables (p<0.05). 

conclusión: se determinó que existe una relación entre el bienestar psicológico y la 

ansiedad en los estudiantes de Ayacucho, a medida que los niveles son moderados, el 

bienestar psicológico tiende a ser mas bajo.  

Conclusión: Se concluyó la existencia de relación entre bienestar psicológico y ansiedad 

en los estudiantes de Ayacucho, mientras la ansiedad se encuentre en un nivel medio su 

tipo de bienestar psicológico será bajo. 

Chacchi. M. et al. (12) (Ayacucho, 2024) en su investigación titulada: “AUTOESTIMA 

Y BIENESTAR PSICOLÓGICO EN ESTUDIANTES DEL NIVEL SECUNDARIO 

DE UNA INSTITUCIÓN PÚBLICA AYACUCHO, 2024”. El estudio tuvo como 

propósito determinar la relación entre el nivel de autoestima y el bienestar psicológico 

en estudiantes de una institución pública de Ayacucho durante el año 2024. 

Metodología: El estudio tuvo un enfoque cuantitativo, de tipo correlacional y no 

experimental. La muestra estuvo compuesta por 99 estudiantes del nivel secundario, los 

cuales se utilizaron dos instrumentos, la “Escala de Autoestima de Rosenberg” y la 

“Escala de Bienestar Psicológico BIEPS”, el proceso de datos se desarrolló mediante el 

(Microsoft Excel 2010) y (IBM SPSS 25). Resultados: se encontró una relación positiva 

alta entre la autoestima y el control de situaciones, así como los vínculos psicosociales. 

Además, se observó una relación positiva moderada con la aceptación de si mismo y 

con el proyecto de vida. Conclusión: se determinó que no hay una correlación alta entre 

la autoestima y el bienestar psicológico, aunque si se encontró una relación directa y 

significativa entre ambas.  

Cárdenas. P. (13) (Huanta, 2022) en su investigación titulada: “RESILIENCIA Y 

BIENESTAR PSICOLÓGICO EN VÍCTIMAS DE VIOLENCIA POLÍTICA EN UN 

CENTRO POBLADO DE HUANTA – AYACUCHO, 2022”. Tuvo como objetivo: 

Determinar la relación entre resiliencia y el bienestar psicológico en víctimas de 

violencia política en un centro poblado de Huanta – Ayacucho, 2022. Metodología: El 

estudio fue tipo descriptivo correlacional con diseño no experimental y de corte 

transversal, tuvo una muestra de 102 pobladores víctimas de violencia política del año 

1980 – 2000, se utilizó la “Escala de Bienestar Psicológico de (BIEPSI-G)” y la Escala 

de Resiliencia de “Wagnild & Young” estandarizado por Gómez (2019). Resultados: 

respecto a la resiliencia, el 52.90% de los participantes mostró un nivel medio, el 30.4% 

un nivel alto, el 12.7% un nivel bajo y el 3.9% un nivel muy alto; en cuanto al bienestar 
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psicológico, el 54.90% presento un nivel alto, el 44.12% un nivel medio y el 0.98% 

nivel bajo. Conclusión: se determino que no hay una relación significativa entre la 

resiliencia y el bienestar psicológico. 

Mamani. R. (14) (Ayacucho, 2021), realizó la siguiente investigación titulada 

“RESILIENCIA Y FELICIDAD EN ESTUDIANTES DE ENFERMERÍA DE UNA 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE AYACUCHO, 2021”. El estudio tuvo como 

propósito analizar cómo se relacionan la resiliencia y la felicidad en estudiantes de 

enfermería de una institución nacional de Ayacucho durante el año 2021. Metodología: 

se realizó una investigación de tipo no experimental y correlacional, enfocada en 

explorar como se vinculan estas dos variables en los estudiantes. Se utilizó una muestra 

de 140 individuos; se utilizó la Escala de Resiliencia de “Wagnild y Young” (1993) y la 

“Escala de Reynaldo Alarcón” (2006). Resultados: se observó que la mayoría de los 

estudiantes universitarios de Ayacucho (59.29%), presenta un nivel moderado de 

resiliencia, mientras que un 30.71% alcanza un nivel y un 10% muestra un nivel bajo. 

En conclusión, se determinó una relación positiva entre resiliencia y la felicidad, 

reflejada en un coeficiente Rho de Spearman de 0.6000. 

1.2. MARCO TEORICO 

1.2.1. RESILIENCIA  

Actualmente, resiliencia es uno de los conceptos más utilizados investigaciones sobre 

el comportamiento humano, este término mayormente se utiliza para como una segunda 

oportunidad para quienes desean superar las dificultades que se les presenta a menudo. 

Según Cyrulnik (2018), “la resiliencia es la capacidad que tiene el ser humano para 

reconstruirse y seguir avanzando después de un trauma, apoyándose en factores como 

la seguridad, la recuperación, las relaciones interpersonales.” (15) 

La America Psychological Associoation (APA, 2010), indica que la Resiliencia “es la 

capacidad de adaptarse de manera efectiva a la adversidad, superando momentos 

difíciles como traumas, tragedias, amenazas o situaciones difíciles, como dificultades 

familiares, problemas de salud graves o problemas laborales y financieros.” (16) 

Otros autores como Munch (2021) define la resiliencia “como un proceso dinámico en 

el que la persona evidencia su capacidad de adaptación positiva, trascendiendo sus 

características individuales. Su resiliencia esta influenciada por una interacción entre 

factores psicológicos, biológicos y socioculturales.” (17) Denclak (2020), señala que 
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esta variable se asocia con la capacidad de las personas para recuperarse durante 

periodos difíciles y regresar a la normalidad trans enfrentar situaciones adversas. De 

manera similar, Liu y Boyatzis (2021), definen la resiliencia “como la habilidad del ser 

humano para superar las dificultades y adaptarse a diferentes situaciones con 

flexibilidad al largo de la vida.” (18) 

TIPOS DE RESILIENCIA  

La resiliencia no es solo una capacidad única que tienen todos, ni se manifiesta de la 

misma forma en todos. Existen distintos tipos, de los cuales dependes del contexto y de 

las características individuales de cada uno. Comprender sus formas permite identificar 

mejor como actúan las personas frente a situaciones adversas y como desarrollar 

estrategias más efectivas para el fortalecimiento emocional.  

I. Resiliencia física: hace referencia a la capacidad del cuerpo para adaptarse y 

recuperarse frente a desafíos como enfermedades, lesiones o exigencias físicas 

intensas. Para fortalecerlas, es fundamental adoptar hábitos saludables como 

dormir bien, alimentarse adecuadamente y mantenerse activos con ejercicio 

regular. Según especialistas respaldadas por la Asociación Americana de 

Psicología (APA), este tipo de resiliencia está estrechamente relacionada con una 

mejor salud general y un envejecimiento más saludable. 

II. Resiliencia mental: es la habilidad que tiene las personas para adaptarse frente 

a los cambios inesperados y situaciones inciertas. según la especialista María 

Martínez Torres (profesora de la facultad de Psicología de la Universidad 

Nacional Autónoma de México), manifiesta que “quienes desarrollan esta 

capacidad suelen mantener la calma en momentos de crisis. Gracias a la fortaleza 

interna, son capaces de encontrar soluciones a los problemas y conservar una 

actitud esperanzadora, aun cuando las circunstancias sean difíciles. Esta 

capacidad resulta clave para enfrentar los retos de la vida con constancia y 

firmeza, lo que también favorece el equilibrio emocional y el bienestar 

psicológico.  

III. Resiliencia emocional: se refiere a la habilidad que tienen las personas para 

reconocer y manejar sus emociones cuando atraviesan momentos difíciles. 

Quienes desarrollan esta fortaleza no se dejan dominar por sentimientos intensos 

como la tristeza, el enojo o el miedo, sino que logran mantener el equilibrio sin 

sentirse sobrepasados. Esta capacidad ayuda a expresar lo que se siente de forma 
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saludable y a lidiar con el estrés de manera más efectiva, lo cual es fundamental 

para mantener un buen estado emocional. (19) 

IV. Resiliencia individual: este tipo de resiliencia está relacionado con la fuerza 

interior que tiene una persona para salir delante cuando enfrenta situaciones 

difíciles en su vida personal, como conflictos familiares, problemas de salud o 

la pérdida de un ser querido. Se apoya en aspectos como la confianza en uno 

mismo, el valor personal y la capacidad para enfrentar y resolver dificultades. 

De acuerdo con Groberg (2006), manifiesta que “quienes desarrollan esta forma 

de resiliencia tienen a ser los problemas de manera objetiva, no temen buscar 

apoyo cuando lo necesitan y lo logran aprender algo valioso de lo que han 

vivido.” (20) 

V. Resiliencia familiar: este tipo de resiliencia hace referencia a la capacidad que 

tiene una familia para mantenerse fuerte y unida cuando enfrenta momentos 

complicados, como la pérdida de un trabajo, muerte de un ser querido, cambio 

de un país. Según Walsh (2016), esta fortaleza se va formando a partir de la 

confianza mutua, el dialogo sincero, el apoyo entre sus miembros y los valores 

comunes que les ayudan a encontrar sentido en lo que viven juntos. (21) 

VI. Resiliencia comunitaria o social: se refiere a la habilidad que tiene los grupos 

sociales o comunidades para unirse, adaptarse y avanzar juntos cuando 

atraviesan situaciones difíciles que los afecta a todos, como desastres naturales 

o episodios de violencia. Según Kirmayer (2011), este tipo de resiliencia se 

fortalece gracias al trabo en conjunto, el apoyo entre sus miembros y el uso de 

los recursos disponibles para enfrentar los problemas. Es una herramienta 

fundamental para la reconstrucción y el bienestar colectivo después de una crisis. 

(22) 

VII. Resiliencia académica: en el contexto educativo, especialmente entre 

estudiantes, la resiliencia académica se entiende como la capacidad de afrontar 

y superar los desafíos relacionados con el estudio, el estrés escolar y otras 

dificultades personales. De acuerdo con Morales (2011), esta habilidad ayuda a 

que los alumnos sigan adelante con sus metas educativas, manteniendo la 

motivación y el compromiso, incluso cuando enfrentan situaciones complicadas 

en su entorno. (23) 

PROCESO DE RESILIENCIA  
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La resiliencia es entendida como un proceso activo de adaptación, mediante el cual las 

personas logran mantener o recuperar su bienestar a pesar de hacer atravesado 

experiencias adversar. Este proceso no ocurre de manera automática, sino que se 

construye progresivamente a través de interacciones entre factores personales, sociales 

y contextuales. (24) 

De acuerdo con Vanistendael y Lecomte (2002), “la resiliencia implica mucho más que 

resistir la presión: supone un camino de reconstrucción en el que el individuo transforma 

la dificultad en una oportunidad de aprendizaje y crecimiento. No se trata de evitar el 

dolor, sino de afrontarlo con recursos que permitan reorganizar la vida desde una 

perspectiva positiva.” (25) 

ETAPAS DEL PROCESO DE RESILIENCIA  

1. Adaptarse: significa aceptar la nueva realidad, reconociendo que, aunque la 

situación sea complicada es posible seguir adelante sin rendirse, manteniendo la 

mirada puesta en un objetivo. 

2. Sobreponerse: implica no dejar emociones como la tristeza, la culpa o el miedo 

tomen el control; en cambio se busca mantener la esperanza y una visión 

optimista del futuro. 

3. Recuperarse: consiste en sostener el esfuerzo continuo para salir adelante, 

incluso cuando las circunstancias siguen siendo adversas. Esto requiere 

perseverancia, fortaleza interna y una actitud mental positiva. 

4. Superarse: representa el aprendizaje y crecimiento personal que surge de la 

experiencia vivida. Aquí, la persona no solo logra equilibrio emocional, sino que 

también desarrolla nuevas capacidades que la fortalecen para enfrentar futuros 

desafíos. (26) 

FACTORES DE LA RESILIENCIA  

La resiliencia no se desarrolla por si sola; surge de la combinación de varios aspectos 

importantes en la vida de una persona. Uno de los más significantes es contar con 

relaciones cercanas y afectuosas, tanto dentro de la familia como en otros entornos. 

Tener personas que brinden cariño, apoyo, confianza y buenos ejemplo a seguir, ayuda 

a fortalecer la capacidad de enfrentar los momentos difíciles y seguir adelante con más 

seguridad y esperanza.  
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Existen varios elementos que influyen en el fortalecimiento de la resiliencia. Entre ellos, 

se encuentra la capacidad de establecer metas alcanzables y comprometerse con los 

pasos necesarios para lograrlas. También es fundamental que la persona mantenga una 

imagen positiva de sí misma y confié en sus capacidades. Además, contar con 

habilidades para comunicarse de manera efectiva y resolver problemas contribuye 

significativamente al afrontamiento de situaciones difíciles. Por último, saber regular 

las emociones intensas y controlar los impulsos es esencial para mantener el equilibrio 

emocional. Lo más importante es que todas estas habilidades pueden desarrollarse con 

el tiempo y la práctica, permitiendo a las personas responder de forma más saludable 

ante la adversidad. (16) 

MODELOS DE LA RESILIENCIA 

Modelo del desafío de Wolin y Wolin 

Wolin y Wolin (1993), en su modelo “sostiene que los seres humanos enfrentan diversas 

dificultades a lo largo de sus vidas, sin embargo, estos desafíos derivados de diferentes 

situaciones adversas pueden transformarse en oportunidades de crecimiento, 

fortaleciendo la resiliencia emocional y psicológica. Además, este modelo plantea que 

la resiliencia actúa como una barrera protectora, evitando que las adversidades afecten 

profundamente al individuo.” La resiliencia permite superar los obstáculos de manera 

positiva mediante un proceso de autodesarrollo basado en la gestión de recursos 

psicológicos. Para identificar las capacidades de las personas resilientes, Wolin y Wolin 

establecieron “los siente pilares de la resiliencia” (27) 

1. Introspección: habilidad de analizar y reflexionar sobre los propios estados 

emocionales con el fin de afrontar y superar desafíos.   

2. Creatividad: capacidad de percibir armonías y significado incluso en 

circunstancias adversas.  

3. Iniciativa: predisposición para enfrentar desafíos a largo plazo y manejar las 

dificultades con determinación.  

4. Independencia: autoconocimiento y establecimiento de limites tanto 

emocionales como físicos frente a situaciones complejas. 

5. Capacidad para relacionarse: capacidad de formar conexiones positivas y 

duraderas con los demás  
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6. Moralidad: desarrollo de principios éticos que permiten diferenciar entre lo 

correcto e incorrecto. 

7. Humor: actitud que permite encontrar aspectos positivos y alivianar las 

dificultades. 

Modelo de Edith Grotberg (1995) 

Este modelo realizado por la investigadora Edith Grotberg en su investigación 

internacional sobre la resiliencia, en la cual, identifico 3 elementos convertidos a 

verbalizaciones muy importantes que ayudan a una persona a desarrollar resiliencia, los 

cuales son: 

1. “Yo tengo” – Apoyo social: que hace referencia a las personas en quienes 

confiamos y que nos brindan un apoyo incondicional. Son aquellos que nos 

acompañan en los momentos difíciles, nos aconsejan y nos ayudan a encontrar 

soluciones cuando uno se enfrenta a problemas.  

2. “Yo soy” “yo tengo” – Autopercepción y bienestar emocional: este aspecto 

está relacionado con la confianza y autoestima en uno mismo, esto implica 

reconocer que los demás nos quieren por quienes somos, sentir satisfacción al 

demostrar afecto y ayudar a los demás, respetarnos a nosotros mismos y a los 

demás, también implica ser capaz de identificar y expresar emociones, con la 

certeza de que se cuenta con apoyo en momentos difíciles. 

3. “Yo puedo” – Habilidades personales: se refiere a la capacidad de expresar 

nuestros temores, preocupaciones con mayor confianza y resolviendo los 

conflictos de manera más asertiva. También implica saber pedir ayuda cuando la 

necesitamos, aprender de los errores y desarrollar herramientas que nos permitan 

enfrentar los retos de la vida con mayor seguridad. 

Para Edith Gretberg estos 3 elementos ayudan a fortalecer la resiliencia, permitiendo 

afrontar adversidades con mayor confianza y seguridad. (28) 

DIMENSIONES DE LA RESILIENCIA  

Para Wagnild y Young (1993), “la resiliencia sería una característica de la personalidad 

que modera el efecto negativo del estrés y fomenta la adaptación. La resiliencia es la 

capacidad para resistir, tolerar la presión, los obstáculos que se presentan por ciertas 

situaciones y pese a ello hacer las cosas correctas cuando todo parece actuar en nuestra 

contra.” (29) 
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Wagnild y Young, plantean 2 factores principales que ayuda al entendimiento sobre la 

escala de resiliencia. 

Factor I: COMPETENCIA PERSONAL, lo cual comprende de ingenio y perseverancia, 

decisión, autoconfianza, independencia, invencibilidad y poderío. 

Factor II: ACEPTACIÓN DE UNO MISMO Y DE LA VIDA, lo que refleja la 

adaptabilidad, flexibilidad, balance, aceptación por la vida con una perspectiva de vida 

estable a pesar de las adversidades.  

Lo cual estos factores representan las siguientes características de Resiliencia: 

a) Ecuanimidad: muestra una perspectiva equilibrada entre la propia vida y las 

experiencias, desarrollando la capacidad de visualizar muchas experiencias 

frente a desafíos o situaciones difíciles, lo cual, esto permite enfrentar problemas 

con seguridad logrando un balance entre la razón y la emoción. 

b) Perseverancia: definida como la capacidad del individuo para mantenerse firme 

a pesar de las adversidades, demostrando autodisciplina, perseverancia y un 

fuerte deseo de éxito. 

c) Confianza en sí mismo: se refiere en la aptitud que tienen todos los individuos 

para confiar en sus propias habilidades, reconociendo sus fortalezas como sus 

limitaciones, siendo los padres quienes fomentan el respeto y la aceptación, 

además de enseñarles a reflexionar y resolver sus propios problemas, por lo 

tanto, se genera como resultado de autoconfianza y una autoestima equilibrada 

y que el individuo se sienta en armonía consigo mismo.  

d) Satisfacción personal: consiste la reflexión sobre el sentido de la vida, 

explorando la identidad personal y entendiendo el propósito de la vida, 

experimentando la paz y satisfacción de los logros obtenidos entendiendo y 

reconociendo el valor que tiene la vida.  

e) Sentirse bien solo: se refiere a entender que el camino de vida de cada persona 

es una experiencia única, en la que experimentan momentos de felicidad, así 

como situaciones difíciles que se deben afrontarse. 

Según los autores de esta teoría, esta variable es importante, porque, representa un 

estado especifico que permite gestionar el impacto negativo del estrés, facilitando 

una adaptación positiva para enfrentar a diversas adversidades. (29) 

 



24 

 

VENTAJAS DE LA RESILIENCIA  

La resiliencia es una cualidad mental que permite a las personas hacer frente a los 

momentos difíciles de manera constructiva, adaptándose a las circunstancias y 

aprendiendo de ellas. Gracias a esta capacidad que tenemos, no solo se puede soportar 

el malestar emocional, sino fortalecer el bienestar general.  

Para la American Psychological Association (APA) (2020), Uno de los beneficios más 

relevantes de ser resilientes es la forma en que se enfrenta el estrés. Quienes poseen esta 

capacidad suelen gestionar mejor las presiones diarias y son menos propensos a sufrir 

problemas como la ansiedad o la depresión. Además, muestran mayores tolerancias ante 

la frustración, lo que les permiten conservar la calma en situaciones complicadas. (30) 

Para Haidt (2006), una de las grandes ventajas de ser resiliente es que, al enfrentar 

situaciones difíciles, la persona puede descubrir fortalezas en si misma que antes no 

había notado, los cuales, esto no solo le ayuda a superar los desafíos, sino que también 

puede cambiar la forma de su relacione con los demás y la forma en que ve su vida. Por 

lo contrario, quienes no desarrollan resiliencia suelen tener dificultades para establecer 

vínculos cercanos y expresar sus emociones, lo que puede afectar su bienestar emocional 

y relaciones sociales. (31) 

Para Masten & Motti (2020), vieron que “la resiliencia mejora la percepción que una 

persona tiene de sí misma. Aquellos que logran salir adelante después de atravesar 

dificultades tienden a confiar más en sus capacidades y a fortalecer su autoestima. (32) 

Smith (2019), menciona que esta capacidad impulsa el uso de estrategias prácticas y 

saludables para afrontar los problemas, como pedir ayuda cuando es necesario, 

reorganizar sus prioridades o ver las dificultades desde una perspectiva más positiva. 

(33)  

1.2.2. BIENESTAR PSICOLÓGICO  

Definición  

El concepto del bienestar psicológico refleja una emoción, ya sea favorable o 

desfavorable, hacia otra persona, determinada por sus propias características o criterios. 

Además, incluye sensaciones de satisfacción personal. En el bienestar psicológico, 

prevalecen las actitudes positivas y se procura mantener un equilibrio adecuado en las 

emociones vinculadas con la satisfacción humana.  
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El BP tiene que ver con encontrar un equilibrio y gestionar de forma más armoniosa 

nuestras ideas, emociones y percepciones. Esto nos permite enfrentar los desafíos 

diarios y las situaciones difíciles de manera más efectiva. (34) 

Para Jerez y Oyarzo (2015), el bienestar psicológico no significa simplemente vivir una 

vida feliz sin más. Sino de comprender que la vida tiene tantos momentos difíciles como 

buenos. Lo cual, significa afrontar las dificultades darles un sentido que ayude al 

crecimiento personal, aun en los momentos más duros, encontrar algo positivo que haga 

valiosa y significativa la experiencia. (35) 

Casullo (2002), señala que “el bienestar no debe entenderse únicamente como la 

presencia constante de emociones positivas o como sinónimo de felicidad. Mas bien, lo 

define como la percepción que cada persona tiene respecto a sus logros y al nivel de 

satisfacción que siente con su vida, esta percepción no es estática, ya que las personas 

evalúan continuamente tanto su situación personal como social. Además, el bienestar no 

depende solo de lo que ocurre internamente, sino que también esta influenciado por el 

entorno, ya que factores personales y ambientales interactúan entre sí.” (36) 

Según Del Valle (2015), “El BP se entiende como la forma en que una persona valora si 

propia vida, tomando en cuenta que tan satisfecha se siente con la forma en que la vive, 

lo que significa que, esta percepción está estrechamente ligada al desarrollo de las 

capacidades personales y a como esto contribuye una vida plena. Desde la perspectiva 

de Ryff, el BP va más allá de simplemente sentirse bien o evitar emociones negativas; 

implica una mirada más amplia que incluye elementos como el sentido de vida, el 

crecimiento personal, la calidad de los vínculos con los demás. La autonomía para tomar 

decisiones y el manejo del entorno. Así, alguien que goza de un buen nivel de BP ha 

pasado un proceso de reflexión y avaluación de estos aspectos, que en conjunto 

contribuyen a su equilibrio emocional y desarrollo personal.” (37) 

Para Ryff (1995), para lograr un equilibrio entre distintas formas de ver el bienestar, se 

propuso un modelo multidimensional basado en la perspectiva eudaimónica. Este 

modelo ayuda a entender el bienestar psicológico (BP) desde un enforque científico y 

riguroso. Se define como un proceso de crecimiento personal y desarrollo de 

habilidades, donde la persona muestra señales de un funcionamiento positivo. Dentro 

de este enfoque, se consideran seis aspectos fundamentales: autonomía, autoaceptación, 

crecimiento personal, manejo del entorno, propósito de vida y relaciones positivas con 
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los demás. Además, Ryff destaca que muchas investigaciones sobre BP se enfocan en 

como las personas evolucionan y enfrentar los desafíos de la vida para alcanzar sus 

metas. (38) 

FACTORES BÁSICOS DEL BIENESTAR PSICOLÓGICO 

Según Diener, Emmons, Larsen y Griffin (1985), el Bienestar Psicológico se basa en 

tres aspectos clave: 

1. Satisfacción con la vida: se refiere a como una persona evalúa su vida en general 

y que tan conforme se siente con ella. 

2. Emociones positivas: la frecuencia con la que experimenta sentimientos 

agradables, como alegría o entusiasmo. 

3. Emociones negativas: la frecuencia con la que sientes emociones como tristeza, 

ansiedad o enojo.  

Las emociones positivas y negativas están conectadas de manera opuesta, lo que 

significa que cuando una aumenta, la otra tiende a disminuir, además, la forma en que 

cada persona vive y siente su vida está muy relacionada con cómo se ve a sí misma y 

que tanto se valora. (39) 

Según Diener, Suh y Oishi (1997), el colectivismo puede afectar el Bienestar 

Psicológico cuando las personas ponen las reglas y expectativas de su familia, trabajo o 

comunidad por encima de sus propias necesidades y deseos. Sin embargo, los valores y 

costumbres de cada sociedad pueden ayudar a las personas a encontrar un equilibrio 

entre lo que quieren para sí misma y lo que los demás esperan de ellas, lograr este 

balance puede evitar problemas como sentirse aislado, volverse demasiado egocéntrico 

o perder el sentido de identidad. (40) 

MODELOS DEL BIENESTAR PSICOLÓGICO  

Modelo de Sánchez Cánovas  

El modelo de Sanches Cánovas (2017), se basa en gran medida en la propuesta de Diener 

en 1995, donde el BP se entiende desde tres aspectos clave. El primero es que las 

emociones positivas sean fuertes y frecuentes que las negativas. Segundo es el hecho de 

sentirse satisfecho con la vida y por último el tercero, contar con valores y cualidades 

que ayuden a darle sentido y dirección a la vida. (41) 



27 

 

Este autor relaciona el BP con la felicidad, entendiéndola como una valoración personal 

de las emociones, tanto positivas como negativas, también menciona que, a menudo, la 

felicidad se asocia con distintos aspectos de la vida, como la salud, el amor en la familia 

y la pareja, un ambiente de trabajo agradable, las amistades, el disfrute del tiempo libre, 

la estabilidad económica y el bienestar emocional. Sim embargo, esta diversidad de 

interpretación ha dificultado llegar a una definición clara y unificada del bienestar.  

Para aclarar esta idea, el investigador propuso diferenciar entre bienestar, felicidad y los 

estados emocionales positivos y negativos, integrándolos en una evaluación general del 

bienestar psicológico. Gracias a su investigación, se logró una visión más completa del 

bienestar, que también incluye el ámbito laboral y ha sido bien aceptada en la comunidad 

científica.  

Según Sanches Cánovas, el BP es un concepto amplio que se compone de distintas 

dimensiones, los cuales entre ellas son:  

1. Bienestar subjetivo: se basa en la satisfacción con la vida y el equilibrio entre 

emociones positivas y negativas. 

2. Bienestar material: se refiere a la percepción personal sobre los logros 

materiales y económicos alcanzados a lo lardo de la vida. 

3.  Bienestar laboral: hace referencia a sentirse bien y satisfecho en el trabajo. 

4. Bienestar en las relaciones de pareja: destaca la importancia de una relación 

de pareja satisfactoria para alcanzar la felicidad. (41) 

Modelo del bienestar psicológico de Ryff   

EN 1989, Ryff reunió y analizo conceptos que ya habían sido estudiados científicamente 

y desarrolló un modelo sobre el BP que, hasta la fecha siegue siendo muy influyente. Su 

propuesta se convirtió en una referencia clave para muchas investigaciones en el campo 

de la psicológica positiva y la ciencia psicológica en general.  

Para Ryff, el BP tiene que ver con el crecimiento personal y el desarrollo de nuestras 

capacidades. Su trabajo se enfocó en entender qué características permiten a las personas 

sentirse y funcionar de manera positiva. Gracias a su investigación detallada, identifico 

seis dimensiones fundamentales que forman parte del BP. (34) 

En 1995, Ryff establecido seis dimensiones clave para evaluar el BP en un rango que va 

de lo positivo a lo negativo. Estas dimensiones son:  
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1. Autoaceptación: significa sentirse bien con uno mismo, reconociendo tanto las 

fortalezas como las debilidades y aceptándolas. 

2. Relaciones positivas: se refiere a la capacidad de construir y mantener 

relaciones cercanas y de confianza con otras personas, mostrando interés 

genuino por su bienestar. 

3. Autonomía: es la habilidad y defender derechos sin depender de la aprobación 

de los demás. Cuando una persona no ejerce su autonomía, puede sentirse 

insatisfecha y afecta su bienestar.  

4. Control del entorno:  implica saber aprovechar las oportunidades que ofrece la 

vida y cambiar aquello que no se ajusta a las propias necesidades.  

5. Propósito de vida: tener metas y un sentido de dirección permite tomar mejores 

decisiones y enfocarse en lo que realmente aporta al crecimiento personal.  

6. Crecimiento personal: Es la sensación de estar evolucionando constantemente, 

aprendiendo de nuevas experiencias y desarrollando el propósito potencial. (34) 

NIVELES DEL BIENESTAR PSICOLÓGICO  

El bienestar psicológico hace referencia a una condición emocional y cognitiva que 

favorece el funcionamiento optimo de las personas en las diferentes áreas de su vida. 

Desde un enfoque integral, Carol Ryff (1998) desarrollo un modelo teórico ampliamente 

reconocido que define el bienestar psicológico a través de 6 dimensiones: 

autoaceptación, autonomía relaciones positivas, dominio del entorno, propósito de vida 

y crecimiento personal. Estas dimensiones permiten evaluar cuan equilibrada, saludable 

y satisfactorio es la vida de una persona en términos psicológicos. (42) 

Según este enfoque, el bienestar psicológico puede presentarse en diferentes niveles.  

 Bienestar psicológico elevado: las personas en este nivel experimentan un alto 

grado de satisfacción personal, relaciones saludables, metas claras y capacidad 

para enfrentar los retos diarios. Son individuos que no solo se sienten bien 

consigo mismos, sino que además crecen a partir de sus experiencias. En 

palabras de Keyes (2002), este nivel se asocia con estados de “florecimiento”, 

donde los individuos no solo funcionan bien, sino que prosperan emocional y 

socialmente. (43) 

 Bienestar psicológico alto: en este nivel, aunque no en su punto máximo, las 

personas con BP alto mantienen una percepción positiva de sí mismas y de su 
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entorno. Suelen tener relaciones y una estabilidad emocional suficientemente 

equilibrados para enfrentar los retos cotidianos, aunque puedan tener áreas con 

cierto grado de insatisfacción. 

 Bienestar psicológico moderado: en este nivel, las personas pueden funcionar 

adecuadamente, pero presenta dificultades en algunas áreas importantes, como 

el manejo del estrés, la motivación o las relaciones sociales. Es posible que 

existan altibajos emocionales y una sensación persistente de incertidumbre o 

vacío. 

 Bienestar psicológico bajo: se caracteriza por un desequilibrio emocional 

significativo, sentimiento de baja autoestima, aislamiento social, falta de 

motivación y un sentido reducido de propósito. Las personas con bajo bienestar 

psicológico tienen mayor vulnerabilidad ante trastornos como la ansiedad o la 

depresión, afectando significativamente la calidad de vida. OMS 2022 (44) 

Keyes (2002), explica que el BP opera en un continuo que va desde el languidecimiento 

(estado de sentirse sin rumbo, sin motivación y con poca energía y vitalidad) hasta el 

florecimiento (funcionamiento optimo). Por lo tanto, comprender estos niveles es 

esencial para promover intervenciones preventivas y de apoyo, especialmente en 

poblaciones vulnerables como los jóvenes universitarios, quienes enfrentan exigencias 

académicas, sociales y emocionales constantes. (43) 

Importancia del bienestar psicológico  

El bienestar psicológico es una parte esencia de la vida ya que influye directamente en 

como pensamos, sentimos y actuamos cada día. No se trata de estar felices todo el 

tiempo, sino de tener las herramientas emocionales y mentales necesarias para manejar 

el estrés, tomar buenas decisiones, relacionarnos de forma saludable y mantener un 

equilibrio en nuestra vida diaria.  

Para los estudiantes universitarios, este tipo de bienestar es especialmente importante 

porque les ayuda a mantenerse motivados, rendir bien en sus estudios, enfrentar 

situaciones difíciles con mayor fortaleza emocional y prevenir problemas como la 

ansiedad, depresión, estrés o el cansancio extremo. También favorece una actitud 

positiva frente a los retos personales y académicos. 
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La OMS, destaca que el bienestar psicológico es un pilar fundamental de la salud 

general, ya que cuando una persona está bien mentalmente, tiene más posibilidades de 

crecer, relacionarse mejor con lo demás y disfrutar plenamente de su vida. 

DEFINICIÓN DE TÉRMINOS  

 Resiliencia: capacidad de una persona para adaptarse positivamente y recuperarse 

frente a situaciones adversas, superando obstáculos y saliendo fortalecida de la 

experiencia. 

 Bienestar psicológico: estado emocional y mental que permite a la persona 

funcionar de forma positiva, experimentar satisfacción con su vida y mantener un 

sentido de propósito y equilibrio emocional. 

 Estrés académico: respuesta y física emocional que experimenta el estudiante 

ante demandas académicas que percibe como excesiva o difíciles de manejar, 

afectando su rendimiento y bienestar.  

 Adaptación universitaria: proceso mediante el cual el estudiante se ajusta a las 

exigencias académicas, sociales y personales del entorno universitario, 

desarrollando habilidades y estrategias para integrarse exitosamente.  

 Auto eficiencia: creencia que tiene una persona sobre su capacidad para organizar 

y ejecutar acciones necesarias para lograr metas específicas, incluso ante 

situaciones difíciles. 

 Afrontamiento: conjunto de estrategias cognitivas y conductuales que una 

persona utiliza ara manejar situaciones de estrés o conflicto, reduciendo su 

impacto negativo. 

 Salud mental: estado de bienestar en el cual el individuo reconoce sus propias 

capacidades, puede afrontar las tensiones normales de la vida, trabajar de manera 

productiva y contribuir a su comunidad. 

 Soporte social: conjunto de recursos emocionales, materiales e informativos que 

una persona recibe de su entorno, como familiares, amigos o instituciones, que 

contribuyen a su bienestar y resiliencia. 

 Autonomía: capacidad de una persona para tomar decisiones y actuar de acuerdo 

con sus valores y metas personales, manteniendo independencia emocional y 

conductual. 
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 Crecimiento personal: proceso continuo de desarrollo de habilidades, 

conocimientos y actitudes que permiten mejorar la calidad de vida, la autoestima 

y la adaptación a diferentes contextos. 

1.3. HIPÓTESIS  

 Hi: La resiliencia está relacionada con el Bienestar Psicológico en estudiantes 

de enfermería serie 400, Ayacucho 2025. 

 Ho: La resiliencia no están relacionado con el Bienestar Psicológico en 

estudiantes de enfermería serie 400, Ayacucho 2025. 

HIPÓTESIS ESPECÍFICA 

 Hi: El nivel de resiliencia es alta en los estudiantes de enfermería serie 400, 

Ayacucho 2025. 

 Ho: El nivel de resiliencia es baja en los estudiantes de enfermería serie 400, 

Ayacucho 2025. 

 Hi: El bienestar psicológico es alto en los estudiantes de enfermería serie 400, 

Ayacucho 2025. 

 Ho: El bienestar psicológico es bajo en los estudiantes de enfermería serie 400, 

Ayacucho 2025. 

1.4. VARIABLES  

VARIABLE 1:  

Resiliencia: Satisfacción personal, ecuanimidad, sentirse bien solo, confianza en sí 

mismo, perseverancia. 

VARIABLE 2: 

Bienestar psicológico: Autoaceptación, relaciones positivas, autonomía, dominio del 

entorno, propósito en la vida, crecimiento personal. 
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1.5. OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

VARIABLE 
DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIONES 

INDICADORES 

/ITEMS 

CRITERIO DE 

MEDICIÓN 

 

ESCALA DE 

MEDICIÓN 

VALOR FINAL 

VARIABLE 

INDEPENDIENTE: 

Resiliencia. 

La resiliencia es la 

habilidad de enfrentar 

y superar situaciones 

difíciles, ajustándose 

de manera positiva 

ante la adversidad, 

esto influye superar 

experiencias como 

traumas, perdidas, 

amenazas o desafíos 

en distintos ámbitos 

de la vida, como 

problemas familiares, 

enfermedades graves 

o dificultades 

económicas y 

laborables.  

La evaluación 

sobre la resiliencia 

de los estudiantes 

se determinará con 

un cuestionario de 

25 preguntas, luego 

se evaluará las 

preguntas, 

posteriormente se 

comparará con una 

escala vigesimal. 

 

 

Satisfacción 

personal  

 

Ecuanimidad 

 

Sentirse bien solo 

 

Confianza en sí 

mismo 

 

Perseverancia  

 

 

16, 21, 22, 25 

 

 

7, 8, 11, 12 

 

5, 3, 19 

 

6, 9, 10, 13, 18, 19, 

24 

 

1, 2, 4, 14, 15, 20, 

23 

 

 

 

Totalmente en 

desacuerdo 

(1 – 2 – 3) 

 

 

Totalmente de 

acuerdo 

(5 – 6 – 7) 

 

 

 

 

 

 

 

Escala de 

medición: 

Ordinal 

 

 

 

 

Resiliencia Bajo 

25 – 75 puntos  

 

Resiliencia 

Moderada  

76 – 125 puntos  

 

 

Resiliencia Alto 

126 – 175 

puntos 

 

VARIABLE 

DEPENDIENTE: 

Bienestar 

psicológico 

El bienestar 

psicológico consiste 

en mantener un 

equilibrio en nuestros 

pensamientos, 

emociones y forma de 

ver la vida. Esto nos 

ayuda a manejar 

La evaluación 

sobre el bienestar 

psicológico en los 

estudiantes de 

enfermería, se 

determinará de 29 

preguntas adaptado 

por el autor (Diaz 

 

Autoaceptación 

 

 

Relaciones 

positivas 

 

Autonomía  

 

1,7,17, 24 

 

 

2, 8 22, 12, 25 

 

 

3,4, 9, 13, 18, 23  

 

 

(1) Totalmente 

en desacuerdo 

 

(2) En 

desacuerdo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BP ELEVADO 

 > 140 puntos 

 

BP ALTO  

109 – 139 

puntos  
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mejor los retos del día 

a día y a afrontar las 

dificultades de 

manera más positiva.  

2006), después se 

evaluarán las 

preguntar y 

posteriormente se 

comparará con una 

escala vigesimal. 

Dominio del 

entorno 

 

Propósito en la 

vida  

 

Crecimiento 

personal 

 

 

5, 10, 14, 19, 29 

 

 

6, 11, 15, 16, 20 

 

 

21, 26, 27, 28 

(3) Algunas 

veces en 

desacuerdo 

(4) 

Frecuentemente 

de acuerdo 

 

(5) De acuerdo 

 

(6) Totalmente 

de acuerdo 

Escala de 

medición: 

Ordinal 

 

 

 

BP 

MODERADO  

86 – 108 puntos 

 

BP BAJO  

 < 85 puntos 
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CAPITULO II 

DISEÑO METODOLÓGICO 

2.1.        ENFOQUE DE INVESTIGACIÓN 

La investigación tuvo un enfoque cuantitativo, porque se basa en la recopilación de 

información y análisis de datos numéricos mediante procesos estadísticos para responder 

preguntas de investigación o probar hipótesis.  

Para Hernández Sampieri (2014), “el enfoque cuantitativo utiliza la recolección de datos 

para probar hipótesis can base en la medición numérica y el análisis estadístico, con el fin 

de establecer pautas de comportamiento y probar teorías” (45) 

2.2.        TIPO DE INVESTIGACIÓN  

El estudio fue de tipo aplicada, porque busca mejorar o solucionar una situación, por lo 

que su objetivo es constatar si un método o modelo funciona al ponerlo en práctica. En 

este caso, se trata de una intervención orientado que puede aplicarse a una persona, grupo, 

institución o empresa que lo necesite.  En este contexto la investigación se centra en el 

estudio de la resiliencia y el bienestar psicológico, lo cual se busca identificar cual es la 

relación entre estas dos variables. 

Para Murillo (2008), “la investigación aplicada recibe el nombre de (investigación 

practica o empírica), porque busca la aplicación o utilización de los conocimientos 

adquiridos, a la vez que se adquieren otros, después de implementar y sistematizar la 

práctica basada en investigación. El uso del conocimiento y los resultados de 

investigación que da como resultado una forma rigurosa, organizada y sistémica de 

conocer la realidad”. (46) 

2.3.        NIVEL O ALCANCE  

El estudio tuvo un nivel descriptivo porque presenta un análisis detallado de las 

características de las variables de investigación, utilizando métodos y técnicas tanto para 

recopilar como para analizar los datos. 

Para Hernández Sampieri (2014), “estudios descriptivos busca especificar propiedades y 

características importantes de cualquier fenómeno que se analice. Describe tendencias de 

un grupo o población” (45) 
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2.4.        DISEÑO DE LA INVESTIGACIÓN  

Este estudio fue no experimental de corte transversal, lo que significa que la unidad de 

análisis será evaluada en un único momento, sin seguimiento a lo largo del tiempo. Sigue 

un diseño correlacional, lo que significa que no se modificaran las variables, y analiza si 

existe una relación entre dos variables y como se vinculan entre ellas.   

Según Hernández Sampieri (2006), “El diseño no experimental transversal, es aquel en el 

cual se recolectan datos en un solo momento, en un tiempo único. Su propósito es 

describir variables a analizar si incidencia e interrelación en un momento dado.” (47) 

Según Hernández Sampieri (1994), “el diseño tipo correlacional, es la que tiene como 

objetivo describir relaciones entre dos o más variables en un momento determinado, se 

trata también de descripciones, pero no de variables, sino de sus relaciones (48).” 

 

 

 

 

Donde 

A: estudiante de enfermería de la serie 400 

V1: variable de Resiliencia  

V2: variable de Bienestar Psicológico 

R: relación  

2.5.        ÁREA DE ESTUDIO  

El estudio se realizó en la escuela profesional de enfermería, perteneciente a la Facultad 

de Ciencias de la Salud de la Universidad Nacional de San Cristóbal de Huamanga, 

ubicada en la Av. Independencia 401, provincia de huamanga, departamento de Ayacucho, 

Perú.   

2.6.        POBLACIÓN  

La población estuvo por constituida por estudiantes de la serie 400 teniendo como 

referencia de matriculados en el año 2025 - I (92 estudiantes) de la Escuela Profesional 

V1 

R 

V2 

A 
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de Enfermería de la Universidad Nacional de San Cristóbal de Huamanga matriculados 

en el año 2025 que cumplieron con los criterios de inclusión.  

CRITERIO DE INCLUSIÓN Y EXCLUSIÓN  

Criterios de inclusión  

 Ser estudiante de enfermería de la Universidad Nacional de San Cristóbal de 

Huamanga. 

 Estudiante de enfermería matriculado en el año 2025 en el semestre 2025 - I 

 Estudiante de enfermería con la disposición a participar 

 Estudiante de enfermería pertenecer a la serie 400 

Criterios de exclusión  

 No ser estudiante de enfermería de la Universidad Nacional de San Cristóbal de 

Huamanga. 

 Estudiante de enfermería que no desee participar voluntariamente en la 

investigación  

 Estudiante de enfermería que no pertenecer a la serie 400  

 Estudiante de enfermería que entregue incompleto el cuestionario.  

2.7.        MUESTRA  

La muestra fue censal que estuvo constituida por 92 estudiantes, teniendo en cuenta los 

criterios de inclusión y exclusión. 

2.8.        TÉCNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS  

Se utilizo la técnica de la encuesta y se aplicó dos instrumentos los cuales son: Escala de 

Resiliencia de Wagnild y Young, la escala de Bienestar Psicológico de Ryff. 

ESCALA DE RESILIENCIA DE WAGNILD Y YOUNG 

Esta escala fue construida originalmente en 1988 por los autores Wagnild y Young y 

posteriormente revisada por ellos mismos en 1993. Lo cual este instrumento que es una 

escala de formato tipo Likert, está compuesto de 25 ítems, que se califican en una escala 

de 1 a 7, donde 1 indica en desacuerdo y 7 total de acuerdo. Los participantes expresaran 

su nivel de acuerdo con cada ítem, los cuales, los puntajes obtenidos pueden varias entre 

25 y 175, entre los cuales se clasifican en 3 rangos de resiliencia: nivel bajo (25 a 75), 

moderado (76 a 125) y alto (126 a 175) adaptado por los autores Caldera J. (2016). (49) 
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La aplicación de la prueba toma entre 25 a 30 minutos y tiene como objetivo medir el 

nivel de resiliencia y realizar un análisis psicométrico en los participantes. Evalúa dos 

factores principales: la aceptación de uno mismo y de la vida, así como la competencia 

personal. Además, se compone de cinco dimensiones clave: ecuanimidad (4 ítems), 

perseverancia (7 ítems), satisfacción personal (4 ítems), sentirse bien solo (3 ítems) y 

confianza en sí mismo (7 ítems).   

En cuanto a la confiabilidad Wagnild y Young 1993, la prueba piloto mostró una alta 

confiabilidad, con un coeficiente alfa de Crombach de 0.89. Estudios precios de Wagnild 

y Young reportaron valores de confiabilidad en diferentes poblaciones como: cuidadores 

de enfermos de Alzheimer dieron un valor de 0.85, en madres primerizas post parto 0.90, 

en dos estudiantes graduadas 0.85 y en residentes de alojamientos públicos 0.76.  

Según Wagnild y Young 1993, la validez concurrente se establece a través de la 

correlación de la escala con medida bien reconocidas de constructos relacionados, como 

satisfacción de la vida (r =0.59), depresión (r = -0.36), salud (r= 0.50), moral (r = 0.54) y 

autoestima (r = 0.57). por su parte, Novella 2002, identifico dos factores en la escala: uno 

compuesto por 20 ítems y otro por 5, empleando los mismos métodos estadísticos de 

rotación y factorización.  

Dimensiones Ítems 

Satisfacción personal  16, 21, 22, 25 

Ecuanimidad 7, 8, 11, 12 

Sentirse bien solo 5, 3, 19 

Confianza en sí mismo 6, 9, 10, 13, 18, 19, 24 

Perseverancia  1, 2, 4, 14, 15, 20, 23 

 

ESCALA DE BIENESTAR PSICOLÓGICO DE RYFF 

Adaptado por los autores Días, Rodrigues, Blanco, Moreno, Gallardo, Valle y Van 

Dierendonck (2006) 

Para este estudio se utilizó la versión validad por Diaz y colaboradores (2006, la cual 

evalúa 6 dimensiones con un total de 29 ítems: autoconcepto (4 ítems), relaciones 

positivas (5 ítems), autonomía (6 ítems), dominio del entorno (5 ítems), propósito de vida 

(5 ítems) y crecimiento personal (4 ítems). Las respuestas se recogen a través de una 
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escala tipo Likert de 6 puntos, que va desde “totalmente de acuerdo” (6) hasta “totalmente 

en desacuerdo” (1). Entre los cuales se califican en 4 niveles de Bienestar Psicológico: 

bajo (menos a 85), moderado (86 a 108), alto (109 a 139) y elevado (mayor de 140). (50) 

La aplicación de la prueba toma entre 15 a 20 minutos y tiene como objetivo medir el 

nivel bienestar psicológico y realizar un análisis psicométrico en los participantes. 

En cuanto a la confiabilidad del cuestionario, los autores analizaron mediante el 

coeficiente Alfa de Crombach obtenidos en cada dimensión. La dimensión de 

autoaceptación presento un valor de 0.84, lo que indica una alta consistencia interna. 

Relaciones positivas obtuvo 0.78, mientras que autonomía y propósito de vida alcanzaron 

un valor de 0.70. dominio del entorno mostró un coeficiente de 0.82 y crecimiento 

personal obtuvo 0.71. En, general estos resultados reflejan una buena confiabilidad del 

instrumento.  

Al validar el instrumento mediante un análisis factorial confirmado (AFC), se encontró 

un buen ajuste al modelo teórico que propone 6 factores agrupados bajo un único factor 

de segundo orden. Los indicadores de ajuste fueron: x^2 = 615.76; df = 345; CFI = .95; 

AIC = 788.16; NNFI = .94; RMSEA = .04; SRMR = .05 

Estos resultados reflejan un menor ajuste del modelo en comparación con la versión 

anterior de 39 ítems. (50) 

2.9.        RECOLECCIÓN DE DATOS  

Para la recolección de datos, se consultó a las delegadas de cada grupo de la serie 400 

sobre sus horarios de clase. Con esta información, los investigadores establecieron una 

fecha y hora adecuadas para la aplicación del cuestionario. Posteriormente, se gestionó la 

autorización ante el director de la escuela profesional de enfermería de a UNSCH, una 

vez aprobado, se coordinará con los docentes a cargo de la serie para disponer su tiempo 

dentro de su horario de clase y aplicar el cuestionario a los estudiantes.  

Antes de aplicar el instrumento, se presentó el proyecto a los estudiantes, explicando sus 

objetivos y solicitando su participación de manera libre y voluntaria. Además, se destacó 

el compromiso de confidencialidad respecto al cuestionario y sus resultados. 

Trans obtener su consentimiento, se procedió a la aplicación del instrumento, que duro 

entre 30 - 35 minutos. Al finalizar, se les agradeció tanto a los participantes como a los 

docentes a cardo de ambos salones.  
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2.10.      PROCESAMIENTO, PRESENTACIÓN Y ANÁLISIS DE DATOS  

Para el proceso y análisis de datos, ya obtenido los datos se llevó a cabo un control de 

calidad de las encuestas. Luego, fueron procesados por el programa IBM SPSS Stadistic 

versión 21, con los resultados obtenidos se elaboró las tablas de acuerdo a los objetivos e 

hipótesis de la presente investigación.  

Los datos obtenidos están presentados mediante tablas simples, de doble entrada, los 

cuales responden a los objetivos e hipótesis planteados, realizando la interpretación, para 

la correlación se hizo el uso de la prueba estadística del Rho de Spearman. 

CRITERIOS DE VALIDACION 

Para comprobar la validez del instrumento de Escala de Resiliencia de Wagnild y Young 

se realizó una prueba piloto con una muestra de 25 alumnos de la escuela profesional de 

enfermería de las series 300, obteniendo un valor de alfa de combrach de 0. 849, lo que 

sugiere que el instrumento tiene una confiabilidad sólida, por lo tanto, es válido y 

consistente. (Anexo 5) 

De igual manera, para comprobar la validez del instrumento de Escala de Bienestar 

Psicológico de Ryff se realizó una prueba piloto con una muestra de 25 alumnos de la 

escuela profesional de enfermería de las series 300, obteniendo un valor de alfa de 

combrach de 0. 840, lo que sugiere que el instrumento tiene una confiabilidad sólida, por 

lo tanto, es válido y consistente. (Anexo 6) 

2. 2.11.      MÉTODOS DE ANÁLISIS DE DATOS  

En la presente investigación, en cuanto a los datos se analizó de la siguiente manera: 

 Para el nivel descriptivo los datos se analizaron mediante porcentajes y 

frecuencias.  

 Para el nivel inferencial se utilizó la prueba estadística no paramétrica Rho de 

Spearman para la comprobación de las hipótesis planteadas.  

3. 2.12.      CONSIDERACIONES ÉTICAS 

Para la investigación se tuvo cuenta unos puntos importantes como es el respeto, 

beneficencia y justicia. La investigación se llevó a cabo al tener la autorización del 
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representante legal de la institución donde se realizó la investigación, se entregó a los 

estudiantes un consentimiento informado con la finalidad que conozcan en qué consiste 

su participación y la presente investigación, donde se les indica cuáles son sus derechos 

como participantes, además de otras características del estudio.  

La investigación se realizó tomando en cuenta los criterios éticos: En cuanto a la 

recolección de datos a través del instrumento, se respetó en su totalidad los resultados 

obtenidos los cuales no se manipularon a conveniencia del investigador. 

Finalmente, se mantuvo en total confidencialidad todos los datos recolectados en la 

investigación. 
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CAPITULO III 

RESULTADOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



42 

 

TABLA N°1 

NIVEL DE RESILIENCIA EN ESTUDIANTES DE LA SERIE 400 DE LA 

ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERÍA, UNIVERSIDAD NACIONAL 

DE SAN CRISTÓBAL DE HUAMANGA, AYACUCHO-2025 

 

NIVEL DE RESILIENCIA 

Indicador N % 

Baja 3 3,3 

Moderada 43 46,7 

Alta 46 50,0 

Total 92 100,0 

Fuente: encuesta aplicada a estudiantes de la serie 400 de la Escuela Profesional de Enfermería, 

Universidad Nacional de San Cristóbal de Huamanga, Ayacucho-2025 

 

En la tabla N°1 se observa que, del total de estudiantes de enfermería de la serie 400 

(92), el 50.0% tienen un nivel de resiliencia alta, 46.7% moderada y 3.3% baja.  
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TABLA N°2 

NIVEL DE BIENESTAR PSICOLÓGICO EN ESTUDIANTES DE LA SERIE 400 

DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERÍA, UNIVERSIDAD 

NACIONAL DE SAN CRISTÓBAL DE HUAMANGA, AYACUCHO-2025 

NIVEL DE BIENESTAR PSICOLÓGICO 

Indicador N % 

Bajo 4 4,3 

Moderado 26 28,3 

Alto 60 65,2 

Elevado 2 2,2 

Total 92 100,0 

Fuente: encuesta aplicada a estudiantes de la serie 400 de la Escuela Profesional de Enfermería, 

Universidad Nacional de San Cristóbal de Huamanga, Ayacucho-2025 

 

En la tabla N°2 se observa que, del total de estudiantes de enfermería de la serie 400 (92), 

el 65.2% de estudiantes presentan un bienestar psicológico alto, el 28.3% un bienestar 

psicológico moderado, el 4.3% un bienestar psicológico bajo y el 2.2% un bienestar 

psicológico elevado. 
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TABLA N°3 

RELACIÓN ENTRE LA RESILIENCIA Y EL BIENESTAR PSICOLÓGICO EN 

ESTUDIANTES DE LA SERIE 400 DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE 

ENFERMERÍA, UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN CRISTÓBAL DE 

HUAMANGA, AYACUCHO-202 

 

Fuente: encuesta aplicada a estudiantes de la serie 400 de la Escuela Profesional de Enfermería, 

Universidad Nacional de San Cristóbal de Huamanga, Ayacucho-2025 

Rho Sperman: 0.652      P: 0.000 

En la Tabla N°3, se observa que, del 100% (92) de estudiantes de la escuela profesional 

de enfermería, el 50% (46) tienen una resiliencia alta, del cual el 44.6% (41) tienen un 

bienestar psicológico alto, el 3.3% (3) moderado, el 2.2% (2) elevado, y el 0% bajo; así 

mismo el 46.7% (43) presentan una resiliencia moderada, del cual el 25% (23) tienen un 

bienestar psicológico moderado, el 20.7% (19) alto, el 1.1% (1) bajo, y el 0% elevado; 

finalmente el 3.3% (3) presentan una resiliencia baja, del cual el 3.3% (3) tienen un 

bienestar psicológico bajo, y el 0% un bienestar psicológico moderado, alto y elevado.  

 

 

 

 

RESILIENCIA 

BIENESTAR PSICOLÓGICO  

 

Bajo Moderado Alto Elevado Total 

N % N % N % N % N % 

Baja 3 3,3 0 0,0 0 0,0 0 0,0 3 3,3 

Moderada 1 1,1 23 25,0 19 20,7 0 0,0 43 46,7 

Alta 0 0,0 3 3,3 41 44,6 2 2,2 46 50,0 

Total 4 4,3 26 28,3 60 65,2 2 2,2 92 100,0 

Correlaciones 

 

 

Rho de 

Spearman 

Resiliencia Coeficiente de correlación 1,000 ,652** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 92 92 

Bienestar 

Psicológico 

Coeficiente de correlación ,652** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 92 92 



45 

 

Aplicando la prueba estadística, el P valor calculado es de 0.000, que es menor al 0.01 

(0.000 < 0.01), por lo que se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna: La 

resiliencia si está relacionada con el Bienestar Psicológico en estudiantes de enfermería 

serie 400, Ayacucho 2025. El coeficiente de Rho Sperman es de 0.652, lo que indica que 

la relación entre las variables es directa y su grado es alto.  
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CAPITULO IV 

DISCUSIÓN DE LOS RESULTADOS 

En la presente investigación, aborda una problemática de alta trascendencia en el ámbito 

social.  La salud mental es una parte esencial del bienestar general y un derecho humano 

básico. No solo se trata de la ausencia de enfermedad, sino de la capacidad para 

relacionarse, adaptarse a los desafíos y desarrollarse plenamente. A lo largo de la vida, 

distintos factores como el entorno familiar, social y económico pueden fortalecer o 

debilitar nuestra salud mental, aunque muchas personas son resilientes, quienes enfrentan 

situaciones difíciles como la pobreza o violencia tienen mayor riesgo de sufrir trastornos. 

Sin embargo, contar con redes de apoyo, una buena educación y un entorno seguro puede 

marcar una gran diferencia en nuestro equilibrio emocional y por ende en el bienestar 

psicológico de cada uno. (51) 

Respecto al primer objetivo específico fue, identificar el nivel de resiliencia de los 

estudiantes de la serie 400 de la escuela profesional de Enfermería, Universidad Nacional 

de San Cristóbal de Huamanga, Ayacucho-2025. De acuerdo a la Tabla N° 01, se 

evidenció que el 50% de estudiantes presentaron una resiliencia alta, el 46.7% una 

resiliencia moderada y el 3.3% una resiliencia baja. Este resultado es similar a las 

siguientes investigaciones: 

Castro (11), en su trabajo de investigación " BIENESTAR PSICOLÓGICO Y 

RESILIENCIA EN ESTUDIANTES DE UNA INSTITUCIÓN EDUCATIVA DE LA 

CIUDAD DE CHICLAYO, 2020", tuvo como resultado que, de los 64 estudiantes 

estudiados, 50 presentan un nivel alto de resiliencia (78,1%), mientras que 14 estudiantes 

se encuentran en el nivel medio (21,9%), y el 0% con un nivel bajo. 

Rebaza (17), en su trabajo de investigación "RESILIENCIA Y BIENESTAR 

PSICOLÓGICO EN ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE UNA INSTITUCIÓN 
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EDUCATIVA DEL DISTRITO DE VICTOR LARCO, 2019 ", tuvo como resultado que 

el 29.8% de estudiantes presentaron un nivel de resiliencia alta, el 29.4.7% un nivel medio 

alto, el 19.6% un nivel medio bajo, y el 21.1% una resiliencia baja. 

Baldeón (18), en su trabajo de investigación "NIVEL DE INTELIGENCIA 

EMOCIONAL RELACIONADO A LA RESILIENCIA EN ESTUDIANTES DE LA 

ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERÍA DE LA SERIE 200 Y 300 DE LA 

UNSCH, AYACUCHO 2024", tuvo como resultado que el 52.1% de estudiantes 

alcanzaron un nivel alto de resiliencia, el 44.2% alcanzó un nivel medio, y el 3.6% baja. 

De acuerdo a la evaluación de los resultados de la presente investigación, en relación con 

los hallazgos de los autores citados, se infiere que el mayor porcentaje de los estudiantes 

de la escuela de enfermería de la serie 400 de la Universidad Nacional de san Cristóbal 

de Huamanga, tienen una resiliencia alta, y hay un mínimo porcentaje con nivel de 

resiliencia baja, situación que ocurre de manera similar en estudiantes de otras 

universidades.  

Los factores que influyen en la resiliencia de los estudiantes de enfermería en la 

actualidad son muchos, cabe destacar entre ellos, la autoestima, la capacidad de establecer 

metas, el apoyo emocional, entre otros factores que varían dependiendo de cada 

estudiante.  

Los hallazgos de la presente investigación permiten establecer una base sólida para 

diseñar y ejecutar estrategias dentro de la institución, con el propósito de promover la 

resiliencia en los estudiantes de Enfermería. Puesto que es un elemento importante y clave 

en la formación y desarrollo de los futuros profesionales. 

El segundo objetivo específico fue identificar el nivel de bienestar psicológico de los 

estudiantes de la serie 400 de la escuela profesional de Enfermería, Universidad Nacional 
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de San Cristóbal de Huamanga, Ayacucho-2025. De acuerdo a la Tabla N° 02, se 

evidenció que el 65.2% de estudiantes presentaron un nivel alto bienestar psicológico, el 

28.3% un nivel moderado, el 4.3% un nivel bajo y el 2.2% un nivel elevado. Este resultado 

es similar a las siguientes investigaciones: 

Castro (11), en su trabajo de investigación "BIENESTAR PSICOLÓGICO Y 

RESILIENCIA EN ESTUDIANTES DE UNA INSTITUCIÓN EDUCATIVA DE LA 

CIUDAD DE CHICLAYO, 2020", tuvo como resultado que, de los 64 estudiantes 

evaluados, el 62,5% presenta un bienestar psicológico alto, el 37.5% medio, y el 0% bajo. 

Cárdenas (21), en su trabajo de investigación "RESILIENCIA Y BIENESTAR 

PSICOLÓGICO EN VÍCTIMAS DE VIOLENCIA POLÍTICA EN UN CENTRO 

POBLADO DE HUANTA – AYACUCHO, 2022", tuvo como resultado que, el 54.9% de 

estudiantes presenta un bienestar psicológico alto, el 44.12% medio, y el 0.98% bajo. 

De acuerdo a la evaluación de los resultados obtenidos en esta investigación en 

comparación con los hallazgos de los autores citados, se infiere que el mayor porcentaje 

de los estudiantes de la escuela de enfermería de la serie 400 de la Universidad Nacional 

de san Cristóbal de Huamanga, tienen un Bienestar psicológico alto, y hay un mínimo 

porcentaje con un Bienestar psicológico elevado. Los factores que influyen en el 

Bienestar psicológico de los estudiantes de enfermería son muchos, cabe destacar entre 

ellos, la depresión, el estrés, la ansiedad, el insomnio, relaciones sociales, entre otros 

aspectos que varían dependiendo de cada estudiante.  

Los resultados de esta investigación proporcionan una base para el desarrollo de acciones 

en la institución con el fin de promover un Bienestar psicológico óptimo en los estudiantes 

de Enfermería. Puesto que es un elemento importante y clave en la formación profesional 

del estudiante, ya que abre caminos y oportunidades para su futuro. 
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Respecto al tercer objetivo específico fue, Relacionar la resiliencia y el bienestar 

psicológico en estudiantes de la serie 400 de la escuela profesional de Enfermería, 

Universidad Nacional de San Cristóbal de Huamanga, Ayacucho-2025. De acuerdo a la 

Tabla N° 03, se puede notar que de la totalidad de estudiantes pertenecientes a la escuela 

de enfermería, el 50% tienen una resiliencia alta, del cual el 44.6% tienen un bienestar 

psicológico alto, el 3.3% moderado, el 2.2% elevado, y el 0% bajo; así mismo el 46.7% 

presentan una resiliencia moderada, del cual el 25% tienen un bienestar psicológico 

moderado, el 20.7% alto, el 1.1% bajo, y el 0% elevado; finalmente el 3.3% presentan 

una resiliencia baja, del cual el 3.3% tienen un bienestar psicológico bajo, y el 0% un 

bienestar psicológico moderado, alto y elevado.  

Al aplicar la prueba estadística, se obtuvo un valor P calculado de 0.000, inferior al umbral 

de significancia de 0.01 (0.000 < 0.01), lo que indica el rechazo la hipótesis nula y la 

aceptación de la hipótesis alterna: La resiliencia si está relacionada con el Bienestar 

Psicológico en estudiantes de enfermería serie 400, Ayacucho 2025. El coeficiente de 

correlación de Rho Sperman es de 0.652, lo que evidencia una relación directa entre las 

variables, con un grado de asociación alto.  

Mogrovejo. J. et al. (1) (Ecuador, 2024), en su estudio titulado: “BIENESTAR 

PSICOLÓGICO Y RESILIENCIA EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DEL 

ECUADOR”. Llegaron al resultado que, del 100% de estudiantes, el 66,3% de la 

población, se observó un nivel alto de bienestar psicológico; sin embargo, en cuanto a la 

resiliencia, se identificó una presencia considerable de niveles bajos con un 44,7%; 

asimismo, los resultados muestran la existencia de una correlación negativa (Rho= -0,276, 

p=0,000<0,05), entre bienestar psicológico y resiliencia. Lo cual, los autores concluyen 

que no necesariamente tener bienestar psicológico implica haber desarrollado resiliencia, 

esto enfocado en el contexto de estudiantes ecuatorianos. 
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Al respecto a Nuñez. A. (2) (Ecuador, 2023), en su investigación titulada: 

“RESILIENCIA Y SU RELACIÓN CON EL BIENESTAR PSICOLÓGICO EN 

ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS”. En su resultado menciona que existe una 

correlación directa entre resiliencia y bienestar psicológico (Rho=0.554, p<0.001). Por lo 

que concluyeron los investigadores que entre más resiliencia la persona poseerá un mejor 

bienestar psicológico. 

Quispe. J. (5) (Lima, 2024), en su estudio titulado: “BIENESTAR PSICOLÓGICO Y 

RESILIENCIA EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE LIMA SUR”. En su 

resultado revela que identificó una correlación directa con una magnitud fuerte entre el 

bienestar psicológico con la resiliencia (rho = .584, p < .001). Lo que el autor sugiere es 

que, a un mayor bienestar psicológico, también incrementa el nivel de resiliencia de los 

estudiantes. 

Al igual que Johnson. J. (6) (Chiclayo, 2022), en su estudio titulado: “BIENESTAR 

PSICOLÓGICO Y RESILIENCIA EN ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE UNA 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA PÚBLICA DE CHICLAYO”. Obtuvo el resultado que, del 

100% de los estudiantes, se logró establecer, con un 95% de confianza, la existencia de 

relación entre las variables, encontrando una correlación positiva significativa de 0.279 

entre el bienestar psicológico y resiliencia, según el coeficiente de correlación de 

Spearman. Concluyendo que se encontró una correlación positiva significativa, baja 

(p=0.05), entre las variables de estudio, con coeficiente de correlación de Spearman de 

r=0.279. 

De acuerdo a los estudios revisados, podemos mencionar que existe una relación 

significativa entre la resiliencia y el bienestar psicológico en los estudiantes, lo cual 

coinciden con los resultados obtenidos en la presente investigación. En relación con 
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nuestros resultados obtenidos, demuestran se evidencia una correlación significativa y 

positiva entre la resiliencia y el bienestar psicológico con un coeficiente de Rho Spearman 

de 652 (p <0.01), lo que indica una relación directa y de magnitud alta. Este hallazgo Lo 

permite afirmar que, a medida que los estudiantes desarrollan mayores niveles de 

resiliencia, tiendes a presentar también un mejor bienestar psicológico. 

Al comparar estos resultados con las investigaciones revisadas, se observa coincidencia 

con Nuñez (2023) en Ecuador y Quispe (2024) en lima, quienes también encontraron una 

relación positiva y significativa entre las dos variables, confirmando que, a mayor 

resiliencia, mejor bienestar. De manera similar a Johnson (2022) en Chiclayo hallo una 

relación positiva, aunque más débil, lo que muestra la existencia de una relación entre las 

variables, aunque con variaciones en la magnitud según el nivel educativo y el contexto 

social. 

Sin embargo, los resultados no se asemejan al estudio de Mogrovejo (2024) en Ecuador, 

en sus resultados revelan que existe una correlación negativa (Rho= -0,276, 

p=0,000<0,05) entre las variables de bienestar psicológico y resiliencia, concluyendo que 

el bienestar psicológico no necesariamente implica un nivel elevado de resiliencia.  

En general, los resultados coinciden con la mayoría de los estudios, mostrando que la 

resiliencia es clave para proteger el bienestar psicológico en estudiantes universitarios y 

resaltando la necesidad de promoverla desde la formación y el apoyo académico. 
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CONCLUSIÓN 

Tomando en cuenta los objetivos propuestos y resultados obtenidos en la presente 

investigación, es posible establecer las siguientes conclusiones:   

 En los estudiantes de Enfermería de la serie 400 de la Universidad Nacional de 

San Cristóbal de Huamanga (UNSCH), se encontró que, de un total de (92) 

estudiantes, el 50.0% presentan un nivel alto de resiliencia, 46.7% un nivel 

moderado y 3.3% un nivel bajo. 

 En los estudiantes de enfermería de la serie 400 de la Universidad Nacional de 

San Cristóbal de Huamanga (UNSCH) se observó que, de un total de (92) 

estudiantes, el 65.2% presentan un bienestar psicológico alto, el 28.3% un 

bienestar psicológico moderado, el 4.3% un bienestar psicológico bajo y el 2.2% 

un bienestar psicológico elevado. 

 En los estudiantes de enfermería de la serie 400 de la Universidad Nacional de 

San Cristóbal de Huamanga (UNSCH), se observó que, del 100% (92) estudiantes, 

el 50% presentan una resiliencia alta, de los cual el 44.6% tienen un bienestar 

psicológico alto, el 3.3% moderado, el 2.2% elevado, y ninguno bajo; así mismo 

el 46.7% presentan una resiliencia moderada, del cual el 25% presentan un 

bienestar psicológico moderado, el 20.7% alto, el 1.1% bajo, y ninguno elevado; 

finalmente el 3.3% presentan una resiliencia baja, del cual el 3.3% presentan un 

bienestar psicológico bajo, y ninguno moderado, alto y elevado.  

 Con lo que respecta a la relación entre Resiliencia y Bienestar Psicológico 

aplicando la prueba estadística, se obtuvo un valor P de 0.000, que es inferior al 

0.01 (0.000 < 0.01), por lo que se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis 

alterna: La resiliencia si está relacionada con el Bienestar Psicológico en 

estudiantes de enfermería serie 400, Ayacucho 2025. El coeficiente de (Rho 



53 

 

Spearman: 0.652), lo que evidencia que existe una relación directa entre las 

variables, con un grado de intensidad alta. 
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RECOMENDACIÓN 

1. Al director de la Escuela profesional de enfermería, desarrollar talleres, charlas, 

actividades grupales y dinámicas grupales que brinden a los estudiantes herramientas 

prácticas para manejar el estrés y las adversidades, contribuyendo así a mejorar su 

bienestar psicológico, fortaleciendo a la vez sus redes de apoyo social. 

2. A los docentes de la Escuela Profesional de Enfermería que ofrezcan 

acompañamiento y orientación a los estudiantes, favoreciendo la detección temprana 

y el manejo adecuado de problemas emocionales, asimismo integrar módulos que 

fortalezcan el manejo de la resiliencia, la inteligencia emocional y el equilibrio 

psicológico, como parte de la formación integral de los futuros enfermeros.  

3. A la Oficina de Bienestar de la Universidad, realizar campañas de salud mental y 

actividades recreativas conducentes a la mejora del bienestar psicológico de todos 

los estudiantes de la Universidad Nacional de San Cristóbal de Huamanga. 

4. A los futuros enfermeros/as, a desarrollar hábitos de autocuidado y fortalecer su 

resiliencia a través de prácticas como la organización del tiempo, la búsqueda de 

apoyo social, la participación en actividades recreativas y el uso de estrategias de 

afrontamiento positivas, así mismo se recomienda aprovechar los espacios de 

consejería psicológica o talleres de bienestar que ofrezca la universidad, ya que estas 

herramientas contribuyen a mantener un equilibrio emocional y a mejorar el 

rendimiento académico así como como su calidad de vida, 
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Anexo 1 

MATRIZ DE CONSISTENCIA 

“RESILIENCIA Y BIENESTAR PSICOLÓGICO EN ESTUDIANTES DE ENFERMERÍA SERIE 400, AYACUCHO 2025” 

FORMULACION DEL 

PROBLEMA 
OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES METODOLOGÍA 

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL 
Hi: La resiliencia está 

relacionada con el 

Bienestar Psicológico 

en estudiantes de 

enfermería serie 400, 

Ayacucho 2025. 

Ho: La resiliencia no 

están relacionado con 

el Bienestar 

Psicológico en 

estudiantes de 

enfermería serie 400, 

Ayacucho 2025. 

. 

VARIABLE 

INDEPENDIENTE 

Tipo de investigación 

Aplicada. 

Alcance 

Descriptivo. 

Diseño de la investigación 

No experimental de corte 

transversal. 

Enfoque de investigación 

De enfoque cuantitativo. 

Muestra 

No probabilística, teniendo 

en cuenta los criterios de 

inclusión y exclusión. 

 

¿Qué relación existe entre la 

resiliencia y bienestar 

psicológico en los estudiantes 

de enfermería serie 400, 

Ayacucho 2025? 

Determinar la relación que 

existe entre la resiliencia y el 

bienestar psicológico en 

estudiantes de enfermería 

serie 400, Ayacucho 2025. 

Nivel de Resiliencia 

de los estudiantes de 

enfermería. 

PROBLEMA ESPECIFICO OBJETIVO ESPECIFICO 
VARIABLE 

DEPENDIENTE 

a. ¿Cuál es el nivel de 

resiliencia que tienen los 

estudiantes de enfermería 

serie 400, Ayacucho 2025? 

 Identificar el nivel de 

resiliencia en estudiantes 

de enfermería serie 400, 

Ayacucho 2025. 

Nivel de Bienestar 

psicológico que 

tienen los 

estudiantes de 

enfermería. 
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b. ¿Cuál es el nivel de bienestar 

psicológico que tienen los 

estudiantes de enfermería 

serie 400, Ayacucho 2025? 

 Identificar el nivel de 

bienestar psicológico en 

estudiantes de enfermería 

serie 400, Ayacucho 2025. 

 Relacionar la resiliencia y 

el bienestar psicológico en 

estudiantes de enfermería 

serie 400, Ayacucho 2025. 

Área de estudio 

Universidad Nacional de San 

Cristóbal de Huamanga, 

Escuela profesional de 

enfermería. 

Técnica e instrumentos 

Técnica: encuesta 

Instrumento:  

 Escala de Resiliencia de 

Wagnild y Young. 

 Escala de Bienestar 

Psicológico de Ryff. 
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Anexo 2 

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES EN 

INVESTIGACIÓN  

Estimado estudiante. 

Mi nombre es Martin West, Navarro Joyo y mi compañera Keysy Nataly, Ventura 

Galindo, egresados de la Escuela Profesional de Enfermería de la UNSCH, estamos 

realizando un trabajo de investigación sobre la resiliencia y el bienestar psicológico en 

estudiantes universitarios titulado “RESILIENCIA Y BIENESTAR PSICOLÓGICO 

EN ESTUDIANTES DE ENFERMERÍA SERIE 400, AYACUCHO 2025” 

Por lo que solicitamos cordialmente, su participación voluntaria para responder las 

siguientes preguntas que a continuación se detallaran. 

Cabe mencionar que este cuestionario es de carácter estrictamente confidencial, cuyos 

resultados serán utilizados exclusivamente para la investigación. 

Datos generales  

Edad: 

Sexo:  Masculino (  ) Femenino (   )  

Serie 400: Primer Grupo (   ) Segundo grupo (   )  

 

 

 

Muchas gracias por su tiempo y su apoyo. 
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Anexo 3 

Instrumento de evaluación  

ESCALA DE RESILIENCIA DE WAGNILD Y YOUNG  

Introducciones: 

Son 25 preguntas los cuales cada pregunta tiene 7 opciones, lea determinadamente y 

alija la respuesta que mejor crea conveniente marcando con una (X) 

Agradecemos su gentil colaboración y honestidad en sus respuestas 
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Anexo 4 

Instrumento de evaluación  

Escala de bienestar psicológico de Ryff 

Diaz et al., 2006 

Introducciones: 

Son 29 preguntas los cuales cada pregunta tiene 6 opciones, lea determinadamente y alija la 

respuesta que mejor crea conveniente marcando con una (X) 

Agradecemos su gentil colaboración y honestidad en sus respuestas 

1 2 3 4 5 6 
Totalmente 

en 

desacuerdo 

Muy en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 
De acuerdo 

Muy de 

acuerdo 

Totalmente 

de acuerdo 

 

 



65 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



66 

 

Anexo 5 

CONFIABILIDAD DE INSTRUMENTO ESCALA DE RESILIENCIA DE 

WAGNILD Y YOUNG 

 

Estadísticos de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,849 25 
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Anexo 6 

CONFIABILIDAD DE INSTRUMENTO ESCALA DE BIENESTAR 

PSICOLÓGICO DE RYFF 

 

 

 

Estadísticos de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,840 29 
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Anexo 7 

REGISTRO FOTOGRÁFICO DE APLICACIÓN DEL INSTRUMENTO 
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