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Resumen

El objetivo general de la investigacion fue determinar el grado de relacion
entre el nivel de conocimiento sobre inteligencia artificial y el rendimiento académico
en la asignatura de Investigacion de los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la
Salud de la UNSCH, 2025. El estudio se enmarcd en una investigacion basica, de
nivel descriptivo y con disefio correlacional-transeccional. La muestra se constituy6
con 207 estudiantes del décimo semestre, incluyendo las series 500 y 600 en el caso
de la Escuela de Medicina Humana. Para la recoleccion de datos, se aplicé un
cuestionario de la prueba de rendimiento y las actas de calificaciones, organizadas
en una ficha de analisis o matriz de datos. Los resultados evidencian una mayor
coincidencia entre el nivel alto de conocimiento en inteligencia artificial (66,2 %) y el
nivel bueno de rendimiento académico (46,4 %), lo que confirma que el conocimiento
de esta tecnologia constituye un factor que contribuye de manera positiva al
desempefio de los estudiantes.

Se concluye que existe una relacién significativa (p = 0,000), directa pero débil
(Tau-c = 0,313), entre el nivel de conocimiento sobre inteligencia artificial y el
rendimiento académico en la asignatura de Investigacion en los estudiantes de la
Facultad de Ciencias de la Salud - UNSCH, 2025. Esto significa que, a mayor nivel
de conocimiento en inteligencia artificial, tienden a mejorar los niveles de rendimiento
académico, y viceversa. Sin embargo, el bajo grado de correlacion evidencia que el
rendimiento académico, al ser un constructor de caracter multifacético, esté influido
también por otros factores que deben ser considerados y estudiados en futuras
investigaciones.

Palabras clave: inteligencia artificial, rendimiento académico, investigacion.
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Abstract

The overall objective of this research was to determine the degree of relationship
between the level of knowledge about artificial intelligence and academic
performance in the Research course of students at the Faculty of Health Sciences
of the UNSCH (2025). The study was based on basic, descriptive research with a
correlational-transsectional design. The sample consisted of 207 tenth-semester
students, including the 500 and 600 classes in the case of the School of Human
Medicine.

Data collection involved the use of a survey questionnaire and grade

reports, organized into an analysis sheet or data matrix. The results show a
greater correlation between a high level of knowledge about artificial intelligence
(66.2%) and a good level of academic performance (46.4%), confirming that
knowledge of this technology is a factor that positively contributes to student
performance.
It is concluded that there is a significant (p = 0.000), direct but weak (Tau-c =
0.313) relationship between the level of knowledge about artificial intelligence and
academic performance in the Research subject in students gof the Faculty of
Health Sciences - UNSCH, 2025.

This means that, the higher the level of knowledge in artificial intelligence,
the better the levels of academic performance, and vice versa. However, the low
degree of correlation shows that academic performance, being a multifaceted
construct, is also influenced by other factors that should be considered and
studied in future research.

Keywords: artificial intelligence, academic performance, research.
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Introduccién

Segun Gutiérrez et al. (2022), el rendimiento académico debe concebirse como una
nocion compleja y multifacética que da cuenta de los distintos niveles de aprendizaje
alcanzados por el estudiante. Dichos aprendizajes se relacionan con la adquisicion de
conocimientos y con los procesos de desarrollo cognitivo, emocional, social y fisico.
Desde una perspectiva general, el rendimiento refleja el nivel de dominio logrado por el
alumno en funcién de ciertos estandares previamente definidos.

Desde una mirada reflexiva y critica, la UNESCO (2024) plantea que el desarrollo
y uso de la inteligencia artificial debe orientarse hacia la potenciacién de las capacidades
humanas, no a su reemplazo. Esta visién centrada en el desarrollo humano ayuda a
entender que la IA es una herramienta complementaria que fortalece el pensamiento, la
comunicaciony la interaccién social, y no es una amenaza que los desplace o los debilite.

En este sentido, resulta importante establecer limites éticos y pedagdgicos que
eviten que la tecnologia interfiera con el desarrollo integral del ser humano. Ademas, en
un contexto de avance tecnoldgico acelerado, es indispensable que la IA esté al servicio
de fines colectivos, favoreciendo una transformacién educativa y social que sea
inclusiva, equitativa y ambientalmente sostenible. Desestimar su valor o uso consciente
seria desaprovechar su potencial transformador y quedarse en el pasado manteniendo
viejos prejuicios. Como la relacién asimétrica profesor-estudiante donde uno ensefiay el
otro aprende. Continuar con la memorizacion enciclopédica de textos y formulas
gigantescas que no le sera util ni al estudiante, ni al profesor ya que la IA te puede brindar
resimenes inteligibles. Por el contrario, si este proceso no se produce, los conocimientos
acumulados corren el riesgo de volverse obsoletos en un corto plazo, quedando como

simples curiosidades “pintorescas” y probablemente nunca utilizados (Kaplin, 2002)
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En la Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga, se evidencié que un
porcentaje considerable de estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud que
cursaron la asignatura de investigacion desconocen las bondades y potencialidades de
la inteligencia artificial (1A), lo que reflejan en su escasa utilizacién en los trabajos de
investigacion que realizan. Estas limitaciones se manifiestan en los planos conceptual,
procedimental y actitudinal: presentan dificultades para comprender los fundamentos
tedricos de la IA, carecen de habilidades para aplicar sus herramientas en procesos
investigativos y muestran una actitud poco critica frente a sus implicancias éticas y
sociales. Esta situacion afecta negativamente su desempefio académico y obstaculiza
el desarrollo de una formacion investigativa pertinente, critica y contextualizada en el
entorno digital que estamos atravesando.

El enfoque de la investigaciéon fue cuantitativo de tipo basico, nivel descriptivo o
también denominado relacional con disefio correlacional transeccional. La muestra fue
de 207 estudiantes pertenecientes a la Facultad de ciencias de la salud. Para la
recoleccién de datos, se utilizaron dos instrumentos: un cuestionario de la prueba de
rendimiento y una ficha de andlisis documental, actas de calificacion final de la
asignatura de investigacion que corresponde segun el plan curricular a la serie 500 y
600. El procesamiento y andlisis de datos se llevé a cabo mediante el software IBM-
SPSS en su version 25.0.

El andlisis descriptivo corresponde al calculo e interpretacion de las proporciones
porcentuales de las frecuencias, y la determinacion del Coeficiente de Correlacién que
se llevé a cabo mediante la prueba no paramétrica Tau-c de Kendall. La eleccién de este
coeficiente fue porque los datos no presentaban una distribucion normal, por ser
categoricos ordinales.

Los resultados muestran una mayor coincidencia de frecuencias entre el nivel alto

de conocimiento de la IA (66,2%) y el nivel bueno de rendimiento académico (46,4%),
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ello corrobora que el conocimiento de la IA es un factor que contribuye positivamente en
el desempefio de los estudiantes. Se concluye que existe relacién significativa (p=0,000)
directa débil (Tau-c=0,313), entre el nivel de conocimiento de la Inteligencia Artificial y el
rendimiento académico en la asignatura de Investigacion. Es decir, a mayor nivel de
conocimiento de la IA mejoran los niveles de rendimiento académico o viceversa.

La presente investigacion se desarrolla en una estructura organizada en capitulos
que permiten abordar de manera progresiva y coherente cada componente del estudio.
El Capitulo | presenta la problematica central de la investigacion, los objetivos que
orientan su desarrollo y la justificacion. El Capitulo Il aborda el marco tedrico, en el que
se revisan los antecedentes, se analizan las teorias relevantes y se precisan los
conceptos fundamentales. En el Capitulo Il se formulan las hipétesis y se lleva a cabo
la operacionalizacién de las variables.

El Capitulo IV expone de manera detallada la metodologia aplicada,
especificando el tipo y nivel de investigacion, la poblacién, la muestra y las técnicas
utilizadas para la recoleccion de datos. El Capitulo V muestra los resultados obtenidos a
partir del analisis estadistico, tanto descriptivo como inferencial, organizados en tablas

que facilitan su comprension e interpretacion.
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Capitulo |

Planteamiento del problema

La inteligencia artificial (I1A) viene transformando la educacién superior al influir en el
aprendizaje y el rendimiento académico. En la Facultad de Ciencias de la Salud de la
UNSCH se evidencian diferencias en el nivel de conocimiento sobre IA entre los
estudiantes, lo que es posible que incida en su nivel de desempefo. Sin embargo, la
escasa investigacién local sobre esta relacion dificulta la implementacion de estrategias
pedagdgicas pertinentes, lo que justifica la necesidad de estudiarla para fortalecer los
procesos formativos universitarios.

1.1.Descripcion de la situacion problematica

La razon de ser de toda institucion académica, independientemente del nivel o
especialidad, radica en propiciar mejoras cualitativas en el rendimiento académico de
sus estudiantes, entendiendo este como la manifestacion del desarrollo de capacidades
y destrezas aplicables a distintas dimensiones de la vida humana.

Tal como sefialan Pita y Corengia (2005), el rendimiento académico no es el
producto de una Unica capacidad, sino el resultado complejo de diversos factores que
interactian en el proceso de aprender, siendo la participaciéon del docente un
componente central. No obstante, aunque no todo aprendizaje es generado
directamente por el profesor, recae sobre este la responsabilidad de evaluar y acreditar
objetivamente los logros alcanzados, los cuales deben corresponder con los objetivos
curriculares establecidos. Estos logros; sin embargo, no deben concebirse como metas
definitivas, sino como etapas en un proceso continuo de desarrollo académico y
personal.

Para el caso de esta investigacion diremos que, la formacion en Ciencias de la

Salud, por su naturaleza rigurosa, demanda altos niveles de exigencia y el desarrollo de
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cualidades personales como la responsabilidad, la madurez intelectual y la ética
profesional. No obstante, se ha observado que no todos los estudiantes que acceden a
esta carrera cuentan con dichas exigencias, o que repercute negativamente en su
rendimiento. Esta situacion se agrava cuando el enfoque pedagdgico sigue siendo
tradicional y no se adapta a las nuevas exigencias del entorno académico y profesional
y al avance de la ciencia y la tecnologia.

Gutiérrez et al. (2022) destacan que el rendimiento académico debe entenderse
como un fendmeno multifacético, en el que confluyen aspectos cognitivos, emocionales,
sociales y fisicos. Por tanto, su mejora requiere una comprension integral que responda
a la complejidad de los procesos formativos. Dentro de este marco de comprension, la
falta de integracion consciente de tecnologias emergentes como la inteligencia artificial
representa un serio obstaculo para optimizar resultados académicos.

Al respecto, la UNESCO (2024) plantea un enfoque humanista, segun el cual la
inteligencia artificial debe orientarse principalmente a potenciar las capacidades
intelectuales, facilitando el acceso a nuevas fuentes de informacién y contribuyendo,
desde ellas, al desarrollo de las habilidades sociales del ser humano.

Es fundamental evitar que la IA socave, entre en conflicto con o usurpe dichas
habilidades. La llegada de esta herramienta, impulsada por la evolucién continua de
plataformas, aplicaciones y programas cibernéticos, debe estar disponible y respaldada
para apoyar analisis y acciones que promuevan un futuro mas inclusivo y sostenible y
no ser desmerecida.

Martin (2023) destaca que la inteligencia artificial (IA) no debe entenderse
Unicamente como una herramienta tecnoldgica, sino como una metodologia pedagoégica
capaz de enriquecer el proceso de aprendizaje. Su valor radica en su capacidad para
personalizar la ensefianza segun las necesidades del estudiante, optimizar la

planificacion educativa, monitorear el progreso individual y reducir la carga
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administrativa. Esto permite una mejor gestion del tiempo y fomenta la autonomia
estudiantil. Ademas, al facilitar el acceso equitativo a recursos y oportunidades, la IA
contribuye a la inclusién y a la democratizacion del aprendizaje, o que puede impactar
positivamente en el rendimiento académico de los estudiantes universitarios.

En la Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga, los estudiantes de la
Facultad de Ciencias de la Salud que cursaron la asignatura de investigacion mostraron
un escaso conocimiento sobre la incorporacion de la inteligencia artificial en su formacién
académica. Ademas, se evidencié un desconocimiento teorico, poca capacidad para
aplicar herramientas educativas basadas en IA al realizar sus trabajos de investigacion
y una actitud pasiva frente a sus implicancias éticas y sociales.

En el contexto de la asignatura de investigacion, se ha identificado una serie de
dificultades en los estudiantes universitarios respecto al conocimiento y uso de la
inteligencia artificial, lo que en alguna medida afecta la realizacion de sus
investigaciones. Desde el plano conceptual, muchos estudiantes presentan limitaciones
para definir con claridad los fundamentos esenciales de la IA, como el aprendizaje
supervisado y no supervisado, las redes neuronales y el aprendizaje por refuerzo. Esta
carencia tedrica impide que construyan una comprension sélida del funcionamiento de
estas tecnologias y de sus implicancias en el &mbito educativo, reduciendo su capacidad
para abordar los principios éticos y sociales de manera critica y reflexiva.

En el plano procedimental se evidencia una limitada capacidad para analizar e
integrar de manera adecuada las herramientas de inteligencia artificial en el proceso
investigativo. Tecnologias como el procesamiento del lenguaje natural, la “analitica del
aprendizaje” o los chatbots educativos, lo que restringe su aprovechamiento en el disefio
y desarrollo de las investigativas. Esta situacion evidencia una falta de competencias

practicas para el uso de estrategias metodolégicas electronicas mediadas por la IA.
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Por altimo, desde el plano actitudinal, muchos estudiantes manifiestan una postura
pasiva o poco comprometida frente al uso ético y responsable de la IA. La valoracion de
sus beneficios carece de una mirada critica que considere sus implicancias sociales, lo
gue dificulta la construccién de una conciencia tecnolégica orientada al bien comun. En
conjunto, estas debilidades en los tres planos del conocimiento limitan el desarrollo de
una formacion investigativa pertinente y contextualizada en la era digital.

En términos generales, la limitada comprensién tedrica y su aplicacién de la
inteligencia artificial por parte de los estudiantes universitarios que cursaron la asignatura
de Investigacion incide de manera negativa en su nivel de rendimiento académico
integral. Esta situacion pone en evidencia la necesidad de replantear con urgencia las
estrategias pedagdgicas, orientdndolas hacia una formacién més critica, contextualizada
y funcional sobre el uso de la IA en el ambito universitario.

De esta realidad preocupante surgieron las siguientes interrogantes:
1.2 Formulacion del problema
1.2.1. Problema general
¢, Cual es el grado de relacién entre el conocimiento de la inteligencia artificial y el
nivel de rendimiento académico en la asignatura de Investigacién de los estudiantes
de la Facultad de Ciencias de la Salud de la UNSCH, 20257

1.2.2. Problemas especificos:

e ¢ Cual es el grado de relacion entre el conocimiento de la inteligencia artificial y
el nivel de dominio conceptual en la asignatura de Investigacion de los
estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de la UNSCH, 2025?

e ¢ Cual es el grado de relacion entre el conocimiento de la inteligencia artificial y
el nivel de dominio procedimental en la asignatura de Investigacion de los

estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de la UNSCH, 20257
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e ¢ Cual es el grado de relacion entre el conocimiento de la inteligencia artificial y
el nivel actitudinal en la asignatura de Investigacion de los estudiantes de la
Facultad de Ciencias de la Salud de la UNSCH, 20257

1.3. Formulacion de objetivos
1.3.1. Objetivo general

Determinar el grado de relacidon entre el conocimiento de la inteligencia
artificial y el nivel de rendimiento académico en la asignatura de
Investigacion de los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de
la UNSCH, 2025.

1.3.2. Objetivos especificos:

1. Determinar el grado de relacién entre el conocimiento de la inteligencia
artificial y el nivel de dominio conceptual en la asighatura de Investigacion
de los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de la UNSCH,
2025.

2. Determinar el grado de relacion entre el conocimiento de la inteligencia
artificial y el nivel de dominio procedimental en la asignatura de
Investigacion de los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud
de la UNSCH, 2025.

3. Determinar el grado de relacion entre el conocimiento de la inteligencia
artificial y el nivel actitudinal en la asignatura de Investigacion de los
estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de la UNSCH, 2025.

1.4. Justificacion de la investigacion
1.4.1. Justificacion tedrica
La relevancia tedrica del problema investigado radica en su potencial

para consolidar los antecedentes y el sistema de enfoques de ambas variables,
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lo cual contribuy6 a la formulacién de una nueva teoria. Esta, a su vez, podra
ser utilizada como base por otros investigadores interesados en profundizar en
esta linea tematica, ampliando asi el conocimiento en el campo disciplinar.

En ese sentido, Monje (2011) sefiala que una investigacion adquiere
justificaciéon tedrica cuando su proposito central es fomentar una discusion
académica critica sobre los conocimientos ya establecidos, cuestionar teorias
existentes, comparar hallazgos previos 0 examinar, desde una perspectiva
epistemoldgica, el conocimiento acumulado en un &rea especifica. Esta
reflexion critica permite no solo validar o refutar conocimientos previos, también
abrir nuevas rutas de analisis e interpretacion.

De manera complementaria, Ferndndez (2020) afirma que la justificacion
tedrica nace de la inquietud del investigador por profundizar en los enfoques
gue abordan el problema de estudio, con el propésito de aportar al avance del
conocimiento dentro de una linea investigativa. Este interés por analizar
criticamente los marcos tedricos existentes no solo fundamenta la investigacion,
también fortalece el desarrollo disciplinar. En sintonia con esta idea, Bernal
(2010), citado por Real (2024), sefiala que la justificacion tedrica tiene como
propésito suscitar reflexion y debate académico, permitiendo confrontar teorias,
contrastar hallazgos o realizar un analisis epistemoldgico del saber acumulado.
Todo ello contribuye activamente a la renovacion conceptual en el campo de
estudio.

Los resultados de esta investigacion no solo aportan al campo de la
pedagogia y la didactica universitaria, sino ofrece insumos valiosos para la
gestion académica en la Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga
(UNSCH). En particular, permite a las autoridades reconocer el potencial de la

inteligencia artificial como herramienta cognitiva para consolidar procesos
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formativos en la Facultad de Ciencias de la Salud, asegurando que las
estrategias pedagdgicas respondan de manera contextual a los contenidos de
sus diferentes asignaturas. Finalmente, sostiene Alvarez (2020), que una
investigacion se justifica teéricamente porque resalta la pertinencia del estudio,
tanto en el ambito disciplinar como en su impacto social, al generar
conocimiento significativo aplicable.

1.4.2. Justificacion practica

Toda investigacion se origina a partir del reconocimiento de un
problema. En este sentido, Gallardo (2017) sostiene que la investigacion tiene
justificacion practica si contribuye en alguna medida a la solucién de un
problema especifico en cualquier campo, desde la incidencia directa o indirecta,
en una realidad social, previamente identificada, definiendo estrategias o
tecnologias de solucion.

Segun la Universidad del Desarrollo (UDD, 2021), la justificacién practica
en una investigacion se establece cuando los resultados obtenidos se articulan
de manera efectiva con las areas disciplinares, permitiendo mejorar las
metodologias aplicadas en la practica y elevar las metas y estrategias
previamente definidas. Asimismo, esta justificacién implica la capacidad de
reorientar el uso de los recursos tecnolbgicos disponibles, vinculando los
resultados con los contenidos y objetivos de las asignaturas, lo que contribuye
directamente a optimizar la calidad del proceso formativo.

A partir de los autores citados asumimos que la justificacion practica esta
en el hecho mismo de reconocer el problema a investigarse, pues se trata de
entender a partir de una realidad social identificada. Esta justificacién implica
que los resultados no solo deben transformar el area estudiada, sino

comprender la necesidad de incorporar los recursos tecnoldgicos a las
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asignaturas. El instrumento de recojo de datos también es un aporte practico
para que otros investigadores pueden validar su funcionalidad en realidades
similares.

1.4.3 Justificacién metodoldgica

Tratandose de una investigacion béasica con disefio correlacional, la
justificacion metodoldgica cobra particular relevancia, ya que permite sustentar
la validez del enfoque adoptado para analizar la relacion entre dos o mas
variables sin intervenir directamente en ellas. Segin Gomez (2012), esta
justificacion debe centrarse en la importancia de los métodos utilizados y en el
valor de las conclusiones que se espera alcanzar, lo que implica respaldar con
solidez tedrica y técnica la eleccién del disefio como via para generar
conocimiento.

Desde esta perspectiva, Bernal (2010) sefiala que la justificacion
metodoldgica también radica en la generaciéon de instrumentos validos vy
confiables, sean estos por adaptaciébn o contextualizacion, siempre que
permitan recoger datos relevantes para responder al problema planteado.
Chavarria (s/f) enfatiza que la fortaleza metodolégica reside en la eleccién
adecuada de estrategias y herramientas que aseguren resultados validos y
fiables.

Dado que en este tipo de investigacidn se busca establecer asociaciones
significativas entre variables, los instrumentos de medicion adquieren un papel
esencial. Estos deben estar cuidadosamente seleccionados y fundamentados, ya
gue de su precision dependera la calidad de los datos recolectados y, en
consecuencia, la pertinencia de las inferencias realizadas.

En suma, en una investigacion correlacional, el propésito de la

justificacion metodoldgica es demostrar las razones por las cuales se eligen
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ciertos procedimientos, métodos y herramientas para el desarrollo de la
investigacion. Este fundamento permite comprobar que el disefio metodologico
elegido cumple consistentemente con los objetivos planteados y contribuye a la
adquisicion de informacién valida para analizar las relaciones entre las variables
estudiadas. También explica como el uso de métodos sistematicos ayuda a
reducir posibles sesgos y garantizar la recopilacion y el procesamiento de datos
adecuados.

Asimismo, la fundamentacion metodoldgica muestra que los instrumentos
utilizados tienen las propiedades necesarias para medir con precision los
aspectos en estudio, fortaleciendo asi la confiabilidad y consistencia de los
resultados. La eleccion de un método adecuado también contribuye a la
replicabilidad del estudio, permitiendo que estudios futuros contrasten o
complementen los resultados obtenidos.

En este contexto, es importante no soélo respaldar la idoneidad del enfoque
de investigacion utilizado, sino también garantizar que las conclusiones de la
investigacion se basen en evidencia objetiva y verificable. Los resultados
alcanzados de esta manera adquieren mayor credibilidad cientifica y pueden ser
un aporte significativo a la comprension del fendmeno analizado, lo que
contribuye al desarrollo teédrico y practico del campo del conocimiento en el que

se englobo la investigacion.
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Capitulo Il
Marco teérico
2.1 Antecedentes de la investigacion

2.1.1 Antecedentes internacionales

Pardifias (2020) investig6: “Inteligencia Artificial: un estudio de su impacto
en la sociedad”, de enfoque mixto, tipo exploratorio y disefio de andalisis
bibliogréfico. Utiliz6 como instrumentos el Innovarometro 3216 y el Barbmetro
2018. En conclusion, la tecnologia analizada demuestra un notable potencial para
reducir desigualdades sociales y fomentar un desarrollo sostenible.

Este impacto es verdaderamente positivo, indispensable para que el
estudiante mantenga un rol central tanto en su disefio como en su
implementacion. La proteccion efectiva de datos y una transicion laboral inclusiva
son elementos centrales para garantizar que nadie quede atras frente a los
cambios que esta tecnologia implica. Por otro lado, los sesgos algoritmicos
presentes en la Inteligencia Artificial representan un riesgo significativo que
requiere investigaciéon constante y una supervision activa, ya que su falta de
neutralidad profundiza brechas relacionadas con la clase social, la etnia o el
género. A lo largo del desarrollo de este trabajo, surgieron nuevas lineas de
investigacion que abren la puerta a un andlisis mas profundo y enriquecedor.

En este sentido, es relevante incorporar miradas especializadas
adicionales, asi como un enfoque global que permita comprender cémo las
diferencias normativas y socioculturales influyen en la aceptacién y el impacto de
esta tecnologia en distintas regiones del mundo.

Pizarro (2022) presenté el informe de investigacion: “Factores que

influyen en el rendimiento académico de los estudiantes de actuacion teatral de
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la Universidad de Chile”, bajo un enfoque cuantitativo, de caracter aplicado. La
unidad de andlisis estuvo conformada por 21 egresados, a quienes se aplicd un
cuestionario en forma de encuesta para la recoleccion de datos.

Concluye afirmando que, los hallazgos evidencian que la escuela de
teatro no ha incorporado apoyo psicolégico como parte integral de la formacion
académica, dado que las exigencias emocionales y personales del proceso
formativo asi lo requieren. Por otro lado, aunque algunos factores como el
contexto sociodemogréfico, la red de apoyo externa, la maternidad y ciertos
aspectos institucionales no fueron mayoritarios entre las respuestas, su influencia
no debe subestimarse. Excepto por el factor institucional, todos estan
estrechamente ligados al nivel socioecondémico del estudiante, lo que sugiere que
una posicién econémica mas favorable permite afrontar con mayor resiliencia los
problemas académicos.

En el caso del factor institucional, su baja mencidon podria estar
relacionada con una limitada confianza de los estudiantes hacia la universidad,
lo cual también merece atencién para fortalecer el vinculo institucional y mejorar
el acompafiamiento formativo.

Acosta (2023) investigo: “La IA en la educacion: estudio del estado actual
de la IA como asistente en plataformas virtuales educativas”, estudio realizado
bajo un enfoque cualitativo, tipo exploratorio y disefio analisis de caso. Su unidad
de estudio fueron diferentes sistemas de tutoria que utilizan mediante la IA:
Perusall que implementaron y su influencia sobre los agentes principales:
docente y estudiante. Como instrumento de recoleccion de datos emple6 una
matriz de problema-solucion.

Se concluye que la implementacion de la IA posee un alto potencial para

optimizar el uso de plataformas en la educacion superior y fortalecer los
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conocimientos y aplicacion de los entornos virtuales de ensefianza. Agrega que
su utilizaciébn produce transformaciones significativas en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, especialmente en la personalizacién de contenidos y en
el fortalecimiento de la fluidez comunicativa.

Durante el desarrollo de esta investigacion se analizaron diversas
plataformas educativas que incorporan inteligencia artificial, y se identific6 que
estos sistemas estdn en constante evolucién, con nuevos avances y
adaptaciones que surgen de forma continua. Un ejemplo actual es el uso de
ChatGPT, cuya aparicion ha generado debates en el ambito educativo
relacionados con cuestiones éticas; sin embargo, no puede negarse que el
progreso en esta area es ineludible.

Diaz et al (2023) realizaron el estudio sobre: “Estrategias de aprendizaje
y rendimiento académico en el alumnado universitario”, trabajo de enfoque
cuantitativo, tipo aplicada de nivel explicativo y con disefio correlacional
transversal. La unidad muestral estuvo conformada por 639 estudiantes
ingresantes de las universidades de La Laguna de Tenerife y de La Palma de la
Gran Canaria en Espafa. Su instrumento fue el cuestionario de una encuesta.

Concluyd que el analisis de las estrategias cognitivas de aprendizaje
utilizadas por los estudiantes muestra una tendencia hacia el uso frecuente de
recursos relacionados con la repeticion, el almacenamiento y la codificacion de
la informacion, destacandose en particular las estrategias de reproduccién y
seleccion. En lo que respecta a las estrategias metacognitivas, se observa una
preferencia por aquellas orientadas a la valoracion.

Por otro lado, dentro del grupo de estrategias de apoyo, sobresale el uso
de mecanismos relacionados con la actitud, la percepcién de competencia y la

motivacién. Los datos confiman que el rendimiento académico es
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significativamente superior en el alumnado que recurre a estrategias
metacognitivas, 1o que sugiere la presencia de una relacion positiva entre el uso
intensivo de estrategias cognitivas y metacognitivas y un mayor desempefio
académico. Sin embargo, no se identificaron diferencias significativas en lo
relativo a las estrategias de apoyo, lo que podria indicar que estas no inciden de
manera determinante en el rendimiento, posiblemente porque el alumnado no le
otorga mayor relevancia.

Barrera y Romero (2023) realizaron la tesis: “Factores que inciden en el
rendimiento académico de los estudiantes de la Licenciatura en Trabajo Social,
Facultad Multidisciplinaria Paracentral, Universidad de El Salvador, en el afio
2019”, investigacion realizada bajo un enfoque mixto, tipo aplicada con disefio
correlacional transeccional. Su muestra lo conformé con 222 estudiantes. Sus
instrumentos fueron un cuestionario de la encuesta y el cuaderno de campo para
la observacion directa.

Concluyeron que, en las instituciones de educacién superior los
estudiantes se someten a una educacion exhaustiva con el fin de aprender los
conocimientos necesarios que fortalezcan sus habilidades profesionales. Un
buen clima social crea condiciones para el aprendizaje aspecto que repercute en
un buen rendimiento académico de los estudiantes. Desde otra perspectiva de
manera personalizada se ven factores puntuales que determinan el rendimiento
educativo; tales como la familia en cuanto al apoyo que le dan, el contexto social
y econémico que muchas veces no responde a sus necesidades, los estudiantes
de la Carrera de Trabajo Social, sienten inseguridad personal, lo cual les afecta
indirectamente en su rendimiento académico.

Emilce (2023) realizo la tesis “Relacion entre la salud mental y rendimiento

académico de la poblacion estudiantil - Colombia”, estudio de enfoque cualitativo,
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tipo exploratorio de nivel descriptivo centrado en la revision documental. Su
unidad de analisis lo constituyd con 72 articulos publicados en revistas indexadas
entre los afios 2013-2023. Su instrumento fue el diagrama PRISMA validado por
expertos.

Concluyé que, a partir del analisis de los estudios revisados, se
identificaron diversos factores vinculados al rendimiento académico,
destacandose entre ellos el estrés, la ansiedad, la depresion, el sindrome de
Burnout, el insomnio, la autoimagen negativa, la angustia y la tristeza, como los
principales aspectos de salud mental que inciden negativamente en el
desempefio escolar de los adolescentes.

Ademas, se evidencio una escasa utilizacion de factores protectores, tal
es el caso del apoyo social y familiar, que podrian contribuir a reducir estos
riesgos. En relacion con la salud mental y rendimiento académico, los hallazgos
indican que los adolescentes que cuentan con una mayor protecciéon en su
bienestar psicolégico y participan en estrategias de intervencion orientadas a
fortalecer su salud mental, tienden a alcanzar mejores resultados académicos.

Alvarez y Rivera (2024) sustentaron el informe final de investigacion:
“Implicaciones de la Inteligencia Artificial (IA) en la Educacién para Mejorar la
Calidad del Aprendizaje”; trabajo de enfoque mixto, tipo basico y nivel exploratorio
con metodologia de analisis documenta. Su muestra la constituyd con 50
estudiantes de diferentes centros de estudios de Bogota. Su instrumento fue una
matriz de contenidos comunes y un cuestionario.

Como conclusion indican que, identificaron diversos factores que inciden
en el aprendizaje autonomo, los cuales se relacionan con las dimensiones
afectiva, cognitiva y conductual. Elementos que se relacionan de manera alta con

el rendimiento académico, evidencian relevancia en el proceso educativo. El
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analisis del coeficiente de correlacién global del compromiso, calculado a partir
del rendimiento promedio y la respuesta promedio total de cada estudiante, arroja
un valor de 0,92.

Bedoya et al (2024) desarrollaron la tesis: “Percepciones, desafios y
beneficios de la inteligencia artificial en la educacion superior”, estudio de
enfoque cualitativo, tipo fenomenoldgico hermenéutico, la muestra lo conformé
con 35 estudiantes del Institucion de Educacion Superior de la ciudad de
Medellin. Sus instrumentos de recojo de datos fueron: un cuestionario de la
encuesta tipo escala de Likert y dos guiones para entrevista semiestructurada y
grupo focal. Concluyeron que, los hallazgos abren la posibilidad de avanzar hacia
una nueva fase investigativa orientada al disefio y aplicacion de secuencias
didacticas mediadas por herramientas como la IA, con el fin de fortalecer los

procesos de mediacion educativa.

2.1.2 Antecedentes nacionales

Arredondo (2020) desarrolld la investigacion sobre: “Inteligencia artificial
en la educacion: uso del chatbot en un curso de pregrado sobre Investigacion
Académica en una universidad privada de Lima”, investigacion de enfoque
cualitativo, tipo empirico y nivel descriptivo, disefio estudio de caso. Su muestra
fueron dos docentes que implementaron un chatbot para aligerar su trabajo
cuando se realiza con un nimero elevado de estudiantes. Los instrumentos que
empled fueron un guion de entrevista semiestructurada y una lista de cotejo con
su respectivo analisis documental.

Sus conclusiones fueron: el empleo de chatbots como estrategia
innovadora es funcional para una adecuada gestion de contenidos vy el flujo de

informacién en el &mbito académico, al favorecer procesos mas interactivos y
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personalizados de apoyo al aprendizaje. No obstante, se percibe una escasa
difusion de estas préacticas dentro de la comunidad educativa local, tanto en
niveles basicos como superiores. Las respuestas de los informantes representan
una contribucioén al fortalecimiento de la educacion mediada por tecnologia,
sustentada en dos elementos centrales: el valor de la interaccion dialogica y el
desarrollo de software con propdsitos educativos.

Su incorporacion como asistente inteligente se perfila como una estrategia
pedagdgica prometedora para cursos universitarios, permitiendo una transmision
del conocimiento de forma multidireccional. Asimismo, factores como el rol del
docente, el desempefio académico del estudiantado y el grado de interactividad
son aspectos fundamentales que favorecen la implementacion de métodos méas
eficaces para la difusién y procesamiento de la informacion.

Pérez (2020) investigacion el “PADLET y rendimiento académico en
estudiantes de la Universidad Nacional del Centro del Peru”, estudio de enfoque
cuantitativo, tipo aplicado de nivel explicativo, con disefio cuasi experimental. La
muestra estuvo conformada por 61 estudiantes, organizados en dos grupos:
control y experimental. Para la recoleccibn de datos se utilizaron como
instrumentos una ficha de observacion y un cuestionario de evaluacién educativa.

Se concluye que el uso de la plataforma PADLET como recurso didactico
no incide de manera significativa en el nivel de rendimiento académico de los
estudiantes de la asignatura de Analisis de Alimentos (062A — 063B). Sin
embargo, si se evidencié una influencia significativa en los cursos de
Termodinamica (052A — 065B), Alimentos Il y Operaciones Unitarias Il (072A —
082B). Estos resultados permiten inferir que la efectividad de dicho recurso varia
segun la asignatura: en algunos casos gener6 un impacto positivo en el

desempefio estudiantil, mientras que en otros no se observaron diferencias
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relevantes. Entre los factores que podrian explicar esta variabilidad se
encuentran el tipo de contenido, la metodologia aplicada por el docente, el nivel
de los estudiantes y la manera en que la plataforma fue incorporada al proceso
de ensefianza.

Mendoza y Mendoza (2021) presentaron el informe de investigacion:
“Motivacion y rendimiento académico en estudiantes del nivel secundaria de una
institucion educativa privada de Villa Maria del Triunfo”, estudio implementado
bajo un enfoque cuantitativo, de tipo basico y nivel descriptivo, siendo el disefio
transversal correlacional. La muestra estuvo conformada por 64 estudiantes del
nivel secundario. Para la recoleccion de datos se emplearon dos instrumentos:
una Escala de Motivacién Académica adaptada por Remén (2005) y el registro
de calificaciones, para medir el nivel de rendimiento académico de los
participantes.

Se concluy6 que existe una relacion directa, débil, entre la motivacién y el
rendimiento académico. No obstante, al analizar de manera diferenciada, la
motivacion intrinseca y la extrinseca no hay evidencia de relacion con el
rendimiento académico. Por el contrario, se identificé que, en ciertos casos, la
motivacion mantiene una relacion inversa con dicho rendimiento. Lo que implica
gue la motivaciéon no tiene una influencia clara o fuerte sobre el rendimiento
académico, y que no todas las formas de motivacion (intrinseca o extrinseca) se
traducen en mejores resultados académicos. Incluso, en ciertos casos, puede
existir una relacién inversa, lo que sugiere que otros factores ademas de la
motivacion estén influyendo de forma mas significativa en el rendimiento de los
estudiantes, como el contexto educativo, las estrategias de estudio, el estrés o

las habilidades cognitivas.
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Chamaya (2021) sustent6 la tesis: “Depresion y rendimiento académico
en estudiantes de la Universidad Nacional Auténoma de Chota, 2019
investigacion de enfoque cuantitativo, béasico- descriptivo con disefio
correlacional de corte transversal. Su muestra lo conform6 con 304 estudiantes,
como instrumentos de recojo de datos utilizo el Inventario de Depresion de Beck
(1988), adaptada por Carranza (2003) y una matriz para el andlisis documental.

Concluy6é que, los estudiantes presentan un perfil sociodemogréafico
caracterizado por una edad comprendida entre los 17 y 20 afios, predominancia
del sexo masculino y procedencia, en su mayoria de contextos rurales. La
mayoria convive con algun familiar y depende econémicamente de sus padres.
Estas condiciones pueden constituir factores de vulnerabilidad frente a trastornos
como la depresién y a la desmotivacion académica, especialmente considerando
variables como la edad, el género y el entorno de origen.

En cuanto a los niveles de depresién, se identificé una prevalencia de
sintomas leves entre quienes presentan el trastorno, mientras que un porcentaje
considerable de estudiantes no manifiesta signos depresivos. Este hallazgo
podria relacionarse con la proporcién predominante de varones en la muestra,
dado que, segun estudios previos, las mujeres tienden a ser mas propensas a
experimentar depresion. Respecto al rendimiento académico. También se
observa un promedio bajo, con una media de 12.59. No obstante, el andlisis
estadistico evidencié que no existe una relacion significativa entre la presencia
de la depresion y el rendimiento académico (p > 0.05), lo que permite aceptar la
hipétesis nula.

Flores (2022) presento el informe final de investigacion: “Autoestima y
rendimiento académico en los estudiantes de la Escuela Profesional de

Educacioén de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos”, estudio de enfoque
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cuantitativo-basico descriptiva con disefio correlacional transversal. La muestra
estuvo conformada por 50 estudiantes del curso de estadistica aplicada. Su
instrumento fue el cuestionario de la encuesta constituido por 30 items.

Concluy6 que, los resultados evidencian una relacion lineal, directa y
significativa entre la autoestima y el rendimiento académico, respaldada por un
coeficiente de correlacion elevado (r = 0.934), lo que indica una asociacion
positiva cercana entre las variables. Asimismo, el valor del coeficiente de
significancia (p = 0.000) confirma la relevancia estadistica de dicha relacién. Del
mismo modo, al analizar las dimensiones especificas de la autoestima, se
observa una tendencia similar.

La dimension fisica muestra una correlacion significativa con el
rendimiento académico (r = 0.901), al igual que el aspecto social (r = 0.926),
académica (r = 0.925), ética (r = 0.859) y afectiva (r = 0.867). En todos los casos,
los valores de significancia son iguales a 0, lo cual valida estadisticamente la
existencia de relaciones positivas, lineales y significativas entre cada dimension
de la autoestima y el rendimiento académico.

Sotelo (2023) presentd la tesis: “Uso de la inteligencia artificial en la
educacion superior entre el 2018 y el 2023. Una revisibn sistematica”,
investigacion de enfoque cualitativo, tipo exploratorio y nivel descriptivo. Su
unidad de analisis la constituyé con 29 publicaciones virtuales de SciELO,
Redalyc, EBSCO, ProQuest, Web of Science y Scopus. Para la consolidacién de
los datos implement6 una ficha técnica o bitacora.

Concluye que, la IA tiene un impacto significativo en el nivel de
rendimiento académico de los estudiantes; por ello, la mayoria de los articulos
cientificos analizados sobre este tema fueron publicados en revistas indexadas

de alto impacto como Scopus; ademas, utilizaron diversas técnicas teoricas y
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conceptuales para investigar el aprendizaje en linea, el procesamiento de
informacidn, la interpretacion del lenguaje y la personalizacion del aprendizaje.

Avila (2023) present6 su informe de investigacion: “Afrontamiento del
estrés y rendimiento académico en estudiantes universitarios de una universidad
privada de Lima, 2022”7 trabajo de enfoque cuantitativo - basico de nivel
descriptivo con disefio correlacional. Su muestra la constituyd con 150
estudiantes de los dos primeros ciclos de estudios. El instrumento empleado fue
el Inventario de Estimacion del Afrontamiento (COPE) de Carver et al (1989)
traducido y adaptado al Peru por Casaretto y Chau (2016).

Se concluye que, existe una relacion significativa, directa y moderada
entre el afrontamiento del estrés y el nivel de rendimiento académico. Asimismo,
se identificd una relacién directa pero débil entre las estrategias centradas en la
tarea y el rendimiento académico, mientras que las estrategias orientadas a la
emociéon mostraron una relacion directa, muy débil, con el logro de su
rendimiento. De manera similar, otras estrategias de afrontamiento también
evidenciaron relaciones directas, pero de baja magnitud, con el nivel de
rendimiento académico.

Rodriguez (2023) realiz6 la tesis: “Inteligencia artificial y rendimiento
académico de los estudiantes de educacion superior en la regién Puno, 2022”,
investigacion de enfoque cuantitativo, basico de nivel descriptivo y disefio
correlacional. Su muestra estuvo conformada por 82 alumnos. Su instrumento
de recojo de datos fue un cuestionario de la encuesta y las actas de notas.
Concluye que identifico la presencia de una relacion significativa de nivel medio
(r = 0,341) entre el uso de la inteligencia artificial y el aprendizaje automatico.
También observo que la IA representa un recurso eficaz para potenciar el

rendimiento académico, al permitir una mejor gestion del tiempo y la elaboracién



34

de trabajos de mejor calidad, siempre que su aplicacion esté guiada por
principios éticos solidos.

En relacién con la primera hip6tesis especifica, los analisis confirmaron
una correlacién de (r = 0,341), respaldada por el tratamiento riguroso de datos
y el uso de muestras confiables. Respecto a la segunda hipétesis, la correlacion
es similar al anterior (r = 0,509) entre el uso de inteligencia artificial y las
tecnologias de codigo abierto, lo que sugiere que esta herramienta permite
detectar patrones que enriquecen el proceso de aprendizaje autonomo. Por
ultimo, identificé una correlacién similar (r = 0,514) entre la inteligencia artificial
y el empleo de dispositivos digitales en entornos educativos. Estos hallazgos
refuerzan la importancia de las plataformas tecnolégicas, especialmente en
contextos vinculados con el software libre.

Velasquez (2023) presento su informe: “La inteligencia artificial aplicada
al sector educativo: una revisién sistematica de la literatura” trabajo de enfoque
cualitativo con metodologia analitica interpretativa. Su unidad de estudio fueron
el ProQuest y Scielo, utilizando como motor de busqueda Google académico.
Su instrumento fue una matriz de contenidos minimos.

Concluyé que, la incorporacion de la IA en el &ambito educativo
representa un campo aun poco explorado. Agrega que México lidera en nUmero
de publicaciones dentro del mundo hispanohablante, con un total de cuatro
articulos. Desde una perspectiva personal, se observa una limitada produccién
en esta area por parte de los paises de habla hispana, lo que los sitia en
desventaja respecto a potencias como Estados Unidos o China.

El analisis temporal reveld6 que el afio con mayor numero de
publicaciones fue 2017, con ocho articulos, destacandose como el periodo de

mayor actividad investigativa en este campo. En relacién con las aplicaciones
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de la IA en educacion, se identificé un interés particular en el desarrollo de
Tutores Inteligentes como herramienta de apoyo al aprendizaje, con cuatro
publicaciones. Estos resultados reflejan la relevancia de los agentes inteligentes
como recursos complementarios para los estudiantes. No obstante, seria
igualmente valioso promover mejoras en los entornos de aprendizaje, crear las

condiciones para que su aplicacién sea adecuada.

2.1.3 Antecedentes regionales

Arones (2021) investigd “Prediccion del rendimiento académico basado en
Machine Learning, Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas, Ayacucho
20217, estudio de enfoque cualitativo, tipo observacional y nivel predictivo
transversal. Su unidad de andlisis la constituy6 con los registros de notas de los
alumnos de la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de los semestres
académicos 2016-Il hasta el 2019-l. Como instrumentos de recopilacion de
informacién empled la ficha de registro y la ficha bibliografica.

En conclusion, el modelo alcanz6 una capacidad predictiva del 73.6 %,
validada mediante la métrica de la curva ROC, lo que demuestra un desempefio
aceptable en el rendimiento académico de los estudiantes. Este modelo no solo
aporta informacion valiosa sobre la cantidad de estudiantes que podrian
aprobar, sino se convierte en una herramienta para la toma de decisiones
oportunas, permitiendo evitar el crecimiento descontrolado de la poblacion
estudiantil o implementar estrategias mas eficaces para su gestion. Ademas,
permite aprovechar los datos almacenados que anteriormente no generaban
informacion util, transformandolos en insumos relevantes para la mejora

educativa.
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Méndez (2024) realiz6 la tesis: “Uso de las TICs y el rendimiento
académico en estudiantes de la Escuela Profesional de Educacion Secundaria
de la UNSCH, Ayacucho — 2021”. El estudio se desarroll6 bajo un enfoque
cuantitativo, de tipo basico y nivel descriptivo, con disefio correlacional
transeccional. La muestra estuvo conformada por 45 estudiantes de la serie 100
— |. Para la recoleccion de datos utilizd dos instrumentos: un cuestionario y una
ficha de andlisis de las actas de calificaciones.

Los resultados estadisticos permiten afirmar que el uso de las TICs se
asocia positivamente con el rendimiento académico en diversas asignaturas. La
relacion significativa y favorable, se corresponde con un coeficiente de 0,707 y
un valor p=0,000, lo que respalda la hipétesis planteada. En el caso especifico
de la asignatura Taller de Lenguaje y Comunicacién I, se evidencié una
correlacion moderada con un valor de 0,517, mientras que en Matematica | la
asociacion fue mas sdlida, alcanzando un coeficiente de 0,662. En el caso de
Filosofia también se observd una conexion relevante, con un valor de 0,563.
Todos estos resultados, al presentar niveles de significancia inferiores a 0,05,
confirman que la integracion de las tecnologias de la informacion vy
comunicacion incide favorablemente en el desempefio académico de los
estudiantes.

Lopez y Sanca (2024) investigaron: “Inteligencia emocional y rendimiento
académico en estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la
UNSCH, Ayacucho — 2023”, estudio realizado bajo un enfoque cuantitativo,
basico de nivel descriptivo con disefio correlacional de corte transversal. Para
la recoleccion de datos se emplearon dos instrumentos: la escala Trait-Meta
Mood Scale (TMM-24), orientada a evaluar la inteligencia emocional percibida,

y el registro del indice académico obtenido a partir de la ficha Unica institucional.
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Concluyeron que, a través del Coeficiente de Correlaciéon de Rho de
Spearman (Rho: 0.623, p <0.000) se determina que existe una relacion alta
positiva y significativa entre la inteligencia emocional y el nivel de rendimiento
académico, en los estudiantes del programa de estudios de Enfermeria -
UNSCH.

Zevallos (2025) realizd la investigacion referente a: “Rendimiento
académico y actividad fisica en estudiantes de la Facultad de Ciencias de la
Educacion — UNSCH- 2024”, para ello implementé el enfoque cuantitativo de
tipo basico con nivel descriptivo y disefio correlacional transversal. Su muestra
lo constituy6é con 183 estudiantes de las carreras profesionales de Educacion
Fisica, Inicial, Primaria y Secundaria.

Sus instrumentos fueron: un cuestionario de actividad fisica PAQ-A
(Kowalski et al. 1997) y las actas finales de notas. Se concluyé que existe una
correlacion positiva muy débil entre el rendimiento académico y la actividad
fisica, lo cual fue corroborado mediante el estadigrafo Rho de Spearman (p =
0,154) con un nivel de significancia bilateral de 0,037 (< 0,05). Esto permite
inferir que las actividades realizadas para alcanzar un determinado nivel de
rendimiento académico guardan una asociacién minima con la intensidad de la
actividad fisica practicada por los estudiantes.

Los antecedentes sistematizados permiten contextualizar el problema,
justificar su pertinencia, orientar el enfoque metodoldgico y aportar originalidad
al estudio, asegurando asi una base soélida y coherente para el desarrollo de la

tesis.
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2.2 Bases tedricas
2.2.1 Definicién de inteligencia artificial

La incursion de la inteligencia artificial en el campo académico, es el
suceso mas novedoso en el desarrollo de la tecnologia educativa, definida
por Sanchez (2023) como la construccién teorica para la evolucién
planificada de sistemas informaticos, que ponen al alcance de los actores
educativos tecnologias amigables, que tienen la capacidad de solucionar
problemas académicos y tareas que, habitualmente para su solucion
requieren de la inteligencia humana: el reconocimiento de voz, la traduccion
entre idiomas, la percepcion visual y la toma de decisiones.

Por su parte, Jara y Ochoa (2020) definen como algoritmos complejos que
detectan en las interrogantes que les plantean, patrones cognitivos y légicos que
la llevan a predicciones, organizando coherentemente, en funcién a relaciones
causales de una gran cantidad de datos, y lo hace a velocidades que nos parecen
asombrosas, integrados en sistemas de toma de decisiones, y al hacerlo amplifican
sus propias capacidades de analisis.

Una definicibn complementaria de inteligencia artificial la describe como
una “[...] combinacion de algoritmos funcionales con el fin de crear un sistema
informatico que sea capaz de imitar el razonamiento realizado por el ser humano.
[...] debe siempre ser llevada por una maquina y debera tener la capacidad de ser
flexible” (Sanchez, 2021, p. 14). Esta concepcion resalta no solo la capacidad de
imitacion del pensamiento humano, sino la necesidad que dicho sistema sea
implementado por una maquina que actle con flexibilidad, adaptandose a
diferentes contextos y situaciones, lo que constituye una caracteristica esencial de

la inteligencia artificial. Ademas, los algoritmos que se utilizan se programan para
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gue se alimente de la informacion de entornos, especialmente de las preguntas
gue realizan sus usuarios o carguen informacion para mejorar la redaccion.

La inteligencia artificial (IA) se define como el conjunto de sistemas y
tecnologias disefiados para replicar y potenciar las habilidades humanas mediante
el uso de algoritmos capaces de analizar datos, identificar patrones y generar
respuestas o contenidos. En el &mbito educativo, la modalidad mas utilizada,
aunque de manera aun limitada es la denominada generativa (IAGen), la cual se
caracteriza por crear de forma automatica textos, imagenes, videos, musica o
codigo en respuesta a instrucciones escritas en lenguaje natural (prompts), a partir
del andlisis estadistico de grandes volimenes de informacién provenientes de
paginas web, redes sociales y demandas de los usuarios. Esta capacidad de
producir contenidos en multiples formatos simbdélicos evidencia el potencial
complementario de la IA en diversos contextos, promoviendo cambios
significativos en las formas de interaccion, creacién y aprendizaje (Fengchung y
Wayne, 2023; Reyes et al., 2024).

Sintetizando las ideas de los autores, la inteligencia artificial marca un hito
en el desarrollo de la tecnologia educativa, al introducir sistemas que emulan
habilidades propias del ser humano, como comprender el lenguaje, traducirlo,
reconocer voces, apoyar en procesos de esclarecimiento conceptual y en la toma
de decisiones acertadas. Su funcionamiento se basa en algoritmos que identifican
patrones de pensamiento, procesan grandes cantidades de informacion y generan
predicciones con rapidez y precision, lo que contribuye significativamente a

optimizar los procesos académicos.
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2.2.2 Caracteristicas de la inteligencia artificial

El mayor impacto de la IA en los procesos educativos, sefiala Jara'y Ochoa
(2023) es la individualizacién de los aprendizajes, a través de los llamados
“chatbots adaptativos”, que son sistemas de chat automatizados que responden
en un lenguaje natural a las consultas de se le hacen sobre cualquier tema,
especialmente académicos; para estos autores, sus caracteristicas principales
serian las siguientes:
Aprendizaje automético (Machine Learning). Aprende sin ser explicitamente
programado y emplea algoritmos que mejoran su rendimiento.
Razonamiento y resolucién de problemas. Toman decisiones basadas en reglas
0 patrones, evaluando diferentes opciones para resolver problemas.
Percepcién del entorno. Capta informaciébn usando sensores, camaras,
microéfonos, etc. Como el reconocimiento facial o de voz.
Procesamiento del lenguaje natural (PLN). Es evidente que entiende, interpreta
y genera lenguaje humano.
Automatizacién Realiza tareas repetitivas de forma eficiente, como responder
correos, clasificar documentos, entre otros.
Adaptabilidad. Se ajusta a nuevas situaciones sin intervencion humana. Por
ejemplo, un sistema de recomendacién que mejora con el tiempo.
Interaccion con humanos. Estan disefiadas para comunicarse de forma fluida
con las personas, a través de texto, voz, gestos, etc.
Autonomia. Actla por si sola para cumplir objetivos, como un robot que navega
por su entorno.

El estudio realizado por Torrd (2019) presenta las siguientes

caracteristicas:
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Usan informacidon simbdlica. En el contexto de la inteligencia artificial, implica
procesar y razonar con simbolos que reflejan ideas humanas, permitiendo a los
sistemas comprender y responder en lenguaje natural o resolver problemas
mediante reglas l6gicas, mas alla de simples datos numéricos.

Utilizan descripciones del dominio de la aplicacion. Sus sistemas necesitan
conocer el problema y sus entornos. Para definir sus “actos”, como respuestas a
la exigencia del entorno y encontrar una solucion.

Utilizan datos incompletos, inexactos o con conflicto. Generalmente, los
temas que se le consultan tienen enunciados incompletos o errados, con datos
conflictivos; el otro grupo de interrogantes son temas sobre los que hay
incertidumbre como: valores aproximados, conceptos difusos u otros. Su
perfeccionamiento a la fecha es positivo, el problema es que el humano no
pregunta con inteligibilidad, de ahi que lograr una buena respuesta depende del
Prompt.

Utilizan métodos heuristicos. En muchas aplicaciones de la IA solo dan
indicaciones de como se debe encontrar la solucién y no las descripciones
precisas, no garantiza el acierto en la solucién que propone.

Son adaptativas. Porque puede aprender de los datos y ajustar su
comportamiento segun nuevas situaciones, mejorando su desempefio sin
intervencion humana directa.

La inteligencia artificial (IA) se ha convertido en una herramienta cada vez
mas imprescindible en diversos campos, con aplicaciones que van desde el
reconocimiento de la voz y facial hasta la atencion médicay la logistica. Su caracter
innovador y en constante evolucion dificulta una caracterizacion uniforme, lo que
ha generado discrepancias entre los autores que la abordan desde distintas

perspectivas.
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La UNESCO (2021) sefiala que los componentes que conforman el
funcionamiento de la inteligencia artificial se desarrollaron inicialmente de manera
independiente, pero con el tiempo fueron integrandose al articularse unos con
otros. Cuya representacion es el siguiente:

Figura 1. Componentes de la inteligencia artificial.

Aprendizaje
automatico

Redes
neuronales

Aprendizaje
profu ndc_:

Aprendizaje automatico. La IA se alimenta del analisis de grandes cantidades de
datos en los que identifica patrones para construir modelo de respuestas y
soluciones que se validan por las reproducciones en internet. Por ello, se dice que
los algoritmos, aprenden.
Redes neuronales. La IA reproduce las redes neuronales humanas. Se reconocen
tres tipos de estructuras: una capa de entrada, una o varias capas computacionales
intermedias ocultas y una capa de salida que proporciona el resultado. Ademas,
del aprendizaje automético, se utilizan formas de aprendizaje por refuerzo y retro
propagacion, para incorporar los nuevos datos.

Aprendizaje profundo. Esta caracteristica es la que origina las

aplicaciones de la IA: el procesamiento del lenguaje natural, el reconocimiento del
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habla, la vision por computadora, la creacion de imagenes, el desarrollo de
farmacos y la gendmica. Por otro lado, las llamadas redes neuronales profundas
(RNP), centrada en operaciones matematicas complejas y las redes neuronales
recurrentes (RNR), dedicada a procesar secuencias de entradas para modelar el
lenguaje; vy, finalmente, las redes neuronales convolucionales (RNC), para
procesar informacion a través de matrices multiples, como el uso de tres imagenes
bidimensionales para permitir la vision informatica tridimensional.

Con una visién un tanto diferente difundida por la UNESCO, Cabanellas
(2019), considera que la inteligencia artificial tiene tres tipos que corresponden a
etapas de su nivel de desarrollo, segun su nivel de complejidad, que serian las
siguientes: la inteligencia artificial débil (IAD) centrada en la automatizacion y
sistematizacion; la inteligencia artificial general (IAG), que integra la interaccion
persona y maquina; y una tercera etapa, super inteligencia artificial (SIA), en pleno
desarrollo.

La que se aplica en procesos educativos es la primera: la inteligencia
artificial débil (IAD), que tiene las siguientes caracteristicas:

Aprendizaje profundo (Deep Learning). Funciona imitando al cerebro humano
en su forma de procesar informacion, para crear patrones en la solucion de
problemas y la toma de decisiones. Un aprendizaje automatico se da sin
supervision ni apoyo externo desde datos desestructurados o sin etiqueta.

Aprendizaje de maquina (Machine Learning). Las técnicas que los sistemas
computacionales utilizan son estadisticas; con ellas, logran las capacidades que
necesitan para aprender automaticamente sin estar explicitamente programados.
La Neurocomputacién (Neurocomputing). Es una simulaciéon de los procesos

del cerebro humano mediante el uso de redes neuronales artificiales, disefiadas
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para imitar el funcionamiento de las conexiones neuronales biolégicas a través de
sistemas electrénicos y computacionales.

Procesamiento de lenguaje (Natural Language Processing). Son las
interacciones entre computadoras y las personas, a través de lenguajes propios
de los humanos; respondiendo a programaciones de procesamiento y analisis de
grandes cantidades de datos.

En el marco del presente proyecto de investigacion, se analiz6 su aplicacion
en el @mbito académico universitario, asi como el grado de conocimiento que
tienen los estudiantes sobre sus potencialidades. El estudio no solo busca
identificar la capacidad de los estudiantes para emplear esta tecnologia, también
explora las preocupaciones éticas que su uso pueda suscitarles.

Se parte del reconocimiento de que la IA, como nueva herramienta
pedagdgica, que tiene un notable impacto en los trabajos académicos y de
investigacion, especialmente en instituciones que ya han comenzado a
implementarla para la generacion de conocimientos.

2.2.3 Importancia de la inteligencia artificial en los procesos educativos

La aparicion y el acceso libre a la Inteligencia Atrtificial, especialmente en el
mundo académico, hace necesaria el redisefio de todos los procesos formativos
en los centros educativos superiores, orientandolos hacia una necesaria
alfabetizacion digital; que desarrolle sus habilidades, conocimientos y actitudes
hacia el empleo intensivo de las tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC), cuya evolucién mas avanzada es la Inteligencia Artificial. (Ayuso y Gutiérrez,
2022). En los espacios universitarios que sera el entorno laboral de los egresados
el conocimiento del uso eficaz de la IA es fundamental, para la optimizacion del

tiempo y la eficacia de las acciones.
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Indican Rivero y Beltran (2024) que la Inteligencia Artificial (IA) ha adquirido
un rol protagonico en todo; pues, sus algoritmos realizan tareas automatizadas
presentes en la vida diaria, mejoran sus procesos, y fortalecen empresas,
organizaciones y todo tipo de instituciones. En la presente investigacion se indaga
su mayor presencia en la educacién superior, que esta provocando procesos
disruptivos, en todos los niveles.

Una de sus ventajas es que permite la personalizacion del aprendizaje, al
poder seleccionarse las diferentes plataformas que ajustan su contenido y la
dificultad de las tareas en funcion del progreso y aprendizaje de cada estudiante.
Fortalecer la creacion de videos, textos e imagenes, que expresan lo aprendido,
obligando al docente a replantear sus estrategias de ensefianza y evaluacion,
principalmente en la educacién superior, ya que queda en evidencia, la necesidad
de lograr una mayor reflexién y un pensamiento critico que va mas alla de lo que
la 1A les puede proporcionar. (Rivero y Beltran 2024).

No solo personaliza, también articula las diferentes areas de la ciencia en
los aprendizajes de los estudiantes; como sefiala la UNESCO (2021) al “[...] hacer
énfasis en el desarrollo de tecnologias de la IA que complementan y amplian la
cognicién humana y sugiere formas de trabajar juntos de manera mas eficaz” (p.
14).

Reconociendo que las técnicas en torno a la IA, actualmente solo facilitan
la gestion de la educaciéon. “En lugar de apoyar la ensefianza o el aprendizaje
directamente, estas aplicaciones orientadas al sistema estan disefiadas para
automatizar aspectos de la gestion escolar, basandose en los Sistemas de
Informacion sobre la Gestién de la Educacion (SIGE). (UNESCO, 2021, p. 17)
Aungue a veces se utilizan en recopilar datos de la “analitica del aprendizaje” que

profundizan los macrodatos generados mediante los sistemas de gestion de
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aprendizaje, desaprovechando las potencialidades de transmisién de informacién
de esta tecnologia.

Algunos conceptos identificados, se ha visto por conveniente desarrollar
por tratarse de terminologias técnicas, tales como:
Aprendizaje Supervisado (machine learning). “...se centra en el desarrollo, a
partir de un conjunto de datos conocido, de un modelo matematico capaz de
predecir el valor correspondiente de un nuevo dato” (Valenzuela, 2022, p. 5).
Derecho a la privacidad y proteccién de datos personales. Consiste en
“‘Promover leyes de privacidad de datos que sean fuertes e independientes de la
tecnologia, principios de privacidad por disefio y principios éticos en la recoleccion
y tratamiento de los datos es un enfoque clave para proteger y fomentar la
privacidad en linea” (Internet Society, 2017, p. 1).
Enfoque ético. En los ambitos definido por la IA en “...la relacion entre ética y
tecnologia y los dilemas entre el yo real y el yo virtual, se plantea la exigencia del
compromiso de los actores con su autenticidad en los ambientes virtuales” (Parra
et al, 2020. P. 61).
Maguinas inteligentes. “Es un sistema tecnolégico capaz de realizar tareas y
tomar decisiones de manera autébnoma, imitando o superando la inteligencia
humana. Estas maquinas son disefiadas para aprender de la experiencia,
adaptarse y mejorar su rendimiento con el tiempo” (OCDE, 2018, p. 13).
Redes neuronales. “Constituidas por elementos que se comportan de forma
similar a la neurona biolégica en sus funciones mas comunes. Estos elementos
estan organizados de una forma parecida a la que presenta el cerebro humano”
(Basogain, s/f, p. 5).
Responsabilidad Social. “Implica garantizar la privacidad y seguridad de los

datos de los usuarios, promover la inclusion digital, ser transparentes en la
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comunicacion, evitar practicas no éticas y utilizar la tecnologia para generar un
impacto positivo en la sociedad” (Quinaluisa et al, 2023, p. 815)
Sesgos de algoritmicos. En este contexto se refiere a “las maquinas o software
gue hagan lo que se les dice y no tengan intenciones maléficas que les alejen del
objetivo que deben seguir o los métodos que deben utilizar para llegar a ese punto”
(Capitani, 2022, p. 24).

Reconociendo las diferencias entre los roles del docente y de los
estudiantes en el proceso educativo. Zepeda et al. (2024) proponen la siguiente
tabla de como articular, a través de la IA, los esfuerzos de estos actores para

alcanzar logros educativos y académicos significativos:

Figura 2. Roles y desafios de la inteligencia artificial en la educacion

ROL DESCRIPCION RETOS
Acceso La IA contribuye a que las aulas sean Formaciéon del
accesibles para todos, al ofrecer profesorado en el uso de
recursos adaptados a distintos idiomas nuevos recursos
y a estudiantes con discapacidades educativos, para orientar
visuales, auditivas u otras necesidades a los estudiantes.
especificas.
Sistemas de La tutoria se orienta a las dificultades De tipo ético que conlleva
tutorias individuales de los estudiantes, abordar el disefio de la
inteligentes permitiendo una atencion |IA, verificar el tipo de

personalizada.

respuestas para no caer
€n sSesgos 0 prejuicios.

Facilitadores

la 1A posibilita la creacion de

Diseflar nuevos modelos

virtuales interacciones y personajes virtuales pedagdgicos que integra
realistas, como robots, juegos en 3Dy estrategias innovadoras
animaciones computarizadas, que Y realidad inmersiva.
enriquecen la  experiencia de
aprendizaje.

Contenido En cuanto a los recursos, facilita la Reto ético y legal de

inteligente elaboracion de contenidos derechos de propiedad

digitalizados, interfaces personalizadas
y curriculos en formato digital.

intelectual.

Colaboracion
entre
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Los docentes, por su parte, pueden
trabajar de manera colegiada Yy
coordinada para  potenciar los
resultados educativos

Desarrollo de planes de
alfabetizacion digital.
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Andlisis de Los sistemas de IA permiten recopilary Etica de tratamiento de la
contenido analizar informacion sobre el progreso informacion.

de los estudiantes, ofreciendo apoyo Seguimiento

efectivo en la preparacién de tareas, personalizado a los

estudios y examenes estudiantes.
Apoyo de Apoyo a los estudiantes de manera Paradigma de la
tutorias fuera efectiva con preparacién de tareas, interaccion maquina-
del aula estudio y examenes. humano
Automatizacion Estas tecnologias hacen posible Optimizacion de recursos
de tareas de automatizar procesos como la ytiempo.

administracion

calificacion de preguntas de opcion

multiple, optimizando asi el tiempo y
esfuerzo docente.
Nota: Zepeda et al (2024).

Interpretando el contenido de la figura diremos que, para el caso de los
estudiantes universitarios de la Facultad de Ciencias de la Salud que cursan la
asignatura de Investigacion, la incorporacion de la inteligencia artificial representa una
oportunidad transformadora para acceder a recursos personalizados, simulaciones
clinicas inmersivas y tutorias inteligentes que potencian el aprendizaje autbnomo y la
toma de decisiones basada en datos. Sin embargo, este avance exige una reflexion
critica sobre el uso ético de la tecnologia, la proteccion de la privacidad de los datos y la
formacion docente en herramientas digitales, de modo que la IA no sustituya la
dimensién humana del proceso educativo, sino la complemente con responsabilidad y
sentido pedagdgico, fortaleciendo las competencias investigativas propias del futuro
profesional de la salud.

2.2.4 Componentes de la inteligencia artificial

La capacidad de los equipos computacionales actuales, las redes de internet y el
potencial de programas cibernéticos para identificar y analizar grandes voliumenes de
datos, aprender patrones y tomar decisiones, a partir de algoritmos sofisticados en

continua evolucién y que se “nutren” de las intervenciones humanas, transformando las
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formas de ensefianzas y, sobre todo, de aprendizaje. Sefiala Gonzalez (2023) que la IA,
utilizada en procesos educativos, tiene los siguientes componentes:
Aprendizaje automatico (machine learning). Sistemas de tutoria inteligente que
pueden interactuar con los estudiantes y proporcionar ayuda en tiempo real en funcion
de sus necesidades especificas, proporcionando una experiencia de aprendizaje
personalizada y adaptativa.
Procesamiento de lenguaje natural (NPL). Que modela el acceso al conocimiento, en
funcibn a base de datos, estrategias docentes y al uso de programas virtuales
inteligentes para proporcionar retroalimentacion y apoyo a los estudiantes.
Redes neuronales. Para la clasificacion y el andlisis de datos, identificacion de patrones
de aprendizaje y creacion de sistemas de reconocimiento de voz y texto.
Mineria y analitica de datos. Capacidad de identificar y analizar gran cantidad de
informacioén, para determinar patrones y tendencias en el rendimiento académico.

Para Alvarez y Rivera (2024), los elementos o componentes esenciales de la
inteligencia artificial, en su relacién con las personas, son las siguientes:
Afectiva. Se refiere a las emociones y la interaccién emocional de la IA con los seres
humanos. Incluye: Reconocimiento de emociones (por voz, rostro, texto); empatia
artificial (respuesta emaocional simulada); interfaces mas humanas y cercanas. De ahi
gue la idea es saber interactuar.
Cognitiva. Consiste en la capacidad de la IA que ha acumulado sigue acumulando y ha
aprendido y una cantidad de datos e informacion sin precedentes para facilitar
informacion procesada, a partir de funciones de razonamiento légico, resoluciéon de
problemas, memoria artificial y aprendizaje automatico (machine learning).
Conductual. Referidas a comportamientos de la IA en respuesta a su entorno; como la

toma de decisiones basada en estimulos.
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No existe un consenso sobre cuales son las dimensiones o componentes
definitivos de la Inteligencia Artificial; para Zamora (2019), estas son:

Privacidad. Se refiere a todo acto realizado por una persona en espacios restringidos,
donde generalmente se encuentra solo, para el caso de la IA, es la informacion que
brinda al usuario, que debe ser Unica y exclusiva para el solicitante y solo él tiene derecho
a compartirla; asi como, la obligacién de reservar y proteger los datos personales del
usuario.

Integraciéon. Se considera que parte de las TICs es la IA que se ha convertido en las
herramientas fundamentales en la construccién social del conocimiento, en base al
aprendizaje colaborativo y autbnomo, credndose una nueva cultura: la digital, que
expresa una sociedad basada en la informacion y el conocimiento.

Fiabilidad. Como un concepto sociotécnico que se origina en la investigacion, el disefio,
el desarrollo, el despliegue y la utilizacion de los sistemas de IA inspiran, en lugar de
vulnerar.

Seguridad. Es un nuevo campo donde participan varias disciplinas cientificas para evitar
accidentes, usos indebidos de material bibliografico, apropiacion indebida de informacién
y de datos personales.

Segun Silva (2022), IA entendida como una rama de la informatica orientada al
disefio de sistemas capaces de ejecutar tareas asociadas a la inteligencia humana, entre
ellas la toma de decisiones, el reconocimiento de patrones y el procesamiento del
lenguaje natural, estad generando transformaciones profundas en diversos sectores,
incluido el educativo. Su integracion en este campo ofrece un abanico de posibilidades
y oportunidades para fortalecer la calidad de la ensefianza, optimizar los procesos y
promover experiencias de aprendizaje mas eficientes y personalizadas.

En este contexto, los estudiantes universitarios desempefian un rol fundamental,

como futuros profesionales para actualizarse constantemente en el conocimiento y uso
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adecuado de la IA. Porque es esencial familiarizarse con tecnologias emergentes, no
solo para enriquecer sus propias competencias, también para generar conocimiento
suficiente y afrontar con éxito los desafios de la era digital. EI conocimiento de la IA
permite a los estudiantes integrar estas herramientas en sus estrategias de aprendizaje,
facilitando inclusive la autoevaluacion de su desempefio, la identificacién de areas de
mejora y la personalizacion del aprendizaje segun las necesidades individuales.
Ademas, ofrece importantes aportes en la investigacion cientifica, permitiendo analizar
grandes volumenes de informacion y descubrir patrones Utiles para la generacion de
conocimiento.

Asimismo, su aplicacion en tareas administrativas y de gestion contribuye a
optimizar el tiempo y los recursos, permitiendo a los docentes y estudiantes enfocarse
en actividades mas creativas y formativas (Ocafia, 2019; Moreno, 2019; Bueno, 2020;
Lopez, 2021; Valbuena, 2021 y Flores y Suydn, 2022).

Las partes o componentes que se consideran es un consolidado de los autores

mencionados:

Parte 1: Conocimiento de los aspectos tedricos de la IA

La inteligencia artificial es una rama de la informéatica orientada al desarrollo de
sistemas inteligentes capaces de aprender de la experiencia y ejecutar tareas que
normalmente requieren de la inteligencia humana. Entre sus principales enfoques se
destacan el aprendizaje supervisado, donde los algoritmos se entrenan con datos
previamente etiquetados, y el aprendizaje no supervisado, que permite descubrir
patrones en los datos sin necesidad de categorias predefinidas.

Un componente esencial de la IA son las redes neuronales, algoritmos inspirados
en el funcionamiento del cerebro humano, disefiados para clasificar y predecir

informacioén a partir de grandes voliumenes de datos. Sin embargo, la implementacion de
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la IA en las instituciones educativas plantea exigencias éticas y sociales, tales como los
sesgos algoritmicos, la proteccion de la privacidad, la responsabilidad social y la

necesidad de un enfoque ético en su desarrollo y uso.

Parte 2: Conocimiento del analisis de las herramientas de inteligencia

artificial para la educacion.

Las herramientas de inteligencia artificial estan transformando la educacion al
ofrecer soluciones innovadoras para personalizar y optimizar los procesos de ensefianza
y aprendizaje. Una de las técnicas mas destacadas es el procesamiento del lenguaje,
que permite a los sistemas comprender y analizar el lenguaje humano, facilitando el
desarrollo de asistentes virtuales que interactdan con los estudiantes de forma eficaz.
Entre las herramientas mas utilizadas en el ambito educativo se encuentran los
asistentes, los sistemas de recomendacion y los chatbots educativos, estos ultimos
disefiados para responder a las consultas de los estudiantes de manera automatica y
precisa. Asimismo, la analitica del aprendizaje representa un recurso esencial, ya que
permite identificar patrones en el comportamiento de los estudiantes con el fin de mejorar
la calidad de la ensefianza. Estas herramientas no solo fortalecen la personalizacion del
aprendizaje y ofrecen retroalimentacion, ademas de incrementar la eficacia la gestién
del tiempo, favoreciendo una educacion mas efectiva, dinamica y adaptada a las

necesidades individuales.

Del mismo modo, los conceptos técnicos se definen con soporte teorico, a

continuacion:

Analitica del aprendizaje. “Las herramientas educativas digitales facilitan la interaccién

entre estudiantes, profesores y recursos de aprendizaje, y generan de manera continua
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un notable volumen de datos que pueden analizarse aplicando una variedad de

metodologias” (Dominguez et al, 2020, p. 33).

Asistentes virtuales de aprendizaje. “...son herramientas que ayudan a los usuarios
en la busqueda de informacion en el mundo de sitios web, se alojan en paginas web
donde el lenguaje natural el usuario puede interactuar con la herramienta tecnoldgica

haciendo asi mas facil el uso” (Crespo y Benavides, 2024, p. 689).

Chatbots educativos. Herramienta “...adecuada para simular una conversacion fluida
entre una computadora y un usuario, debido a la facilidad para captar la atencién y
sumergirlos en el aprendizaje de acuerdo al uso de las plataformas educativas” (Flores

y Suyon, 2022, p. 13)
Parte 3: Dominio de aplicaciones de herramientas de IA en el aula.

La aplicacion de la inteligencia artificial en el aula ofrece multiples oportunidades
para mejorar la ensefianza, la evaluacién y el desarrollo de habilidades en los
estudiantes, asi como para fomentar la colaboracion. En primer lugar, mediante
herramientas de analisis de datos, permite personalizar el aprendizaje de los
estudiantes, mientras que los chatbots y las simulaciones enriquecen la experiencia
practica y ofrecen retroalimentacion instantdnea. En el ambito de la evaluacion, la IA
facilita el uso de sistemas automaticos que califican respuestas mediante técnicas de
aprendizaje automatico y analizan el rendimiento para brindar retroalimentacion
personalizada.

Ademas, promueve el trabajo en equipo a través de herramientas que monitorean
y evallian el desempefio colaborativo, asi como mediante chatbots y simulaciones que
fortalecen las habilidades de coordinacién y cooperacién. Para desarrollar competencias

tecnoldgicas, la IA puede integrarse en proyectos educativos, simulaciones y programas
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extracurriculares que introduzcan a los estudiantes en conceptos relevantes de
programacion y resolucion de problemas reales. No obstante, su implementacion debe
considerar la posibilidad de problemas éticos y sociales fundamentales, como la
proteccion de datos, la equidad en el acceso y el uso responsable de estas tecnologias
dentro del entorno educativo. Este aporte se tomara en cuenta para la operacionalizacion
de la variable, conocimiento de la IA por parte de los estudiantes.

En cuanto al uso ético por parte de los estudiantes universitarios implica
reconocer la importancia de la autonomia académica, establecer limites claros en su
aplicacion y distinguir entre el uso legitimo y el plagio. Es fundamental que los
estudiantes asuman la responsabilidad de utilizar estas herramientas con transparencia,
evitando su uso indebido en contextos evaluativos. Asimismo, deben valorar el desarrollo
de habilidades propias, identificar posibles desigualdades en el acceso a la tecnologia y
participar activamente en procesos de formacién que promuevan una gestion ética y
reflexiva en el &mbito académico.

Los conceptos complejos a continuacion se esclarecen con los aportes de
especialistas:

Desempeiio colaborativo. Es una estrategia pedagodgica con alto potencial para
incrementar la participacion activa de los estudiantes y generar efectos positivos en su
proceso de aprendizaje (Revelo et al., 2017).

Herramientas de andlisis de datos. Basadas en “El repositorio central y gestion
dedicados al poder de calculo y a las flexibles opciones de despliegue soporta el trabajo
en equipo y la rapida puesta en accién; hace el trabajo en equipo facil y rapido”
(Ministerio de Tecnologias de Informacién y las Comunicaciones de Colombia, MINTIC,
p. 30).

Sistemas automaticos. “Pieza fundamental para distintas areas del conocimiento e

industrias a través del mundo, hoy en dia, una gran parte de nuestra vida diaria esta
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acompafiada por algoritmos de inteligencia artificial. Gran cantidad de ellos realizan

célculos especificos para obtener un resultado” (Olguin, 2023, p. 1).

2.2.5 Pasos para la aplicaciéon de la inteligencia artificial en el aula

En algunos paises del mundo, ya se esta reglamentando el empleo de la

Inteligencia Artificial en el aula, como indica el Instituto Nacional de Tecnologias

Educativas y de Formacion del Profesorado (INTEF, 2024), el proceso incluye:

a.

Definir claramente el objetivo educativo ¢para qué quieres usar la IA?: para mejorar
la ensefianza, personalizar el aprendizaje, ofrecer retroalimentacion mas precisa,

evaluar conocimientos y fomentar habilidades digitales.

. Seleccionar adecuadamente la IA: pueden ser asistentes conversacionales,

herramientas generativas para crear imagenes o presentaciones, aplicaciones
educativas para evaluaciones interactivas e incorporar tecnologias de andlisis de
datos o procesamiento de lenguaje natural para trabajos mas técnicos o analiticos.

Disefia una actividad concreta, que utilice la IA como una herramienta de apoyo al

aprendizaje, no como un fin en si mismo.

. Uso ético y responsable. Esto incluye ensefiar a verificar la informacién y no depender

completamente de la tecnologia, mantener el pensamiento critico y citar

apropiadamente si se utilizan contenidos generados por IA.

. Durante la clase, guia a los alumnos paso a paso. Asegurate de que todos

comprendan como usar la herramienta, promoviendo la colaboracion y adaptandote
a los diferentes niveles de familiaridad con la tecnologia.

Evalla tanto el resultado final como el proceso. Puedes reflexionar con los alumnos
si la IA les ayud6 a entender mejor el tema, qué aprendieron sobre sus ventajas y

limitaciones, y qué cambiarian la proxima vez.
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Integrar la inteligencia artificial en el aula requiere una mirada auténtica y reflexiva
sobre su propdésito y uso. No se trata solo de incorporar tecnologia, sino tener claro para
qué se hace: ya sea para enriquecer la ensefianza, personalizar el aprendizaje o
fortalecer habilidades criticas y digitales. Elegir la herramienta adecuada depende del
objetivo, pero méas importante aun es disefiar experiencias donde la IA complemente el
proceso formativo sin reemplazar la reflexion, la creatividad ni el juicio propio del
estudiante.

Es fundamental generar espacios para reflexionar sobre el uso ético de las
tecnologias (IA), promoviendo la verificacion de fuentes, la autoria y el pensamiento
critico. Acompafar de cerca a los estudiantes, respetando sus ritmos y experiencias con
la tecnologia, fortalece el aprendizaje colaborativo. Al final, evaluar no solo el producto
sino también el proceso permite comprender qué aporté la 1A, qué desafios generd y

como seguir aprendiendo con conciencia y responsabilidad.

2.2.6 Definicion de rendimiento académico

El rendimiento académico de los estudiantes es el indicador principal de la
eficacia y la calidad de cada escuela y del sistema educativo en su totalidad; desde una
perspectiva didactica, se evidencia y se evalla a través de mecanismos
institucionalizados como examenes, pruebas objetivas y la observacion docente (Alvaro,
1990, citado por Hernandez y Arreola, 2021). En tal sentido, se concibe como la
manifestacion del conocimiento que un estudiante logra demostrar en instancias
evaluativas. No obstante, dicho rendimiento no depende exclusivamente de las
capacidades cognitivas, sino que también se ve influido por factores de indole personal
y motivacional, como la extroversion, la introversion o la ansiedad, cuya incidencia
cambia en funcién de variables contextuales, tales como el grado educativo, la condicién

de género y las aptitudes individuales.
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Otros investigadores, como Ricra (2023), consideran que el rendimiento
académico es un producto de diversos factores y elementos: biolégicos, psicoldgicos,
econdmicos y socioldgicos, que determinan la eficacia de los procesos de ensefianza y
aprendizaje en cada aula; son una oportunidad importante para evaluar la calidad
educativa universitaria.

Finalmente se puede definir al rendimiento académico como un concepto
multidimensional que agrupa todos los aprendizajes adquiridos a diferentes niveles,
como producto de un proceso planificado de transferencia de conocimientos. Por ello,
vinculan al crecimiento y el desarrollo cognitivo, emocional, social y fisico de quien
aprende y no solo con los conocimientos que adquiere (Gutiérrez et al, 2022).

El rendimiento académico se concibe como un concepto de caracter
multidimensional y multidisciplinar que refleja, tanto en términos cualitativos como
cuantitativos, la calidad y cantidad de los aprendizajes alcanzados en los procesos de
ensefanza-aprendizaje. En esta linea, se considera como un indicador para medir la
productividad de un sistema, que involucra a su vez a alumnos y profesores y genera
procesos de evaluacion orientados a lograr una educacion de calidad (Grasso, 2020).

El rendimiento académico constituye un referente de la eficacia del curriculo y de
los mecanismos empleados para evaluar su implementacion. En este sentido, se
entiende como un parametro de lo aprendido como resultado de un proceso de formacién
o instruccion, basado en objetivos que el sistema considera necesarios y suficientes para
que los estudiantes se desarrollen como miembros de una sociedad. Sin embargo, en
contextos donde predomina la vision neoliberal, el rendimiento académico tiende a ser
interpretado como el resultado final de un proceso que refleja la calidad de un producto
educativo.

No obstante, no existe un consenso respecto a su definicion, debido a la ausencia

de un criterio Unico de evaluacién. Al respecto, Edel (2003) advierte que “la simple
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medicién y/o evaluacion de los rendimientos alcanzados por los alumnos no provee por
si misma todas las pautas necesarias para la accion destinada al mejoramiento de la
calidad educativa” (p. 3). Esto pone de relieve la necesidad de concebir el rendimiento
académico como una construccion compleja que va mas alld de la medicion de

resultados y que exige un analisis integral de los procesos formativos.

2.2.7 Caracteristicas del rendimiento académico

El rendimiento académico, que esta en el centro de todo planeamiento educativo,
es producto segun Garbanzo (2007) citado por Bohérquez y Cortez (2013), de la relacion
existente entre factores y elementos internos y externos del alumno: sociales, cognitivos
y emocionales, que se manifiestan en el proceso.

En el contexto universitario, el rendimiento académico constituye un fenémeno
complejo, resultado de la interaccién dinamica entre factores internos y externos que
inciden decisivamente en el proceso de formacién profesional. Estos factores pueden
agruparse en tres dimensiones fundamentales. La primera corresponde a los
determinantes personales o cognitivos, que incluyen la competencia intelectual, la
motivacion intrinseca, el autoconcepto académico, la percepcion de autoeficacia, el
bienestar psicolégico, la satisfaccion o abandono de los estudios, la asistencia a clases,
la inteligencia, las aptitudes especificas y el sexo.

En segundo lugar, se encuentran los determinantes sociales, asociados
principalmente al entorno familiar, las condiciones socioecondmicas, el nivel educativo
de los padres con énfasis en la madre, las diferencias sociales y otras variables
demograficas que influyen en la trayectoria académica del estudiante. Finalmente, se
identifican los determinantes institucionales, entre los que destacan la eleccion
vocacional de la carrera, la complejidad de los programas de estudio, la calidad del

ambiente universitario, la interaccion entre docentes y estudiantes, la disponibilidad de
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servicios de apoyo, y las politicas de acceso, como becas, pensiones y exoneraciones.

La convergencia de estos elementos configura la evolucion académica de los

estudiantes, definiendo tanto su desempefio como Su permanencia y proyeccion

profesional.

En la educacion superior, segin Persoglia et al. (2017), el rendimiento académico
al finalizar la carrera se evalla en funcién de las siguientes caracteristicas:

e Duracion de la carrera: si se egresa en el tiempo estimado, menor es el costo social
y para el estudiante y menor es el riesgo de obsolescencia de los conocimientos
adquiridos en la etapa universitaria.

¢ NuUumero de asignaturas desaprobadas: se supone que cuanto menor es el nimero de
cursos desaprobados, el rendimiento académico es mayor.

e Promedio de calificaciones en la carrera: a mejor promedio, mayor rendimiento
académico.

Otra forma de caracterizar el rendimiento académico, parte de la vision de la
inteligencia emocional, asi Goleman (1996) citado por Edel (2003) considera que, el
rendimiento académico de los estudiantes se mide por los logros cognitivos, y por el
fortalecimiento de habilidades personales y sociales que influyen en su formacién
integral. Entre estas, se destacan:

Aprender aaprehender. Entendida como la habilidad para adquirir, reorganizar y aplicar

el conocimiento de manera autbnoma y continua, lo que permite adaptarse a nuevas

situaciones y contextos educativos.

Confianza. Se manifiesta en el control y dominio del propio cuerpo, la conducta y el

mundo interno, permitiendo al estudiante afrontar retos académicos con seguridad,

perseverancia y autoestima.



60

Curiosidad. Concebida como el interés genuino por descubrir, explorar y comprender lo
desconocido, experimentando dicho proceso como algo positivo y placentero, lo que
favorece el compromiso con el aprendizaje.

Intencionalidad. Consiste en orientar las propias acciones hacia metas significativas,
tanto en el ambito académico como en el social, dotando de sentido y direccion a sus
actividades cotidianas.

Autocontrol. Implica la organizacion consciente de las propias emociones vy
comportamientos, asi como la ejecucién de acciones pertinentes para alcanzar los
objetivos de aprendizaje de forma reflexiva y responsable.

Relacion con los demés. Entendida como la disposicién para comprender a otros y ser
comprendido por ellos, estableciendo vinculos empaticos que enriquecen la convivencia
y el trabajo cooperativo y colaborativo.

Capacidad de comunicar. Se expresa en el intercambio claro y eficaz de ideas,
sentimientos y conceptos con diversos entornos, lo cual es fundamental para participar
activamente en la vida académica y profesional.

Cooperacion. Vista como la habilidad para armonizar las propias necesidades con de
los demas, especialmente en el trabajo en equipo, promoviendo el respeto mutuo, la
escucha activa y la construccién conjunta del conocimiento.

En términos generales, en el contexto de la asignatura de Investigacion, se
reconoce que el rendimiento académico de los estudiantes de la Facultad de Medicina
Humana no puede evaluarse Unicamente desde lo cognitivo. Es necesario asumir una
mirada mas amplia y reflexiva, que considere también las habilidades emocionales y
sociales que intervienen en su formacion. Aprender a aprehender les permite adaptarse
a la complejidad del proceso investigativo, mientras que la curiosidad impulsa la
busqueda genuina de la informacién. La intencionalidad y el autocontrol orientan sus

acciones con sentido y responsabilidad. Por otro lado, la confianza, la capacidad de
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comunicarse, la empatia y la cooperacién resultan fundamentales para el trabajo en

equipo, la argumentacion académica y la construccion ética de saberes. Asi, el desarrollo

integral del estudiante se configura como un proceso que trasciende lo técnico,

comprometiéndolo con una practica investigativa critica, humana y transformadora.
Segun Ausubel (1983) citado por Gajardo (2012), para el logro de aprendizajes

que sean significativos, se debe alcanzar rendimientos académicos que tengan las

siguientes caracteristicas:

Contenidos por aprender. Deben ser potencialmente significativos, en concordancia

con la estructura psicoldgica del estudiante.

Motivacioén. Es la fuerza interna o externa que impulsa al estudiante a iniciar, sostener

y orientar sus esfuerzos hacia el logro de metas educativas.

Ideas previas. Son los conocimientos y creencias que cada estudiante trae consigo

antes de enfrentarse a un nuevo tema. Se forman a partir de su experiencia personal, su

entorno, lo que ha aprendido en la escuela o lo que ha escuchado en casa o en los

medios. Estas ideas no siempre son correctas, pero cumplen un papel importante para

comprender el contenido del silabo.

Aprender aaprender. Es fundamental el papel que representa la memoria comprensiva,

que no es sblo el recuerdo de lo aprendido sino la base para realizar nuevos

aprendizajes.

Ruptura y reconstruccién. La evolucion del conocimiento pasa de un equilibrio inicial

al desequilibrio y a un reequilibrio posterior.



62

2.2.8 Importancia del rendimiento académico en los procesos educativos

Los docentes generalmente se preguntan, si sus estudiantes habran alcanzados
los objetivos previstos, si cumplen con las expectativas y si los recursos para evaluarlos
son pertinentes y facilitan clasificar a los alumnos por su rendimiento académico, y
ubicarlos entre los que tienen altos y bajos rendimientos. (Ramirez et al, 2020).

En el @&mbito de la educacién superior, y particularmente en la asignatura de
investigacion, la preocupacién del docente por comprobar si los estudiantes alcanzan los
objetivos previstos adquiere una relevancia ain mas critica. La evaluacion no se limita a
constatar el dominio tedrico, sino implica valorar el desarrollo de habilidades
investigativas fundamentales, tales como la formulacién de problemas, la busqueda y
analisis de informacion, la argumentacion académica y el pensamiento critico. Cuando
los docentes se cuestionan sobre la pertinencia de los recursos de evaluacion, buscan
asegurarse de que estos instrumentos realmente capturen la complejidad del proceso
investigativo, y no se limiten a calificar resultados superficiales.

Ademas, al clasificar a los estudiantes segin su rendimiento académico, se
intenta identificar quiénes han interiorizado de forma mas profunda los principios de la
investigacion cientifica; sin embargo, esto exige una mirada reflexiva para evitar que
dicha clasificacidn se convierta en una etiqueta, en lugar de una oportunidad para ofrecer
retroalimentacién, acompafiamiento y mejora continua. Asi, la evaluacion en esta
asignatura debe entenderse como una herramienta formativa que impulse la autonomia,
el rigor académico y el compromiso ético con la produccion de conocimiento.

A pesar que los sistemas educativos se apoyan cada vez mas en las tecnologias
Web, las cuales son fundamentales para la formacién hibrida (virtual-presencial) y
fortalecen el andlisis, la comprension y, sobre todo, la resolucién de problemas, la labor
docente sigue siendo un factor decisivo. Como sefiala Santillan (2010), citado por

Moreno y Cortez (2020), la labor docente se ve reflejada desde los logros académicos
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de los alumnos, que mejoren su rendimiento, situacién que se dara cuando los sistemas
educativos fortalezcan la calidad educativa elevando los estandares de la practica
docente.

El rendimiento académico es un fendbmeno complejo porque resulta de la
interaccion simultdnea de mdaltiples variables y factores que influyen en el éxito o fracaso
escolar. Entre estos se encuentran caracteristicas individuales, como la inteligencia y la
personalidad, asi como influencias del entorno familiar, social y ambiental. Esta
complejidad explica por qué el rendimiento escolar ha sido objeto de numerosos
estudios, dado que las variables involucradas son numerosas y estan en constante
cambio debido a las transformaciones sociales (Fajardo et al., 2017).

En sintesis, valorar el desempefio académico en educacion superior,
particularmente en la asignatura de Investigacion, implica considerar adquisicién de
conocimientos y fortalecimiento de las habilidades complejas, como el andlisis critico y
la argumentacion, mediante herramientas eficaces de evolucién. Si bien clasificar a los
estudiantes segun sus logros puede ser (til, es esencial que esta distincién sirva para
promover el crecimiento y el acompafiamiento continuo. Asimismo, aunque las
tecnologias digitales facilitan la modalidad hibrida, el éxito educativo depende en gran
medida de la calidad del trabajo docente. Finalmente, dado que el desempefio esta
determinado por multiples influencias personales y sociales, se requiere un enfoque

integral y adaptable frente a las transformaciones sociales.
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2.2.9 Dimensiones del rendimiento académico

La investigacion que se presenta sobre como mejorar el rendimiento académico
de los alumnos, tuvo a la necesaria valoracion del grado de eficacia del proceso de
ensefanza-aprendizaje en la Facultad de Ciencias de la Salud, a partir de la aplicacion
de una herramienta muy novedosa: la IA. Para poder cuantificar los hallazgos que se
realicen, y siguiendo a Santos y Vallelado (2013) definieron las siguientes dimensiones
para la categoria rendimiento académico:

Rendimiento conceptual. Es la valoracion de los logros obtenidos por el estudiante a
lo largo del ciclo lectivo. La medicion de estos resultados funciona como un indicador del
desempefio del sistema educativo en su conjunto, motivo por el cual existen diversos
intereses, algunos de los cuales se enfocan en identificar acciones para mejorar el
rendimiento estudiantil (Grasso, 2020, p. 91). Por otra parte, Morales et al. (2016)
explican que el rendimiento académico se manifiesta mediante indicadores concretos
que reflejan el proceso educativo durante un periodo especifico, los cuales se expresan
a través de elementos como calificaciones, tasas de aprobacién, reprobacién y nimero
de egresados.

Rendimiento procedimental. Se refiere a la capacidad del estudiante para aplicar y
ejecutar habilidades, técnicas y métodos especificos relacionados con su area de
estudio, asi como para resolver problemas practicos de manera efectiva. Implica el
dominio de los procesos y procedimientos necesarios para llevar a cabo tareas
concretas, demostrando competencia en la ejecucion y aplicacién practica de los
conocimientos adquiridos.

Para fortalecer el rendimiento académico desde un enfoque por competencias,
es fundamental comprender como se relacionan y afectan entre si las dimensiones
cognitiva, procedimental y actitudinal. En particular, el dominio procedimental, que segun

Santos y Vallelado (2013) se refiere a la capacidad del estudiante para ejecutar tareas y
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resolver problemas especificos de su area de estudio, cobra especial relevancia. Al
caracterizar estas dimensiones, las instituciones pueden disefiar propuestas curriculares
y estrategias didacticas integrales que respondan a las necesidades e intereses de los
estudiantes, promoviendo asi un aprendizaje mas efectivo y aplicable en la resolucién
de problemas o conflictos de los estudiantes, particularmente, los de caracter académico
(Olmedo, 2020).

Dimensidn actitudinal. Se refiere al conjunto de disposiciones, valores, motivaciones y
comportamientos que el estudiante manifiesta hacia el aprendizaje de la asignatura, para
el caso de investigacion, su compromiso con las actividades académicas y su interaccion
con el entorno educativo. Esta dimension incluye la perseverancia, la responsabilidad, la
disposicion para enfrentar retos y la actitud ética, aspectos que afectan directamente su
desempefio y éxito académico.

El rendimiento académico, en su dimensién global o actitudinal, no depende
Unicamente de factores individuales, sino que esta influenciado por condiciones externas
al estudiante. En este sentido, Ariza et al. (2018) sefalan que aspectos como la calidad
de la ensefanza, el clima del aula, el entorno familiar y las caracteristicas de la institucion
educativa inciden notablemente en el desempefio del estudiante. Arraya y Avilés (2019)
manifiestan que en diversas investigaciones han evidenciado la presencia de una
relacién positiva entre la actitud hacia el estudio y el rendimiento académico. Una
disposicion favorable del estudiante incide de manera directa y significativa en su
proceso de aprendizaje y, en consecuencia, en los resultados que obtiene a nivel
académico.

A pesar de la importancia que reviste el andlisis del rendimiento académico para
los sistemas educativos, no existe un consenso definitivo respecto de las dimensiones
que lo explican. Diversas perspectivas han planteado componentes distintos, y en esta

linea se reconoce que factores como el nivel socioeconémico, el lugar de residencia, el
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contexto familiar, el nivel de estudios alcanzado, la capacidad de trabajo en equipo y la
motivacion personal constituyen dimensiones fundamentales que inciden en el
desempefio de los estudiantes. Esta diversidad de enfoques pone de manifiesto la
complejidad del fenémeno y la necesidad de considerar mdultiples variables
interrelacionadas al momento de analizar y fortalecer el éxito académico.

Para la construccién de instrumentos orientados a cuantificar las variables de la
investigacion, se tomé en cuenta las dimensiones propuestas por Santos y Vallelado
(2023) centrado en los aspectos cognitivos, procedimentales y actitudinales o integrales.
Teniendo en cuenta las caracteristicas sefaladas por Serrano (2023):

Se concluye que el aprendizaje conceptual ha sido uno de los contenidos mas
privilegiados dentro del curriculo escolar por muchos afios. Este tipo de saber resulta
imprescindible en todas las asignaturas, pues constituye la base fundamental sobre la
cual se construyen conocimientos innovados. En segundo lugar, el conocimiento
procedimental se refiere a la capacidad de ejecutar procedimientos, aplicar estrategias,
utilizar técnicas, desarrollar habilidades y destrezas, asi como manejar métodos para la
resolucion de tareas o problemas. Finalmente, el contenido actitudinal abarca principios,
valores y normas que configuran un conjunto de tendencias o disposiciones para
comportarse y enfrentar de determinada manera a las personas, situaciones,

acontecimientos, objetos y fenémenos.

2.2.9 Asignatura de investigacion

Segun Delgado (2016), ensefiar a investigar es un proceso complejo que no solo
implica generar conocimiento innovado, sino fortalecer su capacidad para producir
constantemente. La investigacion fomenta en estudiantes y docentes una actitud critica
y reflexiva frente a los problemas cotidianos y reales, orientada a la busqueda de

mejoras. La Ley Universitaria 30220, en su Articulo 48 del Capitulo VI, establece que la
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investigacion constituye una funcién esencial y obligatoria de la universidad, la cual debe
fomentarla y desarrollarla de manera activa.

Esta labor investigativa no solo forma parte del quehacer académico, sino que
también representa un compromiso institucional con la sociedad, ya que su finalidad es
generar conocimiento y desarrollar tecnologias que respondan a las necesidades
sociales. Asimismo, se enfatiza que la investigacion debe centrarse prioritariamente en
la realidad nacional, abordando los problemas y desafios del pais para contribuir a su
desarrollo integral.

Contextualizando estas ideas diremos que, en el contexto universitario, la
investigacion constituye una funcion esencial y obligatoria que debe ser fomentada y
desarrollada activamente por las instituciones de educacion superior. En particular, en la
Facultad de Ciencias de la Salud, la ensefianza de la investigacion cumple un rol
fundamental, ya que permite formar profesionales capaces de analizar criticamente los
problemas reales de su entorno y proponer soluciones basadas en evidencia. Ensefiar
ainvestigar implica el dominio de conocimientos tedricos y el desarrollo de competencias
para la produccién de conocimiento innovado, promoviendo en estudiantes y docentes
una actitud critica, reflexiva y comprometida con la mejora continua. Esta labor
investigativa adquiere especial relevancia al enfocarse en la realidad nacional, con el
propésito de responder a las necesidades sociales y contribuir al desarrollo integral del

pais.
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2.3 Bases conceptuales
Adaptabilidad de los estudiantes. Es la capacidad para enfrentar de manera adecuada
situaciones cotidianas, como los cambios y dificultades del entorno académico, las
relaciones sociales, los problemas personales y familiares, las demandas tecnol6gicas y
los eventos imprevistos.
Ambiente estudiantil. Es el entorno donde se desenvuelve el estudiante: salon de
clase, biblioteca, laboratorio; centro de cémputo u otro.
Afectividad. Conjunto de emociones, sentimientos y estados de &animo que
experimentan los estudiantes y que influye en su rendimiento académico.
Aprendizaje automatico (Machine Learning). Es un concepto que consiste en entrenar
a las computadoras en entornos virtuales para que, a través de la experiencia y el analisis
de datos, los sistemas puedan aprender y mejorar su desempefio de manera autbnoma.
Esta capacidad permite desarrollar asistentes virtuales que se adaptan progresivamente
a nuevas tareas y contextos sin necesidad de ser programados explicitamente para cada
situacion.
Aptitudes. Son disposiciones naturales que posee el estudiante para realizar
determinadas actividades con mayor facilidad y eficiencia. Estas pueden ser de tipo
intelectual, fisico, social o artistico, es la base para construir competencias a través del
aprendizaje, la practica y la experiencia.
Autoconcepto académico. Es la manera en que el estudiante percibe sus habilidades
y competencias en los procesos de ensefianza.
Autoeficacia percibida. Es la confianza en las propias habilidades para aprender y
realizar actividades académicas o cientificas con eficiencia.
Automatizacién. Se trata de reducir la participacibn humana en procesos debido a la
incorporaciéon de equipos electrénicos, como producto del desarrollo tecnoldgico, tales

como los softwares.



69

Autonomia. Consiste en autogobernarse y tomar decisiones con independencia para
ejecutar acciones.

Cognicién. Es el conjunto de procesos mentales que permiten adquirir, procesar,
almacenar y utilizar la informacién. Esto incluye: percepcion, atencién, memoria,
pensamiento, lenguaje y resolucién de problemas.

Complejidad en los estudios. En el estudio colaborativo o cooperativo, los estudiantes
construyen el conocimiento juntos, compartiendo ideas, informacion y experiencias. Este
tipo de aprendizaje se apoya en el uso del internet y en actividades practicas guiadas
por el docente.

Condiciones cognitivas. Son las habilidades mentales que se usa para realizar tareas
académicas o cientificas. Estas incluyen la memoria, la atencion, la orientaciéon y el uso
del lenguaje, y nos ayudan a comprender, aprender y resolver problemas.

Condiciones institucionales. Se trata de las caracteristicas de la institucién educativa
que influyen en cémo se desarrollan las actividades de formacién profesional,
ensefanza, investigacion y extensién universitaria; asi como el equipamiento de los
laboratorios.

Contexto socioeconémico. Se refiere a las condiciones sociales y econdmicas que
influyen en su calidad de vida y su rendimiento académico de los estudiantes. Incluye
factores como ingresos familiares, nivel educativo de los padres, condiciones laborales,
acceso a recursos basicos y el entorno comunitario.

Dimensién conceptual. Se evidencia cuando los estudiantes comprenden claramente
los conceptos, pueden explicar teorias relacionadas con su area de estudio y aplican ese
conocimiento de manera coherente en sus trabajos y analisis académicos.

Dimension procedimental. Se refiere a la habilidad para aplicar de forma organizada y
efectiva métodos, técnicas y procesos de investigacion, resolucién de problemas y

desarrollo de tareas propias de su carrera, poniendo en practica sus conocimientos.
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Dimensién actitudinal. Son las disposiciones, valores, motivaciones y comportamientos
que los estudiantes muestran hacia el aprendizaje de una determinada asignatura.
Incluye aspectos como la responsabilidad, el compromiso, la ética y la perseverancia.
Entorno familiar. Es el contexto que condiciona el desarrollo académico y personal, de
los estudiantes.

Inteligencia. Se trata del conjunto de habilidades cognitivas y de resolucion de
problemas, pensamiento abstracto y nivel de razonamiento que identifica a cada
estudiante.

Resolucion de problemas. Implica procesos complejos de razonamiento y la puesta en
marcha de numerosos mecanismos cognitivos para arribar a una solucion adecuada

frente a un problema.
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Capitulo 111

Metodologia
3.1 Hipotesis y variables
3.1.1 Hipétesis central

Existe relacion significativa directa entre el nivel de conocimiento de la

inteligencia artificial y el nivel de rendimiento académico en la asignatura de
Investigacion de los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de la UNSCH,
2025.
3.1.2 Hipoétesis secundarias:

1. Existe relacién significativa directa entre el nivel de conocimiento de la
inteligencia artificial y el nivel de rendimiento académico conceptual en la
asignatura de Investigacion de los estudiantes de la Facultad de Ciencias de
la Salud de la UNSCH, 2025.

2. Existe relacion significativa directa entre el nivel de conocimiento de la
inteligencia artificial y el nivel de rendimiento académico procedimental en la
asignatura de Investigacion de los estudiantes de la Facultad de Ciencias de
la Salud de la UNSCH, 2025.

3. Existe relacion significativa directa entre el nivel de conocimiento de la
inteligencia artificial y el nivel actitudinal en la asignatura de Investigacion de
los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de la UNSCH, 2025.

3.2 Variables
3.2.1 Variable 1: Inteligencia artificial

3.2.2 Variable 2: Rendimiento académico en la asignatura de Investigacion.
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3.3 Operacionalizacion de las variables
3.3.1 Definicion conceptual de las variables

Inteligencia artificial. Se entiende como la construccién teérica orientada a la
evolucién planificada de sistemas informaticos que ofrecen a los actores educativos
tecnologias accesibles y funcionales, capaces de resolver problemas académicos y
diversas tareas, entre ellas el reconocimiento de voz, la traduccion de idiomas, la
percepcion visual y la aplicacion de multiples habilidades (Sanchez, 2023).

Rendimiento académico en la asignatura de investigacién. Es el nivel de
logro que alcanza un estudiante en relacion con los objetivos de aprendizaje,
generalmente medido a través de evaluaciones, calificaciones y otros indicadores de
desempefio. Refleja tanto el dominio de conocimientos y habilidades para aplicar lo
aprendido en contextos académicos especificos. (Alvaro, 1990, citado por Hernandez y
Arreola, 2021)
3.3.2 Definicion operativa de las variables

Inteligencia artificial. Se determin6 con la aplicacién de un cuestionario de la
encuesta que mide el nivel de conocimiento de la inteligencia artificial, esta constituido
por tres dimensiones y 14 items: Conocimiento de los aspectos tedricos de la IA (1-5),
conocimiento del analisis de las herramientas de Inteligencia Artificial para la educaciéon
(6-10) y dominio de aplicaciones de herramientas de Inteligencia Artificial en el Aula (11-
14), su estratificacién fue: alto, medio y bajo.

Rendimiento académico en la asignatura de Investigacion. Se determiné con
una ficha de analisis documental constituido por tres dimensiones: dominio conceptual,
dominio procedimental y actitudinal. Su estratificacién fue: Bajo (00-10), regular (11-13),

bueno (14-17) y excelente (18-20)
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VARIABLE

DIMENSIONES

INDICADORES

VALORES

CONOCIMIENTO

DE LA

INTELIGENCIA

ARTIFICIAL

Conocimiento de
los aspectos
tedricos de la 1A

Definicion clara de inteligencia artificial
Diferenciacion adecuada entre el
aprendizaje supervisado y el no
supervisado

e Definicion clara de redes neuronales.

Definicion pertinente del aprendizaje por
refuerzo.

Identificacion apropiada de problemas
éticos y sociales.

Definicion clara de un algoritmo.
Definicion adecuada de sistema
“inteligente”.

Identificacién precisa del tipo de datos que
necesita una IA para “aprender”.
Diferenciacion clara de los tipos de
inteligencia artificial.

Diferenciacion clara de la inteligencia
artificial de otros tipos de software
tradicionales.

Conocimiento del
andlisis de las
herramientas de
Inteligencia
Artificial para la
educacion

Utilizacion eficaz del procesamiento del
lenguaje natural en la investigacion.

Identificacién clara de algunas herramientas
de inteligencia artificial que se pueden
utilizar en la investigacion.

Definicion apropiada de “analitica del
aprendizaje” y su utilizacion en la
investigacion.

Definicion clara de los chatbots educativos
y su utilizacion en la investigacion

Identificacion consciente de las ventajas del
uso de las herramientas de la IA en la
investigacion.

Identificacion adecuada de las herramientas
gue se utilizan para la busqueda y analisis
de informacién.

Identificacion adecuada de las herramientas
gue estan disefiadas para apoyar la
redaccién y mejorar la investigacion
mediante la IA.

Identificacion de las herramientas
generativas que permiten crear texto,
imagenes, audio o video mediante la IA.

Identificacién de los principios que refleja
un uso ético y responsable de la 1A en la
elaboracion de la investigacion.

Identificacién precisa de los sistemas de
recomendacion basados en la IA que
puedan apoyar el aprendizaje de la
investigacion.

Dominio de
aplicaciones de
herramientas de
Inteligencia
Artificial en el aula

Utilizacion adecuada de la IA para mejorar
la investigacion.

Aplicacion eficaz de la IA para evaluar los
avances de investigacion.

Utilizacion eficaz de la IA como apoyo en la
investigacion para promover el trabajo.

Alto
Medio
Bajo
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o Aplicacion eficaz de la IA para fortalecer
habilidades tecnoldgicas con fines
investigativos.

o Aplicacion eficaz de los principios éticos y
sociales al utilizar la IA durante en el
desarrollo de una investigacion.

e Caracterizacion minuciosa de un prompt
efectivo al utilizar la IA en una
investigacion.

o Aplicacion eficaz de un asistente virtual con
IA en el proceso de investigacion.

¢ Retroalimentacién oportuna en un marco
tedrico con ayuda de la IA

e Utilizacion adecuada de la IA para disefiar
actividades personalizadas en el campo de
la investigacion.

® Comprension clara de una buena préctica

al integrar herramientas de la IA en
proyectos de investigacion

Variable 2
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES VALORES
Dominio Dominio de conceptos
conceptual Excelente
Dominio de datos (20 - 18)
Dominio de hechos Bueno
(17 - 14)
Dominio Aplicacién de lo aprendido
procedimental Regular
RENDIMIENTO (13-11)
ACADEMICO EN LA Ejecucién de habilidades
ASIGNATURA PE Bajo
INVESTIGACION Resolucién de problemas (10 - 00)

Dimension
actitudinal

Demostracion de un interés genuino
por aprender investigacion

Participacion activa durante las
sesiones de clase

Demostracion de responsabilidad y
compromiso al realizar y entregar sus
trabajos.

Perseverancia constante ante las
dificultades académicas.

Disposicion a un dialogo alturado
durante las discusiones académicas.

Actas de notas
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3.4 Tipo de investigacion

La presente investigacibn se enmarca dentro de un estudio basico, cuyo objetivo
principal es ampliar el conocimiento cientifico sin perseguir una aplicacién practica
inmediata. Segun Muntané (2010), este tipo de investigacion busca ampliar el
entendimiento tedrico al analizar de manera rigurosa la informaciéon proveniente de
muestras numerosas, organizando el conocimiento y los datos obtenidos en un Unico
periodo temporal. En concordancia, Vasquez (2016) sostiene que su propdsito consiste
en “describir como es y como se presenta un fendbmeno y sus elementos, permitiendo
detallar mediante la medicién de uno o mas de sus atributos” (p. 1).

En este contexto, la investigacion se desarrollé a partir de la recopilacién de datos
en un solo cohorte de tiempo, con el propésito de caracterizar los componentes
analizados e inferir el grado de relacion existente entre las variables Conocimiento de la
inteligencia artificial y nivel de rendimiento académico en la asignatura de Investigacion,
en estudiantes de las serie 500 y 600 de las escuelas profesionales de Enfermeria,
Obstetricia, Medicina Humana, Farmacia y Bioquimica, todas ellas pertenecientes a la

Facultad de Ciencias de la Salud.

3.5 Nivel de la investigacion

El nivel de investigacion hace referencia al grado de profundidad con el que se aborda
un problema, pudiendo oscilar entre una exploracion inicial de conceptos y un analisis
detallado de las relaciones o correlaciones entre variables. La determinacion de dicho
nivel depende de los objetivos y preguntas de investigacion, que orientan la amplitud y
complejidad del fenébmeno a estudiar. En este caso, el estudio corresponde a un nivel
descriptivo, ya que busca responder al “qué” del objeto de estudio, con el propdsito de

caracterizarlo y describir sus rasgos fundamentales.
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De acuerdo con Carrasco (2010), el nivel descriptivo permite conocer, identificar y
precisar las caracteristicas sociales de un fenémeno. En concordancia, Babativa (2017)
sostiene que este nivel tiene como propdsito detallar las particularidades del objeto de
estudio mediante la recoleccion, medicion y analisis de datos, con el fin de mostrar cémo

es y como se manifiesta en un contexto determinado.

3.6 Métodos de la investigacion

Método hipotético-deductivo. Es uno de los mas importantes de las ciencias
naturales, por combinar razonamiento l6gico, con las pruebas empiricas producto de la
aplicacion de los instrumentos de la investigacion; es una forma de investigacion
cientifica que plantea hipétesis para deducir consecuencias que se ponen a prueba
mediante la observacion o la experimentacion.

La finalidad del método hipotético deductivo, es desarrollar una aproximacion
cientifica al objeto de estudio a través del racionalismo critico (argumentos validos y la
razon -experiencia). Adquiere una particular relevancia cuando El Circulo de Viena,
liderado por Popper, lo propone como base del método cientifico Unico. Marfull (2024)
indica que “... los miembros del circulo plantean, con una justificacion racional, resistente
la contrastacion y la intuicion como mecanismo para lograr la calidad del conocimiento
cientifico” (p. 17); enunciado que constituye una concepcidén empirica positivista; por ello,
ensefaba que la intuicién, no es suficiente en un enunciado cientifico requieren del
acercamiento en un planteamiento que define como hipotético-deductivo.

En la aplicacién académica del método hipotético deductivo, Davila (2006) indica
gue se parte de una indagacién documental, sobre el cual se hipotetiza (se induce), para
aplicar un razonamiento deductivo, que muestra su origen empirico, siendo la forma mas
frecuente de aproximarse a la realidad, con rigurosidad y duda metddica. Segun

Rodriguez y Pérez (2017), este método parte de hipétesis que funcionan como punto de
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partida para nuevas deducciones, las cuales pueden originarse a partir de leyes o
principios teodricos, o0 bien ser sugeridas por la observacion empirica. Luego, aplicando
las reglas de la deduccion, se llega a predicciones que se someten a verificacion
empirica.

El método hipotético-deductivo implica, segin Thomas (2021) la definicién
estricta de variables, medicion y control, muestreo estructurado y generalizacion desde
una muestra a hacia una poblacion.

En sintesis, en una investigacion correlacional sobre el conocimiento de la
inteligencia artificial y el rendimiento académico en estudiantes universitarios de los
diferentes programas de estudio que pertenecen a la Facultad de Medicina Humana, El
método hipotético-deductivo permitié formular hip6tesis derivadas de la observacion y
del marco tedrico, las cuales fueron contrastadas posteriormente con la empirie. Este
método integra el razonamiento l6gico con la evidencia objetiva, garantizando asi la
coherencia interna y la rigurosidad cientifica del estudio.

Parte de una indagacion previa, plantea asociacién entre variables y valida los
resultados a través de datos reales, tratando de aproximarse de manera objetiva al
problema en estudio.

Método estadistico. Se basa en la aplicacion de conceptos sustentados en la
teoria de la probabilidad, una rama fundamental de las matematicas en el analisis
cuantitativo. De acuerdo con Crespo (2017), este método se orienta a derivar
conclusiones precisas sobre la media (1) de una variable numérica aleatoria, usualmente
continua, perteneciente a una poblacién determinada. La estadistica, concebida como
un proceso ordenado de recopilacion, organizacién, analisis, interpretacion y exposicion
de datos, posibilita la descripcion y comprension de los fenbmenos a partir de la

evidencia cuantitativa.
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Funcion que posibilita la obtencion de resultados replicables en distintos
contextos temporales y espaciales e identificacion de patrones, formulacion de
conclusiones y realizacion de predicciones basadas en los datos obtenidos. En el ambito
académico, Pomares (s/f) destaca que la estadistica es un instrumento esencial del
método cientifico, al cumplir funciones importantes como la descripcion, el analisis y la
prediccion. En esta misma linea, Salas (2018) resalta su eficacia como procedimiento
para clasificar, resumir e interpretar datos, asi como para comunicar resultados a través
del lenguaje matematico, lo que la convierte en una herramienta integradora de diversas
areas del conocimiento. Para Calizaya et al. (2022) la estadistica es indispensable para
manejar grandes volimenes de datos en la investigacion cuantitativa, permitiendo
analizar, inferir, parametrizar y predecir el comportamiento de variables.

En conjunto, estos aportes reafirman que el método estadistico no solo estructura
el analisis cientifico, sino potencia la rigurosidad y precisiéon en la construccién del
conocimiento.

Contextualizando estas ideas diremos que, en esta investigacion cuya finalidad
fue determinar el grado de relacion entre el conocimiento de la inteligencia artificial y el
rendimiento académico en estudiantes universitarios, se empled el método estadistico
como herramienta necesaria para el analisis de datos cuantitativos. Es evidente que
facilita la recopilacion, organizacion e inferencia de los datos; asi como, la identificacion
de patrones, formulacibn de conclusiones y proyeccibn de comportamientos
académicos. Su aplicacion garantizo resultados precisos y replicables, contribuyendo a
una mejor comprension del uso e impacto de las herramientas tecnoldgicas en el

desemperfio estudiantil, particularmente de la signatura de investigacion.
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3.7 Disefio de la investigacion

El presente estudio se enmarca en un disefio correlacional transeccional, cuyo
propésito es determinar el grado de asociacion existente entre dos variables dentro de
un mismo momento temporal. De acuerdo con Gomez (2020), una investigacién se
considera transeccional o transversal cuando la recoleccion de datos se realiza en un
anico periodo de tiempo, con el fin de describir las variables analizadas (p. 479). En esta
linea, Mosteiro y Porto (2017) sostienen que el disefio correlacional se orienta a explorar
las posibles relaciones entre variables. Asimismo, Mejia (2019) afirma que el empleo de
correlaciones en la investigacion permite identificar qué variables se encuentran
vinculadas, contribuyendo a comprender objetivamente un fenémeno especifico (p. 5).
Finalmente, D’zul (2018) sefiala que este tipo de estudio busca analizar el nivel o estado

de una o mas variables en un momento determinado (p. 78).

En este tipo de disefio, las variables no se manipulan, sino que se observan tal
como ocurren en un contexto natural, con el proposito de identificar el grado de
asociacion entre ellas. La interaccion entre las variables permite generar conocimiento
valido que puede orientar propuestas de mejora o soluciones a un problema especifico,
sin intervenir directamente sobre las condiciones que lo originan. En este caso, se
pretendio identificar el grado de relacion entre el conocimiento de la inteligencia artificial
y el rendimiento académico de los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de

la UNSCH. El esquema se presenta de la siguiente manera:

Ox

]

Oy
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Donde:

M : Muestra

X : Variable 1 (Conocimiento de la inteligencia artificial)

Y : Variable 2 (Rendimiento académico en la asignatura de Investigacion)
r : Relacion de las variables 1 con la 2

3.8 Poblaci6on y muestra
3.8.1 Poblacién tedrica

Sefala Condori (2020) que, la poblacion teérica, conocida también como
poblacion objetivo, se refiere al conjunto total de elementos (personas, objetos,
programas, sistemas, sucesos, bases de datos, etc.) que son de interés para un estudio
y representa el grupo global al que se desea generalizar los resultados de la
investigacion. Para Hernandez et al. (2014) se refiere al conjunto de todos los casos que
cumplen con especificaciones o caracteristicas particulares y que se consideran en la
planificacién y delimitacién de un estudio de investigacion.

Es decir, la poblacion tedrica comprende aquellos individuos o unidades que, en
funcidn de ciertos parametros y caracteristicas, representan el universo sobre el cual se
pretende hacer generalizaciones o inferencias. Agrega que, una buena delimitacién de
la poblacion teorica es fundamental para la validez del estudio, y esto implica describir
claramente sus caracteristicas en términos de contenido, lugar y tiempo para definir con
precision a quiénes se les considerara en la investigacion.

Para el caso, se consider6 207 estudiantes que pertenecen a los programas de
estudio de la Facultad de Ciencias de la Salud que cursaron la asignatura de
investigacion. Estos son: Farmacia y bioguimica, Enfermeria, Obstetricia y Medicina

Humana.
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3.8.2 Muestra

Se cont6 con una muestra de 207 estudiantes, para medir ambas variables. Ya
que se trata de un conjunto de personas que llevaron la asignatura de investigacion,
Segun los programas de estudio con diferentes nominaciones seleccionadas y
examinadas bajo el criterio indicado, la finalidad es obtener conclusiones singulares.
Para Otzen y Mantarola (2017) se trata de “seleccionar a los participantes sobre la base
de ciertas caracteristicos comunes de una poblacion, se utiliza en escenarios en las que

la poblacion es diversa” (p. 230).

Tabla 1

Muestra de estudio

Programa de estudio Nominacion de la asignatura N _de
estudiantes
Farmacia y bioquimica CF- 589 Elaboracion de tesis, Serie 500-| 67
Enfermeria EN-582 Elaboracién de tesis, Serie 500-l 42
Obstetricia OB- 585 Investigacion Il, Serie 500 | 73
Medicina Humana MH-683 Tesis |, Serie 600-I 25
Total 207

Tipo de muestreo. Se utiliz6 un muestreo censal, dado que se incluyé a la
totalidad de los estudiantes, 207 pertenecientes a cuatro programas de estudio
matriculados en la asignatura de Investigacion. Segun Otzen y Mantarola (2017), este
tipo de procedimiento consiste en “seleccionar casos caracteristicos de una poblacion
limitando la muestra. Se utiliza en escenarios en los que la poblacién es diversa” (p. 230).
En este estudio, la muestra tiene caracter censal, ya que comprende a todos los

estudiantes de las series 500 y 600, considerados como un grupo Unico de analisis.
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Criterios de inclusion y exclusién

Para Mascarefio y Carbajal (2012), las relaciones entre inclusion y exclusion
vinculan expectativas individuales con rendimientos organizacionales o institucionales
gque determinan rangos de selectividad altos, medios o bajos para las personas” (p. 143).
Es muy importante que los investigadores no solo definan los criterios de inclusién y
exclusion adecuados al disefiar un estudio, sino evallien como esas decisiones afectaran
a la validez externa de los resultados del estudio (Batis consultores, 2022). Los criterios
de inclusion son las caracteristicas esenciales que debe presentar un participante de la
muestra para formar parte de una investigacion. Estos criterios definen el perfil de la
poblacion objetivo que permite responder adecuadamente a la pregunta de
investigacion. Generalmente, incluyen aspectos demogréficos, clinicos y geogréficos

relevantes para el estudio.

Sin embargo, los criterios de exclusién son las caracteristicas que, aunque se
presenten en individuos que cumplen con los criterios de inclusién, justifican su exclusion
del estudio porque podrian interferir con su desarrollo o comprometer la validez de los
resultados. Estos criterios suelen incluir factores que incrementan el riesgo de abandono,
la posibilidad de datos inexactos, la presencia de comorbilidades o condiciones que

aumenten el riesgo de efectos adversos. (Patino y Carvalho, 2018)

Criterio Inclusion Exclusion

Alumnos regulares | e Disponibilidad y consentimiento e Trasladados
debidamente e Estado de salud adecuado e Repitentes
matriculados  Semestre académico « Segunda especialidad

e Concluyeron la asignatura de

investigacion.
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3.9. Técnicas de investigacion

La técnica en una investigacion indica como se investiga; por ello, es un recurso
0 mecanismo que determina qué tipos de datos se recolectaran. Son procedimientos
practicos, organizados sisteméaticamente, que permiten recopilar, analizar y procesar
informacion de manera ordenada y eficaz para responder a una pregunta de
investigacion y generar nuevo conocimiento. Segun Maya (2014), constituyen medios
aplicables en cualquier rama del saber que buscan comprender de manera I6gica los
hechos y fenbmenos que nos rodean, mientras que Rojas (2011) las define como
procedimientos tipicos, validados por la practica, orientados principalmente a obtener y
transformar informacién Gtil para resolver problemas de conocimiento en las disciplinas
cientificas. La eleccion de las técnicas como encuestas, entrevistas, observaciones,
analisis documental y experimentos depende del tipo de investigacién (cualitativa o
cuantitativa) y de los objetivos que se persiguen. A continuacién, se desarrollara las dos
técnicas seleccionadas utilizados:

Prueba pedagégica o de rendimiento. Definida como una técnica de evaluacion
disefiada para medir de manera sistematica el nivel de conocimientos, habilidades,
destrezas, actitudes o competencias que un estudiante ha desarrollado en relacién con
objetivos o contenidos educativos especificos. Sefala Cavalli (s/f) que una prueba de
rendimiento permite comprender los procesos que se implican en el aula, al tiempo que
su ensefianza facilita en los alumnos la comprensién de la informacién o tema. Para
Silva (s/f) se trata de “instrumentos técnicos de exploracion y comprobacion de los
conocimientos y habilidades escolares. Generalmente son elaboradas por los
profesores, pero también hay otras, mas validas, confiables y objetivas, hechas por los
investigadores” (p. 5). En este caso, fue necesario para valorar el nivel de conocimiento

de la IA en los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud.
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Andlisis documental cuantitativo. Es un proceso de confrontacién documental,
que desarrolla un conjunto de acciones encaminadas a interpretar los contenidos de
documentos para recuperar, ordenar y procesar. Como operacion intelectual da lugar a
subproductos intermediarios para recuperar informacion de documentos originales. El
investigador debe interpretar y analizar los datos para sintetizarla. Tal como indica, Solis
(2003) “El analisis documental para el caso de investigaciones cuantitativas, es la
operacion que consiste en seleccionar las ideas o datos informativos relevantes de un
documento a fin de expresar su contenido sin ambigledades” (p. 7).

En nuestro caso, sirvio para sistematizar los resultados del rendimiento
académico expresados cuantitativamente en notas y concretado en las actas de
calificaciones, constituido por dimensiones con sus respectivos indicadores. Para ello se
solicité formalmente a las secretarias de las escuelas profesionales los registros y las
actas de notas de los estudiantes que corresponde al semestre académico 2024-Il de la
asignatura de investigacion y a OTI quienes realmente nos facilitaron.

Vale aclarar que las actas de notas son documentos oficiales en los que se
registran de manera formal y definitiva las calificaciones obtenidas por los estudiantes

en una asignatura o programa académico, durante un periodo determinado.

3.10. Instrumento de recojo de datos

Segun La Universidad Estatal de Milagro (UNEMI, 2019) los instrumentos son los
recursos que emplea el investigador para registrar la informacion, subrayando que su
correcta elaboracion y uso son fundamentales para garantizar la precision del trabajo
cientifico. Cisneros et al. (2022), sefiala que su finalidad es recolectar y registrar
informacion mediante diversos tipos de preguntas relacionadas con los hechos de interés
del estudio, convirtiéndose en un recurso de amplia utilidad y flexibilidad para la

investigacion.
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Para el caso de esta investigacion se implementaron dos instrumentos:

Ficha técnica de la IA

Instrumento: Cuestionario de la prueba pedagdgica o de rendimiento

Autor: Ocafia, Y. (2019) Pert y Moreno, R.D. (2019) Colombia

Procedencia: Pert — Colombia

Adaptado: Gutiérrez, L.A. (2025).

Descripcion. Integra 30 afirmaciones de opcion multiple, distribuidas en
tres dimensiones: Aspectos Tedricos de Inteligencia Artificial (1-10),
Herramientas de Inteligencia Atrtificial en la Educacion (11-20) y
Aplicaciones de Herramientas de Inteligencia Artificial (21-30). El

cuestionario esta constituido con 3 alternativas.

Poblacion objetiva. Estudiantes universitarios de la Facultad de Ciencias de

la Salud.

Forma de administracion. Co-administrada.

Tiempo de administracion. En promedio 90 minutos.

Validez: coeficiente V=0,867, determinado por juicio de expertos.

Confiablidad: coeficiente alfa de Cronbach de 0,821

El otro instrumento fue una ficha de analisis o matriz de datos, también
denominado ficha de registro documental, disefiada por el investigador, que sirve
para sistematizar los datos extraidos de las actas de notas, cuya fuente fue las actas de
notas producto de la evaluacion de un semestre académico. Se implement6é con la

finalidad de realizar el vaciado ordenado de las calificaciones finales de los estudiantes
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de la Facultad de Ciencias de la Salud, documento oficial (actas) de la asignatura de
investigacion.

Si bien las actas contienes registradas en la escala vigesimal (notas) variable es
cualitativa ordinal por tanto se expresa como rendimiento académico. Los estudiantes se
constituyen como la unidad de analisis, porque se analiza su rendimiento a partir de esas
notas y las actas son fuente de datos secundario.

De acuerdo con Baranger (2009), una matriz de datos constituye un instrumento
de organizacion que dispone la informacién en forma de tabla, donde se registran los
valores numéricos obtenidos de un conjunto de unidades de anlisis en relacion con una
0 mas variables. En esta estructura, cada fila representa una unidad de analisis, mientras
que cada columna corresponde a la variable observada o medida, como puede ser un
puntaje. Esta disposicién ordenada posibilita el tratamiento estadistico de los datos, la
deteccién de patrones, el establecimiento de relaciones entre variables y la facilitacién
del andlisis comparativo e interpretativo de los resultados.

Su utilidad radica en la capacidad de contrastar variables, lo que permite
reconocer diferencias y contextualizar la informacion obtenida. Dado que uno de los
propésitos fundamentales de la investigacion cientifica es identificar vinculos entre
variables, la matriz de datos debe incluir maltiples registros por unidad de analisis,

favoreciendo asi la realizacion de correlaciones y andlisis mas profundos y significativos.
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Ficha técnica

Instrumento: Ficha de analisis o0 matriz de datos (rendimiento académico)

Autor: Baranger, D. (2009)

Procedencia: Argentina

Adaptacion: Gutiérrez, L.A. (2025)

Descripcién. Comprende tres aspectos de analisis del rendimiento académico: 1)
conocimientos, 2) procedimientos y 3) actitudes, segun la siguiente escala:

Excelente (20 — 18), Bueno (17 - 14), Regular (13 - 11) y Bajo (10 - 00)

Poblacion objetiva. Estudiantes universitarios

3.11 Validez y confiabilidad de los instrumentos

La Universidad Tecnocientifica del Pacifico (UTP, 2018) sostiene que la validez
y confiabilidad de los instrumentos resulta indispensable para realizar estudios
representativos de una poblacion. En términos generales, estos planteamientos
destacan la importancia de los instrumentos como elementos esenciales para asegurar
la calidad, rigurosidad y validez de los instrumentos de investigacién cientifica. Segun
Prieto y Delgado (2010), se entiende como el proceso de evaluacion que determina la
utilidad y pertinencia de una prueba, la cual suele expresarse de manera cuantitativa a
través de la correlacion entre sus puntajes y una medida de referencia o criterio.

Para Marroquin (2013) se trata del grado en el que un instrumento en verdad
mide la variable que se busca medir.

En este caso se realiz6 a través de la verificacion y valoracion de los siguientes
expertos: Dra. Elinar Carrillo Riveros (UNSCH- Ingeniera de Sistemas), Dr. Jaime
Gutiérrez Sosa (UNSCH) y el Mg. Edgar Saras Zapata (UNSCH).

Para la determinacién del indice de validez se empleé el Coeficiente V de Aiken.
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Tabla 2

Resumen de las puntuaciones por expertos

Experto V de Aiken Condicion de aplicabilidad
01 0,850 Muy buena

02 0,800 Buena

03 0,950 Muy buena

V de Aiken 0,867 Muy buena

Los jueces-expertos dieron su aprobacion de aplicabilidad expresado en un
coeficiente de 0,867 que indica una validez muy buena.

Confiabilidad. Se define como la consistencia o estabilidad de las medidas
cuando el proceso de medicion se repite. Por ejemplo, si las lecturas del peso de una
cesta de manzanas varian mucho en sucesivas mediciones efectuadas en las mismas
condiciones, se considera que estas son inestables, inconsistentes y poco fiables. (p.
67). Para Rusque (2003) “el analisis de los datos garantiza la veracidad del estudio al
permitir a los autores interiorizar los fundamentos tedricos, las ideas y la actualidad
(sujetos de estudio-escenarios y contextos) del estudio” (p.134). Aiken (2003) sefiala que
la confiabilidad alude al grado de consistencia en las puntuaciones obtenidas al aplicar
una prueba a un grupo de personas en condiciones especificas. En términos simples,
hace referencia a la capacidad del instrumento para generar resultados uniformes y
estables a lo largo de diferentes aplicaciones o contextos similares.

Para el caso de esta investigacion el analisis de la confiabilidad del cuestionario
de conocimiento de la inteligencia artificial se considerd pertinente realizar mediante el
coeficiente KR20 de Richard Kuderson. Se utiliz6 una muestra de 20 estudiantes a

quienes se aplicé una prueba piloto, cuyo resultado se muestra a continuacién.
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Tabla 3

Coeficiente de confiabilidad del cuestionario de conocimiento de la inteligencia

artificial

Instrumento KR20 N® de
elementos

Cuestionario de conocimiento de la inteligencia artificial 0,821 30

Nota. Resultado de la prueba piloto, N: nimero.

Los resultados obtenidos en la prueba piloto arrojaron un coeficiente de
confiabilidad KR-20 de 0,821, valor que evidencia una adecuada consistencia interna del
instrumento. En consecuencia, se determina que el “Cuestionario de conocimiento sobre
inteligencia artificial” presenta un alto nivel de confiabilidad.

Respecto a la ficha de andlisis documental, se considerd no realizar la evaluacion
de confiabilidad, dado que los datos provienen de fuentes secundarias, especificamente
de las actas oficiales de evaluacion, las cuales constituyen registros validos y verificados

institucionalmente.

3.12 Tratamiento estadistico

La estadistica descriptiva comprende la organizacion, presentacion y sintesis de
datos de una manera cientifica. A diferencia de la estadistica inferencial, que comprende
las bases logicas mediante las cuales se establecen conclusiones relacionadas con
poblaciones a partir de los resultados obtenidos en muestras. (blogger, 2018)

El procesamiento de los datos se realizara con el uso del Software Estadistico
IBM-SPSS version 25,0. Este programa estadistico, tal como sefialan Lopez & Facheli
(2015) inicialmente fue desarrollado en 1984 para computadoras con plataforma MS-
DOS; sin embargo, ha evolucionado a través de mdltiples versiones, incorporando

nuevas funciones hasta llegar a la versién 25.0 Esta herramienta informética se compone
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de programas y subprogramas integrados, lo que le otorga una capacidad de analisis
superior a la suma de sus partes. Su estructura sigue una l6gica secuencial que abarca
desde la planificacion y produccion de datos, pasando por su gestion y andlisis, hasta la
presentacion y distribucion de los resultados.

a) Andlisis descriptivo. Se realiz6 a través de la presentacion de los datos
en tablas de contingencia, con informacién de frecuencias absolutas y relativas
porcentuales y su correspondiente interpretacion.

b) Inferencial. Se procedi6 mediante el célculo e interpretacion del
Coeficiente de Correlacion Tau “c” de Kendall, al 95% de nivel de confianza, debido a la
naturaleza ordinal de las variables. Este estadigrafo no paramétrico de libre distribucion
es usualmente para variables cuantitativas con escalamiento ordinal diferentes, pero con
similar cantidad de categorias como valores finales.

3.13. aspectos éticos

Toda investigacion se rige en principios éticos que garantizan el respeto, la integridad y
la responsabilidad cientifica. De acuerdo con Hernandez et al. (2014), la ética en la
investigacion implica proteger los derechos de los participantes, mantener la
confidencialidad de la informacién y asegurar que los datos recolectados sean utilizados
exclusivamente con fines académicos. Asimismo, los investigadores deben informar a
los participantes la finalidad de los datos y evitar cualquier forma de manipulacién o dafio.

En este estudio, se garantiz6 la confidencialidad, el consentimiento informado y

el uso responsable de la informacidén conforme a las normas éticas institucionales.
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Capitulo IV
Resultados y discusion
4.1. Resultados a nivel descriptivo
Tabla 4

Niveles de conocimiento de la inteligencia artificial y rendimiento académico en
la asignatura de investigacion

Rendimiento académico en la

asignatura de Investigacion Total
Bajo Regular Bueno Excelente
Conocimientodela Bajo N 4 14 7 0 25
inteligencia artificial h% 1,9% 6,8% 3,4% 0,0% 12,1%
Medio N 10 32 3 0 45
h% 48% 155% 1,4% 0,0% 21,7%
Alto N 13 36 86 2 137
h% 6,3% 17,4% 41,5% 1,0% 66,2%
Total N 27 82 96 2 207

h% 13,0% 39,6% 46,4% 1,0% 100,0%

Nota. Aplicacion de la prueba pedagogica de conocimiento de la IA y la ficha de
analisis documental de las actas de evaluacién final.

En la tabla 4, con respecto al conocimiento de la inteligencia artificial se observa
que el 12,1% de los estudiantes demuestran nivel bajo, el 21,7 nivel medio y el 66,2%
en el nivel alto. Por otro lado, con relaciéon al rendimiento académico en la asignatura de
investigacion, el 13,0% se encuentra en el nivel bajo, el 39,6% en el nivel regular, el 46,4
en bueno y el 1,0% en el nivel excelente.

En consecuencia, las frecuencias observadas entre el nivel medio de
conocimiento de la inteligencia artificial y el nivel regular de rendimiento académico
muestran coincidencias de 17,4%, mientras que entre el nivel alto de conocimiento de la
inteligencia artificial y el nivel bueno de rendimiento académico muestran coincidencias
41,5%, haciendo un total de 58,9% que muestran asociaciones de tendencia positiva.
Esto sugiere que existen evidencias de una asociacion significativa positiva entre los

niveles de conocimiento de la inteligencia artificial y el rendimiento académico.
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Tabla b

Niveles de conocimiento de la inteligencia artificial y rendimiento académico
conceptual en la asignatura de investigacion

Dominio conceptual

Bajo Regular Bueno Excelente Total
Conocimiento  Bajo N 12 9 4 0 25
de la h%  5,8% 4,3% 1,9% 0,0% 12,1%
inteligencia Medio N 31 13 1 0 45
artificial h%  15,0% 6,3% 0,5% 0,0% 21,7%
Alto N 23 62 52 0 137
h% 11,1%  30,0% 25,1% 0,0% 66,2%
Total N 66 84 57 0 207

h% 31,9% 40,6% 27,5% 0,0% 100,0%

Nota. Aplicacion de la prueba pedagogica de conocimiento de la IA y la ficha de
analisis documental de las actas de evaluacion final.

En la tabla 5, con respecto al conocimiento de la inteligencia artificial se observa
que el 12,1% de los estudiantes demuestran nivel bajo, el 21,7 nivel medio y el 66,2%
en el nivel alto. Por otro lado, con relacién al dominio conceptual de rendimiento
académico en la asignatura de investigacion, el 31,9% se encuentra en el nivel bajo, el
40,6% en el nivel regular, el 27,5% en bueno y ninguno en el nivel excelente.

En consecuencia, las frecuencias observadas entre el nivel alto de conocimiento
de la inteligencia artificial y el nivel regular (30,0%) y nivel alto - bueno (25,1%) del
dominio conceptual de rendimiento académico muestran coincidencias que representan
asociaciones de tendencia positiva. Esto sugiere que existen evidencias de una
asociacion significativa positiva entre los niveles de conocimiento de la inteligencia
artificial y el dominio conceptual de rendimiento académico en la asignatura de
investigacion en las es estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud, Ayacucho,

2025.



93

Tabla 6

Niveles de conocimiento de la inteligencia artificial y rendimiento académico
procedimental en la asignatura de investigacion

Dominio procedimental

Bajo Regular Bueno Excelente Total
Conocimiento  Bajo N 4 13 8 0 25
de la h%  1,9% 6,3% 3,9% 0,0% 12,1%
inteligencia Medio N 5 34 6 0 45
artificial h%  2,4% 16,4% 2,9% 0,0% 21,7%
Alto N 12 29 90 6 137

h% 5,8% 14,0% 43,5% 2,9% 66,2%

Total N 21 76 104 6 207

h% 10,1% 36,7% 50,2% 2,9% 100,0%

Nota. Aplicacion de la prueba pedagogica de conocimiento de la IA y la ficha de
analisis documental de las actas de evaluacion final.

En la tabla 6, con respecto al conocimiento de la inteligencia artificial se observa
que el 12,1% de los estudiantes demuestran nivel bajo, el 21,7 nivel medio y el 66,2%
en el nivel alto. Por otro lado, con relacion al dominio procedimental de rendimiento
académico en la asignatura de investigacioén, el 10,1% se encuentra en el nivel bajo, el
36,7% en el nivel regular, el 50,2% en bueno y el 2,9% en el nivel excelente.

En consecuencia, las frecuencias observadas muestras coincidencias en 16,4%
de los casos entre el nivel medio de conocimiento de la inteligencia artificial y el nivel
regular del dominio procedimental de rendimiento académico y en 43,5% de los casos
entre el nivel alto y bueno que representan asociaciones de tendencia positiva. Esto
sugiere que existen evidencias de una asociacion significativa positiva entre los niveles
de conocimiento de la inteligencia artificial y el dominio procedimental de rendimiento
académico en la asignatura de investigacion en las es estudiantes de la Facultad de

Ciencias de la Salud, Ayacucho, 2025.
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Tabla 7

Niveles de conocimiento de la inteligencia artificial y rendimiento académico
actitudinal en la asignatura de investigacion

Dominio actitudinal

Bajo Regular Bueno Excelente Total
Conocimiento  Bajo N 3 9 12 1 25
de la h%  1,4% 4,3% 5,8% 0,5% 12,1%
inteligencia Medio N 4 27 13 1 45
artificial h%  1,9% 13,0% 6,3% 0,5% 21,7%
Alto N 7 16 87 27 137
h%  3,4% 7,7% 42,0% 13,0% 66,2%
Total N 14 52 112 29 207

h%  6,8% 25,1% 54,1% 14,0% 100,0%

Nota. Aplicacion de la prueba pedagogica de conocimiento de la IA y la ficha de
andlisis documental de las actas de evaluacion final.

En la tabla 7, con respecto al conocimiento de la inteligencia artificial se observa
que el 12,1% de los estudiantes demuestran nivel bajo, el 21,7 nivel medio y el 66,2%
en el nivel alto. Por otro lado, con relacién al dominio actitudinal de rendimiento
académico en la asignatura de investigacion, el 6,8% se encuentra en el nivel bajo, el
25,1% en el nivel regular, el 54,1% en bueno y el 14,0% en el nivel excelente.

En consecuencia, las frecuencias observadas muestras coincidencias en 13,0%
de los casos entre el nivel medio de conocimiento de la inteligencia artificial y el nivel
regular del dominio procedimental de rendimiento académico y en 42,0% de los casos
entre el nivel alto y bueno que representan asociaciones de tendencia positiva. Esto
sugiere que existen evidencias de una asociacion significativa positiva entre los niveles
de conocimiento de la inteligencia artificial y el dominio actitudinal de rendimiento
académico en la asignatura de investigacién en las es estudiantes de la Facultad de

Ciencias de la Salud, Ayacucho, 2025.
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4.2. Resultados a nivel inferencial

El analisis inferencial consistié en la prueba de hipétesis sobre la base de las
evidencias empiricas de fuentes primarias y secundarias. Se realizé mediante la prueba
no paramétrica tau-c de Kendall. La eleccién de esta prueba se debe a que los datos de
ambas variables son cualitativas ordinales de diferente cantidad de categorias como
valores finales. La interpretacion del coeficiente y la significancia calculada se realizé de
acuerdo con los criterios indicados por Hernandez et al. (2014), por considerar una
propuesta sélida para el campo de ciencias sociales.

Consideremos que no fue necesaria la realizacién de la prueba de normalidad
dado que los datos recogidos se consolidaron en categorias ordinales.

4.2.1. Prueba de hipétesis general

Ho. No existe relacion significativa directa entre el nivel de conocimiento de la
inteligencia artificial y el nivel de rendimiento académico en la asignatura de
Investigacion de los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de la UNSCH,
2025.

Hi. Existe relacion significativa directa entre el nivel de conocimiento de la
inteligencia artificial y el nivel de rendimiento académico en la asignatura de
Investigacion de los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de la UNSCH,
2025.

Tabla 8

Correlacion entre el nivel de conocimiento de la inteligencia artificial y el nivel de
rendimiento académico en la asignatura de Investigacion en los estudiantes
universitarios de Ciencias de la Salud

Error
Valor estandar
asintotico?

T Significacion
aproximada® aproximada

Ordinal por Tau-c de 0,313 0,048 6,501 0,000
ordinal Kendall
N de casos validos 207
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Nota. a. No se presupone la hipétesis nula. b. Utilizacion del error estandar asintético
gue presupone la hipétesis nula.

Segun la informacién presentada en la tabla 8, con un nivel de confianza del 95%,
el valor de significancia obtenido es inferior al umbral establecido (0,000 < 0,050). Por lo
tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alternativa. Esto permite
afirmar que existe relacion significativa entre el nivel de conocimiento de la inteligencia
artificial y el nivel de rendimiento académico.

Se concluye que existe relacion significativa (p=0,000) directa débil (Tau-
¢=0,313) entre el nivel de conocimiento de la inteligencia artificial y el nivel de
rendimiento académico en la asignatura de Investigacién de los estudiantes de la
Facultad de Ciencias de la Salud de la UNSCH, 2025.

4.2.2. Prueba de la primera hipoétesis especifica

Ho. No existe relacion significativa directa entre el conocimiento de la inteligencia
artificial y el nivel de rendimiento académico conceptual en la asignatura de Investigacion
de los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de la UNSCH, 2025.

Hi. Existe relacion significativa directa entre el conocimiento de la inteligencia
artificial y el nivel de rendimiento académico conceptual en la asignatura de Investigacion
de los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de la UNSCH, 2025.

Tabla 9

Correlacion entre el nivel de conocimiento de la inteligencia artificial y el nivel de
rendimiento académico conceptual en la asignatura de Investigacién en los
estudiantes universitarios de Ciencias de la Salud

Error

. T Significacion
Valor estandar . b .
.., aproximada® aproximada
asintoético
Ordinal por Tau-c de 0,339 0,048 7,017 0,000
ordinal Kendall
N de casos validos 207

Nota. a. No se presupone la hipétesis nula. b. Utilizacion del error estandar asintético
gue presupone la hipétesis nula.
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Segun la informacién presentada en la tabla 9, con nivel de confianza del 95%,
el valor de significancia obtenido fue inferior al umbral establecido (0,000 < 0,050). Por
lo tanto, se procede a rechazar la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna. Esto
permite afirmar que existe relacion significativa entre el nivel de conocimiento de la
inteligencia artificial y el nivel de rendimiento académico conceptual.

Consecuentemente, existe relacion significativa (p=0,000) directa débil (Tau-
c=0,339) entre el nivel de conocimiento de la inteligencia artificial y el nivel de
rendimiento académico conceptual en la asignatura de Investigacion en los estudiantes

de la Facultad de Ciencias de la Salud de la UNSCH, 2025.

4.2.2. Prueba de la segunda hipétesis especifica

Ho. No existe relacion significativa directa entre el conocimiento de la inteligencia
artificial y el nivel de rendimiento académico procedimental en la asignatura de
Investigacion de los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de la UNSCH,
2025.

Hi. Existe relacion significativa directa entre el conocimiento de la inteligencia

artificial y el nivel de rendimiento académico procedimental en la asignatura de
Investigacion de los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de la UNSCH,
2025.

Tabla 10

Correlacién entre el nivel de conocimiento de la inteligencia artificial y el nivel de
rendimiento académico procedimental en la asignatura de Investigacion en los
estudiantes universitarios de Ciencias de la Salud

Error
Valor estandar
asintotico?

T Significacion
aproximada® aproximada

Ordinal por Tau-c de 0,311 0,049 6,312 0,000
ordinal Kendall
N de casos validos 207
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Nota. a. No se presupone la hipétesis nula. b. Utilizacion del error estandar asintético
gue presupone la hipétesis nula.

Segun la informacién presentada en la tabla 10, frente al nivel de confianza del
95%, el valor de significancia obtenido es inferior al umbral establecido (0,000 < 0,050).
En efecto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hip6tesis alterna. Esto permite
afirmar que existe un grado de relacién significativa entre el nivel de conocimiento de la
inteligencia artificial y el rendimiento académico procedimental.

Se concluye que hay presencia de una relacion significativa (p=0,000) directa
débil (Tau-c=0,311) entre el nivel de conocimiento de la inteligencia artificial y el nivel de
rendimiento académico procedimental en la asignatura de Investigacion de los
estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de la UNSCH, 2025.

4.2.2. Prueba de la tercera hipotesis especifica

Ho. No existe relacion significativa directa entre el conocimiento de la inteligencia
artificial y el nivel de rendimiento académico actitudinal en la asignatura de Investigacion
de los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de la UNSCH, 2025.

Hi. Existe relacion significativa directa entre el conocimiento de la inteligencia
artificial y el nivel de rendimiento académico actitudinal en la asignatura de Investigacion
de los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de la UNSCH, 2025.

Tabla 11

Correlacion entre el nivel de conocimiento de la inteligencia artificial y el nivel de
rendimiento académico actitudinal en la asignatura de Investigaciéon en los
estudiantes universitarios de Ciencias de la Salud

Error

. T Significacion
Valor estandar . b .
.., aproximada® aproximada
asintoético
Ordinal por Tau-c de 0,312 0,048 6,450 0,000
ordinal Kendall
N de casos validos 207

Nota. a. No se presupone la hip6tesis nula. b. Utilizacion del error estandar asintotico
gue presupone la hipétesis nula.
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Tal como se observa la informacién presentada en la tabla 11, con un nivel de
confianza del 95%, el valor de significancia obtenido resulté inferior al umbral establecido
(0,000 < 0,050). Consecuentemente, se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hipotesis
alternativa. Esto permite afirmar que existe relacion significativa entre el nivel de
conocimiento de la inteligencia artificial y el nivel de rendimiento académico actitudinal.

Se concluye que existe relacion significativa (p=0,000) directa débil (Tau-
c=0,312) entre el nivel de conocimiento de la inteligencia artificial y el nivel de
rendimiento académico actitudinal en la asignatura de Investigacion de los estudiantes
de la Facultad de Ciencias de la Salud de la UNSCH, 2025.

4.3. Discusion de resultados

El rendimiento académico, concebido como una nocién compleja y multifacética
que da cuenta de los distintos niveles de aprendizaje alcanzados por el estudiante en
sus dominios conceptual, procedimental y actitudinal (Gutiérrez et al., 2022), se evalu6
ante un problema central: la escasa utilizacion y el desconocimiento de las bondades de
la IA por parte de los estudiantes, lo cual limita su formacién investigativa pertinente. En
este sentido, los resultados obtenidos, analizados mediante el coeficiente Tau-c de
Kendall, buscan contrastar si la integracion del conocimiento de la IA, entendida como
una herramienta y metodologia pedagdgica (Martin, 2023), contribuye a la mejora del
desempefio estudiantil, alineandose con la visibn humanista de la UNESCO (2024) de
potenciar las capacidades humanas a través de la tecnologia.

El objetivo general de la investigacion fue determinar el grado de relacién entre
el nivel de conocimiento de la inteligencia artificial (IA) y el nivel de rendimiento
académico general en la asignatura de Investigacion.

El andlisis estadistico realizado valida la hip6tesis general al revelar la existencia

de una relacién significativa (p=0,000) y directa entre el conocimiento de la IA y el
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rendimiento académico general. Sin embargo, esta relacibn se presenta con un
coeficiente de correlacion débil (Tau-c=0,313).

Este resultado coincide con los planteamientos expuestos en los antecedentes y
el marco tedrico, los cuales respaldan la influencia positiva de la inteligencia artificial en
el &mbito de la educacién superior. En particular, guarda concordancia con lo sefialado
por Sotelo (2023), quien identificé que la inteligencia artificial tiene un efecto relevante
en el rendimiento académico de los estudiantes. Asimismo, apoya la vision de Martin
(2023), quien concibe la IA no solo como una herramienta tecnoldgica, sino como una
metodologia pedagdgica con el potencial de mejorar el rendimiento al personalizar la
ensefanza, optimizar los recursos y gestionar el tempo de aprendizaje.

Aunque la relacion es estadisticamente significativa y directa (un mayor
conocimiento de la IA se asocia con un mejor rendimiento), la magnitud débil del
coeficiente (Tau-c=0,313) requiere una interpretacion critica.

El marco teérico de este estudio ya habia identificado que, a pesar de que la gran
mayoria de los estudiantes (87,9%) presentaba un nivel de conocimiento de la IA entre
medio y alto, persistian una escasa utilizacién de la IA en los trabajos de investigacién y
una falta de comprension de sus bondades y potencialidades aplicadas.

Esta deficiencia en la integracion practica, que obstaculiza una formacién
investigativa pertinente, podria ser la causa principal de que el impacto positivo (relacion
directa) aun no se traduzca en una correlacion de magnitud fuerte. En este sentido, la
correlacion débil sugiere que el conocimiento de la IA es un factor contribuyente
significativo, pero no el Unico determinante. Esto reafirma que el rendimiento académico
es un concepto complejo y multifacético, el cual, como sefialan Gutiérrez et al. (2022),
esta influenciado por la convergencia de aspectos cognitivos, emocionales y sociales, lo

gue diluye la fuerza del factor tecnoldgico en solitario.
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Con relacién a los objetivos especificos, los hallazgos muestran resultados
consistentes, confirmando una relacion significativa (p=0,000) y directa, aunque débil,
entre los niveles de conocimiento de la IA con cada una de las dimensiones del
rendimiento académico (conceptual, procedimental y actitudinal).

Con respecto al primer objetivo especifico, que busco determinar el grado de
relacion entre el conocimiento de la inteligencia artificial (IA) y el nivel de rendimiento
académico conceptual, el analisis arrojo una relacion significativa directa débil (p=0,000;
Tau-c = 0,339) entre ambas variables. Este hallazgo es relevante porque se produce en
un contexto donde, segun se describe en la situacion problematica, los estudiantes de la
Facultad de Ciencias de la Salud presentaban limitaciones para definir con claridad los
fundamentos esenciales de la IA, como el aprendizaje supervisado y las redes
neuronales, lo cual generaba una carencia tedrica que impedia una comprensién solida
de sus implicancias en el &mbito educativo. La correlacién positiva encontrada (directa)
sugiere gque, a pesar de estas deficiencias de base, un mayor conocimiento de la IA se
asocia con un mejor nivel de dominio conceptual en la asignatura de Investigacion, es
decir, con la capacidad de los estudiantes para comprender claramente los conceptos y
explicar teorias relacionadas.

Esta asociacion valida la perspectiva tedrica de la UNESCO (2024), la cual
establece que la funcion principal de la Inteligencia Artificial debe ser ampliar las
capacidades intelectuales de los estudiantes, y no su reemplazo, fomentando el acceso
a nuevas fuentes de informacion. De este modo, la IA actia como una herramienta
complementaria que fortalece la adquisicion de conocimientos tedricos, un proceso que
también es facilitado por la capacidad de la IA de generar resimenes inteligibles de
textos.

No obstante, la magnitud de la correlacién es débil, aun siendo la mas alta de las

tres dimensiones evaluadas. Esto se debe a que el rendimiento académico conceptual,
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como dimension del rendimiento general, es un fenébmeno multifacético y complejo. De
acuerdo con Gutiérrez et al. (2022), el rendimiento académico debido a su complejidad
confluye en aspectos cognitivos, emocionales, sociales y fisicos. Por lo tanto, el dominio
conceptual en la asignatura de Investigacion es un proceso continuo que no esta
determinado Unicamente por el conocimiento de la IA, sino que exige una comprension
integral e innovadora que responda a la complejidad de los procesos formativos.

El segundo objetivo especifico se centré en determinar el grado de relacion entre
el conocimiento de la inteligencia artificial (IA) y el nivel de rendimiento académico
procedimental en la asignatura de Investigacion. Los resultados confirmaron una relacion
significativa (p=0,000) directa débil (Tau-c=0,311) entre ambas variables.

Este hallazgo es coherente con el fundamento tedrico que posiciona a la IA como
un agente transformador capaz de optimizar los procesos académicos. El antecedente
de Acosta (2023), por ejemplo, resalta que la implementacion de la IA tiene el potencial
de optimizar el uso de plataformas y fortalecer los entornos de aprendizaje en la
educacion superior, lo cual es esencialmente un beneficio procedimental.

Especificamente, en el contexto del dominio procedimental, que implica la
habilidad para aplicar de forma organizada y efectiva métodos y técnicas de
investigacion, la correlacion positiva sugiere que un mayor conocimiento de la IA impulsa
el fortalecimiento de las habilidades practicas para la aplicacion de herramientas
tecnoldgicas. Esto es crucial, dado que el problema de investigacion habia sefialado que
los estudiantes carecian de la habilidad para analizar e integrar recursos de 1A, como el
procesamiento del lenguaje natural o los chatbots, en sus procesos investigativos,
evidenciando una brecha entre el conocimiento teérico y la destreza préactica. El
conocimiento de la IA contribuye a que el estudiante no se quede en la memorizacion
enciclopédica de textos o férmulas, sino que desarrolle capacidades analiticas y de

gestion de la informacion.
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No obstante, la magnitud débil del coeficiente (Tau-c=0,311) indica que, si bien
el conocimiento de la IA es un factor contribuyente, su impacto pleno aun es limitado.
Esto puede deberse a que, para que el rendimiento procedimental se considere éptimo,
no solo se requiere el manejo de la herramienta, sino una comprension integral e
innovadora que, segun Gutiérrez et al. (2022), es necesaria para responder a la
complejidad de los procesos formativos. La debilidad sugiere que, aunque la IA facilita
la personalizacion del proceso de aprendizaje (Martin, 2023) y la optimizacién de tareas,
la integracion efectiva en la practica investigativa, exigida por el dominio procedimental,
aun esta en una fase incipiente que requiere ser reforzada metodolégicamente.

El tercer objetivo especifico se centrd en la relacion entre el conocimiento de la
inteligencia artificial (IA) y el nivel de rendimiento académico actitudinal. Los resultados
arrojaron una relacién significativa (p=0,000) directa débil (Tau-c=0,312) entre las
variables.

Este hallazgo es importante, porque el dominio actitudinal se vincula
directamente con las disposiciones, valores, compromiso y la ética que el estudiante
demuestra, pilares fundamentales para su futuro profesional. La correlacién positiva
confirma que un mayor conocimiento de la IA contribuye a generar actitudes mas
responsables y comprometidas.

Esta inferencia se fundamenta en la vision humanista de la UNESCO (2024), que
enfatiza la necesidad de orientar el desarrollo y uso de la A hacia la potenciacién de las
capacidades humanas, y no su reemplazo, estableciendo limites éticos y pedagdgicos.
Dado que el problema de investigacion habia identificado previamente una postura
pasiva o poco comprometida frente al uso ético y responsable de la IA, la correlacion
positiva indica que el conocimiento informado es el catalizador para adoptar una actitud

critica.
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La necesidad de esta mediacion ética se refuerza con el antecedente de Sotelo
(2023), quien, al estudiar el impacto significativo de la IA, indirectamente subraya que
este impacto solo serd positivo si se enmarca en un uso ético y responsable. Ademas,
Acosta (2023), al discutir la optimizacién que genera la IA en la educacién superior,
advierte implicitamente sobre el riesgo de un mal uso, como la dependencia o el plagio,
si la actitud del estudiante no esta guiada por principios éticos sélidos. Por lo tanto, el
conocimiento de la IA no solo impacta en la habilidad (procedimental), sino en la
conciencia del "cédmo" usarla, lo cual es netamente actitudinal.

Sin embargo, la magnitud débil del coeficiente (Tau-c=0,312) sugiere que, si bien
el conocimiento de la herramienta es un predictor significativo y positivo, la adopcién de
una actitud plenamente ética y critica se consolida lentamente. La actitud va mas alla del
simple conocimiento técnico; se construye a partir de los valores y el compromiso que,
segun Gutiérrez et al. (2022), son elementos esenciales en la concepcion multifacética
del rendimiento académico. Esto justifica que el conocimiento de la IA, por si solo, no
ejerza una influencia fuerte sobre la complejidad del dominio actitudinal, demandando
un esfuerzo complementario por parte de la universidad en la formacién en valores y el
pensamiento critico.

En resumen, los resultados confirman la existencia de una relacion significativa y
directa entre el conocimiento de la Inteligencia Artificial y el rendimiento académico en la
asignatura de Investigacion, tanto a nivel global como en sus dominios conceptual,
procedimental y actitudinal. Esta confirmacién respalda la linea te6rica que aboga por la
integracion de la IA como una herramienta y metodologia pedagogica que fortalece las
capacidades humanas.

La magnitud débil de las correlaciones (Tau-c = 0,25 - 0,49) sugiere que la
incorporacién del conocimiento de la IA esta en una fase inicial, donde, aunque ya se

perciben sus beneficios (la relacion es positiva), su integracion total en la compleja
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dindmica del rendimiento académico de la asignatura de Investigacion (que implica no
solo el conocimiento de la IA, sino también la aplicacion de métodos y una ética rigurosa)
aun esta en desarrollo, lo que refleja la necesidad de fortalecer la competencia de
aplicacién préactica y el pensamiento critico en torno a las implicaciones éticas de esta

tecnologia.
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Conclusiones

1. Se determind que existe relacion significativa (p=0,000) directa, aunque débil
(Tau-c=0,313), entre el nivel de conocimiento de la Inteligencia Atrtificial y el
rendimiento académico en la asignatura de Investigacién de los estudiantes de
la Facultad de Ciencias de la Salud de la UNSCH, 2025. Se observo que la mayor
coincidencia de frecuencias se da entre el nivel Alto de conocimiento de IA
(66,2%) y el nivel Bueno de rendimiento (46,4%), ello corrobora que el
conocimiento de la IA es un factor contribuyente positivo al desempefio. No
obstante, que el grado de correlacion débil indica que otros elementos intrinsecos
al rendimiento, concebido como un concepto multifacético, ejercen una influencia
mas decisiva en el resultado final.

2. Se establecid que existe relacion significativa (p=0,000) directa débil (Tau-
¢=0,339) entre el conocimiento de la Inteligencia Artificial y el rendimiento
académico en el dominio conceptual. Se evidencié de que el 30,0% de los
estudiantes con nivel Alto de conocimiento de IA también alcanzaron un nivel
Regular en el dominio conceptual, mientras que un 25,1% alcanzé el nivel. Esto
subraya que el conocimiento de la IA potencia las capacidades intelectuales al
facilitar la comprension de conceptos tedricos. Aunque el coeficiente de grado
débil sugiere que la adquisicibn de conocimiento tedrico en Investigacion es un
proceso continuo que no se basa Unicamente en la mediacién tecnoldgica.

3. Se comprobd que relacion significativa (p=0,000) directa débil (Tau-c=0,311)
entre el conocimiento de la Inteligencia Artificial y el rendimiento académico en el
dominio procedimental. Se observd una coincidencia del 43,5% de los
estudiantes que presentan un nivel Alto de conocimiento de IA y alcanzan el nivel
Bueno en el dominio procedimental. Dicha correlaciébn confirma que el

conocimiento de la IA ayuda a optimizar los procesos académicos y fortalece las
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habilidades para la aplicacion de métodos. El valor coeficiente de grado débil
(16,4%) indica la existencia de una brecha entre la informacion sobre la 1A y la
integracion efectiva de sus funciones en la practica investigativa real, lo que
requiere un mayor énfasis en las competencias de aplicacion.

Se estipuld que existe relacion significativa (p=0,000) directa débil (Tau-c=0,312)
entre el conocimiento de la Inteligencia Artificial y el rendimiento académico en el
dominio actitudinal. Las frecuencias muestran una fuerte concentracion en la cual
el 42,0% de los estudiantes con conocimiento Alto de IA alcanzan el nivel Bueno
en el dominio actitudinal. Este hallazgo subraya que el conocimiento de la IA
promueve actitudes més responsables, éticas y comprometidas, en linea con la
necesidad de establecer limites éticos y pedagdgicos. Sin embargo, el grado
débil (13%) de esta la relacién sugiere que, aunque el conocimiento es un factor
positivo, la consolidacion de la ética y la responsabilidad en el uso de la IA se
construye principalmente a través de la formacion en valores y la practica critica,

y no solo por la instruccion tecnolégica solamente.
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Recomendaciones
Administrativas

Se recomienda al Vicerrectorado de Investigacion de la Universidad Nacional de
San Cristébal de Huamanga destinar recursos especificos para la publicacion y difusion
de los resultados de las investigaciones. Esto permitira no solo visibilizar los hallazgos
cientificos, sino abrir espacios de participacion para diversos grupos de interés,
garantizando asi un mayor alcance y relevancia social de los estudios realizados.

Asimismo, se sugiere que los decanos impulsen la realizacion de mesas
redondas entre docentes, fomentando el intercambio de experiencias y la identificacion
conjunta de debilidades educativas universitarias. Este didlogo facilitara identificar
falencias y aumentar la capacidad, velocidad y calidad de la conexion a internet. A fin de
mejorar la velocidad de descarga y subida de datos, reducir la latencia (tiempo de
respuesta), y asegurar una conexion mas estable y confiable, para que los estudiantes
puedan navegar, descargar, subir archivos y utilizar servicios en linea diversos de

manera mas rapida y eficiente.

Académicas

A los docentes que desarrollan la asignatura de investigaciébn continuar
impulsando investigaciones sobre el conocimiento y dominio de la IA; ya que su
importancia radica en personalizar el aprendizaje segun las necesidades de cada
estudiante, ofrece herramientas que facilitan la evaluacion y el seguimiento del progreso,
y ayuda a automatizar tareas. Ademas, prepara a los estudiantes para un mundo laboral
digitalizado y tecnificado, donde estas competencias seran esenciales.

Ademas, se recomienda a los directores de Escuela organizar talleres practicos

para el manejo adecuado de la IA, ya que estas actividades permiten a estudiantes y
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docentes familiarizarse con las herramientas y aplicaciones reales de esta tecnologia en
el dmbito académico. Los talleres facilitan el aprendizaje activo y la adquisicién de
habilidades practicas que van mas alla de la teoria, preparando a los estudiantes para
integrar la 1A en sus procesos de investigacion y aprendizaje. Asimismo, el conocimiento
aplicado de la IA contribuye a potenciar la innovacion educativa, optimizar el analisis de

datos y mejorar las decisiones basada en evidencias.
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Conocimiento de la inteligencia artificial y rendimiento académico en estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud, Ayacucho,

2025.
Problemas Objetivos Hipotesis Variables y Metodologia
dimensiones
Problema general Objetivo general Hipotesis principal Variable 1 Enfoque
¢ Cudl es el grado de relacion entre el | Determinar el grado de relacion entre el | Existe relacion significativa directa entre | Conocimiento  de  la | Cuantitativo
nivel de conocimiento de la inteligencia | nivel de conocimiento de la inteligencia | el nivel de conocimiento de la | Inteligencia artificial
artificial y el nivel de rendimiento | artificial y el nivel de rendimiento | inteligencia artificial y el nivel de | Dimensiones Tipo
académico en la asignatura de | académico en la asignatura de | rendimiento académico en la asignatura | Conocimiento de los | Basica
Investigacion de los estudiantes de la | Investigacion de los estudiantes de la | de Investigacion en los estudiantes de la | aspectos tedricos de la 1A
Facultad de Ciencias de la Salud de la | Facultad de Ciencias de la Salud de la | Facultad de Ciencias de la Salud - Nivel
UNSCH, 2025? UNSCH, 2025. UNSCH, 2025. Conocimiento del andlisis | Descriptivo
Problemas especificos Objetivos especificos Hipodtesis secundarias de las herramientas de
¢Cudl es el grado de relacion entre el | Determinar el grado de relacion entre el | Existe relacion significativa directa | Inteligencia Artificial para | Métodos
nivel de conocimiento de la inteligencia | nivel de conocimiento de la inteligencia | entre el nivel de conocimiento de la | la educacion. Hipotético deductivo
artificial y el nivel de rendimiento | artificial y el nivel de rendimiento | inteligencia artificial y el nivel de Estadistico
académico conceptual en la asignatura | académico conceptual en la asignatura | rendimiento académico conceptual en | Dominio de aplicaciones
de Investigacion de los estudiantes de la | de Investigacion de los estudiantes de la | la asignatura de Investigacion de los | de  herramientas  de | Disefio

Facultad de Ciencias de la Salud de la
UNSCH, 20257

¢, Cual es el grado de relacion entre el
nivel de conocimiento de la inteligencia
artificial y el nivel de rendimiento
académico procedimental en la
asignatura de Investigacion de los
estudiantes de la Facultad de Ciencias
de la Salud de la UNSCH, 2025?

¢ Cudl es el grado de relacion entre el
nivel de conocimiento de la inteligencia
artificial de los docentes y el nivel
rendimiento académico actitudinal en la
asignatura de Investigacion de los
estudiantes de la Facultad de Ciencias
de la Salud de la UNSCH, 2025?

Facultad de Ciencias de la Salud de la
UNSCH, 2025.

Determinar el grado de relacién entre el
nivel de conocimiento de la inteligencia
artificial y el nivel de rendimiento
académico procedimental en la
asignatura de Investigacion de los
estudiantes de la Facultad de Ciencias
de la Salud de la UNSCH, 2025.
Determinar el grado de relacién entre el
nivel de conocimiento de la inteligencia
artificial de los docentes y el nivel de
rendimiento académico actitudinal en la
asignatura de Investigaciéon de los
estudiantes de la Facultad de Ciencias
de la Salud de la UNSCH, 2025.

estudiantes de la Facultad de Ciencias
de la Salud de la UNSCH, 2025.

Existe relacion significativa directa
entre el nivel de conocimiento de la
inteligencia artificial y el nivel de
rendimiento académico procedimental
en la asignatura de Investigacion de los
estudiantes de la Facultad de Ciencias
de la Salud de la UNSCH, 2025.

Existe relacién significativa directa
entre el nivel de conocimiento de la
inteligencia artificial de los docentes y el
nivel actitudinal en la asignatura de
Investigacion de los estudiantes de la
Facultad de Ciencias de la Salud de la
UNSCH, 2025.

Inteligencia Artificial en el
Aula

Variable 2

Rendimiento académico
Dimensiones
Rendimiento conceptual
Rendimiento
procedimental
Rendimiento actitudinal.

Correlacional
transeccional

Muestra
207 estudiantes

Técnicas

Prueba pedagdgica
o de rendimiento
Registro
documental

Instrumentos
Cuestionario

Actas de notas
Procesamiento de
datos: SPSS V. 25
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Anexo 2. Instrumento para medir el nivel de conocimiento de la IA en los
estudiantes universitarios

CUESTIONARIO DE LA PRUEBA PEDAGOGICA

Instrucciones

Estimado(a) estudiante:

Este cuestionario tiene como objetivo determinar tu nivel de conocimiento sobre la
inteligencia artificial (IA) en el &mbito académico. La informacion recopilada sera utilizada
Unicamente con fines de investigacion y se mantendra en confidencialidad.

Lee cada pregunta con atencion y marca la alternativa que mejor refleje tu respuesta.
Lo importante es tu opinién y experiencia. Gracias por tu colaboracion.

Parte 1 - Aspectos Tedricos de Inteligencia Artificial

1. ¢ Como definiria la inteligencia artificial?

a) Una rama de la informatica que se enfoca en la creaciéon de maquinas inteligentes que
pueden aprender de la experiencia y realizar tareas que normalmente requieren
inteligencia humana.

b) Un tipo de tecnologia que utiliza robots para realizar tareas automatizadas en fabricas
y otras industrias.

¢) Una técnica de programacion que utiliza lenguajes de alto nivel para desarrollar
aplicaciones de software complejas.

2. ¢Cuél es la diferencia entre el aprendizaje supervisado y el aprendizaje no
supervisado en la inteligencia artificial?

a) El aprendizaje supervisado no implica la clasificacibn de datos en categorias
predefinidas, mientras que el aprendizaje no supervisado implica la identificacion de
patrones en los datos sin categorias predefinidas.

b) El aprendizaje supervisado es un proceso en el cual los algoritmos de inteligencia
artificial aprenden de datos de entrenamiento etiquetados, mientras que el
aprendizaje no supervisado no utiliza datos etiquetados para aprender.

c) El aprendizaje supervisado se utiliza en la clasificacion de imagenes y la deteccion de
fraude, mientras que el aprendizaje no supervisado se utiliza en la segmentacion de
datos y la deteccién de anomalias.

3. ¢,Qué son las redes neuronales y cOmo se utilizan en la inteligencia artificial?

a) Las redes neuronales son un conjunto de algoritmos de aprendizaje automatico que
se inspiran en la estructura y el funcionamiento del cerebro humano y se utilizan para
clasificar y predecir datos.

b) Las redes neuronales son un conjunto de técnicas de programacion que se utilizan
para desarrollar software de juegos y animaciones en 3D.

c) Las redes neuronales son una técnica de mineria de datos que se utiliza para
identificar patrones en grandes conjuntos de datos.
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4. ;Qué es el aprendizaje por refuerzo y como se utiliza en la inteligencia artificial?

a) El aprendizaje por refuerzo es una técnica de aprendizaje automatico que utiliza un
sistema de recompensa y castigo para ensefiar a una maquina como realizar tareas
especificas.

b) El aprendizaje por refuerzo es un proceso de programacion utilizado para desarrollar
software de procesamiento de texto.

c) El aprendizaje por refuerzo es una técnica de mineria de datos que se utiliza para
identificar patrones en grandes conjuntos de datos.

5. ¢Cudles son algunos de los problemas éticos y sociales asociados con la
inteligencia artificial cuando utilizamos informacién para realizar una
investigacion?

a) Sesgos algoritmicos, privacidad, responsabilidad social y ética.
b) Poder computacional, seguridad y eficiencia.
¢) Innovacion, velocidad de procesamiento y accesibilidad

6. ¢Qué es un algoritmo en el contexto de la inteligencia artificial (1A)?
a) Un conjunto de datos almacenados en una base de conocimientos que la IA consulta
automaticamente.
b) Un sistema que simula emociones humanas mediante el reconocimiento facial.
¢) Un conjunto de instrucciones o reglas definidas que permiten a una maquina resolver
problemas o tomar decisiones.

7 ¢Qué significa que un sistema sea “inteligente” en el contexto de la inteligencia
artificial?
a) Que puede ejecutar tareas Unicamente bajo supervision humana directa.
b) Que tiene emociones y conciencia como un ser humano.
c) Que es capaz de aprender, adaptarse y tomar decisiones basadas en datos y
experiencias previas.

8. ¢ Qué tipo de datos necesita una IA para “aprender”?
a) Solo imagenes y videos relacionados con el lenguaje humano.
b) Datos estructurados y no estructurados que puedan analizarse para identificar
patrones y tomar decisiones.
¢) Informacién Unicamente en formato numérico, proveniente de sensores automaticos.

9. ¢ Cudl de las siguientes afirmaciones describe correctamente una diferencia entre
tipos de Inteligencia Artificial?
a) La IA débil tiene conciencia de sus acciones, mientras que la IA fuerte solo sigue
instrucciones.
b) La IA supervisada aprende sin datos etiquetados, mientras que la no supervisada
necesita orientacion humana.
c) La IA débil esta diseflada para tareas especificas, mientras que la IA fuerte busca
emular la cognicion humana.
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10. ¢ Qué caracteristica distingue a la inteligencia artificial de otros tipos de software

tradicionales?

a) Esta programada Unicamente para seguir instrucciones exactas y repetitivas.

b) Tiene la capacidad de aprender de los datos e informacion para mejorar su
desempeiio con el tiempo.

c¢) Utiliza gréficos avanzados para ofrecer interfaces mas atractivas al usuario.

Parte 2 - Herramientas de Inteligencia Artificial

1.

¢ Qué es el procesamiento del lenguaje natural y cémo se puede utilizar en la

educacion, particularmente para realizar una investigacion?

a) El procesamiento del lenguaje natural es una técnica de inteligencia artificial que se
utiliza para analizar y comprender el lenguaje humano, y se puede utilizar en la
educacion para desarrollar asistentes virtuales de aprendizaje orientados a la
investigacion.

b) El procesamiento del lenguaje natural es una técnica de mineria de datos que se utiliza
para identificar patrones en grandes conjuntos de datos educativos.

c¢) El procesamiento del lenguaje natural es una técnica de programacion que se utiliza
para desarrollar aplicaciones de software de ensefianza.

. ¢ Cuales son algunas de las herramientas de inteligencia artificial que se pueden

utilizar en la investigacion?

a) Asistentes virtuales de aprendizaje, sistemas de recomendacion y chatbots
educativos.

b) Software de edicién de video, plataformas de gestion de contenido y motores de
busqueda.

c¢) Software de disefio grafico, editores de texto y hojas de calculo.

. ¢ Qué es analitica del aprendizaje y co6mo se puede utilizar en la investigacién?

a) Analitica del aprendizaje es una herramienta poderosa para recoger, medir, analizar
e interpretar datos.

b) La analitica del aprendizaje es una técnica de programacién que se utiliza para
desarrollar aplicaciones de software de ensefianza.

¢) La analitica del aprendizaje es una técnica de mineria de datos que se utiliza para
identificar patrones en grandes conjuntos de datos educativos.

. ¢ Qué son los chatbots educativos y co6mo se pueden utilizar en la investigacion?

a) Chatbots son programas que sirve también para recolectar datos cualitativos y
cuantitativos a través de sus interacciones con los usuarios, los cuales pueden
analizarse para identificar patrones de comportamiento, niveles de comprension o
necesidades formativas.

b) Los chatbots educativos son una técnica de programacién que se utiliza para
desarrollar aplicaciones de software de ensefianza.

c) Los chatbots educativos son una técnica de mineria de datos que se utiliza para
identificar patrones en grandes conjuntos de datos educativos.
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5. ¢Cuales son algunas de las ventajas de utilizar herramientas de inteligencia

artificial en la investigacion?

a) Personalizacion del aprendizaje, retroalimentacion instantanea, eficiencia en la
gestion del tiempo, de ahi que es un aliado estratégico en la formacién investigativa.

b) Mayor interaccién entre los estudiantes, reduccién de costos, mayor acceso a la
informacion.

¢) Mejora de la calidad del aprendizaje, desarrollo de habilidades tecnol6gicas, mayor
motivacion de los estudiantes.

6. ¢Qué herramientas conoces que se utilizan para la busqueda y analisis de
informacion apoyadas en inteligencia artificial, durante la realizacion de tu
investigacion?

a) Microsoft Paint, WinRAR y Notepad++
b) Canva, TikTok y CapCut
¢) ChatGPT, Elicit y Semantic Scholar

7. ¢ Cual de las siguientes herramientas esta disefiada para apoyar en laredaccién y
mejora de la investigacién mediante inteligencia artificial?
a) Grammarly, QuillBot y ChatGPT
b) PowerPoint, Excel y Google Maps
¢) Audacity, VLC Media Player y Photoshop

8. ¢ Cual de las siguientes opciones incluye herramientas generativas que permiten
crear texto, imagenes, audio o video mediante inteligencia artificial, que ayudaria
ala socializacion de tu trabajo de investigacion?

a) ChatGPT, DALL-E, Synthesia y ElevenLabs
b) Excel, Canva y VLC Media Player
¢) Zoom, WhatsApp y PowerPoint

9. ¢Cual de los siguientes principios refleja un uso ético y responsable de la
inteligencia artificial en el entorno académico o durante la elaboracion de la
investigacion?

a) Utilizar la 1A para hacer tareas sin comprension del contenido.
b) Usar la IA como apoyo, citando las fuentes y verificando la informacion.
c) Utilizar la IA para resolver cualquier tipo de actividad porque optimiza el tiempo.

10. ,Cémo pueden los sistemas de recomendacidon basados en inteligencia artificial
apoyar el aprendizaje de la investigacion de los estudiantes?
a) Sugiriendo contenido educativo personalizado segun los intereses tematicos, nivel y
ritmo de trabajo del estudiante.
b) Seleccionando aleatoriamente materiales de estudio e informacion compleja.
¢) Asignando automaticamente respuestas a los requerimientos del estudiante.

Parte 3 - Aplicaciones de Herramientas de Inteligencia Artificial
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. ¢Como se puede utilizar la inteligencia artificial para mejorar la investigacién?

a) Disefiar investigaciones orientadas a medir el impacto de la personalizacion en
variables como comprension, motivacion, retencion del conocimiento o desarrollo de
habilidades.

b) Desarrollando chatbots educativos para interactuar con los estudiantes y proporcionar
retroalimentacion instantanea.

¢) Creando simulaciones de situaciones educativas para mejorar el aprendizaje practico.

. ¢Coémo se puede utilizar la inteligencia artificial para evaluar los avances de

investigacién de los estudiantes?

a) Empleando herramientas de andlisis de datos basadas en inteligencia artificial para
monitorear el progreso de los estudiantes en sus investigaciones, identificar patrones
de mejora o estancamiento, y generar retroalimentacion personalizada y oportuna.

b) Desarrollando sistemas de evaluacion automatica que utilicen técnicas de aprendizaje
automatico para calificar autométicamente las respuestas de los estudiantes.

c) Creando entornos de evaluacién basados en juegos que utilicen técnicas de
inteligencia artificial para evaluar el rendimiento de los estudiantes.

. ¢,Cémo puede utilizarse la inteligencia artificial como apoyo en la investigacién
educativa para promover la colaboracion académica y el trabajo en equipo entre
estudiantes universitarios?

a) Facilitando espacios virtuales de coautoria y discusion mediante plataformas
inteligentes que recomiendan recursos, conectan intereses comunes y promueven el
trabajo colaborativo.

b) Sustituyendo el trabajo cooperativo presencial por simulaciones automatizadas que
replican interacciones entre estudiantes.

¢) Limitando el trabajo en equipo para evitar la dependencia de estudiantes con menor
participacion y delegando funciones a los sistemas de IA.

. ¢COmo se puede utilizar la inteligencia artificial para desarrollar habilidades

tecnoldégicas en los estudiantes y luego hagan uso en sus trabajos de

investigacion?

a) Creando tareas y proyectos de investigacion educativas que utilicen herramientas de
inteligencia artificial para resolver problemas del mundo real.

b) Desarrollando juegos educativos que ensefien conceptos de inteligencia artificial y
programacion.

¢) Creando programas extracurriculares que permitan a los estudiantes aprender sobre
inteligencia artificial y programacion avanzada.

. ¢,Qué problemas éticos y sociales deben tenerse en cuenta al utilizar la inteligencia

artificial durante el desarrollo de una investigacion?

a) La privacidad y la proteccion de datos de los estudiantes, la justicia y la equidad en la
educacion, la responsabilidad social y ética en el desarrollo de herramientas de
inteligencia artificial al realizar investigaciones.



136

b) La complejidad tecnoldgica, la falta de recursos y la formaciéon de los docentes, la
interoperabilidad entre herramientas de inteligencia artificial.

c¢) La accesibilidad, la sostenibilidad y el costo de la implementacion de herramientas de
inteligencia artificial en la educacion.

. ¢, Cudl es unacaracteristica fundamental para elaborar un prompt efectivo al utilizar
inteligencia artificial en una investigacion?

a) Ser claro, especifico y estar alineado con el objetivo de la investigacion.

b) Redactarlo de forma extensa, incluyendo todos los posibles resultados esperados.

c¢) Utilizar preguntas continuas hasta explorar multiples interpretaciones.

. ¢Qué funcion cumple un asistente virtual con IA en el proceso de investigacion?

a) Brindar apoyo al estudiante mediante la organizacion de fuentes, la generacion de
esquemas, la identificacion de informacion relevante y la formulacién de sugerencias
metodoldgicas durante el desarrollo del trabajo de investigacion.

b) Sustituir al asesor académico, tomando decisiones autdbnomas sobre el enfoque y los
resultados de la investigacion.

¢) Redactar automaticamente el informe final de investigacién sin requerir intervencion
del estudiante ni revision de contenido.

.¢,Como lainteligencia artificial facilitala retroalimentacidén en procesos de escritura
académica, como seria en el caso de un marco teorico?

a) Analizando la ortografia, al margen de la estructura del texto.

b) Sugiriendo mejoras de estilo, coherencia y gramatica en tiempo real.

c¢) Corrigiendo en tiempo real todos los textos y a su vez humanizando.

. ¢De qué manera se puede usar la |IA para disefiar actividades personalizadas en el

campo de lainvestigacion?

a) Empleando sistemas de IA que analicen el desempenio, los intereses tematicos y el
estilo de aprendizaje del estudiante para sugerir actividades investigativas
personalizadas que fortalezcan sus competencias metodologicas y cognitivas.

b) Utilizando la inteligencia artificial buscar temas de investigacion.

c) Aplicando algoritmos de inteligencia artificial replicar modelos estandar de
investigacion, independientemente del nivel de avance o contexto académico del
estudiante.

10. ;Cual es una buena practica al integrar herramientas de inteligencia artificial en

proyectos de investigacion?

a) Explicar a los estudiantes cémo funciona la herramienta y como usarla de forma critica
y responsable.

b) Permitir su uso libre para fomentar la autonomia del estudiante.

c) Evitar hablar de la herramienta para no generar dependencia.
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Anexo 3.
Acta de notas de la Escuela Profesional de Farmacia y Bioquimica
Serie: 500 - |
Curso:CF-589 ELABORACION DE TESIS

Afio: 2025
CURSO ESCUELA PROFESIONAL DE CANTIDAD. DE NOTA
FARMACIA Y BIOQUIMICA EVALUACIONES

CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 11.00
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 11.10
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 9.20
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 10.10
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 11.50
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 13.90
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 8.60
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 11.90
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 10.20
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 12.20
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 10.10
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 12.60
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 11.00
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 10.18
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 10.90
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 11.40
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 12.10
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 11.84
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 11.60
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 10.90
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 12.50
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 10.50
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 11.00
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 10.10
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 12.80
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 12.90
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 10.90
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 11.00
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 1.40
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 10.50
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 10.50
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 13.40
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 5.60
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 13.40
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 10.80
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 10.70
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 11.60
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 6.90
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 12.40
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 12.52
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 11.30
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 13.70
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 11.60
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 16.24
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 13.20
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 9.92
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 11.82
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 11.60
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 10.96
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 11.00
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 15.56
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 11.20
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 3.16
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 15.60
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 13.60
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 6.60
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 11.60
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 15.20
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CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA'Y BIOQUiMICA 4 12.90
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA'Y BIOQUiMICA 4 8.40
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA'Y BIOQUiMICA 4 12.40
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA Y BIOQUIMICA 4 14.40
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA'Y BIOQUiMICA 4 12.10
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA'Y BIOQUI'MICA 4 12.50
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIAY BIOQUiMICA 4 13.80
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIAY BIOQUiMICA 4 12.52
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIAY BIOQUiMICA 4 11.15
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIAY BIOQUiMICA 4 11.00
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIAY BIOQUiMICA 4 11.10
CF-589 - ELABORACION DE TESIS FARMACIA'Y BIOQUiMICA 4 9.20

Acta de notas de la Escuela Profesional de Enfermeria

Serie: 500 - |

Curso: EN-587 PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD

Afo: 2025

ESCUELA CANTIDAD DE NOTA
CURSO PROFESIONAL EVALUACIONES
DE ENFERMERIA

EN-587 —- PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 16.00
EN-587 —- PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 15.50
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 16.00
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 15.50
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 16.00
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 15.50
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 16.50
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 15.00
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 16.50
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 14.50
EN-587 —- PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 15.00
EN-587 —- PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 15.50
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 12.00
EN-587 —- PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 15.00
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 17.00
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 15.50
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 17.00
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 16.00
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 16.50
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 15.50
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 16.00
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 17.00
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 16.00
EN-587 —- PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 16.50
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 15.50
EN-587 —- PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 16.00
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 15.50
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 15.50
EN-587 —- PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 16.00
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 15.50
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 16.00
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 16.50
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 16.00
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 16.00
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 15.50
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 16.50
EN-587 —- PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 15.00
EN-587 —- PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 16.00
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 15.50
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 15.50
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 16.00
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 15.50
EN-587 — PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 16.00
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EN-587 —- PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 15.50
EN-587 —- PROYECTO DE INVESTIGACION EN SALUD ENFERMERIA 2 16.00

Acta de notas de la Escuela Profesional de Obstetricia

Serie: 500 - |

Curso: OB-585 INVESTIGACION II

Afo: 2025

CU Rso ESCUELA PROFE?IONAL DE CANTIDAD. DE EVALUACIONES NOTA
OBSTETRICIA

OB-585 - INVESTIGACION II OBSTETRICIA 3 15.65
OB-585 - INVESTIGACION I OBSTETRICIA 3 14.95
OB-585 - INVESTIGACION II OBSTETRICIA 3 14.65
OB-585 - INVESTIGACION I OBSTETRICIA 3 9.20
OB-585 - INVESTIGACION II OBSTETRICIA 3 14.25
OB-585 - INVESTIGACION I OBSTETRICIA 3 12.95
OB-585 - INVESTIGACION II OBSTETRICIA 3 13.65
OB-585 - INVESTIGACION II OBSTETRICIA 3 9.55
OB-585 - INVESTIGACION || OBSTETRICIA 3 14.65
OB-585 - INVESTIGACION II OBSTETRICIA 3 13.60
OB-585 - INVESTIGACION I OBSTETRICIA 3 14.60
OB-585 - INVESTIGACION II OBSTETRICIA 3 12.95
OB-585 - INVESTIGACION I OBSTETRICIA 3 13.25
OB-585 - INVESTIGACION Il OBSTETRICIA 3 9.20
OB-585 - INVESTIGACION I OBSTETRICIA 3 13.60
OB-585 - INVESTIGACION || OBSTETRICIA 3 14.65
OB-585 - INVESTIGACION I OBSTETRICIA 3 9.20
OB-585 - INVESTIGACION Il OBSTETRICIA 3 11.90
OB-585 - INVESTIGACION I OBSTETRICIA 3 12.95
OB-585 - INVESTIGACION || OBSTETRICIA 3 13.65
OB-585 - INVESTIGACION Il OBSTETRICIA 3 12.60
OB-585 - INVESTIGACION || OBSTETRICIA 3 14.60
OB-585 - INVESTIGACION II OBSTETRICIA 3 14.25
OB-585 - INVESTIGACION I OBSTETRICIA 3 14.60
OB-585 - INVESTIGACION II OBSTETRICIA 3 12.90
OB-585 - INVESTIGACION I OBSTETRICIA 3 12.55
OB-585 - INVESTIGACION Il OBSTETRICIA 3 12.60
OB-585 - INVESTIGACION I OBSTETRICIA 3 14.65
OB-585 - INVESTIGACION || OBSTETRICIA 3 12.60
OB-585 - INVESTIGACION I OBSTETRICIA 3 12.95
OB-585 - INVESTIGACION || OBSTETRICIA 3 14.60
OB-585 - INVESTIGACION Il OBSTETRICIA 3 12.90
OB-585 - INVESTIGACION || OBSTETRICIA 3 13.63
OB-585 - INVESTIGACION Il OBSTETRICIA 3 9.20
OB-585 - INVESTIGACION I OBSTETRICIA 3 8.68
OB-585 - INVESTIGACION II OBSTETRICIA 3 14.85
OB-585 - INVESTIGACION I OBSTETRICIA 3 18.50
OB-585 - INVESTIGACION II OBSTETRICIA 3 13.40
OB-585 - INVESTIGACION I OBSTETRICIA 3 13.23
OB-585 - INVESTIGACION II OBSTETRICIA 3 12.90
OB-585 - INVESTIGACION II OBSTETRICIA 3 17.05
OB-585 - INVESTIGACION || OBSTETRICIA 3 13.68
OB-585 - INVESTIGACION II OBSTETRICIA 3 17.53
OB-585 - INVESTIGACION || OBSTETRICIA 3 10.65
OB-585 - INVESTIGACION Il OBSTETRICIA 3 14.35
OB-585 - INVESTIGACION I OBSTETRICIA 3 10.13
OB-585 - INVESTIGACION II OBSTETRICIA 3 7.10
OB-585 - INVESTIGACION I OBSTETRICIA 3 11.98
OB-585 - INVESTIGACION || OBSTETRICIA 3 16.10
OB-585 - INVESTIGACION I OBSTETRICIA 3 14.95
OB-585 - INVESTIGACION II OBSTETRICIA 3 7.50
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OB-585 - INVESTIGACION || OBSTETRICIA 3 13.73
OB-585 - INVESTIGACION II OBSTETRICIA 3 12.85
OB-585 - INVESTIGACION I OBSTETRICIA 3 13.38
OB-585 - INVESTIGACION || OBSTETRICIA 3 13.20
OB-585 - INVESTIGACION I OBSTETRICIA 3 8.23
OB-585 - INVESTIGACION || OBSTETRICIA 3 14.95
OB-585 - INVESTIGACION I OBSTETRICIA 3 12.23
OB-585 - INVESTIGACION || OBSTETRICIA 3 12.50
OB-585 - INVESTIGACION I OBSTETRICIA 3 14.55
OB-585 - INVESTIGACION || OBSTETRICIA 3 14.45
OB-585 - INVESTIGACION I OBSTETRICIA 3 12.23
OB-585 - INVESTIGACION || OBSTETRICIA 3 11.25
OB-585 - INVESTIGACION Il OBSTETRICIA 3 1.93
OB-585 - INVESTIGACION || OBSTETRICIA 3 8.33
OB-585 - INVESTIGACION Il OBSTETRICIA 3 13.70
OB-585 - INVESTIGACION I OBSTETRICIA 3 11.55
OB-585 - INVESTIGACION II OBSTETRICIA 3 12.58
OB-585 - INVESTIGACION I OBSTETRICIA 3 14.65
OB-585 - INVESTIGACION II OBSTETRICIA 3 15.10
OB-585 - INVESTIGACION I OBSTETRICIA 3 12.45
OB-585 - INVESTIGACION || OBSTETRICIA 3 16.48
OB-585 - INVESTIGACION II OBSTETRICIA 3 8.20
OB-585 - INVESTIGACION || OBSTETRICIA 3 15.65
OB-585 - INVESTIGACION Il OBSTETRICIA 3 14.95

Acta de notas de la Escuela Profesional de Medicina Humana

Serie: 600 - |

Curso: MH-683 Tesis

Afo: 2025

CURSO ESCUELA PROFESIONAL DE CANTIDAD. DE NOTA
MEDICINA HUMANA EVALUACIONES

MS-683 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 14.80
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 10.80
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 11.40
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 15.30
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 14.70
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 14.10
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 11.00
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 14.10
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 15.85
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 13.55
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 13.25
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 14.25
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 14.55
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 14.55
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 15.55
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 14.55
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 15.70
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 13.35
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 13.40
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 15.45
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 11.30
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 10.60
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 10.95
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 16.80
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 13.25
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 14.80
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 10.80
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 11.40
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 15.30
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 14.70
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 14.10
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 11.00




141

MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 14.10
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 15.85
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 13.55
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 13.25
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 14.25
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 14.55
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 14.55
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 15.55
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 14.55
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 15.70
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 13.35
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 13.40
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 15.45
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 11.30
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 10.60
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 10.95
MS-643 - Tesis MEDICINA HUMANA 3 16.80
Acta de notas de la Escuela Profesional de Medicina Humana
Serie: 300 - |
Curso: MH-385 Investigacion cientifica ll
Ano: 2025
CURSO ESCUELA PROFESIONAL CANTIDAD. DE NOTA
DE MEDICINA HUMANA EVALUACIONES
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 11.20
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 11.40
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 12.10
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 14.00
MH-385 - Investigacién Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 12.25
MH-385 - Investigacién Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 11.65
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 14.30
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 10.50
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 11.95
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 11.80
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 10.65
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 11.20
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 10.95
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 9.15
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 11.20
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 13.85
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 11.65
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 13.00
MH-385 - Investigacién Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 12.40
MH-385 - Investigacién Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 13.85
MH-385 - Investigacién Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 12.40
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 14.00
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 12.55
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 11.80
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 11.25
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 12.55
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 11.65
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 11.80
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 11.65
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 12.40
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 10.65
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 13.55
MH-385 - Investigacién Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 11.20
MH-385 - Investigacién Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 13.40
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 11.80
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 13.40
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 10.80
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 10.95
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 10.80
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 11.05
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MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 12.10
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 11.55
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 14.30
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 11.95
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 10.10
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 12.10
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 10.95
MH-385 - Investigacién Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 11.65
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 10.65
MH-385 - Investigacién Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 13.63
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 13.85
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 11.35
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 11.80
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 12.10
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 10.80
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 10.50
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 10.05
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 10.50
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 9.15
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 11.05
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 10.65
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 11.88
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 9.60
MH-385 - Investigacién Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 11.25
MS-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 11.20
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 11.40
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 12.10
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 14.00
MH-385 - Investigacion Cientifica Il MEDICINA HUMANA 3 12.25




Anexo 4. Validacién de instrumentos

FICHA DE VALIDACION 1

DATOS GENERALES:
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Titulo de la Investigacion: Conocimiento de la inteligencia artificial y rendimiento académico en estudiantes
de la Facultad de Ciencias de la Salud, Ayacucho, 2025.

Nombre de instrumentos

motivo de evaluacién: Cuestionario de la encuesta Autor de la

investigacion: Bach. Luis Angel GUTIERREZ GALVEZ

ASPECTOS DE LA VALIDACION Deficiente Baja Regular Bueno Muy
Bueno
Indicadores Criterios 0 6|11 16 21 26| 31| 36| 41 46 51| 56 61 66 71 76 81 86 91 96
5 |10|15 (20|25 (30 |35 |40 (45|50 |55 |60(65|70|75|80 |85(90(95 |100
Esta formulado con
I.CLARIDAD lenguaje propio 85
Esté4 expresado en 85
2.0BJETIVIDAD conductas observables
3 ACTUALIDAD Adecyado al avance de la 85
ciencia
) Existe una 85
4.0RGANIZACION organizacion
l6gica
5 SUFICIENCIA Comprende _Ios aspectos en 85
cantidad calidad
6.INTENCIONALID | Adecuado para valorar los 85
indicadores
7.CONSISTENCIA | Basado en aspectos 85
tedricos cientificos
8.COHERENCIA Entre los temas e 85
indicadores
La estrategia responde al 85
9.METODOLOGIA producto de la
investigacion
10. PERTINENCIA Es utll_yancuado para la 85
Investigacion
Promedio de la validacion 85,0

Marca con "'x
Sugerencia de mejora:

Evaluar la posibilidad de agregar casos practicos

el resultado de validacion: Deficiente () Baja () Regular () Buena ( ) Muy buena ( x)

Nombres y Apellidos

Elinar Carrillo Riveros

Celular: 990858626
DNI:01324483

Titulo Profesional

Ingenieria de sistemas

Especialidad Sistemas
Grado de Maestria Ingenieria De Sistemas Mencion En Informatica
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable

Lugar y fecha

Ayacucho 29 de May. de 2025

Firma

7

7l

/




FICHA DE VALIDACION 2

DATOS GENERALES:
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Titulo de la Investigacion: Conocimiento de la inteligencia artificial y rendimiento académico en estudiantes
de la Facultad de Ciencias de la Salud, Ayacucho, 2025.
Nombre de instrumentos motivo de evaluacién: Cuestionario de la encuesta Autor de la
investigacion: Bach. Luis Angel GUTIERREZ GALVEZ

ASPECTOS DE LA VALIDACION Deficiente Baja Regular Bueno |Muy Bueno
Indicadores Criterios 0|6/11|16/21|26|31 36|41|46| 51 |56|61|66/7176/81/86|91 96
5110/15|20(25|30| 35|40 45|50| 55 |60/65|70/75|80|85|90(95|100
L.CLARIDAD Esta fqrmulad_o con 80
lenguaje propio
2 OBJETIVIDAD Esta expresado en 80
conductas observables
3 ACTUALIDAD Adecyado al -avance de la 80
ciencia pedagdgica
4 ORGANIZACION | EXisteuna 80
organizacion légica
5 SUFICIENCIA Comprende _Ios aspectos en 80
cantidad calidad
6.INTENCIONALID | Adecuado para valorar los 80
indicadores
7.CONSISTENCIA | Basado en aspectos 80
tedricos cientificos
8.COHERENCIA Entre los temas e 80
indicadores
. La estrategia responde al 80
9.-METODOLOGIA producto de la investigacion
10. PERTINENCIA Es utl_l y_a}decuado para la 80
Investigacion
Promedio de la validacion 80,0

Marca con "X" el resultado de validacion: Deficiente () Baja () Regular () Buena (x ) Muy buena ()
Sugerencia de mejora: Ninguna

Nombres y Apellidos

Jaime Alberto Gutiérrez Sosa

Celular: 966 604 155
DNI: 28316850

Titulo Profesional

Lic. En Educacion Secundaria

Especialidad

Matemaética y Computacion

Grado de Maestria

En Docencia Universitaria

Opinién de aplicabilidad: Aplicable

Lugar y fecha

Ayacucho 29 de May. de 2025

Firma
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FICHA DE VALIDACION 3

DATOS GENERALES:

Titulo de la Investigacion: Conocimiento de la inteligencia artificial y rendimiento académico en estudiantes
de la Facultad de Ciencias de la Salud, Ayacucho, 2025.
Nombre de instrumentos motivo de evaluacion: Cuestionario de la encuesta Autor de la
investigacion: Bach. Luis Angel GUTIERREZ GALVEZ

Marca con "X

ASPECTOS DE LA VALIDACION Deficiente Baja Regular Bueno |Muy Bueno
Indicadores Criterios 0|6 11|16(21|26 |31 36|41 46| 51 |56/61/66/71|76|81|86 91| 96
5 110(15/20(25|/30| 35 |40 (45|50| 55 |60(65|70/75|80|85(90(95| 100

L.CLARIDAD Esta fo_rmulad_o con 95
lenguaje propio

2 OBJETIVIDAD Esta expresado en 95
conductas observables

3 ACTUALIDAD Adgcuaglo al avance de 95
la ciencia eda 6 ica

4. ORGANIZACION Em_ste una organizacion 95
l6gica

5 SUFICIENCIA Comprt_ande Ios_aspectos 95
en cantidad calidad

6.INTENCIONALID| Adecuado para valorar 95
los indicadores

7.CONSISTENC|A | Basado en aspectos 95
tedricos cientificos

8.COHERENCIA | Entre los temas e 95
indicadores
La estrategia responde al 95

9.METODOLOGIA | producto de la
investigacion

10. PERTINENCIA Es utll_yad_e:'cuado parala 90
Investigacion

Promedio de la validacion 94,5

el resultado de validacion: Deficiente () Baja () Regular () Buena ( ) Muy buena ( x)
Sugerencia de mejora: Ninguna

Nombres y Apellidos

Edgar Saras Zapata

\ DNI | 28288975

Titulo Profesional

Lic. En Educacion Secundaria

Especialidad

Lengua y Literatura

Grado Académico

Magister

Mencién

Lengua- Literaturay Comunicacion

Ayacucho 29 de junio de 2025
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Anexo 5. Matriz de datos

Matriz de datos prueba piloto
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Matriz de datos de la muestra

RENDIMIENTO ACADEMICO EN
ASUGNATURA DE INVESTIGACION

RAGRAL

RAD3

RAD2

RAD1

CONOCIMIENTO DE LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

IAD3

IAD2

IAD1

IAGRAL

Nro

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33

34
35
36

37

38
39

40

41

42

43

44
45

46

47

48

49
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50
51

52

53

54
55
56

57

58
59

60
61

62

63

64
65
66

67

68
69

70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83

84
85

86

87

88
89

90
91

92

93

94
95

96

97

98
99

100
101
102
103
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104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
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158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206
207




Anexo 6. Procesamiento de los datos de la muestra

Resultados descriptivos

Resumen de procesamiento de casos

151

Casos
Valido Perdido Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
IAGral * RAGral 207 100,0% 0 0,0% 207 100,0%
IAGral * RAD1 207 100,0% 0 0,0% 207 100,0%
IAGral * RAD2 207 100,0% 0 0,0% 207 100,0%
IAGral * RAD3 207 100,0% 0 0,0% 207 100,0%
Tabla cruzada IAGral*RAGral
RAGral
1 3 4 Total
IAGral 1 Recuento 4 14 7 0 25
% del total 1,9% 6,8% 3,4% 0,0% 12,1%
2 Recuento 10 32 3 0 45
% del total 4,8% 15,5% 1,4% 0,0% 21,7%
8 Recuento 13 36 86 2 137
% del total 6,3% 17,4% 41,5% 1,0% 66,2%
Total Recuento 27 82 96 2 207
% del total 13,0% 39,6% 46,4% 1,0% 100,0%
Tabla cruzada IAGral*RAD1
RAD1
1 2 Total
IAGral 1 Recuento 12 9 4 25
% del total 5,8% 4,3% 1,9% 12,1%
2 Recuento 31 13 1 45
% del total 15,0% 6,3% 0,5% 21,7%
3 Recuento 23 62 52 137
% del total 11,1% 30,0% 25,1% 66,2%
Total Recuento 66 84 57 207
% del total 31,9% 40,6% 27,5% 100,0%
Tabla cruzada IAGral*RAD2
RAD2
1 3 4 Total
IAGral 1 Recuento 4 13 8 0 25
% del total 1,9% 6,3% 3,9% 0,0% 12,1%
2 Recuento 5 34 6 0 45
% del total 2,4% 16,4% 2,9% 0,0% 21,7%
3 Recuento 12 29 90 6 137
% del total 5,8% 14,0% 43,5% 2,9% 66,2%
Total Recuento 21 76 104 6 207
% del total 10,1% 36,7% 50,2% 2,9% 100,0%




Tabla cruzada IAGral*RAD3

152

RAD3
1 2 3 Total
IAGral 1 Recuento 3 9 12 1 25
% del total 1,4% 4,3% 5,8% 0,5% 12,1%
2 Recuento 4 27 13 1 45
% del total 1,9% 13,0% 6,3% 0,5% 21,7%
3 Recuento 7 16 87 27 137
% del total 3,4% 7,7% 42,0% 13,0% 66,2%
Total Recuento 14 52 112 29 207
% del total 6,8% 25,1% 54,1% 14,0% 100,0%
Resultados inferenciales
Resumen de procesamiento de casos
Casos
Valido Perdido Total
N Porcentaje N Porcentaje Porcentaje
IAGral * RAGral 207 100,0% 0 0,0% 207 100,0%
IAGral * RAD1 207 100,0% 0 0,0% 207 100,0%
IAGral * RAD2 207 100,0% 0 0,0% 207 100,0%
IAGral * RAD3 207 100,0% 0 0,0% 207 100,0%
IAGral * RAGral
Medidas simétricas
Error estandar Significacion
Valor asintotico® T aproximada® aproximada
Ordinal por ordinal Tau-c de Kendall ,313 ,048 6,501 ,000
N de casos vélidos 207
a. No se presupone la hip6tesis nula.
b. Utilizacién del error estandar asintético que presupone la hipétesis nula.
IAGral * RAD1
Medidas simétricas
Error estandar Significacién
Valor asintotico® T aproximada® aproximada
Ordinal por ordinal Tau-c de Kendall ,339 ,048 7,017 ,000
N de casos vélidos 207
a. No se presupone la hipétesis nula.
b. Utilizacion del error estandar asintotico que presupone la hipétesis nula.
IAGral * RAD2
Medidas simétricas
Error estandar Significacion
Valor asintotico? T aproximada® aproximada
Ordinal por ordinal Tau-c de Kendall 311 ,049 6,312 ,000
N de casos validos 207
a. No se presupone la hip6tesis nula.
b. Utilizacién del error estandar asintético que presupone la hipétesis nula.
IAGral * RAD3
Medidas simétricas
Error estandar Significacién
Valor asintotico? T aproximada® aproximada
Ordinal por ordinal Tau-c de Kendall ,312 ,048 6,450 ,000
N de casos validos 207

a. No se presupone la hipétesis nula.
b. Utilizacion del error estandar asintotico que presupone la hipétesis nula.



153

Anexo 7. Evidencias documentales

Autorizacion de lainstitucién donde se realiz6 la investigacién
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Anexo 8. Evidencias fotograficas

Encuesta realizada a la Escuela profesional de Farmacia y Bioquimica

Encuesta realizada a la Escuela Profesional de Obstetricia (derecha) asimismo se tiene la
imagen de la encuestarealizada a la Escuela Profesional de Medicina Humana (izquierda).
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Anexo 9
ARTICULO CIENTIFICO

Conocimiento de la inteligencia artificial y rendimiento académico en
estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud, Ayacucho, 2025

Knowledge of Artificial Intelligence and Academic Performance in Students
of the Faculty of Health Sciences, Ayacucho, 2025.

Luis Angel Gutierrez Galvez
Escuela de Posgrado de la Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga

Luis.gutierrez.67@unsch.edu.pe.
Resumen

La reciente investigacion tuvo como objetivo establecer la relacion entre el conocimiento de
la inteligencia artificial y el rendimiento académico en la asignatura de Investigacion de los
estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Nacional de San
Cristdbal de Huamanga durante el afio 2025. La tesis incumbié a una investigacion basica,
de nivel descriptivo y disefio correlacional transeccional. La muestra estuvo integrada por
207 estudiantes universitarios concernientes a las series 300, 500 y 700 de acuerdo al caso.
Para la recoleccién de datos se aplicé un cuestionario sobre conocimiento de inteligencia
artificial y se examinaron las actas de calificaciones finales. El procesamiento estadistico
se realiz6 mediante el programa IBM SPSS version 25, empleando el coeficiente Tau-c de
Kendall debido al perfil ordinal de los datos. Los resultados probaron una relacion
significativa, directa y débil entre ambas variables (p=0,000; Tau-c=0,313). Se concluye que
un mayor nivel de conocimiento sobre inteligencia artificial favorece el rendimiento
académico de los estudiantes, aunque este desempefio también depende de otros factores

pedagdgicos, emocionales y sociales.

Palabras clave: inteligencia artificial, rendimiento académico, educacion superior,

investigacion, estudiantes universitarios.
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Abstract

The objective of this research was to determine the relationship between knowledge of
artificial intelligence and academic performance in the Research course among students of
the Faculty of Health Sciences at the National University of San Cristdbal de Huamanga
during 2025. The study was based on a basic, descriptive, and correlational cross-sectional
research design. The sample consisted of 207 university students from the tenth academic
semester. Data collection included a questionnaire on artificial intelligence knowledge and
the analysis of final academic records. Statistical processing was conducted using IBM
SPSS version 25 and Kendall's Tau-c coefficient due to the ordinal nature of the variables.
The findings revealed a significant, direct, but weak relationship between both variables
(p=0.000; Tau-c=0.313). It is concluded that greater knowledge of artificial intelligence
positively influences students’ academic performance, although academic achievement is

also affected by pedagogical, emotional, and social factors.

Keywords: artificial intelligence, academic performance, higher education, research,

university students.

I. Introduccioén

La inteligencia artificial se ha convertido en una de las herramientas tecnolégicas mas
conocidos dentro de los procesos educativos contemporaneos. Su asociacién en la
educacion superior ha innovado la manera en que los estudiantes acceden a la informacion,
desarrollan investigaciones y fortalecen competencias académicas. En este contexto, la
formaciéon universitaria requiere la unificacion de recursos digitales que favorezcan el

aprendizaje autbnomo, critico y reflexivo.

Varios estudios sustentan que el rendimiento académico es un fendbmeno multifactorial que

depende no solo de capacidades cognitivas, sino también de factores emocionales,
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sociales, tecnolégicos y pedagdgicos. En las universidades vigentes, el manejo de
herramientas digitales y plataformas basadas en |IA establecen una competencia primordial

para optimizar la calidad de los aprendizajes y vigorizar la produccién cientifica estudiantil.

La UNESCO sustenta que la IA debe alinearse al fortalecimiento de las capacidades
humanas y no a su reemplazo. Desde esta perspectiva, la IA constituye una oportunidad
para democratizar el acceso al conocimiento, personalizar el aprendizaje y mejorar la
calidad educativa. Sin embargo, también demanda el desarrollo de aspectos éticos y

pedagdgicos que regulen su utilizacién responsable.

En la Facultad de Ciencias de la Salud de la UNSCH se identificé que muchos estudiantes
presentan limitaciones en el conocimiento conceptual y procedimental sobre inteligencia
artificial. Estas dificultades trascienden negativamente en la preparacion de trabajos

académicos y en el aprovechamiento de recursos tecnoldgicos.

La investigacion tuvo como objetivo principal “determinar el grado de relacion entre el
conocimiento de la inteligencia artificial y el rendimiento académico en la asignatura de
Investigacion”. Asimismo, buscé analizar la relacion entre la inteligencia artificial y las
dimensiones conceptual, procedimental y actitudinal del rendimiento académico de los

estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud.

La preeminencia de esta investigacion radica en que aporta evidencia cientifica sobre la
importancia de incorporar herramientas de |IA en la educacién universitaria. Los resultados
permiten vislumbrar la necesidad de vigorizar competencias digitales en los estudiantes y

orientar estrategias pedagdgicas innovadoras para mejorar los procesos formativos.

Il. Metodologia

La investigacion se desenvolvié bajo un enfoque cuantitativo, debido a que buscé medir y

examinar estadisticamente la relacion entre ambas variables de estudio. El tipo de
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investigacion fue basica, ya que estuvo encaminada a ampliar el conocimiento cientifico

relacionado con la IA y el rendimiento académico.

El nivel de investigacibn fue descriptivo correlacional, con disefio transeccional
correlacional. Este disefio permitié identificar el grado de asociacién existente entre el
conocimiento de la IA y el rendimiento académico de los estudiantes universitarios sin

manipular ninguna de las variables.

La poblacién estuvo conformada por estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de
la Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga. La muestra estuvo integrada por
207 estudiantes del décimo semestre, incluyendo las series 500 y 600 de la Escuela

Profesional de Medicina Humana de la UNSCH.

Para la recaudacion de datos se empled un cuestionario encaminado a medir el nivel de
conocimiento sobre la IA. Ademas, se utilizaron las actas de calificaciones finales de la

asignatura de Investigacion, organizadas en una matriz de andlisis documental.

La validez de los instrumentos fue determinada mediante juicio de expertos y la
confiabilidad se establecié a través del coeficiente Alfa de Cronbach. El procesamiento

estadistico se realiz6 utilizando el software IBM SPSS versién 25.

Debido a que las variables presentaron naturaleza ordinal y distribuciéon no normal, se
empled la prueba estadistica Tau-c de Kendall para determinar el grado de correlacion entre
ambas variables. Igualmente, se respetaron los principios éticos y la confidencialidad, el
consentimiento informado y el uso responsable de la informacion en el marco de la

investigacion.
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Resultados descriptivos

Resumen de procesamiento de casos

162

Casos
Valido Perdido Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
IAGral * RAGral 207 100,0% 0 0,0% 207 100,0%
IAGral * RAD1 207 100,0% 0 0,0% 207 100,0%
IAGral * RAD2 207 100,0% 0 0,0% 207 100,0%
IAGral * RAD3 207 100,0% 0 0,0% 207 100,0%
Tabla cruzada IAGral*RAGral
RAGral
1 3 4 Total
IAGral 1 Recuento 4 14 7 0 25
% del total 1,9% 6,8% 3,4% 0,0% 12,1%
2 Recuento 10 32 3 0 45
% del total 4,8% 15,5% 1,4% 0,0% 21,7%
3 Recuento 13 36 86 2 137
% del total 6,3% 17,4% 41,5% 1,0% 66,2%
Total Recuento 27 82 96 2 207
% del total 13,0% 39,6% 46,4% 1,0% 100,0%
Tabla cruzada IAGral*RAD1
RAD1
1 2 Total
IAGral 1 Recuento 12 9 4 25
% del total 5,8% 4,3% 1,9% 12,1%
2 Recuento 31 13 1 45
% del total 15,0% 6,3% 0,5% 21,7%
8 Recuento 23 62 52 137
% del total 11,1% 30,0% 25,1% 66,2%
Total Recuento 66 84 57 207
% del total 31,9% 40,6% 27,5% 100,0%
Tabla cruzada IAGral*RAD2
RAD2
1 3 4 Total
IAGral 1 Recuento 4 13 8 0 25
% del total 1,9% 6,3% 3,9% 0,0% 12,1%
2 Recuento 5 34 6 0 45
% del total 2,4% 16,4% 2,9% 0,0% 21,7%
3 Recuento 12 29 90 6 137
% del total 5,8% 14,0% 43,5% 2,9% 66,2%
Total Recuento 21 76 104 6 207
% del total 10,1% 36,7% 50,2% 2,9% 100,0%
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RAD3
1 2 3 Total
IAGral 1 Recuento 3 9 12 1 25
% del total 1,4% 4,3% 5,8% 0,5% 12,1%
2 Recuento 4 27 13 1 45
% del total 1,9% 13,0% 6,3% 0,5% 21, 7%
3 Recuento 7 16 87 27 137
% del total 3,4% 7,7% 42,0% 13,0% 66,2%
Total Recuento 14 52 112 29 207
% del total 6,8% 25,1% 54,1% 14,0% 100,0%
Resultados inferenciales
Resumen de procesamiento de casos
Casos
Valido Perdido Total
N Porcentaje N Porcentaje Porcentaje
IAGral * RAGral 207 100,0% 0 0,0% 207 100,0%
IAGral * RAD1 207 100,0% 0 0,0% 207 100,0%
IAGral * RAD2 207 100,0% 0 0,0% 207 100,0%
IAGral * RAD3 207 100,0% 0 0,0% 207 100,0%
IAGral * RAGral
Medidas simétricas
Error estandar Significacion
Valor asintotico? T aproximada® aproximada
Ordinal por ordinal Tau-c de Kendall ,313 ,048 6,501 ,000
N de casos vélidos 207
a. No se presupone la hipétesis nula.
b. Utilizacién del error estandar asintético que presupone la hipétesis nula.
IAGral * RAD1
Medidas simétricas
Error estandar Significacion
Valor asintotico® T aproximada® aproximada
Ordinal por ordinal Tau-c de Kendall ,339 ,048 7,017 ,000
N de casos validos 207
a. No se presupone la hipotesis nula.
b. Utilizacién del error estandar asintético que presupone la hipétesis nula.
IAGral * RAD2
Medidas simétricas
Error estandar Significacion
Valor asintoético® T aproximada® aproximada
Ordinal por ordinal Tau-c de Kendall 311 ,049 6,312 ,000
N de casos validos 207
a. No se presupone la hipotesis nula.
b. Utilizacién del error estandar asintético que presupone la hipétesis nula.
IAGral * RAD3
Medidas simétricas
Error estandar Significacion
Valor asintotico® T aproximada® aproximada
Ordinal por ordinal Tau-c de Kendall ,312 ,048 6,450 ,000
N de casos validos 207

a. No se presupone la hipétesis nula.
b. Utilizacién del error estandar asintético que presupone la hipétesis nula.
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Las deducciones descriptivas evidenciaron que el 66,2 % de los estudiantes presentd un
alto nivel de conocimiento sobre inteligencia artificial. Del mismo modo, el 46,4 % alcanzé
un nivel bueno de rendimiento académico en la asignatura de Investigacion tal como figura

en la tabla estadistica.

La prueba de correlacibn Tau-c de Kendall demostré la existencia de una relacién
significativa entre el conocimiento de la IA y el rendimiento académico (p=0,000). El
coeficiente obtenido (Tau-c=0,313) indicé una relacién directa y débil entre ambas variables

estudiadas.

En relacion con la dimension conceptual, los estudiantes que demostraron mayor dominio
de herramientas y fundamentos de IA alcanzaron mejores resultados en la comprension de

contenidos académicos relacionados con la investigacion cientifica.

En relacion a la dimensién procedimental, se observd que el uso de plataformas digitales,
asistentes virtuales y herramientas de automatizacién permiti6 optimizar procesos de

busqueda de informacion, escritura académica y analisis de datos.

En la dimensién actitudinal se identificé que los estudiantes con mayor valoracion positiva
hacia la inteligencia artificial revelaron una actitud més favorable hacia el aprendizaje

autonomo, el trabajo colaborativo y la innovacién tecnoldgica.

Los hallazgos concuerdan con investigaciones nacionales e internacionales que sostienen
gue la IA constituye una herramienta relevante para fortalecer los procesos educativos
universitarios. Rodriguez (2023) identificé una relacion significativa entre el uso de la
Inteligencia Artificial y el rendimiento académico en estudiantes universitarios de la region

Puno.

Asimismo, Sotelo (2023) ultimé que la IA favorece el aprendizaje autbnomo y mejora la

calidad del desempefio académico mediante el acceso rapido a la informacion.
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Los resultados ademas guardan relacion con las ideas de la UNESCO, que destacan el
potencial de la IA para promover una educacibn mas comprensiva, dindmica y
contextualizada. Sin embargo, el coeficiente de correlacion débil encontrado en la presente
investigacion demuestra que el rendimiento académico depende de varios factores

complementarios.

Entre estos elementos se encuentran la motivacion, el contexto socioeconémico, las
habilidades pedagdégicas, el soporte familiar y las circunstancias emocionales de los
estudiantes. Por lo tanto, el conocimiento sobre IA debe concebirse como un elemento

adicional dentro de los procesos formativos universitarios.

Los datos revelan la necesidad de vigorizar programas de alfabetizacion digital y
competencias tecnoldgicas en la educacién superior, especialmente en carreras vinculadas

con las ciencias de la salud y la asignatura de investigacién cientifica.

Conclusiones

1. Existe una correlacion significativa, directa y débil entre el conocimiento de la 1A y el
rendimiento académico en la asignatura de Investigacion de los estudiantes de la Facultad
de Ciencias de la Salud de la UNSCH.

2. Los alumnos con mayor dominio conceptual y procedimental sobre inteligencia artificial
presentan mejores niveles de desempefio académico en actividades relacionadas con la

investigacion cientifica.

3. La IA constituye una herramienta pedagdgica que ayuda el aprendizaje autonomo, la

alineacién de informacion y el fortalecimiento de competencias investigativas.

4. El rendimiento académico establece un fenédmeno multifactorial; por ello, ademas del
conocimiento tecnoldgico, intervienen factores emocionales, pedagdgicos, sociales y

econémicos.

5. Es de suma importancia promover estrategias institucionales orientadas a fortalecer las

competencias digitales y el uso ético de la IA en la educacion universitaria.
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