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RESUMEN

Actualmente el Data Center de la Corte Superior de Justicia de Ayacucho cuenta
con gran cantidad de servidores fisicos, entre las cuales computadoras que no
cuentan con las caracteristicas fisicas para servidores (fuentes, memoria RAM,
disco duro, procesador, tarjeta de red) de los diferentes sistemas que se usan
en la institucién, a la misma vez que dichos servidores no proveen de una alta
disponibilidad del servicios ante circunstancias de fallo inoportuno 6 actividades
programadas.

El objetivo que persigue esta investigacion es la implementacion de una
solucion virtual en el Data Center de la Corte Superior de Justicia de Ayacucho,
mediante la aplicacién de la Tecnologia de Virtualizacion como base para crear
y gestionar una infraestructura de TI Virtualizada, con el fin de garantizar,
brindar un eficiente y eficaz servicio de los sistemas informaticos que se ofrecen

a los usuarios.

El resultado esperado es que en el Data Center de la Corte Superior de Justicia
de Ayacucho, se cuente con una central de servidores virtuales alojadas en
varios servidores principales, que permita aprovechar al maximo el rendimiento

del mismo y ofrecer un ptimo servicio de los sistemas informaticos.
Los beneficiarios principales son los usuarios de la institucion que usan las
diversas aplicaciones: sistemas administrativos y jl_Jrl'dicos, garantizando asi la

alta disponibilidad y la continuidad de los sistemas informaticos ofrecidos.

PALABRAS CLAVES
Virtualizacion, Alta Disponibilidad, Servidor, Sistemas Informaticos, Continuidad.
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INTRODUCCION

La virtualizacion de servidores estd ayudando a las organizaciones a mejorar la
productividad de los centros de datos de manera fundamental. Lo cual permite
consolidar sistemas de operacién mdltiple y aplicaciones por cada servidor
fisico, reduciendo el tamafio y los costos de su infraestructura, permitiéndole a
la vez utilizar nuevas aplicaciones en minutos. La Virtualizacion le permite
también trasladar aplicaciones en ejecucion de un servidor a otro sin demoras,
para una administracion flexible de la carga de trabajo, y una alta disponibilidad
durante un mantenimiento planeado o eventos inesperados. Los beneficios en
uso, ahorro de energia, administracion, niveles de servicio y modelos de costos

pueden ser drasticos.

La razén por la cual se realiza la presente investigacion, es brindar una solucidn
practica de una tecnologia innovadora, aplicando servidores virtuales y no tener
aglomerado servidores fisicos, la investigacion la cual se plantea se realizara

sobre el Data Center de la Corte Superior de Justicia de Ayacucho.

El problema de investigacion se centra en que como la consolidacién en una
central de servidores virtuales optimizard los recursos de infraestructura y
brindara un alto rendimiento, actualmente se sigue optando por la tipica
infraestructura de servidores fisicos unitarios, lo cual en estos tiempos no es

tecnoldgicamente dptimo para una institucion como es el Poder Judicial.

La Virtualizacién en todos los componentes claves ayuda a las organizaciones a
consolidar mas aplicaciones y cargas de trabajo mas pesadas en cada servidor,
para mejorar la flexibilidad, confiabilidad y TCO. Estas proveen a las
organizaciones un fundamento destacado y probado para la optimizacion del

valor de sus servidores y de las inversiones en virtualizacion.
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CAPITULO I
PLANEAMIENTO DELA INVESTIGACION

1.1 DIAGNOSTICO Y ENUNCIADO DEL PROBLEMA

En la actualidad el Data Center de la Corte Superior de Justicia de
Ayacucho, cuenta con una cantidad de servidores en las cuales se ejecutan las
diversas aplicaciones que ofrecen a los usuarios, entre ella tenemos: servido de
archivos, ftp, correo, antivirus, trafico, spij, sistema de colas, sij nacional, entre
otros; dichos servidores cominmente son computadoras de escritorio, donde
muchas de ellas no cuentan con las caracteristicas fisicas de hardware. La
demasiada proliferacion de los servidores ocasiona costos operacionales
generados por las instalaciones, la energia y el enfriamiento de los mismos, asi

como también no ofrece una eficiente continuidad del servicio.

La mayoria de estos servidores tienen un tiempo de uso de mas de 4 afios, los
cuales ya no garantizan el soporte de la empresa fabricante (DELL, IBM, HP) y
que a futuras se estard incurriendo en gastos por dicho soporte.

Es por ello que se ha visto la implementacién de una solucién de servidores
virtuales, visto que actualmente existe tecnologia que proporciona las bases
para crear una infraestructura de TI fiable y dindmica. Lo que esta tecnologia
pretende es abstraer los recursos del procesador, memoria, almacenamiento y
redes en varias maquinas virtuales, cada una de las cuales puede ejecutar un
sistema operativo y aplicaciones sin modificaciones, esto disminuira los costes
de hardware, energia y refrigeracion, asi mismo asegurara altos niveles de

rendimiento en las aplicaciones que mas recursos utilizan y mejorar el servicios



de los sistemas informaticos que se brinda a los usuario de la institucién en el
cumplimiento de sus labores juridicas y administrativas.

1.2 DEFINICION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION
PROBLEMA GENERAL

¢De qué manera la implementacién de una central de servidores virtuales
mejorara el servicio de los sistemas informaticos de la Corte Superior de Justicia
de Ayacucho, 2012?

PROBLEMAS ESPECIFICOS

a. ¢En qué medida el almacenamiento en los servidores virtuales, mejorara la
capacidad del servicios de los sistemas informaticos de la Corte Superior de
Justicia de Ayacucho, 2012?

b. éDe qué manera la administracion de los servidores virtuales permitiran el
mejor monitoreo de los sistemas informaticos del Centro de Datos de la
Corte Superior de Justicia de Ayacucho, 2012?

c. ¢En qué medida la alta disponibilidad brindara un eficiente servicio de los
sistemas informaticos de la Corte Superior de Justicia de Ayacucho, 2012?

1.3 DELIMITACION DE LOS OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.3.1 OBJETIVO GENERAL

Implementar una central de servidores virtuales en el Data Center de la
Corte Superior de Justicia de Ayacucho, 2012, con el propdsito de minimizar la
infraestructura fisica y mejorar el rendimiento de los mismos, mediante una
solucion de la tecnologia de virtualizacién aplicando VMware ESXi como base, a
fin de garantizar y brindar un eficiente y eficaz servicio de los sistemas

informaticos que se ofrecen a los usuarios de la institucion.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
a. Identificar el estado actual de los sistemas informaticos en central de
servidores, para disefiar una solucién de virtualizacion y consolidacion de

servidores.



b. Evaluar alternativas estratégicas de virtualizacion de servidores con Ia
tecnologia de virtualizacion VMware ESXi, para un mayor beneficio de
administracion y gestion de los sistemas informaticos.

c. Implementar la central de servidores virtuales, que permita brindar un
servicio de alta disponibilidad a fin de garantizar un servicio eficiente y
eficaz.

1.4 HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
Con la virtualizacién de servidores se mejora el servicio de los sistemas
informaticos y se minimiza la subutilizacién de los recursos informaticos con los

que cuenta la Corte Superior de Justicia de Ayacucho, 2012.

1.5 JUSTIFICACION Y DELIMITACION DE LA INVESTIGACION
1.5.1 IMPORTANCIA DEL TEMA
IMPORTANCIA TECNICA Y ECONOMICA

Algunas de las principales importancias del uso de la virtualizacion de servidores

son.

» Lainversion en hardware se reduce debido a que esta tecnologia permite
alojar multiples servidores virtuales en un dnico servidor fisico.

> Ejecutar muiltiples aplicaciones y sistemas operativos en un mismo
servidor.

» Los sistemas “virtualizados” son faciles de manejar una vez configurados,
por lo que afiadir un nuevo servidor es mucho mas rapido que la
instalacién de un nuevo servidor fisico.

> La disponibilidad y continuidad del negocio es mas rapida y econémica
pues se necesitan menos servidores fisicos para garantizar una respuesta
adecuada ante “desastres”.

> Menores costes de gestion y mantenimiento.

> Importante ahorro energético durante todo el periodo de vida de los
servidores (un servidor fisico mediano de 200W de potencia consume
4800 W/H x dia, lo que es equivalente a 144 KW/H x mes de
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electricidad, lo que acumula un costo de S/. 46.08, ya que el precio por
KW' consumido es aproximadamente S/. 0.32, segln Electrocentro-
2012(http://www.distriqu.com.pe/electrocentro/04_cliente/caIcule.asp)).
> Los recursos computacionales se tratan como un conjunto uniforme que
se distribuye entre las maquinas virtuales de manera controlada.
> Las maquinas virtuales estdn completamente aisladas entre si de la
maquina host. Si existen fallas en una maquina virtual, las demds no se

ven afectadas.

1.5.2 JUSTIFICACION

Con la implementacion de la central de servidores virtuales se pretende
analizar la situacion actual de los servicios de sistemas informaticos de la Corte
Superior de Justicia de Ayacucho, con la finalidad de presentar una solucién
que a corto plazo permita: reducir el crecimiento desmedido de la cantidad de
servidores fisicos, mejora el rendimiento de los servidores, proporcionar una
herramienta de administracion y monitoreo, para brindar un servicio eficiente y

eficaz.

1.5.3 DELIMITACION

La investigacion se realizara y aplicara sobre todos los servicios de los
sistemas informaticos que se brindan en la Corte Superior de Justicia de
Ayacucho, en el afo 2012.

11



CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1 DIAGNOSTICO Y ENUNCIADO DEL PROBLEMA

Granja & Villagran (2012, p.05) menciona que “Las tecnologias de
virtualizaciéon tienen grandes oportunidades en el mercado de la nueva
tendentia tecnoldgica, gracias a que se obtienen ventajas que favorecen a los
usuarios por la rapidez y optimizacion de la informacion, asi mismo tener en

cuenta el aprovechamiento al maximo de los recursos”.

Gimeno (2008, p.30) sefiala que “La virtualizacion es un campo todavia
emergente. Han aparecido en los Gltimos tiempos una serie de factores, como
la creciente potencia de computo o el disefio de las técnicas de virtualizacion,
que han provocado el desarrollo de plataformas de virtualizacidn eficientes. Sin
embargo, existe todavia gran diversidad de plataformas distintas que no se
rigen por unos estandares comunes. Ademds han aparecido mejoras en
hardware para optimizar los rendimientos de las maquinas virtuales, que son las

extensiones de virtualizacion Intel VT y AMD-V”.

Ovilla (2009, p.119) menciona “En la actualidad la virtualizacion de
plataforma es una tecnologia cuyo uso ha aumentado, sobre todo en empresas
de tecnologia de la informacion (TI). Mediante el uso de los VMM's nos permite
la creacion de multiples VM lo cual facilita el aprovechamiento de los recursos
fisicos de la computadora. La principal ventaja es que cada maquina virtual

puede ejecutar diferentes sistemas operativos...”
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Baez& Benavides (2011, p.134) afirma que “Con la implementacién de la
virtualizacion, la administracion de los servidores tendra ahorros mas

significativos tanto en espacio, energia y costos”

Gonzales (2010, p 94) sefiala que “Como relacién costo/beneficio el sistema
permite que la organizacidn que lo implemente tenga un ahorro significativo en
equipamiento y en gestion en cuanto a las maquinas virtuales y a los recursos

asignados a la misma de manera mas controlada y racionalizada”

2.2 MARCO TEOGRICO
2.2.1 SISTEMA INFORMATICO

Pavon (2007, p.11) menciona que Un sistema informdtico es un
conjunto de elementos que interactian entre si con el fin de apoyar las

actividades de una empresa o negocio.

Se da este nombre al sistema que examina y recupera los datos provenientes
del ambiente, que captura los datos a partir de transacciones y operaciones
efectuadas dentro de la empresa, que filtra, organiza y selecciona los datos y
los presenta en forma de informacion a los gerentes o trabajadores,
proporcionandoles los medios suficientes para sacar un informe sobre cémo va

la produccién en la empresa.

Figura 2.1: Diagrama de un Sistema (Fuente: www.businessintelligence.info)
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Actualmente la Corte Superior de Justicia, cuenta con gran variedad de

sistemas informaticos puesta en marcha, entre ellas:

*
0'0

SIGA: Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA-PJ) que
permite automatizar, estandarizar, simplificar, transparentar y acelerar
mas los procedimientos administrativos de la institucion.

SPIJ: El Sistema Peruano de Informacién Juridica ~ SPIJ es un programa
que contiene los textos de la legislacion nacional, extranjera y
supranacional, asi como la jurisprudencia vinculante debidamente
sistematizada, concordada y actualizada. Constituye una edicién oficial
del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

DISCOVERY: Es un sistema integral de gestidn de recursos informaticos
que permite recolectar los datos de hardware y software de todas y cada
una las computadoras conectadas en una red.

SISTEMA DE COLAS: Es un sistema que proporciona eficiencia en la
gestion de los usuarios en espera de ser atendidos, disefiado para hacer
mas facil el control y administracion de colas fisicas que forman los
clientes de un establecimiento de atencion al publico.

WINSISPER: Sistema de Gestidn de Personal del Poder Judicial.
INTERLEG: Sistema para el Calculo de Intereses y de Compensacion
por Tiempo de Servicios, que se usa como herramienta de apoyo para la
atencion de mayor nimero de procesos por parte de las judicaturas
laboral, de familia y civil.

RENAVIM: Sistema de Registro Nacional de Autorizacion y Oposicion de
Viaje de Menores.

REDAM: Sistema de Registro Nacional de Deudores Alimentarios.
RENAFE: Sistema de Registro de Firmas Digitales, la cual Permitir a la
Superintendencia Nacional de Registros PUblicos contar con informacion
confiable y en tiempo real respecto al Registro Nacional de Firmas, Sellos
y Datos de los sefiores Magistrados y auxiliares jurisdiccionales del Poder
Judicial (RENAFE) utilizados en los mandatos judiciales.
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» SIJ NACIONAL: Sistema Integrado Judicial, que permite el control y

seguimiento de las actividades juridicas de cada corte superior, dentro

de las cuales se encuentran los subsistemas:

v

D N N N AN

Expedientes
Recaudaciones
Notificaciones

Archivo

Peritos

Cuerpos

Inventario Expedientes

2.2.2 DATA CENTER
Di (2004, p.03) define que un Data Center, es un sitio en torno al cual

se definen diferentes tipos de servicios de valor agregado tendientes a facilitar

a sus clientes la conectividad a Internet a muy altas velocidades en un entorno

de infraestructura de alta confiabilidad.

Figura 2.2: Data Center. (Fuente: www.vidaextra.com)
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2.2.3 SERVIDOR

Para (Alcivar, Carranza, Intriago & Zambrano, 2010, pp.12-13)
menciona que: En informatica, un servidor es un tipo de software que realiza
ciertas tareas en nombre de los usuarios. El término servidor ahora también se
utiliza para referirse al ordenador fisico en el cual funciona ese software, una
maquina cuyo propdsito es proveer datos de modo que otras maquinas puedan

utilizar esos datos.

Un servidor sirve informacién a los ordenadores que se conecten a él. Cuando
los usuarios se conectan a un servidor pueden acceder a programas, archivos y

otra informacion del servidor.

Los servidores se conectan a la red mediante una interfaz que puede ser una

red verdadera o mediante conexidn via linea telefnica o digital.

=
\J Router ADSL

Firewan INTERNET

Figura 2.3: Diagrama de un Servidor. (Fuente: www.blog.arcadina.com)

En la Corte Superior de Justicia de Ayacucho se cuentan con los servidores que

se mencionan a continuacion:
v Servidor de Correo: Novell
v" Servidor de Antivirus: ESET NOD 32

16



Servidor de Archivos

Servidor FTP

Servidor Proxy

Servidor de Tréfico

Servidor de Base de Datos: SyBase, Oracle, Sql Server
Servidor de Aplicaciones: Sistemas Administrativos y Juridicos

A NN N N

Del mismo modo se cuenta con servidores fisicos, los cuales se usaran para la
virtualizacion de servidores, estos son:

> DELL PowerEdge R710

» DELL PowerEdge 2950

» IBM System x3650 M3

» DELL EquallLogic PS6000E

DELL POWEREDGE R710
(Visualice ANEXO A) El servidor Dell PowerEdge R710 con el rendimiento del
procesador Intel® Xeon® series 5500 y 5600 le ofrecen un rack de 2U para

abordar eficientemente un amplio rango de aplicaciones empresariales clave.

Figura 2.4: Servidor Dell PowerEdge R710. (Fuente: www.dell.com)

Los servidores Dell PowerEdge mas recientes incluyen una pantalla LCD gréfica
e interactiva para supervisar el estado del sistema, emitir alertas y controlar la
17



configuracion de administracién basica justo delante del servidor. Los clientes
disponen de un medidor de alimentacion de CA y un termdmetro de
temperatura ambiente integrados en el servidor y que podran supervisar en
esta pantalla sin necesidad de herramientas de software.

Incluye hipervisores integrados, gran capacidad de memoria con 18 ranuras
DIMM y 4 conexiones de red integradas, el Dell PowerEdge R710 ofrece un
mejor rendimiento general del sistema y una mayor capacidad de maquinas
virtuales por servidor. La dltima tecnologia del procesador Intel® Xeon® se
adapta a su software en tiempo real, y procesa mas tareas de manera
simultanea. Con capacidades de virtualizacion opcionales integradas en fabrica,
se obtendra soluciones personalizadas que le permiten optimizar la
implementacion y simplificar las infraestructuras virtuales.

DELL POWEREDGE 2950

(Visualice ANEXO B) El servidor Dell PowerEdge 2950 ofrece flexibilidad de
configuracion en un chasis de 2U para organizaciones que requieren una
capacidad de almacenamiento interno reducido en lugar de un sistema de
almacenamiento externo. Seis compartimentos internos de unidad de disco
duro que proporcionan hasta 1,8 TB1 de almacenamiento interno que ayudan a
ahorrar espacio en los centros de datos a la vez que ofrecen suficiente espacio

de almacenamiento para admitir aplicaciones cada vez mayores.

Figura 2.5: Servidor Dell PowerEdge 2950. (Fuente: www.dell.com)
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El servidor Dell PowerEdge 2950 admite hasta dos de los ultimos procesadores
Intel Xeon de cuatro nicleos y el conjunto de chips Intel 5000X. Estos ultimos
procesadores proporcionan un rendimiento y un rendimiento por vatio
mejorados. Con la nueva capacidad para admitir ocho unidades SAS de 2,5, el
2950 también proporciona suficiente espacio para fragmentar los datos en

varias unidades para obtener un rendimiento mayor en entornos exigentes.

Ademas, se obtiene un rendimiento y una gran capacidad de memorias
excepcionales gracias a los 32 GB de la memoria DIMM con memoria intermedia
completa. El servidor incluye la tecnologia PCI Express para un rendimiento de
E/S excelente, un motor de carga TCP/IP (TOE) que transfiere el procesamiento
TCP/IP a un procesador dedicado en la tarjeta NIC integrada para aumentar el
rendimiento de la CPU.

IBM SYSTEM X3650 M3

(Visualice ANEXO C) El Servidor IBM System x3650 M3 ofrece un rendimiento
extraordinario para sus aplicaciones mds importantes. Su disefio para un uso
eficiente de la energia admite mas cores, memoria y capacidad de datos en un
paquete 2U ampliable que es facil de mantener y gestionar. Con mas potencia
informatica por vatio y los Ultimos procesadores Intel Xeon, podrd reducir

costes mientras que mantiene la velocidad y la disponibilidad.

Figura 2.6: Servidor IBM System X3650 M3. (Fuente: www.ibm.com)
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El x3650 M3 ofrece un disefio flexible y ampliable y una ruta de actualizacion
sencilla a 16 unidades de disco duro (HDD) o unidades de estado sélido (SSD) y
hasta 192 GB de memoria. Sus completas herramientas de gestién de sistemas,
tales como el diagndstico avanzado, un brazo de gestidn de cableado y la
capacidad de controlar los recursos desde un Unico punto, hacen que sea un

sistema facil de implementar, integrar, mantener y gestionar.

DELL EQUALLOGIC PS6000E

(Visualice ANEXO D) La Dell™ EqualLogic™ PS6000E/6010E es una SAN iSCSI
virtualizada, que combina inteligencia y automatizacion con tolerancia a fallas
para proporcionar administracion simplificada, implementaciéon rapida,
rendimiento y confiabilidad empresariales y capacidad de ampliacién sin
problemas. Con las unidades de disco SATA, la PS6000E/6010E ofrece un
excelente costo por gigabyte y hasta 16 TB de almacenamiento de alta
capacidad. La linea PS6000 cuenta con una controladora redisefiada con el
doble de memoria de generaciones anteriores. Un cuarto puerto FEthernet
Gigabit en PS6000E ayuda a proporcionar rendimiento de lectura y escritura
secuencial mejorado; y PS6010E cuenta con dos puertos 10 GbE que pueden
proporcionar hasta 10 veces el ancho de banda por puerto y 2,5 veces el ancho

de banda comparado con las generaciones anteriores.

Figura 2.7: Dell Equallogic PS6000E. (Fuente: www.dell.com)
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Los arreglos Equallogic serie PS se basan en una arquitectura virtualizada de
almacenamiento modular que les permite a los administradores de TI comprar
sdlo el almacenamiento necesario en el momento que se lo necesite, evitando
la infrautilizacidn y la asignacion excesiva de capacidad. Al utilizar la tecnologia
innovadora de movimiento de datos, todos los arreglos EqualLogic serie PS en
una SAN trabajan juntos para administrar datos automaticamente, realizar un
equilibrio de carga en todos los recursos y expandirse para satisfacer las
crecientes necesidades de almacenamiento. La linea SAN de Equallogic estd
disefiada para satisfacer y superar los exigentes requisitos del centro de datos.

La PS6000E incluye capacidades de tolerancia a fallas a través de componentes
completamente redundantes e intercambiables en caliente: controladoras
dobles opcionales, bandejas estandar de ventiladores dobles, fuentes de

alimentacion dobles y unidades de disco con reposicidn en caliente.

2.2.4 SISTEMA OPERATIVO

“Un S.0. es un grupo de programas de proceso con las rutinas de control
necesarias para mantener continuamente operativos dichos programas” (La
Red, 2001, p.03)

Para (Alcivar et al.,, 2010, p.14) el Sistema Operativo es el software basico
que controla una computadora. El sistema operativo tiene tres grandes
funciones: coordina y manipula el hardware del ordenador o computadora,
como la memoria, las impresoras, las unidades de disco, el teclado o el mouse;
organiza los archivos en diversos dispositivos de almacenamiento, como discos
flexibles, discos duros, discos compactos o cintas magnéticas, y gestiona los
errores de hardware y la pérdida de datos.

Tanenbaum & Woodhull (1997, p.01, p.03) sefiala que “El programa de
sistema mas fundamental es el sistema operativo, que controla todos los
recursos de la computadora y establece la base sobre la que pueden escribirse
los programas de aplicacion”, y que “Una funcidn importante del sistema
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operativo es ocultar toda esta complejidad y ofrecer al programador un
conjunto de instrucciones mas cdmodo con el que pueda trabajar. Por ejemplo,
LEER BLOQUE DE ARCHIVO es conceptualmente mas sencillo que tener que
preocuparse por los detalles de mover cabezas de disco, esperar que se

estabilicen, etc”.

Sistema | Haservariones | Navepador
bancario aéreas de Web

J‘ Programas de aplicacion

- Intérprete de
comandos

Complladores | Editoras
_ " Programas de sistema

Sisterna operative ]

Lenguaje de maquina

Microprogramacion > Hardware

Dispositives fisicos |

Figura 2.8: Sistema de Computadora. (Fuente: [TANENBAUM, 1998])

2.2.5 LOCAL AREA NETWORK (LAN)
Para Manriquez, Rivera &uarez(2003, p.18, p.19) mencionan que

v

Las Redes de Area Local, generalmente llamadas LAN (Local Area Network),
son redes de propiedad privada dentro de un solo edificio.

Se usan ampliamente para conectar computadoras personales PC’s y
estaciones de trabajo en oficinas de compafias y fabricas con el objeto de
compartir recursos (por ejemplo: impresoras, capacidad de almacenamiento,
dispositivos de comunicaciones) e intercambiar informacion entre usuarios. Las

LAN se distinguen de otro tipo de redes por tres caracteristicas:

v" Su infraestructura
v Su direccionamiento
v" Su topologia

Las LAN a menudo usan una tecnologia de transmision que consiste en un
cable sencillo, compartido al cual estdn conectadas todas las maquinas, con
sistemas de difusion (Broadcasting).
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Las LAN tradicionales operan a velocidades que van de los 10 a los 100 Mbps
(Mega Bits por Segundo) y actualmente nuevas LAN ya se estan
implementando a velocidades del orden de los Gbps (Giga Bits por Segundo).

IP Addrass
192.168.0.1

LAN Ports

IP Address
192.168.0.2 T WAN Port

.

{ 1P Address
192.168.0.3

Some home router manufactaers
use 182.168.1.1 a3 their default LAN
P address. Both work. Allthe
addrosses shown to the left would
start with 192.168.4, in that cave,

Networked
PrinterfFAX
Copler/Scanner

-

} ! This is one of the
dynamically assigned
IP Address IP addresses your PCs

192.168.0.4 l getirom your Cabie/

s DSL Router.
Laptop . outer

Figura 2.9: Local Area Network Diagram. (Fuente: www.pcweenie.com)

2.2.6 PROTOCOLO iSCSI

Aragén (2006, p.05, p.06)sefiala que el protocolo iSCSI permite a las
organizaciones implementar soluciones SAN en entornos donde el coste, la
complejidad y la experiencia especializada que requiere Fibre Channel son
prohibitivos. Aqui reside la importancia de iSCSI, pues estd contribuyendo a
acelerar la transicién de entornos de conexidn directa a entornos de red.

ISCSI es un protocolo punto a punto para el transporte de bloques de datos de
E/S de almacenamiento sobre una red IP. El protocolo se usa en servidores
(iniciadores), dispositivos de almacenamiento (destinos) y dispositivos de
puertas de acceso de transferencia de protocolo. iSCSI utiliza conmutadores y
encaminadores (routers) Ethernet estandar para trasladar los datos del servidor
al almacenamiento. También permite utilizar la infraestructura IP y Ethernet
para expandir el acceso al almacenamiento SAN, asi como para extender la

conectividad SAN a cualquier distancia. El apoyo de Microsoft a las redes de
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almacenamiento basadas en el protocolo iSCSI es un auténtico refrendo a esta
tecnologia.

Antes de la aparicidn de iSCSI, la arquitectura TCP/IP sélo soportaba protocolos
a nivel de ficheros, como Network File System (NFS), Common InternetFile
System (CIFS) o File Transfer Protocol (FTP). A partir de la aparicién de iSCSI,
la arquitectura TCP/IP soporta también protocolos a nivel de bloques. Cualquier
tecnologia de red soportada por IP puede ser incorporada como parte de una
red iSCSI, aunque principalmente este protocolo de almacenamiento se esta
implementando sobre redes Ethernet. iSCSI se adapta faciimente al modelo

tradicional de red IP.

La gran ventaja de iSCSI es que se basa en los dos protocolos de uso mas
extendido en el mundo del almacenamiento (SCSI) y de las redes (TCP/IP).
iSCSI no tiene que realizar grandes cambios en una arquitectura TCP/IP
existente, ademas de que tampoco requiere que las modificaciones sobre la
arquitectura SCSI existente sean importantes.

Server as Initiator

{Client) Storage as Target
‘ {Server)
Fite system
o osesi iscsi ~ scs
session
1scsl iscsi
TCP | TCP
P ‘ P
o Link 7

Figura 2.10: Ejemplo de sesidn iSCSI entre un host que actla de iniciador (cliente de la
sesion) y un dispositivo de almacenamiento que hace las veces de destino (servidor de
la sesidn). (Fuente: [ARAGON,2006])

2.2.7 ELEMENTOS DE UNA RED CON iSCSI
Aragon (2006, p.08, p.09) analiza los tres siguientes elementos

necesarios para una instalacion que use iSCSI:
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> Tarjetas de interfaz de redes (Network Interface Card, NIC): Las
NIC tradicionales (adaptadores de Ethernet en servidores y PCs) estan
disefiadas para transferir paquetes de datos a nivel de archivos entre PCs
servidores y sistemas de almacenamiento como los dispositivos NAS. Sin
embargo, tradicionalmente, las NIC no transmiten datos en bloques, que si
son almacenados por una HBA, como en el caso de Fibre Channel o SCSI
paralelo. Para que una NIC pueda procesar bloques de datos, éstos deben
ser introducidos en un paquete TCP/IP antes de enviarlos por una red IP,
como hemos visto en la figura anterior. Mediante el uso de controladores
iISCSI en el host iniciador o en el destino, una NIC puede transmitir
paquetes de bloques de datos sobre una red IP. Cuando se usa una NIC, el
servidor gestiona la creacidn de paquetes de datos y lleva todo el
procesado TCP/IP. Esta tarea es muy intensiva para la CPU y disminuye el
rendimiento general del servidor. El cuello de botella en el rendimiento del
procesado TCP/IP ha sido la fuerza que ha impulsado el desarrollo de los
motores de descarga TCP/IP (TCP/IP Offload Engines, TOE) en las tarjetas
adaptadoras. Un TOE traslada el procesado TCP/IP desde la CPU del host al
adaptador de bus de host (HBA), en el cual se completa el procesado
TCP/IP y la creaciéon de paquetes. De este modo, una NIC de
almacenamiento de descarga TCP/IP funciona mas como un HBA de
almacenamiento que como una NIC estandar.

> Adaptadores de bus de host (HBAs) de almacenamiento: A
diferencia de las NIC, las HBAs de almacenamiento estan disefiadas para
transferir bloques de datos a y desde las aplicaciones de almacenamiento.
Una referencia del bloque entero se transmite desde la aplicacion a la
tarjeta, obviando la necesidad de descomponer el bloque en partes mas
pequenas. Sin embargo, debido a esto, la HBA debe asumir la tarea de
segmentar el bloque en cuadros, un proceso que tiene lugar mediante una
serie de chips especializados que permiten a la HBA utilizar los recursos del
sistema para aligerar los recursos informaticos de la CPU en este proceso.
Cuando esta labor esta completada, la HBA reenvia las tramas.
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> Adaptadores iSCSI: Combinan las funciones de las NIC con las de una
HBA de almacenamiento. Estos adaptadores cogen los datos en forma de
bloques, gestionan la segmentacion y el procesado en la tarjeta adaptadora
con motores de procesado TCP/IP, y luego envian los paquetes IP a través
de una red IP. La implementacién de estas funciones permite a los usuarios
crear una IP basada en SAN sin reducir el rendimiento del servidor. Algunos
fabricantes han presentado versiones software de estos adaptadores. Los
adaptadores basados en software aceptan datos de las aplicaciones a nivel
de bloque, pero requieren ciclos de la CPU para el procesado TCP/IP. Las
ventajas de este tipo de adaptadores son que pueden trabajar sobre las
NIC Ethernet existentes. El principal inconveniente es que exigen un uso
intensivo de la CPU para el procesado TCP/IP.

2.2.8 VENTAJAS DE UNA RED iSCSI
Aragon (2006, p.09, p.10) menciona algunas de las ventajas de
disponer de una red de almacenamiento iSCSI nativa, que son las siguientes:

> Consolidacion del servidor y el almacenamiento: Con una
infraestructura de almacenamiento en red, los clientes pueden vincular
multiples  dispositivos de almacenamiento a miltiples servidores,
permitiendo una mejor utilizacidn de los recursos, facilidad del manejo del
almacenamiento y una expansion mas simple de la estructura de

almacenamiento.

Figura 2.11: La consolidacién del almacenamiento, tal como lo realiza iSCSI (Fuente:
[ARAGON,2006])
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> Operaciones aceleradas de copia de seguridad: Las operaciones de
copia de seguridad que antes se limitaban a redes IP LAN tradicionales, a
nivel de archivos, se pueden realizar en la actualidad a través de redes de
almacenamiento IP a nivel de blogues. Este cambio permite tiempos mas
rapidos de copia de seguridad y ofrece a los clientes la flexibilidad de usar
redes IP compartidas o dedicadas en operaciones de almacenamiento.

> Acceso integrado a sitios remotos y externalizacion del
almacenamiento: Con una red de almacenamiento basada en IP, los
clientes pueden habilitar facilmente el acceso remoto a ubicaciones
secundarias. Las ubicaciones remotas se pueden usar para hacer copias de
seguridad fuera del enclave central, mirroring/replicaciéon, o clustering.
Ademas, los clientes pueden escoger conectarse a proveedores de servicios
para las aplicaciones de externalizacion del almacenamiento como el

“almacenamiento segiin demanda”.

2.2.9 VIRTUALIZACION

Baez& Benavides (2011, p.25) menciona que La virtualizacién es una
tecnologia en auge que utiliza un software especifico para aprovechar al
maximo las diferentes capacidades fisicas de los computadores, ahorrando
costos y ofreciendo diversas soluciones integradas en un mismo computador, es
decir, en una misma estructura fisica poseer varias méquinas funcionando a la
vez, cada una de ellas con diferentes sistemas operativos y aplicaciones

independientes.

En palabras mds simples: ‘“virtualizacion es el concepto que describe la
habilidad de tener varios sistemas operativos funcionando al mismo tiempo en

un mismo computador”.

%3

'

VENTAJAS DE LA VIRTUALIZACION

v" Consolidacion de servidores y optimizacion de infraestructura
v" Reduccién de costes de infraestructura fisica

v" Flexibilidad operativa mejorada y capacidad de respuesta
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v' Mayor disponibilidad de aplicaciones y continuidad del negocio mejorado
v Capacidad de gestion y seguridad mejorada.

VIRTUALES | am

Figura 2.12: La Virtualizacién. (Fuente: www.pfsgrupo.com)

2.2.10 MAQUINA VIRTUAL
Alcaide, Santabarbara & Jiménez (2009, p.12) sefiala que una
maquina virtual es un software que emula a un ordenador y puede ejecutar

programas como si fuese un ordenador fisico.

Una caracteristica esencial de las maquinas virtuales es que los procesos que
ejecutan estan limitados por los recursos y abstracciones proporcionados por

ellas. Estos procesos no pueden escaparse de este "ordenador virtual".

Figura 2.13: Arquitectura de una Maquina Virtual. (Fuente: www.virtualinsanity.com)
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Ardon, Juarez & Ruiz (2009, p.11) agrega que una maquina virtual es un
contenedor de software perfectamente aislado que puede ejecutar sus propios
sistemas operativos y aplicaciones como si fuera un ordenador fisico. Una
maquina virtual se comporta exactamente igual que lo hace un ordenador fisico
y contiene sus propios CPU, RAM, disco duro y tarjetas de interfaz de red (NIC)

virtuales.

El sistema operativo no puede establecer una diferencia entre una maquina
virtual y una maquina fisica, ni tampoco lo pueden hacer las aplicaciones u
otros ordenadores de una red. Incluso la propia maquina virtual considera que
es un ordenador “real”. Sin embargo, una maquina virtual se compone
exclusivamente de software y no contiene ninguna clase de componente de
hardware. El resultado de ello es que las maquinas virtuales ofrecen una serie

de ventajas con respecto al hardware fisico.

What is a Virtual Machine?

A virtual machune 1s a soltzare compauter that ke a

physical computer runs an operalng system and Virtusl Lachines
applcations An operating system installed on a virtual

maching is calied a guest operating syslem

Because every vlual maching S an sola'ed computing ‘ A
envronment you can use virtual machines as desktop or

~orkstahon environments as lestng envronments or to

consotdate server apphcatons

in vCerler Server virtual machines run on hosts or
clusters The same host can fun many virtual machines

Figura 2.14: Visualizacion de las VM en VMware. (Fuente: Elaboracidn Propia)

2.2.11 VIRTUALIZACION DE SERVIDORES

Para (Baez et al., 2011, p.22) menciona que La Virtualizacion de
Servidores consiste en que en un servidor fisico se tenga varios virtuales que
van a cumplir con las necesidades que se cubria antes con el servidor fisico,

todo esto se logra mediante un software de virtualizacién llamado hypervisor.
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Figura 2.15: Virtualizacion de Servidores. (Fuente: www.hostazo.com)

2.2.12 CLUSTER

Torralba (2002, p.09) sefala que un cllster es la interconexion de
dos 0 mas computadoras independientes a través de una red, usadas como un
recurso unificado de cdmputo con el fin de aumentar el rendimiento en la

ejecucion de tareas.

De todos los nodos que forman parte del clister, alguno de ellos tiene que
actuar como servidor debido a que debe existir algin modo que asigne tareas y

administre los procesos internos de paso de mensajes en el clister.

Vg Gk et
Clugter R

- Dt sy
FLenter Sons

CrSpRrra G
Figura 2.16: Visualizacién del clister en VMware. (Fuente: Elaboracion Propia)
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2.2.13 STORAGE AREA NETWORK (SAN)

Tate, Lucchese & Moore (2006, p.03) menciona que la The Storage
Network Industry Association (SNIA) define la SAN como una red cuyo objetivo
principal es la transferencia de datos entre sistemas informaticos y elementos
de almacenamiento. Una SAN se compone de una infraestructura de
comunicacién, que proporciona conexiones fisicas, y una capa de gestién, que
organiza las conexiones, elementos de almacenamiento y sistemas informaticos
para que la transferencia de datos sea segura y robusta. El término SAN suele
ser (aunque no necesariamente), identificado con bloquear los servicios de E /

S en lugar de servicios de acceso a archivos.

Una SAN puede ser también un sistema de almacenamiento que consta de
elementos de almacenamiento, el almacenamiento dispositivos, sistemas
informaticos y/o aparatos, ademds de todo el software de control, comunicarse

a través de una red.
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Optical Storage

Figura 2.17: Storage Area Network. (Fuente: www.ticostyle.wordpress.com)
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<+ COMPONENTES DE LA SAN

Para (Tate et al., 2006, p.05, p.06) sefiala los tres componentes basicos
de la SAN que son:

v" SAN Connectivity: El primer elemento que debe tenerse en cuenta
en cualquier implementacion de SAN es la conectividad de los
componentes de almacenamiento y el servidor por lo general
utilizando Fibre Channel. Los componentes mencionados
anteriormente se usas para LAN y WAN.

v SAN Storage: La SAN libera el dispositivo de almacenamiento por lo
que no esta en una linea de servidor en particular, y adhiere
directamente a la red. En otras palabras, el almacenamiento se
exterioriza y puede funcionalmente distribuidos en toda la
organizacion. La SAN también permite que la centralizacion de los
dispositivos de almacenamiento y la agrupacion de servidores, que
tiene el potencial de hacer para la administracion mas facil y menos
costoso centralizada que reduce el coste total de propiedad.

v SAN Servers: la infraestructura de servidores es la razon
subyacente de todas las soluciones SAN. Este infraestructura incluye
una mezcla de plataformas de servidor como Windows, UNIX y otros
0S. Con iniciativas como la consolidacion de servidores y negocio
electrénico, la necesidad de SAN aumentara, haciendo que la

importancia del almacenamiento en la red mayor.

2.2.14 LOGICAL UNIT NUMBER (LUN)

“Una LUN es un volumen ldgico dentro de un dispositivo de
almacenamiento. Sistemas de almacenamiento en disco puede proporcionar un
cierto nivel de virtualizacion ya por subdivision de discos en LUN” (Tate et al.,
2006, p. 150)

Cabrillo (2008, p.77) anade que en almacenamiento un LUN es una direccion
para una unidad de disco duro y por extension el disco en si mismo.
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2.2.15 REDUNDANT ARRAY OF INDEPENDENT DISKS (RAID)

Dueiias (2001, p.01) sefala que RAID es una forma de almacenar los
mismos datos en distintos lugares (por tanto de modo redundante) en mdltiples
discos duros. Al colocar los datos en discos multiples, las operaciones 1/O
(input/output, de entrada y salida) pueden superponerse de un modo
equilibrado, mejorando el rendimiento del sistema. Dado que los discos
multiples incrementan el tiempo medio entre errores (mean time between
failure, MTBF), el almacenamiento redundante de datos incrementa la

tolerancia a fallos.

Basicamente el RAID es un sistema el cual permite almacenar informacion en

una cantidad de discos (n), de tal forma que agilice el proceso maquina-disco.

RAID 0

RAID G o totoncis RAID 1

Paridad Doble aFalios Integridad y
Tolerancia a Fallps

{Mirroring)
RAID § RAID RAID 0+1
Optimiza i3 capacidad Ambos Sistemas

Paridad Repartida
RAID 4 RAID 3 RAID 2

Acceso independiento _Accoso Sincrono Redundancia con
con Disco Podseade 42 £on un Disco dedicade Cédigos Hamming
Paridad {Ficheros gran de Parkiad

Tamafo}

Figura 2.18: Tipos de Raid. (Fuente: www.jmsocas.com)

RAID 1

Es también conocido como "disco espejo" y consiste en que el Sistema
Operativo graba los mismos datos simultaneamente en ambos discos, lo que
entrega mayor fiabilidad ya que si falla cualquiera de los dos discos
individuales, el arreglo sigue operando sin perder informacion, pues estd en

esencia se encuentra duplicada.

RAID 1 proporciona la maxima seguridad de los datos en el caso de un fallo de
disco (nico, aunque debido a que los datos se escriben dos veces, el
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rendimiento se reduce ligeramente durante la escritura. RAID 1 es una
excelente eleccién cuando la seguridad es mas importante que la velocidad.

RAID 1

Mirrored Data to both Drives

Figura 2.19: Demostracion de RAID 1. (Fuente: www.alandata.com)

RAID 5

RAID 5 combina la distribucién en bandas del RAID 0 con la redundancia de
datos en una matriz que tenga un minimo de tres discos. Los datos se
distribuyen en bandas entre todos los discos y en cada banda se escribe un
bloqueo de paridad (P) para cada bloque de datos. Si un disco fisico falla, los
datos del disco averiado pueden reconstruirse en un disco de recambio. Los
datos no se pierden en caso de averia de un solo disco, pero si falla un segundo
disco antes de que se reconstruyan los datos en una unidad de repuesto, se

perderan todos los datos de la matriz.
RAID 5 combina la seguridad de datos con la utilizacion eficaz del espacio de

disco. La averia del disco no produce una interrupcion del servicio, porque los
datos se leen desde bloques de paridad. RAD 5 es (til para el archivo y para las
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personas que necesitan rendimiento y un acceso constante a sus datos, como
editores de video.

RAID §

. _ 2 | (\
DRIVE2  DRIVE3

Panty Across All Drnives

" DRIVE 1

Figura 2.20: Demostracion de RAID 5. (Fuente: www.alandata.com)

2.2,.16 VMWARE

Franco (2009, p.19) senala que VMware fundada en 1998 por Diane
Greene, quien introdujo la virtualizacion en los sistemas x86 como un medio
para solucionar de manera eficiente muchos de estos problemas y transformar
los sistemas x86 en sistemas para uso general, en infraestructuras de hardware
compartido que ofrecen un aislamiento completo, movilidad y opciones de
eleccion del sistema operativo de los entornos de aplicacion.

A diferencia de los mainframes, las maquinas x86 no fueron disefiadas para
admitir una virtualizacion completa, por lo que vmware tuvo que superar
muchos desafios para crear maquinas virtuales en computadoras basadas en
x86.

La funcion basica de la mayoria de los CPU's, tanto en mainframes como en
PCs, es ejecutar una secuencia de instrucciones almacenadas (por ejemplo, un

programa de software). En los procesadores x86, hay 17 instrucciones

35



especificas que generan problemas en el momento de virtualizar, y provocan
que el sistema operativo muestre un aviso, que se cierre la aplicacién o
simplemente que falle completamente. Como resultado de ello, estas 17
instrucciones constituian un obstaculo importante a la implementacion inicial de
la virtualizacion de ordenadores x86 (VMWare Cloud Computing with
Virtualization, Green IT, Virtual Machine & Servers, 2009).

Para hacer frente, a las instrucciones problematicas de una arquitectura x86,
vmware desarrolld una técnica de virtualizacién adaptable que las “atrapa”
cuando se generan y las convierte en instrucciones seguras que se pueden
virtualizar, al tiempo que permite al resto de instrucciones ejecutarse sin
intervencion. El resultado es una maquina virtual de alto rendimiento que se
adapta al hardware host y mantiene una total compatibilidad de software.
VMware fue pionero de esta técnica y actualmente es el lider indiscutido de la
tecnologia de la virtualizacion con mas de 5 mil clientes en todo el mundo

incluyendo el 80% de los 100 corporativos mas ricos.

2.2.17 VMWARE VIEW Y VMWARE SPHERE

Rosales (2010, pp.38-41) menciona que VMware View es una
solucion comercial de la empresa VMware, Inc. que extiende la virtualizacion de
escritorios mediante la entrega de escritorios virtuales personalizados como un
servicio administrable, haciendo uso de una plataforma centralizada cloud
computing. VMware View consolida escritorios virtuales personalizados en
servidores pertenecientes al centro de datos empresarial, facilitando la
administracion de sistemas operativos, aplicaciones y datos, que en conjunto
proveen una solucién de escritorios virtuales personalizados que pueden ser
entregados y accedidos por los usuarios finales desde equipos de escritorio,
equipos portatiles y clientes ligeros a través de mecanismos convencionales
dered. Aungue al momento de elaboracion de este estado del arte, VMware no
posee implementaciones del modelo IaaS, se analizan sus productos de
virtualizacion de escritorios y centros de datos, al considerarse alternativas para

la provision de ambientes personalizados de ejecucion.
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Figura 2.21: Diagrama de despliegue de VMware View. (Fuente: [ROSALES, 201071)

Como se aprecia en la Figura 2.21, VMware View aisla la dependencia existente
entre el hardware y el software de los recursos computacionales cominmente
asignados a usuarios finales en forma individual, facilitando la provision
dindmica de escritorios virtuales personalizados, desde piataformas de
virtualizacién capaces de agilizar los procesos de despliegue y entrega,
minimizando los esfuerzos de mantenimiento y actualizacion y otorgando
tolerancia y recuperacion ante fallas, haciendo usc de la tecnologia VMware
vSphere. VMware View permite la creacion y provision de escritorios virtuales o
grupos de ellos, desde una imagen primaria que es clonada para satisfacer las

necesidades de computo de usuarios finales en forma rapida y escalable.

Entre las principales prestaciones de los componentes de VMware View se
encuentran un protocolo de visualizacion de alto desempefio, construido
especificamente para entregar escritorios virtuales a usuarios finales haciendo
uso de redes LAN o WAN, este protocolo permite la ejecucion de contenido

multimedia enriquecido, la aplicacion de multiples configuraciones de monitor y
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el acceso a periféricos disponibles localmente. Una consola centralizada para la
administracion, provision y despliegue de escritorios virtuales capaz de operar
mas de 1000 imagenes facilitando la actualizacion y aplicacion de parches sobre
los sistemas operativos virtuales. Una solucion orientada a la clonacion de
escritorios virtuales que comparten una unidad de disco virtual soportada en
una imagen maestra. Esta tecnologia (VMware Linked Clone) permite enlazar
escritorios virtuales a una imagen maestra que puede ser actualizada o
parchada replicando cambios a todos los escritorios virtuales sin afectar los
archivos o aplicaciones individuales de cada usuario final. Un software de
virtualizacion de aplicaciones que desacopla las aplicaciones de los sistemas
operativos aislandolas y encapsulandolas en archivos EXE o MSI. Esta
tecnologia permite la ejecucion sin conflictos de mdltiples versiones de una
misma aplicacion en un sistema operativo (nico o su ejecucion en varios
sistemas operativos sin la necesidad de modificarla.
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Figura 2.22: Arquitectura de VMware vSphere. (Fuente: [ROSALES, 2010])

Adicionalmente VMware vSphere incorpora un sistema orientado a la

transformacion de centros de datos en plataformas de virtualizacién capaces de
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proveer servicios de infraestructura y aplicaciones en modelos de despliegue
cloud privados, publicos e hibridos. Aunque VMware View incluye una version
de VMware vSphere limitada a escritorios virtuales (VMware View vSphere for
Desktops), en este trabajo se revisa la arquitectura de VMware vSphere en su
version completa, dada la relevancia tecnoldgica de su presentacion como el
primer sistema operativo cloud computing. Como se puede apreciar en la Figura
2.22,VMware vSphere se divide en tres componentes base: Infrastructure

Services, Application Services y VApps.

Entre las principales funcionalidades de VMware vSphere se encuentran
servicios orientados a la virtualizacion de servidores, permitiendo su integracion
en conjuntos de recursos agregados que pueden ser accedidos directamente
por aplicaciones usuarias. Un componente de automatizacion del uso de
eficiente de energia eléctrica, capaz de optimizar constantemente el consumo
eléctrico de cada servidor perteneciente a la infraestructura. Un componente de
administracion de las redes asociadas a las maquinas virtuales bajo el dominio
de VMware vSphere, incluyendo compatibilidad con switches virtuales
distribuidos como el caso de Cisco Nexus 1000v. Componentes de
administracion de niveles variantes de disponibilidad a aplicaciones en
dependencia de su importancia para el negocio. Software para la migracion de
maquinas virtuales activas entre multiples servidores ESX y ESXi facilitando
procesos de mantenimiento programado sin afectar las aplicaciones o servicios
prestados a usuarios finales. Una entidad l6gica compuesta de una o varias
maquinas virtuales que usa el formato abierto de virtualizacion (Open
Virtualization Format), para especificar y encapsular todos los componentes de
una aplicacion multicapa, asi como politicas operacionales y acuerdos de nivel

de servicio asociados a la misma.

Aunque VMware View y VMware vSphere son las soluciones propietarias lideres
en la provision de tecnologias de virtualizacion y cloud computing para entornos
empresariales, su instalacion requiere de uno o varios centros de datos

robustos, compuestos por servidores de procesamiento dedicados, sistemas de
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almacenamiento de altas prestaciones e infraestructuras de redes de alta
velocidad, ademds de personal administrativo certificado en la operacién vy
mantenimiento de la suite de productos comerciales VMware.

2.2.18 HYPERVISOR

Campos & Zamorategui (2012, p.17) sefiala que un hypervisor es
el software encargado de mediar el hardware fisico con el hardware de las
maquinas virtuales. Existen hypervisores de 2 tipos, tipo 1 o bar-metal y tipo 2

o hosted.

» El hypervisor bare metal no funciona bajo un sistema operativo instalado
sino que tiene acceso directo sobre los recursos hardware, en este tipo
de tecnologia de virtualizacién el hardware soportado es mas limitado ya
que normalmente es construido con un conjunto limitado de drivers.

> Un hypervisor hosted requiere que instales primero un sistema operativo
sobre el cual se instalara el software de virtualizacion, de igual modo a
como se instala cualquier aplicacion. Esta tecnologia presenta una
compatibilidad mayor con el hardware que la bare-metal, debido a que

es el propio sistema operativo el que se encarga de gestionar los drivers

Figura 2.23: Representacidn de un Hypervisor. (Fuente: www.blog.binarymist.net)
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2.2.19 VMWARE ESXi

"VMwareESXi es un hipervisor que opera independientemente de
cualquier sistema operativo de propdsito general. La arquitectura esta disefiada
para la integracion directa en una virtualizacion optimizada de hardware, lo que
permite una rapida instalacion, configuracion y despliegue” (Tuhkanen, 2010,
p-39)

Para (Campos et al., 2012, p.36) VMware ESXi “...es un hypervisor de nivel
1, es decir se instala directamente sobre el hardware del servidor, sin ningln

sistema operativo de por medio...”

s

" VMware ESX and ESXi

Figura 2.24: Representacion de VMware ESXi. (Fuente: www.vmware.com)

2.2.20 VMOTION

Franco (2009, p.21) sefiala que esta caracteristica de VMware facilita
migrar las maquinas virtuales entre los servidores fisicos, esto sin necesidad de
apagar los equipos y moverlos deservidor. Esta capacidad también se puede
utilizar en caso de que se lleve a cabo un mantenimiento a los servidores o en
caso de falla del hardware.
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Figura 2.25: Ejemplo VMotion. (Fuente: www.vmware.com)

2.2.21 DYNAMIC RESOURCE SCHEDULING (DRS)
Franco (2009, p.21) sefiala que esta caracteristica de VMWare
analiza la utilizacion de los recursos del sistema y con ayuda de vmotion, migra

las maquinas entre servidores para evitar la saturacién de los equipos fisicos.

...................................................................................

Resource Pool

Figura 2.26: Ejemplo Dynamic Resource Scheduling. (Fuente: [FRANCO, 2009])

Esta reasignacion o reacomodo de las maquinas virtuales puede efectuarse de

manera manual o automatica, previa configuracion de la consola de
administracion.
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2.2.22 ALTA DISPONIBILIDAD (HA)

Alvarado & Yépez (2007, p.44)sefiala que Nos referimos a alta
disponibilidad (High Availability) a los sistemas que nos permiten mantener
nuestros sistemas funcionando las 24 horas del dia, manteniéndolos a salvo de
interrupciones.

Antiguamente existia tiempo para podernos recobrar de un acontecimiento en
el cual estuviéramos sin el sistema de informacion por un periodo extenso, la
ligereza de los negocios lo permitia. Hoy no hay espacio para estos lujos, por lo
que la tecnologia brinda hoy elementos de alta disponibilidad en sus
componentes. Es el compromiso de las personas encargadas de la plataforma
tecnoldgica garantizar que estos elementos se cumplan. Tanto en el mundo
corporativo, como en el mundo académico, existen ciertas diligencias que dada
su naturaleza deben proporcionar un servicio ininterrumpido de 24 horas al dia,
7 dias a la semana, por ejemplo en un servidor de bases de datos o en un
servidor de paginas web. Para conseguir estos niveles de disponibilidad se suele
utilizar una configuracion avanzada de hardware y de software denominada
Cluster de Alta Disponibilidad.
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Figura 2.27: Entorno de Alta Disponibilidad (Fuente: www.virtualizo.com)
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2.2.23 VMWARE STORAGE VMOTION

Para (Baez et al., 2011, p.37) en el caso que las maquinas fisicas no
compartieran almacenamiento, Storage VMotion permite mover en caliente
maquinas virtuales del almacenamiento local de un servidor fisico a otro.

Figura 2.28: Ejemplo Dynamic Resource Scheduling. (Fuente: www.vmware.com)
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CAPITULO III
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 TIPO DE INVESTIGACION

Mejia (2012, p.29) menciona que La investigacién practica, llamada
también investigacién tecnoldgica o investigacion aplicada, es aquella que se
realiza con el propdsito de transformar la realidad y adecuarla a las necesidades
de la vida del hombre.

De acuerdo a Lara (2012, p.75) la Investigacion Aplicada, comprende los
trabajos sobre aplicacion del tratamiento de la informacidn a nuevos campos o
conforme a nuevos procedimientos (por ejemplo, elaboracion de un nuevo
lenguaje de programacion, de nuevos sistemas de explotacion, de generadores
de programas, etc.), los trabajos sobre aplicacién del tratamiento de la
informacion con vistas a elaborar, por ejemplo, herramientas tales como la
informacion geogréfica y los sistemas expertos.

Tam, Vera & Oliveros (2008, p.147) afiade que la Investigacion Aplicada
tiene como objetivo crear nueva tecnologia a partir de los conocimientos
adquiridos a través de la investigacion estratégica para determinar si éstos
pueden ser Utilmente aplicados con o sin mayor refinamiento para los
propositos definidos. La informacion obtenida a través de este tipo de
investigacion deberia ser también aplicable en cualquier lugar y por lo tanto
ofrece oportunidades significativas para su difusién. La mayoria de
investigaciones promoyidas por la industria son de este tipo.

Por estas consideraciones, el tipo de investigacién es Aplicada-Tecnoldgica.
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3.2 DISENO DE LA INVESTIGACION

Salinas (2009, p.19) menciona que La investigacion experimental se
refiere a aquella en la cual el investigador manipula algunas condiciones,
caracteristicas o fenémenos del objeto o sujeto de estudio, tratando de causar
algiin cambio en dichas condiciones, es decir, el investigado altera, modifica,
cambia, varia, etc., algo para obtener un resultado diferente a la condicion
original. En otras palabras, somete a una experiencia algiin planteamiento
sobre el tema de estudio, para luego observar si ocurren cambios en el mismo,
de alli el nombre de experimental (de Experientia = experiencia en latin). Por lo
general se plantea en los términos de la relacion que existe entre dos o mas
variables (independiente y dependiente) y debe poder ser observada y probada

en la realidad (no en el papel).

Alfaro (2012, p.16) afade que la Investigacién Experimental responde a las
preguntas: {qué cambios y modificaciones se han producido?, équé mejoras se
han logrado?, éCudl es la eficiencia del nuevo sistema?, etc.

En este nivel se aplica un nuevo sistema, modelo, tratamiento, programa,
método o técnicas para mejorar y corregir la situacion problematica, que ha

dado origen al estudio de investigacion.

Ejemplo:

“Se realiza una investigacion experimental en la que se aplicara unnuevo
sistema de formacidn profesional en las universidades publicas, para observar y
conocer los cambios experimentados en su futuro desempefio profesional en la

provincia de Lima y Callao”
Por estas consideraciones, el disefio de la investigacion es Experimental.

3.3 POBLACION Y MUESTRA
POBLACION.- La poblacién estd compuesta por todos los sistemas

informaticos de fa Corte Superior de Justicia de Ayacucho en el afio 2012.
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MUESTRA.- La poblacién estd compuesta por todos los sistemas informaticos
de la Corte Superior de Justicia de Ayacucho en el afio 2012.

3.4 VARIABLES E INDICADORES
VARIABLE INDEPENDIENTE
X: Servidores Virtuales

INDICADORES DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE
X1: Almacenamiento

X2: Administracion

X3: Alta Disponibilidad

VARIABLE DEPENDIENTE

Y: Servicio de Sistemas Informaticos

INDICADORES DE LA VARIABLEDEPENDIENTE
Y1: Rendimiento

Y2: Gestidn

Y3: Continuidad

3.5 TECNICAS E INSTRUMENTOS
3.5.1 INSTRUMENTO PARA RECOLECTAR INFORMACION

En la presente investigacidn se uso las técnicas de encuestas, entrevistas
al personal directamente ligado con el servicio de los sistemas informaticos,
también se realizard la observacion y el anlisis documental para la recoleccién
de datos sobre los sistemas y equipos contenidos en el Data Center, todo esto
se resumen en el siguiente listado:

a) Encuesta - Cuestionario
b) Entrevista - Guia de Entrevista
¢) Analisis Documental - Fichas, Manuales

d) Observacion - Guias de Observacion
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3.5.2 HERRAMIENTAS PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS E
INFORMACION
Las herramientas utilizadas en la presente investigacion estan dadas por
herramientas tecnoldgicas de software y hardware, dichas herramientas han
sido adquiridas tanto en manera de compra 0 en manera de licencia mediante

la institucion.

HERRAMIENTA) NCOMPANTA DESCRIPGCIO

Microsoft Office es una suite de oficina
que abarca e interrelaciona aplicaciones
de escritorio, servidores y servicios para
Software de Ofimatica: Microsoft los sistemas operativos  Microsoft
Microsoft Office Corporation | Windows y Mac OS X. La suite contiene
aplicaciones como  Microsoft Word,
Microsoft Excel, Microsoft PowerPoint
entre otras.

Es un programa o conjunto de programas
Sistema Operativo: que en un sistema informatico gestiona
Windows Seven, Microsoft los recursos de hardware y provee
Windows XP, Windows | Corporation | servicios a los programas de aplicacidn,
Server 2003, Linux gjecutandose en modo privilegiado
respecto de los restantes.

VMware ESXi es la nueva arquitectura de
hipervisor de VMware. Este hipervisor
tiene una arquitectura ultraligera que no
depende de un sistema operativo de
propdsito general, aunque proporciona
las mismas funcionalidades y rendimiento
que VMware ESX. VMware ESXi establece
un nuevo baremo en términos de

VMware ESXi VMware Inc

seguridad y fiabilidad porque su cddigo
base mas reducido supone una menor
superficie de ataque con menos cddigo al
que aplicar parches.
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VMware vCenter
Converter

VMware Inc

VMWare vCenter Converter es la
herramienta que se necesita para
transformar tu sistema operativo de
siempre en una maquina virtual. Ademas,
también convierte las imagenes que
hayas creado a mdquinas virtuales de
VMWare.

VMware Client

VMware Inc

VMware Client hace que sea facil acceder
a su escritorio de Windows virtual con la
mejor experiencia de usuario posible en
la red de area local (LAN) ¢ a través de
una red de area amplia (WAN).

Dell EquallLogic
PS6000E

Dell Inc

La PS6000E es un arreglo de
almacenamiento inteligente que
proporciona instalacion rapida,
administracion simple y expansion sin
problemas. Todos los arreglos de
almacenamiento de la serie PS incluyen
las caracteristicas y capacidades de
configuracion de una SAN que detectan
la topologia de red, generan conjuntos
RAID automaticamente y realizan
verificaciones de estado del sistema para
garantizar que todos los componentes se
encuentran en pleno funcionamiento

DELL PowerEdge 2950

Dell Inc

El servidor Dell PowerEdge 2950 ofrece
flexibilidad de configuracién en un chasis
de 2U para organizaciones que requieren
una capacidad de almacenamiento
interno reducido en lugar de un sistema
de almacenamiento  externo.  Seis
compartimentos internos de unidad de
disco duro que proporcionan hasta 1,8
TB1 de almacenamiento interno que
ayudan a ahorrar espacio en los centros
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de datos a la vez que ofrecen suficiente
espacio de almacenamiento para admitir
aplicaciones cada vez mayores.

El Servidor PowerEdge R710 esta
disefiado con un 125% mas de capacidad
de memoria y mas integracién de E/S
que el PowerEdge 2950 III de Ila
generacién anterior. Esta capacidad
DELL PowerEdge R710 Dell Inc incrementada es crucial ,para el
rendimiento de virtualizacion vy Ia
capacidad de ampliacion. EI R710 permite
una rapida implementacion de Ia
virtualizacion con hipervisores integrados
de proveedores lideres a través de una

tarjeta SD o un USB interno.

Servidores IBM System x3650 M3 ofrecen
un rendimiento extraordinario para sus
aplicaciones mas importantes. Su disefio
para un uso eficiente de la energia

admite mas cores, memoria y capacidad
IBM System x3650 IBM

_ de datos en un paquete de 2U escalable
Server Corporation

que es facil de mantener y gestionar. Con
mas potencia informética por vatio y los
Ultimos procesadores Intel® Xeon®,
podra reducir costes mientras mantiene
la velocidad y la disponibilidad.

Tabla 3.1: Herramientas usadas. (Fuente: Elaboracion Propia)

3.5.3 TECNICAS PARA APLICAR LA VIRTUALIZACION

Una VM brinda un entorno de ejecucion donde puede correr un sistema
operativo completo, denominado virtualizado o invitado. Ofrece la ilusion de
acceso exclusivo a la plataforma de hardware sobre la cual se ejecuta, e incluso
puede mostrar una vision de otra arquitectura diferente a la real, tanto de la

CPU como la memoria, el almacenamiento y los dispositivos de entrada/salida.
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La virtualizacién de servidores puede implementarse en distintos niveles, a
saber:

> Virtualizacion a nivel de aplicaciones

> Virtualizacién a nivel de sistema operativo

> Virtualizacion a nivel de hardware

VIRTUALIZACION A NIVEL DE APLICACIONES

Un ejemplo de la virtualizacion a nivel de aplicaciones es la maquina virtual
Java (JVM), que provee un ambiente de ejecucion de aplicaciones desarrolladas
en lenguaje Java en forma de una capa de software que remueve la
dependencia de la aplicacion respecto de la interface de programacion del
sistema operativo (API y system calls) y del hardware. De esta forma, las
aplicaciones Java pueden correr en miltiples plataformas, tales como PC’s,

servidores, celulares y otro dispositivos.

VIRTUALIZACION A NIVEL DE SISTEMA OPERATIVO

La virtualizacién a nivel del sistema operativo abstrae los servicios del S.O. tales
como sistemas de archivos (filesystems), dispositivos, la red y la seguridad, y
provee un entorno virtualizado a las aplicaciones nativas. Generalmente este
tipo de virtualizacién es provista por el kernel de un Gnico sistema operativo, y
permite crear mdltiples instancias virtualizadas, parametrizadas en forma
especifica para la aplicacion que correrd en ese entorno. Por ejemplo, podria
ejecutarse un motor de base de datos, por caso Oracie, en una instancia, y un
servidor web como Apache en otra instancia, optimizando cada instancia por

separado en directa relacion a la aplicacion que alli se ejecuta.

Ejemplos de virtualizacién a nivel del sistema operativo son los Containers
Solaris, Linux Vservers, FreeBSD Jails o0 Windows Virtual servers.

En general, la sobrecarga introducida por este tipo de virtualizacién es menor a
la de la virtualizacion por hardware. Dado que todas las VM comparten una

tnica instancia del kernel, la aislacién entre VM's es Ia provista por éste.
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VIRTUALIZACION A NIVEL DE HARDWARE

La virtualizacion a nivel de hardware permite que una Unica computadora
pueda ejecutar multiples sistemas operativos, iguales o distintos, en forma
simultanea, proveyendo mayor aislacién entre VM's que en los casos anteriores.
Esta técnica se basa en la interposicion de una capa de software denominada
VMM (Virtual Machine Monitor) entre el hardware y cada VM, las que a su vez

brindan el entorno de ejecucién a los sistemas operativos virtualizados.

Ejemplos de este modelo son Xen, VMWare Server y las soluciones basadas en

hypervisor de Sun o IBM.
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CAPITULO IV
ANALISIS Y RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1. RESULTADOS
4.1.1. PLAN Y DISENO VMWARE — ANALISIS DE LA SITUACION
ACTUAL

4.1.1.1. PROPOSITO Y DESCRIPCION GENERAL

En esta etapa inicial se realiza el andlisis de la arquitectura general
de los servidores en el Data Center de la Corte Superior de Justicia de
Ayacucho, para tener una vision mas global de la infraestructura, enrutamiento,
configuracion, direccionamiento y gestién de los servidores que se maneja en ia
actualidad. También se mostrara la propuesta previa de la virtualizacion para
asi posteriormente iniciar con el disefio de Ia arquitectura final con todo el

estudio del caso.

4.1.1.2. SITUACION ACTUAL
A. SITUACION INICIAL DE LOS SERVIDORES

La Corte Superior de Justicia de Ayacucho cuenta con servidores que
ofrecen los servicios de FTP, FileServer, Base de Datos, Servicios de Directorio,
aplicativos y entre otros, los cuales estan sobre una plataforma de Servidores
fisicos, por lo que actualmente en el marco de la tecnologia actual se requiere
implementar una Infraestructura Tecnoldgica con un sistema de Alta
Disponibilidad para todos estos Servidores, ante problemas o inconvenientes de
Hardware de cada Servidor.

Actualmente en el Data Center de la Corte Superior de Justicia de Ayacucho se
encuentran alojados equipos servidores y pseudo servidores que no tiene Ia
capacidad y las caracteristicas de servidores dedicados para las diferentes
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aplicaciones informaticas que los trabajadores de la institucién hacen uso diario
en su labor jurisdiccional y administrativa. Actualmente dichos €quipos no van
acorde de la infraestructura tecnoldgica actual ya que en la mayoria de casos se
cuenta con equipos de baja capacidad, como son:

> Dell Optiplex 745
Dell Optiplex 755
Dell Optiplex 760
HP Prolian ML350
IBM X236

YV V V VY

EQUIPO CARAGIERISTHI CAS
Procesador Intel Pentium D 3.4 ghz

Memoria ram 2 gb ddr2
Disco duro 80gb sata
Windows Server 2003

Procesador Intel Pentium D 3.4 ghz

Dell Optiplex 745

Memoria ram 2 gb ddr2
Dell Optiplex 755
Disco duro 160gb sata

Windows Server 2003

Procesador Intel Core Duo 3.0 ghz
Memoria ram 2 gb ddr2

Dell Optiplex 760 ]
Disco duro 160gb sata
Windows Server 2003

Procesador Intel Xeon 2.66 ghz

Memoria ram 16 gb
Disco duro 720 gb
Windows Server 2003

Procesador Intel Xeon 2.8 ghz

HP Prolian ML350

Memoria ram 8 gb
Disco duro 520 gb

Suse Linux

IBM X236

Tabla 4.1: Caracteristicas de los Servidores Fisicos. (Fuente: Elaboracién Propia)
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Figura 4.1: Gabinete de Comunicaciones y Servidores Hp, IBM, Dell. (Fuente:
Elaboracidn Propia)

Seudo-Sérvidores
Dell Optiplex 745

Figura 4.2: Pseudo Servidores Dell Optiplex 745, 755. (Fuente: Elaboracién Propia)
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Como se aprecia la demasiada proliferacion de servidores fisicos estan copando
el espacio del Data Center de la Corte Superior de Justicia de Ayacucho, lo cual
a medida que pase el tiempo van a seguir aumentando por el mismo hecho de
que se va a requerir mas cantidad de servidores o pseudo servidores para

futuras aplicaciones informaticas.

B. USUARIOS RESPONSABLES Y USUARIOS FINALES
> Infraestructura Informatica: De un total de 12 equipos de cdmputo
(computadoras), 8 equipos son Pseudo Servidores y solo 4 equipos son
servidores. Como se muestra la gran mayoria son equipos pseudo
servidores los cuales no presentan las caracteristicas técnicas de un

servidor.

Cantidad de Infraestructura

M Servidores

B Pseudo Servidores

Figura 4.3: Cantidad de Infraestructura. (Fuente: Elaboracién Propia)

> Ampliacion de la Infraestructura Informatica: De un total de 12
servidores, a partir del afio 2005 al 2012 los servidores han aumentado
en 1, mientras que los pseudo servidores han aumentado en 7. Y para el
afio 2013 se tiene previsto el aumento de 2 servidores con mayor

capacidad.
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Figura 4.4: Frecuencia de Aumento de Servidores. (Fuente: Elaboracién Propia)

> Sistema Operativo: De un total de 12 servidores, 2 de los servidores
principales usan Windows Server 2003 x64 bits, para asi aprovechar el
rendimiento al maximo del equipo, 7 equipos entre servidores y pseudo
servidores usan Windows Server 2003 x32 bits y 3 equipos usan

sistemas operativos de 32 bits entre Suse Linux y Windows Xp.

: Sisterna ErYioores
6 |
X 5 -

. B 4

= 3

-

-8 2 1.1 1

1 T8 o

i LR o -

. Windows | Windows { Suselinux { Windows ;

i . Server Server 32bits | Xp 32 bits !

200364 | 200332 : !

7 bits | bits _ s . ;
i Servidores 2 1 1 0 i ;
. /| |Pseudo Servidores 0 i 6 1 1 ]

Figura 4.5: Sistema Operativo por servidores. (Fuente: Elaboracion Propia)
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> Repotenciacion de Equipos: Todo el personal de informatica

encargado, afirma contundentemente que por necesidad de rendimiento

de los equipos servidores (memorias, disco duro), se repotencié los

equipos informaticos del data center, lo cual dicha solicitud tomo un

tiempo estimado de 2 meses para su ejecucion.

4
- 4 2
g 3 . -
-‘2 2 .3,..._5 ‘v:) :
8 é < -
Repotenciacion E;h__j\'jgwmpo (meses)
Pl 4 §
MNO| 0 P 0

Figura 4.6: Repotenciacion de equipos por necesidad. (Fuente: Elaboracion Propia)

> Ingreso del Personal de Informatica al Data Center: El personal

de informatica ingresa en un promedio 5 veces al dia al data center,

debido a alertas de los servidores y/o monitoreo de los mismos,

quedandose en un promedio de 4 minutos por ingreso. Cabe recordar

que el servicio es 7x24x365, ya que hay personal jurisdiccional y

administrativo que asiste todos los dias a la institucion a laborar.

- .
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S 15 | !
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. Lunes | Martes | Mierco ' Jueves E Vierne : Sabado ; Domin §
. Ingreso al Data Center | 8 6 | 4 5 5 2 : 1
{ | Tiempo Promedio/Ingreso | o I
3 P edio/ing 10 | 8 10 8 10 30 0 25
‘ (Min} ; :

Figura 4.7: Frecuencia de ingreso al Data Center. (Fuente: Elaboracion Propia)
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> Mantenimiento de Servidores: Los mantenimientos previstos de los
servidores duran un maximo de 4 horas, dicho mantenimiento es
realizado dias no particulares y son previo aviso al personal de la
institucion, a la vez que los mantenimientos imprevistos duran maximo
1.5 horas, ya que dichos eventos no estan programados y segun la

magnitud del evento se tiene que tomar acciones sobre el mismo.

Mantenimiento (Horas) :

Tiempo
o = N Wb

Previstos Imprevistos
lij Mantenimiento (Horas) 4 1.5

T A s

st A mmaerne - - - oty g 4 s ¢ e e oo e menns s

Figura 4.8: Mantenimiento de servidores. (Fuente: Elaboracion Propia)

> Suspension de Servicios Informaticos: De un total de 60
encuestados, el 25% de los usuario finales de los sistemas informaticos,
manifiestan que a diario se presentan suspensiones imprevistas de los
sistemas informaticos. El 57% de los usuarios finales manifiestan que las
suspensiones imprevistas de los sistemas informaticos ocurren cada 2 6

3 dias, lo cual les interrumpe en sus labores diarias en la institucion.

i
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;; Suspension de Servicios
; id Diario ECada2o03dias L}CadaSemana g
s
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Figura 4.9: Suspension de servicios informaticos. (Fuente: Elaboracién Propia)
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> Respuesta de Recuperacion de Servicios Informaticos: De un
total de 60 encuestados, el 54% manifiesta que ante suspensiones
imprevistas de los sistemas informaticos el personal de informatica tarda
un tiempo de 30 minutos aproximadamente en la restauracion de los
servicios. El 13% manifiesta que el tiempo de restauracion de los
servicios tarda hasta 10 minutos y el 18% manifiesta que tardan mas de
1 hora.

: Repuesta de Recuperacion

O Hasta 10 minutos O30 minutos £11hora €312horaso mas

A RN I

T

SRR R IR

¥

!. i
T N G R S R g o AT 4 g A

Figura 4.10: Tiempo de recuperacion de servicios. (Fuente: Elaboracion Propia)

> Velocidad de Acceso a los Sistemas Informaticos: De un total de
60 encuestados, el 48% consideran como lento la velocidad de acceso a
los sistemas informaticos para su uso respectivo. Solo el 8% manifiesta
que el acceso a los sistemas es rapido. El 20% manifiesta que considera

aceptable el acceso a los sistemas para su uso.

Velocidad de Acceso a los Sistemas Informaticos ’
O01-RAPIDO ’

O 2 - LIGERAMENTE RAPIDO z

A L33 - ACEPTABLE }
D 4- LENTO ;

L15 - MUY LENTO

. '
L - I

Figura 4.11: Velocidad de acceso a los sistemas. (Fuente: Elaboracion Propia)
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C. ARQUITECTURA INICIAL DE LOS SERVIDORES

Actualmente cada servicio de las aplicaciones informaticas que se usan en
la Corte Superior de Justicia de Ayacucho funciona en un servidor dedicado
cada uno, es el caso de los servicios trascendentes como es el Servidor de Base
de Datos, Servidor de Archivos, Directorio y Ftp.

Red LAN

Figura 4.12: Arquitectura de los Servidores Actuales. (Fuente: Elaboracién Propia)

En el caso de los demas sistemas informaticos se usan pseudo servidores Dell

Optiplex 745 para brindar dicho servicio.
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Figura 4.13: Arquitectura de Servidores sin Virtualizar. (Fuente: Elaboracion Propia)
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4.1.1.3. NECESIDAD PARA LA VIRTUALIZACION DE SERVIDORES
Como ya se menciond en el marco tedrico, las virtualizacién de
servidores nos brinda muchos beneficios, entre ellas tenemos: mdaximo
aprovechamiento de recursos, disponibilidad de crecimiento para més Servicios,
monitoreo centralizado, entre otras, los cuales son pieza clave para la iniciativa
de este proyecto. A continuacidon se describe de manera resumida las
principales necesidades los cuales permiten la ejecucién del presente proyecto

de virtualizacion de servidores.

> CONSOLIDACION DE SERVIDORES
Detener la proliferacion de servidores y pseudo servidores, consolidandolos
en VM contenidas en un nimero inferior de servidores muy potentes.

Figura 4.14: Consolidacion de Servidores. (Fuente: wWww.vmware.com)

> ALTA DISPONIBILIDAD
Permite re-arrancar automaticamente las maquinas virtuales ante el fallo

del servidor en el que se alojan.

Figura 4.15: Alta Disponibilidad. (Fuente: www.vmware.com)
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> ALMACENAMIENTO CENTRALIZADO
Permite acceder a los datos alojados en el storage desde cualquier Host, no
se requiere equipos con especiales caracteristicas para acceder a los datos.
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Shared Storage

Figura 4.16: Aimacenamiento Centralizado. (Fuente: www.vmware.com)

> PROVISION INSTANTANEA

Permite restaurar o generar nueva maquina virtual en minutos.

viminal
2
F7Ea (7 i

o

Figura 4.17: Provision Instantanea. (Fuente: www.vmware.com)

» ADMINISTRACION CENTRALIZADA
Permite administrar, monitorear y brindar soporte a las maquinas virtuales

a partir de una consola central.
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Virtual Machines

Cluster

Datacenter
vCenter Server

vSphere Client

Figura 4.18: Administracién Centralizada. (Fuente: Elaboracién Propia)

> DEDICAR EL TIEMPO A MEJORAR LA INFRAESTRUCTURA Y NO A
MANTENERLA
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Figura 4.19: Mejora en Infraestructura. (Fuente: Fortune 100 Customer’s IT
Departament)

> INTEGRACION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
Integracion de toda la infraestructura tecnoldgica de la institucién para
brindar un servicio eficiente y eficaz a los usuarios.
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Figura 4.20: Consolidacion de Servidores. (Fuente: Elaboracién Propia)

El requerimiento de memoria y capacidad de CPU debe ser lo suficiente o

superior a lo que se requiere en cada servidor, con el fin de aprovechar al

maximo la infraestructura tecnoldgica.

pone. R :iCJ‘J'L& ?4. f;'fﬂ;“.(;) RE O UL RINVIHE Nl
DERMEM O RN PERV R
Base de Datos (w2008 64 bits) 16 GB 8
Base de Datos (w2003 32 bits) 4 GB 4
Directorio (Suse 32 bits) 4 GB 2
File Server (Suse 32 bits) 4 GB 2
FTP (w2003 32 bits) 4 GB 4
Wsus (w2003 32 bits) 2 GB 2
Proxy (Suse 32 bits) 4GB 4
Testing (w2008 64 bits) 8 GB 4
Discovery (w2003 32 bits) 4 GB 4
SPIJ (wxp 32 bits) 2 GB 2
Control Asistencia (w2003 32 bits) 2 GB 2
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Aplicaciones (w2003 32 bits) 2 GB

Monitoreo de Red LAN (w2003 32 4

4.1.1.4. VISION Y ALCANCE DEL PROYECTO DE VIRTUALIZACION
A. VISION

Asegurar la continuidad de los principales servicios de Tecnologia a
nuestros usuarios finales en la Corte Superior de Justicia de Ayacucho bajo una
plataforma contingente y de alta disponibilidad.

B. VISION

Trasladar los servicios de FTP, FileServer, Base de Datos, Directorio, Wsus,
Discovery, Proxy, Testing, Asistencia, etc. que actualmente se encuentran sobre
una plataforma de Servidores y Pseudo servidores fisicos en la Corte Superior
de Justicia de Ayacucho, a un entorno de servidores virtuales, bajo una
configuracion de alta disponibilidad.

C. BENEFICIOS

> Disponibilidad de una solucién de infraestructura y contencién de
servidores actualizada, estable, sélida y de alto performance.

> Disponibilidad de una solucidn de alta disponibilidad y tolerancia de fallas
en un ambiente de servidores consolidados.

> Maximo aprovechamiento de los recursos de HW disponibles.

> Disponibilidad de crecimiento para mds servicios sobre la misma
plataforma.

> Reduccién de costos administrativos y operativos.

» Reduccién de consumo de energia, aire acondicionado, cableado, etc.

» Servicio de monitoreo centralizado, alarmas de HW ante fallas o eventos,
uso de recursos con integracion a soluciones de gestion de alarmas.

> Reduccidén de espacio en el Data Center.
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> Disponer de una arquitectura que permite el aprovisionamiento de
servidores de manera flexible y on demand reduciendo los tiempos de

indisponibilidad ante fallas y bajadas de servicios planificadas

4.1.1.5. ARQUITECTURA PROPUESTA PARA LA VIRTUALIZACION
La solucion a implementar contard con 03 servidores de alto
rendimiento y como almacenamiento central 01 Storage, para asi brindar

servicios de alta disponibilidad.
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Figura 4.21: Arquitectura propuesta para la virtualizacién. (Fuente: Elaboracidn Propia)

Para el cumplimiento del presente proyecto de virtualizacién se definieron

procedimientos de implementacién siguientes:

» Configurar storage para nuevo ambiente virtual.
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> Implementar el servidor con Vmware vSphere: Conectividad de storage y
de datos.
v Integrarlo a la consola de gestidn.
v" Migrar los servidores FTP, Base de datos, FileServer y Directorio
(con el método P2V)
> Reinstalar servidores con Vmware vSphere.
» Configurar la alta disponibilidad (HA) en el Vmware
» Test de funcionalidad

4.1.2. PLAN Y DISENO VMWARE — DISENO DE LA ARQUITECTURA
4.1.2.1. PROPOSITO Y DESCRIPCION GENERAL

El siguiente disefio de arquitectura de VMware se desarrollé para
llevar a cabo el proyecto de virtualizacién para la consolidacion de servidores
fisicos existentes en el Data Center de la Corte Superior de Justicia de
Ayacucho. La infraestructura necesaria se define aqui y no sdlo se utilizan para
una primera etapa en el uso de la virtualizacién, sino que sirven como base
para futuros proyectos en donde existan nuevos requerimientos al interior de la

institucion.

La virtualizacion estd siendo adoptada debido a que se alinea a las estrategias
del area de tecnologia de informacién del Poder Judicial, ya que en la necesidad
de contar con esquemas de alta disponibilidad para aplicaciones y servicios
criticos, encuentran en VMware una solucién que le permitira alcanzar estos

objetivos.

Los beneficios adicionales que la Corte Superior de Justicia de Ayacucho
obtendrd, estd en la reduccion de costos de energia y enfriamiento, reduccion
en la necesidad de expansion de data centers caros, aumento de la eficiencia
operativa, aprovechar la mayor disponibilidad y una mayor flexibilidad
ambientes criticos virtualizados que estdn en ejecucién. La presente
investigacion presenta consideraciones de disefio I6gico y fisico para una
solucibn de VMware vSphere que abarque todos los componentes de
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infraestructura relacionados, incluidos los requisitos y especificaciones para una

correcta gestion de: los host fisicos, redes, almacenamiento y las maquinas

virtuales.

El Proyecto de consolidacién se centrara en 3 servidores ESXi en cldster de alta

disponibilidad conectados a un Storage EqualLogic.

Los requisitos de negocio de alto nivel identificados son:

>

La arquitectura debe virtualizar maquinas existentes y la instalacién de
una maquina virtual, como maquinas virtuales el cambio es significativo
en el rendimiento o la estabilidad, frente a las actuales cargas de trabajo
fisico.

El disefio debe considerar las buenas practicas de VMware siempre que
sea posible, al ocuparse de las necesidades y limitaciones de Ila
institucion.

El disefio debe ser escalable y la implementacion faciimente repetible.

El disefio debe ser flexible y ofrecer altos niveles de disponibilidad
cuando sea posible.

Las operaciones deberia contribuir a facilitar la implementacion
automatizada de los sistemas y servicios.

En general prevé el costo de propiedad que se debe reducir después de
la implementacion.

CASOS DE USO

Este disefio esta dirigido a los casos de uso siguientes:

> Optimizacion de los recursos de la infraestructura del servidor

adicionando alta disponibilidad a los recursos virtualizados.
Consolidacion de servidores (el ahorro de energia de enfriamiento,
green computing).

Gestion centralizada de infraestructura virtualizada.

Aprovisionamiento rapido.

Servidor de normalizacion.

69



4.1.2.2. DESCRIPCION GENERAL DE LA ARQUITECTURA DE VMWARE
A. DESCRIPCION GENERAL DEL DISENO
La arquitectura es descrita por un disefio Iégico, que es independiente de

los detalles especificos del Hardware. Las especificaciones de los componentes

de disefio fisico que fueron elegidos para el disefio ldgico también son

proporcionadas.

Este disefio incluye:

>
>

>

Un ambiente compuesto por hardware fisico.

Clusters de los host para el balanceo de cargas a través VMware HA para
fallas en el host o Guest OS (VM).

Redundancia en la red y la infraestructura de almacenamiento

compartido.

B. ESTIMACION DE USO DE RECURSO COMPUTACIONAL DEL HOST
ESX/ESXi

Mejores practicas aplicadas para el uso de recursos computacionales:

>

El uso de los recursos de procesamiento para cada host deberd
mantener como limite saludable un 80% del consumo total de cada core
fisico, siendo un indicador de incremento del nimero de cores por host
fisico un consumo superior a 80%.

El consumo de los recursos de memoria RAM para cada host debera
mantener como limite saludable un 80% del total de memoria RAM
instalado en cada host fisico, siendo un indicador de necesidad de
aumento de memoria cuando el nivel de utilizacién este arriba del 80%.
En el caso de la capacidad de espacio en los datastores, se deberd
mantener un 15% - 20% de capacidad libre en los datastores, debido al
consumo que se genera al utilizar snapshots y/o uso de thin
provisioning, por lo que en caso de que el consumo en datastore sea
mayor al nivel mencionado (85%), se debera considerar aumentar el

numero de datastores para el ambiente virtual.

70



4.1.2.3. DISENO DEL VMWARE DATACENTER
A. LUGAR Y LOCALIZACION

El proyecto sera desplegado en la Corte Superior de Justicia de Ayacucho.
En una plataforma basado en una solucion de VMware vSphere, un Data Center
es el nivel logico mds alto, el cual es utilizado normalmente para delimitar
separacion fisica lugar/localizacion de la infraestructura virtual tal como es el

caso de la Corte Superior de Justicia de Ayacucho.

Dentro de los Data Center VMware vSphere, los host ESXi normalmente se
organizan en clusters. Los grupos de Clusters similar a los host dentro de una
unidad logica de recursos virtuales que permita aplicar tecnologias como High
Availability (HA). Dentro del disefio para la Corte Superior de Justicia de
Ayacucho se defini6 crear 01 Data Center dentro del cual se generara un clister
High Availability (HA) con los 03 servidores VMware ESXi 4.1.

B. VMWARE HIGH AVAILABILITY (HA)

Cada cluster estara configurado con la opcién de VMware High Availability
(HA) para recuperar automaticamente maquinas virtuales en el caso de falla de
un host ESX / ESXi, o la falla de una VM.

Un host se declara fallido si los otros hosts del clister no se pueden comunicar
con el host. Una VM es declarada fallida si un heartbeat dentro del sistema

operativo virtual ya no puede ser recibido.

Las VMs seran diferenciadas en orden relativo de prioridad para el reinicio:

% Alto:

o eDirectory, Base de Datos Sybase.
< Maedio (por defecto):

o File Server, FTP Server
% Bajo:

o Servicios no criticos.
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< Deshabilitado: Para VMs no criticas, no reinician debido a que la
disponibilidad de recursos estara priorizados para las VMs de mayor
prioridad y/o criticidad.
o QAYy test VMs

Las opciones de configuracién para VMware HA seran las siguientes:
» CONFIGURACION VMWARE HA CLUSTER

IATIRIBULOS ESPEGIEICAGION

Habilitar Host Monitoring Habilitado

L Prevenir VMs de ser encendidas si violan
Control de admision o _
restricciones de seguridad

El Cluster tendra capacidad para tolerar
hasta 2 host de falla

High (VMs criticas)

Medium (la mayoria de VMs)

Disabled (VMs no criticas)

Politicas de control de admision

Prioridad de reinicio de VMs por

defecto

Respuesta de Aislamiento del
VM apagadas

Host
Habilitar VM monitoring Deshabilitado
Sensibilidad VM monitoring Medio

Tabla 4.3: Configuracion VMware HA Cluster. (Fuente: Elaboracién Propia)

» EXPLICACIONES DE CONFIGURACION

e Habilitar Host Monitoring: Cuando HA esta habilitado, los hosts en
el cluster son monitoreados y ante un evento de falla por parte de un
host ESX, las VMs que se encuentran ubicadas en el host de falla son
reiniciadas o ejecutadas en un host alterno que forma parte del cluster
HA.

« Control de Admisién: Esto impone restricciones para la disponibilidad
de recursos y conserva la capacidad de failover por falla de host.
Cualquier operacién en una maquina virtual que implique una reduccién

72



de los recursos sin reservas en el cluster y/o que viole restricciones de
disponibilidad no va a ser permitido.

Politicas de Control de Admisiéon: Mediante esta opcion permite
configurar un nimero especifico de Host que pueden fallar en un
clister HA, con esto se asegura que el clister tendra capacidad de
recursos suficiente para soportar el proceso de recuperacién de las
maquinas virtuales afectadas.

Prioridad de reinicio de VMs por defecto: El nivel de prioridad
especificado aqui es relativo. VM tendra que ser asignado a un nivel de
prioridad de reinicio relativo para la HA. VM se organizara en cuatro
categorias: alta, media, baja y los deshabilitados. Se presume que la
opcién de configuracion por default (media) es un nivel suficiente para
la mayoria de los sistemas por lo que no seria necesario modificar esta
opcidn. VM identificados como de alta prioridad, tales como las
maquinas virtuales de eDirectory, se pondra en marcha antes de las
maquinas virtuales prioridad media, que a su vez se reiniciaran antes
de las maquinas virtuales configurados con prioridad baja. Si los
recursos del clister disponibles son insuficientes, es posible que
maquinas virtuales configurados con baja prioridad que no se
reiniciaran. Para ayudar a prevenir esta situacion, los sistemas criticos,
tales como control de calidad y maquinas virtuales de prueba se
establece en deshabilitado. En el caso de una falla de host, estas
maquinas virtuales no seran reiniciadas, el ahorro de recursos del
clister critico para las maquinas virtuales de mayor prioridad.
Respuesta de Aislamiento del Host: La respuesta de aislamiento
del host determina lo que ocurre cuando un host en un clister VMware
HA pierde su consola de servicio o la conexién de la red de gestion,
pero sigue funcionando. Un host se considera aislado cuando deja de
recibir heartbeats de todos los otros hosts del clister y no puede hacer
ping a direcciones de su aislamiento. Cuando esto ocurre, el host
ejecuta su respuesta aislada. Para evitar la posibilidad de multiples

instancias de cada maquina virtual que se ejecuta si un host llega a ser
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aislado de la red (ocasionando que otros host crean que ha fallado y se
reinicien automaticamente maquinas virtuales del host), las maquinas
virtuales de forma automatica se apagara en el aislamiento del host.
Habilitar VM monitoring: Ademas de determinar si un host ha
fallado, HA también puede detectar las fallas de la maquina virtual.
Cuando se establece habilitado, el servicio VM monitoring (usando
VMware Tools) evalla si cada maquina virtual en el cluster se ejecuta
mediante la comprobacion regular de los heartbeats del VMware Tools
funcionando en cada Guest OS. Si no se reciben los heartbeats, HA
asumira el Guest OS ha fallado, y HA reiniciara la maquina virtual. Esta
opcion sera deshabilitada para efectos de este disefio.

Sensibilidad VM monitoring: Esto afecta relativamente cuan rapido
HA concluird que una maquina virtual ha fallado. La vigilancia de alta
sensibilidad nos da una conclusion mas rapida que una falla ha
ocurrido. Aunque es poco probable, la vigilancia de alta sensibilidad
puede conducir a la falsa identificacion de fallas cuando la maquina
virtual en cuestion esta todavia trabajando, pero los heartbeat no se
han recibido debido a factores como las limitaciones de recursos o de la
red. Baja sensibilidad de vigilancia permite mas tiempo antes de HA
considere una maquina virtual que han fracasado. En el ajuste medio,
HA reiniciard la maquina virtual si los heartbeat entre el host y la
maquina virtual no se han recibido dentro de un intervalo de 60
segundos. HA ademds sdlo reinicia la maquina virtual después de cada
uno de los tres primeros fracasos cada 24 horas para evitar repetir
fallas de reinicio de maquinas virtuales que necesitan intervencion para

recuperarse.

4.1.2.4. VMWARE ESX/ESXi HOST DESIGN
A. DISENO LOGICO DE HOST
En esta seccion detalla la propuesta de host VMware ESX/ESXi para el

disefio de una infraestructura VMware vSphere. Los componentes ldgicos

especificados son requeridos por la arquitectura vSphere para conocer la
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relacion de la consolidacion calculada, proteccidn en contra de fallas mediante

componentes redundancia y soporta todas las caracteristicas de vSphere.

B. VMWARE ESX/ESXI DISENO LOGICO DE ESPECIFICACIONES
VMware ESXi fue seleccionado sobre VMware ESX debido a su menor
ejecucién de footprint, complejidad de gestion reducida, y un nimero

significativamente menor de parches de software previsto.

VMware ESXi 4.1.0 (VMKernel Release Build 260247) es la version actual en el
momento del desarrollo de la presente investigacion. La construccién de la
version exacta que se desplegara sera seleccionada mas cerca de la aplicacion y
seran elegidas sobre la base de la estabilidad y el soporte disponible lanzado en

la versidn(es) en ese momento.

> ESPECIFICACIONES FiSICAS DEL DISENO DEL HOST
Esta seccion detalla las especificaciones fisicas de disefio del host y sus
anexos correspondientes para la seccion previa que describe el disefio Idgico de

las especificaciones.

AR
Fabricante y Modelo IBM x3650 M3 Inc.
Tipo de Host y Version ESXi 4.1 Instalable
Tipo de Procesador Intel Xeon CPU
Ndmero Total de cores 4
Velocidad del Procesador 2.4 GHz (2400 MHz)
Fabricante y modelo onboard NIC Broadcom NetXtreme II BCM 7509
puertos x velocidad onboard NIC 4 x Gigabit Ethernet
Numero de NIC conectadas 4
Fabricante y modelo NIC Broadcom NetXtreme II BCM 7509
Ndmero de puertos/NIC x velocidad | 2 x Gigabit Ethernet
Numero de puertos NIC 6
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Nivel de RAID RAID 5 (Mirror)
Almacenamiento Total 830.50 GB
Memoria RAM 32GB

ESPEGIEICAGION,

Fabricante y Modelo

PowerEdge 2950 Inc.

Tipo de Host y Version

ESXi 4.1 Instalable

Tipo de Procesador
Numero Total de cores
Velocidad del Procesador

Intel Xeon CPU
4
3.0 GHz (3000 MHz)

Fabricante y modelo onboard NIC
puertos x velocidad onboard NIC
Namero de NIC conectadas
Fabricante y modelo NIC

Numero de puertos/NIC x velocidad

Broadcom NetXtreme II BCM 7509
4 x Gigabit Ethernet

2

Broadcom NetXtreme II BCM 7509
4 x Gigabit Ethernet

Nimero de puertos NIC 6
Nivel de RAID RAID 5 (Mirror)
Almacenamiento Total 270.00 GB
Memoria RAM 64 GB
RIRTEUIC) ESPEGIEICAGION,

Fabricante y Modelo

PowerEdge R710 Inc.

Tipo de Host y Version

ESXi 4.1 Instalable

Tipo de Procesador
Numero Total de cores

Velocidad del Procesador

Intel Xeon CPU
4
3.0 GHz (3000 MHz)

Fabricante y modelo onboard NIC
puertos x velocidad onboard NIC
Nimero de NIC conectadas
Fabricante y modelo NIC

NUmero de puertos/NIC x velocidad

NUimero de puertos NIC

Broadcom NetXtreme II BCM 7509
4 x Gigabit Ethernet

2

Broadcom NetXtreme II BCM 7509
4 x Gigabit Ethernet

6

Nivel de RAID

RAID 5 (Mirror)
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Almacenamiento Total 1.48TB

Memoria RAM 64 GB
Tabla 4.4: Especificaciones Fisicas de Disefio del Hardware del Host VMware ESX/ESXi
(Fuente: Elaboracion Propia)

4.1.2.5. ARQUITECTURA DE RED DE VMWARE
A. DISENO LOGICO DE LA ARQUITECTURA DE RED
A raiz de las mejores practicas, la arquitectura de red conocera estos

requerimientos:

e Redes separadas para la gestion de vSphere, conectividad VM y
trafico iSCSI.

e Redes separadas para iSCSI (almacenamiento sobre IP) utilizado para
almacenar VM, VM templates, instalacion de Guest OS y ISO files.

 vSwitches redundantes con al menos 2 puertos de adaptadores fisicos
activos.

o Redundancia a través de diferentes adaptadores fisicos para proteger
en contra de fallas del slot de NIC o PCI.

¢ Redundancia a nivel de switch fisico.

> PROPUESTA DE VSWITCHES POR HOST

. CI@ NUMERGIDEJPUERTOS
EISIGOSIDEINIE
0 Administracion por Console y 3
Networking de VM
. Almacenamiento sobre IP 5
| (iSCSI)
2 vMotion 1

Tabla 4.5: vSwitches por Host. (Fuente: Elaboracion Propia)
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vSwitch0:Dedicado para la gestion del vSphere y la conectividad de red de la
VM. Para soportar las demandas de la red de muitiples VMs por host, este
vSwitch es configurado para usar 3 adaptadores activos de Gigabit Ethernet.
vSwitch1: Dedicado para la conexién al Storage iSCSI Equalogic de DELL, este
vSwitch es configurado para usar 2 adaptadores activos de Gigabit Ethernet.
vSwitch2:Dedicado para el trafico de vMotion.

Los puertos fisicos de la NIC seran conectados para un switch fisico

redundante.

El siguiente diagrama muestran los disefos de infraestructura de red virtual:

Vmkernet:
Managment
~ Network
ﬁ

Physical

Switch1t

[ ™ }\
Port Groups
| E
( M %Swﬂcm |
) | Physicat |
. ESX/ESXi Host | | swenz
EMkcmoI‘: iscs@ ‘ vmnic3 ' R ”

' vSwitch1 P ,
r . N vmnics )
VMkernel: iSCSIZJ 1 ‘ - |
N Physica! |

Switch3
—
4 vSwitch 2 r T """j "\
VMkernel:vMotitj e ‘ venic 3 13 ,
- 7 - _l Physical
Switch 4
e/

Figura 4.22: Disefio Ldgico de la red VMware ESX/ESXi. (Fuente: Elaboracion Propia)
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> OPCIONES DE CONFIGURACION DEL VSWITCH

PARAMETIRG

CONEIGURAGION

Balanceo de Cargas

Rutas basadas en IP Hash

Deteccion de Failover

Beacon probing

Notificar Switches Habilitado
Rolling Failover No
Orden de Failover Todos Activos

Jumbo Frame

Habilitar MTU de 9000 bytes (se habilita desde
la interfaz de linea de comandos)

Tabla 4.6: Opciones de Configuracion del vSwitch. (Fuente: Elaboracion Propia)

> EXPLICACION DE LAS OPCIONES DE CONFIGURACION DEL

VSWITCH

» Balanceo de Cargas: El enrutamiento basado en IP hash elige un

uplink basado en un hash de direccién origen y destino IP de cada
paquete. Para los paquetes que no son IP, todo lo que esta en esas
compensaciones es utilizado para calcular el hash. Esta es la
configuracién recomendada por el host ESX/ESXi soportado por la
infraestructura de red fisica que soporta PowerConnect para
proporcionar redundancia en la infraestructura del switch.

Deteccion de Failover: Ademas del enlace estado, el VMkernel envia
y escucha por sondas de guia periddica en todos los adaptadores de
red en el equipo. Esto mejora el estado del enlace que se basa
exclusivamente en la integridad de los enlaces del adaptador de red
fisico para determinar cudndo ha ocurrido una falla. El estado enlace
mejora por el sondeo de guia que detectara fallas debido a cables
desconectados o fallas de encendido del switch fisico, asi como
¢configuracién de errores o interrupciones de red entre el punto de
terminacion de la NIC local.

Notificar Switches: Cuando esta habilitado, esta opcion envia un ARP
gratuito cada vez que una nueva NIC es agregada para el equipo o
cuando una NIC virtual comienza usando un diferente uplink fisico en el
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host ESX/ESXi. Esta opcion ayuda a reducir los problemas de latencia
cuando ocurre un failover o cuando las VMs son migradas a otro host
usando VMotion.

* Rolling Failover: Esta opcion determina como un adaptador fisico es
retornado al servicio active después de una recuperacién de falla.
Cuando se configure en No, el adaptador es retornado al servicio active
inmediatamente después de la recuperacion. Configurando esto en Yes
mantendria el adaptador inactivo, adn si este se ha recuperado ya que
requiere una intervencién manual para retornarlo al servicio activo.

e Orden de Failover: Todos los adaptadores fisicos son asignados para
cada vSwitch y los ports group seran configurados como Adaptadores
Activos. Sin necesidad de adaptadores se configurara como standby o
no utilizado.

e Jumbo Frames: La Unidad Méxima de Transferencia (MTU) de una
NIC fisica es por defecto 1500 bytes, para mejorar el performance y
rendimiento en el envio de paquetes de data de entrada y Salida al
Storage se habilita las Jumbo Frames como MTU de 9000 bytes, esta
configuracion se hace a nivel de vSwitch y VMkernel Port Groups desde
Linea de comandos (vSphere CLI, Tech Support Mode, Virtual
Managment Assistant).

> CONFIGURACION DE LA SEGURIDAD DEL VSWITCH

PARAMETRO
Modo Promiscuo Rechazar (por defecto)
Cambios de la Direccion MAC Rechazar
Transmite Forged Rechazar

Tabla 4.7: Configuracion de la Seguirdad del vSwitch. (Fuente: Elaboracion Propia)

> EXPLICACION DE LAS OPCIONES DE SEGURIDAD DEL VSWITCH
e Modo Promiscuo: La opcion de “Rechazar” a nivel del vSwitch
protege contra los adaptadores de red de las VMs. La Colocacion de un
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adaptador de red virtual de la VM en modo promiscuo no tiene ningun
efecto en las tramas que son recibidas por el adaptador.

Cambios de la Direccion MAC: La opcion de “Rechazar” a nivel del
vSwitch protege contra el spoofing de las direcciones MAC. Si el guest
OS cambia la direccién MAC del adaptador para cualquier otra cosa que
lo que esta en la configuracién de archivo .vmx, todas las tramas de
entrada son descartadas Si el guest OS cambia la direccion MAC vuelve
a coincidir con la direccién MAC en el archivo de configuracion .vmx, las
tramas de entrada con enviadas nuevamente.

Transmite Forged: La opcién de “Rechazar” a nivel del vSwitch
protege contra el spoofing de las direcciones MAC. Las tramas de
salida con una direccion de origen MAC que es diferente a la
establecida por el adaptador son descartadas.

B. ESPECIFICACIONES DEL DISENO FISICO DE RED
Esta seccion se expande en el disefio légico de la red en la seccion previa

correspondiente a proporcionar detalle en el disefio de la NIC fisica y atributos

fisicos de la Red.

Gestion por Consola y
0 0 Onboard N/A 1
Networking de VM
Gestion por Consola y
0 2 Onboard N/A 3
Networking de VM
Gestidn por Consola y
0 4 Dual PCle 6
Networking de VM
Almacenamiento sobre IP
1 3 Onboard N/A 4 _
(NFS / iSCSI)
Almacenamiento sobre IP
1 5 Dual PCle 5 ]
(NFS /iSCSI)
2 1 Onboard N/A 2 vMotion

Tabla 4.8: Especificaciones del Disefio de Red. (Fuente: Elaboracidn Propia)
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> VIRTUAL SWITCH Y PORT GROUPS

VSWIIGH] PORIIGROUPINAMEH
0 Management Network
0 VM Network
1 iSCEI1
1 iSCEI2
2 VMotion

Tabla 4.9: vSwitch y Port Groups. (Fuente: Elaboracién Propia)

4.1.2.6. ARQUITECTURA DE ALMACENAMIENTO COMPARTIDO
VMWARE
A. DISENO LOGICO DE ALMACENAMIENTO COMPARTIDO
Esta seccion detalla el propdsito del almacenamiento compartido para el
diseno de la infraestructura de VMware.

Tipo de Almacenamiento iSCSI SAN

NUmero de Procesadores de
2 (redundant)
Almacenamiento

Namero de switches
i 2 (redundant)
Numero de puertos por host

por switch 2

Tamaiio de la LUNs 400 GB (1 LUNs), 500 GB (2 LUNs)
Total LUNs 4

Almacenador de Datos VMFS ;

por LUN

Version de VMFS 3.46

Tabla 4.10: Almacenamiento Compartido para la Infraestructura de VMware. (Fuente:
Elaboracién Propia)
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» DIAGRAMA LOGICO DE LA SAN
La siguiente figura ilustra el disefio I6gico basado en requerimientos de

disponibilidad.
( ESX/ESXi Host

N
L vm{nic 1{ vmnic |

o P

iy S
Qscsn Switch A ) Qscsuz Switch @

!
;

SAN Storage Processor A SAN Storage Processor B

I o —
400GB | 500GB | 500GB | 500GB
LUN | LUN | LUN | LUN
SO | DATA | DATA | DATA

i

A

VMFS | | VMFS || vMFS | | vMFs

Figura 4.23: Diagrama Ldgico de la SAN. (Fuente: Elaboracidn Propia)

B. REQUERIMIENTO DEL ALMACENAMIENTO COMPARTIDO

El consumo de cada volumen de almacenamiento serd monitoreado en
produccion con alarmas configuradas para alertar si la capacidad del enfoque
proporcionara suficiente tiempo al origen y el suministro adicional de disco.

Con el intento de mantener al menos 15% de capacidad libre en cada volumen
VMFS por archivos swap VM, snapshots, logs, y un delgado volumen para el
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crecimiento, ha sido determinado que 600 GB este destinado para soportar los
requerimientos de sistemas operativos de las VMs y 800 GB para soportar los
requerimientos de datos de las VMs de la Corte Superior de Justicia de
Ayacucho. Esto sera proporcionado en 1 LUN de 400 GB, y 3 LUNs de 500 GB.
Estas LUNs seran divididas en zonas para todos los hosts y formateados como 4
almacenadores de datos (datastore) VMFS.

400 GB y 500 GB fueron seleccionados Ya que proporciona un mejor equilibrio
entre el rendimiento y la Administracion de las VMs. Una de las razones es la
flexibilidad ya que esto permite una adecuada gran porcion de discos para
mejorar el uso de recursos y limita la expansion de almacenamiento. Un
tamafo mas pequefio mantiene un RTO y reduce los riesgos asociados con la
pérdida de una simple LUN. Ademads, el tamafio limita el ndmero de VMs que

permanecen en una LUN.

Adicionalmente, dado a que se trata de un escenario de migraciones P2V, para
el caso de servidores fisicos que tienen disco con capacidades mayores a 256
GB se creara una LUN y sobre este se realizara la migracion del servidor fisico.

Cada Host ESX/ESXi es para ser suministrado con un soportado vSwitch por dos
adaptadores fisicos Gigabit Ethernet dedicados para la conectividad de

almacenamiento IP.

4.1.2.7. HIPOTESIS DE DISENO
A. HARDWARE
La hipétesis técnica para este disefio se muestra a continuacion:

E o REEERENGIA)
ESX/ESXi y vCenter Installation Guide
ESX/ESXi Configuration Guide

Basic System Administration Guide

ESX/ESXi y vCenter Server

vSphere 4.1 Configuration Maximums Guide
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Hardware del host ESX/ESXi | vSphere Hardware Compatibility Lists

I/0 Adapters de ESX/ESXi vSphere Hardware Compatibility Lists

ESX/ESXi

Compatibilidad de SAN y Fibre Channel SAN Configuration Guide

iSCSI SAN Configuration Guide

HA

vSphere 4.1 Availability Guide

Tabla 4.11: Fuentes de Hipdtesis Técnica para este disefio. (Fuente: Elaboracién

Propia)

B. DEPENDENCIAS EXTERNAS
Existen dependencias con otros sistemas y/o servicios, las direcciones de

dependencias externas de otros sistemas o tecnologias que dependen o podrian

ser afectados por VMware vSphere. Las dependencias externas son diferentes

de las hipdtesis en que ellos claramente identifican factores dependientes y las

consecuencias que implican.

IHTE M| REIARIETOS
DNS debe ser configurado para la conectividad
DNS entre el Servidor vCenter, VMware ESX/ESXi y
virtual machines.
Congestion de Red o fallas lo previene VMotion
desde la migracién de virtual machine y la habilidad
Network del Servidor vCenter para gestionar VMware hosts

ESX/ESXi. La Congestién de Red puede impactar

negativamente en HA.

Storage Area Network

Estabilidad y rendimiento de la SAN afectard las

Sincronizacion

(SAN) maquinas virtuales.
El tiempo exacto de mantenimiento y el tiempo de
sincronizacion es critico para una saludable vSphere
Tiempo de infraestructura.  Todos los componentes incluyen

hosts ESX/ESXi, El Servidor vCenter, la SAN, la
infraestructura de red fisica y virtual machine guest

operating systems debe tener un tiempo de
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mantenimiento exacto. Esto es especialmente critico
para virtual machines protegidas por FT.

Una formacion adecuada IT el staff es critica para la

Procedimientos

Staff correcta implementacién, operacién, soporte y
mejora del vSphere infrastructure.

Las politicas y procedimientos que rigen el uso de

Politicas y informacion tecnoldgica deben ser revisados para

incorporar adecuadamente las propiedades unicas y
capacidades de virtualizacion como  las

implementadas a través del disefio.

Tabla 4.12: Dependencias Externas de VMware Infraestructure. (Fuente: Elaboracin

Propia)

4.1.3. PLAN Y DISENO VMWARE - PROCEDIMIENTOS DE
INSTALACION Y CONFIGURACION

4.1.3.1. PROPOSITO Y SUPUESTOS
En esta etapa se proporciona paso a paso instrucciones para la

instalacion, configuracién, y despliegue del VMware vSphere.

Esta desarrollada con el Supuesto que un administrador quien usard estos

procedimientos estan familiarizado con VMware vSphere.

4.1.3.2. INSTALACION Y CONFIGURACION DE VMWARE
Se detalla los pasos y secuencias de la instalacion y configuracion de

VMware en los servidores para la virtualizacidn.

A. INSTALAR EL HOST VMWARE ESXi
1. Esta es la pantalla que sera vista cuando booting desde el VMware ESXi

Installable installation image (NOTA: Para la versidn de VMware ESXi

Embedded, procederemos a la seccién de Ia configuracion de VMware

ESXi).
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UMware ESXi 4.8.8 Installer

UelcoMe to the UMuare ESXi 4.9.8 Installation

UMware ESXi 4.8.8 installs on most systems but only systews’
.on UMware’s Hardware Compatibility Guide (HCG) are ’
supporied. Please consult UMware’s HCG on umware.com.

Please select the operation you wish to perform.

Figura 4.24: vmware esxi installer. (Fuente: Elaboracion Propia)

En esta ventana solo se presiona la tecla ENTER ya que es una instalacién

nueva.

2. Aparece el Acuerdo de Licencia del Usuario Final (EULA), se presiona la
tecla F11 para aceptar el EULA.

UMware ESXi 4.8.8 Installer

End User License Agreement (EULA)
i.UMNﬂRE MASTER END USER LICENSE AGREEMENT »

" "NOTICE: BY DOUNLOADING AND INSTALLING, COPYING OR

.. OTHERUISE USING THE SOFTMARE, YOU AGREE TO BE BOUND BY THE
_ TERMS OF THIS UMNARE MASTER END USER LICENSE AGREEMENT

S {“EULA™). IF YOU DO NOT AGREE TO THE TERMS OF THIS EULA,
< 'YOU MAY NOT DUWNLOAD, INSTALL, COPY OR USE THE SUFTUARE,
:AND YOU MAY RETURN THE UNUSED SOFTHARE TO THE VENDOR FROM
WHICH YOU ACQUIRED IT WITHIN THIRTY (38) DAYS AND REQUEST A
_REFUND OF THE LICENSE FEE, IF ANY, ALREADY PAID UPON
‘SHOHING PROOF OF PAYMENT. V“YOU™ MEANS THE NATURAL PERSON
© UR THE ENTITY THAT IS AGREEING TO BE BOUND BY THIS EULA,
THEIR EMPLOYEES AND THIRD PARTY CONTRACTORS THAT PROVIDE
‘SERVICES TO YOU. YOU SHALL BE LIABLE FOR ANY FAILURE BY
:SUCH EMPLDYEES AND THIRD PARTY CONTRACTORS TO COMPLY WITH

Use the arrow keys te scrol

1 the EULAR text

Sheoaan Lo Dt

Figura 4.25: EULA vmware esxi. (Fuente: Elaboracion Propia)

3. Seleccione el Disco correcto para la instalacion, presionar la tecla ENTER.

UMware ESXi 4.0.8 Installer

Select a Disk

Figura 4.26: Disco para la instalacion. (Fuente: Elaboracién Propia)

87



4, Aparecera la pantalla de confirmar la instalacion, pulsa F11 para proceder

con la instalacion.

UMware ESXi 4.0.8 Installer

Confirm Install

ESXi 4.8.8 is ready to be installed on local: Disk8

Figura 4.27: Ventana de confirmacion. (Fuente: Elaboracién Propia)

5. Aparecera la pantalla de instalacion completa

UMuare ESXi 4.8.8 Installer

Installation Complete
'ESXi 4.8.8 has been installed.
ESXi 4.8.8 will operate in evaluation mode for 68 days. To .
ase ESXi 4.8.8 after the evaluation period, you must
register for a UMware product license. To administer your
server, use the uSphere Client or the Direct Console User
interface.
You Must reboot the server to start using ESXi 4.8.8.

Be sure to the installation disc before pou reboot. °

Figura 4.28: Finalizacion de la instalacién. (Fuente: Elaboracion Propia)

Remueve el CD y presiona la tecla ENTER para reiniciar el Host.

B. CONFIGURAR EL HOST VMWARE ESXi
1. Inmediatamente después de la instalacion, configure la contrasefia de root

del Host. Seleccione Configure Password

! System Customization Configure Password

onfigure Password Not set

i Configure Lockdown Mode

Configure Management Network
Restart Management Network
Test Management Network
Disable Management Network
Restore Standard Suitch

Configure Reyboard __

Figura 4.29: Configuracién de nueva contrasefia. (Fuente: Elaboracién Propia)
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2. Suministre la nueva contrasefia de root y luego presione la tecla Enter.
3. Después, configure la Gestion de Red con una direccién IP estética en la

seleccion de Configure Management Network

System Customization Configure Management Network

Configure Password Hostname:

Configure Lockdown Mode localhost

| [P Address:

Restart Management Netuwork 18.168.11.178

Test Management Metwork

Disable Management Nefwork Network identity acquired from DHCP
Restore Standard Switch server 10.168.11.1

Figura 4.30: Configuracién de Red. (Fuente: Elaboracion Propia)

4, Asegurarse que el adaptador de red que desee configurar sea mostrado en
la ventana derecha de Network Adapters

Configure Management Network Netuork Adapte

etwork Adapters N ummicB (9B:50:56:84:66:6¢)

ULAN {optional)

IP Configuration
IPu6 Configuration :
DNS Corfiguration et gt o
Custom DNS Suffixes L he tardt tgle

[ IV SRR WIS B

Figura 4.31: Verificacion de adaptador de red. (Fuente: Elaboracion Propia)

Si esto no es, presione la tecla Enter y luego seleccione el Adaptador
correcto.

5. Seleccione la IP Configuration

Configure Management Netwark IP Configuration

Network Adapters ' Automatic
ULAN (aptianal)
) | 1P Address: 18.168.11.178
{ Subnet Mask: 255.255.255.8
IPU6 Configuration ' Default Gateway: 18.168.11.1

BNS Configuration
Custorn BNS Suffixes

IEE ) I S Bd
cppragn et ettt

Figura 4.32: Configuracion de la IP. (Fuente: Elaboracién Propia)
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Seleccione Set static IP address and network configuration,
configure la direccion IP, Mascara de subred y la puerta de enlace por
defecto, y luego presione la tecla Enter.

Luego, configure el DNS en la seleccién de DNS Configuration

Configure Management Network

DNS Configuration

Network Adapters L Manual
ULAN optional)
Primary DNS Server:

IP Configuration 18.168.11.21
IPu6 Configuration ) . Alternate DNS Server:
DNS Configuration B Not set

Custom DNS Suffixes
Hostname
localhost. localdomain

11 this hozt n coatigured using
BHCEY. DN roaddresiey auwd ether
NG ters o be olitained
setomatically 18 not. o k v
petuork dadMini tratnr for tae
appropriate sertings.

<Up/Doun> Select <Enter> Chaays <Escy ir.t

UMware ESXi 4.8.8 Releasebuild-164989

Figura 4.33: Configuracion DNS. (Fuente: Elaboracion Propia)

Seleccione Use the following DNS server addresses and hostname,
proporciona la direccidn y hostname de un servidor DNS primario y
alternative (si se desea), y luego presione la tecla Enter.

Presione la tecla Esc para salir al wizard de configuracion del Management
Network.

10. Presione la tecla Y para aplicar cambios y reiniciar el Management Network.

0

A A o

INSTALAR VMWARE VSPHERE CLIENT

Lanza el instalador VMware vSphere.

Click vCenter Client en el Menu del Instalador.

Seleccione el idioma de instalacion correcto y iuego click en OK.
En la pantalla de bienvenida, click Next.

Lee y Acepta el Acuerdo de Licencia y luego click Next.

Ingresa el Nombre de usuario y organizacion y luego click Next.
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7. Opcionalmente seleccione instalar vSphere Host Update Utility 4.0
(default),a menos que este vSphere Cient no sea usado para upgrade or
update del host ESX/ESX, luego click Next.

i# YMware vSphere > 5 — 3

Custom Setup

Choose additional component(s) for installation

The vSphere Host Update Utility aflows you to upgrade ESX 3.x to ESX 4.0 and ESXi 3.5 to
ESXi 4.0, The utility also allows you to patch and update ESXi hosts.

Check the option below to install vSphere Host Update Utility alang with vSphere Client
software.,

IV install vSphere Host Update Uity 4.0:

InstailSkeld —_— - R [

< Back l Mext > I Cancel ]

Figura 4.34: Instalacién de vmware vsphere. (Fuente: Elaboracion Propia)

8. Acepta el folder destino por defecto y luego click Next.
9. ClickInstall.
10.Cuando complete la instalacion, click Finish.

D. AGREGAR UN HOST VMWARE ESX/ESXi AL VMWARE VCENTER

1. Click derecho en el Datacenter y seleccione Add Host.

2. Ingrese el FQDN del host, el nombre de usuario “root” y la contrasefia de la
cuenta root, y luego click Next.

3. Si se le pide con una advertencia de seguridad con respecto a los nuevos
certificados de host, click Yes.

4. Revisa el host summary, y luego click Next.

5. Asignar una clave de licencia nueva o existente para el host, y luego click
Next.

6. Configure Lockdown Mode como desee, y luego click Next.
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7. Seleccione Put all of the host’s virtual machines in the cluster’s root
resource pool, y luego click Next.
8. Revise la informacion de resumen, y luego click Finish.

E. CONFIGURAR EL SOFTWARE iSCSI INITIATOR EN EL ESXi

1. Acceder al ESX 4.1via the vSphere client. Navega en el servidor ESX 4.1,
click a la pestafia Configuration y seleccione Storage Adapters.
Encontrar el iSCSI Software Adapter. Click en Properties como se

muestra:

oot ATk s s Wodeaave MR, A, 130T | Srdaenton (39 dye wunerngh

Figura 4.35: Configuracion de iSCSI Initiator. (Fuente: Elaboracién Propia)

2. Habilitar el Software iSCSI Initiator haciendo click en el boton Configure

en la ventana Properties.

1 P Crialis R B B T e e S |
T T A LA s e T R A WYL e PR e Pdednst Ty

Nl e

|
|
[}

J

Figura 4.36: Configuracion de iSCSI Initiator. (Fuente: Elaboracion Propia)
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3. En la ventana General Properties, click en Enabled checkbox para
habilitar el software iSCSI initiator Enabled en el ESX. Click OK.

p——— - e e ~

Figura 4.37: Configuracion de iSCSI Initiator. (Fuente: Elaboracion Propia)

La ventana properties ahora mostrara el IQN del ESX 4.1 software iSCSI
initiator y ahora el estado es Enabled. Click Close y notards que tienes
designado un vmhba, en este caso vmhba33 o dependiendo de tu host
esto quizas sea vmhba34, vmhba35, vmhba36, etc.

4. Agregar un Dynamic Discovery objetivo que tiene la direccion IP
15.29.6.10. Esta es la direccién IP del Storage Equalogic. Este sera nuestro
ISCSI obijetivo.

r

bt e e
-y e - . -

Sacg) “upgste

i .-

Figura 4.38: Configuracién de iSCSI Initiator. (Fuente: Elaboracion Propia)
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F. CONFIGURAR EL SOFTWARE iSCSI

1. Ingresar al vSphere Client y seleccione el host desde el panel del
inventario.

2. Click en la pestaiia Configuration y click Networking.

3. In the Virtual Switch view, click Add Networking.

4, Seleccione VMkernel y click Next.

Cammutiinn Type
WGtwrng harbvare Can te D MINET te Accoimmadal o sach service (hu roouy o3 cormectivty .

Connction §ype

Figura 4.39: Configuracion de red iSCSI. (Fuente: Elaboracién Propia)

5. Seleccione ‘Create a virtual switch’ para crear un Nuevo vSwitch.
6. Seleccione los dos adaptadores que deseas usar para el trafico iSCSI. Aqui
he seleccionado vmnic4 y vmnic5, click Next.

Vb ormel - Setwirk Access
W5 Ongrrad cuatiws redweris $roush ubr odu itathen bo vv sual switekiss.

Figura 4.40: Configuracion de red iSCSI. (Fuente: Elaboracién Propia)
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7. Bajo Port Group Properties, ingrese un network label. Network label

es un nombre amigable que identifica VMkernel port que tu estas creando.

Se le ha llamado iSCSI. Asegurate de no tener configurado ninguna VLAN

ID, click Next.

=) B3

@) Add Network Wizard

v¥Mkernel - Connection Settings

Use network labels to identiy ViMkeme! connections while managing your hosts and datacenters.

j5Cst

. &1

[~ Use this port group For YMotion

™ Use this port group for fault tolerance logging

Cornection Typ . Port Group Properties
Nebirork Arenes
B Connection Settings " Network Label:
f:’fj:mm  VLAN 1D (Optional):
VPreview:

Vivkemel Port
isCSt
VLAN ID: 263

Physicat Adagters
[P vmnicS
D vmnic3

Figura 4.41: Configuracion de red iSCSI. (Fuente: Elaboracion Propia)

8. Especificar las configuraciones IP y mascara de subred. En este ejemplo se

usa la direccion IP 15.29.6.40.

{8 Add Network Wizard ]

= B3

¥Mkernel - IP Connection Settings

Specify ¥Mkerne! IP settings
semm-dina ez  Obtain IP settings automatically
LotuprkAcgrnss & Use the following IP settings:
E’ -n ""ﬁnﬂi ) e ing settings: -
IP Settings 1P Address: 15 .29 ., 6 , 40
Sy '
" Subnet Mask: [255 . 255 .255 . ©
i ¥Mkernel Default Gateway: | £dt...
Preview
Wkemal Port Physical Adapters
15CSI [oF L vmnics
VLAN ID: 263 D i3
Help

< Back ” Next > ( CancelJ

Figura 4.42: Configuracion de red iSCSI. (Fuente: Elaboracion Propia)
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Revisar la informacion y click en Finish.

@ add Network Wizard

Ready to Complete
Verify that a1 new and modified virtual switches are configured appropriately.

Crogechon Type Host networkng w!! inckude the folowing new and modfied vSwitches:
Ketyoork Argass Preview:
i 5 e
e gumm;a%&’ = Vicemel Port Phyrica Adapters
15CSt Q. €3 vronic5
15.29.6 4% | VLAN ID: 263 m viraic3
Help stk | [ Eosn concel |
S

Figura 4.43: Configuracion de red iSCSI. (Fuente: Elaboracion Propia)

Ahora se necesita mapear estos servidores a los correspondientes VMkernel

ports.

9. Agregar una segunda interfaz VMkernel al switch. En la vista del vSwitch,
click Add Networking:

Virtual Switch: vSwitch0 Remove... Properties...

Physical Adapters
o3 vmnic0 1000 Full €3

Service Console Port
£3 Service Console Qa s
vewif0 : 172,17.13.51 | YLAN ID: 263

Virtual Switch: vSwitchi Remove... Properties...

Physical Adapters

VMkemel Port
63 isCsl ¢ o@D vmnics 1000 Ful 03
yrrk0 1 15.28. 6 .43 | YLAN ID: 263 ' o@ vmnic3 1000 Ful B2

Figura 4.44: Configuracion de red iSCSI. (Fuente: Elaboracion Propia)
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10. Seleccione VMkernel.

@I\dd Network Wizard =

Connection Type
Networking hardware can be partitioned to accommodate each service that requires connectivity.

Connection Type

Connection Types

" € virtual Machine

Tt vwﬂ:;nel TCPIP stack handles traffic for the following ESX services: VMware Yiotion, ISCSI, and
NFS,

 Service Console
Add support for host management traffic.

Figura 4.45: Configuracion de red iSCSI. (Fuente: Elaboracién Propia)

11.Escoger el “iSCSI” vSwitch creado anteriormente con los 2 uplinks:

@Adr{ Netwnrk Wizard PSfsl B3 1

V¥Mkernel - Network Access v
The vivkerne! reaches networks through uplink adapters attached to virtual switches.

Comrmkna Ty Select which virtual switch will handte the network traffic for this connection. You may also create a new virtual switch

Network Access using the unclaimed netwark adapters Listed below,
| 54 vimic] 1000FUi  None 2
™ @ vmnic2 1000Fu!  None
@ vmoics 1000FW!  Nene
€ Use vSwitcho Canzd M
™ @ vmnico 1000 Fll  3-172.17.13.1-172.17.13.127 ( YLAN 263 )
@ [Use vswitchi | Suoca S
7 @ vmics 1000 Fult 172.17.13.1-172.17.13.127 (VLAN 263 )
7@ vmic3 1000Ful  172.17.13.1-172.17.13.127 (VLAN 263 ) =
Preview:
VMkemal Port Physical Adapters
yMkernel ¢ - [ vmnicS
ortrRi e (@ vraicad :
6CSE_1 (92 i
57011 1529,6 .47 | VUAN 10: 263 i

_;ﬂ'["_l stack | [ Nz | come |

e

Figura 4.46: Configuracion de red iSCSI. (Fuente: Elaboracion Propia)
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12.Proporcionar un Label (etiqueta) a la interface VMkernel. No colocar
ninguna VLAN.

@Add Network Wizard M=) E3 ]

¥Mkerne! - Connection Settings E

Use network labels to identify YMkernel connections while managing yoxr hosts and datacenters. i

ConrrtonTyps Port Group Properties ‘

bt ferery ‘ 1

3 Connection Settings . Hetwork Label: IiSCSX_Z I
| Rt VLAN ID (Optional); [ R}

Suvmiry

I~ Jse this port group For YMotion
™ Jse this port group for Fautt tolerance logging

Preview:

Virtual Switch: vSwich!

e ot Physical Adapters 1
iSCSI_2 Q. vmnicS 1000 Fub |
V21 1529.6 .41 ] VLAN ID: 263 o8P i3 1000 Ful |
Vim~ fem

iSCSI_t

V%1 15.29.6 42 | VLA ID: 263

Figura 4.47: Configuracion de red iSCSI. (Fuente: Elaboracion Propia)

13. Especificar la configuracion IP y la mascara de red. Para este caso se usa la
direccién IP 15.29.6.41.

[ ) O - . =101

Vitkernel - IP Connection Settings
Speafy yMxeme! IP setthgs

Conrert T ine

& Gt St e ' Obtain IP settings automateaty
- IPSg TN & Use the folowing 1P settings: - e e - -
P 1P Address: 5.2 .6 .41

Subnet Mask: 255 .25 .255 . o :
“ VMrerned Default Gatenay: | Edit... I

Freview:

Yirtual Swich: vSwitchi
e P Physical Adapters

iSCSE_2 Q. B vinicS 1000 Full
Y@ 15.23.6 At [ YLAN ID: 263 @ vmoic3 1000 FUl
Lol s O ]

iSCSI_t Q.

v=1115.22.6 .47 | VLAN ID: 263

el I soock [ [ metz | coxel |-

5

Figura 4.48: Configuracion de red iSCSI. (Fuente: Elaboracion Propia)
98



14. Revisar la informacion y click en Finish.

BrdaNework Wizard

Ready ta Complete
Yerify that all new and modified virtual switches are configured appropriately,

Cenpacton Typs Host networking wil indude the folowing new and modfied vSwitches:
dotsork Accees P
review:
B Cenngbon ot ooe
Summary Virtual Switch: v5witchi
e B Physical Adapters
P iscsi 2 Q. LD vmnicS 1000 FY 2
72 15.29.6 41 | YLANID; 263 D vre3 1000 F! @
P S S
0 i1scsl_t Q.
¥ 1:15.29.6.42 { VLANID: 263
Help < Back ’ Ensh Cancel l

Figura 4.49: Configuracidn de red iSCSI. (Fuente: Elaboracién Propia)

La configuracion de red iSCSI deberia de verse algo similar a la siguiente

figura:

Virtual Switch: vSwitchi

ezmz Piv — Physical Adapters

iSCSI_ 2 Qﬂﬂ o5 vmnicS 1000 Ful
w21 15.29.6 41 | YLAN ID: 263 | o3 vmric3 1000 Ful
VVezz Fov ‘

i5CST_1 OF¢

ki 15.29.6 40 | VLAN ID: 263 |

Figura 4.50: Configuracién de red iSCSI. (Fuente: Elaboracién Propia)

15.Mapear cada VMkernel port para tener un solo adaptador activo. Por
defecto, para cada VMkernel port en el vSwitch, todos los adaptadores de
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red aparecen como activos. Es necesario reemplazar esta configuracién, de
forma que cada mapa de puertos a solo un adaptador activo
correspondiente. Por ejemplo, VMkernel puerto se asigna a vmk1 activo
vmnic4 adaptador, se asigna al puerto vmk2 vmnic5, y asi sucesivamente.

a. En la pestafia vSwitch Properties Ports, seleccione VMkernel (iSCSI)
port y click Edit.

b. Click en la pestafia NIC Teaming y seleccione Override vSwitch
failover order.

c. Designar a un solo adaptador como Active y mover todos los
adaptadores restantes a la categoria Unused Adapters.

Figura 4.51: Configuracioén de red iSCSI. (Fuente: Elaboracién Propia)

Repite este paso para ambos iSCSI VMkernel ports en el vSwitch, asegurar
que cada VMkernel/iSCSI port estd usando un adaptador activo diferente.
Asegurar que los adaptadores son movidos a la seccion Unused y no a la
seccion Standby. Port binding no trabajara de otra manera.
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G. ENABLE JUMBO FRAMES EN UN VSWITCH
1. Seleccionar el Host ESX, ir a la pestaiia Configuration, click en Security
Profile, por ultimo click en Properties.

(. | S SRR S . Shr-rr AR WD RN SA SN SN A
Sy sty Penife
R
ToVatrat s heveleere
R I S E TR R
P
R T
l'”¢ + f Ate e W

s b A orew

Larbdwrm “ieds
aAna 2 T e ol R o - g’ Tt L S - -
L B A 4

B *

Figura 4.52: Configuracién de Jumbo Frames. (Fuente: Elaboracion Propia)

2. Click Remote Tech Support, luego Click en Options.

(%) Services Properties CL o Ao xi

Remote Access

By default, remote clients are prevented from accessing services on this host, and locaf clients are prevented from
accessing services on remgste hosts,

Unless configured otherwise, daemons will start automatically,

Label Daemon |
IO Redirector (Active Directory Se... Running
Network Login Server (Active Direc... Running

btd Running
Local Tech Support Stopped
Local Security Authentication Serv...  Running
NTP Daemon Running
VMware vCenter Agent Running
Remote Tech Support {SSH) Stopped
Direct Console UI Running

Options. ..

oK J Cancel i Help J

Figura 4.53: Configuracion de Jumbo Frames. (Fuente: Elaboracion Propia)

3. Click en Start, y luego click en OK, con esto habilitamos la conexion ssh

para configurar las Jumbo Frames.
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Status T s - i
Stopped

- Startup Policy - —- -

- € Start automatically
. € Start and stop with host
. & Start and stop manually

Service Eomnds
Start s [ e 1

o ] coxe | b |

Figura 4.54: Configuracion de Jumbo Frames. (Fuente: Elaboracién Propia)

4. Colocar la direccidn IP del host ESXi e ingresar por ssh, click en Open.

|~ Ta
S|
= Sesswon , : éasicoptionsfmm PuTTY session
&1 an 1 Specfy the destinaton you wart to connact to
T Kevbozd " Host Name ;or iP address’ Pot
N 172174077 j2
© ' Festues Connection type
] Windew " C Raw € Tehet C Riogn & 554 ¢ Sena
i Acpes . .
" Bshaviour ."Load . save or delete a tored session
" Trengation . Saved Sessone
& Comectom Do s st |
- Dea Save
- Tethet Delete ]
; ‘Rogn
B SSH
Serial

- Close window ot et
C Naas C Never @ Oolyon clean ext

Figura 4.55: Uso de PuTTY para la configuracién. (Fuente: Elaboracién Propia)

5. Alingresar se observara la siguiente pantalla.

F 172174009 - PuTYY

=10 x|

Figura 4.56: Logeo en PuTTY. (Fuente: Elaboracién Propia)
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6. Validar la Unidad de transferencia Maxima (MTU) de tramas

comando esxcfg-vswitch -1

witch -1)
Wwe Ports
64 &

PartGroup HName VLN ID
Ha . Network u}

= here Monitor 20

VI Network 40

Num Forts
VLAN ID

a
a]

Uzed Ports

Used Forts

Used Ports

128 3

Uzed Ports=

con el

Configured Forts MTU
64 1800

Uplinks

Uplink=
wvinnlcd

Configured Ports MNTU Uplinks

Tplinks

Figura 4.57: Validacién de MTU. (Fuente: Elaboracidn Propia)

/7. Modificar la MTU de 1500 a 9000 al vSwitchl donde se encuentra la
conexion iSCSI con el comando esxcfg-vswitch -m 9000 vSwitchi, luego

validar con el comando esxcfg-vswitch - la habilitacion de las Jumbo

Frames (MTU = 9000 bytes)

witoeh s
F3uitehd

oup Narme VLAN ID
ent HNetwork 0
sphers Monitor 20
WM MNetwork 40

Iun Porca
123 3

VLAN ID
a}
]

Used Portsz
6

Uzed Ports

1

Uzed Ports

Used Ports

1
1

Configured Ports HNTU
64 1500

Tplinks

Tplinks
wnicO

igur=d Ports Urlinks

Uplinks

A

Figura 4.58: Modificacién de MTU. (Fuente: Elaboracion Propia)

Luego colocar el comando exit, para salir de la consola del putty.

H. CONFIGURAR STORAGE

1. Desde la vista del Hosts y Clusters, seleccione el host para ser configurado

y click la pestafia Configuration.
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2. En el cuadro de Hardware en la izquierda, seleccione Storage Adapters, y
luego click Rescan por encima de los Storage Adapters panel.

3. Para descubrir nuevos discos o LUNs, seleccione Scan for New Storage
Devices. ,Las LUNs recien descubiertas apareceran en la lista de los
dispositivos.

4. Para descubrir nuevos datastores o actualizar un datastore después de que
su configuracion ha sido cambiada, seleccione Scan for New VMFS
Volumes. Los datastores recién descubiertos o los volimenes VMFS
apareceran en la lista de datastore.

5. Click Storage en el cuadro Hardware, y luego click Add Storage.
Seleccione DISK/LUN.

Select Storage Type

Specify if you want to format a new volume or use a shared folder over the network?

T Disk/LUN

Figura 4.59: Configuracion.de Storage. (Fuente: Elaboragion Propia)

7. Seleccione un dispositivo para usar el datastore.

Select Disk/LUN

Selact a LUN to creats a datastore or expand the current one

= DiskiLUN
Select Disk/LUN

| Viware Serial Altached 5CS1 Disk (.. vmhbaliCOTON0 0 7. nannnl

Figura 4.60: Configuracion de Storage. (Fuente: Elaboracién Propia)
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8. Ingrese un nombre para el datastore y luego click en Next.
9. Configure el tamafio maximo, el tamafio del bloque y de la capacidad para
el almacenamiento de datos.

i DELIUN Tormottmg
i ok era prntie s wev gty Ttw Adgt e

-

L e

Bt i oakir & e I R R B R T S SR R I LI Y v
R

1 ormatiowy
e I R ' ' -
L £ IEN
W ey Al 2

Figura 4.61: Configuracion de Storage. (Fuente: Elaboracién Propia)
Revisa las configuraciones y click en Finish.

I. CREA UN VSWITCH CON UNA VIRTUAL MACHINE NETWORK

1. Desde la vista del Hosts y Clusters, seleccione el host para ser configurado
y click la pestafia Configuration.

2. En el cuadro de Hardware en la izquierda, seleccione Networking, luego
Click en Add Networking.
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Figura 4.62: Creacidn de vSwitch. (Fuente: Elaboracién Propia)
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Seleccione Virtual Machine en el cuadro Connection Types, y luego click
Next.

Seleccione Create a Virtual Switch, seleccione los apropiados
adaptadores fisicos, y luego click Next.

Proporcione una etiqueta de red para el Nuevo virtual switch, y luego click
Next.

Revisa las configuraciones, y luego click Finish.

AGREGAR ADAPTADORES A UN VSWITCH

Desde la vista del Hosts y Clusters, seleccione el host para ser configurado
y click la pestafia Configuration.

En el cuadro de Hardware en la izquierda, seleccione Networking.
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Figura 4.63: Agregar adaptadores a un vSwitch. (Fuente: Elaboracién Propia)

Localiza el virtual switch en el cual se va agregar adaptadores y luego click

Properties.

3. Selecciona la pestafia Network Adapters y click Add.

Revisa el siguiente cuadro para las vmnic(s) que deseas agregar, y luego
click Next.
Acepta la configuracion por defecto, y click Next.
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6. Revisa la configuracién, y click Finish.

K. CONFIGURE VIRTUAL SWITCH INTERFACE LOAD BALANCING Y
SECURITY

1. Desde la vista del Hosts y Clusters, seleccione el host para ser configurado
y click la pestafia Configuration.

2. En el cuadro de Hardware en la izquierda, seleccione Networking.
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Figura 4.64: Configuracién de vSwitch. (Fuente: Elaboracién Propia)

Localice el virtual switch para el cual se va configurar load balancing, y
luego click Properties.
3. Seleccione vSwitchy luego click en Edit.
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Figura 4.65: Configuracion de vSwitch. (Fuente: Elaboracién Propia)
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4. Seleccione la pestafia del NIC Teaming, y luego seleccione las apropiadas
Policy Exceptions. Asegurar que todos los adaptadores sean mostrados
como Active Adapters, y mover adaptadores como sea necesario, luego
click OK.
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Figura 4.66: Configuracidn de vSwitch. (Fuente: Elaboracién Propia)

5. Seleccione la pestafia de Security, y luego seleccione las apropiadas Policy

Exceptions, luego click OK y Close.

Figura 4.67: Configuracién de vSwitch. (Fuente: Elaboracion Propia)
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L. AGREGAR UN VMWARE ESX/ESXi HOST PARA UN CLUSTER
1. Desde la vista del Hosts y Clusters, arrastra y suelta el host dentro del
vSphere Cluster.
2. Seleccione el Put all of the hosts virtual machines in the cluster’'s
root resource pool bot6n de radio,y luego click Next.
3. Revisa el resumen de la informacion, y luego click Finish.
4.1.4. PLAN Y DISENO VMWARE - PROCEDIMIENTO DE

OPERACIONES

4.1.4.1. PROPOSITO Y SUPUESTOS

Esta seccion contiene instrucciones paso a paso que describe como

conducir dia a dia las operaciones después de implementar el disefio descrito

en el documento Arquitectura de Disefio.

Esta seccion esta detallada con el supuesto que un administrador quien usara

estos procedimientos esta familiarizado con VMware vSphere,

4.1.4.2. PROCEDIMIENTO DE OPERACIONES

A.

>

1.

PROCESO DE APROVISIONAMIENTO DE UNA NUEVA VM
APROVISIONAMIENTO DE NUEVAS VM VIA VCENTER

Desde el vSphere Client, navega a Home > Inventory->Hosts &
Clusters.

. Si es necesario, expande los objetos del vCenter inventory (Datacenter,

Cluster, etc.) de tal manera que los hosts ESX/ESXi sean visibles.

. Click derecho en un host VMware ESX/ESXi y seleccione New Virtual

Machine.

Seleccione configuracion Typical, y luego click Next.

5. Nombre de la virtual machine, seleccione el apropiado inventory location, y

luego click Next.
Seleccione el apropiado resource pool para la virtual machine, y luego click
Next.
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7. Seleccione uno de los volumenes de datastore libres para el disco virtual, y
luego click Next.

8. Seleccione el apropiado guest operating system, y luego click Next.

9. Especifique el virtual disk size, y luego seleccione el apropiado método de
disk provisioning (Thin vs. Thick disks). En este caso, Thin Provisioning
es seleccionado, luego click Next.Revisa la informacién de resumen y luego

click Finish.
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Figura 4.68: Aprovisionamiento de nuevas VM. (Fuente: Elaboracidn Propia)

> INSTALAR EL GUEST OPERATING SYSTEM Y VMWARE TOOLS

1. Hacer una imagen ISO de la instalacion de CD de Windows Server
2003.Coloca la imagen ISO en un datastore compartido mediante el uso de
WinSCP o PuTTY SCP.

2. Lanza vSphere Client y seleccione la VM. Configure el virtual CD-ROM drive
de la machine para usar una imagen ISO, y especifica la ruta para el
archivo Windows Server 2003 I1SO.

3. Abra un VM Console en la VM dentro de vSphere Client.

4. Encienda la virtual machine y verifique que esto boot desde el archivo ISO.

5. Instalar Windows Server 2003 como guest operating system. Quizas
necesite pulsar ESC durante boot up para especificar que el sistema deberia
bootear usando el drive CD-ROM.
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6. Una vez que ha sido completada la instalacién del OS y te logueas, Instala
VMware Tools y reinicia la VM.

7. Verifica que el Hardware Acceleration esta configurado en Full para las
propiedades Display.

8. Realizar procedimientos estandar de la empresa y/o buenas practicas para
configurar un nuevo sistema, por ejemplo, instalar anti-virus, management
tools, service packs/patches, etc.

9. Realiza las pruebas de conectividad de red; por ejemplo ipconfig, ping,
redes compartidas.

> CLONAR VM A TEMPLATE

1. Desde el vSphere Client, navega a Home-> Inventory >VMs and
Templates.

2. Click derecho en la VM para ser clonada a template y seleccione Template
->Clone to Template.

3. Especifique el nombre del template de la virtual machine, y seleccione la
apropiada localizacion para el template inventory. Click Next.

4. Seleccione el apropiado host o cluster, y luego click Next.

5. Seleccione el apropiado datastore, y luego click Next.

6. Seleccione el formato de disco deseado. En el siguiente ejemplo, la VM

sera thin provisioned, luego click Next.

'u,: Clone Virtual Machine to Tem“plate . ’ :.. BX,

_____

Disk Format
In which format do you want to store the virtual disks?

tama 2nd Location Select a format in which to store the virtual machine’s virtual disks
Dztastore € Same format as sowce

Disk Format Use the same format as the original disks.

(¢ Thin provisioned format

1 Abacate ful size now and commit on demand, This is only supported on ¥MFS-3 and newer
d datastores, Other types of datastores may create thick disks.

" Thick format
Alacate and comm the full size now.

Compatib™ty:
[vdfdation succeeded

Figura 4.69: Clonacién de VM a Template. (Fuente: Elaboracion Propia)

7. Revisa la informacion de resumen y luego click Finish.
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8.

9.

PROVISIONANDO UNA VM DESDE TEMPLATE
Desde el vSphere Client, navega a Home > Inventory > VMs and
Templates.

. Click derecho en el template deseado y seleccione Deploy Virtual

Machine from this Template.

Especifique el nombre de la virtual machine, y seleccione la apropiada
localizacion de inventory. Click Next.

Seleccione el apropiado host o cluster, y luego click Next.

Seleccione el apropiado resource pool, y luego click Next.

Seleccione el apropiado datastore, y luego click Next.

Seleccione el formato de disco deseado. En este caso la VM sera thin
provisioned, luego click Next.

4 ~

.- Deploy Template ;::.\Eﬂ b

Disk Format
In which format do you want to store the virtual disks?

tmz srdbncation Selact a format in which to store the virtual machine's virtual disks
Host [ Chuster
Reroures Poch " Same format as source
Patasipre Use the same format as the original disks.
Disk Format
19 T % Thin provisionad format

i Alocate fu size now and commit on demand. This is only supported on YMFS-3 and newer
datastores. Other types of datastores may create thick disks.

€ Thick format
Aflocate and commit the full size now.

Compatibilty:
validation succeeded

2
H

: Help ' < Back H Next > I Cancel l

'

Figura 4.70: Virtual Machine desde un Template. (Fuente: Elaboracion Propia)

Seleccione Customize using the Customization Wizard, y luego
clickNext.
En el vSphere Client Gﬁest Customization wizard, especifique lo siguiente:

o Nombre del propietario y la Organizacion

o Nombre del ordenador
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e Contrasena del Producto y modo del servidor de licencia

« Contrasefa del Administrador

e Zona Horaria

e Todos los comandos deberian ser ejecutados como parte del inicio
de la nueva VM (si procede)

e Configuraciones de Red

e Nota: Si la VM no usa DHCP, escoja la opcion Custom Settings,
seleccione la NIC que se desea customizar, y luego click en el botdn
customize a la derecha de la NIC.

)

’
_-vSphere Client Windows Guest Customization

P

Network Interface Customizations
Customize the settings for each network interface,

s -

omnuter Na Select a network interface to customize: \
x Windows License e o
i . p LDescnptcon 1P Address by
o gong sz NIt o UseDnCP =
]
}
- 1
-
Help | < Back J Next > I Cancel I 3
B
44

Figura 4.71: Virtual Machine desde un Template. (Fuente: Elaboracién Propia)

e Workgroup o lﬁomain membership
e Opciones del Sistema Operativo (si procediera)
10.Revisa la informacion de resumen y luego click Finish.

> PROVISIONANDO UNA VM A TRAVES DE VM CLONING
1. Desde el vSphere Client, navega a Home -> Inventory - VMs and
Templates.

113



2. Seleccione la VM origen que sera clonada para producir el nuevo objetivo
de VM. La VM origen debe ser casi idéntica (igual Guest OS, tamaino de
disco) como los destinados a ser los nuevos objetivos de VM.

3. Click derecho en la VM y seleccione Clone.

4. Especifique el nombre de la virtual machine, y seleccione la apropiada

localizacién de inventory. Click Next.

Seleccione el apropiado host or cluster, y luego click Next.

Seleccione el apropiado resource pool, y luego click Next.

Seleccione el apropiado datastore, y luego click Next.

® N O

Seleccione el format de disco deseado. En el siguiente ejemplo, la VM sera

thin provisioned, luego click Next.

s . N A
_Deploy Template = O X, |
Disk Format
In which format do you want to store the virtual disks?
A - oz e e e ol . .
Nrrapsnd focetion Select a format in which to store the virtual machine’s virtua! disks
| poichre
v Pon) ¢ Same format as source
T Use the same format as the original disks,
g Disk Format
g o " Thin provisioned format
’ ‘ Allocate full size now and commét on demand. This is only supported on VIMFS-3 and newer
datastores. Other types of datastores may create thick disks.
" Thick format
Aliocate and commit the full size now.
Compatibifity:
validation succeeded E
i
i
!
Help < Back I | Next > I Cancel I I.
i N e e s e

Figura 4.72: Virtual Machine a partir de VM Clonig. (Fuente: Elaboracion Propia)
9. Seleccione Customize using the Customization Wizard, y luegoclick Next.
10.En el vSphere Client Guest Customization wizard, especifique lo siguiente:

« Nombre del propietario y la Organizacién

¢ Nombre del ordenador

o Contrasena del Producto y modo del servidor de licencia

e Contrasena del Administrador
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e Zona Horaria

o Todos los comandos deberian ser ejecutados como parte del inicio
de la nueva VM (si procede)

¢ Configuraciones de Red

e Nota: Si la VM no usa DHCP, escoja la opcion Custom Settings,
seleccione la NIC que se desea customizar, y luego click en el botén

customize a la derecha de la NIC.

r —
- ¥Sphere Client Windows Guest Customization @S j
Network Interface Customizations
Customize the settings for each network interface.
[ Regstration Information
Comouter Nam= Select a network interface to customize: \
m“w—srhi%c‘g LDescrIption 1P Address S
Admistrator Passivord I
Time Zeoe NIC1 UseDHcr
Run Qe
|| B Network
Custom Settings
PPN
15
Help l < Back I Next > I Cancel J
i A

Figura 4.73: Virtual Machine a partir de VM Clonig. (Fuente: Elaboracién Propia)

o Workgroup o Domain membership
e Opciones del Sistema Operativo (si procediera)

11.Revisa la informacion de resumen y luego click Finish.

B. PROCESO DE MIGRACION DE LAS MAQUINAS VIRTUALES
MIGRACION VM EN COLD

1. Desde el vSphere Client, navega a Home > Inventory > VMs and
Templates.

2. Click derecho en la VM para ser migrada y seleccione Migrate.
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3. Seleccione el tipo de migracion deseada.
trasladada a ambos, un nuevo host y un nuevo datastore, luego click Next.

Select Migration Type

. Migrate Virtual Machine

Select Migration Type

Change the vistual machine's hast, datastore or both.

¢ change host
Move the virtual machine to another host.

{” Change datastore
Move the virtual machine's storage to another datastore.

% Change both host and datastore
Move the virtual machine to ancther host and move ks storage to another datastore.

En este caso la VM sera

Figura 4.74: Migracién de una VM. (Fuente: Elaboracién Propia)

4. Seleccione el destino apropiado, y luego click Next.

5. Seleccione el apropiado resource pool, y luego click Next.

6. Seleccione el apropiado datastore, y luego click Next.

7. Seleccione el formato de disco deseado. En este caso la VM sera thin

provisioned, luego click Next.
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Figura 4.75: Migracion de una VM. (Fuente: Elaboracion Propia)

8. Revise la informacion de resumen y luego click Finish.
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C. PROCESO DE MIGRACION DEL SERVIDOR FiSICO

» PREPARACION

1. Asegurar el Ordenador a convertirse es accesible hasta/desde el vCenter
Server.

2. Asegurar el Ordenador a convertirse es accesible hasta/desde el host
ESX/ESXi.

3. Asegurar de que el Server, Workstation, y TCP/IP NetBIOS Helper services
son habilitados en los servicios fisicos en Windows.

4. Para Windows XP y Server 2003, estar seguro que el VSS service es
habilitado.

» P2V: CLONACION Y CONFIGURACION

1. Lanza VMware vCenter Converter Standalone, y luego click Convert
Machine.

2. Especifique el origen y el ingreso a un usuario y contrasefia de un
administrador local, luego click Next.

. Conversion ] ] =] B3

© 1 Specify Source / N Specfy Destination \/t View/Edt Options ( o Ready to Compfiste

Machine Type
Source: none Destination: none
Select source type: [Powercd-on machine _v] x]
d hi
Convert any powered-on physical or virtual machine. ‘ Powered-an machine !
. [k \ Converts a running machine to a !
Specify the powered-on machine : | VMware virtual machine. The machine
' can be your local machine or a remote
€ This local machine * machine on the network. When
. ' converting a remote machine, provide
& 4 remote machine | the IP address or name, administrator E
H edentlals, and operating
1P address or name: | WaK3-Server-01.testlab.local ~] o root cr s !
‘systzmonuﬂchtoaeatethe i
User name: [Admh!strator ! machine. ]
Password: [n..n| 1 Supported operating systems are: !
QS Family: [Windows =] : *Windows 2000, 2003, XP, Vista,
| «RedHat Enterprise Linux 2.1, 3.0,

4.0,5.0

L Red Hat Linux Advanced Server 2.1
[ SUSE Linux Enterprise Server 8, 9,
10

* Ubuntu Linux 5.x, 6.%, 7.X, 8.x

i Linux sources shoutd affow root login
} through SSH.

Help LN ” Next > l Cancel I
2

Figura 4.76: Migracion, clonacién de servidor fisico. (Fuente: Elaboracion Propia)
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3. Seleccione Automatically uninstall the files when import succeeds, y
luego click Yes.

4. Seleccione VMware Infrastructure virtual machine para el tipo de
destino, y luego ingrese al hostname del vCenter Server y a las credenciales
de registro apropiadas, luego click Next.
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Figura 4.77: Migracion, clonacion de servidor fisico. (Fuente: Elaboracion Propia)

5. Seleccione el host deseado o resource pool para la virtual machine. Luego,
proporcione un nombre para la nueva virtual machine, seleccione datastore
deseado y la version de virtual machine, luego click Next.
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Figura 4.78: Migracicn, clonacién de servidor fisico.(Fuente: Elaboracién Propia)
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6.

W N = VY

>
1
2
3
4.
5
6
7
8

Revise y edite las opciones de virtual machine como sea necesario, click

Next y Finish.
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Figura 4.79: Migracidn, clonacion de servidor fisico.(Fuente: Elaboracion Propia)

POST-P2V

. Verifique las configuraciones de VM, incluyendo el numero de vCPUs.

. Apagar la maquina fisica.

Encender la VM.
Permitir a la VM detectar nuevas configuraciones de hardware.
Reiniciar.

Instalar VMware Tools y reinicie.

. Configure las configuraciones de red de la nueva VM.

Revise el Event Log para errores del sistema que son espeficicos-hardware.

Desabilitar cada servicio.

CREAR UN NEW ROLE

Desde el vSphere Client, navega a Home > Administration > Roles.
Click Add Role.

Proporcione un nombre para el role, y luego seleccione los permisos

deseados para el new role, Click OK.
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>

AGREGAR UN PERMISSION
Desde el vSphere Client, navega a Home > Inventory > Hosts &
Clusters. )

. Click derecho en el objeto inventory para el cual tu deseas agregar

permisos(por ejemplo, Cluster) y seleccione Add Permission.

3. En el cuadro de Users and Groups, click Add.

En la pantalla Seleccione Users and Groups:
e Seleccione el Domain
e Escoger el método de visualizacién deseado(Alphabetical, Show
Users First o Show Groups First)
* Resaltar el user o group a ser agregado y click Add (repita este caso
para cada user o group que tu desees agregar), Click OK.
En el cuadro Assigned Roles, seleccione el role que tu desees asignar para

users o groups seleccionados, Click OK.
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5.1.
d.

CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

La implementaciéon de una central de servidores virtuales en la Corte
Superior de Justicia de Ayacucho, es una solucién que permite aumentar la
flexibilidad en un infraestructura de servidores virtuales, al crear ambientes
que trabajen con distintos sistemas operativos dentro de un mismo
servidor, la cual brinda una posibilidad de escalabilidad dentro de Ia
consolidacion al aprovechar todos los recursos de esta nueva plataforma y
proyectarlos en beneficios para Ia institucion, ademds ofrece una
herramienta muy potente a los administradores de sistemas a la hora de
gestionar, monitorear los sistemas y los mismos servidores principales. Lo
que permite una mejor distribucién de los recursos econdmicos (reduccidn
de infraestructura, mantenimiento, consumo de recursos, entre otros),
basados en un estudio comparativo (ANEXO H).

La realidad tecnoldgica en muchas instituciones publicas del estado es
deficiente en cuanto a los servicios y aplicaciones que brindan, ya que
manejan una cantidad numerosa fisica de servidores, limitando asi su
capacidad de servicio brindado, al no contar con los suficientes recursos
para procesar sistemas de mayor capacidad, perdiendo asi ingresos
importantes y el progreso de la institucién. Es por ello que se considera
necesario realizar este tipo de proyecto de virtualizacion de servidores, visto
que una infraestructura virtual es énormemente flexible y adaptable
tecnoldgicamente a la institucion (ANEXO H).
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c. En el proceso de andlisis de distintas herramientas de virtualizacion de

5.2.

d.

mayor reconocimiento internacional disponibles en el mercado, fue posible
notar las ventajas comparativas entre sus caracteristicas generales y
técnicas que ofrecen dichas herramientas. En términos de funcionalidades
ofrecidas se optd por la herramienta VMware ESXi independiente de la
version, el cual visto el estudio comparativo (ANEXO I) mostré un mayor
beneficio. Esto es una ventaja significativa para quienes se inician en el
area de la virtualizacion o bien para pequefias y medianas empresas que
desean implementar una infraestructura basica utilizando virtualizacion de

Servicios.

Con el objetivo de conseguir y brindar un servicio ininterrumpido (Alta
Disponibilidad) a los usuarios de los sistemas informaticos, se implanto una
arquitectura confiable de Alta Disponibilidad (ANEXO G), lo cual se logrd
con la configuracion del clister a VMware High Availability (HA) para
recuperar automaticamente maquinas virtuales en el caso de falla de un
host ESXi, o la falla de una VM. La arquitectura que nos permite esta
caracteristica importante se consigue mediante la utilizacion de los LUN’s
alojados en el Storage Dell EqualLogic, es decir que el almacenamiento de
los servidores principales solo es usado para la instalacion del Hypervisor y

las maquinas virtuales estan alojadas en el Storage.

RECOMENDACIONES
Implementar un sistema de respaldo local en base a un EquallLogic de gran
capacidad, para responder con una rapida recuperacion en caso de
desastres de mayor magnitud, visto que actualmente el sistema de respaldo

se encuentra en los Data Center’s de la ciudad de Lima.
Se sugiere realizar un mantenimiento preventivo constante (cada 02

meses) de los equipos principales, visto que las empresas proveedoras:
DELL, IBM, brindan 02 veces el mantenimiento por equipo al afo. Dicho
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mantenimiento se dara con el fin de velar el correcto funcionamiento a nivel
de software y hardware de los equipos.

Se recomienda a los administradores de sistemas, mantenerse actualizados
con el uso de la virtualizacién para la administracion de los servidores, para
hacer un buen uso de esta tecnologia.

. Se sugiere realizar una renovacion tecnoldgica tanto en los equipos de
consolidacion cada 4 afios como en los elementos de software cada 2 anos,
para no encontrarse en el futuro con deficiencias en el mantenimiento yla
administracién al no contar con una infraestructura escalable en tecnologia
Yy en consecuencia limitar el adelanto de aplicaciones y servicios acordes Ia
actualidad.

Se deberia analizar la posibilidad de poner en practica estas herramientas
actuales de consolidacion mediante programas de capacitacion dirigidas
tanto a estudiantes como a profesionales de las instituciones universitarias
e instituciones piblicas y privadas de la localidad, con elementos de
hardware y software (simulados o reales) que permitan desarrollar una
comprension real de la consolidacién deservidores con sus beneficios ante
los servicios que brinda la empresa o institucién y asi abrir una puerta hacia
el conocimiento de las nuevas tecnologias que estan innovando la industria

de las Tecnologias de la Informacidn.
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ANEXO A
(DATASHEET DELL POWEREDGE R710)
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Dell Powerktdge R710

El Dell™ PowerEdge™ R710 le ay uda a operar de manera eficiente y con un menor TCO con funciones
de virtualizacion, eficiencia energética mejoradas, e innovadoras herramientas de administracion de

Base sodlida de TI

Desea un centro de datos creado para el crecimiento organico y la
habilidad para escalar basados en los requisitos cambiantes de su
empresa. Necesita soluciones completas que le permitan concentrar
su tiempo y su dinero en la administracion y el crecimiento de su
negocio. Dell responde con una gama en expansién de servidores
empresariales, tecnologias de almacenamiento, y servicios con un
unico objetivo: ayudarle a simplificar ta Ti.

Diserio con fines determinados

Con las caracteristicas comunes del sistema de Dell, una vez
que los administradores de Tl aprenden a manejar un sistema,
comprenden como administrar los servidores Dell de la proxima
generacion. La distribucion (6gica de los componentes y la
ubicacion de la fuente de alimentacidn ofrecen una experiencia
sencilla de instalacion y reimplementacién. El PowerEdge R710
ofrece una pantalla LCD interactiva para monitorear el estado
del sistema, las alertas, y el control de la configuracién de
administracion basica como también la revision del medidor de
alimentacion de CAy el termdmetro de temperatura ambiente
incluidos con cada servidor.

Virtualizacién mejorada

Incluye hipervisores integrados, gran capacidad de memoria
con 18 ranuras DIMM y 4 conexiones de red integradas, el

Dell PowerEdge R710 ofrece un mejor rendimiento general

del sistema y una mayor capacidad de maquinas virtuales por
servidor. La tiltima tecnologia del procesador Intel® Xeon® se
adapta a su software en tiempo real, y procesa mas tareas de
manera simultdnea. Con capacidades de virtualizacion opcionales
integradas en fabrica, obtendra soluciones personatizadas

que le permiten optimizar ta implementacion y simplificar las
infraestructuras virtuales. Seleccione su hipervisor de los lideres
del mercado, como VMware®, Citrix® y Microsoft® y active la
virtualizacion con solo unos clics del mouse.

Tecnologias con uso optimizado de energia

El PowerEdge R710 reduce el consumo de energia, a la vez

que aumenta la capacidad de rendimiento en comparacion

con servidores de generaciones anteriores usando tecnologias
Energy Smart y componentes basados en estandares, junto con
unidades de fuente de alimentacion eficiente a2 medida, eficiencia
de disefio mejorada en el nivel del sisterna y administracion
térmica y energética basada en politicas. El control térmico
avanzado de Dell ofrece un rendimiento éptimo con un consumo
minimo de energia sin comprometer el rendimiento empresarial.

Administracion simplificada de sistemas

El conjunto Dell OpenManage™ de ultima generacion ofrece
operaciones mejoradas y comandos basados en estandares
disefiados para integrarse con los sistemas existentes para un
control efectivo.

Controladora del ciclo de vida

La controtadora del ciclo de vida es el motor de la administracion
avanzada de sistemas integrada en el servidor. La controladora

del ciclo de vida simplifica las tareas del administrador para llevar

a cabo un conjunto completo de funciones de aprovisionamiento,
tales como implementacién y actualizacion de sistemas,
configuracion de hardware y diagndsticos desde una unica interfaz
intuitiva llamada Configurador de servidores unificado (USC) en un
entorno previo a la instalacion det sistema operativo. Esto etimina
la necesidad de utilizar y ocuparse del mantenimiento de muchos
componentes de medios dispares de CD/DVD.

Dell Management Console (DMC)

DMC, con tecnologia Altiris™ de Symantec™, proporciona una
vista tnica y una fuente comun de datos en toda la infraestructura.
DMC ofrece una base modular facilmente extensible que puede
brindar una administracion basica del hardware o funciones mas
avanzadas, como la administracion de activos y de seguridad.
Ayuda a reducir o eliminar tos procesos manuales para que dedique
menos tiempo y dinero a mantener los sistemas en funcionamiento
y mas tiempo a los usos estratégicos de la tecnologia.

Servicios de Dell

Los servicios de Dell permiten reducir la complejidad de Ti,
disminuir los costos y eliminar el rendimiento deficiente al hacer
que Tl y las soluciones para empresas trabajen mucho mas para
usted. El equipo de servicios de Dell adopta una vision integral
de sus necesidades y disefia soluciones para su entorno y sus
objetivos empresariates, a la vez que aprovecha métodos de
entrega probados, talento local y conocimiento de dominio
detallado para et menor TCO (costo total de propiedad).

) N
El servidor Dell PovwerEdge
R710 con el rendirniento

del procesacior Intel Xeon ™
serles 5500 y 5600 le

ofrecen un rack de 2U para
abordear eficentemente un
amptio rango de apticaciones
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